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บทคัดย่อ 
 
 ภาวะซึมเศร้าเป็นอารมณ์ผิดปกติซึ่งพบบ่อยในผู้สูงอายุทีม่ีอายุ  60  ปีขึ้นไป  โดยมีสภาพ
ความรู้สึกไม่เป็นสุข  เน่ืองจากมีความหม่นหมอง  เบ่ือหน่าย  จะแยกตัวเองออกมาอยู่คนเดียวในที่สดุ
รู้สึกสิ้นหวัง  มองชีวิตตนไม่คุณค่า  คิดอยู่เสมอว่าเป็นภาระให้คนอ่ืน  กลุ่มผูสู้งอายุเหล่าน้ีจึงควรได้รับ
ความช่วยเหลือให้หายจากภาวะซึมเศร้า  และการให้ความช่วยเหลือโดยการให้คําปรกึษากลุ่มเป็นอีก
แนวทางหน่ึงที่สามารถช่วยลดภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุได้  การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง 
(Experimental Research Design) มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาและเปรยีบเทียบผลการให้คําปรึกษา
กลุ่มระหว่างทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ์และทฤษฎีการบําบัดเกสตัลท์  ที่มีต่อภาวะซึมเศร้าของ
ผู้สูงอายุ  เครือ่งมือในการวิจัยได้แก่  แบบวัดภาวะซึมเศร้า  รวมทั้งโปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่ม 
ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ์และโปรแกรมการใหค้ําปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีการบําบัดเกสตัลท์ 
ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น  กลุ่มตัวอย่างคือผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในชุมชนบ้านหนองเตาเหล็ก  อําเภอเมือง  
จังหวัดอุดรธานี  ซึ่งมีภาวะซมึเศร้าจากการประเมินด้วยแบบวัดภาวะซึมเศร้าแล้วคัดเลอืกแบบเจาะจง
ตามเกณฑ์ที่กําหนดจํานวน  8  คน  แบ่งเป็น  2  กลุ่ม  กลุ่มละ  4  คน  โดยกลุ่มทดลองที่  1  ได้รับ
การให้คําปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ์  กลุ่มทดลองที่  2  ได้รับการให้คําปรึกษากลุม่
ตามทฤษฎีการบําบัดเกสตัลท์  จากน้ันดําเนินการทดลองตามโปรแกรม  โปรแกรมละ  8  ครั้ง   
เป็นระยะเวลากลุ่มละ  4  สัปดาห์  สัปดาห์ละ  2  ครั้ง  ครัง้ละ  90  นาท ี ทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล
ในรูปแบบ  2  กลุ่ม  วัด  2  ครั้ง (Pretest-Posttest Two Groups)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ได้แก่  ค่าเฉลีย่  ร้อยละ  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  The  Wilcoxon  Matched  Pairs  Signed-Ranks 
Test  และ  The  Mann-Whitmey  U  Test   

 ผลการวิจัยปรากฏดังน้ี 
  1.  เมื่อทําการเปรียบเทียบผลการทดลองภายในกลุ่มพบว่า  ผู้สูงอายุที่ได้รับการให้ 
คําปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ์  มีภาวะซึมเศร้าลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ  .05    
 



  2.  เมื่อทําการเปรียบเทียบผลการทดลองภายในกลุ่มพบว่า  ผู้สูงอายุที่ได้รับการให้ 
คําปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีการบําบัดเกสตัลท์  มีภาวะซึมเศร้าลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
  3.  เมื่อทําการเปรียบเทียบผลการทดลองระหว่างกลุ่มพบว่า  ผู้สูงอายุทีไ่ด้รับการให้ 
คําปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ์  และกลุ่มตามทฤษฎีการบําบัดเกสตัลท์   
มีภาวะซึมเศร้าลดลงไม่แตกต่างกัน    
 โดยสรุป  การให้คําปรึกษากลุม่ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ์และการให้คําปรึกษากลุ่ม
ตามทฤษฎีการบําบัดเกสตัลท์  เป็นวิธีการที่สามารถช่วยลดภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุได้ทั้งยังมีความ
เหมาะสมท่ีจะนําไปเป็นแนวทางในการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าให้มีสภาวะทางจิตใจให้ดีขึ้น
ได้  จึงควรได้รับการสนับสนุนให้นําไปทําการวิจัยต่อไป  
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ABSTRAT 
 
 Depression is a kind of emotion disordered often found in elderly over 60 
years old  They are unhappy caused by sadness, tiredness then try to be isolated and 
feel hopeless at last: moreover; they feel that their lives are disvalue disturbing the 
others.  These elderly should be aided for the depression recovery and group counseling 
is said to be another treatment option for managing depression in the geriatric population.  
The research was experimental research design aiming at comparing the effects of 
group counseling methods between rational-emotive therapy and gestalt theory for 
coping depression in elderly.  The instruments were: (1) Interview guideline of 
depression in elderly developed by Redloff and National Institute of Mental Health 
through CES-D (Center for Epidemiologic Studies-Depression Scale), and Beck’s MMPI 
(Minnesota Multiple Personality Inventory), (2) group counseling rational-emotive 
therapy program , and (3) gestalt theory program developed by the researcher.   
Eight depressive elderly persons from Bantaolek Community; assessed through 
interview guideline of depression in elderly, were purposively selected and equally 
assigned in two experimental groups, four each.  The first experiment group was 
treated under the rational-emotive therapy program while the other was done under 
the gestalt therapy program.  Eight-session  theory were performed within 4 weeks and 
each session was last for 90 minutes twice a week.  Pretest-Posttest Two Groups were 
used for data collection.  Descriptive statistics, including frequency, percentage, means 
and standard deviation as well as analytical  statistics, including the Wilcoxon Matched 
Pairs Signed-Ranks Test and the Mann-Whitney U Test, were employed for data 
analyses   



 The results of the research were:  
  1. When comparing within the rational-emotive theory group, the result 
showed that depression was statistically decreased after the experiment at .05 level of 
significance.   
  2. When comparing within the gestalt theory group, the result showed that 
depression was statistically decreased after the experiment at .05 level of significance.  
And  
  3. when comparing between two groups, the result showed that there were 
no statistically difference between two groups.  
 In conclusion, based on the study results, it was found that both rational-
emotive theory and gestalt theory are the nonpharmaceutical treatment options for 
coping depression in the geriatric population.  Therefore, it is recommended to adopt 
these treatment options as guidelines for coping depression in the elderly and for 
further research in the future. 
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บทท่ี  1 

 

บทนํา 

 

ภูมิหลัง 

 

 ความเจรญิกาวหนาในวิทยาการทางการแพทยและทางดานโภชนาการ  ทําใหอายุขัยเฉลี่ย 

ของประชากรประเทศไทยสูงข้ึนเรื่อยๆ  โดยเฉพาะอยางย่ิงประชากรในกลุมผูสูงอายุสถาบันวิจัย 

ประชากรและสังคม  มหาวิทยาลัยมหิดลไดสํารวจประชากรของประเทศไทยพบวา  ประชากร 

ที่มีอายุ  60  ปข้ึนไปมีประมาณ  5.1  ลานคน  หรือรอยละ  8.4  และในป  พ.ศ.  2542  ประเทศไทย 

มีมาตรการลดจํานวนประชากร  โดยการวางแผนครอบครัวทําใหจํานวนสัดสวนของประชากร 

ในวัยเด็ก  (อายุ  0-14  ป)  ลดลง  แตจํานวนและสัดสวนของผูสูงอายุ  หรือผูมีอายุ  60  ป  กลับ

เพิ่มข้ึนสงูอยางตอเน่ือง  (สํานักงานสถิติแหงชาติ.    2543  :  5)  จํานวนของประชากรประเทศไทย

ทั้งสิ้นในป  พ.ศ.  2542  มีจํานวน  61  ลานคน  ในจํานวนน้ีเปนผูสงูอายุ  5.5  ลานคน  หรือคิดเปน

รอยละ  8.9  ในป  พ.ศ.  2543  ประชากรสูงอายุของไทยจะเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว  มองไกลตอไปอีก  

20  ปขางหนา  พ.ศ.  2563  ประชากรไทยมีประมาณ  70  ลานคน  ประชากรอายุ  60  ปข้ึนไป 

จะมีถึง  11  ลานคน  ถานับประชากรอายุ  80  ปข้ึนไปจะมีจํานวนถึง  1  ลานคน  (ปราโมทย  

ประสาทกลุ.    2543  :  4)  โดยอายุขัยเฉลีย่ของผูชายจะนอยกวาผูหญิง  เพราะพฤติกรรมที่ทําลาย

ตัวเอง  เชน  อบายมุขตางๆ  เหลา  บุหรี่  ฯลฯ  มักจะทําใหอายุสั้น 

 การเพิม่สัดสวนของจํานวนประชากรผูสงูอายุในสังคมทวีมากข้ึนอยางรวดเร็วสงผลใหเกิด 

การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางอายุของประชากรเปนอยางมาก  เน่ืองจากผูสูงอายุจะกลายเปน 

กลุมประชากรทีม่ีมากแทนกลุมประชากรวัยทํางาน  ขณะทีผู่สงูอายุมจีํานวนมากข้ึน  แตผูสูงอายุ 

เปนวัยเสื่อมถอยสังคมไทยก็มีการพฒันาจากสังคมเกษตรกรไปสูสงัคมอุตสาหกรรมมีการเคลื่อนยาย 

แรงงานจากชนบทเขาสูเมือง  เกิดการยายถ่ินฐานของสมาชิกในครอบครัว  ซึ่งสงผลกระทบตอ 

โครงสรางของครอบครัว  จากเดิม  พอ,  แม,  ลูก  ก็ตองยายเขาสูเมืองเพื่อประกอบอาชีพสราง 

ครอบครัว  ทําใหมกีารเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน  จากครอบครัวขยายเปนครอบครัวเดียวมากข้ึน  ผูสูงอายุ 

จึงถูกทอดทิ้งใหอยูตามลําพังเกิดความวาเหว  และโดดเด่ียวและจากปญหาเศรษฐกิจในปจจุบันทําให 

คนวัยทํางานตองออกจากบานไปทํางานหาเลี้ยงครอบครัว  ทําใหไมมเีวลาเอาใจใสทิ้งใหผูสูงอายุ 

อยูบานเพียงลําพงัมากข้ึน  อีกทัง้การพัฒนาการศึกษาทําใหคนรุนใหมมโีอกาสเรียนรูสิ่งใหมๆ    

เทคโนโลยีใหมๆ   ที่ผูสูงอายุไมเคยเรียนมากอน  รวมถึงการแพรขยายของวัฒนธรรมตะวันตก   

ทําใหลกูหลานไมสนใจผูสูงอายุ  คานิยมเกี่ยวกับการเคารพ  ระบบอาวุโสนอยลง  เกิดความไมเขาใจ 

กันอันเปนชองวางระหวางผูสงูอายุกบับุตรหลาน  บางครั้งคนรุนใหมก็รูสึกวาผูสูงอายุลาสมัย  



2 

ไมเห็นคุณคาในคําแนะนําของผูสูงอายุ  ทําใหผูสงูอายุไทยมแีนวโนมที่จะอยูหางจากบุตรหลาน   

และถูกทอดทิ้งใหอยูตามลําพังมากข้ึน  ทําใหเกิดความรูสึกวาเหว  รูสึกตัวเองไมมีคุณคา   

ไมมีความสขุในชวงบั้นปลายของชีวิต  (เรณู  พุกบุญมี.    2539  :  78) 

 บุคคลเมือ่เขาสูวัยสูงอายุจะเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งรางกาย  จิตใจ  อารมณ  และสังคม 

ซึ่งเปนสถานการณที่ผูสูงอายุตองเผชิญเหมือนกันคือ  (กรมสขุภาพจิต.    2540  :  7-10) การเปลี่ยนแปลง

ทางดานรางกายเกิดจากการเปลี่ยนแปลงรางกายไปในทางเสือ่มถอยลง  ความไวในการรบัรูทาง 

ประสาทสัมผัสตางๆ  ลดลง  สิ่งทีผู่สงูอายุสามารถทําไดดวยตนเอง  ก็อาจไหววานใหผูอื่นชวยทํา   

การเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจอารมณ  ตองพบกับการสญูเสียสาม,ีภรรยา  บุคคลอันเปนที่รกัตองตาย 

จาก  หรือแยกยายไปอยูที่อื่น  ตองออกจากงานที่ทําประจําอันเคยเปนสวนหน่ึงของชีวิตประจําวัน 

ทําใหขาดเพื่อน  ขาดความผูกพันทีม่ีตอสงัคม  และขาดรายไดประจํา  การเปลี่ยนแปลงทางดานสงัคม 

ทําใหผูสูงอายุถูกทอดทิง้หรือตองแบกภาระในครอบครัวมากข้ึนตองพบกับบทบาทใหมจากเดิม 

ที่เคยมีบทบาทเปนผูนํา  และผูแนะแนวทางกลายเปนคนเลีย้งเด็ก  ไมไดรับการเคารพนับถือจากผูเยาว   

เน่ืองจากคานิยมที่ยึดถืออสิรภาพสวนบุคคล  และคิดวาผูสูงอายุไมทันตอเหตุการณ  ทําใหเกิดชองวาง 

ระหวางวัยข้ึน 

 ภาวะหรือการซึมเศราพบไดบอยในผูสงูอายุ  เพราะเปนวัยที่มีการสูญเสียหลายดาน   

ทั้งรางกาย  จิตใจ  และสงัคม  เปนวัยที่ตองมีการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของชีวิตอยางมาก   

โดยมีการรายงานพบวาประมาณรอยละ  30  ของผูมีอายุมากกวา  60  ปข้ึนไปจะเคยมปีระสบการณ 

ของการมีภาวะซมึเศรารุนแรงอยางนอยหน่ึงครั้ง  ซึ่งมีผลกระทบกระเทือนตอชีวิตประจําวัน   

(อรพรรณ  ทองแดง.    2547) 

 ภาวะซึมเศราเปนอารมณทีผ่ิดปกติที่พบบอยในผูสูงอายุที่มอีายุ  60  ปข้ึนไปจัดเปนปญหา 

สุขภาพทางดานจิตใจ  องคการอนามัยโลกไดคาดการณไววา  ในป  ค.ศ.  2020  ภาวะซึมเศราจะเปน 

ปญหาสุขภาพของประชากรโลก  อันดับ  2  รองลงมาจาก  โรคหัวใจ  และหลอดเลือด  ซึ่งทําใหรูสึก 

ไมมีความสุข  ซึมเศรา  จิตใจหมนหมอง  หมดความกระตือรือรน  เบือ่หนาย  แยกตัวเอง  ชอบอยู 

เงียบๆ  คนเดียว  ทอแท  บางครั้งมีความรูสึกสิ้นหวัง  มองชีวิตตนเองไมมีคุณคาเปนภาระใหคนอื่น   

ถามีอาการมากจะมีความรูสกึเบือ่ชีวิต  รูสึกออนเพลีย  ไมมแีรง  ไมอยากทําอะไร  นอนไมหลบั   

หรือนอนหลับมากกวาปกติ  หรอืรูสึกนอนหลบัไมสนิท  รูสกึหมดหวังมองโลกในแงราย  เมือ่ขอ 

ความชวยเหลือใครจะรูสกึวา  ไมมีใครอยากชวยเหลือตน  บางคนมีอาการทางกายรวมดวย  เชน   

ปวดศีรษะ  ปวดเมื่อยตามตัว  ถามีอาการมากหรอืรุนแรงอาจคิดฆาตัวตาย 

 จากผูสูงอายุที่มมีากข้ึน  แตเปนวัยเสื่อมถอยจงึทําใหผูสูงอายุพบปญหาตางๆ  ทําใหมีปญหา 

ทางดานรางกาย  มีการเสื่อมถอยของสุขภาพ  ผิวหนังเหี่ยวยน  ผมและขนเปนสีขาว  ความจําเสื่อม   

ระบบยอยอาหารและระบบขับถายผิดปกติ  ปญหาทางดานจิตใจ  อารมณ  การอยูคนเดียวของผูสูงอายุ   

เน่ืองจากการสญูเสียบุคคลอันเปนที่รกั  ปจจบุันเปนสงัคมแบบสังคมเด่ียวมากข้ึน  การเปลี่ยนแปลง 
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ทางวัฒนธรรม  ทําใหลกูหลานไมสนใจผูสงูอายุ  ปญหาทางดานสังคม  เน่ืองจากผูสงูอายุเลี้ยงตัวเอง 

ไมคอยได  ไมมีรายได  จึงทําใหถูกทอดทิง้  ทําใหรัฐบาลสงเคราะหผูสงูอาย  โดยต้ังสถานสงเคราะห 

ผูสงูอายุ  ซึ่งก็มีไมเพียงพอ  และสถานสงเคราะหมีกฎเกณฑมากจงึทําใหมีเอกชนและผูสอนศาสนา 

จัดสรางสถานสงเคราะหผูสูงอายุข้ึน  จึงทําใหมีบานพักคนชราอุดรธานี  สมาคมนักบุญวินเซนเดอปอล 

ข้ึน  ต้ังอยูบานเลขที่  135/1  หมูที่  5  บานดงอุดม  ถนนรอบเมอืง  อําเภอเมือง  จังหวัดอุดรธานี   

ตามดําริของประมุขสังฆมณฑลอุดรธานี  ไดเห็นวาคนชราจาํนวนมากไรญาติ  ขาดที่พึ่ง  ถูกทอดทิ้ง 

ทําใหผูสูงอายุกลุมน้ี  เกิดความรูสกึโดดเด่ียว  ไรที่พึ่ง  วาเหว  ซึ่งจะทําใหเกิดภาวะซึมเศราได   

จึงจัดต้ังบานพกัคนชราแหงน้ีข้ึน  ซึ่งมีหองพัก  40  หอง  หองพยาบาล  หองกายภาพบําบัด  หองครัว   

หองอาหาร  และศาลาน่ังพักผอน  ไดใชชีวิตบั้นปลายอยางมีความสุข  ทั้งดานรางกาย  จิตใจ  และจิต 

วิญญาณ  สงเสริมคุณภาพชีวิตใหอยูในภาวะสมดุลทั้งรางกาย  จิตใจ  และเทิดทูนใหเกียรติแกคนชรา   

ซึ่งเปนทรัพยากรบุคคลของชาติ 

 วิธีทางหน่ึงทีจ่ะสามารถชวยเหลือผูสูงอายุ  ไดแก  การใหคําปรึกษาเพราะจากคํานิยาม 

ของสมาคมจิตวิทยาแหงอเมริกา  (ดวงมณี  จงรกัษ.    2549  ;  อางองิมาจาก  American  

Psychological  Association.    1961)  ใหคํานิยามการใหคําปรกึษาวาเกี่ยวกับการชวยเหลือบุคคล

ในการมีบทบาทที่สรางสรรคในสงัคม  โดยมุงตรงศักยภาพ  ทักษะความเขมแข็ง  และความเปนไปได  

โดยไมคํานึงวาบุคคลน้ันจะเปนผูปวยทางจิตเปนผูทีผ่ิดปกติ  หรือเปนคนปกติดี  ความผิดปกติทาง

บุคลิกภาพไดรบัการจัดการ  ถาคุณลักษณะน้ันเปนอุปสรรคตอการพฒันาความกาวหนา  ดังน้ัน 

จึงเปนทางเลือกหน่ึงในการชวยเหลือผูสูงอายุที่มีภาวะซมึเศราในลักษณะการใหคําปรึกษาหมายถึง

กระบวนการทีม่ีเปาหมาย  เพื่อชวยใหผูสงูอายุเห็นปญหา  เขาใจปญหา  และการกระตุนใหผูสูงอายุ 

มีความเขมแข็ง  มีศักยภาพที่สามารถแกปญหา  และเอาชนะปญหาไดดวยตนเอง  การใหคําปรึกษาที่ดี

จะชวยเปลี่ยนความเศราโศก  เสียใจ  เปนความตองการตอสูยอมรับความจริง  มั่นใจ  ภูมิใจ  พอใจ   

ในความเปนอยู  และหาทางเลือกไดเหมาะสมกับตนเอง 

 จังหวัดอุดรธานี  เปนจังหวัดใหญแหงหน่ึงของภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

เปนศูนยกลางของการคมนาคมและการทองเที่ยวทางธรรมชาติและมีหัตถกรรมผาหมีขิ่ดที่มีช่ือเสียง 

ที่หมูบานนาขา  และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง  มีเน้ือที่ทั้งหมดประมาณ  7,330,000  ไร 

การเดินทางกส็ะดวก  มีบรกิารเครื่องบินระหวางกรุงเทพ-อุดรธานีทุกวัน  นอกจากน้ันยังสามารถ 

เดินทางไดหลายทาง  คือ  ทางรถยนต,รถโดยสารประจําทาง  และทางรถไฟ  ภูมิอากาศของจังหวัด 

อุดรธานีฤดูรอนรอนจดั  ฤดูหนาวหนาวจัด  มีผูสงูอายุ  60  ปข้ึนไป  130,554  คน  คิดเปนรอยละ   

8.50  ของประชากรทัง้หมด  (สํานักงานสถิติจงัหวัดอุดรธานี.    2552  :  11-17)  เน่ืองจากอุดรธานี 

เปนจงัหวัดใหญ  ประชากรสวนใหญไปทํางานตางประเทศ  และกรงุเทพไดอพยพครอบครัวไปดวย 

จึงทิง้ใหผูสงูอายุอยูโดดเด่ียวเฝาบาน  สูญเสียสามีภรรยา  คิดมาก  นอนไมหลบั  รูสึกวาตนเองไมมีคา 

เปนภาระใหคนอื่น  ซึ่งเปนสาเหตุของภาวะซึมเศรา 
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 ผูวิจัยทํางานอยูในจังหวัดอุดรธานี  จึงทําใหผูวิจัยสนใจสนใจที่จะศึกษาภาวะซึมเศรา 

ของผูสูงอายุในชุมชนหนองเตาเหล็ก อําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี   

 จากการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยสนใจศึกษาผลของการใหคําปรกึษากลุมเพื่อลดภาวะซมึเศรา 

ที่มีตอผูสูงอายุ  ทฤษฎีใหคําปรึกษาแบบกลุมผูวิจัยเลอืกใชทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ  ซึ่งทฤษฎีน้ี 

เนนการแกไขปญหาดวยสติปญญา  การขจัดความคิดที่ไมมเีหตุผล  กับทฤษฎีเกสตัลท  ซึ่งทฤษฎีน้ี 

เนนการมีสติ  หรอืการตระหนักรู  ถึงความรูสึกของตนเองทีเ่กิดข้ึนในขณะน้ัน 

 จากเหตุผลและความสําคัญดังกลาว  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเปรยีบเทียบผลการใหคําปรึกษา 

กลุมโดยใชทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีเกสตัท  ผลการวิจัยครั้งน้ีจะเปนขอสนเทศ 

สําหรับผูทีส่นใจ  และมหีนาทีเ่กี่ยวของกบัภาวะซึมเศราของผูสงูอายุ  ไดใชเปนประโยชนในการ 

พิจารณาปองกัน  และลดภาวะซึมเศราของผูสงูอายุ  ตลอดจนสงเสริมใหผูสงูอายุมีชีวิตกลบัมา 

เปนปกติสขุ  อีกครั้งหน่ึง 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 

 1.  เพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ  (REBT)   

เพื่อลดภาวะซมึเศราของผูสูงอายุ  ระหวางกอนและหลงัการทดลอง 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  เพื่อลดภาวะซึมเศราของ 

ผูสงูอายุ  ระหวางกอนและหลังการทดลอง 

 3.  เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาเพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ  ระหวางทฤษฎีพิจารณา 

เหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีเกสตัลท 

 

ความสําคัญของการวิจัย 

 

 1.  ผลที่ไดจากการวิจัยทําใหรูวาทฤษฎีไหนเหมาะสมที่สุดทีจ่ะนําไปใช  กับภาวะซึมเศรา 

ของผูสูงอายุ 

 2.  เปนแนวทางใหสําหรบั  คนควาทฤษฎีอื่นตอไป 

 3.  ผลที่ไดจากการวิจัย  จะไดเสนอตอหนวยงานทีเ่กี่ยวของ  เชน  กรมสุขภาพจิต   

สถานสงเคราะหคนชรา  คนทั่วไป 
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สมมุติฐานของการวิจัย 

 

 1.  ผูสูงอายุที่ไดรับการใหคําปรึกษา  ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ  มีภาวะซึมเศรา 

ลดลง 

 2.  ผูสูงอายุที่ไดรับการใหคําปรึกษา  ตามทฤษฎีเกสตัลท  มีภาวะซึมเศราลดลง 

 3.  ผูสูงอายุที่ไดรับการใหคําปรึกษา  ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณมีภาวะซึมเศรา 

ลดลง  แตกตางกันกับกลุมที่ไดรับการใหคําปรกึษา  ตามทฤษฎีเกสตัลท 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

 1.  ประชากร 

  ประชากรในการวิจัยครั้งน้ี  เปนผูสูงอายุในชุมชนบานหนองเตาเหล็ก อําเภอเมือง 

จังหวัดอุดรธานี  จํานวน  30  คน  โดยไดกําหนดคุณสมบัติคือ  ไมมีความบกพรองทางการไดยิน 

 2.  กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งน้ี เปนผูสูงอายุในชุมชนบานหนองเตาเหล็ก ไดจากการเลือก

แบบเจาะจง  และสมัครใจเขารวมการวิจัย  จํานวน  8  ราย  จําแนกเปน  2  กลุม ๆ ละ  4 ราย 

 3.  ตัวแปรที่ศึกษา   

  3.1  ตัวแปรอิสระคือ  โปรแกรมการใหคําปรึกษา  2  โปรแกรม  คือ 

   3.1.1  โปรแกรมการใหคําปรกึษาแบบกลุมตามทฤษฎีการใหคําปรกึษาแบบ 

พิจารณา-อารมณ 

   3.1.2  โปรแกรมการใหคําปรกึษาแบบกลุมตามทฤษฎีการใหคําปรกึษาแบบเกสตัลท 

  3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  ภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ   

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 1.  การใหคําปรึกษา  หมายถึง  กระบวนการของการชวยเหลือ  ซึ่งเกิดจากสมัพันธภาพ 

ระหวางผูใหคําปรึกษา  และผูรบัคําปรกึษา  ซึ่งผูใหคําปรึกษาเปนผูใหคําปรกึษาเปนผูทีม่ีความรู   

ความสามารถผานการฝกอบรมในวิชาชีพมาโดยเฉพาะ  ตลอดจนมีประสบการณในการชวยเหลอื 

บุคคล  เพื่อใหผูรบัคําปรึกษารูจักเขาใจตนเองยอมรับตนเอง  และเขาใจสิง่แวดลอมไดดีข้ึน  มีทักษะ 

มีความสามารถในการตัดสินใจ  และแกปญหาตางๆ  ของตนเองไดอยางเหมาะสมมปีระสิทธิภาพ 

เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ  ความรูสึก  และพฤติกรรมในวิธีทางที่ดีข้ึน  สามารถนําไปสูการพัฒนา 

ตนเองอยางเต็มที ่
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 2.  การใหคําปรึกษาแบบกลุม  (Group  Counseling)  หมายถึง  กระบวนการของ

ความสัมพันธระหวางบุคคล  โดยมีผูนํากลุม  (Counselor)  เปนผูเอื้ออํานวยใหเกิดบรรยากาศอบอุน

เปนมิตรใหกลุมดําเนินไปดวยดี  ภายใตบรรยากาศของการยอมรับ  ความอบอุน  ความไววางใจ  ความ

ปลอดภัย  จนสมาชิกนําปญหาของตนออกมาพูดในกลุมได  และสมาชิกพบวาเขาสามารถแลกเปลี่ยน

ประสบการณ  ความรูสึก  และความคิดตอกัน  มีการใหกําลงัใจซึง่กันและกัน  ซึ่งเอื้อใหเกิดการเขาใจ

และการคลายความวิตกกังวลได 

 3.  ทฤษฎีวาดวยเหตุผล-อารมณ  (THE  RATIONAL-EMOTIVE  APPROACH)  หมายถึง   

ทฤษฎีที่เริ่มตนดวยขอตกลงที่วามนุษยจะถูกชักนําโดยธรรมชาติใหประพฤติไปในทางทีท่ําลายตนเอง 

หรือทางลบ  และมีแนวโนมวาจะไดรับการเสริมแรงอยางตอเน่ืองจากสังคม  อีกทั้งมนุษยยังมีคุณสมบัติ 

อยูอยางหน่ึงซึง่ชวยใหมนุษยสามารถเอาชนะความโนมเอียงที่จะทําลายตนเองได  คือ  ความสามารถที่

จะคิดของมนุษย  โดยเฉพาะอยางย่ิงการคิดใครครวญอยางมีเหตุผล  และคนเราสามารถกลายเปน 

มนุษยเพิ่มข้ึน  โดยการเพิ่มพูนกระบวนการทางปญญา  (Cognitive  Proucess)  หรือการคิดอยางม ี

เหตุผล 

 4.  ทฤษฎีเกสตัลท  (Gestalt  Therapy)  หมายถึง  ทฤษฎีที่เนนการมสีติ  หรือตระหนัก 

รูถึงความรูสึกของตนเองที่เกิดข้ึนในขณะน้ัน  และการทํางานของกายกับใจที่ควบคูกันไป  คือเปน 

การทํางานของความคิด  ความรูสึก  และการรับรูทีร่วมกัน  มีการทํางานที่สมัพันธกัน  มนุษยม ี

ประสิทธิภาพในการรับรู  ถึงตนเอง  มีสติ  (Self  Awareness)  จึงทําใหมนุษยมีความสามารถ 

อดีตหรืออนาคตได  เขาสามารถเผชิญเหตุการณดวยตนเองไดกับปจจุบันเทาน้ัน  โดยพื้นฐานของ

ธรรมชาติแลว  มนุษยเราไมดีหรือไมเลวโดยกําเนิด 

 5.  ผูสงูอายุ  หมายถึง  ผูที่มอีายุต้ังแต  60  ปข้ึนไป  ทั้งเพศชายและเพศหญิง   

 6.  ภาวะซึมเศราของผูสงูอายุ  หมายถึง  อาการเจ็บปวยทางจิตใจชนิดหน่ึง  พบไดบอยใน 

ผูสงูอายุทีม่ีอายุ  60  ปข้ึนไป  เพราะเปนวัยทีม่ีการสูญเสยีหลายดาน  ทั้งดานรางกาย  จิตใจ  และ

สังคมเปนวัยที่ตองปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของชีวิตอยางมาก  การตอบสนองตอปญหาตางๆ  ใน

ชีวิตไมวาจะเปนการปวยทางกาย  การสูญเสียบุคคลหรือสิ่งอื่นเปนทีร่ัก  หรือปญหาชีวิตสมรส  ฯลฯ 

ปญหาเหลาน้ีทําใหเกิดความเครียดทางอารมณ  ปรบัตัวไมไดกับสิง่ที่เกิดข้ึน  ทําใหเกิดความเศรา 

ทอแท  หมดหวัง  ไมอยากตอสูชีวิต  ขาดความมั่นใจในการดําเนินชีวิต  หรือหาแนวทางมากแกไข 

ปญหาผูมีภาวะซึมเศรา  สามารถแสดงอาการไดหลายแบบ  ต้ังแต  1)  ดานอารมณ  2)  ดานความคิด   

3)  ดานพฤติกรรม  4)  ดานรางกาย 

 สําหรับการศึกษาวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยสนใจจะศึกษา  ภาวะซึมเศราของผูสูงอายุดานรางกาย   

เทาน้ัน  ไดแก 

  1.  มีปญหาทางการกินอาการ  เชน  เบื่ออาหาร 

  2.  มีปญหาการนอน  นอนไมหลับ  หลบั ๆ  ต่ืน ๆ  หลับไมสนิก  ฝนราย  หลับยาก 

  3.  รูสกึออนเพลีย  ลาไมมีแรง 

  4.  ทองผูก  เปนหวัดบอย  ปวดเมื่อยตามสวนตาง ๆ  ของรางกายเพิม่ข้ึน 



บทท่ี  2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

 จากการวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาเปรียบเทียบผลการใหคําปรกึษากลุมระหวางทฤษฎีพิจารณา 

เหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีแบบเกสตัลท  ที่มีตอภาวะซึมเศรา  ของผูสงูอายุ  ผูวิจัยไดกําหนดแนวคิด 

ในการศึกษาโดยรวบรวมจากตํารา  เอกสาร  ขอความ  และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ  ครอบคลุมในเรื่อง 

ตอไปน้ี 

  1.  ภาวะซึมเศรา  (Depression) 

  2.  ผูสูงอายุ 

  3.  ทฤษฎีการใหคําปรึกษา 

  4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   4.1  งานวิจัยในประเทศ 

   4.2  งานวิจัยตางประเทศ 

 

ภาวะซึมเศรา  (Depression) 

 

 1.  ความหมายของภาวะซึมเศรา   

  มีผูใหความหมายของภาวะซมึเศราไวหลายความหมายดังตอไปน้ี 

   ภาวะซึมเศรา  (Depression)  เปนตัวที่มาจากภาษาลาติน  มาจากคําวา  

“Depression” หมายถึง  กดตํ่าลงหรือจมลง  โดยตํ่ากวาตําแหนงเดิม  ดังน้ัน  ภาวะซึมเศรา  

(Depression)  จึงแตกตางจากการเศราโศก  (Sad)   

   นงคราญ  ผาสุก  (2528  :  122)  กลาววา  การเศราโศกเปนอารมณเศราที่ทุกคน

ประสบเปนครัง้คราว  ความรูสกึเศราไมรุนแรงมากนัก  หรอืเปนความเศราทีเ่กิดจากการสญูเสียที่ใช

ระยะเวลาไมนาน  ก็สามารถกลบัสูสภาพเดิมได  และพฤติกรรมที่แสดงออกเหมาะสมกับการสูญเสียน้ัน   

แตภาวะซึมเศราเปนความเศราที่เกิดจากการสญูเสียที่ใชระยะเวลานาน  ไมสามารถกลบีสูสภาพเดิม 

และพฤติกรรมที่แสดงออกไมเหมาะสมกับการสูญเสียที่เกิดข้ึน 

   สมาคมจิตแพทยสหรัฐอเมรกิา  (American  Psychiatric  Axxcciation.    1986  :  

22) กลาวถึงภาวะซึมเศราวา  หมายถึง  ภาวะจิตใจทีผ่ิดปกติอยางหน่ึง  ซึ่งแสดงออกทางอารมณ  เชน 

รูสึกเศรา  อยากรองไห  เบือ่หนาย  ทอแท  ไมสนุกสนาน  ในรูปของความคิด  เชน  คิดวาตนเอง 

ไมมีคา  หรือเปนคนไมดี  ทางพฤติกรรม  เชน  แยกตัว  หรอืมีอาการกาวราว  ภาวะซึมเศราสามารถ 
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พบไดหลายแบบ  ต้ังแตความผิดปกติในการปรบัตัว  (Adjustment  Disorder)  ความผิดที่เกิดจาก

ภาวะซึมเศราเล็กนอยที่มีอาการเศรา  เคลื่อนไหวชา  พูดนอยลง  หรอืไมอยากพูด  และโรคเศรา 

แบบรุนแรง  (Major  Depressive  Disorder)  มีลักษณะเหมือนหมดอาลัยตายอยาก  รูสกึวาตนเอง 

ไรคา  ความคิดวกไปวนมาเกี่ยวกับตนเอง  ลดการติดตอกับผูอื่น 

   Beck  (1972  :  6)  ไดใหความหมายของภาวะซึมเศราไวเปนขอๆ  ดังน้ี 

    1.  เปนภาวะอารมณแปรปรวนงาย  เชน  โดดเด่ียว  ซึมเศรา  หงอยเหงา  เปนตน 

    2.  มีความคิดเกี่ยวกับตัวเองในทางลบ 

    3.  มีพฤติกรรมถดถอย  ลงโทษตัวเอง  ทํารายตัวเอง  และอยากตาย 

    4.  มีอาการเบือ่อาหาร  นอนไมหลบั  แรงขับทางเพศลดลง 

    5.  กิจกรรม  หรือ  พฤติกรรมแตกตางไปจากเดิม  เปนมากข้ึน  หรือนอยลง 

   Priest  (1983  :  18-19)  กลาวไววา  ภาวะซึมเศรา  เปนภาวะผิดปกติของจิตใจ   

ซึ่งมผีลใหบุคคลมีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  เน่ืองจากเกิดการสญูเสีย  เชน  สูญเสียบุคคล 

อันเปนทีร่ัก  สูญเสียตําแหนงหนาที่การงาน  สูญเสียทรพัยสิน  ทําใหเกิดความผิดหวัง  รูสกึวาตัวเอง 

ลมเหลว   โศกเศรา  ทอแท  ไมมีความสุข  ซึ่งภาวะอารมณซมึเศราอาจเกิดข้ึนช่ัวคราวเปนระยะเวลา 

สั้นๆ  หรอืคงอยูนาน  ก็ข้ึนอยูกับสภาวะแวดลอม 

   Gillett  (1991  :  10)  ใหความหมายของภาวะซึมเศราวา  เปนปฏิกริิยาที่ตอบสนอง 

ตอเหตุการณภายนอกหรือจากภายในของบุคคล  โดยภาวะซึมเศราเล็กนอยจะมีความสมัพันธกับ 

ปฏิกิริยาตอบสนองจากสถานการณภายนอก  สวนภาวะซึมเศรารุนแรงจะมสีาเหตุจากพันธุกรรม 

หรือปจจัยทางชีวเคมี 

   อุมาพร  ตรังคสมติ  และคณะ  (2539)  ใหความหมายของภาวะซึมเศราวา  หมายถึง   

ความเปลี่ยนแปลงทางสภาพจิตใจ  ซึ่งมลีักษณะสําคัญ  คือ  มีอารมณเศรา  (Dysphoric  Mood)   

และมีความรูสึกเบื่อหนาย  ไมสนุกสนาน  (Loss  of  Interest  or  Pleasure)  และอาจมอีาการอื่นๆ   

รวมดวย  เชน  การเปลี่ยนแปลงทางสรรีะหรือความรูสึกนึกคิด  สามารถแบงภาวะซึมเศราไดเปน   

2  กลุมใหญ  คือ 

    1.  มีเพียงอาการซึมเศรา  (Depressive  Symptoms)  เทาน้ันยังไมถึงข้ันเปนโรค 

(Disorder)  หมายถึง  ผูปวยที่มอีาการซึมเศราเพียงบางประการไมรุนแรง  โดยยังไมมีความผิดปกติ 

ในกิจวัตรประจําวัน  หรอืมีความสมัพันธกับผูอื่น  เชน  มีเพยีงความรูสกึหงุดหงิด  เศรา  หรือรองไห 

    2.  โรคซึมเศรา  หมายถึง  ภาวะซึมเศราทีเ่กิดข้ึนรุนแรง  และรบกวนกจิวัตร 

ประจําวัน   

   แบงตามวิธีการจํานกโรคของสมาคมจิตแพทยอเมริกันไดเปน  3  ประเภท  คือ   

    1.  ภาวะซึมเศราจากความผิดปกติในการปรับตัว  (Adjustment  Disorder  with   

Depressed  Mood) 
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    2.  โรคซึมเศราเรือ้รัง  (Dysthymia) 

    3.  โรคซึมเศราข้ันรุนแรง  (Major  Dression) 

   สุพาณี  เสมสุขกร ี (2541  :  36)  ไดใหความหมายของภาวะซึมเศราวา  หมายถึง   

ภาวะที่มีความผิดปกติทางอารมณ  มีความเศราหมอง  จิตใจหอเหี่ยว  คิดวาตัวเองไมมีคุณคา   

ชีวิตขาดความหมาย  ไรความหวังอนาคต  มักมอีาการทางรางกายรวมดวย  เชน  ออนเพลีย   

ไรเรี่ยวแรง  หนามืด  คิดอะไรไมออก  เปนตน  บางครั้งมบีคุลิกภาพเปลี่ยน  ถาเปนข้ันรุนแรงมากอาจ

นําไปสูความคิดฆาตัวตายได 

   ดวงใจ  กสานติกุล  (2542  :  7)  กลาวถึง  ภาวะซึมเศราในบุคคลวา  จะเปนบุคคล 

ที่มีอารมณที่เบื่อหนาย  หดหู  หมดอารมณสนุก  หมดอาลยัตายอยาก  เปนอยูนานต้ังแต  2  สัปดาห 

ข้ึนไป  จนเกิดผลกระทบตอชีวิต  โดยมีอาการตาง ๆ  ดังน้ี  อาการทางกาย  (Vegetative)  เชน  

รับประทานอาหารไมได  นอนไมหลบั  ออนเพลีย  ปากแหง  ทองผูก  หมดอารมณเพศ  ปวดศีรษะ  

ปวดเมื่อยตามรางกาย  เปนตน   

   กนกศร ี จาดเงิน  (2543  :  19)  ไดใหความหมายของภาวะซึมเศราวา  หมายถึง   

ภาวะจิตใจที่หมนหมอง  หดหู  เศราโศก  ไมมีความสุข  รูสกึสิ้นหวัง  ไมมีชีวิตชีวา  พลังในการทํางาน 

ลดลง  และมองโลกในแงราย 

   จากความหมายตางๆ  ที่ไดกลาวมาจึงสรปุไดวา  ภาวะซึมเศราหมายถึง  ภาวะการณ 

เจบ็ปวยชนิดหน่ึง  ทําใหความรูสึกไมมีความสุข  จิตใจหมนหมอง  หมดความกระตือรอืรน  เบือ่หนาย   

แยกตัวเอง  ชอบอยูคนเดียวเงียบๆ  สิ้นหวัง  ทอแท  มองชีวิตไมมีคุณคา  มองตนเองไรคา  เปนภาระ 

ตอคนอื่น  และมกัมีอาการทางกายรวมดวย  เชน  ไรเรี่ยวแรง  ใจสั่น  เบือ่อาหาร  นํ้าหนักลด   

การขับถายผิดปกติ  นอนไมหลับ  สมองมึนงง  ตัดสิตใจเช่ืองชา  กระวนกระวายใจ  หงุดหงิด   

ประสิทธิภาพในการทํางานลดลง  บุคลิกเปลี่ยน  และหากมีอาการรุนแรงอาจนําไปสูความคิดฆาตัวตายได 

 2.  ทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะซมึเศรา 

  สาเหตุของภาวะซึมเศรา  ไดมีผูอธิบายไวหลายประการ  ซึ่งข้ึนอยูกับแนวคิดพื้นฐาน 

ทางทฤษฎี  ซึ่งไดอธิบายถึงสาเหตุของภาวะซมึเศราแตกตางกันไป  ดังน้ี 

   1.  สาเหตุจากการมีความผิดปกติทางชีวภาพ  (Biological  Models)  โดยมีอิทธิพล 

ของพันธุกรรมมาเกี่ยวของ  เช่ือกันวา  ศูนยควบคุมการทํางานในรางกาย  (Inner  Control)  ทํางาน 

มากข้ึน   

    ในภาวะอารมณคึกคัก  (Mania)  และทํางานลดลงในภาวะซึมเศรา   

ซึ่งความผิดปกติทางชีวิตน้ันไดแก  ความไมสมดุลของสาร  Biogenic  Amine  ในเซลลประสาท   

ความผิดปกติของระบบฮอรโมนในตอมไรตอ  และจากการศึกษาพบวา  สภาพครอบครัวที่มทีั้งพอหรือ

แม  คนใดคนหน่ึงมีอาการซมึเศรา  ลูกมีโอกาสเปนได  รอยละ  10–15  แคถาพอและแมมีภาวะ

ซึมเศรา  ลูกจะมีโอกาสเปนไดถึงรอยละ  50 
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   2.  สาเหตุทางดานจิตใจและสงัคม  (Psychosocial  Models) 

    2.1  ทฤษฎีจิตวิเคราะหของ  ซิกมันด  ฟรอยด  (Sigmund  Freud)  เช่ือวา 

ผูทีสู่ญเสียบุคคลทีร่ักจะรูสึกเหมอืนตัวเองถูกทอดทิง้  ทําใหมีภาวะซึมเศราเน่ืองจากการทีม่ีความรัก 

และความเกลียดตอบุคคลใด  เมื่อสญูเสียบุคคลน้ันไป  สวนของความเกลียดไดยอนกลบัมาสูตัวเอง   

ทําใหเกิดความรูสกึผิดและเกิดภาวะซมึเศรา  นอกจากน้ียังเกิดไดจากการเปลี่ยนแปลงการดําเนินชีวิต 

อยางกะทันหัน  เชน  ความลมเหลวในการงาน  การหยาราง  การยายที่อยู  การเปลี่ยนวัย  เปนตน 

    2.2  รูปแบบความคิด  แอรอน  เบค  (Aron  Beck)  อธิบายวา  บุคคลที่มีภาวะ 

ซึมเศราน้ัน  เกิดจากการทีม่ีรปูแบบความคิดทีท่ําใหตนเองเกิดความเศราไดงาย  เรียกวา  Cognitive   

Triad  ไดแก 

     2.2.1  การมองตนเองในแงลบ  มักคิดวาตนเองไมสมบูรณ  มีขอบกพรอง   

โดยอางเหตุผลวา  ประสบการณที่ไมนาพึงพอใจน้ัน  มีสาเหตุมาจากความบกพรองทางรางกาย   

ทางจิตใจ  และคุณธรรมที่ตนสันนิษฐานเอาเอง 

     2.2.2  การเปลี่ยนแปลงประสบการณในแงลบ  มองปญหาที่เกิดข้ึนวา 

เปนอปุสรรคทําใหไมสามารถบรรลุความสําเรจ็จนหมดความพยายาม  หมดความพอใจในสิ่งตางๆ   

ที่เกิดข้ึน 

     2.2.3  การมองอนาคตในทางลบ  มักกังวลลวงหนาวา  ความยุงยากในปจจบุัน 

คงตอเน่ืองไปไมมีทีส่ิ้นสุด  รูสึกถึงความยากลําบากที่ตองเผชิญ  เกิดความคับของใจตลอดเวลา   

จะเห็นไดวาภาวะซึมเศรามสีาเหตุมาจากหลายๆ  ปจจัยผสมผสานกัน  ไดแก  ดานพันธุกรรม  รางกาย   

จิตใจและสภาพสงัคม  วัฒนธรรมที่บบีค้ัน  และมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว  ซึ่งเรยีกปจจัยเหลาน้ี 

วา  Biopsychosocial  Factor  ซึ่งเปนไดทัง้  ปจจัยเสรมิ  (Predisposing)  ปจจัยเรง  (Precipitating)  

และปจจัยใหปวยตอเน่ือง  (Prepetuating)  โดยปจจัยแตละดานจะมีอทิธิพลมากหรือนอยแตกตางกัน

ไปในแตละบุคคล  (กมลทพิย  แกวพรหม.    2545  :  50-57) 

 3.  อาการแสดงทางคลินิก  (Clinical  Presentation)   

  ตามหลกัการจากคูมือการวินิจฉัยโรคทางจิตเวชของสมาคมแพทยอเมริกัน  (DSM – IV)  

มีหลกัเกณฑ  ดังน้ี 

   1.  มีอารมณเศราเกือบตลอดทั้งวัน 

   2.  ความกระตือรือรน  และความสนุกสนานในกิจกรรมทีเ่คยทําทั้งหมด   

หรือเกือบทั้งหมด  ลดลงอยางมากเกือบตลอดทั้งวัน 

   3.  นํ้าหนักตัวเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจน  โดยมีนํ้าหนักลดลงหรือเพิ่มข้ึน  ทั้งๆ  ที่ไมได

ควบคุมอาหารหรอืลดนํ้าหนัก 

   4.  มีอาการนอนไมหลับ  หรือหลบับอยมาก  หรือหลบันานผิดปกติ 
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   5.  การเคลื่อนไหวของรางกายเปลี่ยนแปลง  โดยมีอาการกระวนกระวายหรือ

เคลื่อนไหวชาลง  รวมทั้งความคิดชาลงหรอืฟุงซานมากข้ึน 

   6.  ออนเพลีย  ไมมีแรง  เกอืบทกุวัน 

   7.  รูสึกวาตนเองไรคา  หรือมีความรูสึกวาตนเองผิด  และตําหนิตนเอง 

   8.  ความสามารถในความคิดถดถอย  หรือสมาธิไมดี  หรือไมสามารถตัดสินใจได 

   9.  คิดเรื่องความตายซ้ําๆ  หรือคิดเรื่องฆาตัวตาย  โดยอาจจะไมมแีผนการที่แนนอน  

หรือพยายามฆาตัวตายหรือวางแผนฆาตัวตาย 

  โดยกําหนดวา  จะตองมีอาการอยางตํ่า  5  อาการ  ในกลุมอาการทัง้หมดขางตน   

และเกิดอาการติดตอกันอยางตํ่า  2  สัปดาห  และอยางนอยจะตองมีอาการขอ  1  หรืออาการขอ  2   

(แซนดรา  ซาลแมน.    2543  :  3-4) 

 4.  ระดับของภาวะซึมเศรา  สมาคมแพทยอเมริกันไดแบงระดับความรุนแรงไว  3  ระดับ   

คือ 

  4.1  ระดับออน  (Mild  Depression)  อาการซึมเศราอยางออนคือ  ภาวะของอารมณ 

ที่ไมสดช่ืน  จิตใจหมนหมอง  ซึ่งอาจเกิดข้ึนเปนครั้งคราวเมือ่มีเหตุการณ  เชน  การสูญเสียบุคคล  

หรือสิ่งของมีคาและมีความหมายตอตนเอง  บางครั้งไมมีสาเหตุใดๆ  เชน  อารมณเศราในขณะ 

เหน่ือยมากๆ  ขาดคนเห็นใจ  แตอาการกห็ายได  เมื่อพนระยะน้ีแลวสามารถดําเนินชีวิตไดตามปกติได 

  4.2  ระดับปานกลาง  (Moderate  Depression)  คือ  ภาวะของอารมณทีรุ่นแรงกวา 

ระดับออนประสทิธิภาพ  การทํางานลดลงกวาเกิด  ผูที่อยูในระยะเศราระดับน้ี  อาจรูสึกอึดอัดใจ   

การพูดจาอาจเปนไปอยางยากลําบากและเช่ืองชา  ซึ่งกระทบกระเทือนตอการปฏิบัติภารกจิประจําวัน   

แตยังสามารถดําเนินชีวิตตามปกติได 

  4.3  ระดับรุนแรง  (Severe  Depression)  คือ  ภาวะของอารมณซมึเศราอยางมาก   

มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั่วๆ  ไปอยางเห็นไดชัดเจน  เชน  ไมสามารถปฏิบัติหนาทีป่ระจําวันได   

การทํางานขาดประสิทธิภาพ  มีอารมณเพอฝน  หลงผิด  ประสาทหลอน  อาจมีความคิดทําลายตนเอง   

เน่ืองจากอาการหลงผิดประสาทหลอนได   

 5.  ผลของภาวะซึมเศรา 

  คนที่มีภาวะซึมเศราจะรูสกึวา  ทุกสิ่งทกุอยางในโลกน้ีไมสวยงาม  มีแตความเศราหมอง   

ผลที่เกิดจากความซึมเศราอาจจะมากหรือนอย  ก็ข้ึนอยูกับระดับความรุนแรงของความซึมเศรา   

แตในบางครั้งอาการซึมเศราอาจไมสามารถสงัเกตเห็นได  การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนมีทั้งทาง 

ดานรางกาย  จิตใจ  อารมณ  ดังตอไปน้ี  (สมภพ  เรืองตระกูล.    2533)   

   1.  การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย  (Physiological  Change)  อาการตางๆ   

อาจเปลี่ยนแปลงไปเพียงอยางเดียว  หรือเปลี่ยนหลายอยางพรอมกันก็ได  ซึ่งอาจเกิดความรูสึกวา 

อวัยวะผิดปกติ  จนตองไปพบแพทยดวยอาการตางๆ  เชน   
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    1.1  เหน่ือยงาย  ออนเพลียโดยไมทราบสาเหตุ  แบบแผนการนอนหลับเปลี่ยนไป   

นอนไมหลบั  หรือนอนหลับมากกวาเกา  หรือรูสึกวายังไมพอ 

    1.2  มีอาการทองผูก  หรอืถายลําบากบอยๆ 

    1.3  เบื่ออาหาร  ทําใหนําหนักลดลงกวาปกติ 

    1.4  มีการเปลี่ยนแปลงของระบบประจําเดือน  เชน  ประจาํเดือนมานอยกวาปกติ   

หรือไมมา  หรือมาไมสม่ําเสมอ  เปนตน 

    1.5  กลามเน้ือไมมีแรง  เคลื่อนไหวชา  เดินชา 

    1.6  ความตองการทางเพศลดลง 

   2.  การเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจ  (Psychological  Change)  ผูที่อยูในภาวะ

ซึมเศราจะมีอาการทางจิตใจ  ดังน้ี 

    2.1  จิตใจหดหู  เศราหมอง  ไมสดช่ืน 

    2.2  มักจําอะไรไมคอยได  สับสน  ลังเล  ไมแนใจ  และไมมัน่ใจในตนเอง 

    2.3  ไมมีสมาธิ  มีความสนใจสั้น  ไมสามารถสนใจอะไรไดนานๆ   

    2.4  ขาดความคิดริเริ่มสรางสรรค  มีความรูสึกวาตัวไรคา  ไมมีความหมาย 

   3.  การเปลี่ยนแปลงดานอารมณ  (Emotional  Change)  การเปลี่ยนแปลงจะข้ึนอยู

กับระดับความรุนแรงของโรค  สวนใหญจะมีความกลัว  และความวิตกกังวลรวมดวย  ทําใหไมสามารถ 

สงบจิตใจได 

 6.  วิธีวัดภาวะซึมเศรา 

  วิธีการตรวจวัดภาวะซึมเศราเปนเรือ่งทีท่ําไดไมงายนัก  เพราะเปนความรูสึกที่เกิดข้ึน 

ภายในตัวบุคคล  แตในปจจุบันไดมีวิธีการที่จะวัดภาวะซึมเศราหลายวิธี  แตในที่น้ีจะกลาวถึง  3  วิธีคือ 

   1.  การประเมินดวยตนเอง  (Self  –  Rating  Scale)  เชน  แบบวัดภาวะซึมเศรา

ของเบค  (Beck  Depressive  Inventory:  BDI),  แบบสอบวัดภาวะซึมเศรา  RADS  (Reynold’s  

Adolescent  Depression  Scale),  แบบวัดความวิตกกงัวลและภาวะซมึเศราของซิกมอนดแอนด 

สแนซ  (Hospital  Anxiety  Depression  Scale:  CES - D)  เปนตน 

   2.  การประเมินโดยผูรกัษา  (Physician – Rated  Scales)  ไดแก  การใชเกณฑ 

การวินิจฉัยตาม  DSM  IV  (Diagnosis  and  Statistical  Mental  Disorder  Revised)  หรือการใช 

เครื่องมือทดสอบทางจิตวิทยา  (Psychological  Test)  เปนตน 

   3.  การวัดพฤติกรรมแบบปรนัย  (Objective  Behavior  Measures)  ซึ่งเปนการวัด 

พฤติกรรมภายนอกทีส่ังเกตและวัดได  โดยเลือกสงัเกตพฤติกรรมที่เกี่ยวของกบัภาวะซึมเศรา 

และสงัเกตความถ่ีของพฤติกรรมและบันทกึไว  เชน  การเคลื่อนไหว  การรองไห  เปนตน 
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  ลักษณะของแบบวัดภาวะซึมเศรา 

   สําหรับการวิจัยครัง้น้ี  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาภาวะซึมเศราคือ  แบบวัดภาวะ 

ซึมเศราซีอเีอส-ดี  (Center  for  Epidemiologic  Studies-Depression  Scale:  CES-D)   

ซึ่งสรางข้ึน  Redloff  (1977)  และสถาบันสุขภาพจิตแหงอเมรกิา  (National  Institute  of  Mental  

Health)  ไดปรับปรงุและรวบรวมมาจาก  แบบสอบถามภาวะซึมเศรามาตรฐานที่ใชกันแพรหลายของ  

Beck  (1972)  และเอ็มเอ็มพีไอ  (Minnesota  Multiphasic  Personality  Inventory:MMPI)   

มาเปนระบบประเมินภาวะซึมเศรา  ซึ่งประกอบดวย  ขอคําถาม  จํานวน  20  ขอ  โดยจะถามถึง 

ความคิดเห็น  อารมณ  ความรูสึก  พฤติกรรมและ  อาการทางกายทีเ่กิดข้ึนเปนจํานวนวัน 

   ในระยะเวลาหน่ึงสปัดาหทีผ่านมาโดยแบบวัดภาวะซึมเศราน้ีจะสอบถามถึงอาการ 

ของภาวะซึมเศรา  ซึ่งแบงออกเปน  4  กลุม  คือ 

    1.  กลุมความนึกคิด  (Cognitive  Beliefs)  มี  7  ขอ  ไดแก  หงุดหงิด,  ความดี,  

สมาธิ,  ความหวัง,  ความลมเหลว,  ผูคนไมเปนมิตรและไมมีใครชอบ 

    2.  ความรูสึก  (Affective  Feelings)  มี  7  ขอ  ไดแก  หมนหมอง,  หดหู,   

หวาดกลวั,  อางวาง  สนุกสนานและไมมีความสุข 

    3.  กลุมพฤติกรรม  (Behavioral  Manifestation)  มี  2  ขอ  ไดแก  พูดคุยนอย,   

รองไห 

    4.  กลุมอาการทางกาย  (Somatic  Disturbance)  มี  4  ขอ  ไดแก  เบื่ออาหาร,   

ฝนใจ,  นอนไมหลับและออนเปลี้ยเพลียแรง 

   ขอคําถามแบงเปน  คําถามเชิงบวก  (Positive)  จํานวน  4  ขอ  ไดแก  ขอ  4,  8,  

12  และ  16  สวนขอคําถามเชิงลบ  (Negative)  จํานวน  16  ขอ  ไดแก  1,  2,  3,  5,  6,  7,  9,  

10,  11,  13,  14,  15,  17,  18,  19  และ  20 

   แบบวัดซีอเีอส-ดี  เปนแบบสอบถามที่ผูตอบประเมินตนเอง  (Self-Report)  โดยให 

ผูตอบเลือกความถ่ีของอาการ  หรือความรูสึกโดยในดานลบมี  4  ระดับ  คือถาตอบวา 

    ไมเคยเลย    ได  0  คะแนน 

    นานๆ  ครั้ง    ได  1  คะแนน 

    คอนขางนอย  ได  2  คะแนน 

    บอยๆ     ได  3  คะแนน 

   สวนในดานบวกการใหคะแนนจะกลบัตรงกันขามที่กลาวมา  คะแนนแบบวัด 

จึงจําเปนไดต้ังแต  0-60  คะแนน  (Redloff.    1977)  โดยมีเกณฑการเปลี่ยนแปลงผล  ดังน้ี   

(แซนดรา  ซาลแมน.    2543  :  23) 
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    คะแนนรวม  0-9     คะแนน    หมายถึง ไมมีภาวะซึมเศรา 

    คะแนนรวม  10-15  คะแนน    หมายถึง   มีภาวะซึมเศราระดับตนหรอืระดับออน 

    คะแนนรวม  16-24  คะแนน    หมายถึง   มีภาวะซึมเศราระดับกลาง 

    คะแนนรวม  25-60  คะแนน    หมายถึง   มีภาวะซึมเศราระดับรุนแรง 

   สําหรับประเทศไทย  พบวา  ไดมีการใชแบบวัดภาวะซึมเศราซีอีเอส-ดี  ฉบับภาษาไทย 

แลว  ไดคาความเที่ยง  ซึ่งวัดโดยวิธี  Crobach’s  Coefficient  Alpha  มีคาเทากบั  .86  และ 

เปนเครื่องมือทีส่ามารถแยกผูซึมเศราออกจากผูที่ไมมีภาวะซึมเศราไดอยางมปีระสิทธิภาพ  รวมทั้ง 

เปนเครื่องมือทีป่ระหยัด  งายตอการใช  สะดวกใชระยะเวลาสั้นและสามารถวิเคราะหผลไดรวดเร็ว   

(อุมาพร  ตรังคสมบัติ  และคณะ.    2540  :  บทคัดยอ)   

 7.  วิธีรักษาภาวะซึมเศรา 

  ภาวะซึมเศรา  มีการรักษาหลักๆ  2  ชนิด  คือ  การรักษาโดยจิตบําบัด  และการรกัษา 

โดยการใชยา  หรือการใชทั้ง  2  วิธีรวมกัน  แตในที่น้ีจะขอกลาวถึงวิธีจิตบําบัดและวิธีอื่นๆ  ที่ไดม ี

ผูศึกษาแลว  พบวา  สามารถชวยลดภาวะซึมเศราลงได  (แซนดรา  ซาลแมน.    2543  :  114)   

   1.  การทําจิตบําบัด  (Psychotherapy)  เปนการรกัษาโดยวิธีพูดคุย  ซึ่งมีรายงานวา 

ปจจุบัน  มีวิธีการรักษาแบบพูดคุยมากกวา  200  ชนิด  โดยหลักการพื้นฐานแลว  จิตบําบัดจะแยกเปน   

2  กลุม  ดังน้ี 

    1.1  จิตบําบัดแบบจิตพลวัต  (Psychodynamic)  หรอืจิตบําบัดแบบหย่ังรูตนเอง   

หรือจิตบําบัดแบบลึก  (Insight-Oriented)  วิธีน้ีจะชวยใหผูปวยเขาใจถึงรากฐานของตัวปญหา   

หรือทําใหตระหนักในจิตใตสํานึกของตัวเองมากข้ึน  คือ  สามารถเขาใจถึงพฤติกรรมของตนที่เกิด 

จากแรงผลักดันของจิตใตสํานึก 

    1.2  การรักษาเพื่อเปลี่ยนวิธีนึกคิดและพฤติกรรม  จะเนนทีภ่าวะปจจบุันและ 

พฤติกรรมขณะน้ัน  โดยการพัฒนาพฤติกรรมของบุคคล  และ/หรือ  กระบวนการของการนึกคิด   

(Cognitive-Behavior  Therapy) 

   2.  การฝกสมาธิ  เปนการใชสติคุมจิตใหเพงอยูทีจุ่ดใดจุดหน่ึง  หรืออารมณใด 

อารมณหน่ึง  จนด่ิงแนวแนในอารมณเดียว  เมื่อจิตสงบก็จะคลายเครียด  กังวล  หายหงุดหงดิ   

ฉุนเฉียว  กลับเปนคนอารมณเย็น  แจมใส  เปนสุข  (กนกศร ี จาดเงิน.    2543  :  15) 

   3.  การออกกําลังกาย  จะชวยใหรางกายหลั่งสารแหงความสุข  (Endophine)   

ทําใหรางกายสดช่ืน  แจมใส  สมองปลอดโปรง  คลายจากความเศราหมองไดบาง 

   4.  การฟนฟูบําบัด  ใหสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ  เชน  การใหคําปรกึษา   

เชิงจิตวิทยา  เพื่อชวยใหแกปญหาความขัดแยงภายในจิตใจ  และเพิ่มความมั่นใจในตัวเองมากข้ึน 

  การรกัษาภาวะซึมเศราทําไดไมงายนัก  ตองอาศัยเวลา  การชวยเหลอืตามวิธีดังกลาว 

จะชวยผอนคลายภาวะซึมเศราไดมากหรือนอย  ก็ข้ึนอยูกับระดับความรุนแรงของภาวะซึมเศราที ่

เกิดข้ึน  (สุพาณี  เสมสุขกร.ี    2541  :  41) 
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ผูสูงอาย ุ

 

 1.  ความหมายของผูสงูอายุ 

  สมศักด์ิ  ศรีสันติสุข  (2539  :  1)  กลาววา  ผูสูงอายุโดยทัว่ไป  หมายถึง  บุคคลทีม่ีอายุ 

สูงในชวงสดุทายของชีวิต  ซึ่งเปนวัยแหงการเปลีย่นแปลงทางดานรางกาย  จิตใจ  และหนาที่การทํางาน

ทางสงัคม  แตละคนปรากฏอาการเสือ่มที่แตกตางกันไป  นอกจากการเสื่อมดังกลาวแลวยังไดใชเกณฑ

อายุ  60  ป  เปนเกณฑสากล  เพื่อทราบวาบุคคลใด  สมควรเปนผูสงูอายุ  นํามาพิจารณาประกอบกัน

อีกดวย  แตสิ่งหน่ึงทีผู่สูงอายุตองการ  คือ  ตองการเปนสวนหน่ึงของหมูคณะ  ตองการความชวยเหลือ

จากสงัคม  แตตองการ  การดูแลอยางใกลชิด  เมื่อมีชีวิต  เมื่อเวลาเจบ็ปวย  เปนตน 

  อภิญญา  โสมลิน  และคณะ  (2532  :  89)  ไดใหความหมายของผูสูงอายุวา  หมายถึง 

ผูที่อยูในวัยที่มกีารเปลี่ยนแปลงในทางเสื่อมของกายภาพ  ตลอดจนการทํางานของสรรีะลดลง   

การเปลี่ยนแปลงดังกลาวจะมากหรือนอยข้ึนอยูกับพันธุกรรมและภาวะโภชนาการทีร่ับตลอดจน 

สิ่งแวดลอมตางๆ  ที่ผานมา 

  ในการพิจารณาตัดสินความเปนผูสูงอายุของบุคคล  ถาพิจารณาทั้ง  2  ประการ   

ควบคูกัน  ดังเชน  พล.ต.ท.  อรรถสิทธ์ิ  สิทธิสุนทร  ไดบัญญัติคําวา  “ผูสงูอายุ”  เปนครั้งแรก 

ในชมรมผูสูงอายุแหงประเทศไทยเมื่อป  พ.ศ.  2506  กลาววา  ผูสูงอายุตองมลีักษณะดังน้ี   

(กุลยา  ตันติผลาชีวะ.    2524  :  2) 

   1.  เปนผูสงูอายุ  60  ป  ข้ึนไป 

   2.  เปนผูทีม่ีความเสือ่มตามสภาพ  มีกําลังถดถอย  เช่ืองชา 

   3.  เปนผูทีส่มควรใหความอุปการะ 

   4.  เปนผูทีม่ีโรคควรไดรบัการชวยเหลอื 

  ในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยไดใหความหมายของผูสงูอายุไวดังน้ี 

   ผูสงูอายุ  หมายถึง  ผูที่มอีายุต้ังแต  60  ป  ข้ึนไป  ทั้งเพศหญิงและเพศชาย   

เปนวัยที่อยูในชวงสุดทายของชีวิต  อยูในระหวางการเปลี่ยนแปลงในลักษณะทีเ่สือ่มถอยทัง้ดานรางกาย   

จิตใจ  อารมณ  และสงัคม  ซึ่งควรไดรบัการชวยเหลอื 

 2.  การเปลี่ยนแปลงในผูสูงอายุ 

  วัยสูงอายุ  เปนวัยของการเสื่อมสลาย  ซึ่งตรงขามกับวัยเด็ก  ที่เปนวัยสรางสรรค   

ทั้งน้ีเพราะมกีารเปลี่ยนแปลงตางๆ  เกิดข้ึน  ทั้งทางดานรางกายและจิตใจ  ทําใหเกิดความเสื่อมสลาย 

หลายประการดวยกัน  ไดแก  (เสาวลักษณ  หนูรักษา  และคณะ.    2535  :  63-68) 

   1.  การเปลี่ยนแปลงทางดานกายภาพ  (Physical  Change)  เปนการเปลี่ยนแปลง 

ทางสรีระวิทยา  และระบบตางๆ  ของรางกาย  ไดแก 
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    1.1  ผิวหนังเหี่ยวยน  ขาดความมัน  และความยืดหยุน  ตอมเหงื่อนอยลง 

ทําใหการปรบัอุณหภูมิไมดีเหมือนวัยรุน 

    1.2  ระบบประสาทสัมผสัเลวลง  เชน  สายตาพรามัว  เปนตอกระจก  หูตึง   

จมูกรับกลิ่นเลวลง  ลิ้นรูรสนอย 

    1.3  ระบบทางเดินอาหารเสื่อมลง  มีปญหาเรื่อง  การยอยอาหารไมดี 

    1.4  ระบบกระดูกและไขขอเสือ่ม  เปราะบาง  ทําใหปวดและอักเสบงาย 

    1.5  ระบบทางเดินหายใจ  ปอดเสื่อม  กลองเสียงเสือ่ม  เหน่ือยงาย  หายใจ 

ไมสะดวก 

    1.6  ระบบหัวใจ  หลอดเลือด  กลามเน้ือหัวใจออนกําลัง  หลอดเลือดแข็งตัว   

ขาดความยืดหยุนความดันโลหิตสงูข้ึน  ไขมันเกาะผนังหลอดเลือดหนาข้ึน  เปนสาเหตุใหเกิด 

โรคหัวใจไดงาย 

    1.7  ระบบปสสาวะ  ไต  ทําหนาที่เสื่อมไป  จับของเสียไดนอย  แตขับนํ้า 

ออกมามาก  ทําใหปสสาวะบอย  กลามเน้ือหรููดของปสสาวะหยอน  ทําใหปสสาวะไมดี  บางคน 

ตอมลูกหมากโตข้ึน  เปนผลใหถายปสสาวะลําบาก 

    1.8  ระบบประสาทและสมอง  สมองเสื่อมไป  ความรูสึกชา  การเคลื่อนไหวชา   

ความสัมพันธระหวางสมอง  กลามเน้ือและขอ  เสียไป  การทรงตัวไมดี  มีอาการสั่นตามรางกาย   

บางคนหลงลืมงาย 

    1.9  ระบบตอมไรทอ  เสื่อมไป  ตอมเพศก็เสื่อมไปดวย  จึงทาํใหการมีเพศสัมพันธ 

เริ่มนอยลงทั้งชายและหญิง 

   2.  การเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจลาอารมณ  (Psychological  Change)   

การเปลีย่นแปลงทางดานจติใจและอารมณของผูสงูอายุ  มีความสมัพันธเช่ือมโยงกบัการเปลีย่นแปลง 

ทางดานรางกาย  ดังน้ี 

    2.1  ความจํา  ผูสูงอายุจําเรื่องราวในอดีตไดอยางสมบรูณ  ในขณะที่ความทรงจํา 

ตอสิ่งใหมๆ  มีนอย  น่ันหมายความวา  เรื่องเกาลืมยาก  เรือ่งใหมลืมงาย 

   2.2  สติปญญา  ผูสงูอายุจะมีภาวะความเฉ่ือยชาทางสมองเกิดข้ึนบอยๆ   

    2.3  ความคิดความอานชาลง  ความแมนยําคงมีเทาๆ  กับวัยหนุมสาว  แตตองใช 

เวลามากข้ึน  ความสามารถแสดงความคิดเห็นและวิจารณญาณจะทําไดดีตองอาศัยประสบการณ   

ความสุขุม  รอบคอบ  ภาษายังคงมีอยูจนถึงวาระสุดทายของชีวิต 

    2.4  การเรียนรู  ผูสูงอายุ  จะสนใจที่จะเรียนรู  และทําความเขาใจชาลง 

    2.5  การสูญเสียบุคคลที่ใกลชิด  เกิดความกลัว  วิตกกังวล  หดหู  ทอแท  เศรา   

หมดหวัง  เครียด  ตองการเพื่อน  หรือผูดูแลใกลชิด  และอาศัยเวลาในการปรบัตัวกับสถานการณ 

ที่เกิดข้ึน 
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    2.6  บุคลิกภาพ  ผูสูงอายุจะมบีุคลิกภาพหลายรูปแบบ  คือการผสมผสาน 

แบบตอตาน  แบบเกลียดกลัวความชรา  ชอบจํากัดบทบาทหรือพฤติกรรมของตนเอง 

   3.  การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจของและสงัคม (Economic and Social Chang)   

    3.1  การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกจิของผูสูงอายุ  คือ  การสญูเสียรายได 

ประจําหรือรายไดลดลงจากการเกษียณอายุ  ขาดรายไดเพราะไมสามารถทํางานดวยสาเหตุชราภาพ 

ตองพึ่งพาอาศัยผูอื่น   

    3.2  การเปลี่ยนแปลงทางสังคมของผูสงูอายุ  คือ  ถูกลดบทบาทลงตามวัย 

การมสีวนรวม  ในกิจกรรมของสังคมลดนอยลง  หรือหมดไป  การสูญเสียสถานภาพ  และบทบาท 

ทางสงัคม  ทั้งตําแหนง  หนาที่  อํานาจ  บารม ี การเปลี่ยนแปลงบทบาท  ซึ่งเดิมเคยเปนผูนํา 

หาเลี้ยงครอบครัว  ตองกลายเปนผูตาม  ตองพึ่งพาอาศัยลกูหลานและคนอื่น 

    3.3  การถูกทอดทิ้ง  ปจจุบันผูสูงอายุไทยเริม่ตกอยูในสภาวการณที่ถูกทอดทิ้ง 

อยูตามลําพงั  เน่ืองจากการอพยพยายถ่ินหางานทํา  หรือการออกไปทํางาน  หารายไดนอกบานของ 

ลูกหลาน 

    3.4  การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมตามกระแสสงัคมตะวันออกซึง่สมัยกอน 

วัฒนธรรมไทยผูออนวัยจะใหความเคารพนับถือผูใหญ  และผูสงูอายุในฐานะผูมีประสบการณ   

และผูใหคําแนะนํา  แตปจจุบันผูออนวัยไมสนใจผูสงูอายุ  รปูแบบสังคมผลิต  หรือสังคม 

อุตสาหกรรม  ทําใหเยาวชนไทยยึดรปูแบบตัวใครตัวมัน  และมองผูสูงอายุวาคร่ําคร ุ ไมทันสมัย   

หรือไมทันตอเหตุการณ 

    3.5  ผลจากการเปลี่ยนแปลงในผูสูงอายุทั้ง  3  ดาน  ดังกลาว  ทําใหผูสูงอายุ 

หมดหวัง  ทอแทในชีวิต  โดยเฉพาะในคนที่รบัสภาพการเปลี่ยนแปลงไมได  กอใหเกิดความเครียด   

ความคับของใจ  ประกอบกบัลักษณะสงัคมรอบขางของผูสูงอายุบางรายไมเกื้อหนุน  ทางดานกําลังใจ 

ก็จะทําใหผูสูงอายุน้ันเกิดปญหาสุขภาพจิตได 

 3.  แนวความคิดเกี่ยวกับความตองการของผูสงูอายุ 

  บุคคลเมือ่กาวเขาสูวัยสูงอายุ  ซึ่งเปนวัยสุดทายของชีวิต  เปนชวงที่ควรไดรับ 

การชวยเหลือประคับประคองจากสงัคม  ในสังคมไทยวัยชรา  หรือวัยผูสงูอายุมิใชเปนวัยที่โดดเด่ียว 

สิ้นหวังในชีวิต  เพราะสังคมไทยมีวัฒนธรรมใหความนับถือ  ปู  ยา  ตา  ยาย  วาเสมือนรมโพธ์ิ 

รมไทรของครอบครัว  และมีภาระผูกพันในการใหการดูแลบดิา  มารดา  หรือญาติผูสูงอายุเสมอมา   

แตปจจบุันที่ตองยอมรับประการหน่ึง  คือ  สภาพเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่ปลี่ยนแปลงไปยอมม ี

ผลกระทบตอวัฒนธรรม  และวิถีชีวิตของคนไทย  สังคมไทยจึงควรตระหนักถึงภาวะความรับผิดชอบ 

ตอกลุมผูสูงอายุซึ่งยอมมีผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของผูสงูอายุในดานตางๆ  ดังน้ี   

(เสาวลักษณ  หนูรักษา  และคณะ.    2535  :  3-4) 
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   1.  ความตองการสนับสนุนจากครอบครัว  ผูสงูอายุเมื่อถูกปลอยใหอยูโดดเด่ียว 

หรือแยกอยูคนเดียว  ขาดความมั่นคงทางอารมณและจิตใจ  รวมทั้งทางเศรษฐกิจ  ผูสูงอายุจึงม ี

ความตองการการสนับสนุนจากครอบครัวดังเดิม  ควบคูกนัไปกับการชวยเหลือจากภายนอก 

   2.  ความตองการดานการประกันรายได  โดยเฉพาะการประกันสังคมดานประกัน 

ชราภาพ  เพราะเมือ่เขาสูวัยชราภาพไดเลือกประกอบอาชีพแลว  และไดรบับํานาญเพื่อชวยใหสามารถ 

ดํารงชีวิตอยางมีความสุข  และมั่นคงปลอดภัย  ไมเปนภาระของบุตรหลานและสังคม 

   3.  ความตองการมีชีวิตรวมในชุมชน  โดยเฉพาะการมสีวนรวมในการปรับปรงุชีวิต 

ใหมีโอกาสเรียนรูสิง่ใหมๆ   ในการพัฒนาตนเอง 

   4.  ความตองการที่จะลดการพึ่งคนอื่นใหนอยลง  ถาครอบครัวและสงัคมไดสงเสริม 

ใหผูสูงอายุไดมีโอกาสรวมกจิกรรมตางๆ  จะเปนการชวยเหลือผูสูงอายุใหรูจักพึ่งตนเอง  จะไมเปน 

ภาระแกสงัคมในบั้นปลายของชีวิต 

   5.  ความตองการทางสังคมของผูสูงอายุ  ผูสูงอายุมีความตองการทางสังคม  ดังน้ี   

    5.1  ตองการเปนสวนหน่ึงของครอบครัว  ของกลุม  ของสงัคม 

    5.2  ตองการ  การยอมรบัและความเคารพยกยองนับถือจากบุคคลในครอบครัว   

และสงัคม 

    5.3  ตองการเปนบุคคลทีม่ีความสําคัญในสายตาของสมาชิกในครอบครัว   

ของกลุม  ของชุมชน  และของสังคม 

    5.4  ตองการมีความสัมพันธที่ดีกับบุคคลในครอบครัว  ชุมชน  และสังคม   

และสามารถปรับตัวเองใหเขากบัลูกหลานในครอบครัว  และสังคมได 

  สุพัตรา  สุภาพ  (2528  :  35)  ไดกลาววาความตองการของผูสูงอายุมีอยู  2  ประการ  คือ 

   1.  ความตองการดานเศรษฐกจิ  คือ  ความตองการไดรับความชวยเหลือทางดาน 

การเงินของบุตรหลาน  หรอืญาติพี่นอง  อาจจะใหการเลี้ยงดูตามสมควรแกอัตภาพ  แตถากลาวถึง 

ความมั่นคงทางสังคม  ก็ตองเปนหนาที่ของรัฐทีจ่ะตองมีโครงการและสวัสด์ิภาพแกผูสูงอายุ 

   2.  ความตองการดานที่อยูอาศัย  โดยใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศัย  เชน  อาจจะอยูในบาน 

ของตนเองหรือบุตรหลาน  ญาติพี่นอง  หรอืในสถานสงเคราะหของรัฐหรือเอกชน 

 4.  ทฤษฎีภาวะสูงอายุ 

  การศึกษาภาวะสูงอายุ  ไดมีนักทฤษฎีตางๆ  เสนอแนวคิดและทฤษฎีที่อธิบายปรากฏการณ 

ของภาวะสูงอายุ  ในลักษณะของเน้ือหาสาระที่แตกตางกันไป  ดังตอไปน้ี 

   4.1  ทฤษฎีทางดานชีววิทยา 

    ทฤษฎีภาวะสูงอายุทางดานชีววิทยาเปนทฤษฎีที่พยายามอธิบายสาเหตุของ 

ความชรา  เชิงชีววิทยา  ดังน้ี  (สมศักด์ิ  ศรีสันติสุข.    2539  :  11  ;  อางอิงมาจาก  Mcpherson.    

1983) 
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     1.  ทฤษฎีพันธุศาสตร  (Genetic  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวาคนชราเกิดข้ึน 

ตามพันธุกรรม  มีการเปลี่ยนแปลงโครงสราง  อวัยวะบางสวนของรางกายคลายคลึงกันหลายชวงอายุ   

และลกัษณะแสดงออกเมื่ออายุมากข้ึน  เชน  ผมหงอก  ศีรษะลาน 

     2.  ทฤษฎีเน้ือเย่ือ  (Collagen  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวา  สารทีเ่ปน

สวนประกอบของเน้ือเย่ือกระดูกเพิ่มมากข้ึน  และมีการจบัตัวกันมากข้ึน  ทําให  Collagen  Fiber   

หดสั้นเขา  เมื่อถึงวัยสูงอายุทําใหปรากฏรอยยนมากข้ึน 

     3.  ทฤษฎีทําลายตนเอง  (Auto  Immune  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวา 

ความชราเกิดจากรางกายสรางภูมิคุมกันทําลายตนเองมากข้ึน  ดังน้ันการสรางภูมิคุมกันปกตินอยลง 

ทําใหรางกายตอสูโรคและสิง่แปลกปลอมไดไมดี  ทําใหเกิดความเจ็บปวยไดงาย 

     4.  ทฤษฎีความผิดพลาด  (Error  Catastrophe  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวา 

เมื่อมนุษยมีอายุมากข้ึนจะคอยๆเกิดความผิดพลาดและความผิดพลาดน้ีจะเพิ่มข้ึน  จนถึงทีท่ําใหเซลล 

ตางๆ  ของรางกายเสือ่มและหมดอายุลง 

     5.  ทฤษฎีเรดิคัลอยางอสิระ  (Free  Radical  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวา 

ภายในรางกายมนุษยและสิ่งมีชีวิตทั้งหลาย  โดยเฉพาะผูสงูอายุประกอบดวยสิ่งแวดลอมที่มเีรดิคัล 

อยางอิสระอยูมากมายตลอดเวลา  เรดิคัลเหลาน้ีจะทําใหยีนสเกิดความผิดปกติและทําใหคอลลาเจน 

และอิลาสติน  ซึ่งเปนโปรตีนองคประกอบของเน้ือเย่ือยึดเหน่ียวเกิดข้ึนมากจนทําใหเสียความยืดหยุนไป 

   4.2  ทฤษฎีทางดานจิตวิทยาสังคม 

    ทฤษฎีภาวะสูงอายุทางดานจิตวิทยาสังคมเปนทฤษฎีที่กลาวถึงจิตวิทยาสงัคม 

ของผูสูงอายุ  ซึ่งไดมีนักชราภาพวิทยาสังคมไดเสนอเปนแนวทางคิดและทฤษฎีหลายทฤษฎี  ดังน้ี 

(สมศักด์ิ  ศรีสันติสุข.    2539  :  11  ;  อางอิงมาจาก  Mcpherson.    1983) 

     1.  ทฤษฎีการถดถอย  (Disengagement  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวา  ผูสูงอายุ 

สวนใหญคอยๆ  ถดถอยออกจากสังคม  ทั้งในกลุมผูสงูอายุ  และในกลุมคนวัยอื่นๆ  ดวย  เพื่อเปน 

การลดภาวะกดดันทางสงัคมบางประการ 

     2.  ทฤษฎีการทํากิจกรรม  (Activity  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวา  ผูสงูอายุ 

จะมีความสุขทั้งรางกายและจิตใจ  ซึ่งไดจากการมีกจิกรรม  และการเคลื่อนไหวอยูตลอดเวลา  ทําให 

สามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  และมีความรูสกึวาตนเปนประโยชนตอสังคม 

     3.  ทฤษฎีความตอเน่ือง  (Continuity  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวา  ผูสูงอายุ 

จะมีความสุขไดกเ็มื่อไดกระทํากจิกรรมหรือปฏิบัติตัวเชนที่เคยกระทําตัวมากอน  บุคคลใดคุนเคยกับ 

การอยูรวมกับคนหมูมากก็ระทําตอไป  บุคคลใดพอใจชีวิตที่อยูอยางสงบ  สันโดษก็อาจแยกตัวเอง 

ออกมาอยูตามลําพงั 

     4.  ทฤษฎีของอิริคสัน  (Erikson’s  Theory)  ทฤษฎีน้ีเช่ือวา  การพัฒนา 

ดานจิตสังคมของผูสงูอายุน้ัน  เปนชวงชีวิตที่ผูสงูอายุจะรูสกึวาชีวิตมีคุณคา  มั่นคง  หรือทอแท   
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หมดหวัง  สําหรบับุคคลที่มีความรูสึกวาชีวิตน้ันมีคุณคา  ถามีความมั่นคงก็จะมีความรูสึกพงึพอใจและ 

เกิดความสุข  สงบทางใจ  ในทางตรงกันขาม  ผูสูงอายุที่มีความรูสึกวาชีวิตน้ันไมมีคุณคาก็จะเกิด 

ความทอถอย  สิ้นหวัง  คับของใจ 

     5.  ทฤษฎีพัฒนาของเพค  (Peck’s  Developmental  Theory)  ทฤษฎีน้ี 

เช่ือวาผูสงูอายุวัยตน  (55-75  ป)  และผูสูงอายุวัยปลาย  (75  ปข้ึนไป)  มีความแตกตางดันทั้งลักษณะ

นิสัย  และการปฏิสัมพันธทางดานจิตวิทยาสังคม  เขามีความเช่ือวาผูสงูอายุมกีารพฒันา  3  ประการ  

คือ 

      5.1  ความสามารถในการแยกความแตกตางของตนกับบทบาทในชวงชีวิต 

ที่ผานมา  ความภาคภูมิใจในตนเองและความรูสกึวาตนเองมีคุณคา  ข้ึนอยูกับบทบาทของหนาที ่

การงานในทางตรงกันขาม  เมื่อเกษียณอายุ  บางคนก็จะรูสกึไรคุณคา  แตถาเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ 

และความมีคุณคาของงานไมไดมาจากตําแหนงหนาที ่ ที่เคยทําหลงัเกษียณอายุ  ความรูสึกน้ัน 

ก็ยังพอมอียู 

      5.2.  ความสามารถทางรางกายมกีารเปลี่ยนแปลงไปตามธรรมชาติ   

ถาผูสูงอายุนึกถึงสภาพรางกายยังมีความแข็งแรง  จะทําใหผูสงูอายุยอบรับความสามารถทางรางกาย 

ที่ลดลง  และพยายามปรบัตัวใหเหมาะสม  ชีวิตก็จะมีความสุข  แตถาผูสูงอายุนึกถึงความถดถอยของ

รางกายกจ็ะทําใหผูสูงอายุมีความสุขและความพอใจลดลง 

      5.3  การยอมรับวารางกายของตนเปลี่ยนไปตามธรรมชาติกับสภาพรางกาย 

กอนสูงอายุ  การยอมรับรางกายตามธรรมชาติน้ี  ก็จะทําใหผูสงูอายุยอมรับความตายโดยไมหวาดกลัว 

ในทางตรงกันขามคนที่ยึดติดกับสภาพรางกายขณะที่อยูในวัยที่อายุนอยกวาก็พยายามยืดชีวิตให 

ยาวนานที่สุด  โดยไมพึงพอใจกับสภาพที่เปนอยู  มีความหวาดกลัวกับความตาย 

 5.  ทฤษฎีการปรับตัวของผูสงูอายุ 

  ทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับตัว  เมื่อเขาสูวัยสูงอายุม ี 3  ทฤษฎี  ไดแกทฤษฎีปลอยวาง 

(Disengagement  Theory)  ทฤษฎีกิจกรรม  (Engagement  Theory)  และ  ทฤษฎีตําแหนง

บทบาท  (Role  Theory)  มีรายละเอียดดังน้ี  (ศรีเรือน  แกวสังวาล.    2540  :  522) 

   1.  ทฤษฎีการปลอยวาง  (Disengagement  Theory) 

    ทฤษฎีน้ีอธิบายวา  วิธีการปรับตัวยามสูงวัย  คือ  การปลอยวาง  ผูสูงอายุควร 

ลดบทบาทตางๆ  ทางสงัคม  เพราะวิธีน้ีเหมาะสมกบัสภาพรางกายทีเ่ริม่เสื่อมถอย  นอกจากน้ันแลว 

กิจการงานและกิจกรรมสังคมก็ไดรับการละวางแลว  ดังน้ันผูสงูอายุควรอยูอยางเรียบๆ  เงียบๆ   

ไมเขาไปวุนวายกับภารกิจทางสังคม  และครอบครัวมากนัก  เมื่อผูสงูอายุมีความตองการและเกี่ยวของ 

ทางสงัคมนอย  วิธีน้ีจะเปนวิธีที่จะรกัษาดุลยภาพแหงชีวิต  อารมณ  จิตใจ  และรางกาย 
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   2.  ทฤษฎีกิจกรรม  (Engagement  Theory) 

    ทฤษฎีน้ีมีแนวคิดวาหากผูสูงอายุละสังคม  โลกและสังคมก็จะทิ้งเขา  โดยเช่ือวา 

ตามความจริงในสวนลึกของจิตใจแลว  ผูสงูอายุตองการสังคม  ผูสูงอายุจะพอใจและมีความสุข 

ในตัวเอง  ถาเขายังคงทํากิจกรรมในสังคม  และเพื่อสงัคม  ทฤษฎีน้ีเช่ือวาความสุขในยามสูงวัย 

ตัดสินไดจากความสามารถทีผู่สงูวัยทําอะไรๆ  ใหแกสงัคมไดมากนอยเพียงไร  ดังน้ันถาเราวางมือ 

จากงานอยางหน่ึง  เขาก็ควรหางานอยางอื่นมาทดแทน 

   3.  ทฤษฎีตําแหนงและบทบาท  (Role  Theory) 

    ทฤษฎีน้ีคลายคลึงกบักิจกรรมแตมองในแงสังคมวิทยา  โดยมีฐานแนวคิดวา 

มนุษยมักผกูพันความสุข  ความพอใจของตนเองกบัตําแหนงบทบาททางสงัคม  บุคคลมีบทบาท 

และตําแหนงตางๆ  มากมายกอนสงูอายุ  ทั้งเชิงสังคมในบาน  นอกบาน  ในงานอาชีพ  แตตองลด 

บทบาทลงเมือ่สงูวัย  การตองการลดบทบาททําใหตนเสียความมั่นคงของชีวิตดานตางๆ  ดังน้ัน 

วิธีการปรบัตัวที่ดีที่สุดก็คือ  การหาบทบาทตําแหนงใหมๆ  ตอไป  เชน  หาความสนใจใหมๆ 

หากลุมสงัคมใหมๆ  แนวคิดของทฤษฎีน้ีก็คือ  อัตลักษณ  (Identity)  ของบุคคลตระหนักรูได 

จากบทบาทตําแหนงแหงตนและคนเราจะปรับตัวไดเมือ่ผกูพันตนเองกับบทบาทน้ัน 

 6.  ปญหาสุขภาพจิตของผูสูงอายุ 

  ปญหาสภาพจิตที่พบบอยในผูสูงอายุ  คือเรื่อง  ความเครียด  วิตกกังวล  ซึมเศรา  ระแวง   

นอนไมหลบั  และสมองเสือ่ม  (กรมสุขภาพจิต.    2540  :  17-25) 

   1.  ความวิตกกังวล  มีความวิตกกังวลที่ตองพึ่งพาลูกหลาน  มีการแสดงออกเดนชัด   

เปนความกลัว  ขาดความเช่ือมั่นในตนเอง  เชน  กลัวไมมีคนเคารพยกยองนับถือ  กลัวตัวเองไรคา   

กลัวถูกทอดทิง้  กลัวเปนคนงกๆ  เงิ่นๆ  กลัวถูกทําราย  กลวันอนไมกลับ  กลัวตาย  ความวิตกกังวล 

แสดงออกทางดานรางกาย  เชน  เปนลม  แนนหนาอก  หายใจไมออก  ไมมีแรง  ออนเพลีย   

นอนไมหลบั  กระสับกระสาย 

   2.  ซึมเศรา  เปนการเปลี่ยนแปลงทางอารมณทีพ่บบอย  มีความคิดฟุงซาน  ชอบอยู 

คนเดียวตามลําพัง  วาเหว  หงุดหงิด  ใจคอหอเหี่ยว  เอาแตใจตนเอง  รูสึกวาตนเองเปนคนไรคา   

อาจมีอาการทางกาย  เชน  นอนไมหลับ  ต่ืนเชาผิดปกติ  ออนเพลีย  ไมมีแรง  ไมสดช่ืน  ไมสนใจดูแล 

ตนเอง  ไมมีสมาธิ  ชอบพูดเรื่องเศรา  เบือ่อาหาร  บางรายที่มีอารมณเศรามากๆ  อาจมีความคิด       

ทํารายตนเองได 

   3.  นอนไมหลับ  ผูสูงอายุทีม่ีปญหานอนไมหลับน้ัน  มักจะชอบต่ืนข้ึนมากลางดึก   

หรือไมก็ต่ืนเชากวาปกติ  และเมื่อต่ืนแลวก็จะนอนไมหลับอกีงายๆ  ตองลกุมาทําโนนทําน่ี   

ซึ่งจะรบกวนสมาชิกคนอื่นในบานที่กําลังนอนอยูอีกดวย  ทั้งน้ีสาเหตุทีท่ําใหนอนไมหลบั  อาจไดแก   

การนอนกลางวันมากเกินไป  ไมคอยไดออกกําลังกายหรือใชแรงงาน  ทําใหไมรูสึกออนเพลีย   

หรืองวง  เมื่อไดเวลานอนอาจวิตกกงัวลบางเรื่องอยู  ที่นอนทําใหนอนไมสบาย  อากาศรอน 



 22

หรือเย็นเกนิไป  มีปญหาทางดานรางกายที่รบกวนการนอน  เชน  ปวดหลัง  ทองอืด  ตองลกุมา 

ปสสาวะบอยๆ   

   4.  ระแวง  มักพบการเปลี่ยนแปลงทางความคิด  คิดซ้ําซาก  คิดหมกมุนเรือ่งของ 

ตนเองนอยใจกลัวถูกทอดทิ้ง  กลัวถูกเหยียดหยาม  รวมทัง้มีความเสื่อมของสมองําใหคิดระแวงผูอื่น   

ไมไววางใจคน  ระแวงลูกหลาน  นินทาวารายหรือขโมยทรพัยสิน  ชอบกลาวหาคนในบานวาขโมย 

ทรัพยสิน  ทั้งที่ตนเองลืมแลวหาไมพบ  บางรายอาจถึงข้ันระแวงคนมาฆา  ทําราย  กลัวถูกวางยาพิษ 

   5.  ความจําเสื่อม  ผูสูงอายุมีความจําเสื่อม  จะมีอาการหลงลืม  ความจําในอดีตดีกวา 

ความจําในปจจุบัน  ลืมเหตุการณใหมงาย  จําเรื่องเกาไดดี  ทําใหกลายเปนคนพูดซ้ําๆ  ซากๆ  

ยํ้าคําถาม  คําตอบ  เพื่อใหตนเองแนใจ  สับสนเวลาระหวางกลางวัน  กลางคืน  ออกจากบานแลว 

จําทางกลบับานไมถูก  เปนมากๆ  อาจจําไมได  แมแตญาติพี่นองใกลชิด 

 

ทฤษฎีการใหคําปรึกษา 

 

 1.  ความหมายเกี่ยวกับการใหคําปรึกษา 

  นิสทูล  (ดวงมณี  จงรักษ.    2549  ;  อางอิงมาจาก  Nystul.    2003)  เสนอวา   

การใหคําปรึกษาเปนกระบวนการพลวัตร  ระหวางผูใหคําปรึกษาที่ไดรบัการฝกฝนเพือ่ชวยเหลือ 

ผูรบัการปรกึษาที่มเีรื่องกังวลใจ  ในกระบวนการน้ีผูใหการปรึกษาจะใชกลวิธีตางๆ  ซึ่งอาจทําเปน 

รายบุคคลเปนกลุม  หรือเปนครอบครัว  เพื่อเอื้อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  สงเสริมทักษะ 

การเผชิญปญหา  การตัดสินใจ  และการแกไขปญหาอยางมปีระสิทธิภาพ  ตลอดจนการปรับปรงุ 

การมสีัมพันธภาพ 

  วอรเนอร  (ดวงมณี  จงรักษ.    2549  ;  อางอิงมาจาก  Warner.    1980)  เสนอวา   

การใหคําปรึกษาเปนกระบวนการบําบัดและกระบวนการเติบโตของบุคคล  โดยชวยใหบุคคลสามารถ 

กําหนดเปาหมาย  ตัดสินใจ  และแกปญหาทีเ่กี่ยวของกบัอาชีพ  การงาน  การศึกษาเรื่องสวนตัวและ

เรื่องที่เกี่ยวของกบัผูอื่น  การใหคําปรกึษาไมเกี่ยวของกับการปรับเปลี่ยนโครงสรางบุคลิกภาพ   

แตเปนการพัฒนาสวนของบุคลิกภาพทีม่ีอยูแลว  โดยเฉพาะใหความสําคัญกบัการปรบัตัวเขากับผูอื่น 

ที่มีความสําคัญในชีวิต  ตลอดจนสงัคมที่อาศัยอยู 

  สมาคมจิตวิทยาแหงอเมริกัน  (ดวงมณี  จงรักษ.    2549  ;  อางอิงมาจาก  American   

Psychological  Association.    1961)  ใหนิยามการใหคําปรึกษาวาเกี่ยวของกบัการชวยเหลือบุคคล

ในการมีบทบาทที่สรางสรรคในสงัคม  โดยมุงตรงศักยภาพ  ทักษะความเขมแข็ง  และความเปนไปได  

โดยไมคํานึงถึงบุคคลน้ันจะเปนผูปวยทางจิต  เปนผูทีผ่ิดปกติ  หรือเปนคนปกติดี  ความผิดปกติทาง

บุคลิกภาพควรไดรบัการจัดการ  ถาคุณลักษณะน้ันเปนอปุสรรคตอการพฒันาความกาวหนาของบุคคล 
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  วัชร ี ทรัพย  (2546)  การใหบริการปรึกษา  เปนกระบวนการของสมัพันธภาพระหวาง 

ผูใหบริการปรึกษา  ซึ่งนักวิชาชีพที่ไดรับการฝกอบรม  กับผูรับบริการซึง่ตองการความชวยเหลือ 

เพื่อใหผูรบับริการเขาใจตนเอง  เขาใจผูอื่น  และเขาใจสิ่งแวดลอมมากข้ึน  ไดปรับปรงุทักษะ 

ในการตัดสินใจและทักษะในการแกปญหา  ตลอดจนปรบัปรุงความสามารถในการที่จะทําใหตนเอง 

พัฒนาข้ึน 

  เจียรนัย  ทรงชัยกลุ  (2533)  กลาววา  การใหคําปรกึษาคือกระบวนการชวยเหลือ 

ซึ่งเกิดจากความสัมพันธรวมมือกันเปนอยางดี  ระหวางบุคคลอยางนอย  2  คน  ไดแก  ผูใหคําปรึกษา 

ซึ่งมีคุณสมบัติดานสวนตัว  และคุณสมบัติดานวิชาชีพที่เหมาะสม  ใหความชวยเหลอืแกผูรับคําปรึกษา

ซึ่งเปนผูที่ประสบปญหาตองการพัฒนาและตองการความชวยเหลือ  เพื่อใหเขามีความเขาใจตนเอง 

อยางมีประสทิธิภาพ  สามารถพฒันาตนเองอยางเหมาะสม  และดําเนินชีวิตดวยความสุขอันควรแก

อัตภาพ 

  ศรีวรรณ  จันทรวงศ  (2543)  ไดอธิบายวาการใหคําปรึกษาคือกระบวนการชวยเหลือ 

ซึ่งเกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคลสองคน  บุคคลหน่ึงเปนผูทีม่ีปญหา  ซึ่งไมสามารถตัดสินใจ 

แกปญหาดวนตนเองได  สวนอีกบุคคลหน่ึงน้ันจะเปนผูที่มีวิชาชีพช้ันสูง  ซึ่งไดรับการฝกฝนมา 

เปนอยางดี  ตลอดจนมปีระสบการณทีจ่ะทําใหมีความสามารถชวยเหลอืแกไขปญหาของบุคคล 

หลายประเภท 

  จําเนียร  ชวงโชติ  และนวลศิร ิ เปาโรหิตย  (2524  :  15-16)  กลาววา  การใหคําปรึกษา 

หมายถึง  ขบวนการทีม่ีความเกี่ยวของสัมพันธระหวางบุคคล  โดยผูใหคําปรึกษาเปนผูที่ไดรับการฝกฝน

มาโดยเฉพาะสัมพันธภาพที่มีข้ึนระหวางผูใหคําปรกึษาและผูมารบัคําปรึกษา  ควรเปน 

สัมพันธภาพของความชวยเหลือ  มีความรวมมือ  เขาใจกัน  ยกยองนับถือกัน  ทั้งน้ีเพื่อนใหผูให 

คําปรึกษารูจักตนเอง  ยอมรบัตนเอง  และรบัรูโลกถูกตองย่ิงข้ึน  จนสามารถนําไปสูการเลือกและ 

การตัดสินใจอยางฉลาด  และนําไปสูการพฒันาตนเองอยางเต็มที ่

  ผองพรรณ  เกิดพทิักษ  (2529  :  124)  กลาววา  การใหคําปรึกษา  เปนกระบวนการ 

ของความชวยเหลือ  และในกระบวนการน้ีจะกอใหเกิดสัมพนัธภาพของการชวยเหลือระหวาง 

ผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษา  ผูใหคําปรึกษาจะเปนผูทีม่ีความรู  ความสามารถและไดรับ 

การฝกฝนมา  และพรอมทีจ่ะใหความชวยเหลือ  เพื่อใหผูรบัคําปรึกษาเขาใจตนเองและสิง่แวดลอม 

ไดดีข้ึน  สามารถตัดสินใจ  และแกปญหาตางๆ  ของตนไดอยางมีประสทิธิภาพมีความสบายใจข้ึน   

เกิดความเปลี่ยนแปลงเจตคติ  ความรูสึก  ตลอดทั้งพฤติกรรมตางๆ  ในวิถีทางที่ดีข้ึน  และสามารถ 

วางโครงการในอนาคตของตนได 

  จากความหมายของการใหคําปรึกษาดังกลาว  สรุปไดวา  การใหคําปรึกษาเปน 

กระบวนการของการชวยเหลือ  ซึ่งเกิดจากสมัพันธภาพระหวางผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษา 

ซึ่งผูใหคําปรึกษาเปนผูทีม่ีความรู  ความสามารถ  ผานการฝกฝนอบรมในวิชาชีพมาโดยเฉพาะ 
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ตลอดจนมีประสบการณในการชวยเหลือบุคคล  เพื่อใหผูรับคําปรึกษา  รูจัก  เขาใจตนเอง  ยอมรบั 

ตนเองและเขาใจสิ่งแวดลอมไดดีข้ึน  มีทักษะ  มีความสามารถในการตัดสินใจ  และแกปญหาตางๆ   

ของตนไดอยางเหมาะสม  มีประสทิธิภาพ  เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ  ความรูสกึ  และพฤติกรรม 

ในวิถีที่ดีข้ึน  สามารถไปสูการพัฒนาตนเองอยางเต็มที ่

   1.1  การใหคําปรึกษาแบบกลุม 

    การใหคําปรึกษาแบบกลุม  (Group  Counseling)  เปนกระบวนการทีผู่ให

คําปรึกษาตองการสรางความสัมพันธกบัผูมาขอรบัคําปรึกษา  ซึ่งจะมากหรอืนอยแลวแตความเหมาะสม

ของการใหคําปรกึษาแตละครัง้  การใหคําปรึกษากลุมจึงเปนวิธีที่เหมาะในการใหความชวยเหลือบุคคล 

ใหรูจกัแสวงหาประสบการณทางสังคม  เปนการเพิ่มพูนความรูความเขาใจในเรื่องการเปนสมาชิก 

ของกลุม  ซึ่งจะชวยใหบุคคลไดเกิดการพฒันาความสามารถในการเขาไปมปีฏิสัมพันธกับกลุม   

ดังน้ันการจัดใหมกีลุมการใหคําปรกึษายอมเปนการตอบสนองความตองการในสวนทีเ่กี่ยวกับฐานะ   

สวัสดิการ  และการแสดงออกซึ่งวุฒิภาวะทางอารมณของบคุคลที่อยูในกลุม  การที่กลุมยอมให 

สมาชิกไดแสดงออกเพื่อตอบสนองความตองการทางสังคมน้ัน  นับไดวาเปนบทบาทสําคัญอยางหน่ึง 

ของการใหคําปรกึษา  การใหคําปรกึษาเปนกลุมน้ีจะชวยใหสมาชิกในกลุมไดมีพฒันาการหย่ังเห็น 

ถึงปญหาและความรูสึกของตนเองและบุคคลในกลุมไดเปนอยางดี  นอกจากน้ียังชวยใหสมาชิก 

ในกลุมไดเขาใจถึงสาเหตุของปญหาน้ัน  ๆ  ไดดวย  สมาชิกในกลุมของการใหคําปรกึษายอมมอีิสระ 

ที่จะพูดคุยในกลุมของตนเอง  โดยเฉพาะในเรือ่งทีท่ําความไมพอใจใหแกบุคคลในกลุมโดยพยายาม 

คิดแกไขวาทําอยางไรจึงจะปรับปรงุตนเองไดดวยกระบวนการกลุม  กลุมใหคําปรกึษาที่ม ี

ประสิทธิภาพยอมชวยใหบุคคลไดเขาใจถึงความรูสึกที่ตนเองกําลงัเปนอยูในปจจบุัน  สามารถเรียนรู 

ทักษะและแสวงหาขอสนเทศที่ตองการเพื่อแกปญหาของตนเอง  รวมไปถึงการพฒันาความสามารถ 

หรือสมรรถภาพทีจ่ําเปนตอการปฏิบัติการแกปญหาน้ันๆ  ดวย 

   1.2  ความหมายของการใหคําปรึกษากลุม 

    ความหมายของการใหคําปรึกษากลุมไดรบัการนิยามจากผูเช่ียวชาญหลายทาน 

ซึ่งผูเขียนไดรวบรวมจากแนวคิดของนักวิชาการและนักจิตวิทยาพอเปนสงัเขป  ดังตอไปน้ี 

     คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  (2547  :  102)  ใหความหมายของการใหคําปรึกษา 

แบบกลุม  วาเปนการชวยกันแกปญหาของตน  โดยสมาชิกในกลุมเสนอแนะแนวทางแกปญหา

จนกระทั่งสมาชิกแตละคนมองเหน็ทางในการแกปญหาของตนได 

     วัชร ี ทรัพยม ี (2533  :  23)  ไดสรปุวาการใหคําปรกึษาแบบกลุม   

เปนกระบวนการทีบุ่คคลซึง่มีความตองการตรงกันที่จะปรบัปรุงตนเองในเรือ่งใดเรื่องหน่ึงหรอืตองการ 

จะแกปญหาใดปญหาหน่ึงรวมกันปรึกษาหารือซึ่งกันและกัน  โดยมีผูใหคําปรกึษารวมอยูดวย   

สมาชิกในกลุมจะมีโอกาสไดแสดงออกเกี่ยวกบัความรูสกึและความคิดเห็นของแตละคนเปนการได 

ระบายความรูสึก  ขัดแยงในจิตใจ 
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     วัชร ี ธุวะคํา  (2533  :  5)  สรุปวาการใหบริการปรึกษากลุม  เปนกระบวน 

การของกลุมบุคคลทีม่ีปญหา  หรอืมีความตองการคลาย  ๆ  กัน  มาปรึกษาหารือรวมกันโดยมีผูให 

คําปรึกษา  ซึ่งมีความรูความสามารถ  และประสบการณทางการใหบริการปรกึษาใหความชวยเหลอื 

หรือรวมใหบรกิารปรึกษา  และการทีผู่ใหคําปรึกษาไดชวยเหลือผูรบัคําปรึกษามากกวา  1  คนตอครั้ง  

โดยมีจุดมุงหมายใหบุคคลน้ันสํารวจประเมินตนเอง  สามารถตัดสินใจดวยตนเอง  กลาที่เผชิญ 

ความจริงและนําสิง่ทีเ่รียนรูไปปฏิบัติและเปลี่ยนพฤติกรรมที่พึงประสงคได 

     พนม  ลิ้มอารีย  (2542  :  6)  ไดใหความหมายวา  เปนกระบวนการให 

ความชวยเหลือทีผู่ใหคําปรึกษาจัดข้ึน  เพื่อใหความชวยเหลอืแกผูมาขอรับคําปรึกษา  ซึ่งมจีํานวนต้ังแต  

2  คนข้ึนไป  และผูใหคําปรึกษาจะตองเปนผูที่ไดรับการฝกฝนอบรมทางดานการใหความชวยเหลือ 

ทางจิตวิทยาโดยเฉพาะ  เพื่อชวยใหผูมาขอรบัคําปรกึษาเกดิความเขาใจตนเองและสิ่งแวดลอม  และ 

นําความรูความเขาใจที่ไดจากการปรึกษาภายในกลุมไปใชในการปรับปรงุแกไขตนเอง  ทําใหสามารถ

ปรับตัวไดดีข้ึน  และสามารถนําตนเองไดในที่สุด 

     ผองพรรณ  เกิดพิทักษ  (2529  :  180)  ไดอธิบายถึงการใหคําปรกึษา 

แบบกลุมเปนกระบวนการของกลุมบุคคลที่มีปญหาหรือมีความพรอมคลายๆ  กัน  มาปรกึษาหารอื

รวมกัน  โดยมีผูใหคําปรกึษาซึ่งมีความรูความสามารถ  และประสบการณทางการใหคําปรกึษารวมให

ความชวยเหลือหรือรวมใหคําปรึกษา 

     อาภา  จันทรสกลุ  (2545  :  180)  ใหแนวคิดวา  การใหคําปรึกษาแบบกลุม

คือ  การใหบรกิารปรึกษาแกบุคคลต้ังแต  2  คนข้ึนไปในเวลาเดียวกันซึง่ในกลุมจะมีสมาชิกประมาณ  

6-12  คน  ผูรับคําปรึกษานอกจากจะมีปฏิสัมพันธเชิงจิตวิทยากับผูใหคําปรึกษาแลวจะตองมีปฏิสมัพันธ 

กับสมาชิกในกลุมดวย  ฉะน้ันสมาชิกในกลุมแตละคนจงึเปนผูรบัความชวยเหลอื  และเปนผูให 

ความชวยเหลือในแงมมุตางๆ  กันไป  โดยเนนใหสมาชิกแลกเปลี่ยนเปดเผยความรูสึกและประสบการณ

ซึ่งกันและกัน  และสมาชิกไดพัฒนาตนเองเต็มขีดความสามารถ 

     เมฮเลอร  (Mahler.    1969  :  138)  ใหความหมายของการใหคําปรึกษา

แบบกลุมวาเปนการคนหาสิง่ที่มีความหมายตอการเปนบุคคล  พัฒนาความเช่ือมั่นในการรบัรูตนเอง  

เรียนรูที่จะเขาใจผูอื่นเปนอยางดี  รูจักรวบรวมและสรางบูรณะความรูสึก  รูทีจ่ะรับผิดชอบเกี่ยวกับ

ความประพฤติของตนและศึกษาถึงความสมัพันธที่มีตอบุคคลอื่น 

     เชอทเซอร  และสโตน  (Shertzer  and  Stone.    1973  :  448-449)   

ไดสรุปวา  การใหคําปรึกษาแบบกลุม  เปนการใหคําปรึกษาหลาย  ๆ  คน  โดยที่สมาชิกมีความสมัครใจ

ที่จะมาติดตอสัมพันธกัน  และมีความตองการที่จะปรบัปรุงแกไขในสถานการณหน่ึงๆ  โดยมีนักจิตวิทยา 

การใหคําปรึกษาเปนผูคอยดูแล  สมาชิกในกลุมจะมีโอกาสแสดงความรูสึกและความสามารถของตน 

ในการแกปญหาและปรับปรงุตนเอง  ทั้งยังไดรบัฟงความรูสกึและความคิดเห็นของผูอื่น  มีการ 

แลกเปลี่ยนประสบการณแกกันและเกิดความภาคภูมิใจที่ตนสามารถใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชน 
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ตอกลุมไดความหมายตางๆ  ตามแนวคิดของผูเช่ียวชาญทัง้หมดสามารถประมวลเปนขอสรุปไดวา   

การใหคําปรึกษากลุมเปนกระบวนการที่แกปญหาใหบุคคลที่มีความตองการปรับปรงุตนเองและ 

แกไขปญหารวมกัน  ไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  เพื่อเกิดประสบการณกลุม 

ในการรวมคิดรวมมือกัน  จนสามารถเกิดความรูสึกเห็นอกเหน็ใจกัน  และนําไปสูการมองโลกในแงบวก  

ทั้งน้ีจะทําใหบุคคลเขาใจและยอมรบัตนเองและบุคคลอื่น  สามารถใชความคิดในการแกปญหา 

พัฒนาตนเอง  อันนําไปสูความงอกงามทางจิตใจสงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ตน 

ปรารถนา 

 2.  ความสําคัญและปรัชญาการใหคําปรกึษากลุม 

  การใหคําปรึกษาแบบกลุม  มีความสําคัญมากในการนํามาใชเพื่อชวยเหลือบุคคล 

ที่มีปญหา  ใหหาทางออกและแกปญหาจนได  โดยการเปลีย่นพฤติกรรมความคิดใหเลือกวิธีแกไข 

ปญหาน้ันๆ  ตามแนวทางที่ตนเองคิดวาเหมาะสมที่สุด  บนพื้นฐานทางปรัชญาการใหคําปรึกษากลุม   

ความสําคัญของการใหคําปรกึษากลุม  คือ  การใหคําปรกึษากลุมจะชวยใหสมาชิกเกดิความสัมพันธกัน  

สามารถกอใหเกิดบรรยากาศที่เต็มไปดวยความอบอุน  การยอมรบั  ความไววางใจ  ความเขาใจ 

และเห็นใจซึ่งกันและกัน  ทุกคนในกลุมเกิดความเขาใจวาเรือ่งทีส่มาชิกแตละคนไดพูดไปน้ันไมใช 

ปญหาของกลุม  แตเปนปญหาของสมาชิกผูพูดโดยตรง  โดยมีสมาชิกคนอื่นๆ  มีบทบาทในการให 

การชวยเหลือและคอยใหกําลังใจ  ตลอดจนใหการสนับสนุนสมาชิกกลุมใหสามารถจัดการกบัปญหา 

เหลาน้ันได  สําหรบัปรัชญาในการใหคําปรกึษากลุมปรากฏ  ดังน้ี  (วราภรณ  ลิ้มสุวัฒน.    2522  :  7) 

   1.  การเปดเผยตนเอง  (Self  –  disclosure)  จุดประสงคทีส่ําคัญก็เพื่อจะสรางสายใย 

แหงการเช่ือมโยงระหวางสมาชิกในกลุม  การเปดเผยตนเองควรจะไดรับการพฒันาใหถึงจุดที่วา 

สมาชิกสามารถจะแบงปนถึงสภาพอารมณและความคิดที่จะเกิดข้ึนขณะน้ันได  โดยเฉพาะอยางย่ิง 

ในขณะที่สิ่งเหลาน้ันตองไปโยงกบัสมาชิกอื่นในกลุม  จุดรวมที่สําคัญที่สุดคือที่น่ีและเด่ียวน้ี  อดีตจะมา

เกี่ยวของกเ็พียงแตในโอกาสทีม่าสมัพันธกับพฤติกรรม  ความรูสกึและความคิดในปจจบุันเทาน้ัน 

   2.  ความซื่อสัตย  (Honesty)  สมาชิกแตละคนจะตองมีความซื่อสัตยตอการกระทํา 

ของเขา  ความคิด  ความรูสึก  และการกระทําที่มผีลตอพฤติกรรมของเขา  เขาจะพิจารณาถึงสิง่ที ่

เหมาะสมในชีวิตและวิถีชีวิตที่เขาพึงประสงค  ผูใหคําปรึกษาควรจะใหโอกาสแกสมาชิกทุกคน 

ในกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเหน็เกี่ยวกับวิถีชีวิตของเขา 

   3.  ความรับผิดชอบ  (Responsibility)  สมาชิกทุกคนจะตองมีความรบัผิดชอบ 

ตอพฤติกรรมของตนเองและกลุม 

   4.  การใหขอมูลยอนกลบั  (Feedback)  การใหขอมูลยอนกลับของสมาชิกและ 

การประเมินพฤติกรรมของตนเอง  จะชวยใหเกิดความเขาใจพฤติกรรมของตนเองและผูอื่น 

   5.  การตัดสินใจ  (Decision)  การตัดสินใจสวนตัวกอใหเกดิลูทางในการตัดสินใจ 

ของกลุม  การตัดสินใจเปนกลุมตองอาศัยความรวมมือของสมาชิกทุกคน 
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    2.1  ความมุงหมายการใหคําปรกึษากลุม 

     การใหคําปรึกษากลุมมีความสําคัญตอกลุมเพราะเปนกระบวนการชวยเหลอื

บุคคลในกลุมหรือในสังคมไมวาสงัคมเล็กหรอืใหญใหคลายความทุกข  หรือปรับความรูสึกที่ไมดีใหลดลง 

ไปได  อาจสรุปไดวาการใหคําปรึกษากลุมมีความมุงหมายเพื่อ 

      1.  ชวยใหสมาชิกกลุมเกิดการตระหนักไดวา  ตนเองไมไดอยูอยางโดดเด่ียว 

โดยลําพังหรอืมีความผิดแปลกแตกตางไปจากบุคคลอื่นซึ่งตางก็มีปญหาทั้งที่ตางและเหมือนกบัตน 

      2.  ชวยใหสมาชิกกลุมไดรบัการสนับสนุนในการแกปญหาของตน   

ซึ่งเปนผลมาจากบรรดาสมาชิกในกลุมเองที่ตางใหการยอมรบั  มีความเขาใจ  และใหกําลงัใจตน 

      3.  ชวยใหสมาชิกกลุมไดเรียนรูเกี่ยวกับการใหและการรับความชวยเหลือ 

ซึ่งกันและกัน 

      4.  ชวยใหสมาชิกกลุมไดเกิดการเรียนรูจากกันและกัน  โดยการสงัเกตวา

สมาชิกคนอื่นๆ  ไดแกปญหาของตนเองไดอยางไร 

      5.  ชวยใหสมาชิกกลุมไดทําการสํารวจและมีการประเมนิตนเองดวย   

ซึ่งจะชวยใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับตนเองไดมากทีสุ่ด 

      6.  ชวยใหสมาชิกกลุมสามารถตัดสินใจไดดวยตนเอง  สามารถนําตนเองได

และสามารถดํารงชีวิตอยางมีความรบัผิดชอบตอตนเองและสังคมได 

      7.  ชวยใหสมาชิกกลุมไดนําทักษะและแนวคิดที่ไดจากกลุมไปปฏิวัติ  โดยม ี

วัตถุประสงคเพื่อปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองในชีวิตประจําวันใหมีความเจริญงอกงาม 

    2.2  หลักพื้นฐานในการใหคําปรึกษากลุม 

     หลักพื้นฐานการใหคําปรึกษาแบบกลุมน้ัน  เคมพ  (วิญู  พูลศร.ี    2531  :  

10-11  ;  อางอิงมาจาก  Kemp.    1970  :  unpaged)  ไดกลาวสรุปไวดังน้ี 

      1.  บุคคลทกุคนมีสทิธิในความรูสึกตนเอง  รูสึกอยางที่ตนเองรูสึก   

ผูใหคําปรึกษาจะสนับสนุนใหสมาชิกแสดงความรูสึกของตนเองออกมาและใหแตละคนเคารพ 

ในอารมณและความรูสกึของผูอื่นดวย 

      2.  แตละคนตองตัดสินใจวา  จะพัฒนาอะไรเกี่ยวกับตนเอง 

      3.  บุคคลมุงทีจ่ะแกปญหาใหตนเอง  ไมใชมุงแกปญหาใหคนอื่น 

      4.  ความรูสึกของบุคคลที่มีตอสถานการณ  เปนจุดทีส่ําคัญย่ิงกวาตัว

สถานการณ 

      5.  การเปดเผยชวยใหการปรกึษามีประสิทธิภาพ  ถาไมมีการปองกันตนเอง

ก็พรอมที่จะรบัรู  พรอมทีจ่ะเปลี่ยนแปลง  ซึ่งจะเกิดข้ึนไดในบรรยากาศที่มีความไวเน้ือเช่ือใจ   

มีความหวังดี  มีความเขาใจ  และมีการยอมรับ  การเปดเผยตนเองมากเกินไปแสดงใหเห็นถึงการชวย 

ตนเองไมได 
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      6.  บุคคลจะเขาใจตนเองไดดีข้ึน  มีความรับผิดชอบตอตนเอง  สามารถ

ควบคุมตัวเองไดมากข้ึน 

      7.  จะตองมีความรบัผิดชอบตอพฤติกรรมของตนเอง  ตนจะเรียนรูทีจ่ะ 

รับผิดชอบตอตนเองมากข้ึน  ถาบรรยากาศภายในบาน  ในโรงเรียน  ไมคุกคาม  ขูเข็ญ  หรอืลงโทษ 

มากจนเกินไป  ซึ่งจะทําใหพึ่งพาคนอื่นนอยลง 

      8.  การลงมอืกระทําเปนสิง่จําเปนสําหรับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม   

ซึ่งจะมีไดในบรรยากาศของการยอมรบั  ความเขาใจ  อาจจะใชบทบาทสมมติ 

      9.  ในการเผชิญปญหา  แกปญหา  มีวิธีเลือกหลายวิธี  ผูใหคําปรึกษาจะ

ชวยใหสมาชิกเห็นหาทางจากทางเลือกตางๆ 

      10.  สมาชิกแตละคนจะตองมีคํามั่นสัญญา  (Commitment)  กับตนเองใน

การเปลี่ยนแปลงตางๆ  การใหการเสริมแรงถือเปนสิ่งจําเปน 

      11.  สามารถนําสิ่งที่เรียนรูใหมไปปฏิบัติในชีวิตประจําวันได  ประสบการณ 

ในกลุมจึงเปนสิ่งสําคัญ 

      12.  การที่คนรูจักตนเองอยางลึกซึง้  ยอมรับตนเองทําใหการปองกันตนเอง 

นอยลง  ทนไดกับคําวิจารณ  ทนไดวาคนอื่นมองตนเองอยางไร 

    2.3  ประเภทของกลุมในการใหคําปรกึษากลุม 

     การใหคําปรึกษากลุมประกอบดวยผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษาต้ังแต   

6  คนข้ึนไป  แตไมเกิน  10-12  คน  อยางไรก็ตามมีการแบงกลุมในการใหคําปรึกษาออกเปนประเภท

ตามแนวความคิดของผูเช่ียวชาญซึ่งสรปุไดเปน  2  ประเภท  ไดแก 

      1.  กลุมที่สมาชิกมีปญหารวมกัน  (Common-problems  Groups)   

กลุมประเภทน้ีจะประกอบดวยสมาชิกกลุมที่มปีญหารวมกันอยางใดอยางหน่ึง  เชน  ปญหาติดบหุรี ่ 

ปญหาติดยาเสพติด  ปญหาการคบเพื่อน  หรือปญหาครอบครัว  เปนตน  ผูใหคําปรึกษาสวนใหญ 

มีความเห็นพองตองกันวา  กลุมที่มีความเหมือนกัน  (Homogeneous  Groups)  น้ันกอใหเกิด

ประโยชนหลายประการ  ดังตัวอยางเชน  สมาชิกกลุมจะไมรูสึกวาตนเองไมมเีพื่อน  หรือโดดเด่ียว 

อีกตอไป  เพราะรูสึกวามีคนหัวอกเดียวกันหรือมปีญหาคลายคลึงกัน  และจะคิดวา  “ฉันหรือใครๆ  

รูสึกเหมือนกัน”  “ฉันมีปญหาเดียวกันเหมอืนกับปญหาของเขา”  ดังน้ันบรรยากาศในกลุมประเภทน้ี 

จึงเต็มไปดวยความเขาใจ  ความเห็นอกเห็นใจซึง่กันและกันและมีความพรอมทีจ่ะรวมกันแสดง 

ความคิดเห็น  แลกเปลี่ยนความรูสึกนึกคิดตอกัน  จากความรูสึกตางๆ  น้ีเองทําใหสมาชิกแตละคนไดรับ

ประโยชนจากกลุมดวยการสังเกตเพื่อนๆ  สมาชิกที่มปีญหาคลายคลึงกบัตนเอง 

      2.  กลุมที่สมาชิกมีปญหาแตกตางกัน  (Case-centered  Groups)  

กลุมประเภทน้ีจะยึดติดผูมปีญหาเปนศูนยกลาง  สมาชิกในกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มลีักษณะปญหา

แตกตางกัน  (Heterogeneous  Groups)  เมื่อสมาชิกคนใดคนหน่ึงเปดเผยปญหาของตนใหสมาชิกคน
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อื่นๆ  ในกลุมไดรับรู  และพวกเขาจะทําหนาทีเ่ปนผูชวยเหลอืโดยแสดงความคิดเห็น  ใหขอมลูและให

การสนับสนุนแกสมาชิกคนน้ัน  โดยอาศัยประสบการณของตนเพื่อใหเขาสามารถเอาชนะปญหาน้ันๆ  

ได  เพราะฉะน้ันสมาชิกแตละคนจงึมีบทบาทที่เปนทั้งผูรับและผูใหคําปรึกษา  กลุมประเภทน้ีมี

ประโยชนในเรื่องการกระตุนใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธตอกัน  แตอยางไรก็ตามกลุมประเภทน้ีมีขอจํากัดคือ   

ถาสมาชิกมีปญหาที่แตกตางกันมากและไมมีประสบการณในการแกปญหาดังกลาวน้ันกจ็ะไมสามารถให

ความชวยเหลือแกผูที่มปีญหาน้ันได  และอาจจะทําใหสมาชิกคนน้ันเกิดความรูสึกวาไมมีใครเขาใจตน  

อันจะทําใหเกิดความรูสึกอางวาง  วาเหวมากย่ิงข้ึน 

    2.4  ลักษณะสําคัญของผูใหคําปรึกษากลุม 

     การใหคําปรึกษากลุม  เปนกระบวนการที่ประกอบดวยผูใหคําปรึกษากลุม 

เปนผูนําในการชวยเหลือสมาชิกในกลุมใหเกิดความสามารถในการแกปญหาได  ดังน้ันผูใหคําปรึกษา 

จึงตองมลีกัษณะสําคัญที่พึงพฒันาใหเกิดข้ึนในการใหคําปรกึษา  ซึ่งลักษณะดังกลาว  ไดแก 

      1.  มีความภาคภูมิใจและมีความสามารถในการใหคําปรึกษา  สามารถ

อดทนตอคําวิพากษวิจารณของผูรบัคําปรึกษา  และอดทนตอความไมสําเร็จของการชวยเหลือ 

ซึ่งอาจเกิดข้ึนไดบอยๆ  และตองมคีวามมั่นใจในความสามารถของตนเอง 

      2.  มีความเคารพตนเอง  และใชอํานาจไดอยางเหมาสม  สามารถกําหนด

ขอบเขตของตนและผูรับคําปรึกษา  ทําใหการปรึกษามีโครงสรางที่ทํานายได 

      3.  มีความเต็มใจในการสํารวจตัวเอง  เพื่อใหเกิดการรูขอดีและขอดอย 

ของตน  อีกทั้งยังรูจกัรบัผิดชอบตอขอผิดพลาดของตน 

      4.  มีการเปดใจใหกวาง  และยอมรบัความแตกตางของวิถีชีวิต  คานิยม

ความชอบที่แตกตางไปจากตน  และไมตัดสินบุคคล 

      5.  มีความเขาใจอยางลึกซึ้ง  โดยการใหเกียรติวิถีชีวิตและประวัติของผูรับ 

คําปรึกษา  สามารถสื่อความหวงใยที่มีตอผูรบัคําปรกึษาได 

      6.  มีความซับซอนของการรูคิด  สามารถเกิดการหย่ังรู  สามารถคิดได 

อยางรวดเร็ว  แกไขปญหาไดอยางสรางสรรค  สามารถวินิจฉัยและสรุปความคิดอยางมีความหมาย 

      7.  มีความสามารถแสดงความสนิทสนมใกลชิด  สามารถสือ่สัมพันธ  แสดง 

ความรูสึกอบอุนและหวงใย  ใหกําลังใจ  และสรางความสนิทสนมกับผูรบัคําปรกึษาในฐานะเพื่อน 

มนุษยดวยกัน 

      8.  มีความสํานึกในจรรยาบรรณและวิชาชีพ  มีการชวยเหลอืผูรบัคําปรึกษา

ภายใตกรอบของจรรยาบรรณและทําตนใหทันตอกระแสของวิชาชีพ 

      9.  มีสติรูและแสดงวิถีชีวิตตามแบบฉบบัของตน  มีพฤติกรรมที่แทจริง   

ไมเสแสรง  มีการเลือกการชวยเหลือที่เหมาะสมกบัวิถีชีวิตของผูรับคําปรึกษา 
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      10.  มีขอบเขตสวนตัวที่ดี  รูถึงการบําบัดทีเ่หมาะสมกับผูรบัคําปรึกษา   

มีความสามารถในการกําหนดขอจํากัดในการชวยเหลือไดอยางเหมาะสม 

      11.  มีความสามารถในการชะลอความตองการที่พงึพอใจ  สามารถแยก 

เรื่องสวนตัวออกจากการชวยเหลือได  และไมพะวงใจตนเองระหวางการใหบําบัด 

      12.  มีสุขภาพจิตที่ดีในเรือ่งสวนตัว  เปนผูมีอารมณขัน  มีปญญาและ

ความคิดอยางสรางสรรค  มีความสุข  และความพึงพอใจในชีวิต 

    2.5  ผูนํากลุม  สมาชิกกลุม  ในการใหคําปรึกษาแบบกลุม 

     2.5.1  ผูนํากลุมในการใหคําปรึกษากลุม  (The  Group  Leader) 

      ผูนํากลุม  คือ  ผูที่เอื้ออํานวยใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีในกลุม  เพื่อชวยให

สมาชิกไดพัฒนาตนยกระดับสภาวะจิตทีบ่กพรองสูสภาวะจติอันสมบูรณ  ผูนํากลุมจงึเปนผูทีม่ ี

ความสําคัญในการใหคําปรกึษาแบบกลุม  ความสําเร็จหรอืลมเหลวของการใหคําปรึกษาแบบกลุม 

จึงข้ึนอยูกบัตัวผูนํากลุมอันไดแก  บุคลิกภาพ  ทักษะความชํานาญ  คุณภาพในการทําหนาที่ของ 

ผูนํากลุม  นอกจากน้ีผูนํากลุมยังมีบทบาทสําคัญในการรักษาทิศทางของกลุมใหบรรลุตามจุดประสงค

ที่ต้ังไว  และเปนผูเอื้ออํานวยใหสมาชิกในกลุมทุกคนไดมสีวนรวมในกลุมมากที่สุดซึง่ทําหนาที่ของ 

ผูนํากลุม  ในการเอื้ออํานวยกลุม  สรุปไดดังน้ี  โรเจอรส  (พงษพันธ  พงษโสภา.    2542  :  89-90  ;   

อางอิงมาจาก  Rogers.    1977  :  52-73) 

       1.  การสรางบรรยากาศกลุม  (Climate  Setting  Function)  ผูนํากลุม

พยายามสรางบรรยากาศกลุม  ที่ทําใหสมาชิกเกิดความอบอุน  ไววางใจ  รูสึกวากลุมเปนที่ทีป่ลอดภัย

สําหรับเขา  โดยผูนํากลุมใหอสิระแกสมาชิกในการบอกเลาสิ่งทีเ่ขาตองการใหกลุมรับทราบ  ไมวาจะ

เปนเรื่องในระดับผิวเผินหรือลึกซึ้ง  ต้ังใจฟงสิ่งที่เขาพูดอยางใสใจ  ระมัดระวังและชัดเจนมากที่สุด   

พยายามตอบสนองตอสิ่งที่เปนความหมายของประสบการณและความรูสึกของเขาเพื่อใหสมาชิก 

ในกลุมเกิดความรูวา  อยางนอยก็มผีูคนกลุมหน่ึงทีเ่ช่ือถือและไววางใจ  และใสใจที่จะฟงในสิ่งที ่

เขาพูด  จะรวมรบัรูความรูสกึหรือสิง่ทีเ่กิดข้ึนกับเขาในทันท ี ไมวาจะเปนความเจบ็ปวดหรือความสุข   

โดยสามารถแสดงออกใหสมาชิกไดรบัรูไดทัง้ทางคําพูดและทาทาง 

       2.  การยอมรบักลุม  (Acceptance  of  the  Group)  ผูนํากลุมตอง 

มีความอดทนและยอมรบักลุมอยางแทจริง  แมวากลุมยังคุยกันในเรื่องผิวเผิน  กลาทีจ่ะแสดงความรูสึก

หรือสื่อสารแกกัน  หรือแมแตบรรยากาศของกลุมที่เงียบกรบิ  ผูนํากลุมควรใหอสิระแกสมาชิกใน 

การกําหนดทิศทางของกลุม  และปลอยใหกลุมดําเนินไปตามกระบวนของกลุม  ไมควรใชวิธีผลักดันหรือ

บังคับใหสมาชิกเปดเผยตนเอง  แตควรใหเปนไปตามธรรมชาติ 

       3.  การยอมรบับุคคลในกลุม  (Acceptance  of  the  Individual)  

ผูนํากลุมตองใหการยอมรับบุคคลแตละคนอยางไมมเีงื่อนไข  ใหความสนใจและยอมรบัสมาชิกทุกคน 
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ในกลุม  มีความเช่ือในสิง่ทีส่มาชิกแกไขเปลี่ยนแปลงได  นอกจากน้ีผูนํากลุมควรทําใหสมาชิกกลุมรูสึก

วาตองมีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน  โดยไมอยูในการควบคุมของผูนํากลุม  พยายามใหสมาชิก 

รูสึกสบายๆ  และใชเวลาใหคุมคาที่สุด 

       4.  ความรูสึกรวม  (Empathic  Understanding)  ผูนํากลุมตอง

พยายามที่จะเขาใจความหมายที่แทจรงิของสิ่งทีบุ่คคลสื่อออกมา  พยายามหาความกระจางใหสมาชิก

พูดและแสดงออก  พรอมทัง้ถายทอดความหมายน้ีกลบัไปยังตัวสมาชิก  วิธีน้ีจะชวยใหสมาชิกอื่นๆ  

เขาใจ  สมาชิกที่พูดโดยไมตองเสียเวลาซักถาม  หรือใสใจในรายละเอียดปลีกยอยที่ผูพูดไดแสดง   

ผูนํากลุมตองใชทักษะการตีความหมาย  ใหสมาชิกไดเผชิญกับสิง่ทีเ่ขาพูด  หากสมาชิกเกิดความรูสึก 

ที่แตกตางกันเรื่องใดเรือ่งหน่ึง  ผูนํากลุมควรจะเขาใจความรูสึกของทั้งสองฝาย  และควรชวยใหสมาชิก

ไดกลาวในสิ่งทีเ่ขาอยากจะกลาวกับผูอื่นดวยความรูสกึที่แทจริง 

       5.  การเผชิญหนาและการใหขอมูลยอนกลับ  (Confrontation  and  

Feedback)  ผูนํากลุมควรใหโอกาสแกสมาชิก  ไดเผชิญกบัความรูสึกบางอยางที่เขาเก็บเอาไว 

โดยการใหขอมูลยอนกลบั  และการนําสิ่งที่สมาชิกแสดงออกมาสนองตอบใหพวกเขาเห็น  อาจเกิด

ความรูสึกขุนเคือง  โกรธ  หรือเกิดความเจ็บปวดในการเผชิญความจรงิ  แตสิ่งน้ันจะชวยใหสมาชิก

เขาใจตนเองไดอยางแทจรงิที่สุด  และเมื่อเราเกิดความเจบ็ปวด  ผูนํากลุมจะตองชวยเหลือสมาชิกให 

พนจากสภาพน้ันได  เมื่อเขาตองการ 

       6.  หลกีเลี่ยงการวางแผนลวงหนาและทําแบบฝกหัด  (Avoidance  of   

Planning  and  Exercise)  ผูนํากลุมพยายามหลีกเลี่ยงการใชวิธีการตางๆ  ที่วางแผนเอาไวลวงหนา   

แตควรปลอยใหทุกอยางเปนไปตามธรรมชาติของกระบวนการกลุม  ควรสงเสริมใหสมาชิกมสีวนรวม  

ในการวางแผนดวย  โรเจอรส  (Rogers)  เช่ือในความเปนธรรมชาติวาเปนสิง่ที่มีคามากที่สุดและ 

มีประสิทธิภาพสูงสุด  กิจกรรมตางๆ  เชน  การแสดงบทบาทสมมติ  การสัมผสัหรือละครทางจิตวิทยา

อาจนํามาใชไดเมื่อกจิกรรมเหลาน้ันสามารถเอื้ออํานวยตอการแสดงความรูสึกที่แทจริงของสมาชิกกลุม

ในขณะน้ัน 

       7.  หลกีเลี่ยงการวิจารณหรอืตีความ  (Avoidance  of  Interpretive  

or  Process  Comment)  ผูนํากลุมควรหลีกเลี่ยงการเสนอแนะหรอืวิจารณเรื่องกลุม  สมาชิกกลุม  

และสาเหตุของพฤติกรรมของสมาชิก  เพราะการกระทําเชนน้ันเปนการตีความ  ซึ่งเปนเพียงการคาดเดา  

แตอาจจะไมใชความจริง  และอาจทําใหกระบวนการกลุมดําเนินชาลง  หากมกีารเสนอแนะหรือวิจารณ

ควรใหสมาชิกในกลุมไดแลกเปลี่ยนวิจารณกันเองตามกระบวนการของกลุมโดยความสมัครใจของ

สมาชิกจะเปนการดีกวา 

       8.  ศักยภาพในการรกัษาทางจิตใจของกลุม  (The  Therapeutic  

Potentiality  of  the  Group)  เมื่อสมาชิกคนใดคนหน่ึงในกลุมมีพฤติกรรมที่ผิดปกติ  หรือแสดง

อาการทางจิตข้ึนมา  ผูนํากลุมควรปลอยใหสมาชิกในกลุมไดรวมมือกันชวยเหลือ  โดยเอื้ออํานวย 
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ใหมีการสื่อสารกับบุคคลน้ันและใหการยอมรับเขาในฐานะบคุคลหน่ึง  ไมใชสิ่งที่ไมมีชีวิต  จะพบวากลุม 

จะมีศักยภาพในการบําบัดรักษาไดอยางไมนาเช่ือ  ถึงแมจะไมไดรับการฝกฝนมากอน  เพียงแตผูนํากลุม 

ใหอิสระแกสมาชิกทีจ่ะใชศักยภาพน้ีเทาน้ัน  ไมควรที่จะวินิจฉัยพฤติกรรมทีผ่ิดปกติบางอยางทีส่มาชิก

แสดง  เพราะการวินิจฉัยจะทําใหรูสึกหางเหิน 

       9.  การเคลื่อนไหวรางกายและการสมัผสั  (Physical  Movement  

and  Contact)  ผูนํากลุมควรแสดงการเคลื่อนไหวรางกายอยางเปนธรรมชาติมากทีสุ่ดเทาที่จะเปนได   

ไมวาจะเปนการขยับตัว  การยายที่น่ัง  ผูนํากลุมควรถามความสมัครใจของสมาชิกดวยวาเขาเต็มใจจะ 

ถูกยายหรือไม  สวนการสมัผสัเปนการตอบสนองอยางหน่ึง  ผูนํากลุมสามารถแสดงออกไดตามความ 

เหมาะสม  ดวยทาทีที่จรงิใจและเปนไปอยางธรรมชาติ  เชน  การโอบกอดเมื่อสมาชิกคนใดคนหน่ึง 

เศรา  ทุกขใจ  ทอแท  สิ้นหวัง  จะทําใหสมาชิกรูสึกอบอุนข้ึนเพราะรับรูวายังมีคนทีเ่ขาใจเขาอยู 

      ดังน้ัน  ผูนํากลุมจึงเปนผูที่มีความสําคัญในการปรึกษาแบบกลุม  โดยเฉพาะ

อยางย่ิงทัศนคติและคุณภาพในการทําหนาที่ของผูนํากลุม  มีความสําคัญย่ิงกวาเทคนิคและวิธีการใดๆ   

ผูนํากลุมจะมีบทบาทในการใหการรักษาทิศทางของกลุมใหบรรลุวัตถุประสงค  และเอื้ออํานวยให 

สมาชิกทุกคนมีสวนรวมในกลุมมากทีสุ่ด  นอกจากน้ียังมบีทบาทเสมือนหน่ึงเปนสมาชิกกลุมคนหน่ึง 

ที่จะเปดเผยตนเองอยางแทจริง  และเอื้ออํานวยอํานวยใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีในกลุม  ดังน้ันผูนํากลุม 

จะตองพยายามพัฒนาตนเองใหมีความพรอมทั้งดานความคิด  ทัศนคติ  ความรูสึก  และพยายาม 

พัฒนาความสามารถของตนในการเอื้ออํานวยกลุม  เพื่อเปนผูนํากลุมที่มีคุณภาพ  และทําหนาที่ตางๆ   

ดังกลาวขางตนไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

     2.5.2  สมาชิกกลุมในการใหคําปรึกษาแบบกลุม 

      โรเจอรส  (พงษพันธ  พงษโสภา.    2542  :  89  -  90  ;  อางอิงมาจาก  

Rogers.    1977  :  52-73)  ไดสรุปการเลือกสมาชิกเขากลุมการปรึกษาวา  มีแนวทางในการปฏิบัติ 

ไดหลายประการ  กลุมบางกลุมอาจจัดใหสมาชิกกลุมมลีักษณะคลายกัน  เชน  อายุ  ความสนใจหรอื

ปญหาคลายๆ  กัน  ซึ่งอาจกอใหเกิดประโยชน  คือ  สมาชิกจะไมรูสกึโดดเด่ียว  แตจะรูสึกมเีพื่อนทีม่ี

ปญหาคลายคลงึกับตนพรอมที่จะแลกเปลี่ยนความรูสึกนึกคิดตอกัน  หรืออาจจัดกลุมใหสมาชิกที่มี

ลักษณะตางกัน  ในกลุมหลังน้ีสมาชิกจะไดเรียนรู  ไดแลกเปลี่ยนประสบการณกบัผูที่มีความแตกตาง 

ในเรื่องวัย  วุฒิภาวะ  และทัศนคติ  แตอยางไรก็ตามถาหากมีความแตกตางระหวางสมาชิกมากเกินไป  

อาจทําใหสมาชิกไมสามารถยอมรับซึง่กันและกันได  ดังน้ันการเลือกสมาชิกจึงข้ึนอยูกบัจุดประสงค 

ของกลุม  และดุลยพินิจของผูนํากลุม  เพื่อทีจ่ะใหสมาชิกไดรับประโยชนมากทีสุ่ด  จํานวนสมาชิกของ 

กลุมข้ึนอยูกับจุดประสงค  รูปแบบของกลุม  ธรรมชาติและวุฒิภาวะของสมาชิกโดยทั่วไปจะมสีมาชิก   

8  คน  ที่ตองการมีการจํากัดจํานวนสมาชิก  เพื่อใหสมาชิกสามารถมปีฏิสมัพันธกันอยางทั่วถึง   

เพราะหากคนในกลุมมีขนาดใหญเกินไป  สมาชิกบางคนอาจจะไมไดรับความสนใจหรือมสีวนรวม 

ในกลุมไดไมเต็มที ่
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 3.  ประโยชนและคุณคาของการใหคําปรึกษากลุม 

  การใหคําปรึกษากลุมมีความมุงหมายมากมายหลากหลายประการดังที่ไดกลาวมาแลวน้ัน  

เมื่อพจิารณาถึงประโยชนและคุณคาของการใหคําปรึกษาแบบกลุม  สามารถแยกสรุปได  ดังน้ี 

   1.  ประโยชนของการใหคําปรึกษากลุม 

    1.1  สมาชิกในกลุมไดพบวาคนอื่นๆ  ก็มปีญหาเชนเดียวกบัเขาเหมือนกัน 

    1.2  การยอมรับ  การสนับสนุนจากสมาชิกภายในกลุม  จะกระตุนใหสมาชิก 

ในกลุมยอมรบัทีจ่ะเผชิญหนากับปญหาของเขา 

    1.3  กลุมเปนตัวแทนของสงัคมจริงๆ  เปนที่ซึง่สมาชิกทุกคนมีโอกาสที่จะแสดง 

และทดลองพฤติกรรมของตนไดจากการที่ตระหนักถึงความปลอดภัย  ความไววางใจของสมาชิกอื่น 

ภายในกลุม 

    1.4  สมาชิกสามารถแสดงพฤติกรรมและความรูของตน  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลง 

พฤติกรรมของตนไดจากการที่ตระหนักถึงความปลอดภัย  ความไววางใจของสมาชิกภายในกลุม 

    1.5  สมาชิกเรียนรูที่จะมีการใหและรบัความชวยเหลอืตามบทบาทของตน 

ภายในกลุม 

    1.6  สมาชิกมโีอกาสที่จะเรียนรูวิธีการแกปญหาของสมาชิกคนอื่นดวยการสังเกต 

    1.7  บรรยากาศแหงความเปนกันเองในกลุมตองการทีจ่ะไดรับความชวยเหลือ 

เปนรายบุคคล 

    1.8  บรรยากาศแหงความเปนกันเองของกลุม  ทําใหสมาชิกรูสกึเหมือนเปน 

ครอบครัวเดียวกนั  ทําใหนําไปสูการเปดเผยปญหาทางครอบครัว 

    1.9  การใหบรกิารคําปรึกษาเปนกลุมไดผลมากสําหรบัวัยรุน  ซึ่งเปนวัยที ่

แสวงหาเอกลักษณของตนเอง  และตองการการยอมรับจากกลุมเพื่อน 

    1.10  การทีผู่ใหบริการปรึกษา  ไดพบปะกบัสมาชิกหลายคนในเวลาเดียวกันชวย 

ประหยัดเวลา  และเปดโอกาสใหนักจิตวิทยาใหคําปรึกษาใชเวลาสําหรับบุคคลอื่นๆ  ไดทั่วถึงย่ิงข้ึน 

     การใหคําปรึกษากลุม  มีหลายทฤษฎี  แตผูวิจัยเลือกใชทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-

อารมณ  เพราะเปาหมายของทฤษฎีน้ี  คือการลดการลงโทษตนเองและพยายามใชความสามรถของ

ตนเองพฒันาไปสูเปาหมายในชีวิตที่เปนไดตามสภาพความเปนจริง  มีปรัชญาในการดําเนินชีวิต 

ที่ไมกอใหเกิดความทุกขแกตนเองและผูอื่นเปนทฤษฎีที่เหมาะกับบุคคลที่ยินดีจะชวยเหลือตนเอง   

อดทนตอการบานทีผู่ใหคําปรึกษาใหไปฝกความผิดปกติทางบุคลิกภาพบางประการ  ที่ไมเขาข้ัน 

โรคประสาทโรคจิตรุนแรง 

   2.  คุณคาของการใหคําปรึกษากลุม 

    กลุมเปนสถานที่ปลอดภัยในการเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนไดทดลองกระทํา

พฤติกรรมใหมๆ   สภาพของกลุมเปนเสมอืนสงัคมเล็กๆ  ของชีวิตจริงซึ่งมผีลตอสมาชิกในการทดสอบ 
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พฤติกรรมในการติดตอสัมพันธกบัผูอืน่ไดประสบการณที่สมาชิกทุกคนไดรับจากกลุม  อาจจะทําให

สมาชิกแสวงหาหรือขอรับการจัดการใหคําปรกึษาอีกในรปูแบบของการรับคําปรึกษาเปนรายบุคคล 

การใหคําปรึกษากลุมน้ันจะชวยใหผูใหคําปรกึษาไดใชเวลาในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

หมายถึงการทําประโยชนในปริมาณตอคนมากข้ึนบรรยากาศแหงความเปนกันเองที่เกิดข้ึนในกลุม 

มีอิทธิพลตอสมาชิกกลุม  ในดานความรูสึกที่เกิดข้ึนเสมือนทุกคนอยูในครอบครัวเดียวกัน  อันจะนําไปสู

การเปดเผยปญหาทางครอบครัวไดเปนอยางดี 

     สรปุการใหคําปรึกษากลุมนับวาเปนกระบวนการทีส่ามารถชวยเหลือบุคคล 

ในสังคมทีม่ีปญหาดานตางๆ  ใหเกิดสติ  แนวคิด  และปญญา  จนนําไปสูแนวทางแหงการแกปญหา 

ไดอยางมีประสทิธิภาพ 

   3.  การใหคําปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผลและอารมณ 

    ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยเลอืกใชวิธีการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีใหคําปรึกษาแบบ 

พิจารณาเหตุผลและอารมณ  (Rational-emotive  Therapy)  มีช่ือยอวา  RET  ผูใหกําเนิดทฤษฎี  

คือ  อัลเบอรด  เอลลิส  ทฤษฎีน้ีเนนการแกปญหาดวยสติปญญา  การขจัดความคิดที่ไมมเีหตุผล  หรือ 

เปนการเรียนรูที่จะคิดอยางมีเหตุผล  ไดมีผูนําเอาทฤษฎีน้ีมาใชหรือเผยแพรทั้งในลักษณะของการให 

คําปรึกษาและการบําบัด 

 4.  ความคิดเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษยทีเ่กี่ยวของกับทฤษฎีเหตุผลและอารมณ 

  อาภา  จันทรสกลุ  (2535  :  232-234)  ไดกลาวถึงความเช่ือเกี่ยวกับธรรมชาติของ

มนุษย  ตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเหตุผลและอารมณ  ซึ่งสรปุไดดังน้ี 

   1.  มนุษยเปนทั้งผูที่มเีหตุผลและไมมีเหตุผล  มนุษยที่มีเหตุผลจะใชความสามารถ   

พัฒนาตนเองไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

   2.  มนุษยมีความตองการทีจ่ะไดรบัความสําเร็จในชีวิต  ซึ่งถาความตองการน้ัน 

ไมสามารถเปนไปไดมนุษยจะพยายามลงโทษ  ทั้งตนเอง  และบุคคลอื่นที่มสีวนเกี่ยวของเสมอ 

   3.  มนุษยมีความเขาใจในขอบเขตความสามารถของตนเอง  คานิยมของตนเอง   

และแนวทางในการเปลี่ยนแปลงแกไขปญหาที่เกิดข้ึนกับตนเองไดเสมอ 

   4.  เมื่อมนุษยไดรับการวางเงื่อนไข  ใหคิดและรูสึกในแบบใดแบบหน่ึงแลวเขามกัจะ 

ยํ้าคิด  รูสึกในแบบน้ันเสมอ  แมวาจะเปนการกระทําที่ทํารายตนเองก็ตาม 

   5.  มนุษยมีขอจํากัด  ไมไดเปนผูรอบรูไปหมด  ดังน้ันในบางครั้งเขาอาจจะเอาชนะ 

อุปสรรค  และขอจํากัดไดบาง  แมจะไมสมบูรณแบบก็ตาม 

   6.  มนุษยทุกคนแมไมรูวาตายแลวจะไปไหน  หรือหลงัจากตายแลวจะเกิดอะไรข้ึน 

ตอไป  ก็ควรจะทําแตสิง่ที่ดีในขณะที่มีชีวิตอยู  ไมใชหวังจะไปต้ังตนชีวิตใหมในชาติหนาหรอืปลอย 

ชีวิตไปตามยถากรรมในปจจุบัน 
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   7.  ความสุขเปนสิ่งที่ทุกคนปรารถนา  แตเน่ืองจากมนุษยเปนสัตวโลกที่มีอายุยืนยาว 

เฉลี่ยแลว  75  ป  หรือมากกวาน้ัน  ฉะน้ันควรมีจุดประสงคเพื่อความสุข  ในระยะยาวดีกวาระยะสั้น 

   8.  มนุษยมีเสรีภาพเปนของตนเอง  แตในขณะเดียวกันก็ตองยอมรบัขอจํากัดของ 

เสรีภาพ  การไมยอมรับขอจํากัดของเสรีภาพ  เปนสิง่ที่ทําลายตนเอง  และทําใหสบัสนวุนวาย 

   9.  มนุษยเกิดมามีความโนมเอียงทีจ่ะมีเหตุผลรักตนเอง  และอยากพฒันาตนเอง   

แตบางขณะอาจเกิดการพายแพตนเองหรือทอถอยหลีกเลี่ยงที่จะใชความคิดที่รอบคอบเพราะถือเอา 

ความพอใจในระยะสั้น 

   10.  เน่ืองจากความคิดมีอิทธิพลมากตออารมณและการกระทํา  ดังน้ันการให 

คําปรึกษาแบบเหตุผลและอารมณจะชวยผูรบัคําปรึกษาไดปรับปรุงชีวิตของตนเอง  เพื่อใหอารมณ 

และการกระทําของเขาเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่พึ่งปรารถนา 

   11.  ในการใหปรึกษา  ผูใหคําปรึกษาพึง่ทําความเขาใจในกรอบแหงความคิดของ 

ผูรบัคําปรกึษา  เพราะคนเรามีกรอบแหงความคิดหรือการรบัรูทีเ่ปนของตนเอง 

   12.  มนุษยมักวางเงื่อนไขใหตนเอง  รูสกึไมสบายใจหรือมีปญหาโดยการพูดหรือ 

บอกกบัตนเอง  ซ้ําซากดวยความเช่ือทีผ่ิดๆ 

    ปรัชญาและหลักการของการใหคําปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผลและอารมณ 

     แนวความคิดพื้นฐานตามทฤษฎีใหคําปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผลและอารมณ 

เอลลิส  ไดประยุกตมาจากแนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  โดยเนนที่กระบวนการทาง 

ปญญาของบุคคล  ซึ่งเรียกวา  การบําบัดพฤติกรรมทางปญญา  (Cognitive  Behavior  Therapy)   

ซึ่งมีแนวคิดพื้นฐานวา  กระบวนการทางปญญาของบุคคลซึง่ไดแก  การรับรู  ความคิด  ความเช่ือ   

ทัศนคติ  เปนสื่อกลางระหวางสื่อเรากบัพฤติกรรม  โดยที่กระบวนการทางปญญาน้ีเปนตัวกําหนด 

พฤติกรรมของบุคคล  (นิภา  เลิศลือชาชัย.    2533  :  5)  จากแนวความคิดในการเปลี่ยนพฤติกรรม 

ที่เนนกระบวนการทางปญญา  เอลลิส  และไวทเลย  เช่ือวาการทีบุ่คคลเกิดปญญาทางอารมณ   

และพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไป  มีสาเหตุมาจากบุคคลมีความเช่ือ  หรือความคิดที่ไมมีเหตุผล   

ซึ่งสามารถอธิบายไดตามทฤษฎี  ABC  ของ  เอลลิส  และไวทเลย  ดังน้ี  (Ellis  and  Whiteley.     

1979  :  15-16) 

      A  ยอมาจาก  Activating  Experienec  or  Event  หมายถึง  

ประสบการณ  หรือเหตุการณตางๆ  ที่เกิดข้ึน 

      B  ยอมาจาก  Beliefs  หมายถึง  ความเช่ือ  หรือความคิดที่ตอเหตุการณ 

      C  ยอมาจาก  Consequenecs  หมายถึง  ผลทางอารมณ  หรือพฤติกรรม 

ของบุคคลทีม่ีตอเหตุการณ 
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     เอลลิส  ไดอธิบายวา  เมื่อมีประสบการณหรือเหตุการณตาง  ๆ  ที่เกิดข้ึน  (A)  

บุคคลจะมีความเช่ือหรือความคิดเกี่ยวกบัประสบการณหรือเหตุผลน้ัน  (B)  ซึ่งความเช่ือหรือความคิด

ของบุคคลตอเหตุการณทีเ่กิดข้ึนเปนสาเหตุทีท่ําใหบุคคลเกดิอารมณและพฤติกรรม  (C)  แนวคิดใน 

การใหคําปรึกษาแบบเหตุผลและอารมณ  ถือวาเหตุการณตาง  ๆ  เกิดข้ึน  (A)  ไมไดเปนสาเหตุให

บุคคลเกิดอารมณ  และพฤติกรรม  (C)  โดยตรง  แตความเช่ือหรือความคิดของบุคคลตอเหตุการณน้ัน  

(B)  เปนสาเหตุใหบุคคลเกิดอารมณ  และพฤติกรรมดังกลาว  ดังน้ันการชวยใหบุคคลสามารถเปลี่ยน 

ความคิดไดอยางมีเหตุผลนาจะนําไปสูอารมณ  และพฤติกรรมทีเ่หมาะสมมากย่ิงข้ึน 

     หลงัจากกระบวนการ  A-B-C  แลวก็จะถึงระยะของ  D  (Disputing)  คือ   

การเสนอวิธีการคิดอยางมีระบบวิทยาศาสตรทาทายใหผูมารับคําปรึกษาเห็นถึงความจริงที่วาความเช่ือ 

ที่ปราศจากเหตุผลของเขาตางหาก  ไมใชเหตุการณทีเ่กิดข้ึนเปนตัวการที่ทําใหเขาเกิดอารมณและ 

พฤติกรรม  วิธีหลุดพนจากอารมณกโ็ดยเปลี่ยนความคิด  ความเช่ือตอเหตุการณน้ันเสียพฤติกรรม 

ก็จะเปลี่ยนแปลง  (อาภา  จันทรสกุล.    2535  :  236) 

     จากแนวคิดที่เนนวา  ความเช่ือหรือความคิดที่ไมมเีหตุผลของบุคคลเปนสาเหตุ 

ที่ทําใหเกิดปญหาทางอารมณ  และพฤติกรรม  แตเมื่อบุคคลสามารถเปลี่ยนแปลงความเช่ือหรือ 

ความคิดไดอยางมีเหตุผล  จะเปนผลใหบุคคลมีอารมณ  หรือพฤติกรรมที่เหมาะสมย่ิงข้ึน  จะเห็นไดวา   

ความคิดอารมณ  และพฤติกรรมของบุคคลมีอทิธิพลซึ่งกันและกันอยางใกลชิด  ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับ 

ความสัมพันธระหวางความคิด  อารมณ  และพฤติกรรมของบุคคลน้ัน  เอลลสิ  ไดเสนอวา  ความคิด   

ความรูสึก  และการกระทําของมนุษย  มีปฏิสัมพันธกัน  คือ  ความคิดมีอิทธิพลตอความรูสึกและ 

การกระทํา  ความรูสึกมีอิทธิพลตอความคิด  และการกระทาํ  และการกระทํามีอทิธิพลตอความคิด 

และความรูสึก  ดังน้ันถาบุคคลปรับลักษณะหน่ึงใหเปลี่ยนไปก็จะใหลกัษณะอื่นเปลี่ยนไปดวย   

(Ellis  and  Whiteley.    1979  :  44) 

    ลักษณะความคิดที่มีเหตุผลและไมมเีหตุผล 

     ลักษณะความคิดที่มีเหตุผล  และไมมเีหตุผลมีความสําคัญตอวิธีการให

คําปรึกษาตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเหตุผลและอารมณเปนอยางมาก  เพราะทฤษฎีน้ีมีแนวคิด

พื้นฐานที่เนนวาความเช่ือหรือความคิดที่ไมมเีหตุผลของบุคคลเปนสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาทางอารมณ

และพฤติกรรม  และเมื่อบุคคลสามารถเปลี่ยนความเช่ือ  หรือความคิดไดอยางมีเหตุผลจะทําใหบุคคล 

มีอารมณ  และพฤติกรรมที่เหมาะสมย่ิงข้ึน  (Ellis  and  Whiteley.    1979  :  3-4)  จึงไดเสนอ

แนวคิดที่ไมมีเหตุผลของบุคคลไว  3  ลักษณะ  คือ 

      แนวคิดที ่ 1  ฉันตองเปนผูทีม่ีความสามารถ  มีความเหมาะสม  และ 

ประสบผลสําเรจ็ฉันตองไดรบัการยอมรับจากทุกคน  ถาฉันทําสิ่งเหลาน้ีไมไดมันเปนสิง่เลวรายมาก

สําหรับฉัน  ฉันไมสามารถทนตอความลมเหลวทีเ่กิดข้ึนได  ถาฉันไมสามารถทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและไดรับการยอมรับจากบุคคลอื่นแลว  น่ันหมายความวาฉันเปนคนใชการไมได  บุคคล 
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ที่ยึดมั่นในความคิดที่ไมมีเหตุผลเชนน้ีเขามีแนวโนมทีจ่ะรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา  กังวลใจและ 

เกิดอาการซึมเศรา  กลัวมีความทกุขที่ฝงแนนในจิตใจ  ควบคุมจิตใจของตนเองไมได  และอาจทําให

บุคคลมีอาการทางโรคประสาท 

      แนวคิดที ่ 2  เมื่อฉันตองการใหบุคคลอื่นทําสิง่ใดใหแกฉัน  บุคคลน้ันตอง 

ปฏิบัติแกฉันอยางดี  ใหความยุติธรรมและถูกตอง  มันเปนสิง่เลวรายมากถาเขาไมสามารถทําใหฉัน 

พอใจไดเขาควรถูกตําหนิและกลายเปนบุคคลไมมีคุณคา  บุคคลที่ยึดมั่นในความคิดที่ไมมีเหตุผล 

เชนน้ี  เขามีแนวโนมที่เปนคนโกรธงาย  ชอบตําหนิ  หรอืประณามผูอื่น  ด้ือรั้น  และมีความรุนแรงสงู   

ทิฐิสูง  อาฆาตพยาบาท  คิดแกแคน  และอาจกลายเปนฆาตกรได 

      แนวคิดที ่ 3  ฉันตองการไดรับทุกสิ่งทุกอยางที่ฉันตองการ  ซึ่งสิง่เหลาน้ัน 

จะตองดีเปนไปในทางบวกและเปนไปในทิศทางที่ฉันตองการใหเปน  โดยปรารถนาจากอปุสรรค 

และความยากลําบากใดๆ  ฉันไมสามารถทนตอสภาพกับของใจหรือไมเปนไปตามที่คิดได  บุคคล 

ที่มีความคิดไมมีเหตุผลในลักษณะดังกลาวน้ี  เขาจะมีความรูสึก  โกรธงาย  ซึมเศรา  มีความอดทน 

ตํ่ามาก  มีพฤติกรรมหลกีหนี  ปลอยเวลาโดยเปลาโดยเปลาประโยชน  ขาดวินัย  และผัดวันประกันพรุง 

    ลักษณะความคิดที่ไมมีเหตุผล  11  ประการ 

     พงษพันธ  พงษโสภา  (2542  :  73-76)  ไดกลาวถึงลักษณะความคิดที่ไมมี

เหตุผลและไดอธิบายพรอมใหเหตุผลไวอยางละเอยีดวา 

      1.  ทุกๆ  คนตองรักเราหรือยอมรับเราดวยความจริงใจ  ความคิดเชนน้ี

นับวาไมมีเหตุผลเพราะวาบุคคลที่มีความคิดเชนน้ีเวลาจะทาํอะไรก็คอยมุงแตจะเอาอกเอาใจผูอื่น  

เพื่อใหผูอื่นมารักเราอยูตลอดเวลา  จะทําใหขาดความเปนตัวของตัวเอง  ขาดความรูสึกมัน่ใจในตนเอง  

ทั้งน้ี  เพราะตามสภาพการณที่เปนจริงแลวยอมเปนไปไมไดที่คนรอบขางเราทุกคนจะเห็นวาเราดี   

การทีเ่ราพยายามทําใหบุคคลอื่นรักและชอบเราน้ันยอมเปนการดี  แตเราไมควรจะมุงหวังใหคนทกุคน

จะตองมารักและนิยมชมช่ืนในตัวเรา  จนทําใหเราขาดความเปนตัวเอง  เพราะในสังคมทั่วไปน้ันยอมมี

บุคคลที่ช่ืนชอบเราและชังเราปนเปกันไปอันเปนปกติวิสัยของมนุษย  ซึ่งเราเองก็ไมควรจะเปนทุกขรอน 

มากจนเกินไปถามบีุคคลบางคนไมชอบเรา 

      2.  เราเปนคนมีคุณคามีความสามารถรอบตัว  มีทุกอยางพรอมและ 

ตองประสบผลสําเร็จในชีวิตในชีวิตมีความเดนดังไปทุกเรื่อง  ความคิดเชนน้ียอมเปนจริงไปไมได   

คนที่ทําอะไรเพื่อตองการจะเดนหรือดังไปทุกเรื่องน้ัน  ในข้ันสุดทายของชีวิตก็มักจะลงเอยดวย 

ความเปนโรคประสาท  เพราะในความเปนจริงแลวไมมีใครจะรูหมดหรือเกงไปหมดทุกดาน  และ 

ย่ิงถาหากการกระทําการสิง่ใดไมไดผลด่ังที่คาดไวก็จะรูสกึกลุมใจแลวก็เฝาจะคอยดาวาตนเองจน

กลายเปนคนมีปมดอยหรือคอยจองหาโอกาสทีจ่ะประณามผูอื่น  จนทําใหหมดความสุขในชีวิต  สําหรบั

คนฉลาดจะพจิารณาตนเองใหใกลเคียงกับที่เปนจริง  เพื่อวาเวลาที่ทําอะไรจะไดไมต้ังเปาหมายที่สงูมาก

เกินไปจนทําไมสําเรจ็แลวมาตํานิตนเองภายหลัง 
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      3.  บุคคลใดก็ตามซึ่งรวมถึงตนเองดวย  เมื่อกระทําความผิดหรือบุคคล 

ที่เลวทรามตํ่าชาจะตองไดรบัการลงโทษโดยทันทีอยางสาสม  ความคิดเชนน้ีนับวาไมมีเหตุผล  เพราะ

โดยความจริงแลว  ความดี  ความเลว  หรืออะไรผิดอะไรถูกน้ันเปนสิ่งที่วัดกันไดยาก  แตบุคคลที่ม ี

ความคิดวา  ผูที่ทําความคิดหรือผูเลวทรามช่ัวชาควรจะตองถูกลงโทษเพื่อประจานความผิดน้ันมักจะ 

ใชมาตรการของตนเองไปตัดสินผูอื่นวาดีหรือเลว  ถูกหรือผดิ  แลวทําตัวเปนพระเจาคอยลงโทษผูอื่น 

โดยที่ตนเองยังไมทราบถึงสาเหตุที่แทจริงของพฤติกรรมของผูที่ถูกตนกลาวหา  เพราะโดยทั่วไป 

มนุษยน้ันไมมีใครสมบรูณพรอมทุกประการ  ยอมมีดีมีเลวผสมกันไป  บางครั้งการลงโทษก็ไมได 

ชวยทําใหอะไรดีข้ึนมาได  แตกลับจะทําใหผูที่ถูกลงโทษบอบซ้ําหนักไปกวาเดิมอีก 

       สําหรับคนที่ฉลาดจะพยายามเขาใจผูอื่น  พยายามหาทางยับย้ังผูอื่น 

เมื่อเห็นวาผูอื่นประพฤติปฏิบัติไมเหมาะสม  แมวาจะพยายามอยางสุดวิสัยแลวแตยังไมไดผล  เขาก็จะ

ไมไดเดือดรอนเก็บมาคิดใหแคนเคืองใจ  ถาในกรณีที่ตนเองกระทําผิดก็ไมควรตําหนิดาวาตนเองจนเกิน 

กวาเหตุ  แตจะยอมรับและหาทางปรับปรงุแกไขใหดีข้ึน  ที่สําคัญคือ  เขาจะไมประณามตนเองวา 

เปนคนเลวจนไดอภัยไมได 

      4.  ถาคาดหวังสิ่งใดแลวไมเปนไปตามน้ัน  โลกน้ีจะตองพังทลายหรือ 

ทนไมไหวจนแทบจะคลั่งตาย  ความคิดเชนน้ีเปนสิง่ที่ไมมีเหตุผล  ตามธรรมดาโดยทั่วไปผูที่ผิดหวัง

จะตองรูสกึไมสบาย  แตถาเก็บไปคิดนานๆ  หรอืหายชาจนเกินไปน้ันก็ไมสมควร  เพราะความขุนของ 

หมองใจไมไดชวยทําใหอะไรดีข้ึนมา  แตกลบัจะย่ิงเปนการซ้ําเติมใหเหตุการณน้ันเลวรายลงไปอีก 

เมื่อความผิดหวังเกิดข้ึนควรจะไดยอมรับในความผดิหวังน้ัน  คนที่มีสติเมือ่เกิดการผิดหวังกจ็ะไม 

ตีโพยตีพายหรือทําเรื่องเล็กใหเปนเรือ่งใหญ  แตจะคอยมองหาลูทางในการแกปญหาน้ัน  อะไรที ่

พอจะแกไขไดก็แกไขไป  อะไรก็แกไขไมไดก็ยอมรับ  เพราะความขุนของหมองใจยอมทําใหความสุข 

ที่เราควรจะมอียูน้ันลดนอยลง  แตก็ยังไมถึงกับทําใหความสขุของชีวิตหมดสิ้นไป 

      5.  ความทุกขมีสาเหตุมาจากสิ่งแวดลอมภายนอก  ซึ่งตัวเราไมมีทางจะไป 

ควบคุมอะไรไดเลย  ความคิดทํานองน้ียังไมถูกตองทีเดียวนัก  เพราะความทุกขน้ันเปนปฏิสัมพันธ 

ตัวเรากับสิ่งแวดลอมภายนอก  เหตุการณตางๆ  ที่เกิดข้ึนน้ันจะมผีลทําใหคนเราเปนทุกขมากนอง 

เพียงไดยอมข้ึนอยูกับความรูสึกของบุคคลน้ันเปนสําคัญ  ถาเราสามารถควบคุมอารมณและจิตใจ 

ของตัวเองได  เราก็ควบคุมความรูสึกทุกขรอนได  เพราะสุขหรือทุกขน้ันสวนหน่ึงอยูในใจของเราเอง 

      6.  สิ่งอันตรายและนาสะพรึงกลัวอาจเกิดข้ึนไดตลอดเวลา  จึงคอยแต 

พะวงคิดวิตกไวลวงหนาอยูเสมอ  ความคิดเชนน้ีนับวาไมมีเหตุผล  เพราะวาความกังวลใจจนเกินเหตุ 

จะทําใหคนเราขาดความรอบคอบในการพจิารณาไตรตรองถึงอันตรายที่กําลังจะเกิดข้ึนและแมวาเกิด 

อันตรายข้ึนมาจริงกจ็ะไมสามารถแกไขไดเพราะมัวแตกลัดกลุมอยู  พอดีพอรายตนเองก็จะพลอยเปน 

ผูที่ทําใหอันตรายน้ันเกิดข้ึนเองเพราะมัวแตวิตกกังวลจนขาดสติ  ในบางครั้งบางคราวเหตุการณก็มิได 

รุนแรงดังที่คิดไว  แตตนเองก็คิดมากเกินไปและกลัวเกินไปจนเกินเหตุ  ความกลัวน้ันไมไดชวยให 
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เหตุการณตางๆ  ยุติลงไดถาเหตุสุดวิสัยน้ันจะเกิดข้ึน  แตความวิตกกังวลจนเกินกวาเหตุจะทําให 

อันตรายน้ันรายแรงย่ิงกวาที่จะเกิดข้ึนจริงๆ  ไปอีก 

      7.  การคิดที่จะหลีกเลี่ยงความยุงยากและความรบัผิดชอบ  นับวาเปน 

การดีกวาที่จะไปเผชิญหนากับมัน  ความคิดเชนน้ีนับวาไมมีเหตุผล  เพราะวาการที่คนเราพยายาม

หลีกเลี่ยงสิง่ตางๆ  ที่เกิดข้ึนน้ันมักจะตองพบกันความยุงยากลําบากใจในภายหลังมากย่ิงข้ึนไปอีกและ 

ยังจัดวาเปนบุคคลประเภทที่ขาดความเช่ือมั่นในตนเอง  ผูทีใ่ชชีวิตเรียบงายโดยไมพิถีพิถันเลยก็ไม

จําเปนวาจะมีความสุขเสมอไป  คนที่ฉลาดน้ันจะทําในสิง่ทีเ่ขาจําเปนตองทําโดยไมปรปิากบน  ไมวา 

สิ่งน้ันจะยากลําบากเพียงใด  คนฉลาดจะรูวาสิ่งใดควรทํา  และสิง่ใดพึงหลกีเลี่ยงหรือจะละเวนเฉพาะ

เรื่องที่เห็นวาไมจําเปน  ดังน้ันคนเราจึงควรจะมีวินัยและมีความรับผิดชอบชีวิตจึงจะเจรญิกาวหนา   

และมีความรื่นรมย 

      8.  เราตองพึ่งพาอาศัยผูอื่นอยูตลอดเวลาและตองคอยมองหาผูอื่นมาคอย 

ชวยเหลืออยูเสมอ  คนที่เวลาจะทําอะไรแตละครั้งตองคอยเฝาร่ําหาใหผูอื่นมาคอยชวยเหลืออยู 

ตลอดเวลาน้ันจะทําใหกลายเปนคนที่ทําอะไรไมเปน  ขาดความเปนตัวของตัวเอง  เปนคนที่ขาด 

อิสรภาพ  ขาดความมั่นใจ  และสูญเสียโอกาสทีจ่ะไดแสดงความสามารถของตนเอง  คนที่ฉลาด 

จะพยายามทําอะไรดวยตัวเอง  มีความรบัผิดชอบตอตนเอง  และเมื่อถึงคราวจําเปนที่ตองการ 

ความชวยเหลือเขากจ็ะออกปากขอความชวยเหลือหรอืยอมรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นได   

แตอยางไรก็ตามเขาก็จะพยายามชวยตนเองกอน 

      9.  ประสบการณในอดีต  หรอืเหตุการณทีเ่คยเกิดข้ึนเมื่อครัง้กอนเปน 

เครื่องตัดสินพฤติกรรมของบุคคลในปจจบุัน  อิทธิพลของอดีตที่เปนมาอยางไรก็ไมมีวันที่จะลบลางไปได 

ในทางตรงกันขาม  พฤติกรรมที่เหมาะสมกับสภาพการณซึ่งในอดีตอาจจะเคยมีความสําคัญมากอน 

ก็อาจไมมีความสําคัญอะไรหลงเหลืออยูในปจจุบันก็ได  เพราะเหตุการณในอดีตอาจจะไมมอีะไร 

เกี่ยวกันกับเหตุการณในปจจบุันเลย  การยกเอาอดีตมาเปนสิ่งสําคัญมักจะเปนขออางของบุคคลที ่

ตองการจะหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเหตุการณในอดีต  มิใชวาจะเปนเรือ่งอะไรที่แกไมได 

เลย  คนที่ฉลาดจะระลึกเสมอวา  อดีตมีความสําคัญ  เหตุการณในอดีตจะเปนบทเรียนที่ดีสําหรับ 

ปจจุบัน  แตเขาจะไมติดอยูกบัอดีตอยางเครงครัด  และเมื่อไดวิเคราะหสิง่สําคัญในอดีตแลวกส็ามารถ 

ที่จะเปลี่ยนแปลงวิถีทางไดอยางคลองตัว 

      10.  คนเราควรจะพลอยเปนทุกขเปนรอนกับปญหาของบุคคลอื่น  ความคิด 

เชนน้ีนับวายังเปนความเขาใจผิดอยูอีกมาก  เพราะวาปญหาของบุคคลอื่นที่เรามาสามารถเขาไป 

ชวยเหลืออะไรเขาได  เราก็ไมควรจะเก็บมาวิตกทุกขรอนจนเกินไป  ถึงแมวาจะเก็บมาวิตกทุกขรอน 

เราก็ไมสามารถชวยอะไรเขาได  คนที่ฉลาดจะดูวาปญหาทีเ่กิดข้ึนกับผูอื่นน้ัน  มีสวนเกี่ยวของกับเรา 

หรือไม  ถาเกี่ยวของกพ็ยายามแกไขเทาที่สามารถจะทําได  ถาหากชวยเหลอือะไรไมไดกไ็มตองยอมรบั

วาชวยไมไดแตจะพยายามทําอยางเต็มความสามารถเทาทีจ่ะทําได 
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      11.  ปญหาทุกปญหาที่เกิดข้ึนจะตองมผีลลัพธที่ถูกตองหรือดีที่สุดและ 

เราจําเปนตองหาใหได  มิฉะน้ันจะตองเกิดผลรายข้ึนอยางแนนอน  ความคิดน้ียังเปนความคิดที่ไมม ี

เหตุผล  เพราะวา 

       11.1  โดยความเปนจริงแลว  ไมมีอะไรเปนทางออกที่ดีที่สุด  เพราะ 

สิ่งที่ดีที่สุดน้ันใชเกณฑอะไรมาเปนเครื่องวัด 

       11.2  การมุงมั่นทีจ่ะหาทางแกไขที่ดีทีสุ่ด  จะกอใหเกิดความวิตกกังวล 

จนทําใหการแกไขปญหาไมไดผลเทาที่ควร 

       11.3  บุคคลที่เวลาจะทําอะไรตองดีทีสุ่ดน้ันเปนบุคคลที่จัดอยูในจําพวก   

Perfectionist  ซึ่งเปนพวกที่มองดูแลวนาสมเพชมากกวาพวกที่ทําอะไรปกติธรรมดา 

     คนฉลาดจะมองหาทางแกไขหลายๆ  ทาง  แลวยอมรบัในแนวทางที่คิดวา 

เหมาะสมที่สุดเทาทีม่ีอยูและสามารถจะทําได  พึงระลึกไวเสมอวาไมมีทางออกใดที่ดีทีสุ่ดหรือ 

สมบรูณทีสุ่ด 

    เปาหมายของการใหคําปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผลและอารมณ 

     พงษพันธ  พงษโสภา  (2542  :  48)  ไดกลาวไววา  เปาหมายของการให

คําปรึกษา  คือการหาทางชวยผูรับคําปรึกษาใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการคิดที่ไรเหตุผล  และความเช่ือ 

ที่ผิดๆ  ใหมีวิธีการคิดอยางถูกตอง  พยายามกําจัดความรูสกึของผูรับคําปรึกษาที่วาตนเองเปนผูแพ   

และใหหันมาเผชิญปญหาที่แทจริง  โดยชวยใหผูรับคําปรึกษาไดทราบถึงทัศนะคติเกี่ยวกับชีวิต 

ที่สมเหตุสมผลมากข้ึน  ตอจากน้ันจงึคอยผลักดันใหผูรับคําปรึกษาแกไขปญหาใหตรงจุดโดยใช 

สติปญญา 

     ลักขณา  สริวัฒน  (2543  :  180-184)  ไดอธิบายถึงเปาหมายของการให

คําปรึกษาไววาเปาหมายของการใหคําปรึกษาแบบ  R.E.T  ที่สําคัญคือ  การลดการลงโทษตนเองและ

พยายามใชความสามารถของตนเอง  พัฒนาไปสูเปาหมายในชีวิตที่เปนไปตามสภาพความจรงิ   

มีปรัชญาในการดําเนินชีวิตที่ไมกอความทุกขใหตนเองและผูอื่น  เปาหมายโดยกวางๆ  สามารถ 

แบงยอยออกมาเปนรายละเอียดไดตามประเด็นตางๆ  ดังน้ี 

      1.  ชวยใหผูรบัคําปรกึษาเขาใจวา  การเฝาบอกตนเองอยางไมมีเหตุผล   

การกลาวโทษตนเองเปนสาเหตุของอารมณในดานลบ  การอยูโดยปราศจากอารมณเปนสิง่ที ่

ทําไดยาก  R.E.T  จึงแบงอารมณเปน  2  ประเภท  คือ 

       1.1  อารมณที่เหมาะสม  (Appropriate  Feeling)  แบงยอยออกมาได   

2  ประเภท  คือ 

        1.1.1  อารมณที่เหมาะสมทางบวก  (Appropriate  Feeling)  ไดแก   

อารมณรกั  อารมณสด  ช่ืน  อารมณอยากชวยผูอื่น  อารมณดีที่กอใหเกิดความสุขทัง้หลาย 
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        1.1.2  อารมณทีเ่หมาะสมทางลบ  (Appropriate  Negative  

Feeling)  อารมณทางดานลบที่ไมรุนแรง  แตเปนแรงจงูใจใหบุคคลที่เกิดการพฒันาตนเอง  อารมณ

ประเภทน้ีแมเปนอารมณทางดานลบแตกเ็ปนประโยชน  เพราะทําใหบุคคลพฒันาคุณภาพของชีวิตและ

เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน  อารมณที่ไมเหมาะสมทางดานลบ  ไดแก  ความกระวนกระวายใจ   

พยายามคิดแกไขปญหาในกาทํางาน  ความรูสึกอึดอัดใจในความไมถูกตองเหมาะสมของสภาพการณ 

ความรูสึกเดือดรอนใจอยากชวยเหลือผูตกทุกขไดยาก  ฯลฯ  ที่จัดเปนอารมณทีเ่หมาะสมที่ควรม ี

       1.2  อารมณที่ไมเหมาะสม  (Inappropriate  Feeling)  ไดแก  อารมณ

ลบทีรุ่นแรง  สงผลใหเกิดความรูสึกเศราโศกลงโทษตัวเอง  รูสึกวาตนเองไมมีคุณคา  ซึมเศรา  ทอแท   

หมดหวังในชีวิต  รูสึกอยากทํารายตนเองและผูอื่น  อารมณที่ไมเหมาะสมเชนน้ี  ผูใหคําปรึกษาตอง 

สอน  ช้ีแนะใหผูมารับคําปรึกษารูจักระงบัพจิารณาเหตุผล  ทําความเขาใจตอสถานการณที่ทําให 

อารมณเหลาน้ันเสียใหม  เรียนรูทีจ่ะลดความรุนแรง  และรนระยะของการเกิดอารมณทางลบอยาง 

รุนแรงใหสั้นเขา 

      2.  ชวยใหผูมาขอคําปรึกษารับผิดชอบตอตนเอง  พึ่งพาตนเองใหเต็ม 

ความสามารถที่มีอยู 

      3.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาน้ันมีแนวความคิดกวาง  สามารถมองเห็นวิธี 

การแกไขปญหาไดหลายวิธี 

      4.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาไมยึดมั่นถือมั่น  ยอมรับสภาพความเปนจริงของ 

การเปลี่ยนแปลงของสิ่งตางๆ   

      5.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาสนใจ  และยอมรับถึงความแตกตาง 

      6.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษามีใจกวาง  เขาใจ  และยอมรับความแตกตาง 

ระหวางบุคคลทัง้ทางดานรางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา 

      7.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาในการวางแผนหาแนวทางในการปฏิบัติ 

ที่จะทําใหเปาหมายในชีวิตของเขาประสบความสําเร็จ 

      8.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษากลาตัดสินใจ  กลารับผิดชอบตอการกระทําของ 

ตนเอง  กลาเสี่ยงที่จะพัฒนาตนเองไปใหเต็มศักยภาพ 

      9.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาเขาใจตนเอง 

      10.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษามีความมั่นใจในตนเอง  เปนตัวของตัวเอง   

หลุดพนจากการลงโทษตนเองโดยคานิยม  ทัศนติเกาๆ 

     นอกจากน้ี  อาภา  จันทรสกุล  (2535  :  236-238)  ไดกลาวถึงเปาหมายของ

การใหคําปรึกษาสามารถสรปุได  ดังน้ี 

      1.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาเขาใจวา  การเฝาบอกตนเองอยางไมมีเหตุผล

หรือการกลาวโทษตนเองเปนสาเหตุของปญหาทางอารมณ  ฉะน้ันผูรบัคําปรกึษาจึงตองเรียนรูที่จะ
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ควบคุม  ระงับอารมณรุนแรงทีก่อใหเกิดปญหา  หรืออารมณที่ไมเหมาะสม  เปลี่ยนความเช่ือและ

ทัศนคติที่ผิดๆ  เสียใหมดวยการที่มเีหตุผล 

      2.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษารบัผิดชอบตัวเอง  พึ่งพาตนเองใหเต็ม 

ความสามารถทีม่ีอยู  และเมือ่ตองการความชวยเหลือจากผูอื่น  ก็รูจักขอรองอยางเหมาะสม 

      3.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษามีแนวคิดกวางๆ  สามารถเห็นวิธีการแกปญหา

ไดหลายๆ  วิธี  ตลอดจนรูจักมองความเปนจรงิของเหตุการณตางๆ  ไดหลายๆ  ทางและยอมรับ 

ความผิดพลาดทีอ่าจเกิดข้ึนไดกับทกุคนได 

      4.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาไมยึดมั่นถือมั่นตอการเปลี่ยนแปลงของสิง่ตางๆ   

แตใหพิจารณาทําความเขาใจกบัสิง่เหลาน้ัน  ดวยการใชเหตุผลและสติปญญา 

      5.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษามีความสนใจ  ยอมรบัตนเอง  และบุคคลอื่น 

เพื่อจะไดสามารถปรบัตัวใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

      6.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาใจกวาง  ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 

ทั้งทางดานรางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา 

      7.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาสามารถวางแผนหาแนวทาง  ทีจ่ะใหเปาหมาย 

ในชีวิตประสบความสําเร็จได 

      8.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษากลาตัดสินใจ  กลารับผิดชอบตอการกระทําของ 

ตนเองใหเต็มศักยภาพ 

      9.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาเขาใจตนเอง  รูถึงสิ่งหรอืสภาพการณที่ตนเอง 

มีความสุข  โดยไมทําใหผูอื่นไดรับความเดือดรอน 

      10.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษามีความมั่นใจในตนเอง  มีความเปนตัวของ

ตัวเอง  โดยไมยึดเกณฑภายนอก  หรือบรรทัดฐานทางสังคมมากเกินไป 

     จากเปาหมายของการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณที่กลาว 

ขางตนมาแลวน้ัน  สามารถสรปุไดวา  เปาหมายของการใหคําปรึกษาน้ันเปนกระบวนการทีจ่ะชวยเหลอื

ใหผูที่มาขอรบัคําปรึกษาไดมีโอกาสในการไตรตรอง  ไดตระหนักถึงความคิดที่ไมมีเหตุผล  และความเช่ือ 

ที่ผิดๆ  ของตนเอง  ซึ่งเปนสาเหตุที่กอใหเกิดปญหา  ความไมสบายใจ  หรือความวิตกกงัวล   

จึงตองชวยใหเปลี่ยนความคิดที่ไมมเีหตุผล  และความเช่ือทีผ่ิดๆ  ใหถูกตอง  เหมาะสม  และมเีหตุผล

มากย่ิงข้ึน  การเผชิญปญหาที่เกิดข้ึน  และกระตุนผลักดันในการแกปญหาโดยใชสติปญญา 

    ข้ันตอนในการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ 

     วัชร ี ทรัพยมี  (2546  :  135)  ไดกลาวถึงข้ันตอนการใหปรึกษาไว  4  ข้ันตอน   

ดังน้ี 

      ข้ันที่  1  ผูใหคําปรึกษาช้ีใหผูมารับคําปรึกษาเห็นวาเปนความคิดที่ไรเหตุผล   

อยางไร  และความคิดที่ไรเหตุผลเชนน้ันทําใหเกิดปญหาทางอารมณไดอยางไร  ข้ันตอนน้ีผูใหปรึกษา 
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จะพยายามใหผูมารับคําปรึกษาเรียนรูทีจ่ะแยก  ความเช่ือทีม่ีเหตุผลออกจากความเช่ือที่ไรเหตุผล 

      ข้ันที่  2  ผูใหคําปรึกษา  กระตุนใหผูมารบัคําปรกึษาตระหนักวา   

เขาตองรบัผิดชอบตอปญหาของตนเอง  อันเน่ืองมาจากการเฝาคิดอยางไรเหตุผล 

      ข้ันที่  3  ผูใหคําปรึกษาชวยใหผูมารบัคําปรึกษาเปลี่ยนความคิด   

โดยการขจัดความคิดอันไรเหตุผลดวยกลวิธีแบบนําทาง  ชักชวน  และช้ีแจงเหตุผล 

      ข้ันที่  4  ผูใหคําปรึกษาชวยใหผูมารบัคําปรึกษามีความคิดที่มีเหตุผลใน 

เรื่องทั่วๆ  ไป  ซึ่งไมเกี่ยวกบัปญหาในปจจบุันของตนเอง  เพื่อใหผูมารบัคําปรกึษามีปรัชญาชีวิตที่เต็ม 

ไปดวยเหตุผลและไมตกเปนเหย่ือของความคิดอันไรเหตุผล 

    เทคนิคในการใหคําปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผลและอารมณ 

     เทคนิคในการใหคําปรึกษานอกจากจะเปนสิ่งที่ชวยใหคําปรกึษาบรรล ุ

ถึงเปาหมายแลวยังจะชวยใหเกิดความเขาใจอันดีตอกันระหวางผูใหคําปรึกษากบัผูรับคําปรึกษา   

ซึ่งมีผลสะทอนใหกระบวนการของการใหคําปรึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ดังน้ันการทําความเขาใจ 

และฝกฝนกลวิธีดังกลาวจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรบัผูใหคําปรกึษา  (พงษพันธ  พงษโสภา.    2542  :  13)   

ผูใหคําปรึกษาจะพยายามใหผูรบัคําปรึกษาคนหาสาเหตุของปญหาที่แทจริง  และเผชิญกับปญหา 

โดยใชสติปญญา  กลวิธีสําคัญที่ใช  คือ  การสอน  (Teaching)  เพื่อใหผูรบัคําปรกึษาเกิดการเรียนรู 

สิ่งใหม  เพื่อจะไดเกิดความเขาใจที่ถูกตอง  เทคนิคการโตแยง  (Confrontation)  เพื่อหาเหตุผลมา

เปลี่ยนความคิดจากที่คิดผิดๆ  หรือเช่ือมั่นผิดๆ  ในอดีตใหกลับมาคิดใหมและคิดใหถูก  เทคนิค 

การต้ังคําถามที่ย่ัวยุทาทาย  (Challenge)  หรอืการต้ังคําถามแบบตรรกวิทยา  (Logical)  เพื่อใหใช

สติปญญาคิดหาเหตุผลสําหรับนํามาแกปญหา  และเทคนิคการสอบซกั  (Probing)  ตลอดจนการให

การบานไปทดลองปฏิบัติ  (Homework  Assignment)  (พงษพันธ  พงษโสภา.    2542  :  78) 

     วัชร ี ทรัพยมี  (2525  :  136-141)  ไดรวบรวมกลวิธีในการใหคําปรึกษา 

ที่สําคัญทีส่ามารถนํามาใชในการใหคําปรึกษาโดยตรง  เพื่อแกความคิดที่ไมมีเหตุผลและอารมณเอาไว  

ดังน้ี 

      1.  การสอน  หรือ  การอธิบายโดยตรง  (Direct  Teaching)  ผูใหคําปรึกษา 

จะอธิบายหรือช้ีแจงแกผูรบัคําปรกึษาโดยตรง  เพื่อแกความคิดที่ไมมีเหตุผลของผูมารบับริการ 

      2.  การกําหนดงานใหทํา  (Homework  Assignment)  ผูใหคําปรกึษา 

จะมอบหมายงานใหผูมารับคําปรึกษาไปทําเวลาที่นอกเหนือไปจากการใหคําปรึกษา  เชน  ผูรับ 

คําปรึกษามีความเช่ือมีผิดวาการเปนผูสนทนาที่ดีจะตองรูหัวขอสนทนาตางๆ  อยางลึกซึ้ง  ผูใหคําปรึกษา

จึงใหผูรบัคําปรึกษาไปบันทึกหัวขอสนทนาทีเ่ขาเคยไดฟงมาเปนเวลา  1  สัปดาห  ซึ่งปรากฏวาหัวขอ

สนทนาทีเ่ขาไดมาน้ันเปนเรือ่งธรรมดา  ไมไดลึกซึง้อยางที่ตนเองคิด 

      3.  การใชตรรกวิทยา  (Logic)  ผูใหคําปรกึษาหัดใหผูรบัคําปรึกษาใช 

ตรรกวิทยาในการสรุปหรือโยงขอมูลที่เช่ือถือได 
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      4.  การลองสวมบทบาท  (Role  Play)  ผูใหคําปรกึษากับผูรับคําปรึกษาจะ 

ทดลองสวมบทบาท  เพื่อช้ีใหผูรับบรกิารไดตระหนักวา  ความคิดผิดๆ  ของเขาคืออะไร  และความคิดน้ี

สงผลอยางไรตอการมสีัมพันธภาพกบัผูอื่น 

      5.  การแสดงตัวแบบ  (Modeling)  ในระหวางการใหคําปรกึษาพฤติกรรม 

ของผูใหคําปรึกษาจะเปนตัวแบบแกผูรับบริการ  เชน  ผูใหคําปรึกษาจะไมแสดงอารมณฉุนเฉียว   

หรอืเมือ่ผูใหคําปรกึษามีการกระทาํที่ผดิพลาด  เขาจะยอมรบัความผิดพลาดน้ันโดยไมโทษสถานการณ

ตางๆ  อยางไมมีเหตุผล  หรือแสดงอาการเสียหนาและความดอยจากการกระทําผิดพลาดน้ัน 

      6.  การผอนคลายความเครียด  (Relaxation)  เมื่อผูรบัคําปรึกษาแสดง 

ความเครียด  ผูใหคําปรึกษาควรใหผูรับบริการไดผอนคลายความเครียดเสียบาง  โดยใหไปยืดแขงยืดขา  

แลวกลับมาใชเหตุผลใครครวญใหม 

      7.  ใหจินตนาการในการใชเหตุผล  และอารมณของตน  (Rational-

emotive  Imagery)  ผูใหคําปรึกษาใหผูรบัคําปรกึษาจินตนาการถึงเหตุการณตางๆ  เชน  คําวิจารณ

ของพอแม  แลวถามความรูสกึเขาวารูสึกอยางไร 

      8.  ยกตัวอยางชีวประวัติ  (Bibliography)  เปนการช้ีใหผูรบัคําปรึกษา 

ตระหนักวาคนเราแมจะมีขอจํากัด  อุปสรรคหรือความบกพรองกเ็ปนเรือ่งธรรมดา  และอาจจะม ี

โอกาสประสบความสําเร็จได  ดังตัวอยางประวัติบุคคลตางๆ 

      9.  การฝกใหผูรบัคําปรึกษาคิดอยางมเีหตุผล  โดยทําแบบฝกการคิดอยางม ี

เหตุผล  (Rational  Self  Help  Form)  ในแบบฝกหัดน้ีจะมีที่วางใหผูรบัคําปรึกษาเติมขอความ 

โดยเริ่มจากเหตุการณ  A  แลวใหผูรบัคําปรกึษากรอกขอความต้ังแต  หัวขอ  B  ถึง  E 

      10.  การใหวิเคราะห  คําพูดของตนเองจากแถบบันทึกเสียง  (Tape  

Recording)  ในระหวางการใหคําปรกึษา  ผูใหคําปรกึษาเปดโอกาสใหผูรับบริการไดระบายอารมณ 

และแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที ่ แลวบันทึกเสียงไว  ตอมาจึงนํามาเปดใหฟง  แลวใหผูรับบรกิาร 

วิเคราะหคําพูดของตนเองวาเหตุผลมากนอยเพียงใด 

    บทบาทและหนาที่ของผูใหคําปรกึษาแบบพจิารณาเหตุผลและอารมณ 

     อาภา  จันทรสกลุ  (2535  :  2387-239)  ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ทีส่ําคัญ 

ของผูใหคําปรึกษาแบบเหตุผลและอารมณ  คือ  การชวยใหผูมารบัคําปรึกษาหลุดพนจากความคิด   

ความเช่ือที่ไมมีเหตุผลอันทําใหเกิดอารมณรุนแรง  ทํารายตนเอง  โดยผูใหคําปรึกษาใชวิธีการให 

คําปรึกษาทีร่วดเร็ว  และนําทาง  ช้ีแนะ  สั่งสอน  สาธิต  โตแยง  ทาทายใหผูมารับคําปรึกษาเห็นวา 

ความเช่ือสงผลใหเกิดอารมณทางลบทีรุ่นแรงตามมา  สาเหตุของอารมณทางลบทีรุ่นแรงเกิดจาก 

ความเช่ือ  ทัศนคติที่มีตอสถานการณน้ันๆ  ไมใชเกิดจากสิง่เราหรือสถานการณโดยตรง  ฉะน้ันผูให 

คําปรึกษาตองใหผูมารบัคําปรกึษาเปลี่ยนแปลงความคิด  และการใหความหมายตอสถานการณ 

ที่ทําใหเกิดอารมณรุนแรงทางลบเสียใหมโดยการใชสติปญญา  หาเหตุผล  รับรูสถานการณ 
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ในแนวความคิดใหม  ผูใหคําปรึกษาทาทายใหผูมารับคําปรกึษาสํารวจปรัชญาความเช่ือ  แนวทาง 

ในการดําเนินชีวิตของตนเอง  โดยใชสติปญญาเขาพิจารณาถึงความเหมาะสม  การใหคําปรกึษา 

แบบเหตุผลและอารมณ  จึงเปนเสมือนการจัดประสบการณการเรียนรู  การใหความรู  ความเขาใจ 

ในเรื่องอารมณ  บทบาทของผูใหคําปรกึษาจึงเปรียบเสมือนครูช้ีแนะสั่งสอน  ชักจูง  ทาทายใหลองคิด   

ใชทักษะ  การคิดอยางมีระบบในการแกปญหา  ฉะน้ันบทบาทหนาที่ของผูใหคําปรกึษาแบบเหตุผล 

และอารมณพอสรปุไดดังน้ี 

      1.  ช้ีแจงใหผูมารับคําปรึกษาเขาใจถึงสาเหตุทีก่อใหเกิดอารมณทางดานลบ   

ดวยทฤษฎีบุคลิกภาพ  ABC 

      2.  ระบุใหผูมารบัคําปรึกษาเกิดการรับรู  และตระหนักถึงความคิดไรเหตุผล 

ที่เขามีอยู  อันเปนผลใหเขาเกิดอารมณรุนแรงทางลบ  และทําใหเขาแสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค   

ทําใหตนเองไมมีความสุข 

      3.  สอนวิธีการคิดที่มีเหตุผล  ทักษะการคิดที่เปนระบบตามหลักวิทยาศาสตร 

ใหผูมารับคําปรึกษาเพื่อใหผูมารับคําปรึกษาขจัดความคิดที่ไรเหตุผลลงโทษตนเองออกไป  และชวยให 

ผูมารบัคําปรึกษาไดสํารวจปรัชญา  ในการดําเนินชีวิตของตนเองเสียใหมอยางมีเหตุผล  เพื่อใหผูมารับ 

คําปรกึษาเขาใจตนเอง  และสามารถใชวิธีการคิดอยางมีเหตุผล  ไปแกปญหาตางๆ  ในชีวิตได   

การชวยเหลืออยูทีก่ารพฒันาเปลี่ยนแปลงการรบัรูหรือจิตใจ  โดยไมเนนกระแสความสัมพันธระหวาง

บุคคล  และไมใหความสนใจกบัการกําจัดอารมณที่ติดคางอยูวาเปนกุญแจสําคัญที่จะนําไปสู 

การเอือ้อํานวยใหเกิดการบําบัด  แตกลุมแนวคิดเชิงเหตุผลนิยมน้ีมองวา  การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวน้ี

เปนประสบการณเชิงโครงสราง  (Structuring  Experience)  ที่สมาชิกจะไดเรียนรูเกี่ยวกบัธรรมชาติ

ของความเช่ือที่ทําลายตนเอง  (Self-defeating  Belief)  ของผูรบัการปรึกษา 

 5.  การใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท 

  แนวคิดพื้นฐานของการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท 

   ผูรเิริ่มและพฒันาจิตบําบัดแบบทฤษฎีเกสตัลท  ไดแก  เฟรดเดอริค  โซโลมอน   

เพิรลส  (Frederick  Solomon  Perls)  หรือเรียกกันวา  Fritz  Perls  ไดกอต้ังทฤษฎีน้ีข้ึนมา 

เมื่อป  ค.ศ.  1893  เพิรลส  (Perls)  เกิดที่กรงุเบอรลิน  ประเทศเยอรมันนี  เมื่อ  ค.ศ.  1893  

ครอบครัวเปนชาวยิว  มีฐานะอยูตํ่ากวาระดับปานกลาง  สําเรจ็การศึกษาไดปริญญาแพทยศาสตร  

สาขาจิตแพทย  ในป  ค.ศ.  1920  จากมหาวิทยาลัยเฟรดเดอริด  วิลเฮลม  (Frederick  Wilhelm  

University)  ไดรับราชการเปนแพทยทหารประจํากองทพัเยอรมันระหวางสงครามโลกครัง้ที่  1   

เปนผูกอต้ังงานจิตเวชเกี่ยวกับระบบประสาท  (Neuropsychiatry)  ที่กรุงเบอรลิน 

   หลงัสงครามโลกในป  ค.ศ.  1920  เพิรลสเขาทํางานกบั  Kurt  Goldstien  

Institute  for  Brain-Damaged  Soldiers  ในเมืองแฟรงคเฟต  การทํางานที่น่ีทําใหเขาเห็น

ความสําคัญของความเปนมนุษยในสภาพรวม  (Whole)  มากกวาการมองเห็นเปนสวนยอยๆ   
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มารวมกัน  หลงัจากน้ันในป  ค.ศ.  1926  เพิรลสไดพบกบัลอรา  โพสเนอร  (Laura  Posner)   

ซึ่งเธอสนใจศึกษาสาขาจิตวิทยา  โดยทั้งสองไดแตงงานกันในป  ค.ศ.  1930  เขาไดยายไปอยู 

กรุงเวียนนาและไดตระหนักถึงการรักษาคนไขโดยวิธีการของจิตวิเคราะหตามแนวคิดของฟรอยด   

จึงเริ่มศึกษาทางจิตวิเคราะหกับ  วิลเฮมล  รสีช  (Wilhelm  Reich)  นักจิตวิเคราะหที่ใชวิธีการเขาใจ

ตนเองและบุคลิกภาพที่เปลี่ยนไปโดยการทํางานของรางกายและไดรับคําแนะนําจากคาเรน  ฮอรนาย  

(Karen  Horney)  จากน้ัเขาไดศึกษาและฝกจิตบําบัดแบบจิตวิเคราะห  จากสถาบันจิตวิเคราะหที ่

กรุงเบอรลนิ  แฟรงคเฟตและเวียนนา   

   เมื่อลัทธินาซีของฮิตเลอร  เรืองอํานาจในป  ค.ศ.  1934  เพิรลสไดตัดสินใจอพยพ 

ครอบครัวไปอยูที่กรุงแอมสเตอรดัมในยุโรป  จนในป  ค.ศ.  1935  ยายไปอยูที่แอฟริกาใตและทํางาน 

อยูที่น้ันเปนเวลานานกวา  10  ป  และไดจัดต้ังสถาบันจิตวิเคราะหแหงแอฟริกาข้ึนที่เมืองโยฮนัเนสเบอรก

ตอมาในป  ค.ศ.  1946  เขาจึงยายครอบครัวมาต้ังถ่ินฐานในสหรัฐอเมรกิา 

   เมื่อแรกเริ่มทีเ่ปนนักจิตวิเคราะห  (Psychoanalysis)  เพิรลสไดดําเนินตามแนวความคิด 

ของฟรอยด  และคําแนะนําของคาเรน  ฮอรนาย  ทําใหเขาไดมองเห็นขอบกพรองบางประการ 

ของการวิเคราะหทางจิต  (Psychoanalysis)  จึงไดพัฒนาแนวความคิดบางประการโดยการนําเอาผล 

การคนควาทดลอง  ของ  เวอร  ไทเมอร,  โคหเลอร,  คาฟกา,  และเลวิน  (Wertheimer,  Kohler,  

Koffka  and  Lewin)  ซึ่งเปนนักจิตวิทยากลุมเกสตัลท  (Gestalt  Psychology)  มาประยุกตใชใน

ดานจิตบําบัด  นอกจากน้ี  เพิรลส  ยังไดรบัอิทธิพลทางดานละครบําบัด(Psychodrama)  จากโมรีโน   

(Moreno)  และจิตวิทยามนุษยนิยม  (Humanistic)  จากโรเจอร  (Rogeos)  นอกจากน้ีเพิรลสไดนํา 

แนวความคิดจากปรัชญาตะวันตก  เชน  เซน  (Zen),  เตา  (Toa)  และอัตถิภาวะนิยม  (Existentialism)  

มารวมกันไวในแนวคิดใหมทางจิตวิทยา  เรียกวา  จิตบําบัดแบบเกสตัลท  (Gestalt  Therapy)  เพิรลส

ไดเขียนหนังสือเลมหน่ึงช่ือวาจิตบําบัดแบบเกสตัลท  (Gestalt  Therapy)  เมื่อป  ค.ศ.  1958  ซึ่งเปน

หนังสอืเขียนรวมกบั  พอล  กูดแมน  (Paul  Goodman)  และอาร  เอฟ  เฮฟเฟอรไรน  (R.F.  Hefferline)  

และในป  ค.ศ.  1960  จิตบําบัดแบบเกสตัลท  (Gestalt  Therapy)  ไดเริ่มแพรหลายเปนทีรู่จักและ

ไดรับความนิยมมากข้ึน  และในชวงป  ค.ศ.  1967-1969  เปนชวงเวลาทีเ่พิรลสทุมเทเวลากบั 

การฝกอบรมการบําบัดแบบเกสตัลท  โดยรวมกับภรรยาจัดต้ังสถาบันฝกอบรม  ข้ึนตามเมืองใหญๆ  

ของสหรัฐอเมริกา  เชน  นิวยอรค  แคลิฟอรเนีย  เปนตน  ในชวงหลังของชีวิต  เพิรลสอุทิศเวลา 

สวนใหญทํางานอยู  ณ  Esalen  Institute  at  Big  Sur  ในแคลิฟอรเนีย  ซึ่งในป  ค.ศ.  1970  

เพิรลสไดจัดต้ังสถาบันเกสตัลทบําบัดข้ึนในเมืองแวนคูเวอร  บริติชโคลัมเบีย  ประเทศแคนาดา  และ

เขาไดถึงแกกรรมทีเ่มืองน้ี  รวมอายุได  76  ป 

   เพิรลส  (Perls.    1969  :  10-15)  พัฒนาแนวคิดและหลกัการมาจากแนวความคิด 

ของจิตวิทยาเกสตัลท  (Gestalt  Therapy)  ที่มีแหลงกําเนิดในประเทศเยอรมัน  โดยตนศตวรรษที่  20  

ประมาณ  ป  ค.ศ.  1912  ผูนําแนวคิดของจิตวิทยาเกสตัลท  คือ  เคิรท  คอฟกา  (Kurt  Koffa)   
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วูฟแกง  โคหเลอร  (Wolfgang  Kohler)  และแมกซ  เวอรไทเมอร  (Max  Wertheimer)  

นักจิตวิทยากลุมน้ีใหความสนใจเกี่ยวกับกระบวนการรับรูและการใหความหมายตอการรบัรูของบุคคล  

ซึ่งมหีลกัการวา  บุคคลจะรบัรูสิ่งเราตางๆ  โดยการประมวลสิง่เราตางๆ  เขามา  แลวจัดระบบและ 

ใหความหมายในลักษณะของสวนเต็ม  (The  Whole)  คําวา  เกสตัลท  (Gestalt)  เปนคําภาษาเยอรมัน  

ซึ่ง  English  และ  English  ไดใหความหมายวา  “A  Unified  Whole,  Properpies  Which  

Cannot  be  Derived  by  Summation  From  the  Parts  and  Their  Relationships”  

(อาภา  จันทรสกุล.    2535  :  123  ;  อางอิงมาจาก  English.    1958  :  225)  สรปูความคิดรวบยอด 

ที่สําคัญของจิตวิทยาเกสตัลทไดวาสวนเต็มน้ันมีคามากกวาผลรวมสวนยอยๆ  ดังที่เพริลส  กลาววา  

“The  Whole  is  Greater  Than  the  Sum  of  Its  Parts”  ตัวอยางเชน  โตะ  เราจะนึกถึงวัตถุ

ที่ใชเขียนหนังสือหรือใชวางของได  มีคามากกวาเอาไม  4-5  ช้ินมารามกัน  เพราะรวมกันในลักษณะ

อื่นก็จะไมใชโตะ  (อาภา  จันทรสกลุ.    2535  : 124) 

   หลักสําคัญเกี่ยวกับทฤษฎีการรบัรูของจิตวิทยาเกสตัลท  มีดังน้ี  (อาภา  จันทรสกลุ.  

2535  :  129) 

    1.  สวนเต็ม  (Holism)  การรับรูของบุคคลจะเปนไปในลักษณะการใหความหมาย 

ตอสิ่งเราตางๆ  ในลักษณะสวนเต็ม  ฉะน้ันการเขาใจบุคคลใดบุคคลหน่ึง  เราตองเขาใจองคประกอบ 

ทั้งหมดที่เปนตัวเขา  ผูบําบัดจะตองสนใจความคิดความรูสกึ  พฤติกรรมการแสดงออกและความฝน 

ของผูรับการบําบัด  โดยเนนที่จะทําอยางไรใหผูรบัการบําบดั  สามารถรับรูตนเองในสภาพรวม   

และสามรถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมได 

    2.  หลักเต็มใหสมบรูณ  (Principle  of  Closure)  เมื่อบุคคลรับรูสิ่งใดสิง่หน่ึง 

ที่ไมสมบูรณ  บุคคลมกัตอเติมสิง่น้ันข้ึนภายในใจและรบัรูสิง่น้ันในสภาพที่สมบรูณ  เพื่อใหสามารถ 

รับรูในสภาพของสวนเต็มที่มีความหมายได 

    3.  หลักของการใกลชิด  (Principle  of  Proximity)  ระยะทางกอใหเกิด 

ความสัมพันธของสิ่งเราทีเ่รารับรู  สิ่งเราอะไรก็ตามทีอ่ยูใกลชิดกับบุคคลจะรบัรูหรอืจัดแบบแผน 

ของสิ่งเราน้ันเขาดวยกัน 

    4.  หลักของความเหมือน  (Principle  of  Similarity)  ความเหมือนกันของสิง่เรา 

ทําใหบุคคลมีแนวโนมทีจ่ัดประเภทของสิง่ทีเ่หมอืนกันเขาเปนพวกเดียวกัน 

    5.  หลักภาพ-พื้น  (Figure-Ground  Principle)  การรับรูของบุคคลตอสิ่งเรา

ตางๆ  รอบตัวที่มอียูมากมาย  อธิบายโดยหลักภาพ-พื้น  ไดโดยสิ่งเราทีบุ่คคลใหความสนใจรับรูในเวลา

น้ันก็จะเปนภาพ  (Figure)  สิ่งเราอื่นๆ  ที่ปรากฏรอบๆ  กจ็ะเปนพื้น  (Ground)  สิ่งเราใดจะเกิดเปน

ภาพข้ึนในการรับรูของบุคคลไดน้ัน  ข้ึนกับความตองการ  (Need)  ของบุคคลในขณะน้ัน  นอกจากน้ี 

ความหมายที่แตละบุคคลใหกับภาพก็ข้ึนอยูกับความสัมพันธที่ภาพน้ันมีตอพื้น 
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   จากหลักตางๆ  ในทฤษฎีการรับรูของจิตวิทยาของเกสตัลท  เพิรลสไดนํามาเปน 

พื้นฐานความคิดในการทําความเขาใจเกี่ยวกับอารมณ  ความรูสกึและการรับรูในตนเองของบุคคล   

ตลอดจนใชเปนพื้นฐานในการสรางทฤษฎีจิตบําบัดแบบเกสตัลท  ความคิดรวบยอดที่เพริลสนํามา 

จากจิตวิทยาเกสตัลท  พอสรปุประเด็นสําคัญๆไดดังน้ี 

    1.  บุคคลแสวงหาความหมายในแบบของสวนเต็มทั้งหมดของปรากฏการณ 

ที่เกิดข้ึน 

    2.  สิ่งเราอยางใดอยางหน่ึงในปรากฏการณ  อาจเปนภาพข้ึนไดในการรับรูของ 

บุคคลและสิ่งเราอื่นๆ  ก็กลายเปนพื้นไป  สิ่งเราทีเ่คยเปนพืน้อาจเปลี่ยนเปนภาพไดในเวลาตอมา 

สิ่งทีเ่คยเปนภาพก็กลายเปนพื้นไป  บุคคลเลือกรับรูสิง่เราใดเปนภาพน้ันข้ึนอยูกบัความตองการ 

ขณะน้ัน 

    3.  การใหความหมายของภาพ  ข้ึนอยูกับประสบการณของบุคคลและพื้นของ 

ภาพที่บุคคลรบัรู 

    4.  ประสิทธิภาพการรบัรูของบุคคลตอปรากฏการณ  จะเปนตัวนําไปสูพฤติกรรม 

   เพิรลส  (Perls.    1969  :  56-58)  มีความเช่ือเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษยคลายกับ 

ความเช่ือของจิตวิทยามนุษยนิยม  (Humanistic  Tsychology)  และกลุมอัตถิภาวนิยม  (Existentialism)  

น้ันคือ  บคุคลมีความสามารถในการตัดสินเลือกสิ่งตางๆ  ดวยตนเองได  สามารถรบัผดิชอบในการกระทํา

ของตนเอง  บุคคลที่อยูอยางเต็มประสิทธิภาพ  (A  Fully  Functioning  Person)  คือ  บุคคลที่ใชใน

การรบัรูอยางมปีระสิทธิภาพทัง้การรับรูในตนเอง  (Seif-Awareness)  และการรับรูตอภาพแวดลอม 

จะสงผลใหบุคคลพฒันาไปไดอยางเต็มศักยภาพ  ซึ่งพาสสันส  (พงษพันธ  พงษโสภา.    2542  ;  

อางอิงมาจาก  Passons.    1975)  ไดสรุปความเช่ือ  พื้นฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษยตามแนวคิด

ของจิตบําบัดของเกสตัลทไว  8  ประการดังน้ี 

    1.  มนุษยเปนผลรวมของการผสมผสานของรางกาย  อารมณ  ความคิด  ความรูสึก 

ประสาทสัมผัส  และการรบัรู  ที่มกีารทํางานรวมกันจึงจําเปนที่จะตองเขาใจมนุษย  ในภาพรวม 

จะเขาใจเฉพาะสวนใดสวนหน่ึงไมได 

    2.  มนุษยเปนสวนหน่ึงของสภาพแวดลอม  จะเขาใจมนุษยไดจําเปนตองเขาใจ 

ทั้งบุคคลและสิ่งแวดลอมและเราจะไมสามารถเขาใจมนุษยไดถาเขาไมอยูในสังคม 

    3.  มนุษยเปนผูตัดสินใจเลือกตอบสนองตอสิ่งเราตางๆ  ทั้งสิ่งเราภายในและ 

ภายนอกดวยตนเอง 

    4.  มนุษยมีศักยภาพที่จะรบัรู  สัมผสัในตัวเองไดเกี่ยวกับความคิด  ความรูสึก 

และอารมณของตนเอง 

    5.  มนุษยมีเสรีภาพในการตัดสินใจเลือกกระทํา  และรับผิดชอบในการกระทํา 

ของตน 
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    6.  มนุษยสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ  และสามารถแกปญหา 

ของตนเองได 

    7.  มนุษยรับรูตนเองไดในปจจบุันเทาน้ัน  มนุษยไมสามารถจัดการกบัอดีต 

และอนาคตได  แตสามารถรับรูอดีตไดจากความจํา  และรบัรูอนาคตไดจากจินตนาการเทาน้ัน 

    8.  มนุษยเกิดมาโดยไมมีความดีหรือความช่ัวติดตัวมาดวย  ดังน้ันการกลาวถึง 

พื้นฐานของมนุษยไมสามารถกลาวไดวาดีหรือช่ัว 

   นอกจากน้ี  เพริลส  (Perls.    1969  :  10)  ไดใหคําอธิบายพัฒนาการของมนุษย   

โดยพิจารณาวุฒิภาวะ  (Maturity)  ในแงของกระบวนการมากกวาผลที่ไดรบั  โดยถือวาวุฒิภาวะ   

คือ  กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการพึง่พาผูอื่นมาเปนพึง่พาตนเอง  เชน  พัฒนาการ 

ดานรางกาย  เมื่ออยูในครรภมารดา  ตองดูดซึมอาหารจากมารดา  ตอมาอวัยวะตางๆ  เริ่มทําหนาที ่

จนกระทั่งเติบโตจนสามารถชวยตนเองได  พัฒนาการดานอืน่ๆ  ก็สามารถอธิบายไดดวยหลักการ 

เดียวกันน้ี  การจะสงเสริมพฒันาการของมนุษย  คือ  ตองเปดโอกาสใหบุคคลไดชวยเหลอืตนเอง   

เพื่อใหบุคคลเกิดกระบวนการจัดระบบตนเองในการตอบสนองความตองการตางๆ  ดวยตนเอง   

ผูที่มสีุขภาพจิตดีจะเปนผูที่รบัรูความรูสึก  ความคิดและความตองการตางๆ  ของตนเอง  สัมผัสถึง 

สิ่งเราภายในตนเอง  ตลอดจนรบัรูถึงสภาพแวดลอมและความสัมพันธของตนเองกับสภาพแวดลอม 

ไดถูกตองใชความรูสึกนึกคิดและประสาทสมัผสัอยูในภาวะปจจุบัน  ไมปลอยใหตัวเองติดตรึงอยูกับ 

อดีตหรือคอยคํานึงหวาดวิตกในอนาคตที่ยังไมเกิดข้ึน  จะเปนบุคคลที่มีความสุข  คือ  บุคคลที่ไมม ี

ความรูสึกที่ค่ังคางหรือมอีดีตที่คอยรบกวนจิตใจใหไมสบายใจ  สามารถขจัดความรูสึกที่ค่ังคาง 

(Unfinished  Business)  ภายในจิตใจใหหมดไปได  ใชพลังงานความสามารถที่มีอยูกับความเปนปจจบุัน 

เพราะการรับรูที่แทจรงิน้ัน  เราสามารถรับรูไดในเฉพาะสภาวะปจจบุันเทาน้ัน  ฉะน้ันบุคคลที่ม ี

สุขภาพจิตดีตองรูจกัตนเองตามสภาพความเปนจริง  ไมปฏิเสธการรับรูถึงความตองการตางๆ 

ของตนเอง  กลายอมรับตนเองตามความจริง  เช่ือในความสามารถของตนเอง  ตัดสินใจไดถูกตอง 

และรบัผิดชอบตอการกระทําของตนเอง  ปรบัตัวไดดี  และจัดระบบตนเองใหเกิดความเหมาะสม 

เมื่อมีความคับของใจ  และบุคลิกภาพเปนผลมาจากความสมัพันธระหวางบุคคลกบัสิ่งแวดลอม   

ในการพัฒนาบุคลิกภาพตามปกติ  ตามความตองการของบคุคลจะเดนชัดเปนภาพ  (Figure)   

โดยบุคคลจะตระหนักวาตนมีความตองการน้ีและมีพฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง   

และเมือ่ครบวงจรเกสตัลทแลว  เกสตัลทวงจรใหมก็จะเกิดข้ึนอีกเมื่อบุคคลเกิดความตองการใหมข้ึน 

สวนบุคลิกภาพที่ไมเหมาะสมจะเกิดจากการมอีุปสรรค  ไมเปนไปตามวงจรดังกลาว  เชน  บุคคล 

พยายามทําตามมโนภาพเกี่ยวกับตนเอง  (Self  Image)  ไมเปนตัวของตัวเอง  เขาจะตองใชพลังงาน 

จํานวนมาก  ในการคงไวซึ่งโนภาพเกี่ยวกับตนเอง  ซึ่งไมตรงกับสภาพความจรงิของตนเอง   

(Real  Self)  อันจะทําใหเกิดความเครียดและปญหาตางๆ  ตามมา 
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   พฤติกรรมที่ไมปกติ  หรือกลาวไดวาพฤติกรรมที่บุคคลไมสามารถจัดระบบให 

เหมาะสมและสมดุล  เกิดข้ึนเมือ่บุคคลไมสามารถจัดระบบตนเองได  ซึ่งบุคคลจะแสดงพฤติกรรม 

ผิดปกติมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกบัสุขภาพจิตของบุคคลน้ันกบัสภาพความรุนแรงของปญหา   

โดยพาสสันส  (Passons.    1975  :  67-71)  ไดแบงประเภทของพฤติกรรมที่ไมปกติของบุคคลไว   

6  ประเภท  ดังน้ี 

    1.  ขาดการรับรูในตนเอง(Lack  of  Awareness)  บุคคลประเภทน้ีจะม ี

บุคลิกภาพแบบ  Rigid  Personality  คือ  ไมยอมปรับตัวเลย  ขาดความรับรูถึงความตองการของ 

ตนเอง  ไมกลาเสี่ยงที่จะทําอะไร  ไมกลาเปลี่ยนแปลงตนเอง  พลังความคิดและความรูสึกสูญเสียไป 

กับความวิตกกังวล  อันเน่ืองมาจากการตอตานกันระหวางการรับรูในสวนของตนเองตามความเปน 

จริง  กับสวนทีเ่ปนตนตามมโนภาพ  บุคคลประเภทน้ีจึงดําเนินชีวิตประจําวันอยางไมมีความสุข   

ไมสามารถพฒันาไปสูการยอมรับและรูจักตนเองไดตรงตามความเปนจริง 

    2.  ขาดความรับผิดชอบในตนเอง  (Lack  of  Self  Responsibility)  บุคคล 

ที่ขาดการรบัผิดชอบในตนเอง  มักจะเน่ืองมาจากการขาดการรับรูในตนเอง  มักเรียกรองใหบุคคลอื่น 

หรือสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงเพื่อสนองความตองการของตนเอง  มากกวายอมรบัและเปลี่ยนแปลง 

ตนเอง  บุคคลประเภทน้ีมักจะหลีกเลี่ยงการพึ่งพาตนเอง  ชอบกลาวโทษผูอื่นหรอืสภาพแวดลอม 

เมื่อตนเองผิดพลาด  บุคคลจึงมกัมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมกับวัย 

    3.  สูญเสียการติดตอกับสภาพแวดลอม (Loos  of  Contact  with  Environment)  

บุคคลประเภทน้ีมักจะปรับตัวไดยากและไมมีความสุข  บุคคลทีสู่ญเสียการติดตอกบัสภาพแวดลอมจะมี

พฤติกรรมในลักษณะตอไปน้ี  คือ   

     3.1  เปนบุคคลที่ยึดมั่นกับกฎระเบียบจนเกินเหตุ  ไมยอมปรับตัวไมวาจะอยูใน

สภาพแวดลอมแบบใดก็ตาม  ไมสามารถยอมรับสภาพการเปลี่ยนแปลงใดๆ  บุคคลจะหลีกหนีการติดตอ

หรือการมปีฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น  เน่ืองมาจากความยึดมั่นในความเช่ือของตนเอง  และจากความกลัว

ที่บุคคลอื่นจะไมยอมรบัตนเอง 

     3.2  เปนบุคคลทีเ่ปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วมาก  ไมเปนตัวของตัวเองตองการ 

การยอมรับจากผูอื่นอยางมาก  จึงพยายามเปลี่ยนแปลงตนเองตามความตองการของผูอื่น  โดยไมคํานึงถึง

ความตองการที่แทจริงของตนเอง  พฤติกรรมสวนใหญจะมาจากสวนของตนตามมโนภาพทําใหบุคลิกภาพ

ของบุคคลแปรปรวนมาก  ข้ึนอยูกับวามปีฏิสัมพันธกบัใคร 

    4.  ไมสามารถทําใหสภาวะค่ังคางภายในจิตใจเกิดความสมบูรณได  (Inability   

Complete  Gestalt)  บุคคลไมสามารถทําใหสภาวะค่ังคางในจิตใจเกิดความสมบรูณ  หรือระบาย 

ออกไดอยางถูกวิธี  สงผลใหมพีฤติกรรมปกติตางๆ  ตามมา  เพราะพลังความสามารถในการรบัรู 

ของบุคคลสวนหน่ึงจะติดคาง  มีความวิตกกังวลอยูกับเรื่องราวที่ค่ังคางภายในจิตใจบุคคลประเภทน้ี 

 



 51

จะไมสามารถอยูกบัสภาวะปจจุบนัไดอยางเต็มประสิทธิภาพ  แตมักหมกมุนอยูกับอดีต  ยํ้าคิดยํ้าทํา 

กลัวการผิดพลาดจนเกิดเหตุหรือวิตกกงัวลกบัอนาคตที่ยังมาไมถึง 

    5.  ปฏิเสธความตองการของตนเอง  (Disowning  of  Needs)  บุคคลประเภทน้ี

จะแสดงพฤติกรรมตรงกันขามกับความตองการ  ความรูสกึที่แทจรงิของตนเอง  เน่ืองจากมีความคิด 

วาตนตามมโนภาพ  ไมควรทําอยางน้ันอยางน้ี  เพราะกลัวสังคมไมยอมรับ  เชน  ไมกลาแสดงความโกรธ   

ความกาวราว  ทั้งที่บุคคลอื่นมาทําลายสิทธิสวนบุคคลของตนเองอยางมาก  และเขาตองการแสดง 

พฤติกรรมโตตอบกับไปบาง  แตกลัวการไมยอมรบั  จึงปฏิเสธความตองการที่เกิดข้ึน  เก็บกดความรูสึก 

น้ันไวทําใหพลังที่มีอยูสูญเสียไป  แทนทีบุ่คคลจะยอมรับความตองการที่เกิดข้ึนและแสดงออกไป 

ทางสรางสรรค  ก็จะเปนประโยชนกบัสุขภาพจิตของตนเอง 

    6.  มีลักษณะอยางใดอยางหน่ึงอยางสุดขีด  (Dichotwizng  Dimension  of  the  

Self)  บุคคลประเภทน้ีจะรับรูตนเอง  ในลักษณะใดลักษณะหน่ึงอยางสุดขีด  เชน  ออนแออยางมาก  

ชวยตนเองไมไดเลย  หรอืเขมแข็งมาก  มีความเช่ือมั่นตนเองอยางมาก  บุคคลประเภทน้ีจะไมสามารถ

ยอมรบัตนเองในอีกลักษณะหน่ึงที่ตรงขามกันไดเลย  เชน  บุคคลทีรู่สึกวาตนเองออนแอ  เขาจะไม

สามารถรับรูหรือรูสึกไดเลยวาเขาสามารถตัดสินใจปกปองตนเองไดในบางสถานการณ  แตจะรูสกึ 

ยอมจํานนไปหมดทกุเรื่อง  บุคคลประเภทน้ีจะไมสามารถยอมรบัและเห็นคุณคาในตนเองไดเลย 

ในขณะเดียวกันก็ไมพอใจที่ตนเองมสีวนที่ออนแออยู  ในทํานองเดียวกัน  บุคคลทีป่ฏิเสธความรูสึก 

ออนแอที่อยูในตนเองอยางสิ้นเชิง  จะไมซาบซึ้งกับความเขมแข็งที่ตนเองมีอยูไดอยางแทจริง   

ซึ่งเพริลส  (Perls.    1969)  เรียกสวนของความรูสึกที่ตองการทําอยางใดอยางหน่ึง  (Want  to  Do)   

เพื่อแสดงความเปนตัวเองตองการพัฒนาไปสูการรูจักตนเองตามความเปนจริงวา  “Under  Dog”   

และอีกสวนหน่ึงที่คอยตอตาน  “Under  Dos”  วาคือ  “Top  Dog”  เปนสวนของความรูสึก  หรือ 

ความคาดหวัง  ที่บุคคลมีตอตนเอง  วาควรเปนอยางน้ัน  ควรทําอยางน้ี  (Should  Do)  ตามบรรทัดฐาน 

คานิยมของสงัคม  บุคคลที่มลีักษณะอยางใดอยางหน่ึงสุดขีดก็จะรบัรูแตสวนของ  “Under  Dog”   

หรือ  “Top  Dog”  ที่มีอยูภายในตนเอง  โดยปฏิเสธอีกสวนหน่ึง  ความวิตกกังวลกจ็ะเกิดข้ึน   

ทําใหบุคลิกภาพเกิดการแตกแยก  ไมผสมผสานกันเปนสวนเต็ม 

   เมื่อบุคคลไมสามารถจัดระบบตนเองใหเกิดความสมดุลได  ความคับของใจ 

อันเน่ืองมาจากความขัดแยงในตนเอง  ซึ่งเปนสวนที่เรียกรองใหบุคคลกระทําตามความตองการที่แทจริง   

กับสวนของตนตามมโนภาพ  ซึ่งเรียกรองใหบุคคลทําตามบรรทัดฐานของสงัคม  ความรูสึกที่ควรจะทํา 

(Should)  แบบน้ีแบบน้ันใหเหมาะสมตามสงัคม  เมื่อเกิดความไมสมดุลข้ึนดังกลาวสวนของตน 

ตามความเปนจริงจะทาทายสวนของตนตามมโนภาพและสวนของตนตามมโนภาพก็จะทาทาย 

สวนของตนตามความเปนจริง  การตอสูกันดังกลาวจะกอใหบุคคลเกิดความเครียด  วิตกกังวล   

เปนผูที่มีความทกุขและพฤติกรรมทีเ่ปนปญหา  ซึ่ง  วิญู  พลูศรี  (2531  :  224-225  ;  อางอิงมาจาก   

Perls.    1969)  กลาวถึงลักษณะของบุคคลที่มีความทุกข  ไวดังน้ี   
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    1.  เปนบุคคลที่มีปญหาการปรับตัว  โดยจะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบในการตัดสินใจ

และการกระทํา  เชน  วิธีกลาวโทษไปใหที่อื่น  (Projection) 

    2.  เปนบุคคลทีม่ีลักษณะพึง่พาผูอื่นอยูตลอดเวลา  จนติดเปนนิสัย 

    3.  เปนบุคคลที่ขาดสติ  ไมตระหนักหรอืสํานึกในความเปนจริง 

    4.  เปนบุคคลทีม่ีแนวโนมทีจ่ะอยูกบัอดีต  เพื่อหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบตอตนเอง  

และการพัฒนาตนเอง  กลาวโทษอดีต  โยนความผิดใหกับอดีต  ขาดความรับผิดชอบตอปจจบุัน 

    5.  เปนบุคคลทีม่ีภารกจิติดคางคาใจอยางมากและสิ่งเหลาน้ันจะคอยรบกวน 

ความรูสึกของบุคคลน้ันๆ  อยูตลอดเวลา  ทําใหการรับรูเกี่ยวกับตนเองบกพรอง 

    6.  เปนบุคคลทีเ่กบ็ความทุกข  ความไมพอใจไวเสมอๆ  และหลีกเลี่ยงทีจ่ะ 

แสดงออกถึงความไมพอใจ  แตจะแสดงพฤติกรรมเฉพาะสวนที่สังคมยอมรับเทาน้ัน  ซึ่งเปนการฝก 

ความตองการที่แทจรงิของตนเอง  จากน้ันจงึแสดงออกโดยการเกบ็กดความรูสึกไมพอใจไว   

ซึ่งจะนําไปสูการโทษและตําหนิตัวเอง  และรูสึกวาตัวเองผิดกลายเปนบุคคลที่ยอมแพตอโลก 

    7.  เปนบุคคลที่ไมสามารถปรบัตัวเองใหบูรณาการผสมกลมกลืนกบั 

สภาพแวดลอมตางๆ  อยูรอบตัวได  แตพยายามจะปรับตัวใหเปนไปตามความตองการของสังคมหรือ 

สภาพแวดลอม  ขาดความเปนตัวของตัวเอง  และรูสกึสบัสนกับสภาพทีเ่กิดข้ึนจริงในสภาวะปจจุบัน   

    8.  เปนบุคคลที่ขาดการตระหนักหรือมีสํานึก  (Awareness)  ไมรูวาจะทําอยางไร 

จึงจะสามารถดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ  จึงมีชีวิตที่อยูเพียงแคใหหมดสิ้นเวลาไปวันๆ  นอกจากน้ี 

ยังเกิดความรูสึกทอแท  สิ้นหวัง  ชวยเหลือตนเองไมได  ไมสามารถจัดการกับตนเอง  ไมกลาที่จะคิด 

หรือตัดสินใจเกี่ยวกับชีวิตตนเอง  แตจะคอยหาที่พึง่พิงตลอดเวลา 

   จากที่กลาวมาจะเห็นวาบุคคลทีม่ีความทุกข  จัดการกบัระบบของตนเองไมได   

สามารถสรปุสาเหตุแหงปญหาของบุคคล  ไดตามแนวคิดของเกสตัลท  ไดดังน้ี  (Passons.    1975  : 

18-19)   

    1.  ปญหาเกิดจากการทีบุ่คคลพยายามปรบัสิง่แวดลอม  แทนที่จะจัดการกับ 

ตนเองหรือแทนที่จะพึ่งตนเอง  พัฒนาตนเองใหมีความสามารถ  ใหมีวุฒิภาวะเพิ่มข้ึน  แตบุคคล 

กลับอิงอยูกบัสภาพการณบางอยางในลักษณะของผูที่พึง่ตนเองไมได 

    2.  ปญหาเกิดจากการทีบุ่คคลขาดความยืดหยุนของความคิด  และการกระทํา 

จนไมยอมรับหรือไมยอมสัมผัสกบัสิ่งแวดลอม 

    3.  ปญหาเกิดจากทีบุ่คคลรุนคิดแตสภาพการณในอดีตทีก่อปญหาแกตัวเอง 

โดยการยํ้าคิด  ซึ่งเปนการสูญเสียพลงังานสําหรับการแกปญหาในสภาวะปจจุบนัเปนอยางมาก 

    4.  ปญหาเกิดจากการทีบุ่คคลพจิารณาตนเองแตลําพงัดานเดียว  เชน  สตรีที่คิดวา 

ตนเปนเพศที่ออนแออยางสิ้นเชิง  โดยไมคิดวาตนสามารถรวบรวมพลงัความเขมแข็งพรอมทีจ่ะชวย 

ตนเองได 
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  ความเช่ือของทฤษฎีเกสตัลท 

   คอเรย  (Corey.    2000  :  307-308)  ไดกลาวเกี่ยวกับความเช่ือเกี่ยวกับจิตบําบัด 

ตามทฤษฎีเกสตัลทวา 

    1.  ไมมีอะไรสําคัญเทากบัสภาวะปจจบุัน  เพราะอดีตเปนสิง่ที่ผานพนไปแลว   

สวนอนาคตเปนสิ่งที่ยังไมเกิดข้ึน  ผูที่มสีุขภาพจิตดีจะตองดําเนินชีวิตอยูกับปจจบุัน  ไมคิดติดตรึง 

คํานึงถึงอดีตและไมวิตกกงัวลถึงอนาคต  ผูที่ยึดติดกบัอดีตและอนาคตมากเกินไปเปนผูที่มสีุขภาพจิต 

ที่ไมดี  จิตบําบัดทฤษฎีเกสตัลทน้ันเนนฝกใหบุคคลเรียนรู  รับรูถึงความคิด  ความรูสึกและอารมณ 

รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของตนเองในภาวะปจจุบัน  รับรูในสภาวะปจจุบนัอยางมีประสิทธิภาพ 

    2.  เช่ือวาความรูสึกของบุคคลที่ไมไดระบายออกมา  เชน  ความเสียใจ   

ความคับแคนใจ  ความรูสึกผิด  ความคับของใจ  เปนตน  เปนสิ่งที่ติดคางอยูในตัวบุคคล  บุคคล 

ไมสามารถเผชิญกับความรูสึกที่ค่ังคางน้ันไดอยางเต็มที่  ความรูสกึน้ันจะคอบรบกวนใหบุคคลตอง

สูญเสียพลังในสภาวะปจจุบัน  ความรูสกึที่ค่ังคางทําใหบุคคลแสดงออกในหลายๆ  พฤติกรรม  เชน  

ความวิตกกังวล  การยํ้าคิดยํ้าทํา  การกลาวโทษตนเอง  อาการหยุดชะงักขณะเลาเรื่องบางเรื่องอยู 

แลวไปเลาเรือ่งอื่นเพราะบุคคลไมสามารถเผชิญกับความรูสกึค่ังคางที่ตนมีอยู  การทําจิตบําบัดทฤษฎี

เกสตัลทพยายามใหบุคคลกลาเผชิญกับความรูสกึ  รับรูอยูกบัความรูสกึที่ค่ังคางที่ตนเองมีอยูใหได   

แลวระบายออกมาทําใหบุคคลไมสญูเสียพลังงานไปกับความรูสกึที่ค่ังคางอีก  สามารถดําเนินชีวิต 

ดวยความรูสึกและการรับรูตนเอง  อยูกับสภาวะความเปนจริงในปจจบุัน 

  หลักการสําคัญของจิตบําบัดทฤษฎีเกสตัลท   

   คอเรย  (Corey.    2000  :  309-310)  ไดกลาวถึงหลักการที่สําคัญของการทํา 

จิตบําบัด  แบบทฤษฎีเกสตัลท  ประกอบไปดวย 

    1.  สภาวะปจจุบัน  (The  Here  and  Now)  เพิรลส  ใหความสําคัญกับสภาวะ

ปจจบุันเน่ืองจากอดีตเปนสิง่ที่ผานมาแลว  สวนอนาคตเปนสิ่งที่ยังไมเกิดข้ึน  การมีชีวิตอยูกับปจจบุัน  

คือ  สิ่งที่สําคัญที่สุด  จิตบําบัดแบบเกสตัลทจงึยํ้าถึงการเรียนรูในสภาวะปจจบุัน  ฝกการรับรูถึงอารมณ 

ความรูสึก  การเปลี่ยนแปลงของตนเองในสภาวะปจจุบัน  ตามที่  Polster  และ  Polster  (1973)   

ไดกลาวยํ้าถึงความสําคัญของสภาวะปจจุบันของจิตบําบัดแบบเกสตัลทวา  “Power  in  the  Present”  

หรือ  “การมีพลังอยูกับปจจุบัน”  น่ันคือ  การใชพลังความคิด  ความรูสึกตางๆ  อยางเต็มที่อยูใน

สภาวะปจจุบัน  บุคคลไมควรสูญเสียพลังงานในการคิดคิดคํานึงติดตรึงอยูกับอดีต  หรอืใชพลังงาน 

ไปกับการคิดวิตกกังวล  คาดหวังเรื่องตางๆ  ในอนาคต  เพราะจะทําใหความสามารถในการรบัรู 

สภาวะปจจุบันลดลงหรือไมมปีระสทิธิภาพ 

     การชวยใหผูมารับคําปรึกษาสามารถรับรูและอยูกับสภาวะปจจบุันไดอยางม ี

ประสิทธิภาพ  ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทจะใชคําภามวา  “อะไร”  (What)  หรือ  “อยางไร”  (How)   

ตัวอยาง  เชน 
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      “ขณะน้ีกําลังเกิดอะไรข้ึน” 

      “คุณรูสึกอยางไรบาง  ขณะที่น่ังอยูตรงน้ี” 

      “คุณรับรูอะไรบางในขณะน้ี” 

      “คุณรูสึกอยางไรกบัประสบการณที่คุณหวาดกลัว”  หรือ 

      “ประสบการณน้ีมีผลอยางไรกับความรูสึกของคุณบาง” 

     จะไมใชคําวา  “ทําไม”  (Why)  เพราะตามความเช่ือของเพิรลส  คําถามที่วา   

“ทําไม”  จะทําใหผูรบัคําปรกึษาพยายามรีบหาเหตุผลมาช้ีแจง  ซึง่เปนเหตุผลที่ไกลตัว  และอาจโยน 

ความรับผิดชอบไปสูภายนอก  มากกวาจะพยายามรับรูถึงอารมณความรูสึกของตนเองที่เกี่ยวกับสิ่งน้ัน 

เปนการหลีกเลี่ยงไปสูภายนอก  มากกวาจะพยายามรบัรูถึงอารมณความรูสึงของตนเองเกี่ยวกบัสิง่น้ัน 

เปนการหลีกเลี่ยงไปจากสภาวะปจจบุัน  โดยเฉพาะบุคคลทีม่ีความวิตกกังวลจะหลีกหนีจากสภาวะ

ปจจุบันไดงายมาก  บุคคลกลุมน้ีจะอยูกับสภาวะปจจุบนัไดเพียงชวงระยะเวลาสั้นๆ  เทาน้ัน  และ

แทนที่จะพยายามสมัผสัรบัรูถึงความรูสึกของตนเองที่เกิดข้ึนในขณะน้ัน  บุคคลจะพยายามเลาถึง

ความรูสกึที่เคยมีในอดีต  เชน  ความเศรา  ความเจ็บปวด  ความสับสน  ผูใหผูรับคําปรึกษาแบบเกสตัลท  

จึงตองพยายามดึงการรบัรูของผูมารบัคําปรึกษาใหมาอยูในสภาวะปจจุบัน  ใหรับรูถึงความรูสึกของตนเอง

ที่เกิดข้ึนที่น่ีและเด๋ียวน้ี  (Here  and  Now)  ซึ่งการใหคําปรึกษาไดเผชิญกบัปญหาที่ตนมีอยูในภาวะ

ปจจุบัน  โดยใหรบัรูวาปญหาน้ัน  กอความรูสึกแกเขาอยางไรบางในขณะน้ี  เปนวิธีที่จะชวยใหผูมารับ 

คําปรึกษาไดรูจักตนเองมากข้ึน  และตัดสินใจหาลูทางในการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม  กลาเผชิญ

และรบัผิดชอบตอความรูสึก  รวมทั้งการกระทําของตนเองอยางไรก็ตาม  มิใชวาผูใหคําปรึกษาแบบ

เกสตัลทจะไมใหความสําคัญตออดีตของบุคคลเลย  ผูใหคําปรึกษาจะใหความสําคัญตออดีตก็ตอเมื่อ

อดีตน้ันมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมของผูมารบัคําปรกึษาในปจจุบัน  และการใหความสําคัญตออดีต 

ในรูปของปจจุบัน  คือ  เหตุการณในอดีตน้ันกอใหเกิดความรูสึกอยางไรตอเน่ืองมาจนถึงปจจบุัน  ไมใช

ความสําคัญตออดีตในรปูของอดีตซึ่งบุคคลไมสามารถกลับไปแกไขเปลี่ยนแปลงไดอีก   

    2.  ความรูสึกที่ค่ังคาง  (Unfinished  Business)  ทฤษฎีเกสตัลทเช่ือวาความรูสกึ

ที่ไมไดระบายออกมา  (Unexpressed  Feelings)  เชน  ความเจ็บปวด  ความเศราโศกเสียใจ   

ความวิตกกังวล  ความรูสึกผิด  เปนตน  ซึ่งเปนความรูสกึทีค่ั่งคางอยูในตัวบุคคล  และบุคคลยังไม

สามารถเผชิญกับความรูสึกที่ค่ังคางน้ันไดเต็มที่  ทําใหความรูสึกน้ันจะคอยรบกวนใหบุคคลตองสญูเสีย

พลังงานในการรับรูภาวะปจจุบันไป  ดังน้ัน  ผูใหคําปรึกษาทฤษฎีเกสตัลทจะทําใหผูรบัคําปรึกษารบัรูถึง 

ความรูสึกที่ค่ังคางน้ัน  กลาเผชิญกบัความรูสึกของตนเองแลวระบายออกมาไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

    3.  การติดตอและการตอตานการติดตอ  (Contact  and  Resistances  to  

Contact)  การติดตอในการบําบัดแบบเกสตัลท  ทําไดโดยการมองเห็น  การไดยิน  การไดกลิ่น   

การสมัผสั  และการเคลือ่นไหว  ซึ่งบุคคลจะมกีารติดตอกบัสิ่งแวดลอมอยางหลกีเลี่ยงไมได  ดังน้ัน  

การติดตอที่มปีระสทิธิภาพ  หมายถึง  การมีปฏิสมัพันธอยางเปนธรรมชาติกบัสิง่แวดลอมหรอืบุคคลอื่น   
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โดยปราศจากการไรซึ่งความรูสกึ  (Losing  One’s  Sense)  จะเปนการชวยใหมรีับรูและปรบัเปลี่ยน 

ใหมอยางสรางสรรคของแตละคนกบัสภาพแวดลอมของเขา  การติดตอเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนา

หรือการเติบโตของชีวิต  จะชวยใหมีชีวิตชีวา  มีการจินตนาการและมีความคิดสรางสรรค  ซึ่งตองเปน

การติดตอที่อยูในสภาวะปจจุบัน  รปูแบบการติดตอสามารถแสดงถึงระดับความคิดของบุคคล   

ที่เกิดจากภาพรวมของประสบการณที่เรียนรูมา  แตเมื่อประสบการณการติดตอในความเปนจริง 

มีลักษณะที่แตกแยกออกไปจากที่เคยเรียนรูมา  รูปแบบการติดตอของบุคคลจะเปนไปในลกัษณะ 

ของการหนีความเปนจรงิ  เปนการตอตานการติดตอหรือการปฏิสมัพันธ  นักบําบัดแบบเกสตัลท   

ใหความสําคัญกบัการตอตานการติดตอ  จากมมุมองของแนวเกสตัลท  ที่วาการตอตานการติดตอของ

บุคคลเปนเหมือนการสรางกลไกลปองกันตนเอง  ที่จะหลีกเลี่ยงการรบัรูประสบการณทีค่วามจรงิใน

สภาวะปจจุบัน  ซึ่งไดอธิบายรูปแบบของการตอตานการติดตอไว  5  รูปแบบ  ดังน้ี 

     3.1  Introjection  คือลักษณะของการติดตอที่ไดรับเอามาตรฐาน  ทัศนคติ   

คานิยม  ความคิด  และการกระทําของคนอื่นมาเปนลักษณะของตนเอง  โดยไมมีการวิเคราะห   

พิจารณาหรือปรบัใหเขากับตนเอง  ทําใหกลายเปนสิง่ที่แปลก  ไมเหมาะสมกบัลกัษณะของตนเอง   

ขาดความเปนตัวของตัวเอง  ซึ่งพบไดในกระบวนการกลุมระยะเริม่ตน  สมาชิกจะทําตามและเช่ือฟง 

ผูนํากลุมเปนอยางมาก  แตเมื่อกระบวนการดําเนินถึงในข้ันทํางาน  สมาชิกกลุมจะพึ่งพาผูนํากลุม 

นอยลง  แตจะรวมกันทํางานชวยเหลอืกันภายในกลุม 

     3.2  Projection  จะมลีักษณะตรงขามกับ  Introjection  บุคคลจะปฏิเสธ 

การยอมรับจากสิ่งแวดลอมตางๆ  ภายนอก  จะกลาวโทษสิง่แวดลอมหรือบุคคลอื่น  แทนที่เปน 

สถานการณที่ตนเองนาจะเปนผูรบัผิดชอบมากกวา  การกลาวโทษผูอื่นเกิดข้ึนจากการทีบุ่คคลม ี

ปญหาหรอืความคับของใจในตนเองเกี่ยวกบัความคิดเห็นที่ตางกัน  ระหวางตนที่แทจริง  (Real  Self)   

กับตนในอุดมคติ  (Self  Image)  ทําใหเกิดการปฏิเสธและสรางภาพน้ันใหกับคนอื่น  เพือ่ใหเกิด 

การยอมรับจากสังคมภายนอก  เปนการไมรับผิดชอบในการรับรูของตนเอง  และกลาเผชิญกบัตัวตน 

ที่แทจริงของตนเอง  ทําใหพลงัในการรับรูอยูกบัสภาวะปจจบุันลดลง 

     3.3  Retroflection  เปนการยอนกลบัสูตัวเองวาอะไรคือสิง่ที่เราชอบ  

พยายามทําตนใหเปนคนอื่นตามที่ตัวเองชอบ  พยายามเปลีย่นแปลงสิ่งแวดลอม  เพื่อใหเหมาะสมกบั

ตนเอง  โดยการบังคับควบคุมตนเองอยางรุนแรง  เชน  ถาเราถูกทํารายจิตใจหรือถูกรังแก  เราจะรูสึก

โกรธและตองระบายความโกรธโดยตรงไปทีส่ิ่งที่ใหทํารายเรา  แตในความเปนจริงเราไมสามารถทํา 

เชนน้ันได  เน่ืองจากเรารบัรูวาเปนการกระทําทีส่ังคมไมยอมรับ  ก็จะเกบ็กดความรูสึกน้ันไวทําให 

การรบัรูในสภาวะปจจุบันเบี่ยงเบนไป  ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทตองชวยใหผูรบัคําปรกึษาคนพบ   

“ระบบการจัดการตนเอง”  (Self  Regulatory  System)  ในการที่จะเผชิญกับสภาพความเปนจรงิ   

ในข้ันเริ่มตนของกระบวนการกลุมรปูแบบการติดตอแบบน้ีจะพบได  โดยสังเกตจากสมาชิกคนทีพู่ด 

ไมคอยเกงและไมคอยแสดงออก  เรียกบุคคลประเภทน้ีวา  “Hold  Back” 
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     3.4  Confluence  เปนลกัษณะของการรบัรูที่ไมชัดเจนของความแตกตาง

ระหวางความเปนตัวเองกับสิ่งแวดลอม  บุคคลประเภทน้ีจะไมชัดเจนในการแบงแยกสวนของตนใน

ความเปนจริงกบัตนตามประสบการณภายในตนเอง  ทําใหเกิดความขัดแยงของความคิด  ความเช่ือ 

และความรูสึก  ทําใหรวมตัวเองเปนอันหน่ึงอันเดียวกับสภาพแวดลอม  และไมสามารถแยกออกไดวา 

สวนไหนเปนตนเอง  สวนไหนไมใช  เปนรูปแบบทีเ่ปนคุณลักษณะของสมาชิกกลุมที่ตองการการยอมรับ

จากคนอื่นอยางมาก  ความขัดแยงในตนเองดังกลาวขางตนทําใหเกิดวิตกกังวล  มีความแตกตางกัน

ระหวางความคิดกบัคําพูด  บุคคลจะมกีารติดตอและแสดงออกในลักษณะทีเ่สแสรง  ไมจรงิใจเพื่อให

ไดรับการยอมรับ 

     3.5  Deflection  เปนการขัดขวางการรบัรูของบุคคลทําใหเปนเรื่องยากที่คงไว   

ซึ่งการติดตอหรือรกัษาระดับความสัมพันธภาพไวได  โดยคนที่มีลกัษณะของการเบี่ยงเบน  จะพูดมาก

แบบนํ้าทวมทุง  ชอบพดูตลกขบขัน  ชอบพูดเรื่องที่เปนนามธรรม  และชอบใชคําถามมากกวาคําบอกเลา  

(Frew.    1986)  การเบี่ยงเบนความสนใจเปนการหลีกหนีความรูสึกที่แทจริงของตนเอง  ทําใหการ

แสดงออกทางอารมณลดลง  จะแสดงออกโดยการพูดถึงแตคนอื่นตลอดเวลา 

      รูปแบบการติดตอทั้ง  5  รูปแบบขางตน  เปนรปูแบบการติดตอที่บุคคล

พยายามหลีกเลี่ยง  การรับรูที่แทจรงิในสภาวะปจจบุัน  รูปแบบการติดตอเหลาน้ีจะชวยใหบุคคล 

มีสุขภาพจิตดีหรือไมดี  ข้ึนอยูกับการนําไปใชใหเหมาะสมกบัสถานการณ  และระดับการรับรูของ

สมาชิกกลุม  ซึ่งผูรบัคําปรกึษาตามแนวการบําบัดแบบเกสตัลท  จะถูกกระตุนใหเพิ่มการรับรูในสิง่ที่

ขัดขวางการติดตอ  โดยการบําบัดแบบเกสตัลทจะใหความสาํคัญกับการติดตอ  เนนที่กระบวนการ

ชวยเหลือใหบุคคลมีสติรับรูเพิม่ข้ึนเพื่อใหบุคคลอยูในสภาวะปกติสุขและมสีุขภาพจิตที่ดีเนนที่กระบวน 

การชวยเหลือใหบุคลมีสติรับรูเพิม่ข้ึน 

    4.  พลังงานและการหยุดพลัง  (Enerqy  and  Block  to  Enerqy)  การบําบัด 

แนวเกสตัลท  พยายามที่จะใหรบัรูเกี่ยวกบัสถานการณแบบใด  พลังงานที่จะแสดงออกมาเราจะใช 

พลังงานน้ันอยางไร  และสามารถจะหยุดพลงัน้ันอยางไร  การหยุดพลัง  (Block  To  Energy)   

คือสิ่งเกิดจากการตอตานซึ่งเห็นไดอยางชัดเจนจากความตึงในบางสวนของรางกาย  จากทาทาง   

จากความตึงเครียดของรางกายและปกปดไว  จากอาการทีห่ายใจไมลึก  จากการมองเห็นอะไร 

ที่แตกตางไปจากคนอื่นเมือ่เขาพูดถึงการหนีที่จะมสีัมพันธภาพ  การสะกดอารมณไวไมได  (Shock   

oss  Sensations)  อาการหมดความรูสกึหรือชะงัก  และจากการพูดซึ่งจะไมคอยพูดอะไร  นักบําบัด 

แนวเกสตัลท  จะใหความสนใจการถูกขัดขวางระหวางความรูสกึกับการมีสติตระหนักรู  การสะดุด 

หยุดลงระหวางการมีสติตระหนักรูกับการระดมพลังงาน  และการสะดุดหยุดลง  ระหวางการระดม 

พลังงานกับการแสดงออก  การบําบัดที่ดีจะเกี่ยวของกบักลไกความสัมพันธทีจ่ะรบัรูและใหกําลงัใจ 

ของผูรับคําปรึกษาโดยปราศจากการชักนําของผูใหคําปรกึษา  ชวยใหผูรบัคําปรกึษาคนหาหนทาง 

ที่เขาจะปองกันพลงัและถายโยงพลังทีเ่กบ็ไวไปสูการพัฒนาพฤติกรรมใหดีข้ึน  (Zinker.    1978  ; 

Cited  in  Coraey.    2000) 
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  กลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 

   ความสําคัญและประโยชนของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 

    การทําจิตบําบัดแบบเกสตัลทมักทําเปนกลุม  (สวัสด์ิ  สมจิต.    2533  :  12  ;  

อางถึงมาจาก  Hansen.    1980  :  208)  โดยผูนํากลุมเลอืกเทคนิคเกสตัลท  ที่เหมาะสมมาใชใน 

การพัฒนากลุม  ผูนํากลุมจะไมวางตนเปนศูนยกลางกลุม  แตปฏิบัติตนเหมือนกบัเปนสมาชิกคนหน่ึง

ของกลุม  และคอยอํานวยความสะดวกใหกลุมดําเนินไปอยางราบรื่น 

    พาสสันส  (Passons.    1975  :   41-42)  กลาววา  กลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 

มีประโยชนตอไปน้ี 

     1.  ชวยใหสมาชิกกลุมเพิ่มการมสีติรบัรู  ในพฤติกรรมของตนมากข้ึน   

และบรรยากาศภายในกลุมยังชวยกระตุนเพื่อนสมาชิกใหเกดิการมสีติรบัรูเพิ่มข้ึนดวย 

    2.  ชวยใหสมาชิกกลุมเกิดประสบการณ  และการเรียนรูในดานการรบัรู 

สัมพันธภาพระหวางบุคคล  และพัฒนาทักษะการติดตอสื่อสาร  อีกทัง้ยังชวยใหสมาชิกไดพัฒนา 

ความรูสึกไววางใจ  ความเขาใจ  ยอมรับ  และรูจกัการใหเกยีรติ  ซึ่งกันและกัน 

  เปาหมายของจิตบําบัดทฤษฎีเกสตัลท  (Therapeutic  Goals) 

   เพิรลส  (Perls.    1963  :  28-30)  ไดสรุปเปาหมายของการทําจิตบําบัดทฤษฎี 

เกสตัลท  ไวดังน้ี 

    1.  ชวยใหสมาชิกในกลุมมีวุฒิภาวะเติบโตข้ึน  โดยสนับสนุนใหสมาชิกรบัผิดชอบ  

ตอความรูสึกและพฤติกรรมของตน  เปนสิ่งที่ตนเปน  (I  am  I)  ไมตกอยูภายใตการบงการของสงัคม  

คือ  พึ่งตนเอง  (Self  Support)  มากกวาพึ่งสิ่งแวดลอม  (Environment  Support) 

    2.  ชวยใหสมาชิกเกิดการมีสติรับรู  (Self  Awareness)  เพราะการมีสติรบัรู 

เปนพื้นฐานของการเรียนรูและการติดตอสื่อสาร  สมาชิกตองมีสติรับรูวาสิ่งใดเปนภาพและพื้น   

ในปรากฏการ  (Phenomenal)  และกําลงัคิด  รูสึกหรือทําอะไรที่น่ีและขณะน้ี  (Here  And  Now) 

    3.  ชวยใหสมาชิกมีการบรูณาการตนเอง  โดยเนนใหมีการบรูณาการระหวางพลงั 

ที่อยูตรงขามกัน  เชน  รัก-เกลียด  ความดี-ความเลว  เปนตน 

    4.  ชวยใหสมาชิกไดรูจักควบคุม  (Self  Control)  และยอมรับวาความวิตกกังวล 

เปนธรรมชาติสวนหน่ึงของชีวิต  สามารถเรียนรูที่จะหลีกเลีย่ง  รูจักการเผชิญหนา  และพยายาม 

ปรับตัวตอสถานการณตางๆ  ที่กอใหเกิดความคับของใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     จะเห็นไดวา  เปาหมายของจิตบําบัดแบบเกสตัลท  มิใชมุงใหบุคคลปรบัตัว

สนองตามความตองการของสังคม  แตเปนการมุงใหบุคคลคนพบตัวเอง  เกิดการมีสติรับรู  (Self  

Awareness)  ในประสบการณทุกขณะในสภาวะปจจบุัน  เปนตัวของตัวเองและพึ่งตนเองได   

ดังคํารอยกรองที่เพริลส  ไดเขียนไววา 
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      Gestalt  Prayer 

      I  do  my  thing  ,  you  do  your  thing 

      I  am  not  in  this  world  to  live  up  to  your  expectations 

      And  you  are  not  in  this  world  to  live  up  to  mine 

      I  am  I 

      You  are  you 

      If  by  chance  we  find  each  other 

      It’s  beautiful, 

      If  not  ,  it  can’t  be  helped 

   คอรเรย  (Corey.    2000  :  305-307)  กลาววา  เปาหมายของการทําจิตบําบัด

ทฤษฎีเกสตัลททีส่ําคัญ  คือ  การตระหนักรู  (Awareness)  เพราะถาปราศจากการรบัรูแลว  ผูมารับ 

คําปรึกษาจะปราศจากเครื่องมือที่ใชในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและบุคลิกภาพ  การรับรูทําใหผูมารบั 

คําปรึกษาสามารถเผชิญและยอมรับความรูสึกที่เคยปฏิเสธ  ชวยใหบุคคลสามารถขจัดความรูสกึที ่

ค่ังคางและปลอยวางอดีต  มีสติรบัรูอยูกับสภาวะปจจบุันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   อาภา  จันทรสกลุ  (2535  :  142)  ไดสรุปเปาหมายของจติบําบัดแบบเกสตัลททั่วไป 

มี  4  ประการ  ดังน้ี 

    1.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาเปลี่ยนพฤติกรรมจากการพึ่งพาผูอื่น  มาสูการพึ่งพา 

ตนเอง  กลารับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง  และพัฒนาตนเองไปสูการมีวุฒิภาวะ 

    2.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาใหมปีระสบการณรับรูเกี่ยวกับตนเอง  และสามารถ 

ใชศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มที่  ชวยใหผูมารับคําปรึกษาคนพบวาเขาสามารถทําสิ่งตางๆ   

ไดอีกมากมาย 

    3.  ชวยใหผูมารับคําปรึกษาใชพลงังานของชีวิตอยูกบัสภาวะปจจบุัน  รูจักปลอยวาง

อดีตโดยการรับรูและทําความรูสกึที่ค่ังคางใหสมบรูณ  และไมวิตกกังวลกบัอนาคตมากเกินไป 

    4.  ชวยใหผูมารบัคําปรึกษาเลาเปนตัวของตัวเอง  ที่แตกตางจากบุคคลอื่น  เขาใจ 

ในคานิยมและกฎเกณฑของสงัคม  แตไมยึดมั่นและจํานนตอคานิยมเหลาน้ันมากกวาความเปนตัว 

ของตัวเองตามความเปนจริงในปจจุบัน 

   จากแนวคิดของกลุมจิตบําบัดทฤษฎีเกสตัลท  จะเห็นวา  กลุมจิตบําบัดทฤษฎี 

เกสตัลทสามารถนําไปใชชวยเหลือบุคคลใหมีสติรับรู  (Awareness)  ในพฤติกรรมของตนมากข้ึน   

และบรรยากาศภายในกลุมยังชวยกระตุนเพื่อนสมาชิกใหเกดิการมสีติรบัรูเพิ่มข้ึน  อีกทั้งยังชวย 

ใหเกิดประสบการณและการเรียนรูในดานการรับรูสัมพันธภาพ  ระหวางบุคคลและพฒันาทักษะ 

การติดตอสือ่สาร  พัฒนาความรูสกึไววางใจ  ยอมรับและรูจกัการใหเกียรติซึ่งกันและกัน  (Passons.   

1975  :  41-42) 
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  กระบวนการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท 

   กระบวนการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  มีข้ันตอน  4  ข้ันตอน  สรุปไดดังน้ี 

(Corey.    2000  :  314-361) 

    1.  ข้ันเริ่มตน  (Initial  Stage)  ลักษณะพิเศษในข้ันตอนแรกน้ี  ตองมีการกําหนด 

โครงสรางของกลุม  มีการปฐมนิเทศ  ซึ่งปฏิบัติดังน้ี 

     1.1  สรางบรรยากาศของการมีสวนรวม  ใหสมาชิกเกิดความคุนเคย   

โดยสมาชิกตองเรียนรูเกี่ยวกับหนาที่ภายในกลุม  เรียนรูวาจะเขาไปมสีวนรวมในกลุมไดอยางไร 

     1.2  ทําใหสมาชิกเกิดการยอมรบั  และไววางใจซึง่กันและกนั  ซึ่งสมาชิกทุกคน 

จะตองเปดเผย  แสดงความคิดเห็นและความรูสกึ  ในชวงเวลาที่อึดอัดสมาชิกแตละคนตองตัดสินใจ 

วากลุมควรดําเนินการอยางไร  ผูนํากลุมควรดําเนินการอยางไร 

     1.3  สมาชิกกลุมตองแสดงทาทีของการเคารพนับถือ  ความเขาใจ  การยอมรับ   

การใสใจ  มีการตอบสนองตอการกระทํา  คําพูดของเพื่อนสมาชิกแตละคนดวยความจริงใจ   

สิ่งตางๆ  เหลาน้ีเกิดข้ึนจากการที่สมาชิกแตละคนมีความไววางใจซึ่งกนัและกัน   

    2.  ข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงหรือข้ันหัวเลี้ยวหัวตอ  (Transition  Stage)  ในข้ัน 

ทั้งผูนํากลุมและสมาชิกตองเผชิญกับสิ่งตอไปน้ี  กอนที่กลุมจะเริ่มทํางานรวมกัน  ในข้ันน้ีสมาชิกกลุม 

ความรูสึกวิตกกงัวล  การตอตานเกิดความขัดแยง  เกิดความรูสกึลงัเลทีจ่ะเขาไปมีสวนรวมในกลุม 

ดวยความเต็มใจ  เพราะเกิดความไมแนใจซึง่กันและกัน  สมาชิกแตละคนเริม่ตระหนักเกี่ยวกับตนเอง 

มากข้ึน  วาไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธจากลุม  ซึ่งในข้ันน้ีทั้งผูนํากลุมและสมาชิกแตละคนจะตอง 

สรางบรรยากาศทีอ่บอุน  และปลอดภัยใหเกิดข้ึนภายในกลุม 

    3.  ข้ันดําเนินการ  (Working  Stage)  การทํางานในข้ันน้ี  สมาชิกจะตองสํารวจลึก 

ถึงปญหาที่แทจรงิ  จะตองมกีารลงมอืปฏิบัติเพื่อนําไปสูพฤติกรรมที่ตองเปาหมายไว  ซึ่งจะมีคุณลกัษณะ

ของการทํางาน  ดังน้ี 

     3.1  ความรูสึกไววางใจและความรวมมอืเพิม่ข้ึน 

     3.2  การสื่อสารภายในกลุมเปนไปอยางเปดเผย  และปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึน

ระหวางสมาชิกมทีิศทางและเปนอสิระ 

     3.3  ใหการยอมรบักบัขอมลูยอนกลับที่ไดรับและไมปกปองตนเอง 

     3.4  พรอมที่จะเผชิญกับสิ่งที่เกิดข้ึน  ไมหลีกหนี  พรอมและเต็มใจที่จะทํางาน 

รวมกัน  เพื่อใหไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

     3.5  ยอมรับกับความเปลี่ยนแปลง  และพรอมที่จะเผชิญกับความรูสึกและ 

พฤติกรรมใหมๆ   สมาชิกมีความหวังที่จะเกิดความเปลี่ยนแปลงและไมสิ้นหวัง   

    4.  ข้ันยุติ  (Final  Stage)  ในข้ันสุดทายน้ีเปนชวงเวลาของการสรปุ  การรวบรวม 

และประเมินการทํางานทีเ่กิดข้ึน  ซึ่งคุณลักษณะที่เกิดข้ึนในข้ันยุติน้ี  สมาชิกและผูนํากลุมจะม ี
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การพูดคุยกัน  ประเมินการทํางานรวมกันต้ังแตข้ันตนจนถึงข้ันยุติ  วามีการเปลี่ยนแปลงหรือรูสึก 

อยางไรตอการเขากลุมครัง้น้ี  รวมถึงการประเมินผูนํากลุมดวย  จากน้ันก็เปนการรวมกันสรุปผล 

การเขากลุม  นอกจากน้ี  ในกระบวนการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  ผูที่มสีวนสําคัญใน

กระบวนการ  คือผูใหคําปรกึษาหรอืผูนํากลุมแบบเกสตัลท  ซึ่งตองมหีนาที่ตองใชการรบัรูอยางมสีติ  

เพื่อทําความเขาใจในตัวสมาชิกกลุม  โดยปราศจากการวิเคราะห  ตีความ  หรือใชสติปญญาคาดคะเน  

(Intellectualization)  การวิเคราะหหรือการตีความตอสิง่ที่สมาชิกกลุมสื่อสารออกมา  ไมวาจะเปน

ภาษาพูดหรือภาษาทาทางไมความจําเปน  การฟง  การรบัรูอยางมีประสิทธิภาพแลวสื่อความหมายน้ัน

กับไปใหสมาชิกไดรบัรูเกี่ยวกบัสิง่ที่ตนแสดงออกมาน้ัน  เปนสิ่งทีส่ําคัญทีสุ่ดในการปรึกษากลุมแบบ

เกสตัลท  นอกจากน้ีผูนํากลุมแบบเกสตัลทตองเพงเลง็  หรอืใหความสนใจกับความรูสึกในปจจุบันที่มีอยู

ในตัวสมาชิกเปนสําคัญ  โดยชวยใหสมาชิกรบัรูความรูสกึของตนเอง  ในสภาวะปจจบุันที่น้ีและเด๋ียวน้ี  

(Here  and  Now)  ผูนํากลุมตองสงัเกตทาทาง  (Body  Language)  ที่สมาชิกสื่อออกมาวา  ลักษณะ

สอดคลองกบัอารมณความรูสึกในขณะน้ันหรือไม  อยางไร  และชวยใหสมาชิกอยูกับสภาวะปจจุบันน้ัน

อยางมีประสทิธิภาพ  โดยใชประสาทสัมผสัของตนเองมากกวาความคิดเหมือนดังที่  เพริลส  (Perls.    

1969)  ช้ีแนะวา  “Lose  Your  Mind  and  Come  to  Your  Senses”  บทบาทของผูนํากลุมคือ

ชวยใหสมาชิกสามารถใชระบบการรบัรู  (Senses)  อยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 

  เทคนิคของจิตบําบัดทฤษฎีเกสตัลท 

   ในการจิตบําบัดทฤษฎีเกสตัลท  มีเทคนิคและวิธีการตางๆทีส่ามารถนํามาไปใชใน 

การชวยใหผูรับคําปรึกษาหรือสมาชิกกลุมเกิดการรบัรูตนเอง  พึ่งตนเอง  รับผิดชอบตอการกระทํา   

ความรูสึกและการตัดสินใจของตนเอง  ซึ่งผูบําบัดจะตองมีความเช่ียวชาญ  รูจักเลอืกเทคนิคและ 

วิธีการตางๆตามความเหมาะสมในแตระสถานการณ  และอกีปจจัยหน่ึงทีจ่ะชวยใหการบําบัด 

ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  คือ  สัมพันธภาพที่ดีระหวางผูบําบัดและสมาชิกกลุม 

   เทคนิคสําคัญในกระบอนการบําบัดแบบเกสตัลท  (Fagan  and  Shepard.    1970  :  

141-145,  Levitsky  and  Perls.    1970  :  140-149,  Corey.    2000  :  320-330,  อาภา  

จันทรสกลุ.    2535  :  145-152,  พงษพันธ  พงษโสภา.    2542  :  111-112)  สรุปไดดังน้ี 

    1.  ฝกการใชภาษา  (Language  Exercises)  เพื่อชวยเพิ่มการรบัรูเกี่ยวกับ

ความรูสึกและการกระทําของตนเอง  โดยใชเทคนิควิธีการตอไปน้ี 

     1.1  การใหผูรบัความปรึกษาใชสรรพนามแทนตัวเองตรงๆ  (The  I  and  

Thou)  จะชวยเพิ่มการตระหนักรับรูถึงความคิด  พูดและมคีวามตองการอยางไรและรบัผิดชอบตอ 

การพูดความรูสึกและการกระทําของตนเอง 

     1.2  เปลี่ยนคําใหเปนประโยคบอกเลา  (Changing  Questions  to  

Statements)  ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทจะไมพยายามตอบคําถาม  ที่ผูรบัคําปรกึษาถามข้ึน   
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ซึ่งคําถามน้ันถามข้ึนเพื่อหลักเลี่ยงการรับรูหรือการที่จะกลาวความรูสึกที่แทจรงิ  แตจะกระตุนใหผูรบั

คําปรึกษารบัรูความรูสึก  ความตองการที่แทจรงิที่ตนเองมอียูและพูดออกมาในลกัษณะของโยคบอกเลา 

     1.3  เนนใหเกิดความรับผิดชอบตอตนเอง  (I  Take  Responsibility)  

สวนมากผูรับคําปรึกษามักหลีกเลี่ยงทีจ่ะรบัผิดชอบตอการพดู  การคิด  ความรูสึก  และการกระทําของ

ตนเอง  มักจะพูดวา  “ฉันทําไมได”  แตในความจริง  มักจะไมทํา  หรือไมอยากทําทํามากกวาทําไมได   

ผูใหคําปรึกษาใหผูรบัคําปรึกษา  เปลี่ยนประโยคในการพูดใหม  และตอทายประโยคคําพูดคําวา   

“ฉัน/ผมรับผิดชอบตอการตัดสินใจครัง้น้ี”  ตัวอยางเชน  “ผมตัดสินใจเลือกที่จะไมรวมกจิกรรม 

ในตอนเชา  ผมรับผิดชอบตอการตัดสินใจน้ี”  เปนตน 

    2.  ฝกการรบัรูถึงความตองการ  ความรูสึกที่แทจริงของตนเอง  ทั้งที่เปนความรูสึก 

ความตองการที่แทจริงของตนเองขณะน้ัน  โดยไมพยายามปฏิเสธกับสวนที่เปนตนตามอุดมคติที่เรียกรอง

ใหกระทาํตามคานิยมของสงัคม  การใชเทคนิควิธีการตางๆน้ี  จะชวยทําใหการรบัรูของบคุคลกระจางข้ึน 

     2.1  เกมการพูดจาโตตอบกับตนเอง  (Games  of  Dialogue)  ผูใหคําปรกึษา 

สังเกตภาษาทาทางทีผู่รบัคําปรึกษาแสดงออกมา  เชน  ในขณะที่ผูรบัคําปรึกษาเลาเรื่องตางๆ  มือซาย 

บีบมือขวาแนน  ผูใหคําปรึกษาใหผูรบัคําปรึกษาถายทอดความรูสึกที่ตนเองตองการอยางแทจริง 

ไปที่มือซาย  แลวถายทอดความรูสึกที่เฝาบอกตนเองวาควรจะ  (Should  Do)  แตไมใชความตองการ 

ที่แทจริงไปที่มือขวา  แลวใหมือซายพูดจาโตตอบกับมือขวา  เทคนิคจะชวยใหเกิดความกระจาง 

ถึงความรูสึกที่แทจริงของตนเอง  รับรูความรูสกึทีเ่ปนสวนหน่ึงของ  “Top  Dog”  คือ  ความรูสึก 

ที่ควรจะทํา  กับความรูสึกที่ตนตองการจรงิๆ  ในสวนของ  “Under  Dog”  ได  โดยไมพยายาม 

ปฏิเสธความขัดแยงก็จะลดลงความวิตกกงัวลกจ็ะหมดไป  สามารถตัดสินใจดวยตนเองไดและรบัผิดชอบ

ตอการตัดสินใจน้ัน  โดยไมรูสกึวาผูอื่นมาบงการชีวิตของตนเอง 

     2.2  การใชเทคนิคเกาอี้วางเปลา  (The  Empty  Chair)  เปนเทคนิคที่ชวยให 

การรบัรูความรูสึกที่ขัดแยงกันภายในตัวของผูรับคําปรึกษาใหกระจางข้ึน  โดยผูใหคําปรกึษาใชเกาอ้ี   

2  ตัววางหนาเขาหากัน  แลวใหผูรับคําปรึกษาแสดงบทบาทและพูดในสวนที่เปนความตองการที่แทจรงิ 

ขณะน้ันอยูบนเกาอี้ตัวหน่ึง  เรียก  ฮอทซีท  (Hot  Seat)  พูดไปที่เกาอี้วางเปลา  ซึ่งถือวาเปน 

สวนของความตองการ  ความรูสึกตามอุดมคติ  ที่เคยบอกตนเองวาควรจะทําอะไร  ตอจากน้ันใหผูรบั 

คําปรึกษายายไปน่ังเกาอี้ตรงขาม  แลวแสดงบทบาทเปนสวนของความรูสกึตามอุดมคติที่ขัดแยงอยู 

โตตอบกลับไป  เทคนิคน้ีจะชวยใหผูรับคําปรึกษารบัรูและเขาใจความรูสึกทั้งสองอยางที่ตนมอียูได

กระจางชัดเจนข้ึน  ไมตองพยายามเกบ็กดหรือปฏิเสธความรูสึกหรอืความตองการในขณะน้ัน 

    3.  เทคนิคการฝกใหผูรับการปรึกษาเพงการรบัรูอยูที่ความรูสึกของตนเอง  

(Principle  of  the  Now  and  the  Use  of  Awareness  Continuum)  ผูใหคําปรึกษาชวยให

ผูรบัคําปรกึษารับรูความรูสึกตามสภาพความเปนจรงิของตนเองในสภาวะปจจุบันใหได  ใหกลาเผชิญกับ

ความรูสึกน้ันโดยไมหลีกเลี่ยงความรูสึกที่ผูรับคําปรึกษาสัมผสัและรับรู  มักเปนความรูสกึที่ค่ังคางอยูกับ 
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ประสบการณในอดีต  ที่ยังสงผลถึงสภาวะอารมณความรูสึกและพฤติกรรมในปจจุบัน  เชน  อารมณ 

เศรา  เสียใจ  คับแคนใจ  เปนตน  และบางครัง้อาจเปนความรูสกึในทางบวกแตไมกลาแสดงออกมา   

เชน  ความรูสึกช่ืนชม  รักใคร  พอใจ  สุขใจ  เปนตน  และเพื่อใหผูรบัคําปรึกษารบัรูอยูกับสภาวะ 

ปจจุบัน  ผูใหคําปรึกษาจะใชการถามทีเ่นนถึง  “อยางไร”  (How)  และ  “อะไร”  (What)  มากกวา 

จะใชคําวา  “ทําไม”  (Why)   

    4.  เทคนิคการกลาวโทษผูอื่น(Playing  the  Projection)  วิธีการผูใหคําปรึกษา

ชวยใหผูมารบัคําปรกึษาตระหนักถึงความรูสึกที่ไมดีอยูในตนเอง  เปนความรูสึกที่ตัวเองไมยอมรับและ

มักกลาวโทษผูอื่น  คอยมองสวนไมดีของผูอื่น  เชน  ผูรับคําปรึกษามีความรูสกึไมไววางใจตนเอง   

ไมรับผิดชอบตนเอง  ก็มักเห็นผูอื่นไมนาไววางใจ  ไมรับผิดชอบ  คอยกลาวโทษหรอืคอยจบัผิดผูอื่น 

ในเรื่องน้ีตลอดเวลา  และมักพูดวา  “ฉัน/ผม  ไมไวใจใครๆ  ทั้งสิ้น  วาจะทํางานน้ีสําเรจ็”  ผูให 

คําปรึกษาจะใหผูรบัคําปรกึษาแสดงบทบาทเปนบุคคลที่ไมมคีวามไววางใจผูอื่น  เพื่อใหผูรับคําปรกึษา

ไดสํารวจและทําความขาใจในสวนที่ตนเปนอยูหรอืมีอยูแตตนเองไมยอมรบัและมกัสะทอนไปยังผูอื่น 

วาผูอื่นมีอยูเปนอยู  จึงชอบกลาวโทษผูอื่น  การใชเทคนิคน้ีชวยใหผูรับคําปรึกษาตระหนักวาตนเอง 

มีความรูสกึน้ันๆ  อยู  จะชวยใหเขารับผิดชอบในความรูสึกและพยายามปรบัปรุงแกไขความรูสึกน้ัน  

โดยไมพยายามมองหรือคอยกลาวโทษผูอื่นอีก 

    5.  เทคนิคการใชเกมแสดงเกินกวาเหตุ  (The  Exaggeration  Game)   

เปนวิธีการทีผู่ใหคําปรึกษาใชเกมชวยใหผูรับคําปรึกษา  รบัรูถึงสญัลกัษณที่เปนภาษาทางรางกาย 

ที่สื่อออกมา  เชน  ผูรับคําปรึกษาถึงความเศราเสียใจที่ตองสูญเสียพอแม  ขณะที่เลากก็ระดิกเทาไปมา  

ผูใหคําปรึกษาก็ใหผูรับคําปรึกษากระดิกเทามากข้ึน  แลวระบายความรูสกึที่เกี่ยวกับการกระดิกเทาหรอื

ดังตัวอยางที่ผูรับคําปรึกษาเลาวากําลังอกหัก  รูสึกผิดหวังเสยีใจแตขณะพูดไปก็หัวเราะไป  ผูใหคําปรึกษา 

ก็ใหผูรับคําปรึกหัวเราะใหดังๆ  มากข้ึน  แลวระบายความรูสึกออกมาเกี่ยวกับการหัวเราะน้ัน 

    6.  เทคนิคการแสดงพฤติกรรมที่ตรงขาม  (Reversal  Technique)  เปนเทคนิค 

ที่ชวยใหบุคคลที่มีบุคลิกภาพสุดโดงไปทานใดทานหน่ึง  เชน  ตองการแสดงตนดีงามถูกตองเสมอ   

ตามคานิยมของสังคม  ขณะเดียวกันมีความวิตกกังวลกลัวสวนที่ไมดีงามจะปรากฏ  ผูใหคําปรกึษา 

จะใชเทคนิคน้ีใหมาผูรับคําปรึกษาที่มีบุคลิกภาพดังกลาวแสดงพฤติกรรมที่ตรงขาม  แสดงบทบาท 

เปนผูชายที่กาวราว  ดุดันชอบความรุนแรง  ทําทุกสิง่ตามใจตนเอง  การไดแสดงพฤติกรรมที่ตรงขาม 

กับพฤติกรรมที่บุคคลตองบงัคับควบคุมตนเองไดแสดงอยูตลอดเวลา  จะชวยใหบุคคลตระหนักถึง 

ความรูสึกอกีสวนหน่ึงที่ตนมอียู  โดยไมพยายามปฏิเสธและเก็บกดไว  กลาทีจ่ะแสดงบุคลิกภาพทั้ง 

สองแบบตามความเหมาะสม  ดังที่  พาสสันส  (Passons.    1975)  กลาววา  บุคคลจะไมรูสึกยินดีกับ 

ความเขมแข็งกลาหาญ  ถาเขาไมยอมรบัรูสวนของความออนแอที่มีอยูในตนเอง 
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    7.  เทคนิคการใชเกมการซอมบทบาท  (The  Rehearsal  Game)  เปนเกม 

ที่ชวยใหผูรบัคําปรกึษาไดใชพลังงานอยูรับสภาวะปจจบุันอยางเต็มที่  บุคคลสวนมากจะวิตกกังวล 

ถึงบทบาทที่ตนตองแสดงในอนาคต  เชน  การออกไปหนาช้ันเรียนหรือในชุมชน  บุคคลมักจะใช

พลังงานสวนใหญสญูเสียไปกบัการคาดคะเนวา  ตนจะแสดงบทบาทอยางไรเมื่อตองออกไปทําหนาที่

น้ันๆ  ทําใหไมสามารถรบัรูสภาวะปจจุบันไดเต็มที่เพื่อลดความวิตกกังวลผูใหคําปรึกษาจะใหผูรบั

คําปรึกษาไดซอมบทบาท  หรือแสดงบทบาทที่ตนคิดไวออกมาจรงิๆ 

    8.  เทคนิคการฝกการจิตนาการ  (Fantasy  Technique)  เปนวิธีการที่ชวยให

ผูรบัคําปรกึษาตระหนักถึงความตองการของตนเอง  โดยฉาย  (Projection)  ความรูสึกตองการน้ัน 

ไปยังสิง่อื่น  แทนที่จะพูดถึงตัวเองตรงๆซึ่งการพูดถึงความรูสึก  ความตองการของตนเองตรงๆ  บุคคล

อาจเกิดความลําบากใจทีจ่ะระบายความรูสึกน้ันออกมา  จึงตองใชจิตนาการเขาชวยใหบุคคลเขาใจ

ตนเอง  เชน  “สมมตวา  ...คุณกําลังปนรปูปนหน่ึงอยู  ซึง่เปนรูปปนของตัวคุณเองคุณจะปนเปนรูป

อะไร  และมีความหมายวาอยางไร  รูสกึอยางไรกับรูปที่คุณปน”  นอกจากน้ีอาจใหผูรบัคําปรึกษา 

จิตนาการตนเองเปนสิ่งอื่นๆ  เชน  ตนไม  ดอกไม  หรือเครือ่งใช  โดยพิจารนาตามความเหมาะสมของ 

สถานการณ 

    9.  เทคนิคการทํางานกบัความฝน  (Dream  Work)  โดยเช่ือวาความฝนเปนแหลง

รวมเรื่องราวในอดีตหรอืความรูสกึที่ค่ังคางอยูในจิตใจของผูรับคําปรึกษา  อาจเปนความตองการที่ไมได 

รับการตอบสนอง  ความรูสึกทีเ่กบ็กดไวไมไดแสดงออกมา  อาทิเชน  ความโกรธ  ความคับแคนใจ   

ความเกียดชัง  ความรูสึกผิด  ความผิดหวัง  ความเสียใจ  ซึง่ความรูสกึเหลาน้ีแมจะไมแสดงออกมา 

และผูรบัคําปรึกษาไมสามรถตระหนักรับรูได  แตก็มีสวนสัมพันธกับความทรงจําของบุคคล  ความฝน 

สะทอนใหเห็นถึงการมีชีวิตอยูของแตระบุคคล  อีกทัง้ความฝนยังเปนวิถีทางในการแสดงออกของ 

บุคคลที่ใชในการหลกีหนีความจริง  ไมกลาเผชิญกับความรูสึกค่ังคางอยูภายในจิตใจ  นอกจากน้ี 

ในความฝนจะปรากฏใหเห็นถึงความแตกแยกของบุคลิกภาพ  หรือบางสวนของบุคลิกภาพที่หายไป   

ซึ่งผูบําบัดตามแนวเกสตัลทจะไมตีความและวิเคราะหความฝน  แตใชวิธีการใหผูรับคําปรึกษาระลกึ 

ถึงความฝนอีกครัง้ในรูของปจจบุัน  คือ  พยายามใหผูรบัคําปรึกษานําความฝนมาแสดงในรูปแบบ 

ปจจุบัน  เชน  อาจใหสรางจิตนาการ  หรือใชการแสดงบทบาทละคร  โดยพยายามถึงความรูสึก 

และประสบการณของผูรบัคําปรกึษาออกมา  นอกจากน้ีมุมมองของสมาชิกกลุมที่ชวยสะทอนกลบัมา  

จะชวยใหผูรับคําปรึกษารบัรูและเขาใจความรูสึกที่ค่ังคางไดชัดเจนย่ิงข้ึน  อีกทั้งยังชวยใหมีการพัฒนา

เปลี่ยนแปลงไปสูพฤติกรรมใหมๆ 

 จากเอกสารทีเ่กี่ยวของจะเหน็วา  การใหคําปรกึษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  คือกระบวนการ 

ที่ผูใหคําปรึกษาจะนํามาใชในการดูแลบุคคล  เพื่อใหเกิดการเปดเผยตนเอง  เกิดการสํารวจปญหา

ตระหนักรูในตนเอง  รับรูและสามารถเผชิญกบัปญหาหรอืสิ่งที่ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ดวยความเขาใจ 
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ที่จะพัฒนาตนเอง  จนเกิดแนวทางปฏิบัติทีเ่ปนที่ยอมรับของตนเอง  สังคมเกิดพลังทีจ่ะใชในการแกปญหา

และสามารถดําเนินชีวิตที่มีคุณคาได  การมีปฏิสมัพันธกันภายในกลุมจนทําใหผูรบัคําปรึกษาเขาใจ

ปญหาตนเอง  สามารถตัดสินใจและหาวิถีทางแกปญหาของตนเองได  จะสังเกตเห็นวา  เน่ืองจากทฤษฎี

เกสตัลทเปนทฤษฎีที่มีเทคนิคหลากหลายสามารถนําไปประยุกตในการชวยเหลือผูใหคําปรึกษาไดอยาง

เหมาะสม 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

 1.  งานวิจัยในประเทศ 

  ธนิดา  จุลวนิชย  (2547)  ไดศึกษาผลของการใหคําปรึกษา  กลุมโดยใชทฤษฎีเกสตัลท   

ตอคุณคาแหงตนของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปที่  1  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่  1   

โรงเรียนทุงศุขลาพทิยาคม  (กรุงไทยอนุเคราะห)  จังหวัดชลบรุี  ปการศึกษา  2546  คัดเลือกกลุม 

ตัวอยางจากผูที่มีคะแนนเฉลี่ยคุณคาแหงคนในระดับตํ่ากวาเปอรเซ็นตไทลที่  25  สุมตัวอยางอยางงาย   

จํานวน  16  คน  แบงเปน  2  กลุมๆ  ละ  8  คน  กลุมทดลองไดรบัการใหคําปรึกษาทฤษฎีเกสตัลท   

กลุมควบคุมไดรับคําปรึกษาแบบปกติ  เครื่องมือที่ใช  คือ  แบบวัดคุณคาแหงตนของครเูปอรสมิธ   

และโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมโดยใชทฤษฎีเกสตัลทตอคุณคาแหงตนที่ผูวิจัยสรางข้ึน  กลุมทดลอง 

ไดรับการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  จํานวน  12  ครั้งๆ  ละ  1  ช่ัวโมง  30  นาที  สัปดาหละ   

3  ครั้ง  ติดตอกัน  4  สัปดาห  สถิติที่ใชคือ  การวิเคราะหการแปรปรวนแบบวัดซ้ําประเภทหน่ึงตัว 

แปรระหวางกลุมและหน่ึงตัวแปรภายในกลุม  ผลการวิจัยพบวามีปฏิสมัพันธ  ระหวางวิธีการทดลอง 

กับระยะเวลาของการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  .05  นักเรียนมัธยมศึกษาปที่  1  ที่ไดรับ

โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลทมีคะแนนเฉลีย่คุณคาแหงตนในระยะหลังการทดลองและ

ระยะติดตามผลสูงกวาระยะกอนการทดลอง  และสงูกวากลุมควบคุมในระยะติดตามผล  แตไมแตกตาง

กันในระยะหลงัการทดลอง  และคะแนนเฉลี่ยคุณคาแหงตนในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผล

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   

  ปริศนา  ชาญวิชัย  (2546)  ไดศึกษาเปรียบเทียบผลของกจิกรรมกลุมและการใหคําปรึกษา 

แบบเกสตัลททีม่ีตอการเผชิญความโกรธของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่  3  โรงเรียนจันทรหุนบําเพญ็   

กรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา  2545  โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่  3  ซึ่งมีความโกรธ 

ที่เปนคุณลกัษณะสวนบุคคลต้ังแตเปอรเซ็นไทล  70  ข้ึนไป  และมีวิธีการเผชิญความโกรธต้ังแต 

เปอรเซ็นไทลที่  30ลงมา  จํานวน  16  คนแลวสุมอยางงายเปนกลุมทอลองที่  1  และกลุมทดลองที่  2   

กลุมละ  8  คน  กลุมทดลองที่  1  เขารวมโปรแกรมกิจกรรมกลุม  กลุมทดลองที่  2  ไดรบัการให 

คําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่เขารวมกิจกรรมกลุมและนักเรียนที่ไดรับ 

การใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลทมีวิธีการเผชิญความโกรธในระยะหลังการทดลองดีข้ึนอยางชัดเจน 
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  มารยาท  สุจริตวรกลุ  (2545  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาผลของการใหคําปรกึษาแบบ 

เกสตัลทตอความตระหนักรูในตนเองของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน   

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  จังหวัด 

ชลบุรี  ไดคะแนนในระดับเปอรเซ็นไทลที่  50  หรือตํ่ากวาที่ตอบแบบวัดความตระหนักรูในตนเอง 

จํานวน  16  ราย  สุมอยางงายเขากลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ  8  ราย  กลุมทดลองไดรับ 

คําปรึกษาแบบเกสตัลท  กลุมควบคุมไดรับการใหคําปรึกษาตามปกติตามสถานพินิจและคุมครองเด็ก 

และเยาวชน  เครื่องมอืที่ใชในการทดลอง  คือ  แบบวัดความตระหนักรูในตนเองที่ผูวิจัยสรางข้ึน 

ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีแบบเกสตัลท  และโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท  ทําการทดลอง 

คนละ  10  ครั้งๆ  ละ  1  ช่ัวโมง  การทดลองแบงเปน  3  ระยะ  คือ  ระยะกอนการทดลอง  ระยะหลัง

การทดลอง  และระยะติดตามผล  ผลการวิจัย  พบวา  เด็กและเยาวชนในกลุมทดลอง  มีคาคะแนน

ความตระหนักรูในตนเองเพิม่ข้ึนกวากลุมควบคุมทั้งในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล   

อีกทั้งกลุมทดลองมีคาคะแนนความตระหนักรูในตนเองระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล 

สูงกวาระยะกอนการทดลองอยางเห็นไดชัด 

  ภัทรพงค  สุขมาลี  (2550)  ไดศึกษาผลการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท  เพื่อลด 

ความเครียด  ของผูปกครองทีม่ีบุตรออทิสติก  กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งน้ีผูปกครองของเด็กออทิสติก  

ที่มีคะแนนความเครียดต้ังแตเปอรเซ็นไทรที่  75  ข้ึนไป  และสมัครใจเขารวมการทดลอง  จํานวน  12  

กลุม  สุมอยางงายเพื่อแบงออกเปน  2  กลุม  คือ  กลุมทดลอง  และกลุมควบคุม  กลุมละ  6  คน  

เครื่องมือที่ใชในการทดลองไดแก  แบบวัดความเครียดและโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท  

ผูปกครองกลุมทดลอง  ไดรับการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลทจํานวน  12  ครั้ง  การเก็บขอมลู

แบงเปน  3  ระยะคือ  ระยะกอนการทดลอง  ระยะหลงัการทดลอง  และระยะติดตามผล   

จากนําขอมลูมาวิเคราะหความแปรปรวนวัดซ้ําประเภทหน่ึงตัวแปรระหวางกลุมและหน่ึงตัวแปร 

ภายในกลุม  และทดสอบความแตกตางเปนรายคูแบบนิวแมน-คูลสการวิจัยพบวามสีัมพนัธภาพระหวาง

วิธีการทดลองกับระยะเวลาการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ผูปกครองกลุมออทสิติก

ในกลุมทดลองมีความเครียดในระยะหลงัการทดลอง  และระยะติดตามผลตํ่ากวาระยะกอนการทดลอง

และตํ่ากวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  .05 

 2.  งานวิจัยตางประเทศ 

  Ovuga  และคณะ  (2006  :  Web  Site)  ไดทําการคัดกรองภาวะซึมเศราเพื่อศึกษา 

ความสุกและความคิดฆาตัวตายของนิสิตในมหาวิทยาลัย  Makerere  ในประเทศ  Uganda   

โดยทําการศึกษาในนิสิต  354  คนโดยแบงนิสิตเปน  2  กลุม  ดวยวิธีการสุมอยางงาย  คือ   

กลุมแรกเปนนิสิตช้ันปที่  1  จากทุกคณะในมหาวิทยาลัย  จํานวน  253  คน  และกลุมที่  2  เปนนิสิต 

คณะแพทยศาสตร  จํานวน  101  คน  แลวทําการคัดกรองภาวะซึมเศราเพื่อหาความชุกโดยใชแบบ 
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คัดกรองโรคซึมเศรา  Bcck  Depression  Invcntory  (BDI)  จํานวน  13  ขอ  โดยนิสิตมคีะแนน  

BDI  ต้ังแต  10  คะแนน  ข้ึนไปถือวามีภาวะซึมเศรา  จากการศึกษาพบวานิสิตในมหาวิทยาลัยมีปญหา

เกี่ยวกับสุขภาพจิตสูง  โดยเฉพาะภาวะซึมเศรา  โดยความชุกของนิสิตที่มีภาวะซึมเศราในกลุมแรกและ

กลุมที่  2  มีคาเทากับรอยละ  16.2  และ  4.0  ตามลําดับ  (OR = 4.65  95%  CI = 1.61-18.50   

p = 0.004)  และความคิดฆาตัวตาย  ของนิสิตทั้ง  2  กลุมเทากับรอยละ  56  และ  8.9  ตามลําดับ  

(OR = 6.30  95%  CI = 6.15-30.42  p = 0.00001)  Dysthymia  ไมมีความแตกตางระหวาง 

เพศชายและเพศหญงิ  ในดานอัตราการเขารับการรกัษาในชวง  เวลา  12  เดือน  ของอาการซึมเศรา 

  Bennett  และคณะ  (2003  :  Web  Site)  ไดศึกษาอาการซึมเศราทีม่ีปญหามาก  :  

วัยรุน  สุขภาพจิตและพฤติกรรมการฆาตัวตาย  โดยมีงานวิจัยที่เกี่ยวของแสดงความสัมพันธระหวาง

สุขภาพจิต  เชน  อาการซึมเศราและพฤติกรรมการฆาตัวตาย  อยางไรก็ตามทั้งๆ  ที่ยังมีการสํารวจ 

พบงานวิจัยในปจจุบัน  ดานการรับรูในวัยรุนเกี่ยวกบัการเช่ือมโยงกันระหวางอาการซึมเศรากบั

พฤติกรรมการฆาตัวตาย  งานวิจัยของ  Bennett  มีการวิเคราะหเชิงอภิปรายของการอภิปรายเกี่ยวกบั

อาการซมึเศราที่มผีลตอพฤติกรรมการฆาตัวตาย  ของวัยรุนในประเทศนิวชีแลนด  ปรากฏบนบทความ  

2  บทความเกี่ยวกับอาการซึมเศรา  คือ  บทความดานการแพทยและบทความดานจริยธรรมสําหรบั

บทความดานการแพทย  สามารถเขาถึงไดโดยมีผูมีสวนรวมโดยสวนใหญ  และพิจารณาวาอาการซึมเศรา

เปนโรคชนิดหน่ึง  มีการจัดลําดับของ  Voices  ของบุคคลในวิชาชีพดานสุขภาพ  และเสนอแนะวา  

อาการซมึเศราเปนสิ่งที่ยากจะตอตาน  สําหรบับทความดานจริยธรรมเปนตัวเลือกของบทความทาน

การแพทย  และพิจารณาจากวัยรุนที่มีประสบการณการซึมเศราและพฤติกรรมการฆาตัวตายวาเปน 

ความลมเหลว  บทความทั้ง  2  บทความน้ี  ถูกรายงานในรปูความสัมพันธระหวางเหตุและผล  ระหวาง

อาการซึมเศราและอาการฆาตัวตาย  :  ความพยายามที่จะฆาตัวตายถูกพิจารราวาเปนผลลัพธทีห่ลีกเลี่ยง

ไมไดของการมปีระสบการซึมเศรา  และวัยรุนมีอาการซึมเศราก็มักแสดงพฤติกรรมการฆาตัวตาย   

การตอตานตอสิ่งใดสิง่หน่ึงนับเปนปญหา  และเปนหัวขอเดนในการอภิปรายถึงความรูสึกวานาละอาย

สัมพันธกบัสุขภาพจิตและอาการซมึเศรา 

  Gledhill  และคณะ  (2003  :  Web  Site)  ไดศึกษาการฝกผูฝกทั่วไปในการศึกษาและ

จัดการอาการซึมเศราของวัยรุนภายใตการใหคําปรึกษา  :  การศึกษาความเปนไปได  การวิจัยน้ีมี

จุดมุงหมาย  3  ประการ 

   1.  เพื่อประเมินความเปนไปไดและผลของวิธีการน้ี 

   2.  เพื่อควบคุมทรรศนะของวัยรุน 

   3.  เพื่อศึกษาปจจัยตางๆ  ที่สมัพันธกับผูฝกทั่วไปในการศึกษาอาการซึมเศราของ 

วัยรุน 

    วิธีการ  คือ  ทําการเลือกและสมัภาษณวัยรุนเกี่ยวกับความผิดปกติดานซึมเศรา  

ผูรบัการฝกทั่วไปกรอกแบบสอบถาม  Checklist  แสดงถึงความตระหนักในพยาธิสภาพทางจิตกอน 
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การฝกและภายหลังการฝก  ในการศึกษาการจัดการดานอาการซึมเศราของวัยรุน  ผลการวิจัย 

ปรากฏวา  ทําการเลือกวัยรุน  130  คน  กอนและภายหลังการฝก  ผูฝกทั่วไป  10  คน  รับการฝก   

ทําการสัมภาษณเชิงจิตเวชกับวัยรุน  38  คน  ที่มีคะแนนสูงในอาการซึมเศรากอนการฝก  และ  44  คน  

ภายหลังการฝก  ปรากฏวา  มี  26%  และ  48%  ที่มีอาการซึมเศราเชิงคลินิกเรียงตามลําดับกอน 

การฝกและภายหลังการฝก  จากการฝกความไวในการรับรูของผูฝกทั่วไป  มีความตรงเชิงการทํานาย

ต้ังแต  33%-75%  วัยรุนที่รับการสัมภาษณช่ืนชอบวิธีการน้ี  สรุปวา  การฝกผูฝกทั่วไปสามารถ

ประยุกตใชได  และชวยปรับปรงุความตระหนักในอาการซมึเศราของวัยรุนได 

  Tomarken  และคณะ  (2004  :  Web  Site)  ไดศึกษาการพักผอนจากกิจกรรมของ

สมองสวนหนา  ความเช่ือมโยงกับอาการซึมเศราของมารดากับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของวัยรุน  

ผูวิจัยทดสอบการทํานายวาการพักผอนของสมองสวนหนาจะเปนเครื่องหมายของความเปราะบางตอ

อาการซมึเศราของวัยรุน  ทําการบันทึกกิจกรรมเสนฐานของเรือ่งมอืวัดกระแสไฟฟาทีห่นังศีรษะ  (EEG)  

จากวัยรุนอายุต้ังแต  12-14  ป  ผูซึ่งมมีารดามปีระวัติมอีาการซึมเศรา  (กลุมเสี่ยงสูง)  และผูซึ่งมี

มารดาที่มีชวงชีวิตที่ปราศจากพยาธิสภาพทางจิต  (กลุมเลี่ยงตํ่า)  ผลปรากฏวา  วัยรุนกลุมเสี่ยงสงูแสดง

แบบแผนของกจิกรรมดานสมองสวนหนาซีกซายตอมาตรวัด  Alpha  –  band  ผลดังกลาว  เฉพาะ

บริเวณตรงกลางของสมองสวนหนาสถานภาพทางเศรษฐกิจและสงัคม  (SES)  สามารถทํานาย  Alpha  

Asymmetry  ได  เพื่อทําการประเมินผลของฐานะทางเศรษฐกิจ  และสงัคมสามารถทํานาย  

Asymmetry  ของสมองสวนหนาได 

  David  (2003  :  Web  Site)  ไดศึกษาเพื่อประเมนิผลการดูแลผูที่มีภาวะซึมเศราใน

สถานบรกิารปฐมภูมิ  โดยทําการคัดกรองภาวะซึมเศราในผูปวยที่เปนสมาชิกของสถานบริการปฐมภูมิ

ทางโทรศัพทจํานวน  1465  คนพบวามีผูปวยที่มีอาการซมึเศรา  (มีคะแนน  Hamilton  Depression  

Rating  Scale;  HAM-D  ต้ังแต  15  คะแนนข้ึนไป)  จํานวน  410  คน  โดยผูปวย  407  คน  

ยินยอมเขารวมการศึกษาจากน้ันแบงผูปวยออกเปน  2  กลุม  โดยวิธีการสุม  กลุมแรกเปนผูปวย

จํานวน  218  คน  ไดรับการติดตามดูแลตาม  Depression  Management  Program  (DMP)   

กลุมที่  2  เปนผูปวยจํานวน  189  คน  ไดรับการดูแลตามปกติ  เพื่อเปรียบเทียบผลลัพธทางคลินิก 

โดยวัดจากคะแนน  HAM-D  ประเมิน  Functional  Status  โดยวัดจาก  Medical  Outcome  

Study  20  Item  Short  Form  (SF-20)  และอัตรากับกบัเขารบัการรักษาพยาบาล  พบวา   

หลงัการติดตาม  6  สัปดาห  3  เดือน  และ  12  เดือน  ผูปวยในกลุมแรกมผีลลัพธทางคลินิกดีกวา

กลุมที่  2  โดยมีคะแนน  HAM-D  ตํ่ากวากลุมที่  2  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติโดยมีคา  p  ที่หลัง 

การติดตาม  6  สัปดาห  3  เดือน  6  เดือน  และ  12  เดือน  เทากับ  0.04,  0.02  ,  <0.001,  

<0.001  ตามลําดับ  สวน  Funetional  Status  หลงัการติดตาม  12  เดือน  พบวากลุมแรกมี  

Social  Funetiong,  Memfal  Health  และ  General  Hcalth  Perception  ดีข้ึนกวากลุมที่  2  
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อยางมีนัยสําคัญทางคลินิก  (p = <0.05)  สวนอัตราการกลบัเขารบัการรักษาในโรงพยาบาล  ในแผนก

ผูปวยในระหวางทัง้  2  กลุม  ไมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางคลินิก  (p = 0.09)   

  Mendenhall  (2006  :  Web  Site)  ไดศึกษาการใชศิลปะการตอสูของพทุธศาสนา 

เพื่อฟนฟู  รักษาปญหาทางอารมณ  ควบคุมนิสัยกาวราว  พัฒนาการบัรูตนเองและปลูกฝงพื้นฐาน 

ดานคุณธรรมแกเยาวชนผูกระทําผิดกฎหมายที่ถูกคุมขัง  โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางซึง่เปนเยาวชน 

ผูถูกคุมขังอยูที่มลิล  ครีก  ยูธ  เซนเตอร  รฐัยูทาห  จํานวน  12  คน  อายูระหวาง  16-21  ป   

โดยรวมกันฝกศิลปะการตอสูของพุทธศาสนา  (กงัฟู)  และใหความรูดานวิชาการจํานวน  12  สัปดาห  

การฝกประกอบดวยสวนของการปฏิบัติตามหลักปญญา  ศีล  5  อริยสัจ  4  มรรค  8  บารมี  6  

(กรุณา,  ศีล,  ขันติ,  วิรยิะ,  สติ,  ปญญา)  ในระหวางการเรียน  ผูเขารวมโปรแกรมสัญญา 

อยางเขมงวดในการฝกศิลปะการตอสู  การฝกโยคะ  ศึกษาคัมภีรพุทธศาสนา  ศึกษาเรื่องธรรมะและ 

ฝกสมาธิวิปสสนา  รูปแบบการวิจัยไดออกแบบมาเพื่อศึกษากรณีน้ีโดยเฉพาะ  การรวบรวมขอมลูได 

จากการสนทนากบัผูเขารวมโปรแกรม  เทปบันทึกการสัมภาษณผูเขารวมโปรแกรม  และการสงัเกต 

ผลการวิจัยพบวา  ตัวอยางที่เขาฝกโปรแกรมศิลปะการตอสูแบบพุทธมีวิธี  มีสวนชวยรักษาปญหาทาง 

อารมณควบคุมนิสัยกาวราว  พัฒนาการบัรูตนเอง  และปลกูฝงพื้นฐานดานคุณธรรม  ในการใชชีวิต 

ในที่คุมขัง  ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาการฝกสติและการซมึซับดานคุณธรรมเปนแนวทางทีจ่ะเปน 

รากฐานในกระบวนการใหคําปรึกษาแบบการใชศีลปะการตอสู  แสดงใหเห็นวา  การซมึซับในพลงังาน 

ที่ทําใจใหวาง  เปนอีกประการหน่ึงทีจ่ะผลกัดันอุปนิสัยอยางตอเน่ืองของอีโกการซึมซับจิตใจจะสมบรูณ

เต็มที่  โดยการฝกคุณธรรมจริยธรรม  การมีชีวิตอยูเหมือนการนําพลงัจิตใจที่วางอสิระ  เปนผลทําให

ความสุขเพิ่มมากข้ึน  วิสัยทัศนชัดเจนมากข้ึน  สํารบักลุมตัวอยาง  ผลการวิจัยพบวา  กลุมตัวอยางได

ปรับปรงุความรูสึกในการควบคุมตนเอง  มีความสุขมากข้ึนและอยูอยางมีความหวัง 

  Pace  (2007  :  Web  Site)  ไดศึกษาผลการใหคําปรกึษาทฤษฎีพิจารณาเหตุผล  

อารมณ  และพฤติกรรม  ตอความเช่ือมั่นในตนเองและภาวะซึมเศราในผูเครงศาสนา  กลุมตัวอยาง 

ไดจากอาสาสมัครผูเครงศาสนา  โดยใชเครื่องมือวัดภาวะซึมเศราของแบค  (BDI-II)  แบบวัดความเช่ือมั่น

ในตนเองของโรเซนเบิรก  (SES)  และแบบทดสอบความเช่ือที่ไรเหตุผลของโจนส  (TBT)  กลุมประชากร

ไดจากอาสาสมัครจากโบสถสองแหง  จํานวน  167  คน  เลือกกลุมตัวอยางโดยใชคาเฉลี่ยจากเครื่องมือ  

และวิเคราะหการแปรปรวนดวยสติ  ANOVA  จํานวน  76  คน  ผูชาย  23  คน  ผูหญิง  53  คน  

แบงเปนกลุมทดลองสองกลุมและกลุมควบคุมหน่ึงกลุม  แบงกลุมทดลองเปนสองกลุมเทาๆ  กัน   

กลุมที่หน่ึงใหศึกษาคัมภีรไบเบิล้  อีกกลุมใหคําปรึกษา  จํานวน  7  สัปดาหๆ  ละหน่ึงช่ัวโมง  สี่ครัง้แรก

อยูในหองเรียน  โดยสองครั้งศึกษาคัมภีรไบเบิ้ล  อีกสองครั้งใชเทคนิคการสนทนาโตตอบ  ผูเขารวมกลุม 

จะไดรับการสอนใหวิจารณเรื่องความเช่ือที่ไรเหตุผล  ซึ่งปรบัปรงุมาจากแนวคิดของอัลเบริต  เอลลสิ  

และโปรแกรมการใหคําปรึกษาทฤษฎีพิจารณา  เหตุผล  อารมณ  และพฤติกรรม  กอนการทดลอง

คะแนนความเช่ือมั่นในตนเองและภาวะซึมเศราทัง้สามกลุมไมแตกตางกัน  ภายหลังการทดลองพบวา  
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ภาวะซึมเศราของผูชาย  ผูหญงิ  และกลุมควบคุม  แตกตางกัน  คะแนนภาวะซึมเศรา  ระหวางกลุม

ทดลองสองกลุมไมแตกตางกัน  แตกลุมทดลองมีคะแนนภาวะซมึเศราแตกตางจากกลุมควบคุม 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย  ภาวะซึมเศราเปนภาวะที่พบไดในทุกวัย  ไมเลือกเพศ 

เช้ือชาติ  ศาสนา  เน่ืองจากจะมผีลตอตนเอง  ทั้งดานรางกายและจิตใจ  ในรายที่มีอาการไมมาก 

อาจรักษาดวยการช้ีแนะการมองปญหาตางๆ  ในมุมมองใหม  แนวทางในการปรบัตัว  หรือการหาสิ่ง 

ที่ชวยทําใหจิตใจผอนคลายความทุกขใจลง  การใหคําปรึกษาโดยปรบัเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม

ยอมรบัตนเอง  จะเห็นไดวาการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีการใหคําปรึกษา

แบบพจิารณาเหตุผล-อารมณ  เปนการใหคําปรกึษาแบบกลุมที่มลีักษณะปญหาคลายคลึงกัน   

มารวมกันแกปญหาภายใตบรรยากาศที่ยอมรับซึ่งกันและกนั  มีความเขาใจ  ความอบอุน  เปนกันเอง  

ทุกคนสามารถแสดงความรูสกึและความคิดเห็นได  ทําใหเกดิการเขาใจตนเองย่ิงข้ึน  สามารถ

เปลี่ยนแปลงความคิด  ความรูสึก  พฤติกรรม  สามารถดํารงชีวิตอยูในปจจบุันไดอยางมีความสุข   

และการใหคําปรึกษาแบบกลุมตามทฤษฎีของเกสตัสท  เปนการพัฒนาความเขาใจตนเอง  เน่ืองจาก 

การเขาใจตนเองจะชวยใหเกิดการยอมรบัตนเอง  และนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  สามารถ

พัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพและสามารถอยูในสังคมอยางมีความสุข 



บทท่ี  3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 จากการวิจัยครั้งน้ี  เปนการวิจัยเชิงทดลอง  (Experimental  Research)  ความมุงหมาย 

ของการวิจัย  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบผลระหวางการใหคําปรกึษากลุม  ตามทฤษฎีแบบพจิารณา 

เหตุผล-อารมณ  กับวิธีการใหคําปรึกษาแบบกลุม  ตามทฤษฎีการใหคําปรกึษา  แบบเกสตัลท   

ที่มีตอภาวะซึมเศราของผูสงูอายุ  บานพักคนชรา  จังหวัดอดุรธานี  โดยผูวิจัยดําเนินการวิจัย 

ตามลําดับดังน้ี 

  1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง   

  2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3.  การสรางและหาคุณภาพของเครือ่งมือ 

   3.1  แบบวัดภาวะซมึเศรา 

   3.2  โปรแกรมการใหคําปรกึษาแบบกลุม 

    3.2.1  ทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล-อารมณ 

    3.2.2  ทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท 

  4.  วิธีดําเนินการทดลองและการเกบ็รวบรวมขอมลู   

  5.  การวิเคราะหขอมูล 

  6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล   

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  เปนผูสูงอายุในบานหนองเตาเหลก็  อําเภอเมอืง  จังหวัด 

อุดรธานี  จํานวน  30  คน  โดยไดกําหนดคุณสมบัติ  คือ  ไมมีความบกพรองทางการไดยิน 

 2.  กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งน้ี  เปนผูสูงอายุในบานหนองเตาเหลก็  อําเภอเมือง  จังหวัด 

อุดรธานี  โดยการเลอืกแบบเจาะจงจากการใชแบบวัดภาวะซึมเศรา  CES-D  ของอาจารยอุมาพร   

ตรังคสมบัติ  แลวเลอืกเจาะจงเฉพาะผูที่ไดคะแนนระดับซึมเศราปานกลางข้ึนไป  คือต้ังแต  16   

คะแนนข้ึนไป  และสมัครใจเขารวมการวิจัย  จํานวน   8  คน  แบงเปน  2  กลุมๆ  ละ  4   คน  คือ 

กลุมการใหคําปรึกษาแบบกลุมตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผล-อารมณ  และกลุม 

การใหคําปรึกษาตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท   
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   

 

 1.  แบบวัดภาวะซึมเศรา 

 2.  โปรแกรมการใหคําปรกึษาแบบกลุม  ตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบพิจารณา 

เหตุผล-อารมณ 

 3.  โปรแกรมการใหคําปรกึษาแบบกลุม  ตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท 

 

การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ   

 

 1.  แบบวัดภาวะซึมเศรา 

  1.1  ศึกษาจากทฤษฎี  เอกสาร  และงานวิจัยทีเ่กีย่วของกบัภาวะซึมเศรา 

  1.2  พัฒนาแบบวัดภาวะซึมเศรา  โดยใชแบบ  ซีอีเอส-ดี  (Center  for  Epidemiologic   

Studies-Depression  Scale  :  CES-D)  ใหมีความเหมาะสมกบักลุมตัวอยาง 

  1.3  นําแบบวัดภาวะซมึเศรา  เสนอมตอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  เพื่อพจิารณา 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา  (Content  Validity)  ความครอบคลุมของเน้ือหา  ความชัดเจน   

ความเหมาะสมของภาษาที่ใช  พรอมทั้งขอขอเสนอแนะ  และนํามาปรบัปรุงแกไข  

  1.4  นําแบบวัดมาปรับปรงุแกไข  แลวเสนอผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพความถูกตอง 

ความเหมาะสม  ไดแก   

   1.4.1  ผูชวยศาสตราจารยศรีวรรณ  จันทวงศ   งานแนะแนว  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

อุดรธานี  

   1.4.2  นายพิเชษฐ  ทาวพิมพ  หัวหนาสํานักงาน  ศูนยพัฒนาการศึกษาอุดรธานี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  1.5  ปรับปรุงแกไขแบบวัดตามที่ผูเช่ียวชาญเสนอแนะ  และนําไปทดลองใชกับผูสงูอายุ 

ที่มีภาวะซึมเศราที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน  30  คน 

  1.6  ปรับปรุงแกไขแบบวัดตามที่ผูเช่ียวชาญเสนอแนะ  และนําไปทดลองใชกับผูสงูอายุที่

มีภาวะซึมเศราที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน  30  คน 

  1.7  นําคะแนนที่ไดมาหาคาอํานาจจําแนกรายขอกบัคะแนนรวมของแบบวัดทั้งฉบบั 

(Item-total  Correlation)  พบวา  แบบวัดมีคาอํานาจจําแนกต้ังแต  0.46 ถึง  0.87  และวิเคราะห

หาคาความเช่ือมั่นของแบบวัด  โดยใชสูตรสัมประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค  (Conbach’s  Alpha  

Coeffcient)  พบวา  มีคาความเช่ือมั่นเทากบั  0.89 

  1.8  นําแบบวัดผลทีผ่านการทดลองใชแลว  ไปใชในการวิจัยตอไป 
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 2.  ลักษณะของแบบวัดภาวะซึมเศรา 

  สําหรับการวิจัยครัง้น้ี  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาภาวะซึมเศราคือ  แบบวัดภาวะซึมเศรา 

ซีอีเอส-ดี  (Center  for  Epidemiologic  Studies-Depression  Scale  :  CES-D)  ซึ่งสรางข้ึน  

Redloff  (1977)  และสถาบันสุขภาพจิตแหงอเมริกา  (National  Institute  of  Mental  Health)  

ไดปรับปรงุและรวบรวมมาจาก  แบบสอบถามภาวะซึมเศรามาตรฐานที่ใชกันแพรหลายของ  Beck  

(1972)  และเอ็มเอ็มพีไอ  (Minnesota  Multiphasic  Personality  Inventory  :  MMPI)  มาเปน

ระบบประเมินภาวะซึมเศรา  ซึ่งประกอบดวย  ขอคําถาม  จํานวน  20  ขอ  โดยจะถามถึงความคิดเห็น  

อารมณ  ความรูสึก  พฤติกรรมและอาการทางกายที่เกิดข้ึนเปนจํานวนวันในระยะหน่ึงสปัดาหทีผ่านมา   

โดยแบบวัดภาวะซึมเศราน้ีจะสอบถามถึงอาการภาวะซึมเศรา  ซึ่งแบงเปน  4  กลุม  คือ   

   1.  กลุมความนึกคิด  (Cognitive  Beliefs)  มี  7  ขอ  ไดแก  หงุดหงิด,  ความดี,   

สมาธิ,  ความหวัง,  ความลมเหลว,  ผูคนไมเปนมิตรและไมมีใครชอบ 

   2.  ความรูสึก  (Affective  Feelings)  มี  7  ขอ  ไดแก  หมนหมอง,  หดหู,  

หวาดกลัว, อางวาง,  สนุกสนานและไมมีความสุข 

   3.  กลุมพฤติกรรม  (Behavioral  Manifestation)  มี  2  ขอ  ไดแก  พูดคุยนอย,   

รองไห 

   4.  กลุมอาการทางกาย  (Somatic  Disturbance)  มี  4  ขอ  ไดแก  เบื่ออาหาร,  

ฝนใจ,  นอนไมหลับ  และออนเปลี้ยเพลียแรง 

  ขอคําถามแบงเปน  คําถามเชิงบวก  (Positive)  จํานวน  4  ขอ  ไดแก  ขอ  4,  8,  12  

และ  16  สวนขอคําถามเชิงลบ  (Negative)  จํานวน  16  ขอ  ไดแก  1,  2,  3,  5,  6,  7,  9,  10,  

11,  13,  14,  15,  17,  18,  19  และ  20 

  แบบวัดซีอเีอส-ดี  เปนแบบสอบถามที่ผูตอบประเมินตนเอง  (Self-Report)  โดยให 

ผูตอบเลือกความถ่ีของอาการ  หรือความรูสึกโดยในดานลบม ี 4  ระดับ  คือถาตอบวา 

   ไมเคยเลย    ได  0  คะแนน 

   นานๆ  ครั้ง    ได  1  คะแนน 

   คอนขางนอย  ได  2  คะแนน 

   บอยๆ     ได  3  คะแนน 

  สวนในดานบวกการใหคะแนนจะกลบัตรงกันขามที่กลาวมา  คะแนนแบบวัด 

จึงจําเปนได  ต้ังแต  0-60  คะแนน  (Redloff.    1977)  โดยมีเกณฑการเปลี่ยนแปลงผล  ดังน้ี   

(แซนดรา  ซาลแมน.    2543  :  23) 

   คะแนนรวม  0-9     คะแนน   หมายถึง ไมมีภาวะซึมเศรา 

   คะแนนรวม  10-15  คะแนน   หมายถึง   มีภาวะซึมเศราระดับตนหรอืระดับออน 

   คะแนนรวม  16-24  คะแนน   หมายถึง   มีภาวะซึมเศราระดับกลาง 

     คะแนนรวม  25-60  คะแนน   หมายถึง   มีภาวะซึมเศราระดับรุนแรง 
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  สําหรบัประเทศไทย  พบวา  ไดมีการใชแบบวัดภาวะซึมเศราซีอีเอส-ดี  ฉบับภาษาไทยแลว   

ไดคาความเที่ยง  ซึ่งวัดโดยวิธี  Crobach’s  Coefficient  Alpha  มีคาเทากับ  .86  และเปนเครื่องมือ 

ที่สามารถแยกผูซึมเศราออกจากผูที่ไมมีภาวะซมึเศราไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งเปนเครื่องมือ 

ที่ประหยัด  งายตอการใช  สะดวกใชระยะเวลาสั้นและสามารถวิเคราะหผลไดรวดเร็ว  (อุมาพร   

ตรังคสมบัติ  และคณะ.    2540  :  บทคัดยอ)  ดวยเหตุผลดังกลาว  ผูวิจัยจงึไดนําแบบประเมินภาวะ

ซึมเศราน้ีมาใชในการวิจัยครัง้น้ี 

 3.  โปรแกรมการใหคําปรกึษาแบบกลุม 

  3.1  ทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล-อารมณ 

   3.1.1  ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับภาวะซึมเศราทีม่ีตอผูสงูอายุ  จากเอกสารตามทฤษฎี   

พิจารณาเหตุผล-อารมณ  งานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดเน้ือหา  และกิจกรรม 

ของการจัดโปรแกรมการใหคําปรึกษา 

   3.1.2  สรางโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุม  ตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบ 

พิจารณาเหตุผล-อารมณ  ใหสอดคลองกับความมุงหมายในการวิจัย  ครั้งน้ี  1โปรแกรม  จํานวน  8  ครั้ง 

   3.1.3  นําโปรแกรมการใหคําปรกึษาแบบกลุม  ตามทฤษฎี  การใหคําปรึกษาแบบ 

พิจารณาเหตุผล-อารมณ  ฉบับรางเสนอตอกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  เพื่อพิจารณาตรวจสอบ 

แกไขเน้ือหา  สํานวนภาษาที่ใชตลอดจนความถูกตองเหมาะสมของโปรแกรม  แลวนํามาปรบัปรุง 

แกไข  

   3.1.4  นําโปรแกรมที่ไดปรบัปรุงแกไข  ตามการเสนอแนะจากกรรมการควบคุม 

วิทยานิพนธแลว  นําไปเสนอผูเช่ียวชาญที่ไดรับการแตงต้ัง  เพื่อตรวจสอบความสอดคลอง   

ระหวางความมุงหมาย  เน้ือหา  วิธีการดําเนินงานแลว  นํามาปรบัปรุงแกไข  ดังรายนามผูเช่ียวตอไปน้ี 

    3.1.4.1  นางสาวพวงทอง  อินใจ  พยาบาลวิชาชีพ  ชํานาญการพเิศษ   

ศูนยวิทยาศาสตรสุขภาพ  คณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา 

    3.1.4.2  นางสาววริทธ์ิตา  จารุจินดา  พยาบาลวิชาชีพ  ชํานาญการ   

โรงพยาบาลบางจาก 

    3.1.4.3  ผูชวยศาสตราจารยศรีวรรณ  จันทวงศ  งานแนะแนว  มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏอุดรธานี 

    3.1.4.4  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.อุดม  จํารัสพันธ  งานบัณฑิตศึกษาวิทยาลัย   

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

    3.1.4.5  นายพิเชษฐ  ทาวพิมพ  หัวหนาสํานักงาน  ศูนยพัฒนาการศึกษาอุดรธานี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   3.1.5  นําโปรแกรมที่ปรับปรงุแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญแลว  นําไปเสนอ 

กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  กอนนําไปใชในการดําเนินการวิจัยตอไป 
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    จากการวิจัยครั้งน้ี  ดําเนินการศึกษาตามโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบพจิารณา 

เหตุผล-อารมณ  ทั้งหมด  8  ครั้ง  ครั้งละ  1  ช่ัวโมงถึง  1  ช่ัวโมง  30  นาที  สัปดาหละ  2  ครั้ง   

คือในวันจันทรและวันเสาร  เวลา  09.00  น.-10.30  น.  สถานที่คือ  บานพักคนชรา  จังหวัดอุดรธานี   

เริมต้ังแตวันที ่31  เดือน มกราคม  2554  ถึง  วันที่ 26 เดือน  กุมภาพันธ  2554 

  3.2  ทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท 

   3.2.1  ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับภาวะซึมเศราทีม่ตีอผูสงูอายุ  จากเอกสารตามทฤษฎี 

เกสตัลท  งานวิจัยทีเ่กี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดเน้ือหา  และกจิกรรมของการจัด 

โปรแกรมการใหคําปรึกษา 

   3.2.2  สรางโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุม  ตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบ

เกสตัลท  ใหสอดคลองกับความมุงหมายในการวิจยัครั้งน้ี  1โปรแกรม  จํานวน  8  ครั้ง 

   3.2.3  นําโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุมตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท  

ฉบับรางเสนอตอกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  เพื่อพิจารณาตรวจสอบ  แกไขเน้ือหา  สํานวนภาษา 

ที่ใชตลอดจนความถูกตอง  เหมาะสมของโปรแกรม  แลนํามาปรบัปรุงแกไข 

   3.2.4  นําโปรแกรมที่ไดปรับปรุงแกไขตามคําเสนอแนะจากกรรมการควบคุม 

วิทยานิพนธ  แลวนําไปเสนอผูเช่ียวชาญที่ไดรับการแตงต้ัง  เพื่อตรวจสอบความสอดคลอง  ระหวาง 

ความมุงหมาย  เน้ือหา  วิธีการดําเนินงาน  แลวนํามาปรบัปรุงแกไขดังรายนามผูเช่ียวตอไปน้ี 

    3.2.4.1  นางสาวพวงทอง  อินใจ  พยาบาลวิชาชีพ  ชํานาญการพเิศษ   

ศูนยวิทยาศาสตรสุขภาพ  คณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา 

    3..2.4.2  นางสาววริทธ์ิตา  จารุจินดา  พยาบาลวิชาชีพ  ชํานาญการ   

โรงพยาบาลบางจาก 

    3.2.4.3  ผูชวยศาสตราจารยศรีวรรณ  จันทวงศ  งานแนะแนว  มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏอุดรธานี 

    3.2.4.4  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.อุดม  จํารัสพันธ  งานบัณฑิตศึกษาวิทยาลัย   

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

    3.2.4.5  นายพิเชษฐ  ทาวพิมพ  หัวหนาสํานักงาน  ศูนยพัฒนาการศึกษาอุดรธานี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   3.2.5  นําโปรแกรมที่ปรับปรงุแกไขตามคําเสนอแนะ  จากผูเช่ียวชาญแลวนําไป 

เสนอกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  กอนนําไปใชในการดําเนินการวิจัยตอไป 

    จากการวิจัยครั้งน้ีดําเนินการศึกษาตามโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท  

ทั้งหมด  8  ครั้ง  ครั้งละ  1  ช่ัวโมง  ถึง  1  ช่ัวโมง  30  นาที  สัปดาหละ  2  ครั้ง  คือในวันอังคาร

และวันอาทิตย  เวลา  09.00  น.-10.30  น.  สถานที่คือ  บานพักคนชรา  จังหวัดอุดรธานี  เริม่ต้ังแต  

วันที่  1  เดือน กุมภาพันธ  2554  ถึง  วันที่  27  เดือน กุมภาพันธ  2554 
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ตาราง  1  โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุม  ตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล- 

  อารมณ  รวม  8  ครั้ง 

 

ครั้งที ่ วัน  เดือน  ป เวลา เรื่อง 

1 

 

 

2 

 

 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

31 มกราคม  2554 

 

 

  7 กุมภาพันธ  2554 

 

 

12 กุมภาพันธ  2554 

14 กุมภาพันธ  2554 

19 กุมภาพันธ  2554 

21 กุมภาพันธ  2554 

26 กุมภาพันธ  2554 

28 กุมภาพันธ  2554 

09.00–10.30 น. 

 

 

09.00–10.30 น. 

 

 

09.00 –10.30 น. 

09.00 –10.30 น. 

09.00 –10.30 น. 

09.00 –10.30 น. 

09.00 –10.30 น. 

09.00 –10.30 น. 

-  สรางสัมพันธภาพและปฐมนิเทศ  Pretest 

เพื่อใหสมาชิกไดเขาใจจุดมุงหมาย 

และกระบวนการการใหคําปรกึษา 

-  ใหสมาชิกทุกคนรวมแสดงความคิดเห็นคนหา 

สาเหตุภาวะซึมเศราเกิดจากปจจัยใดรวมกัน 

แสดงความคิดเห็น  เสนอแนะทางลดภาวะซึมเศรา 

-  ใหตระหนัก  เห็นคุณคาของตนเอง 

-  ปรับปรงุตนเอง 

-  วิธีคิดอยางมีเหตุผล 

-  จัดการกับภาวะซึมเศราทีเ่ปนอยู 

-  ดําเนินชีวิตประจําวันอยางมีความสุข 

-  สรุป  ประเมินผล  และยุติการใหคําปรึกษา  

Posttest 

 

ตาราง  2  โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบกลุม  ตามทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท   

  รวม  8  ครั้ง 

 

ครั้งที ่ วัน  เดือน  ป เวลา เรื่อง 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

 1  กุมภาพันธ  2554 

 6  กุมภาพันธ  2554 

 8  กุมภาพันธ  2554 

13 กุมภาพันธ  2554 

15 กุมภาพันธ  2554 

20 กุมภาพันธ  2554 

22 กุมภาพันธ  2554 

27 กุมภาพันธ  2554 

09.00 – 10.30  น. 

09.00 – 10.30  น. 

09.00 – 10.30  น. 

09.00 – 10.30  น. 

09.00 – 10.30  น. 

09.00 – 10.30  น. 

09.00 – 10.30  น. 

09.00 – 10.30  น. 

-  สรางสัมพันธภาพ  Pretest 

-  ยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล 

-  สํารวจขอดีของตนเอง 

-  สํารวจขอบกพรองของตนเอง 

-  สํารวจความตองการทีอ่ยากแกไข 

-  ทําความเขาใจตนเอง 

-  ทําความเขาใจตนเอง 

-  สรุป  ยุติกลุม  Posttest 

หมายเหตุ  :  กอนและหลังทําการใหปรึกษา  อาจมีการผอนคลายดานตางๆ  โดยใชกิจกรรมชวย 
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วิธดํีาเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 จากการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงทดลอง  โดยแบงออกเปน  2  กลุม  กลุมละ  4  คน กลุมที ่ 1   

ใชโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล-อารมณ  จํานวน  4  สัปดาห  สัปดาหละ  2  ครั้ง   

รวม  8  ครั้งๆ  ละ  1  ช่ัวโมง ถึง  1  ช่ังโมง 30 นาที  ในวันจันทรและวันเสาร เวลา 09.00-10.30  น. 

กลุมที่  2  ใชโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท  จํานวน  4  สัปดาหๆ  ละ  2  ครั้ง  รวม  8  

ครั้ง  ครั้งละ  1  ช่ังโมง  ถึง 1  ช่ัวโมง  30  นาที  ในวันอังคารและวันอาทิตย  เวลา  09.00-10.30  น. 

 ผูวิจัยนําแบบวัดภาวะซึมเศรา  ซีอีเอส-ดี  มาวัดภาวะซึมเศรา  โดยเก็บคาคะแนนการวัด 

ภาวะซึมเศราไว  เปนคะแนนระยะกอนการทดลอง  (Pre-test)  ทั้ง  2  กลุม 

  1.  การดําเนินการใหคําปรกึษา  ตามโปรแกรมการใหคําปรกึษาแบบกลุม  กลุมที่  1   

ใชโปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล-อารมณ  และกลุมที ่ 2  ใชโปรแกรมการ 

ใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท   

  2.  หลังสิ้นสุดการทดลองแลว  ใหทั้ง  2  กลุม  ทําแบบวัดภาวะซึมเศรา  ฉบับเดิมอีกครั้ง   

(Post-test)   

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

  จากการวิเคราะหขอมลูที่ไดจากกลุมตัวอยางในการวิจัย 

  1.  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน  โดยใชคาเฉลี่ย  (X )  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D)   

  2.  การทดสอบสมมุติฐาน 

   2.1  เพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรกึษาแบบกลุม  กอนและหลัง  การใชโปรแกรม   

ระหวางทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท   

ที่มีตอภาวะซึมเศราของผูสงูอายุ  โดยใชการทดสอบของวิลคอกสัน  (The  Wilcoxon’s  Matched- 

Pairs  Signed  Ranks  Test)   

   2.2  เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของผลการใหคําปรึกษาระหวางทฤษฎีการให 

คําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท  ที่มีตอภาวะซึมเศรา 

ของผูสูงอายุ  โดยใชการทดสอบของ  แมนวิทนีย  ยู  (The  Mann-Whitney  U-Test)   

  3.  ภาวะซึมเศราของผูสูงอายุดานรางกาย  ไดแก 

   3.1  ปญหาการกินอาหาร  เชน  เบื่ออาหาร 

   3.2  ปญหาการนอน  นอนไมหลบั  หลับๆ  ต่ืนๆ  หลับไมสนิท  หลับยาก 

   3.3  ออนเพลีย  ไมมีแรง 

   3.4  ทองผูก  เปนหวัดบอย  ปวดเมื่อยเพิ่มข้ึน 
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  4.  ตัวอยางภาวะซมึเศราของผูสูงอายุ 

   4.1  คุณยาย  A  อายุ  63  ป  จังหวัดอุดรธานี  (อยูมา  13  ปแลว)  เปนหมาย   

(สามเีสียชีวิต)  ไมมีบุตร  1)  มีอาการ  กินอาหารนอย  ถึงอรอยก็ไมทาน  อาทิตยละ  4  วัน   

2)  นอนไมหลับ  หลับยาก 

   4.2  คุณยาย  B  อายุ  38  ป  จังหวัดนครสวรรค  (อยูมา  3 – 4  เดือน)  มาอยู

อุดรธานีกับนองสาว  ภายหลังนองสาวกลัปจังหวัดนครสวรรค  แลวไดขาววานองสาวเสียชีวิตแลว   

เปนโสดมีอาหาร  1)  นอนไมหลบั  หลบัๆ  ต่ืนๆ  ทั้งคืนเกอืบทุกคืน  นอน  1  ทุม  ต่ืน  4  ทุม   

นอนตี  1  ต่ืนตี  4   

   4.3  คุณยาย  C  อายุ  64  ป  จังหวัดสกลนคร  เปนหมาย  (สามีเสียชีวิต)   

ไมมีบุตรมีอาการ  ออนเพลีย  ไมมีแรงตลอดเวลา 

   4.4  คุณยาย  D  อายุ  81  ป  จังหวัดเลย  (อยูเกิน  10  ป)  เปนหมาย   

(สามเีสียชีวิต)  มีลูกสาว  1  คน  (เสียชีวิตแลว)  มีอาการ  กินอาหารนอยกวาเดิม  ถึงจะอรอยก ็

ทานนอย  บางครั้งไมทานเลย 

   4.5  คุณยาย  E  อายุ  89  ป  จังหวัดอุดรธานี  (อดีตอัยการ  เขาๆ  ออกๆ  ประมาณ  

2  ป  เปนคนที่เขากับหลานยาก  จูจีจุ้กจิก)  เปนหมาย  มอีาการนอนไมหลบั  หลบัๆ  ต่ืนๆ  คืนละ   

3 – 4  ครั้ง  อาทิตยละ  4  วัน 

   4.6  คุณยาย  F  อายุ  80  ป  จังหวัดมหาสารคาม  (อยู  15  ป)  เปนหมาย   

(สามเีสียชีวิต)  มีลูก  4  คน  เสียชีวิต  3  คน  เหลือลูกสาว  1  คน  อยูกรุงเทพ  ยากจน  สามีเสียชีวิต 

เลี้ยงแมไมไหว  ใหมๆ  ไดมาเย่ียมแมอยู  แตไมไดมาเย่ียมแม  6 – 7  ปแลว 

   4.7  คุณยาย  G  (จําอายุไมได)  จังหวัดรอยเอ็ด  (อยู  2  ป)  เปนหมาย   

(สามเีสียชีวิตมลีูก  1  คน  (เสียชีวิตแลว)  มีอาการนอนไมหลบั  หลับๆ  ต่ืนๆ  หลับยาก  บางคืนนอน  

1  ช่ัวโมงอาทิตย ละ  3 – 4  วัน 

   4.8  คุณยาย  H  เกิดปมะแม  จังหวัดอุดรธานี  (อยู  4  ป)  เปนหมาย  (สามีเสียชีวิต)  

มีอาการ  1.  เหน่ือย  เพลีย  ไมมีแรง  หายใจไมคลอง  อาทิตยละ  4  วัน  2.  นอนไมหลับ   

ต่ืนกลางดึก  นอน  3  ทุม  ต่ืนตี  2  อาทิตย ละ  4  วัน 
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สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

 1.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งน้ี  แบงออกเปน  3  ประเภท  คือ   

  1.1  สถิติสําหรบัการวิเคราะหหาคุณภาพเครื่องมือ 

  1.2  การหาคาอํานาจจําแนกรายขอ  โดยใชคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธระหวางคะแนนจาก

แบบวัดในแตละขอ  กับ  คะแนนรวมของแบบวัดทัง้ฉบบั  (Item  –  total  Correlation) 

(บุญชม  ศรีสะอาด.    2545  :  107)   

  1.3  การหาคาความเช่ือมั่นของแบบวัด  โดยใชสัมประสิทธ์ิของแอลฟา  ของ  ครอนบาค 

(Cronbach’s  Alpha  –  Coefficient)  (บุญชม  ศรีสะอาด.    2545  :  107)   

 2.  สถิติพื้นฐาน 

  2.1  คาเฉลี่ย  (Mean)  (บุญชม  ศรีสะอาด.    2545  :  102) 

  2.2  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)  (บุญชม  ศรสีะอาด.    2545  :  

103) 

 3.  สถิติสําหรบัทดลองสมมุติฐาน  วิเคราะหขอมลูดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สถิติที่ใช 

ในการวิเคราะหขอมลู  มีดังน้ี 

  3.1  เพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรกึษาแบบกลุมกอนและหลงัการใชโปรแกรมระหวาง

ทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล  กับ  ทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท  ที่มีตอภาวะ

ซึมเศราของผูสงูอายุ  โดยใชการทดสอบของวิลคอกสัน  (The  Wilcoxn’s  Matched  –  Pairs  

Signed  Rank  Test)   

  3.2  เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของผลการใหคําปรึกษาระหวางทฤษฎีการให

คําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท  ที่มีตอภาวะซึมเศรา

ของผูสูงอายุ  โดยใชการทดสอบของ  แมนวิทนีย  ยู  (The  Mann-Whitney  U-Test)   



บทท่ี  4   

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิจัยครัง้น้ีเปนการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมระหวางทฤษฎีพิจารณา

เหตุผลอารมณ  กับการใหคําปรึกษากลุม  ทฤษฎีเกสตัลส  เพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุในชุมชน

ผูสงูอายุในชุมชนผูสูงอายุหนองเตาเหล็ก  โดยมีการทดสอบกอนและหลงัการทดลอง  ภายในกลุม  

(และระหวางกลุม)  ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมลูตามลําดับหัวขอ  ดังน้ี   

1. สัญลักษณที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

2. ลําดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 

3. ผลการวิเคราะหขอมลู 

 

สัญลักษณท่ีใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลูและการแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูลใน

การวิจัย  เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตาง ๆ ดังน้ี   

  X    แทน  คะแนนระดับภาวะซึมเศรากอนการใหคําปรึกษา 

  Y    แทน  คะแนนระดับภาวะซึมเศราหลังการใหคําปรึกษา 

 

ลําดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล   

 

 ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะห ตามลําดับหัวขอดังน้ี 

  ตอนที่  1  การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ   

(REBT)  เพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ  ระหวางกอนและหลงัการทดลอง 

  ตอนที่  2  การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  เพื่อลดภาวะซมึเศรา

ของผูสูงอายุ  ระหวางกอนและหลังการทดลอง 

  ตอนที่  3  การเปรียบเทียบผลการศึกษาเพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ  ระหวางทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีเกสตัลท 

 

 

 

 



 80

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 ตอนที่  1  การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ   

(REBT)  เพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ  ระหวางกอนและหลงัการทดลอง 

  ผลการวิเคราะหขอมลู  ตอนที่  1  การเปรียบเทียบคะแนนระหวางกอนและหลัง 

การทดลอง  ผูวิจัยไดวิเคราะหโดยการแปลคาคะแนนระดับภาวะซึมเศราระหวางกอนและหลัง 

การทดลองดังตาราง 3  และไดแสดงผลคะแนนระดับภาวะซึมเศราระหวางกอนและหลังการทดลอง  

สรปุเปนกราฟ  ดังภาพประกอบ  1   

 

ตาราง  3  การแปลคาคะแนนระดับภาวะซึมเศราจากผลการใหคําปรึกษากลุมพจิารณาเหตุผลอารมณ   

  เพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ  ระหวางกอนและหลังการทดลอง   

 

ผูรบัคําปรกึษา 

คนที่ 
กอนการใหคําปรกึษา หลงัการใหคําปรกึษา 

คะแนน แปลคา คะแนน แปลคา 

1 

2 

3 

4 

23 

21 

22 

17 

ซึมเศราระดับกลาง 

ซึมเศราระดับกลาง 

ซึมเศราระดับกลาง 

ซึมเศราระดับกลาง 

11 

11 

13 

6 

ซึมเศราระดับตนหรือระดับออน 

ซึมเศราระดับตนหรือระดับออน 

ซึมเศราระดับตนหรือระดับออน 

ไมมีภาวะซึมเศรา 

 

 จากตาราง  3  พบวา  กอนใหคําปรึกษา  ผูสงูอายุคนที่ 1-4  มีคะแนนภาวะซึมเศราใน

ระดับกลาง หลงัการใหคําปรกึษา ผูสงูอายุคนที่ 1-3  มีคะแนนภาวะซึมเศราหลงัการใหคําปรกึษา  

ระดับตนหรือระดับออน และผูสงูอายุคนที่  4  หลังการทดลองไมมีภาวะซึมเศรา 
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ตาราง  4  การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีพิจารณาเหตุผลและอารมณ  เพื่อลดภาวะ 

  ซึมเศราของผูสูงอายุ  ระหวางกอนและหลังการทดลอง   

 

ผูรบัคําปรกึษา คะแนน ผลตางของ ลําดับความ Z P 

คนที่ กอน X หลงั  Y คะแนน แตกตาง   

1 

2 

3 

4 

23 

21 

22 

17 

11 

11 

13 

6 

12 

10 

9 

11 

4 

2 

1 

3 

-1.841 .033* 

รวม 83 41 

- - - -   20.75 10.25 

S.D. .2394 .3146 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง  4  พบวา  การใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีพิจารณาเหตุผลและอารมณ  ทําใหภาวะ

ซึมเศราของผูสงูอายุหลังการทดลองลดลงมากกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  

.05 

 

0

5

10

15

20

25

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4

กอนทดลอง

หลังทดลอง

 
 

ภาพประกอบ  1  กราฟแทงแสดงผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีพิจารณาเหตุผลและอารมณ 

    ระหวางกอนและหลงัการทดลอง   
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 ผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีพิจารณาเหตุผล  อารมณ  เพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ 

  ครัง้ที่  1  หัวเรื่อง  สรางสมัพันธภาพ 

   วันจันทรที่  31  มกราคม  2554  เวลา  09.00 – 10.30   

           1.  วัตถุประสงค   

     1.1  เพื่อสรางสัมพันธภาพและความไววางใจซึ่งกันและกันภายในกลุมดวย 

บรรยากาศของการเปดเผยเปนกันเอง  และปฐมนิเทศ  (Pretest)   

     1.2  เพื่อใหสมาชิกไดทราบถึงกฎระเบียบของการเขากลุมแนวปฏิบัติของ

สมาชิกกลุม  บทบาทหนาที่ของสมาชิกเกิดความเขาใจบทบาทของตนเอง  และมีความกระตือรอืรน 

ในการเขากลุม  ทราบระยะเวลาจํานวนครั้ง  และสถานที่ในการรบัคําปรึกษา   

     1.3  เพื่อฝกการฟงผูอื่นอยางต้ังใจ  รวมทัง้การเอาใจใสตอผูอื่นอยางจริงใจ   

    2.  วิธีการดําเนินการ 

     2.1  ผูใหคําปรึกษาใหสมาชิกกลุมน่ังเปนวงกลมผูใหคําปรึกษาแนะนําตนเอง   

สรางความคุนเคย  โดยการพูดคุย สรางสัมพันธภาพ 

     2.2  ใหสมาชิกในกลุมแนะตนเอง  จนครบทกุคน   

     2.3  ผูใหคําปรึกษาช้ีแจงจุดมุงหมาย  กฎระเบียบของการเขากลุม  แนวปฏิบัติ

และบทบาทของสมาชิกในกลุม  รวมทั้งระยะเวลาในการเขากลุมแตละครัง้  และสถานที่ใชทําการให

คําปรึกษาและใหสมาชิกซักถามขอของใจ   

     2.4  สรางความคุนเคยใหสมาชิกกลุมรูจักกันมากข้ึน  โดยใหสมาชิกกลุม 

จับคูกันดวยการจับฉลาก  คนที่ไดเลขเหมอืนกันจบัคูกันใหพูดคุยกัน  ซักถามคูตนเองเกี่ยวกับ

รายละเอียดของสุขภาพและอาการตางๆ  เปนตน  แลวนําขอมูลที่ไดมาเลาใหสมาชิกในกลุมรบัทราบ  

วามีขอมูลอะไรบาง   

     2.5  สมาชิกซักถามและอภิปราย 

     2.6  ผูใหคําปรึกษาสรปุสาระที่ไดจากการใหคําปรกึษา 

     2.7  นัดหมายครั้งตอไป   
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    3.  การประเมินผล   

 

 

                         
 

 

                   
  

     X    แทน    ผูใหคําปรึกษา  หรือผูนํากลุม 

     0    แทน    ผูรับคําปรกึษา  หรือสมาชิกลุมมี  4  คน  คือ 

     1    แทน    สมาชิกคนที่  1   

     2    แทน    สมาชิกคนที่  2 

     3    แทน    สมาชิกคนที่  3 

     4    แทน    สมาชิกคนที่  4 

 

ภาพประกอบ  2  แผนภูมิการใหคําปรึกษาตามทฤษฏีพิจารณาเหตุผล  อารมณ   

 

 สมาชิกกลุมทกุคนมีความสนใจในการเขากลุม  รับทราบกฎระเบียบบทบาทหนาที่อยางต้ังใจ  

และมีการสนทนา  พูดคุยระหวางสมาชิก  พรอมทั้งบรรยากาศการซักประวัติสวนตัวเปนกันเองมากข้ึน  

มีความไววางใจซึงกันและกัน   

  จากการสงัเกตปฏิกิริยาของกลุมในระยะแรกๆ สมาชิกรูสึกกงัวลไมผอนคลายไมทราบจะ

ปฏิบัติตนอยางไร เน่ืองจากสมาชิกในกลุม  กฎระเบียบ  ขอผูกพันบทบาทหนาที่ของผูใหคําปรึกษา  

ผูรบัคําปรกึษา  การเกบ็รักษาความลบั  ระยะเวลาในการพบกันและสถานที่ สมาชิกทุกคนมอีาการดีข้ึน  

หลงัจากจับคูคุยกันแลวนําเสนอขอมลูที่ได  ผูใหคําปรกึษากระตุนใหพูด ฟง  ซักถามขอมูลเพิ่มเติม  

สมาชิกรูสึกเปนกันเองมากข้ึน  ทําใหเกิดความไววางใจกันมากข้ึน  รูสึกเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน   

เพราะมีลกัษณะที่คลายๆ กันทําใหเขาใจกันมากข้ึน   

   สมาชิกคนที่  1  เปนหมาย  อายุ  65  ป  ชอบนอนไมหลับและเบื่ออาหารฝนใจเปน

บางครัง้  บางครั้งก็ทอถอย  พูดนอย  หงุดหงิด  ไมยากทําอะไร    

   สมาชิกคนที่  2  สมรส  อายุ  67  ป  ชอบนอนไมหลบั  หงดุหงิด  หดหู  เบื่ออาหาร  

พูดนอย ฝนในเปนบางครั้ง  ออนเปรี้ยเพลียแรง  มีแตความลมเหลว     

   สมาชิกคนที่  3  อายุ  68  ป  เปนหมาย  คนรอบขางไมชอบ  หดหู  คนทั่วไปไมคอย

เปนมิตร  เบื่ออาหาร  ฝนใจ  นอนไมหลบั  ทอถอย   

x 
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   สมาชิกคนที่  4  อายุ  71  ป  สมรส  เบือ่อาหาร  ฝนใจ  นอนไมหลบั  ทอถอย  

หงุดหงิดตนเองพอๆ  กลับคนอื่นๆ  ไมมีสมาธิ 

  ครั้งที่  2  หัวขอเรื่อง  คนหาสาเหตุภาวะซึมเศราดานรางกาย 

   วันเสารที่  5  กุมภาพันธ  2554    เวลา  09.00 – 10.30 น.   

    1.  วัตถุประสงค 

    1.1  เพื่อใหสมาชิกเขาใจการเกิดปญหาทางอารมณและพฤติกรรมที ่

ไมพึงประสงค  ตามแนวคิดการใหคําปรกึษาแบบพจิารณาเหตุผล – อารมณ 

    1.2  เพื่อใหสมาชิกเขาใจวิธีการฝกคิดอยางมเีหตุผลดวยตนเอง 

    1.3  เพื่อใหสมาชิกทุกคนรวมแสดงความคิดเห็น  คนหาสาเหตุภาวะซึมเศรา 

ดานรางกายเกิดจากปจจัยใดรวมกัน 

     2.  วิธีดําเนินการ 

    2.1  สรางสมัพันธภาพเพื่อความเปนกันเองและเกิดความอบอุน 

    2.2  ผูใหคําปรึกษาทบทวนเรื่องราวการใหคําปรกึษาครั้งที่แลว 

    2.3  ผูใหคําปรึกษาช้ีแจงการดําเนินการใหคําปรกึษาแบบพจิารณาเหตุผล –  

อารมณ  โดยเนนเรื่องประสิทธิภาพของการรวมมือกันระหวางผูใหคําปรึกษากบัสมาชิกกลุมโดยสมาชิก

กลุมจําเปนตองใหขอมลู  รายละเอียดของปญหาตามความเปนจริง  เพื่อจะไดมีความเขาใจตรงกันและ

ชวยกันแกปญหาตอไป 

    2.4  ผูใหคําปรึกษาใหสมาชิกกลุมเลาพฤติกรรมใหสมาชิกกลุมฟงทีละคน 

และกระตุนใหสมาชิกกลุมสนใจซกัถาม 

    2.5  ผูใหคําปรึกษาสรปุรายงานสาระสําคัญที่ไดจากการใหคําปรึกษา 

    2.6  นัดหมายครั้งตอไป 

     3.  การประเมินผล 

    บรรยากาศโดยทั่วไป  สมาชิกเปนกันเองมากข้ึนมีความสนใจเกี่ยวกบัขอมลู 

รายละเอียดปญหาตามความเปนจรงิของสมาชิกกลุมแตละคน  และซักถามเพื่อใหมีความเขาใจตรงกัน  

เพื่อชวยแกปญหา โดยผูใหคําปรกึษาสรปุปญหาภาวะซึมเศราเฉพาะดานรางกายของสมาชิกแตละคน

ดังน้ี 

     สมาชิกคนที่  1  เบื่ออาหารนานๆครัง้  รูสึกตองฝกใจกระทาํทุกๆ  สิ่ง 

นานๆ  ครั้ง  นอนไมคอยหลับคอนขางบอย  รูสึกออนเปรี้ยเพลยีแรงนานๆ  ครั้ง 

     สมาชิกคนที่ 2 เบื่ออาหารนานๆ  ครั้ง  รูสึกตองฝกใจกระทาํทุกๆ  สิ่ง 

นานๆ  ครั้ง  นอนไมคอยหลับบอยๆ  ออนเปรี้ยเพลียแรงนานๆ  ครั้ง 

     สมาชิกคนที่ 3 เบื่ออาหารนานๆ  ครั้ง  รูสึกตองฝนใจกระทาํทุกๆ  สิ่ง  

นานๆ  ครั้ง  นอนไมคอยหลับคอนขางบอย  ออนเปรี้ยเพลยีแรงนานๆ  ครั้ง 
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     สมาชิกคนที่  4  เบื่ออาหารนานๆ  ครั้ง  รูสึกตองฝนใจกระทําทุกๆ  สิง่ 

นานๆ  ครั้ง  นอนไมคอยหลับนานๆ  ครั้ง  ออนเปรี้ยเพลียแรงนานๆ  ครั้ง 

  ครั้งที่  3  หัวขอเรื่องการวางแผน  เทคนิคและข้ันตอนการปฏิบัติเพื่อลดภาวะซึมเศรา 

ดานรางกาย 

  วันจันทรที่  7  กุมภาพันธ  2554  เวลา 09.00 – 10.30 น. 

    1.  วัตถุประสงค 

    1.1  เพื่อใหผูรับปรึกษา  ไดต้ังเปาหมายทีจ่ะลดภาวะซึมเศราดานรางกาย   

ใหมีพฤติกรรมดานรางกายที่ดีข้ึน 

    1.2  เพื่อวางแผนการปฏิบัติ 

    1.3  ผูใหคําปรึกษาช้ีแนะเทคนิคการปฏิบัติ 

     2.  วิธีการดําเนินการ 

    2.1  สรางสมัพันธภาพและผูใหคําปรึกษาทบทวนเรื่องราวทีไ่ดใหการปรึกษา 

ครั้งที่แลวและประเมินความความพรอมในการใหคําปรกึษา 

    2.2  สํารวจปญหาเรียงลําดับพฤติกรรมที่ตองการแกไขมากที่สุดไปหานอย 

ที่สุด 

    2.3  ผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษารวมกันวางแผนและต้ังเปาหมาย   

เทคนิคในการแกไขตามทีร่ะบุและตองไมยากเกินกวาทีจ่ะปฏิบัติได 

    2.4  ใหผูรับคําปรึกษาทําขอตกลงไปปฏิบัติตามความเปนจรงิทุกประการ 

    2.5  สรุปสิง่ที่ไดจากการใหคําปรกึษากลุม  แลวนัดหมายครัง้ตอไป 

     3.  การประเมินผล 

    สมาชิกทุกคนบอกถึงความต้ังใจทีจ่ะลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมและเพิม่ 

พฤติกรรมที่เหมาะสมทุกคน  โดยการใหกําลงัใจ  ใหคําแนะนําที่เปนประโยชน  รวมมือกันทีจ่ะชวยให

ทุกคนมีภาวะซึมเศราดานรางกายลดลงหรอืหมดไป  รวมกนัแสดงความคิดเห็นขอเสนอแนะทีเ่ปน

ประโยชนเพื่อนําไปปฏิบัติใหไดตามที่ต้ังใจไว 

  ครั้งที่  4  หัวขอเรื่อง  ปรบัพฤติกรรมภาวะซึมเศราดานรางกายตามแผนที่ต้ังเปาหมายไว 

   วันเสารที่  12  กุมภาพันธ  2554  เวลา  09.00 – 10.30 น. 

     1.  วัตถุประสงค 

    1.1  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเห็นความสําคัญของรางกายเปลี่ยนเจตคติและ 

พฤติกรรมและความมุงมั่นในการแกไขตนเอง 

    1.2  จัดการกับความคิดใหม 

    1.3  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเรียนรูที่จะพัฒนาปรบัปรุงวิธีการที่จะทําใหสําเรจ็ 

ตามเปาหมายที่ต้ังไว 
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    2.  วิธีดําเนินการ 

    2.1  สรางสมัพันธภาพผูใหคําปรึกษาทบทวนเรื่องราวที่ไดใหการปรกึษา 

ครั้งที่แลวและประเมินความพรอมในการรบัการใหคําปรึกษา 

     2.2  วิเคราะหหาสาเหตุของการปฏิบัติไมได  ตามที่ต้ังเปาหมายไวปรับปรงุวิธี 

ที่จะทําใหสําเรจ็ตามที่วางแผนไว 

    2.3  พฤติกรรมที่ทําแลวประสบผลสําเร็จ  ผูใหคําปรึกษาใหกําลังใจทันท ี

และจากสมาชิกกลุม 

    2.4  ช้ีใหเห็นผลเสียที่จะเกิดข้ึน  ถาไมปฏิบัติ 

    2.5  ช้ีแจงใหผูรบัคําปรกึษาทราบถึงเทคนิค  วิธีการและข้ันตอนในการปฏิบัติ 

ตามเทคนิคเพื่อใหประสบการณกอนรบัคําปรึกษาในการทีจ่ะนําไปใชในการปฏิบัติตนใหสาํเรจ็ตามที่ต้ังไว 

    2.6  สรุปผลการใหคําปรึกษา  นัดหมายครัง้ตอไป 

     3.  การประเมินผล 

    สมาชิกเลาถึงการปฏิบัติที่ไดคุยกันไวในครั้งที่แลววา  ทําไดหรือทําไมได 

อยางไรทลีะคนแลวสมาชิกทานน้ันก็ใหกําลังใจทันทีทีส่มาชิกทานใดปฏิบัติตามแผนที่ต้ังเปาหมายไวได  

และสมาชิกทุกทานก็ตางใหคําแนะนําเพิ่มเติมซึง่กันและกันการที่ยังปฏิบัติไมได  บรรยากาศเขากลุม

วันน้ีเปนกันเองมากข้ึน  เน่ืองจากมีความคุนเคยกันดีแลว  สมาชิกทุกคนต้ังใจ  สนใจรวมกันอภิปราย

วิเคราะหหาปญหาที่ไมสามรถปฏิบัติได  เรียนรูที่จะพัฒนาปรับปรุงวิธีการ  เพื่อใหปฏิบัติสําเรจ็ตาม

เปาหมายที่ต้ังไว 

  ครั้งที่  5  หัวขอเรื่อง  ปรบัพฤติกรรมภาวะซึมเศราดานรางกายตามแผนที่ต้ังเปาหมายไว 

        วันจันทรที่  14  กุมภาพันธ  2554  เวลา  09.00 – 10.30 น. 

    1.  วัตถุประสงค 

   1.1  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเห็นความสําคัญของรางกายเปลี่ยนเจตคติและ 

พฤติกรรมและความมุงมั่นในการแกไขตนเอง 

   1.2  จัดการกับความคิดใหม 

   1.3  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเรียนรูที่จะพัฒนาปรบัปรุงวิธีการที่จะทําใหสําเรจ็ 

ตามเปาหมายที่ต้ังไว 

               2.  วิธีดําเนินการ 

  2.1  สรางสมัพันธภาพผูใหคําปรึกษาทบทวนเรื่องราวที่ไดใหการปรกึษาครั้ง 

ที่แลวและประเมินความพรอมในการรบัการใหคําปรึกษา 

     2.2  วิเคราะหหาสาเหตุของการปฏิบัติไมได  ตามที่ต้ังเปาหมายไวปรับปรงุวิธี 

ที่จะทําใหสําเรจ็ตามที่วางแผนไว 

  2.3  พฤติกรรมที่ทําแลวประสบผลสําเร็จ  ผูใหคําปรึกษาใหกําลังใจทันท ี

และจากสมาชิกกลุมช้ีใหเห็นผลเสียทีจ่ะเกิดข้ึน  ถาไมปฏิบัติ 
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  2.4  ช้ีแจงใหผูรบัคําปรกึษาทราบถึงเทคนิควิธีการและข้ันตอนในการปฏิบัติ 

ตามเทคนิคเพื่อใหประสบการณกอนรบัคําปรึกษาในการทีจ่ะนําไปใชในการปฏิบัติตนใหสาํเรจ็ตามที่ต้ังไว 

  2.5  สรุปผลการใหคําปรึกษา  นัดหมายครัง้ตอไป 

    3.  การประเมินผล 

    สมาชิกเลาถึงการปฏิบัติที่ไดคุยกันไวในครั้งที่แลววา  ทําไดหรือทําไมได 

อยางไรทลีะคนแลวสมาชิกทานน้ันก็ใหกําลังใจทันทีทีส่มาชิกทานใดปฏิบัติตามแผนที่ต้ังเปาหมายไวได  

และสมาชิกทุกทานก็ตางใหคําแนะนําเพิ่มเติมซึง่กันและกันการที่ยังปฏิบัติไมได  บรรยากาศเขากลุม

วันน้ีเปนกันเองมากข้ึน  เน่ืองจากมีความคุนเคยกันดีแลว  สมาชิกทุกคนต้ังใจ  สนใจรวมกันอภิปราย

วิเคราะหหาปญหาที่ไมสามรถปฏิบัติได  เรียนรูที่จะพัฒนาปรับปรุงวิธีการ  เพื่อใหปฏิบัติสําเรจ็ตาม

เปาหมายที่ต้ังไว 

  ครั้งที่  6  หัวขอเรื่อง ปรับพฤติกรรมภาวะซึมเศราดานรางกายตามแผนที่ต้ังเปาหมายไว 

   วันเสารที่  19  กุมภาพันธุ  2554  เวลา  09.00 – 10.30  น. 

    1.  วัตถุประสงค 

     1.1  เมื่อใหผูรับคําปรึกษาเกินความสําคัญของรางกาย  เปลีย่นเจตคติและ 

พฤติกรรม  และความมุงมั่นในการแกไขตนเอง 

     1.2  จัดการกับความคิดใหม 

     1.3  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเรียนรูพัฒนาปรบัปรุงวิธีการทีจ่ะทําใหสําเรจ็ตาม 

เปาหมายที่ต้ังไว   

     2.  วิธีการดําเนินการ 

     2.1  ผูใหคําปรึกษา  สรางสมัพันธภาพกแลวทบทวนเรือ่งราวที่ไดให 

คําปรึกษาครัง้ที่แลวประเมินตามพรอมในการใหคําปรกึษา 

     2.2  ใหผูรับคําปรึกษาอภิปรายถึงความกาวหนาของการปรบัพฤติกรรมภาวะ 

ซึมเศราดานรางกาย  ผลดีของการปรบัพฤติกรรมภาวะซึมเศราดานรางกาย  ผลดีของการปรบัพฤติกรรม

และปญหาอปุสรรคในระหวางการปรบัพฤติกรรมใหสมาชิกกลุม 

       2.3  วิเคราะหหาสาเหตุของการปรบัพฤติกรรมไมไดตามที่ต้ังเปาหมายไว  และ

พัฒนาปรับปรงุวิธีจะทําใหสําเร็จตามที่วางแผนไว   

     2.4  ทําปญหาอุปสรรคที่พบในระหวางปรบัพฤติกรรมมาอภิปรายในกลุม          

เพื่อหาทางใหสมาชิกในการแกปญหาอุปสรรค  ช้ีแนะเทคนิคและวิธีการเพื่อใหผูรับปรกึษาสามารถปรับ

พฤติกรรมไดพรอมทั้งใหกําลังใจ 

     2.5  สรุปผลการใหคําปรึกษา  แนวทางการแกไขพฤติกรรมและนัดหมาย 

ครั้งตอไป 
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     3.  การประเมินผล   

  สมาชิกสามารถแกไขปญหาอปุสรรคในระหวางปรบัพฤติกรรมใหลุลวง 

ผานไดดวยดี  ผูใหคําปรึกษา  รวมฝกสมาชิกกลุมตางใหกําลังใจซึ่งกนัและกัน  

  ครั้งที่  7  หัวเรื่องปรบัพฤติกรรมภาวะซมึเศราดานรางกายความแผนที่ต้ังเปาหมายไว 

   วันจันทร ที่  21  ก.พ.  2554  เวลา  09.00 – 10.30  น. 

    1.  วัตถุประสงค   

  1.1  เมื่อใหผูรับคําปรึกษาเกินความสําคัญของรางกาย  เปลีย่นเจตคติและ 

พฤติกรรม  และความมุงมั่นในการแกไขตนเอง 

  1.2  จัดการกับความคิดใหม 

  1.3  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเรียนรูพัฒนาปรบัปรุงวิธีการทีจ่ะทําใหสําเรจ็ตาม 

เปาหมายที่ต้ังไว   

     2.  วิธีการดําเนินการ 

  2.1  ผูใหคําปรึกษา  สรางสมัพันธภาพกแลวทบทวนเรือ่งราวที่ไดให 

คําปรึกษาครัง้ที่แลวประเมินตามพรอมในการใหคําปรกึษา 

  2.2  ใหผูรับคําปรึกษาอภิปรายถึงความกาวหนาของการปรบัพฤติกรรมภาวะ 

ซึมเศราดานรางกาย  ผลดีของการปรบัพฤติกรรมภาวะซึมเศราดานรางกาย  ผลดีของการปรบัพฤติกรรม

และปญหาอปุสรรคในระหวางการปรบัพฤติกรรมใหสมาชิกกลุม 

  2.3  วิเคราะหหาสาเหตุของการปรบัพฤติกรรมไมไดตามที่ต้ังเปาหมายไว   

และพัฒนาปรบัปรุงวิธีจะทําใหสําเร็จตามที่วางแผนไว   

  2.4  ทําปญหาอุปสรรคที่พบในระหวางปรบัพฤติกรรมมาอภิปรายในกลุม      

เพื่อหาทางใหสมาชิกในการแกปญหาอุปสรรค  ช้ีแนะเทคนิคและวิธีการเพื่อใหผูรับปรกึษาสามารถปรับ

พฤติกรรมไดพรอมทั้งใหกําลังใจ 

  2.5  สรุปผลการใหคําปรึกษา  แนวทางการแกไขพฤติกรรมและนัดหมาย 

ครั้งตอไป 

     3.  การประเมินผล   

  สมาชิกสามารถแกไขปญหาอปุสรรคในระหวางปรบัพฤติกรรมใหลุลวง 

ผานไดดวยดี  ผูใหคําปรึกษา  รวมฝกสมาชิกกลุมตางใหกําลังใจซึ่งกนัและกัน 

  ครั้งที่  8  หัวเรื่อง  สรุป  ประเมินผล  และยุติการใหคําปรกึษา 

  วันเสารที่  26  กุมภาพันธ  2554  เวลา  09.00 – 10.30 น.   

    1.  วัตถุประสงค   

    1.1  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาบอกถึงประโยชนและความประทบัใจที่ไดรบัจาก 

การรบัคําปรึกษาในครั้งน้ี   
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    1.2  เพื่อประเมินภาวะซึมเศรารางกาย  (Postlert)  หลงัการใหคําปรึกษา 

     1.3  เพื่อยุติการใหคําปรึกษา 

     2.  วิธีดําเนินการ   

    2.1  สรางสมัพันธภาพ 

     2.2  ผูใหคําปรึกษาสนทนากบัผูรับคําปรึกษา  เกี่ยวกับผลการใหคําปรึกษา 

และทบทวนการปรบัพฤติกรรมครั้งที่แลว 

     2.3  ใหผูรับปรึกษาชวยกันอภิปราย  สรุป  และบอกประโยชนที่ไดรับจาก 

การใหคําปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ  และผูใหคําปรึกษากลาวสรปุเพิ่มเติมเกี่ยวกบั 

การเขารวมการรับคําปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผลและอารมณพรอมใหกําลงัใจ  ยกยอง  ชมเชย   

     2.4  ผูใหคําปรึกษา  เปดโอกาสใหผูรับคําปรึกษาไดซักถาม   

    2.5  ผูใหคําปรึกษากลาวขอบคุณสมาชิกกลุมและยุติการใหคําปรึกษากลุม 

     2.6  นัดผูรับคําปรกึษาเพื่อติดตามประเมินผลพฤติกรรม  (หลงัยุติการให 

คําปรึกษา  3  สัปดาห) 

     3.  การประเมินผล 

    สมาชิกกลุมมีความภาคภูมิใจ  ดีใจ  ที่มีโอกาสเขากลุมปรบัพฤติกรรมตาม 

ทฤษฎีพิจารณาเหตุผลและอารมณดานรางกายไดและสามารถนําไปใชในการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน  

เปนตัวอยางตอครอบครัวและชุมชนตอไป   

 

 ตอนที่  2  การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  เพื่อลดภาวะซมึเศราของ

ผูสงูอายุ  ระหวางกอนและหลังการทดลอง 

  ผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลทเพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ และการ

เปรียบเทียบคะแนนระหวางกอนและหลังการทดลองผูวิจัยวิเคราะห  โดยการแปลคาคะแนนระดับ

ภาวะซึมเศรา  เปรียบเทียบระหวางกอนและหลังการทดลอง  ดังตราราง  5  โดยสามารถสรุปเปนกราฟ     

ดังภาพประกอบ  3 
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ตาราง  5  การแปลคาคะแนนระดับภาวะซึมเศราเปรียบเทยีบจากผลใหคําปรึกษาทฤษฎีเกสตัลท 

  เพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุระหวางกอนและหลังการทดลอง 

 

ผูรบัคําปรกึษา 

คนที่ 

กอนการใหคําปรกึษา หลงัการใหคําปรกึษา 

คะแนน แปลคา คะแนน แปลคา 

1 

2 

3 

4 

22 

23 

16 

20 

ซึมเศราระดับปานกลาง 

ซึมเศราระดับปานกลาง 

ซึมเศราระดับปานกลาง

ซึมเศราระดับปานกลาง 

15 

15 

4 

2 

ซึมเศราระดับออน 

ซึมเศราระดับออน 

ไมมีภาวะซึมเศรา 

ไมมีภาวะซึมเศรา                

 

 จากตาราง  5  พบวา  กอนการใหคําปรึกษา  ผูสูงอายุมีคะแนนภาวะซึมเศราในระดับกลาง

หลงัการใหคําปรกึษา  ผูสูงอายุมีคะแนนภาวะซึมเศราในระดับออน  และไมมีภาวะซึมเศรา  แสดงให

เห็นวาการทดลองผูสูงอายุมีคะแนนภาวะซึมเศราลดลง 

 

ตาราง  6  การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัสท  เพื่อลดภาวะซมึเศราของผูสูงอายุ   

  ระหวางกอนและหลงัเรียน 

 

ผูรบัคําปรกึษา 

คนที่ 

คะแนน ผลตางของ ลําดับที ่
Z p 

กอน (X) หลงั (Y) คะแนน แตกตาง 

1 

2 

3 

4 

22 

23 

16 

20 

15 

15 

4 

2 

7 

8 

12 

18 

1 

2 

3 

4 

-1.857 .031* 

รวม 81 36 

- - - -   20.25 9 

S.D. .2394 .5154 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 

 จากตาราง  6  พบวา  การใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสเตสท  ทําใหภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ

โดยรวมหลังการทดลองลดลงกวากอนทดลอง  อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ  0.05 
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ภาพประกอบ  3  กราฟแทงแสดงผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลทระหวางกอนและ 

       หลังการทดลอง   

 

 ผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  เพื่อลดภาพวะซึมเศราของผูสูงอายุ 

  ครั้งที่  1  หัวเรื่อง  สรางสมัพันธภาพ 

  วันอังคารที่  1  กุมภาพันธ  2554  เวลา  09.00  - 10.30 

   1.  วัตถุประสงค 

  1.1  เมื่อสรางสมัพันธภาพและบรรยากาศของเปดเผยเปนกนัเอง  และสราง 

ความไววางใจของกันและกันของสมาชิก 

  1.2  เพื่อใหสมาชิกในกลุมไดทราบถึงกฎระเบียบของการเขากลุม  แนว 

ปฏิบัติของสมาชิกกลุม  บทบาทหนาที่ของสมาชิกกลุม  และผูนํากลุม  ประโยชนสมาชิกจะไดรบัจากลุม  

ใหสมาชิกเกิดความเขาใจบทบาทของตนเอง  และมีความกระตือรือรนในการเขากลุม  ระยะเวลา  

จํานวนครั้ง  และสถานที่ในการรับคําปรึกษา 

  1.3  เพื่อฝกการรบัฟงผูอื่นอยางสนใจ  รวมทั้งการเอาใจใสตอผูอื่นอยาง 

จริงจัง 

   2.  วิธีดําเนินการ 

  2.1  ผูใหคําปรึกษาใหสมาชิกในกลุมน่ังเปนวงกลม  ผูใหคําปรึกษาแนะนํา 

ตนเองและใหสมาชิกกลุมแนะนําตนเอง  จนครบทุกคน  สรางความคุนเคยโดยการพูด   

สรางสัมพันธภาพและเปดโอกาสใหสมาชิกซักถามขอมลูของเพื่อนในกลุม  ในสิ่งทีเ่พื่อไมไดพูด 

ใหไดมากทีสุ่ด  เพื่อใหสมาชิกรูจักคนมากข้ึน  และผูใหคําปรึกษาสรุปเพิ่มเติม   
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  2.2  ผูใหคําปรึกษาช้ีแจงจุดมุงหมาย  กฎระเบียบของการเขากกลุมแตละ 

ครั้งและสถานที่ที่ใชทําการใหคําปรึกษาและใหสมาชิกถามซกัถามขอของใจ 

  2.3  ใหสมาชิกกลุมชวยกันสรปุผลที่ไดจากการวิเคราะหครั้งน้ี  และผูให 

คําปรึกษาสรุปสาระที่ไดจากการใหคําปรกึษา 

  2.4  นัดหมายครัง้ตอไป 

    3.  การะประเมินผล 

 

 

                     
 

 

 

                     
                                   

 

      X    แทน ผูใหคําปรึกษา  หรือผูนํากลุม 

      0    แทน ผูรบัคําปรกึษา  หรือ  สมาชิกลุมมี  4  คน  คือ 

      1    แทน สมาชิกคนที่  1  

      2    แทน สมาชิกคนที่  2 

      3    แทน สมาชิกคนที่  3 

      4    แทน สมาชิกคนที่  4 

 

ภาพประกอบ  4  แผนภูมิการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีเกสตัลท 

 สมาชิกทุกคนมีความสนใจในการเขากลุม  รบัทราบกฎระเบยีบ  บทบาทหนาที่อยางต้ังใจ

และมีการสนทนา  พูดคุยระหวาสมาชิก  พรอมทัง้บรรยากาศการซักประวัติสวนตัวเปนกันเองมากข้ึน   

มีความไววางใจซึ่งกันและกัน 

  จากการสงัเกตปฏิกิริยาของกลุมในระยะแรก  สมาชิกรูสกึกงัวลไมผอนคลายไมทราบจะ

ปฏิบัติตนอยางไร  เน่ืองจากสมาชิกไมเคยเขากลุมมากอน  บทบาทหนาที่ของผูใหคําปรึกษา   

ผูรบัคําปรกึษา  การเกบ็รักษาความลบัระยะเวลาที่พบกันและสถานทีส่มาชิกทุกคนมีอาการดีข้ึน   

กลาแสดงความคิดเห็น  ซักถาม  สมาชิกยอมเปดเผยขอมลูมากข้ึน  ทําใหเกิดความไววางใจกันมากข้ึน  

รูสึกเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน  เพราะมลีักษณะที่คลายกัน  ทําใหเขาใจกันมากข้ึน   

x 
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   สมาชิกคนที่  1  เปนหมาย  อายุ  78  ป  เมื่ออาการนานๆ  ครั้งไมมีสมาธิ  หดหู

คอนขางบอย  ฝนใจคอนขางบอย  รูสกึวาชีวิตมีแตความลมเหลวบอยๆ  นอนไมหลับคอนขางบอย  

ออนเปลี้ยเพลียแรงนานๆ  ครั้ง 

   สมาชิกคนที่  2  เปนหมายอายุ  73  ป  เบื่ออาหารนานๆ  ครั้ง  ไมมีสมาธิบอยๆ  

หดหูใจคอนขางบอย  ฝนใจคอนขางบอย  รูสึกวาชีวิตมีแตความลมเหลวบอยๆ  นอนไมหลับนานๆ  

ครั้ง   

   สมาชิกคนที่  3  สมรส  อายุ  74  ป  เบื่ออาหารนานๆ  ครัง้  ฝนใจนานๆ  ครั้ง   

นอนไมหลบันานๆ  ครั้ง  ออนเปลี้ยเพลียแรงนานๆ  ครั้ง 

   สมาชิกคนที่  4  สมรส  อายุ  74  ป  เบื่ออาหารนานๆ  ครัง้  ฝนใจนานๆ  ครั้ง   

นอนไมหลบันานๆ  ครั้ง  ออนเปลี้ยเพลียแรงนานๆ  ครัง้ 

  ครั้งที่  2  หัวเรื่อง  ยอมรบัในความแตกตางระหวางบุคคล 

   วันอาทิตยที่  6 กุมภาพันธุ  2554  เวลา  09.00 – 10.30  น.   

    1.  วัตถุประสงค   

    1.1  เพื่อใหสมาชิกกลุมคลายความวิตกกังวล  ความรูสึกลงัเลที่จะเขาไป 

มีสวนรวมในกลุม   

      1.2  วิธีการดําเนินการ 

    1.3  ผูใหคําปรึกษาสรางบรรยากาศของการยอมรบั  ความอบอุนและ 

ปลอดภัยทําใหผูรับคําปรึกษาเกิดความไววางใจกลาทีจ่ะเปดเผยตนเอง 

    1.4  ใชคําถามที่ผูรับคําปรึกษาเกิดความมั่นใจอยางอบอุน 

    1.5  นัดหมายครั้งตอไป 

     2.  การะประเมินผล   

    บรรยากาศทั่วไป สมาชิกเปนกันเองมากข้ึน  มีความสนใจเกีย่วกับขอมูล 

รายละเอียดปญหาของสมาชิกกลุม  เพื่อชวยกันแกปญหา  โดยผูใหคําปรึกษาสรปุปญหาภาวะซึมเศรา  

เฉพาะดานรางกาย  ของสมาชิกแตละคน  ดังน้ี 

      สมาชิกคนที่  1 เบื่ออาหารนาน ๆ ครั้ง  ฝนใจคอนขางบอย  นอนไมหลบั

คอนขางบอย  ออนเปลี้ยเพลียแรงนาน ๆ ครั้ง 

      สมาชิกคนที่  2  เบื่ออาหารนาน ๆ ครั้ง  ฝนใจคอนขางบอย  นอนไมหลับ

นาน ๆ ครั้ง  ออนเปลี้ยเพลียแรงนาน ๆ ครั้ง 

      สมาชิกคนที่  3  เบื่ออาหารนาน ๆ ครั้ง  ฝนใจนาน ๆ ครั้ง  ฝนใจนาน ๆ 

ครั้ง  นอนไมหลบันาน ๆ ครั้ง  ออนเปลี้ยเพลียแรงนาน ๆ ครั้ง 

      สมาชิกคนที่  4  เบื่ออาหารนาน ๆ ครั้ง  ฝนใจนาน ๆ ครั้ง  นอนไมหลบั

นาน ๆ ครั้ง  ออนเปลี้ยเพลียแรงนาน ๆ ครั้ง 
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  ครั้งที่  3  หัวเรื่อง  สํารวจขอดีของตนเอง   

   วันอังคารที่  8  กุมภาพันธุ  2555  เวลา  09.00–10.30 น.   

     1. วัตถุประสงค   

    1.1  เพื่อชวยใหผูรับคําปรึกษา  ไดสํารวจตนเอง  เขาใจความคิดและ 

ประสบการณตาง ๆ ของเขาไดมากข้ึน 

     1.2  ผูใหคําปรึกษาผูรบัคําปรกึษาแลกเปลี่ยนทัศนคติ  คานิยม  และ 

ประสบการณซึง่กันและกัน  ชวยใหผูรับคําปรึกษาไดมีโอกาสรบัรูความรูสึก  และความคิดเห็นแนวอื่น  

ที่แตกตางจากตน  ทําใหเกิดความกระจางแจงเขาใจตนเอง  สามารถมองเห็นแนวทางในการแกปญหา 

     2.  วิธีดําเนินการ 

     2.1  สรางวายสัมพันธผูใหคําปรึกษาทบทวนเรื่องราวที่ใหการปรึกษาครั้งที่แลว

และการประเมินความพรอมในการใหคําปรกึษา 

    2.2  ใหผูรับคําปรึกษาเรียงลําดับพฤติกรรมที่ตองการแกไข  มากที่สุดไป 

หานอยทีสุ่ด   

    2.3  ผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษารวมกันวางแผนและต้ังเปาหมาย 

ในการแกไขและตองไมยากเกินกวาที่ปฏิบัติได 

     2.4  ใหผูรับคําปรึกษานําขอตกลงไปปฏิบัติเพื่อปรับปรงุพฤติกรรม 

     2.5  สรุปสิง่ที่ไดจาการปรึกษากลุมแลวนัดหมายครัง้ตอไป 

    3.  การประเมินผล 

    สมาชิกทุกคน  บอกถึงความต้ังใจทีจ่ะลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  และ 

เพิ่มพฤติกรรมที่เหมาะสมที่เปนประโยชนในการปรบัพฤติกรรมใหภาวะซึมเศราดานรางกายลดลงหรอื

หมดไป 

  ครั้งที่  4  หัวเรื่อง  สํารวจขอบกพรองของตนเอง 

   วันอาทิตยที่  13  กุมภาพันธ  2554  เวลา  09.00–10.30  น.  

     1.  วัตถุประสงค   

  1.1 เพื่อชวยใหผูรบัคําปรึกษา  ไดสํารวจตนเอง  เขาใจความคิดและ 

ประสบการณตาง ๆ  ของเขาไดมากข้ึน 

  1.2  ผูใหคําปรึกษาผูรบัคําปรกึษาแลกเปลี่ยนทัศนคติ  คานิยม  และ 

ประสบการณซึง่กันและกัน  ชวยใหผูรับคําปรึกษาไดมีโอกาสรบัรูความรูสึก  และความคิดเห็นแนวอื่น 

ที่แตกตางจากตน  ทําใหเกิดความกระจางแจงเขาใจตนเอง  สามารถมองเห็นแนวทางในการแกปญหา 

             2.  วิธีดําเนินการ 

 2.1  สรางวายสัมพันธผูใหคําปรึกษาทบทวนเรื่องราวที่ใหการปรึกษาครั้งที่แลว 

และการประเมินความพรอมในการใหคําปรกึษา 
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 2.2  ใหผูรับคําปรึกษาเรียงลําดับพฤติกรรมที่ตองการแกไข  มากที่สุดไปหา 

นอยที่สุด   

 2.3  ผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษารวมกันวางแผนและต้ังเปาหมายใน 

การแกไขและตองไมยากเกินกวาที่ปฏิบัติได 

 2.4  ใหผูรับคําปรึกษานําขอตกลงไปปฏิบัติเพื่อปรับปรงุพฤติกรรม 

 2.5  สรุปสิง่ที่ไดจาการปรึกษากลุมแลวนัดหมายครัง้ตอไป 

      3.  การประเมินผล 

    สมาชิกทุกคน  บอกถึงความต้ังใจทีจ่ะลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  และ 

เพิ่มพฤติกรรมที่เหมาะสมที่เปนประโยชนในการปรบัพฤติกรรมใหภาวะซึมเศราดานรางกายลดลง            

หรือหมดไป 

  ครั้งที่  5  หัวเรื่อง  สํารวจความตองการที่อยากเปน 

   วันอาทิตยที่  13  กุมภาพันธ  2554  เวลา  0.09 – 10.30  น.   

     1.  วัตถุประสงค 

    1.1 เพื่อใหผูใหคําปรึกษากระตุนใหสมาชิกสํารวจความตองการที่ตน 

อยากจะเปนเพื่อใหเขาใจความคิดเห็นเกี่ยวกบัตนเองในทากงที่สามารถเปนไปไดหรือไม 

    2.  วิธีดําเนินการ   

    2.1  สรางสายสัมพันธ  ผูใหคําปรึกษาทบทวนเรื่องราวที่ไดใหคําปรกึษา 

ครั้งที่แลวประเมินความพรอม  ในการใหคําปรกึษา  

    2.2   ใหตระหนักรูถึงความรูสกึของตนเองบที่เกิดข้ึนในขณะน้ัน  และใหอยู 

กับเหตุการณในปจจุบันเทาน้ัน  ตองอยูอยางมีคุณภาพ  ตรงตามสภาพตามเปนจรงิของชีวิต 

    2.3  สรุปสิง่ที่ไดจากการปรกึษากลุม  แลวนัดหมายครั้งตอไป 

    3.  การประเมินผล   

    สมาชิกสามารถใชศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่  ใชชีวิตอยูกับปจจบุันรูจัก 

ปลอยวางอดีต  ไมวิตกกับอนาคต   

  ครั้งที่  6  หัวเรื่องรูจกัและเขาใจตนเอง 

   วันอาทิตยที่  20  กุมภาพันธ  2554  เวลา  0.09 -10.30 น. 

    1.  วัตถุประสงค 

    1.1  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดรูจักและเขาใจตนเอง 

    1.2  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาใชความสามารถของตนการเลอืกแนว 

ทางแกไขปญหาดวยตนเอง  เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเผชิญกับปญหาไดอยางเหมาะสม 
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    2.  วิธีดําเนินการ 

           2.1  ผูใหคําปรึกษาสรางสัมพันธภาพแลวทบทนเรือ่งราวที่ไดใหคําปรึกษา 

ครั้งที่แลว  ประเมินความพรอมในการใหคําปรกึษา 

          2.2  ใหสมาชิกแลกเปลี่ยนทัศนคติ  คานิยม  ประสบการณซึ่งกันและกัน

สามารถมองเห็นแนวทางในการแกปญหาดวยตนเอง  สามารถชวยเหลอืตนเองไดไมตองพึ่งพาผูอื่น 

          2.3  ผูใหคําปรึกษาใหกําลงัใจและแสดงการยอมรบัดวยคําพูด  สีหนา  ทาทาง  

เพื่อใหเกิดความมั่นใจและพฒันาตนเองอยางเหมาะสม 

          2.4  สรุปผลการใหคําปรึกษา  แนวทางการแกไขพฤติกรรม  และนัดหมาย 

ครั้งตอไป 

   3.  การประเมินผล 

    สมาชิกเขาใจและตระหนักถึงความเขาใจตนเองเพิ่มข้ึนวาเขาสามารถเผชิญเหตุการณ

ดวยตนเองไดกับปจจุบันเทาน้ัน  สามารถเปลี่ยนพฤติกรรมจากการพึ่งพาผูอื่นมาสูพึง่ตนเอง  พัฒนา

ตนเองไปสูการมีวุฒิภาวะ 

  ครั้งที่  7  หัวขอเรื่อง  ทําความเขาใจตนเอง 

          วันอังคารที่  22  กุมภาพันธ  2554  เวลา  09.00 – 10.30 น. 

    1.  วัตถุประสงค 

    1.1  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดรูจักและเขาใจตนเอง 

    1.2  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาใชความสามารถของตนการเลอืกแนวทางแกไข 

ปญหาดวยตนเอง  เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเผชิญกับปญหาไดอยางเหมาะสม 

    2.  วิธีดําเนินการ 

          2.1  ผูใหคําปรึกษาสรางสัมพันธภาพแลวทบทนเรือ่งราวที่ไดใหคําปรึกษา 

ครั้งที่แลว  ประเมินความพรอมในการใหคําปรกึษา 

          2.2  ใหสมาชิกแลกเปลี่ยนทัศนคติ  คานิยม  ประสบการณซึ่งกันและกัน

สามารถมองเห็นแนวทางในการแกปญหาดวยตนเอง  สามารถชวยเหลอืตนเองไดไมตองพึ่งพาผูอื่น 

          2.3  ผูใหคําปรึกษาใหกําลงัใจและแสดงการยอมรบัดวยคําพูด  สีหนา  ทาทาง  

เพื่อใหเกิดความมั่นใจและพฒันาตนเองอยางเหมาะสม 

          2.4  สรุปผลการใหคําปรึกษา  แนวทางการแกไขพฤติกรรม  และนัดหมาย 

ครั้งตอไป 

    3.  การประเมินผล 

     สมาชิกเขาใจและตระหนักถึงความเขาใจตนเองเพิ่มข้ึนวาเขาสามารถเผชิญ

เหตุการณดวยตนเองไดกบัปจจบุันเทาน้ัน  สามารถเปลี่ยนพฤติกรรมจากการพึง่พาผูอื่นมาสูพึ่งตนเอง  

พัฒนาตนเองไปสูการมีวุฒิภาวะ 



 97

  ครั้งที่  8  หัวขอเรื่อง  สรุปยุติกลุม  Posttest 

         วันอาทิตยที่  27  กุมภาพันธ  2554  เวลา  09.00 – 10.30 น. 

    1.  วัตถุประสงค 

    1.1  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาสรุปผลการใหคําปรึกษา 

    1.2  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาประเมินตนเองหลังการใหคําปรกึษา 

    1.3  เพื่อจัดการใหคําปรกึษา 

    2.  วิธีดําเนินการ 

          2.1  สรางสมัพันธภาพ 

          2.2  ผูใหคําปรึกษาสนทนากบัผูรับคําปรึกษาเกี่ยวกับผลของการใหคําปรกึษา 

          2.3  ผูรับคําปรึกษาสรุปสิ่งที่ไดจากการใหคําปรึกษากลุม  และผูใหคําปรึกษา

สรปุเพิม่เติมใหกําลังใจ  Posttest 

           2.4  ผูใหคําปรึกษายุติการใหคําปรึกษาแบบกลุม 

           2.5  นัดผูรับคําปรกึษา  เพื่อติดตามประเมิลผลอีก  3  สัปดาห   

    3.  การประเมินผล 

           สมาชิกกลุมมีความภาคภูมใจและเขาใจวาเขาสามารถเผชิญเหตุการณดวย

ตนเองไดกับปจจุบันเทาน้ัน  สามารถดํารงชีพอยูกับปจจุบันอยางมีคุณภาพตามสภาพความเปนจริง 

ของชีวิต  รูจักปลอยวางอดีต  ไมวิตกเกี่ยวกับอนาคต  ทําใหสงผลตอพฤติกรรมทางดานรางกายของ

ตนเองในดานบวกเปนตัวอยางตอครอบครัวตอไป 

 

 ตอนที่  3  การเปรียบเทียบผลการศึกษาเพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ  ระหวางทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีเกสตัลท 

  ผลการวิเคราะหขอมลูตอนที่  3  เพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมเพื่อลดภาวะ 

ซึมเศราระหวางการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  ผูวิจยัวิเคราะหโดยแสดงการเปรียบเทียบผล

คะแนน  เพื่อเปรียบเทียบลําดับการซมึเศราหลังการใหคําปรึกษากลุมของทั้งสองกลุมดังตาราง   

โดยสามารถสรปุเปนกราฟ 
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ตาราง  7  การเปรียบเทียบคะแนนหลังการใหคําปรกึษากลุมระหวางการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎี 

  พิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีเกสตัลท 

 

ผูรบัคําปรกึษา

คนที่ 

การใหคําปรึกษากลุมตาม

ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-

อารมณ 

การใหคําปรึกษากลุมตาม

ทฤษฎีเกสตัลท 
Z p 

1 

2 

3 

4 

11 

11 

13 

6 

15 

15 

4 

2 

-.150 .886 

รวม 41 36   

เฉลี่ย 10.25 9   

  

 จากตาราง  7  พบวา  ผูสูงอายุกลุมที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-

อารมณ  มีคะแนนภาวะซึมเศราโดยรวมไมแตกตางจากผูสงูอายุกลุมที่ไดรับคําปรึกษากลุมตามทฤษฎี

เกสตัลท 

 

 
 

ภาพประกอบ  5  กราฟแสดงการเปรียบเทียบกบัคะแนนภาวะซึมเศราของผูสูงอายุในระยะหลงัจาก 

           ไดรับคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับการใหคําปรึกษา 

           กลุมตามทฤษฎีเกสตัลท 
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 การวิเคราะหผลการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณกับการใหคําปรึกษา

กลุมตามทฤษฎีเกสตัลท  ผูสูงอายุทั้งสองกลุมมีภาวะซึมเศราลดลงไมแตกตางกัน 

 

 สรปุผลการใหคําปรึกษากลุมระหวางการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-

อารมณ  กับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีเกสตัลท   

  ในภาพรวมของกลุมตัวอยางทัง้  2  กลุมกอนไดรับคําปรึกษาพบวามีภาวะซึมเศรา 

ในระดับปานกลาง  ซึ่งเกิดจากปจจัยหลายๆ  ดาน  ไดแก  ดานรางกาย  ดานจิตใจ  ดานสังคม  

ลักษณะภายนอกของผูสงูอายุทีส่ามารถสังเกตเห็นไดจงึมีความแตกตางกันไมมากนัก  การวิจัยครัง้น้ี 

จะวิจัยเฉพาะดานรางกายเทาน้ัน  เชน  นอนไมคอยหลบั  รูสึกตองฝกใจการทําทุกๆ  สิ่ง  เบื่ออาหาร  

รูสึกทอถอยในชีวิตไมอยากทําอะไรอีก  ออนเปรี้ยเพลียแรง 

  การใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ  เปดโอกาสใหสมาชิกกลุม 

ไดรวมแสดงความคิดเห็น  มีปฏิสัมพันธภายในกลุม  มีการรวมมือกันแกไขปญหากอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงดานการรบัรู  ทัศนคติ  ซึ่งจะเปนการชวยเหลอืผูสงูอายุในดานตางๆ  สามารถนําไปคิด

พิจารณาหาทางออกทีเ่หมาะสม  เปนเหตุเปนผลตามสภาพความเปนจริงใหกับตนเองไดมากข้ึน 

  การใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีเกสตัลท  เปนการใหสมาชิกยอมรบัความแตกตางระหวาง

บุคคล  คลายความวิตกกังวลเรื่องเกี่ยวกบัอาการตางๆ  ที่ไดประสบอยูใหสมาชิกอยูกบัเหตุการณ

ปจจุบัน  สามารถชวยเหลอืตนเองไดไมตองพึ่งพาผูอื่น 

  เมื่อเปรียบเทียบกับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณกับการให

คําปรึกษากลุมตามทฤษฎีเกสตัลท  พบวา  การใหคําปรึกษากลุมทัง้  2  ทฤษฎี  เริ่มจากการสราง

สัมพันธภาพภายในกลุม  ทําใหเกิดความอบอุน  ไววางใจ  รูสึกวาตนเองเปนสวนหน่ึงของกลุม  เรียนรู

การมสีวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  แกไขปญหาอปุสรรกรวมกัน  ดังน้ัน การใหคําปรึกษากลุม 

ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ  กับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีเกสตัลท  จึงทําใหสามารถ 

ลดภาวะซึมเศราในวัยสูงอายุได  ไมแตกตางกัน   



บทท่ี  5 

 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครัง้น้ีเปนการเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล  

อารมณ  และการใหคําปรึกษากลุม  โดยการใชทฤษฏีเกสตัลททีม่ีตอภาวะซึมเศราของผูสงูอายุ   

สรปุผลการวิจัย  ดังน้ี 

  1.  ความมุงหมายของการวิจยั 

  2.  สรุปผล 

  3.  อภิปรายผล 

  4.  ขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 

 1.  เพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณ  (REBT)   

เพื่อลดภาวะซมึเศราของผูสูงอายุ  ระหวางกอนและหลงัการทดลอง 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท  เพื่อลดภาวะซึมเศราของ 

ผูสงูอายุ  ระหวางกอนและหลังการทดลอง 

 3.  เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาเพื่อลดภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ  ระหวางทฤษฎีพิจารณา 

เหตุผล-อารมณ  กับทฤษฎีเกสตัลท 

 

สรุปผล 

  

 ผลการวิเคราะหขอมลูหลงัการใหคําปรึกษา  พบวา 

  1.  ผูสูงอายุที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฏี  พิจารณาเหตุผล  อารมณมีภาวะ 

ซึมเศราลดลง  ไมแตกตางกัน 

  2.  ผูสูงอายุที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีเกสตัลท  มีภาวะซึมเสราลดลง 

ไมแตกตางกัน 

  3.  ผูสูงอายุที่ไดรับใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฏีพิจารณาเหตุผล  อารมณ  กับกลุมที่ไดรับ 

การใหคําปรึกษากลุมโดยใชทฤษฏีเกสตัลทมีภาวะซึมเศราลดลง  ไมแตกตางกัน 
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อภิปรายผล 

 

1.  ผูสูงอายุที่ไดรับคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณและทฤษฎีการบําบัด

เกสตัลทมีภาวะซมึเศราลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  .05  เปนไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ  1  

ผลการวิจัยพบเชนน้ีเพราะสมาชิกมีปญหารวมกันคือภาวะซมึเศราจึงทําใหไมรูสึกวาตนไมมเีพื่อนหรือ

โดดเด่ียวอีกตอไป  บรรยากาศในกลุมจงึเต็มไปดวยความเหน็อกเห็นใจกันและพรอมทีจ่ะรวมกันแสดง

ความคิดเห็น  แลกเปลี่ยนความนึกคิดตอกันและกันทีเ่ปนแนวทางในการแกปญหาจนกระทัง่สมาชิก 

แตละคนมองเห็นทางในการแกปญหาของตนได  (คมเพชร  ฉัตรศุภกุล.    2547  :  102)  กระบวนการ

กลุมยังทําใหผูสูงอายุรับรูไดวาไมไดมีแตตนเองเทาน้ันที่มปีญหาภาวะซึมเศราจงึทําใหแตละคนในกลุม

เกิดความเห็นอกเห็นใจกัน  การมีปฏิสัมพันธกันในกลุมทําใหรูสึกไววางใจกันจึงกลาเปดเผยปญหาและ

พูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณซึง่กันและกันทีล่วนแตเปนพฤติกรรมที่ไมมมีากอนการที่ไดพูดคุยแสดง

ความคิดเห็นเพื่อชวยเหลอืกันยังทําใหผูสงูอายุไดเปลี่ยนความคิดมุมมอง  ไดรับขอมลู  และทราบวิธีการ

แกปญหาตางๆ  อยางหลากหลาย  ที่จะนําไปคิดตัดสินใจเลอืกเปนแนวทางออกของตนเองได   

จากหลักการทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณที่ชวยใหสมาชิกในกลุมมกีารรับผิดชอบตัวเอง  พึ่งพาตนเอง

ใหเต็มความสามารถทีม่ีอยู  และไมยึดมั่นถือมั่นตอการเปลีย่นแปลงของสิง่ตางๆ  แตไดพจิารณาทํา

ความเขาใจกับสิ่งเหลาน้ันดวยการใชเหตุผลและสติปญญา  (ลักขณา  สริวัฒน.    2551  :  143)   

จึงสามารถปรบัเปลี่ยนความคิดจากที่ตนเองไมมีคามาเปนความผูกพันระหวางเพื่อนสมาชิกดวยกัน  

อยากพูดคุยกัน  อยากพบกันทุกวันเพราะทําใหเกิดความสนุก  สนานเมื่ออยูในกลุม  มีพฤติกรรมที่

เปลี่ยนไปจากที่ไมคอยพูดมาเปนการพูดใหกําลงัใจแกกันและกันไดมากข้ึน  มีความหวังในชีวิตมากข้ึน

อยากอยูตอไปใหมีความสุข  สอดคลองกบั  เพส  (Pace.    2007)  ที่พบวาการใหคําปรึกษากลุม 

ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณชวยใหกลุมทดลองมีภาวะซึมเศราลดลงแตกตางจากกลุมควบคุม  

สวนผูสงูอายุที่ไดรับคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีการบําบัดเกสตัลทมีภาวะซึมเศราลดลงเชนเดียวกัน   

ทั้งน้ีเพราะการมสีัมพันธภาพระหวางสมาชิกในกลุมน้ันทําใหเกิดความรูสึกที่เห็นอกเห็นใจกัน   

มีการแสดงความคิดเพื่อหาแนวทางในการชวยเหลือซึง่กันและกันมากข้ึน  ตางคนตางก็ใชความสามารถ

ที่มีอยูน้ันจัดการกบัปญหาตางๆ  ใหได  ธรรมชาติของผูสูงอายุก็เหมือนกันกบัคนอื่นๆ  ที่ไมไดมีความสุข

สบายใจมากมายอะไร  ดังน้ันการไดมีโอกาสมาพบปะกันและยังไดมีปฏิสมัพันธกันระหวางสมาชิกใน

กลุมดวยกันน้ันทําใหมีการเปดเผยความรูสึกและประสบการณซึ่งกันและกันจนไดพฒันาตนเองเต็ม

ความสามารถ  (พนม  ลิ้มอารีย.    2548  :  180)  จึงทําใหรูสึกสบายใจข้ึนไดในระดับหน่ึงอกีทัง้ไดรับ

แนวคิดทฤษฎีการบําบัดเกสตัลทคือ  ใหสมาชิกตระหนักรูถึงความรูสกึของตนเองทีเ่กิดข้ึนในขณะน้ัน  

อยูในปจจุบันที่ตองอยูอยางมีคุณภาพเชนเดียวกับในขณะที่ไดรับคําปรึกษาน้ี  คือการแสดงความคิดเห็น

ตามประสบการณของตนออกมาเพื่อใหเพือ่นสมาชิกดวยกันไดรูและนําไปใชในการชวยเหลือตนเองได 
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ก็ถือวาน่ันคือคาของคนที่ตนมีอยูน่ันเอง  ทําใหสมาชิกเขาใจถึงศักยภาพของตนนําไปใชไดอยางเต็มที ่ 

ใชชีวิตอยูกับปจจบุันรูจักปลอยวางอดีตและไมวิตกกบัอนาคต  (Corey.    2000  :  309-310)  

สอดคลองกบัเพอรส  (วิญู  พูลศรี.    2531  :  225  ;  อางอิงมาจาก  Perls.    1969)  ที่ให

ความสําคัญกับสภาพปจจบุันเน่ืองจากอดีตเปนสิง่ที่ผานไปแลว  สวนอนาคตก็ยังไมเกิดข้ึน  การมีชีวิต

อยูกับปจจบุันจึงสําคัญทีสุ่ดเพราะสามารถเปลี่ยนแปลงตัวเองใหมีความสุขได  การมีพลงัอยูกบัปจจบุัน

คือการใชพลงัความคิดความรูสึกตางๆ  อยางเต็มที ่ บุคคลจงึไมควรสญูเสียพลงังานในการคิดคํานึง 

ติดอยูกับอดีต  เขายังกลาวอีกวาบุคคลมีความสามารถในการตัดสินเลือกสิง่ตางๆ  ไดดวยตนเอง  

สามารถในการรบัผิดชอบถึงการกระทําของตนเอง  และสามารถอยูไดอยางมปีระสทิธิภาพ  เพอรส  

ยังใหแนวคิดอีกวา  บุคคลมีศักยภาพที่จะรับรูสัมผสัในตัวเองไดเกี่ยวกับความคิดความรูสึกและอารมณ

ของตนเอง  มีเสรีภาพในการตัดสินใจเลือกกระทําและรับผดิชอบในการกระทําของตน  สามารถดําเนิน

ชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถแกปญหาของตนเองได  แตละบุคคลรบัรูตนเองไดในปจจบุัน

เทาน้ันไมสามารถจัดการกบัอดีตและอนาคตได  ดวยหลักการทฤษฎีการบําบัดเกสตัลทจงึเนนผูสูงอายุ

ใหอยูกับปจจุบันโดยเฉพาะชวงเวลาที่ไดเขารวมกิจกรรมกลุม  อันเปนประสบการณที่มีอันเปน

ประสบการณทีม่ีความสุข  ความภาคภูมิใจในศักยภาพของตนที่ไดแสดงความคิดเห็น  แสดงความรูสึก

เห็นอกเหน็ใจระหวางสมาชิกดวยกันในกลุมจึงทําใหผูสูงอายุเปลี่ยนความคิดความรูสึกจากงวงเหงา 

เศราซึม  หรือทอแทตอชีวิตมาเปนความรัก  ความผูกพันกันฉันทเพื่อนและสานตอความสัมพันธกันได

ตลอดไป   

2.  ผูสูงอายุที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณและกลุมที่ไดรับ

การใหคําปรึกษาตามทฤษฎีการบําบัดเกสตัลทมีภาวะซึมเศราลดลงไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตาม

สมมติฐานเน่ืองมาจากการใหคําปรกึษาทั้งสองกลุมตางก็ต้ังอยูบนพื้นฐานของกระบวนการกลุมคือ 

มีการสรางสมัพันธภาพที่ดีระหวางกันภายในกลุม  ทั้งระหวางผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษา   

กับระหวางผูรบัคําปรกึษาดวยกัน  ทําใหผูสงูอายุเกิดความรูสึกวาตนมีคุณคา  มีความสําคัญ  จนไดเปน

สวนหน่ึงของกลุม  เปนทัง้ผูใหและผูรับ  มีความรูสกึที่ดีตอตนเองและตอคนอื่น  รับรูโลกทัศนที่กวางข้ึน  

ไมไดอยูเพียงคนเดียวอกีตอไปแตมีเพื่อนๆ  ที่ตกอยูในสภาพเดียวกัน  จึงเกิดความหวงใยและผูกพันกัน

นอกจากน้ีการมีความไววางใจกันกเ็ปนสิ่งสําคัญทีท่ําใหสมาชิกกลาเปดเผยความรูสึกนึกคิดหรือเรื่องราว

ตางๆ  ที่เปนเรื่องสวนตัวออกมาได  ทําใหเกิดความสบายใจที่ไดเลา  ระบายความคับของใจออกมา  

ไดรับความเห็นใจจากสมาชิกในกลุมจึงเกิดการรูสึกวาตนมีคุณคา  เปนพลังกลุมทีม่ีผลตอความรูสึก 

ที่เปนไปในทางบวก  (ลกัขณา  สริวัฒน.    2552  :  254)  ทั้งสองทฤษฎีมเีทคนิคและกลวิธีที่แตกตางกัน 

ก็จรงิแตมีเปาหมายเหมือนกันคือสามารถชวยบําบัดผูรับคําปรึกษาใหมคีวามคิดความรูสึกที่ดีข้ึนได   

โดยการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล-อารมณเนนการยอมรับสภาพตามความเปนจริงของ 

การเปลี่ยนแปลงของสิ่งตางๆ  ยอมรบัความแตกตางระหวางบุคคลทัง้ทางดานรางกาย  อารมณสงัคม  

และสติปญญา  มีความกลาตัดสินใจกลารับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง  กลาเสี่ยงทีจ่ะพฒันา
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ตนเองไปใหเต็มศักยภาพ  มีความเปนตัวของตัวเองหลุดพนจากการลงโทษตนเอง  (อาภา  จันทรสกุล.  

2535  :  198)  สําหรับการใหคําปรกึษาตามทฤษฎีการบําบดัเกสตัลทมีแนวคิดวาเปาหมายของ 

การบําบัดดวยทฤษฎีน้ีคือสนับสนุนใหสมาชิกรบัผิดชอบตอความรูสกึและพฤติกรรมของตน  เปนสิง่ที่ตน 

เปนอยู  ไมตกอยูภายใตการบงการของสังคม  คือพึ่งตนเองมากกวาพึ่งสิ่งแวดลอม  ชวยใหสมาชิก 

มีสติรบัรูเพราะการมีสติรับรูเปนพื้นฐานของการเรียนรูและการติดตอสือ่สาร  ผูสูงอายุจงึมีโอกาสใน 

การพูดจาปราศรัยระหวางสมาชิกดวยกันในกลุมและมกีารติดตอสื่อสารกบัผูใหคําปรกึษา  ทําใหได

ระบายความรูสึกนึกคิดที่อาจเปนปญหาคางคาใจอยู  อีกทัง้ยังไดรับความเห็นใจและขอแนะนําตางๆ  

จึงทําใหขจัดความรูสึกที่ค่ังคางและปลอยวางอดีตได  อีกทั้งยังมีสติรับรูอยูกบัภาวะปจจุบันไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  (Corey.    2000  :  312)  สอดคลองกับจตุรพร  ศุกรนันทน  (2553  :  128)  ที่พบวา

การใหคําปรึกษากลุมชวยใหผูสูงอายุมีภาวะซึมเศราลดลงไมแตกตางกันระหวางทฤษฎียึดผูรับคําปรึกษา

เปนศูนยกลางกบัการใชดนตรบีําบัด 

 

ขอเสนอแนะ 

 

 1.  ขอเสนอแนะทั่วไป 

  1.1  ควรมีการติดตามผลระยะยาว  หลงัเสรจ็สิ้นการทดลองไปแลวทุก  3  เดือน   

เพื่อติดตามวา  ภาวะซึมเศราผูสูงอายุดานรางกาย  ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปแลวน้ัน  ยังคงเปลี่ยนแปลง

ไปในทางที่ดีข้ึนตลอดไป 

  1.2  ควรจัดใหมีสถานทีส่ําหรับผูสงูอายุไดพบปะพูดคุยตามสภาพปญหาเพือ่ใหมกีาร 

แลกเปลี่ยนประสบการณในกลุม  โดยเริ่มต้ังแตยังไมมีภาวะซึมเศราเพื่อใหผูสูงอายุเขาใจปญหาที่จะ

เกิดข้ึน  และกระแนวทางการปฏิบัติ  เพื่อเปนการปองกันใหผูสูงอายุมีอาการภาวะซึมเศรานอยลง  

หรือไมมีเลย  ทําใหลดคาใชจายของรัฐบาลทีจ่ะตองดูแลรักษา  สงเสริมนโยบายเนน  “การปองกัน”  

มากกวา  “การรกัษา”  และตองเปนความสมัครใจของผูเขารวมทํากลุมดวย 

  1.3  ผูใชโปรแกรมการใหคําปรกึษากลุมตามทฤษฏีพิจารณาเหตุผล  อารมณ  กับการให 

คําปรึกษากลุมตามทฤษฏีเกสตัลท  สามารถปรบัโปรแกรมใหมีความยืดหยุนสอดคลองกบักลุมตัวอยาง  

และระยะเวลาที่ทําการศึกษา  โดยคํานึงถึงความเหมาะสม  และประโยชนที่ผูรับคําปรึกษาจะไดรบั 

  1.4  การประเมินผล  มีขอจํากัดในการติดตามผลในแตละบคุคล  เน่ืองจากสมาชิกในกลุม 

อาจไดรับการนําสงไปยังสถานสงเคราะหอื่น  หรือกลบัไปอยูกับครอบครัว  ซึ่งผูวิจัยไมสามารถติดตาม

ได 

  1.5  ผูใชโปรแกรมการใหคําปรกึษากับผูรบัคําปรึกษาที่มีอายุหางกันมาก  ผูใชโปแกรม

ตองมีความนาเช่ือถือ  สามารถควบคุมโปรแกรมได 

 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
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  2.1  ควรมีการทดลองเปรียบเทยีบผลการใหคําปรึกษากลุมระหวางการใหคําปรึกษากลุม

ตามทฤษฏีพิจารณาเหตุผล  อารมณ  กับการทดลองโดยวิธีน่ังสมาธิ 

  2.2  ควรมีการทดลองใหคําปรึกษากลุม  ตามทฤษฏีพิจารณาเหตุผล  อารมณ   

เพื่อลดภาวะซมึเศราในดานอื่นๆ 

  2.3  ควรมกีารทดลองการใหคําปรึกษากลุม  ที่มีตอภาวะซมึเศราในวัยอื่นๆ  เชน  ภาวะ 

ซึมเศราของวัยรุน  เปนตน 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถาม 

 

คําชี้แจง 

 

 ขอใหทานตอบแบบสอบถามน้ีตามความรูสึกของทานจริง ๆ  และตอบใหครบทุกขอ   

โดยผูวิจัยของรับรองวา  ขอมูลทัง้หมดของทานจะเปนความลับและไมมผีลใด ๆ  ตอทาน 

ในการตอบแบบสอบถาม  ขอใหทานใสเครื่องหมาย    ในชองที่ตรงกับความรูสึกของทาน 

มากที่สุด  ซึ่งจะเปนอาการทีเ่กิดข้ึนกบัตัวทาน  ในชวงสัปดาหที่ผานมา 

 

ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม 

 

ขอความ 
ไมเคย   

(นอยกวา  1  วัน) 

นานๆ  ครั้ง 

(1 – 2  วัน) 

คอนขางบอย 

(3 – 4  วัน) 

บอยครั้ง 

(5 – 7  วัน) 

     

 

 

     ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมอื 

 

     อวัตถา  ขันติธรรมกุล 

     นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาจิตวิทยาการใหคําปรึกษา 

     มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบวัดภาวะซึมเศรา 

 

1.  ขอมูลสวนตัว ช่ือ.............................นามสกลุ...............................อายุ.......................วดป............ 

2.  คําช้ีแจง     เปนคําถามเกี่ยวกับความรูสึกทีอ่าจจะเกิดกับทานได  โดยเขียนเครื่องหมาย   

      ลงในชองใหตรงกับความรูสึกของทานมากทีสุ่ดในรอบสปัดาหที่ผานมา   

    (ในชวง  1  เดือน) 

      “ไมเคย”   หมายความวา  ความรูสึกน้ันเกิดข้ึนนอยกวา  1  วัน 

      “นาน ๆ  ครั้ง”   หมายความวา  ความรูสึกน้ันเกิดข้ึน  1-2  วัน 

      “คอนขางบอย” หมายความวา  ความรูสึกน้ันเกิดข้ึน  3-4  วัน 

      “บอย ๆ    หมายความวา  ความรูสึกน้ันเกิดข้ึน  5-7  วัน 

 

คําตอบเหลาน้ีไมมีถูกหรอืผิด  แตเปนเพียงการถามเกี่ยวกับความรูสึกของทานเทาน้ัน 

 

ในระยะ  1  สัปดาหทีผ่านมา 
ไมเคย 

(<1  วัน) 

นานๆ ครั้ง 

(1-2  วัน) 

คอนขางบอย 

(3-4  วัน) 

บอยๆ 

(5-7  วัน) 

1.  ฉันรูสกึหงุดหงิดงาย 

2.  ฉันรูสึกเบื่ออาหาร 

3.  ฉันไมสามารถขจัดความเศราออกจากใจ 

     ไดแมจะมีคนคอยชวยเหลือก็ตาม 

4.  ฉันรูสึกวาตนเองดีพอ ๆ  กับคนอื่น 

5.  ฉันไมมีสมาธิที่จะทําสิ่งที่กําลังทําอยู 

     (พูดเรื่องน้ี  เด๋ียวไปเรื่องโนนเอาเฉยๆ) 

6.  ฉันรูสึกหดหู 

7.  ทุกๆ  สิ่งที่ฉันกระทําจะตองฝนใจ 

     (ตองใชความพยายาม) 

8.  ฉันรูสึกวายังมีความหวังเกี่ยวกับอนาคต 

9.  ฉันรูสึกวาชีวิตมีแตความลมเหลว 

10.  ฉันรูสึกหวาดกลัว  เชน  กลัวที่สงู 

       กลัวที่เปลี่ยว 

................ 

................ 

 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

...................... 

...................... 

 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

................ 

................ 

 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 
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ในระยะ  1  สัปดาหทีผ่านมา 
ไมเคย 

(<1  วัน) 

นานๆ  ครั้ง 

(1-2  วัน) 

คอนขางบอย 

(3-4  วัน) 

บอยๆ 

(5-7  วัน) 

11.  ฉันนอนไมคอยหลับ 

12.  ฉันมีความสุข 

13.  ฉันพูดนอยกวาปกติ 

14.  ฉันรูสึกเหงา  (อางวาง) 

15.  ผูคนทั่วไปไมคอยเปนมิตรกับฉัน 

16.  ฉันรูสกึวาชีวิตน้ีสนุกสนาน 

17.  ฉันรองไหบอยๆ 

18.  ฉันรูสึกเศราใจ  (ไมมีความสุข) 

19.  ฉันรูสึกวาผูคนรอบขางไมชอบฉัน 

20.  ฉันรูสึกทอถอยในชีวิตไมอยาก 

       ทําอะไรอีก  ออนเปลี้ยเพลียแรง 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

 

................ 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

...................... 

 

...................... 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

................ 

 

................ 
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ตาราง  8 คาอํานาจจําแนก และคาความเช่ือมั่นทัง้ฉบับของแบบวัดภาวะซึมเศราที่เขาเกณฑ 

 

ขอ คาอํานาจจําแนก    

1 0.60 

2 0.50 

3 0.48 

4 0.65 

5 0.50 

6 0.64 

7 0.82 

8 0.64 

9 0.50 

10 0.59 

11 0.47 

12 0.86 

13 0.61 

14 0.74 

15 0.47 

16 0.58 

17 0.87 

18 081 

19 0.67 

20 0.48 

คาความเช่ือมั่นเทากบั 0.89 
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ภาคผนวก  ข 

ตัวอยางโปรแกรมการใหคําปรึกษา 
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โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุม  ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล – อารมณ   

 

ครั้งท่ี หัวเรื่อง วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ 

1 สรางสัมพันธภาพ 1.เพื่อสรางสัมพันธภาพและ 

ความไววางใจซึ่งกันและกัน 

ภายในกลุมดวยบรรยากาศของ 

การเปดเผย  เปนกันเองและ 

ปฐมนิเทศ  (Pretest) 

2. เพื่อใหสมาชิกกลุมไดทราบ

ถึงกฎระเบียบของการเขากลุม

แนวปฏิบัติของสมาชิกกลุม

บทบาทหนาที่ของสมาชิกกลุม

และผูนํากลุมประโยชนที่

สมาชิกจะไดรับจากลุมให

สมาชิกเกิดความเขาใจบทบาท

ของตนเอง  และมีความ

กระตือรือรนในการเขากลุม

ทราบระยะเวลาที่ในการให

คําปรึกษา 

3.เพื่อฝกการรบัฟงผูอื่นอยาง

สนใจรวมทั้งการเอาใจใสตอ

ผูอื่นอยางจรงิจงั 

 

 

 

1.ผูใหคําปรึกษาใหสมาชิก

กลุมน่ังเปนวงกลม  ผูให

คําปรึกษาแนะนําตนเองและ

ใหสมาชิกในกลุมแนะนํา

ตนเอง  จนครบทุกคน  สราง

ความคุนเคยโดยการพูดคุย

สรางสัมพันธภาพและเปด

โอกาสใหสมาชิกซักถามขอมูล

ของเพื่อนในกลุมใสสิง่ทีเ่พื่อน

ไมไดพูดใหไดมากที่สุดเพื่อให

สมาชิกรูจักกันมากย่ิงข้ึน  

และผูใหคําปรกึษาสรุป

เพิ่มเติม   

2. ผูใหคําปรกึษาช้ีแจง  

จุดมุงหมาย  กฎระเบียบของ

การเขากลุม  แนวปฏิบัติและ

บทบาทของสมาชิกกลุม

รวมทั้งระยะเวลาในการเขา

กลุมแตละครัง้  และสถานที่ที่

ใชทําการใหคําปรึกษา  และ

ใหสมาชิกซักถามขอของใจ 

3.ใหสมาชิกกลุมชวยกัน

สรปุผลที่ไดจากกิจกรรมครัง้น้ี

และผูใหคําปรกึษาสาระที่ได

จากการใหคําปรึกษา 
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ครั้งท่ี หัวเรื่อง วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ 

   4.  นัดหมายครั้งตอไป 

เทคนิคท่ีใช 

-  การช้ีแนะ (Suggestion) 

-  การฟง (Listening) 

-  การเงียบ (Silence) 

-  การแปลความหมาย

(Interetation) 

-  การถาม  (Question) 

-  การสอบซกั (Probing) 

-  การสรุป(Summarizing) 

2 คนหาสาเหตุภาวะ 

ซึมเศราดานรางกาย 

1.เพื่อใหสมาชิกเขาใจการเกิด

ปญหาทางอารมณและ

พฤติกรรมที่ไมพงึประสงคตาม

แนวคิดการใหคําปรึกษาแบบ

พิจารณาเหตุผล-อารมณ 

2.เพื่อใหสมาชิกเขาใจวิธีการฝก

คิดอยางมีเหตุผลดวยตนเอง

ตามรูปแบบของ  เอบีซ ี

3.เพื่อใหสมาชิกทุกคนรวม

แสดงความคิดเห็น  คนหา

สาเหตุภาวะซึมเศราดาน

รางกายเกิดจากปจจัยใดรวมกัน  

1.สรางสัมพันธภาพ  เพื่อ

ความเปนกันเองและเกิดความ

อบอุน 

2.ผูใหคําปรึกษาทบทวน

เรื่องราวการใหคําปรึกษาครั้ง

ที่แลว 

3.ผูใหคําปรึกษาช้ีแจงการ

ดําเนินการตามโปรแกรมการ

ใหคําปรึกษาแบบพจิารณา

เหตุผลอารมณ  โดยเนนเรื่อง

ประสิทธิภาพของการรวมมือ

กันระหวางผูใหคําปรกึษากับ

สมาชิกกลุม  โดยสมาชิกกลุม

จําเปนตองใหขอมูล

รายละเอียดของปญหาตาม

ความเปนจริง  เพื่อจะไดมี

ความเขาใจตรงกัน  และ

ชวยกันแกปญหาตอไป   

4. ผูใหคําปรกึษาใหสมาชิก

กลุมเลาพฤติกรรมใหสมาชิก

กลุมไดฟงทีละคน  และการ 
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ครั้งท่ี หัวเรื่อง วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ 

   กระตุนใหสมาชิกกลุมสนใจ

ซักถาม 

5.ผูใหคําปรึกษาสรุป

สาระสําคัญที่ไดจากการให

คําปรึกษา 

6. นัดหมายครั้งตอไป 

เทคนิคท่ีใช 

-  การสรางสัมพันธภาพ 

(Rapport) 

-  การช้ีแนะ (Suggestion) 

-  การฟง (Listening) 

-  การแปลความหมาย

(Interetation) 

-  การถาม (Question) 

-  การทําใหกระจาง 

(Clarifying) 

-  การสอบซกั (Probing) 

-  การสรุป(Summarizing) 

3. การวางแผน  เทคนิค

และข้ันตอนการปฏิบัติ

เพื่อลดภาวะซมึเศรา

ดานรางกาย 

1.เพื่อใหผูรับคําปรึกษา  ได

ต้ังเปาหมายทีจ่ะลดภาวะ

ซึมเศราดานรางกาย  ใหมี

พฤติกรรมดานรางที่ดี 

2.เพื่อวางแผนปฏิบัติ 

3.ผูใหคําปรึกษาช้ีแนะเทคนิค

การปฏิบัติ 

ต้ังแตครั้งที่  3-7  ผูใหคําปรึก 

ษาดําเนินการใหคําปรึกษา

กลุมโดยมีข้ันตอนดังน้ี 

ข้ันที่ 1 สรางสมัพันธภาพและ

ความไววางใจเริ่มตนดวยการ

สรางสัมพันธภาพผูให

คําปรึกษาทบทวนเรื่องราว 

ที่ไดใหการปรึกษาครั้งที่แลว

และประเมินความพรอมใน

การรบัการใหคําปรึกษา 

ขั้นท่ี 2 สํารวจปญหา 

1.ใหผูรับคําปรึกษาเรียงลําดับ

การปรับพฤติกรรมที่ตองการ

แกไขมากที่สุดไปหานอยทีสุ่ด 
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ครั้งที ่ หัวเรือ่ง วัตถุประสงค วิธกีารดําเนินงาน 

  

 

 

 

 

 2. ผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษา  

รวมกันวางแผนและตั้งเปาหมาย

เทคนิคในการปรับพฤติกรรมดาน

รางกายตามท่ีระบแุละตองการไม

ยากเกินกวาท่ีจะปฏบิัติได 

ขั้นท่ี  3  ขั้นดาํเนินการ 

1.ใหผูรับคําปรึกษา  นําขอตกลงไป

ปฏิบตัิ  เพ่ือปรับพฤติกรรมดาน

รางกาย 

2.ใหผูรับคําปรึกษาสํารวจพฤติกรรม

ดานรางกาย  ดานไหนท่ีตองแกไขมี

สิ่งใด  หรือเหตุการณใดบางท่ีเกิดขึ้น

ภายหลังนําไปปฏิบตังิานใหสมาชิก

กลุมทราบ 

3.ใหกําลังใจ  ยกยอง  ชมเชย  ทุก

คร้ังท่ีมีโอกาส  เม่ือพฤติกรรมดาน

รางกายท่ีปรับปรุงแกไขไดรับผลเปน

ท่ีพึงพอใจ 

4. ชี้ใหผูกรับคําปรึกษาเห็นและ

เขาใจถงึขอเสียของการไมปฏบิัต ิ

5.ผูใหคําปรึกษาจะตองชีแ้จงใหผูรับ

คําปรึกษาทราบถงึเทคนิคและ

ขั้นตอนในการปฏิบัตติามเทคนิค

เพ่ือใหประสบการณแกผูรับ

คําปรึกษาในการท่ีจะนําไปใชการ

ปฏิบตัิตนใหสําเร็จตามท่ีตัง้ไว 

ข้ันที่  4  ขั้นยตุิการใหคําปรึกษาผูให

คําปรึกษาใหผูรับคําปรึกษาสรุปผล

ของการใหคาํปรึกษาและแนว

ทางแกไขพฤติกรรมผูใหคําปรึกษา

สรุปเพ่ิมเติมและนัดหมายคร้ังตอไป 

เทคนิคท่ีใช   

 

4-7 ปรับพฤติกรรมภาวะ

ซึมเศราดานรางกาย

ตามแผนท่ี

ตั้งเปาหมายไว 

1.เพ่ือใหผูรับคาํปรึกษาเห็น

ความสําคัญของรางกายเปลีย่น

เจตคติและพฤติกรรมและความ

มุงม่ันในการแกไขตนเอง 

2.จัดการกับความคดิใหม 

3.เพ่ือใหผูรับคาํปรึกษาเรียนรูท่ี

จะพัฒนาปรับปรุงวิธีการท่ีจะทํา

ใหสําเร็จตามเปาหมายท่ีตัง้ไว 

8 สรุป  ประเมินผล  

และ  ยุติการให

คําปรึกษา 

1.เพ่ือใหผูรับคาํปรึกษาบอกถงึ

ประโยชนและความประทับใจท่ี

ไดรับอาการรับคําปรึกษาในคร้ัง

น้ี 

2.เพ่ือประเมินภาวะซึมเศราดาน

รางกาย  (Pretest) หลังการให

คําปรึกษา 

3.เพ่ือยตุิการใหคําปรึกษา 
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ครั้งท่ี หัวเรื่อง วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ 

   -การสอน  (Teaching) 

-การกําหนดงานใหทํา 

(Homework  Assignment) 

-การต้ังคําถามที่ย่ัวยุทาทาย  (Challenge) 

-การช้ีแนะ  (Suggestion) 

-การใหความมั่นใจ  (Assurance) 

-การสรปุ (Summarizing) 

1.สรางสัมพันธภาพ 

2.ใหผูรับคําปรึกษาน่ังเปนวงกลมหันหนาเขา

หากัน 

   3.ใหผูรับคําปรึกษาชวยกันอภิปราย  สรุป  
และบอก  ประโยชนที่ไดจากการใหคําปรึกษา
แบบพจิารณาเหตุผล อารมณ และผูให
คําปรึกษา  กลาวสรุปเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเขา
รวมการรับคําปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผล-
อารมณพรอมกบัใหกําลังใจ  ยกยอง  ชมเชย  
4.ผูใหคําปรึกษากลาวขอบคุณสมาชิกกลุม  
และยุติการใหคําปรึกษาไดซักถาม 
5.ผูใหคําปรึกษากลาวขอบคุณสมาชิกกลุม  
และยุติการใหคําปรึกษากลุม 
6.นัดผูรบัคําปรกึษา  เพื่อ ติดตามประเมิน
พฤติกรรม  (Follow  up  test)  หลงัยุติการ
ใหคําปรึกษา  3  สัปดาห 
เทคนิคที่ใช   
-  การสรางสัมพันธภาพ(Rapport) 
-  การถาม  (Question) 
-  การใหกําลังใจ (Approval) 
-  การสอบซกั (Probing) 
-  การอภิปราย  
-  การสรุป (Summarizing) 

หมายเหตุ  โปรแกรมในการใหคําปรึกษา  อาจเปลี่ยนแปลงตามสภาพการณปญหาและความเหมาะสม  
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โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุม ตามทฤษฎีเกสตัสท 
 

ครั้งท่ี หัวเรื่อง วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ 

1 สรางสัมพันธภาพ 1. เพื่อสรางสัมพันธภาพ

และบรรยากาศของการ

เปดเผยเปนกันเอง  และ

สรางความไววางใจซึง่กัน

และกันของสมาชิก 

2. เพื่อใหสมาชิกกลุมได

ทราบถึงกฎระเบียบของการ

เขากลุมแนวปฏิบัติของ

สมาชิกกลุม  บทบาทหนาที่

ของสมาชิกกลุมและผูนํา

กลุม  ประโยชนที่สมาชิกจะ

ไดรับจากลุมใหสมาชิกเกิด

ความเขาใจบทบาทของ

ตนเอง  และมีความ

กระตือรือรนในการเขากลุม

ทรายระยะเวลา  จํานวน

ครั้งและสถานที่ในการรบั

คําปรึกษา 

3. เพื่อฝกการรับฟงผูอื่น

อยางสนใจ  รวมทั้งการเอา

ใจใสตอผูอื่นอยางจรงิจงั 

1.  ผูใหคําปรึกษาใหสมาชิกกลุมน่ัง

เปนวงกลมผูใหคําปรึกษาแนะนํา

ตนเอง  และใหสมาชิกในกลุมแนะนํา

ตนเอง  จนครบทุกคน  สราง

ความคุนเคยโดยการพูดคุยสราง

สัมพันธภาพและเปดโอกาสใหสมาชิก

ซักถามขอมลูของเพื่อนในกลุมในสิ่งที่

เพื่อนไมไดพูดใหไดมากที่สุดเพื่อให

สมาชิกรูจักกันมากย่ิงข้ึนและผูให

คําปรึกษาสรุปเพิ่มเติม 

2. ผูใหคําปรกึษาช้ีแจงจุดมุงหมาย  

กฎระเบียบของการเขากลุม  แนว

ปฏิบัติและบทบาทของสมาชิกกลุม

รวมทั้งระยะเวลาในการเขากลุมแตละ

ครั้งและสถานที่ที่ใชทําการให

คําปรึกษา  และใหสมาชิกซกัถามขอ

ของใจ 

3.ใหสมาชิกกลุมชวยกันสรปุผลที่ได

จากกจิกรรมครั้งน้ีและผูใหคําปรกึษา

สาระที่ไดจากการใหคําปรึกษา 

4.นัดหมายครัง้ตอไป 

2 ยอมรบัในความ

แตกตางระหวาง

บุคคล 

1.  เพื่อใหสมาชิกกลุมคลาย

ความวิตกกังวล  ความรูสึก

ความวิตกกังวลที่จะเขาไปมี

สวนรวมในกลุม 

1.  ผูใหคําปรึกษาสรางบรรยากาศ

ของการยอมรบัความอบอุนและ

ปลอดภัยทําใหผูรับคําปรึกษาเกิด

ความไววางใจกลาที่จะเปดเผยเอง 

2.  ใชคําถามที่ผูรบัคําปรกึษาเกิด

ความมั่นใจอยางอบอุนต้ังแตครัง้ที่  

3-7  ผูใหคําปรกึษาดําเนินการใหคํา 

ปรึกษาเปนกลุม  โดยมีข้ันตอนดังน้ี  
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ครั้งท่ี หัวเรื่อง วัตถุประสงค วิธีการดําเนินการ 

3 

 

 

 

 

 

 

 

สํารวจขอดีของตนเอง 1.  เพื่อชวยใหผูรบัคําปรกึ 

ษาไดสํารวจตนเอง  เขาใจ

ความคิดและประสบการณ

ตาง ๆ ของเขาไดมากข้ึน 

2.  ผูรับคําปรึกษาและผูให

คําปรกึษาแลกเปลี่ยนทัศนคติ 

คานิยม  และประสบการณ

ซึ่งกันและกัน  ชวยใหผูรบั

คําปรึกษาไดมีโอกาสรบัรู

ความรูสึกและความคิดเห็น

ในแนวอื่น ที่แตกตางไปจาก

ตนทําใหเกิดความกระจาง

แจงเขาใจตนเอง  สามารถ

มองเห็นแนวทางในการ

แกปญหา 

ขั้นท่ี  1  สรางสายสัมพันธผูให

คําปรึกษาทบทวนเรื่องราวที่ไดให

การปรึกษาครัง้ที่แลวและประเมิน

ความพรอมในการรบัการให

คําปรึกษา  

ขั้นท่ี  2  สํารวจปญหา 

1.ใหผูรับคําปรึกษาเรียงลําดับ

พฤติกรรมที่ตองการแกไขมากที่สุด

ไปหานอยทีสุ่ด 

2.ผูใหคําปรึกษาและผูรับคําปรึกษา

รวมกันวางแผนและต้ังเปาหมายใน

การแกไขและตองไมยากเกินกวาที่จะ

ปฏิบัติได 

4 สํารวจขอบกพรอง

ของตนเอง 

1.  เพื่อชวยใหผูรับคําปรึกษา

ไดสํารวจตนเอง  เขาใจ

ความคิดและประสบ การณ

ตางๆ ของเขาไดมากข้ึน 

2.  ผูใหคําปรึกษาและผูรับ

คําปรึกษาแลกเปลี่ยน

ทัศนคติคานิยม  และ

ประสบการณซึง่กันและกัน  

ชวยใหผูรับความรูสกึและ

ความคิดเห็นในแนวอื่นที่

แตกตางไปจากตนทําใหเกิด

ความกระจางแจงเขาใจ

ตนเอง  สามารถมองเห็น

แนวทางในการแกปญหา 

ข้ันที่ 3ข้ันดําเนินการ 

1.  ผูรับคําปรึกษานําขอตกลงไป

ปฏิบัติเพื่อปรบัพฤติกรรม 

2. ใหผูรบัคําปรกึษาสํารวจพฤติกรรม

ใดที่ตองแกไขมีสิง่ใดหรือเหตุการณ

ใดบางที่เกิดข้ึนภายหลงันําไปปฏิบัติ

ตนใหสมาชิกกลุมทราบ 

3. ผูใหคําปรึกษาใหกําลังใจและแสดง 

การยอมรับดวย คําพูด สีหนา ทาทาง  

เพื่อใหเกิดความมั่นใจ  เกิดการแก 

ปญหาและพฒันาตนอยางเหมาะสม 

4.ผูรบัคําปรกึษามีความสามารถนํา

ตนเองและแสดงพฤติกรรมทางบวก

มากข้ึน  สามารถชวยเหลือตนเองได  

ไมตองพึ่งพาผูอื่น 
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5 สํารวจความตองการท่ี

อยากเปน 

1. เพ่ือใหผูใหคําปรึกษากระตุน

ใหสมาชิกสํารวจความตองการ

ท่ีตนอยากจะเปนเพ่ือใหเขาใจ

ความคดิเห็นเก่ียวกับตนเอง

ในทางท่ีสามารถเปนไปได

หรือไม 

ข้ันที่  4  ขั้นยตุิการใหคําปรึกษา 

1ใหผูรับคาํปรึกษาสรุปขบวนการ

ตั้งแตคร้ังแรกจนถึงสดุทาย  โดย

เนนความเขาใจในตนเองและปญหา

ท่ีเกิดขึ้นตลอดจนสามารถแกไข

ปญหาดวย 

6-7 ทําความเขาใจตนเอง 1.เพ่ือใหผูรับคาํปรึกษาไดรูจัก

และเขาใจตนเอง 

2.เพ่ือใหผูรับคาํปรึกษาใช

ความสามารถของตนในการ

เลือกแนวทางแกไขปญหาดวย

ตนเอง  เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ในการเผชิญกับปญหาไดอยาง

เหมาะสม 

ตนเอง  โดยผูใหคําปรึกษาชวย

ทวนซํ้าหรือเพ่ิมเติมสวนท่ีหายไป

และยุติการใหคําปรึกษา 

8 สรุป  ยุติกลุม  Posttest 1.เพ่ือใหผูรับคาํปรึกษาสรุปผล

การใหคําปรึกษา 

2.เพ่ือใหผูรับคาํปรึกษาประเมิน

ตนเองหลังการใหคําปรึกษา 

3.เพ่ือยตุิการใหคําปรึกษา 

1.สรางความสัมพันธภาพ 

2.ผูใหคําปรึกษาสนทนากับผูรับ

คําปรึกษาเก่ียวกับผลของการให

คําปรึกษา 

3.ใหผูรับคําปรึกษา  สรุปสิง่ท่ีได

จากการใหคําปรึกษาสรุปเพ่ิมเติมให

กําลังใจ  Posttest  

4.ผูใหคําปรึกษายุติการใหคําปรึกษา

แบบกลุม 

5.นัดผูรับคาํปรึกษา  เพ่ือตดิตาม

ประเมินผลอีก  3  สัปดาห  

Follow  up  test  เทคนิคตาม

ทฤษฎีเกสตัลทใชกลวิธีตาง ๆ ตาม

ความเหมาะสม 

1.การใหผูรับคําปรึกษาใชสรรพนาม

แทนตนเองโดยตรง  

(Personalization  Pronouns) 
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ครั้งท่ี หัวเรื่อง วัตถุประสงค วิธีการดําเนินการ 

   2.  เปลี่ยนคําถามใหเปนประโยค

บอกเลา (Changing  Questions  

to  Statements) 

3.  เนนความรับผิดชอบ

(Responsibility) 

4.  เกมสการพูดโตตอบตนเอง  

(Games  of  Dialogue) 

5.  การใชเทคนิคเกาอี้วางเปลา  

(The  Empty  Chair  

Techique) 

6.  การใชจินตนาการ (Fantasy  

Games) 

7.  เทคนิคการแสดงพฤติกรรมที่

ตรงขาม(Reversal  Technique) 

8.  เกม  การซอมบทบาท 

(The  Rehearsal  Game) 

9.  เกมการแสดงเกินเทคนิค 

(The  exaggeration  Game) 

10.  เกมการแสดงบทบาทที่

กลาวโทษคนอื่น  (Playing  The  

Projection) 

11. การเพงรับรูอยูที่ความรูสกึ

ของตนเอง(Staying  with  the  

Feeling) 

หมายเหตุ  โปรแกรมในการใหคําปรกึษา  อาจเปลี่ยนแปลงตามสภาพการณปญหาและความเหมาะสม 
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หนังสือขอความอนุเคราะห 
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