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ประกาศคณุูปการ 
 
 การศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้สําเร็จสมบูรณไ์ด้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือ 
อย่างสูงยิ่งจาก  อาจารย์  ดร.เพียงแข  ภูผายาง  อาจารย์ที่ปรึกษา  อาจารย์ ดร.ธัชชัย  จิตรนันท์  
ประธานกรรมการสอบ  และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ  ท้ายเรือคํา  กรรมการสอบ  ที่ได้ให้
คําปรึกษา  แนะนํา  ตรวจสอบปรับปรุงแก้ไข  ข้อบกพร่องต่าง ๆ  ทําให้การศึกษาค้นคว้าอิสระ 
มีความถูกต้อง  สมบูรณ์ย่ิงขึน้  ผู้ศกึษาค้นคว้า  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 ขอขอบคุณ  คณาจารย์ภาควิชาบริหารการศึกษา  คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคามทกุท่าน  ที่ได้ประสิทธ์ิประสาทความรู้ให้แก่ผูศ้ึกษาค้นคว้า 
 ขอขอบคุณ  อาจารย์ปัญญา  วาชัยยุง  อาจารย์อมรรัตน์  ทองผา  และอาจารย์มัณฑิกา  
พยัฆกุล  ผู้เช่ียวชาญ  ที่กรุณาให้คําแนะนําและตรวจแก้ไขเครื่องมือในการศึกษาค้นคว้า 
 ขอขอบคุณ  ผูบ้ริหารการศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษา  และข้าราชการครู  สํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่ให้การช่วยเหลือและอํานวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างดี 
 ขอขอบคุณ  เพื่อนนิสิตสาขาการบริหารการศึกษา  ศูนยชุ์มแพ  รุ่น  5  ทุกท่าน  และ 
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน  ที่ให้การช่วยเหลือเกื้อกูล  คอยให้กําลังใจเป็นอย่างดีมาตลอด 
 ขอขอบคุณบุคคลในครอบครวัผู้ศึกษาค้นคว้า  ที่เป็นแรงสนับสนุน  ให้การช่วยเหลือ 
และเป็นกําลังใจในการศึกษาจนสําเร็จลุล่วงด้วยดี 
 คุณค่าและประโยชน์จากการศึกษาค้นคว้าอิสระนี้ขอมอบบูชาพระคุณบิดา  คุณมารดา  
คุณครูบาอาจารย์  ผู้มีพระคณุทุกท่าน 
 

            ณัฐชญานันท ์ แสงโพธิ์ 
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      ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
ผู้ศึกษาค้นควา้    นางณัฐชญานันท์  แสงโพธิ์ 
อาจารย์ทีป่รึกษา   อาจารย์ ดร.เพียงแข  ภูผายาง 
ปริญญา     กศ.ม.      สาขาวิชา    การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัย    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม      ปีทีพ่ิมพ ์   2556 
 

บทคัดย่อ 
 
 การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ  1)  ศึกษาปัญหาและความต้องการพัฒนา
ตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25   
(จังหวัดขอนแก่น)  2)  เปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)จําแนกตามวุฒิการศึกษา  
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้  ได้แก่  ข้าราชการครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  จํานวน  348  คน   
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า  ได้แก่  แบบสอบถามซึ่งผู้ศึกษาค้นคว้าสร้างขึ้นเอง  
แบ่งเป็น  3  ตอน  คือ  ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอนที่  2  ปัญหาการพัฒนา
ตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  จํานวน  40  ข้อ   
ตอนที่  3  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า   
5  ระดับ  จํานวน  40  ข้อ  วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  การทดสอบสมมติฐาน  
การศึกษาค้นคว้าโดยการหาค่าความแปรปรวนสองทาง  ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่   
 ผลการศึกษาคน้คว้า  พบว่า 
  1.  ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้วปัญหาด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู  ด้านการปฏิบัติงานของครู  
และด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวชิาชีพของครูอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน  สว่นความต้องการ
พัฒนาตนเอง  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ความต้องการด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพของ
ครูอยู่ในระดับปานกลาง  ด้านการปฏิบัติงานของครู  และมาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์
วิชาชีพครูอยู่ในระดับมาก 
  2.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  ไม่มปีฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงาน  และเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไม่แตกต่างกัน  แต่ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  คือ  กลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  
ปีกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  ด้านความรู้
และประสบการณ์วิชาชีพครูและด้านการปฏิบัติงานของครู  ไม่มีปฏิสมัพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและ
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ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  แต่เมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไมม่ีความแตกต่างกัน  แต่ประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 ส่วนด้านการปฏิบัติตนหรือ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  และ 
เมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  
ปรากฏว่า  ไม่มีความแตกต่างกัน  จึงได้มีการพิจารณาปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  พบว่า  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพของครูที่มีวุฒิทางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันมี 
ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู
ไม่แตกต่างกัน  ส่วนครูที่ไมม่วุีฒิทางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน  
ครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10  ปีและมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน ครูที่มี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน11-20  ปี  และมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน  และครูทีม่ีประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานมากกว่า  21  ปีขึ้นไป  และมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน  มคีวามต้องการพัฒนาตนเองตาม
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ  .05 
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1 

บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ภูมิหลัง 
 
 มนุษย์เป็นทรพัยากรสําคัญในการพัฒนาประเทศ  การศกึษาก็มีส่วนสําคัญในการพัฒนา
ประเทศ  ซึ่งผูท้ี่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์คือครู  ดังพระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช  ที่ว่า “ครู ทีแ่ท้นัน้เป็นผู้ทําแต่ความดี   
คือ  ต้องหมั่นขยันและอุตสาหะพากเพียร  ต้องเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่และเสียสละ  ต้องหนักแน่น  อดกลั้น 
และอดทน  ต้องรักษาวินัย  สํารวม  ระวังความประพฤติ  ปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบแบบแผนที่ดีงาม   
ต้องปลีกตัวปลีกใจจากความสะดวกสบาย  และความสนุกสนานรื่นเริงที่ไม่สมควรแก่เกยีรติภูมิของตน   
ต้องตั้งใจให้มัน่คงแน่วแน่  ต้องซื่อสัตย์  รกัษาความจริงใจ  ต้องเมตตาหวังดี  ต้องวางใจเป็นกลาง 
ไม่ปล่อยไปตามอํานาจอคติ  ต้องอบรมปัญญาให้เพิ่มพูนสมบูรณ์ขึ้น  ทั้งด้านวิทยาการ  และความฉลาด
รอบรู้ในเหตุและผล”  (กระทรวงศึกษาธิการ.    2540  :  65)   
 ครูเป็นผู้มีบทบาทสําคัญในการกําหนดคุณภาพประชากรในสังคม  และคณุภาพประชากร 
ในสังคมคือตัวพยากรณ์ความสําเร็จในการพฒันาประเทศ  ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  
การศึกษา  วัฒนธรรม  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ครจูึงควรเป็นคนเก่ง  คนดี  และสามารถเป็น
ต้นแบบทางคุณธรรม  จริยธรรม  ความประพฤติ  การดํารงชีวิต  และการชี้นําไปในทิศทางที่เหมาะสม   
ผู้ที่ประกอบวิชาชีพครูจึงต้องมีคุณสมบัติเฉพาะมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องตามให้ทันความ
เปลี่ยนแปลงทกุด้าน  ทั้งทางด้านวิชาชีพของครูเอง  และความเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่าง ๆ  รอบตัว 
ตลอดเวลา  การศึกษาที่ครูได้รับจากสถาบันผลิตครูอาจไม่เพียงพอกับความจําเป็นและความต้องการ 
ในปัจจุบัน  ครตู้องติดตามความเจริญก้าวหน้าในด้านต่าง ๆ  อย่างต่อเนื่อง  เพื่อนํามาสอนผู้เรียนให้
ทันสมัยอยู่เสมอ  ผู้บริหารก็เป็นบุคคลสําคญัที่ต้องให้การสนับสนุนและส่งเสริมใหค้รูได้พัฒนาตนเอง 
ในด้านความรู้  ทักษะ  และเจตคติที่ดีต่อการทํางานเพื่อความเจริญก้าวหน้าและความสําเร็จ 
ในชีวิตครูเอง  และเพื่ออํานวยประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษาที่ครูปฏิบัติงานอยู่  และผลเบื้องปลาย 
ก็ตกอยู่ที่ประเทศชาตินั่นเอง  (วินิจ  เกตุขาํ.    2544  :  124)  ซึ่งครูเป็นองค์ประกอบสําคัญในการ
เสริมสร้างความรู้เพิ่มพูนคุณสมบัติที่ดีงามให้แก่ผู้เรียน  ครูจึงมีอิทธิพลต่อคุณภาพการศึกษาอย่างมาก  
สมควรอย่างยิ่งที่ครูจะต้องมีความพร้อมในด้านคุณลักษณะของตัวเอง  มีความเอาใจใส่ และเข้าใจ
ผู้เรียน  มีความประพฤติเหมาะสมเป็นแบบอย่างที่ดีของผู้เรียน สิ่งสําคญัที่ควรได้รับคือความต้องการ 
ในการพัฒนาตนเองของครู 
 รัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2550  มาตรา  49  กําหนดให้บุคคล 
ย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 
โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย  การจัดการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพหรือเอกชน  การศึกษาทางเลือกของ
ประชาชน  การเรียนรู้ด้วยตนเอง  และการเรียนรู้ตลอดชีวิต  ย่อมได้รับความรับความคุ้มครองและ
ส่งเสริมที่เหมาะสมจากรัฐ  และมาตรา  80  (3)  กล่าวว่า  รัฐต้องดําเนินการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบใหส้อดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง 
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ทางเศรษฐกิจและสังคม  จัดให้มีแผนการศกึษาแห่งชาติ กฎหมายเพื่อพัฒนาการศึกษาของชาติ   
จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  
รวมทั้งปลูกฝังให้ผู้เรียนมจีิตสํานึกของความเป็นไทย  มีระเบียบวินัย  คํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข (สํานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา.    2550  :  14,  23-24) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ  พ.ศ.  2542  และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  
2553  มาตรา  9  (4)  กําหนดไว้ว่า  การจัดระบบโครงสร้างและการจดัการศึกษาใหห้ลักการส่งเสรมิ
มาตรฐานวิชาชีพครู  คณาจารย์  และบุคลากรทางการศึกษา  และการพัฒนาครู  คณาจารย์  และ
บุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  และหมวด  7  ครู  คณาจารย์  และบุคลากรทางการศึกษา  
กล่าวถึงระบบและกระบวนการผลิตและพฒันาครู  เพื่อสง่เสริมและยกระดับครูให้มีคณุภาพมาตรฐาน 
ที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง  การพัฒนาตนของครูเป็นสิ่งสําคัญและเป็นสิ่งแรกที่ครูควรปฏิบัติ
เพราะครูคือบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน  ครทูี่สามารถจัดการ
เรียนรู้ที่ได้ผล  นอกจากต้องมีจิตสํานึกความเป็นครูแล้วต้องมีพื้นฐานความรู้อย่างพอเพียง มีความสนใจ
ใฝ่รู้  มีวิธีการจดัการเรียนการสอนที่หลากหลาย  ที่จะเกื้อหนุนให้ผู้เรียนสามารถเรียนรูไ้ด้ตามศักยภาพ  
สิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อครูต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อก้าวสู่“ครูมืออาชีพ”  สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2547 มาตรา 80 ว่า ให้ม ี
การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่งวิทยฐานะ  เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้  ทักษะ  เจตคติที่ดี  มคีุณธรรม  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสมในอันที่จะทําให้
การปฏิบัติหน้าที่ราชการเกิดประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  และความก้าวหน้าแก่ราชการ  (สํานักงาน
เลขาธิการคุรุสภา.    2549  :  19  –  20)  ได้กําหนดให้วิชาชีพทางการศึกษาเป็นวิชาชีพควบคุม  
นับเป็นความก้าวหน้าของวิชาชีพทางการศึกษาและเป็นการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาให้
สูงขึ้น  อันจะเป็นผลต่อผู้รับบริการทางการศึกษาที่จะได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพและมีมาตรฐานที่
สูงขึ้นด้วย  ซึ่งจะทําให้วิชาชีพและผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาได้รับความเชื่อถือ  ศรัทธา  มีเกียรติ  
และศักด์ิศรใีนสังคม  พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2546  มาตรา  49  
กําหนดให้มีมาตรฐานวิชาชีพ  3  ด้าน  ประกอบด้วยมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ  
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  และมาตรฐานการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณของวิชาชีพ  ซึ่งผู้ประกอบ
วิชาชีพจะต้องปฏิบัติงานในวิชาชีพให้เกิดผลเป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนด  พร้อมกับมีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง  เพื่อให้เกิดความชํานาญในการประกอบอาชีพ  ทั้งความชํานาญเฉพาะด้านและ
ความชํานาญตามระดับคุณภาพของทุกมาตรฐาน  หรือจะต้องมีการพัฒนาตามเกณฑ์ที่กําหนดว่า 
มีความรู้  ความสามารถ  และความชํานาญเพียงพอที่จะดํารงสถานภาพของการเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ
ต่อไปหรือไม่  นั่นก็คือการกําหนดให้ผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทุกๆ  5  ปี   
เพื่อให้เป็นการปฏิบัติตามมาตรฐานนี้  ส่งผลอันเป็นประโยชน์ต่อครู  นักเรียน  และประเทศชาติ 
โดยหวังว่ามาตรฐานวิชาชีพครู  จะเป็นมาตรฐานกลางในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของครู   
ซึ่งจะช่วยพัฒนาครูและวิชาชีพให้มีความมัน่คง  มีเกียรติมีศักด์ิศรีเป็นทีย่อมรับและศรทัธาของสังคม 
ครูจึงควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้  ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
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 แนวทางในการพัฒนาตนเองของครูผู้สอน  ย่อมขึ้นอยู่กับความสนใจและใส่ใจที่จะพัฒนา
ตนเองให้เป็นครูมืออาชีพ  จึงมีวิธีการที่แตกต่างหลากหลาย  และในอนาคตครูผู้สอนจะต้องมี 
ใบประกอบวิชาชีพ  ซึ่งครูผู้สอนที่มีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ําเสมอ  ย่อมแสดงให้เห็นถึงความมี
คุณภาพและเป็นผู้ที่มีความเหมาะสมที่จะได้รับใบประกอบวิชาชีพในที่สดุ  จากวิธีการที่ครูใช ้
ในการพัฒนาตนเองถ้าได้มีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบ  การพัฒนาตนเองของครูมีความสนใจใฝ่รู้   
หรือมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองหลังจากเข้าสู่วิชาชีพอย่างไรแล้วนั้น จึงควรมีการศึกษาถึง 
ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครู  เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ และปรับปรงุคุณภาพใน 
การปฏิบัติงานของครูให้ดีย่ิงขึ้น  ในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา  ทุกประเทศทั่วโลกได้ริเริ่มและ
ดําเนินการปฏิรูปการศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ   
มีคุณภาพมาตรฐาน  สามารถผลิตกําลังคนที่มีคุณภาพสู่ยุคสังคมแห่งการเรียนรู้  ครูเป็นบุคคลสําคญั 
ในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา  เพราะเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงในการดําเนินการและเป็นกลไกสําคัญ
ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่จึงเป็นกรอบแนวทางที่สําคัญประการหนึ่งใน
ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่  2  (พ.ศ.  2552-2561)  โดยมุ่งเน้นให้ครูเป็นผู้อํานวยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพมาตรฐาน  สามารถพัฒนาตนเองและ
แสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง  ซึ่งในการพัฒนาครูนั้นต้องมีการดําเนินการอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง 
มีความสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความต้องการของการพัฒนา  โดยการที่จะพัฒนาครูให้มี
คุณลักษณะดังกล่าวข้างต้น  สิ่งสําคัญคือครตู้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับหลกัการ  แนวทางและทฤษฎ ี
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน  ตลอดจนสามารถนําหลักการและทฤษฎี
ดังกล่าวไปเป็นพื้นฐานในการออกแบบการจัดการเรียนรู้และการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ  เกิดคุณลักษณะตามที่ประเทศชาติและสังคมโลกต้องการ 

ผู้ศึกษาค้นคว้าซึ่งปฏิบัติหน้าที่เป็นครูผู้สอนในสถานศึกษา  เมื่อมีการปฏิรูปการศึกษา   
ซึ่งภาระหน้าที่ของครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษา  ที่ต้องทําการปรับปรุงพัฒนาตนเอง   
เพื่อประสิทธิภาพของงานที่จะให้บรรลุผลตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2542  จึงได้ศึกษาปัญหาและความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  
เพื่อให้ทราบปัญหาและความต้องการว่ามีมากน้อยเพียงใด  ผลของการวิจัยจะเป็นข้อมูลย้อนกลับ   
และเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอน  ผู้บริหารสถานศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษาที่เกี่ยวข้องในการกํากับ
นโยบายที่จะได้ทําการส่งเสริม  สนับสนุน  กํากับดูแล  พฒันา  ปรับปรงุแก้ไขในการพฒันาครู  และ 
ที่สําคัญจะเป็นข้อมูลสําคญัสาํหรับครูผู้สอนในการพัฒนาตนเองให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
อันที่จะส่งผลต่อการพัฒนาการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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ความมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า 
 
 1.  เพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  จําแนกตามวุฒิการศึกษา  
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 
สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า 
  
 ข้าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)   
ที่มีวุฒิการศึกษา  และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  มีความต้องการในการพัฒนาตนเอง 
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างกัน 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 1.  เป็นข้อมลูสําหรับข้าราชการครูในโรงเรียน  สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่จะได้นําไปเป็นแนวทางในการพัฒนาตนตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูให้มีคุณภาพ 
 2.  เป็นข้อมลูสําหรับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมการพัฒนาตนตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
กรอบแนวคิดของการศึกษา 

 
การศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาปัญหา  และความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ

ของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จงัหวัดขอนแก่น)  ผู้ศึกษาค้นคว้า 
ได้ยึดหลักการและแนวคิดการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของสํานักงานเลขาธิการ 
คุรุสภา  (สํานักงานเลขาธิการ  คุรุสภา.    2548  :  6  –  16)  โดยได้สงัเคราะห์มาเป็นกรอบแนวคิด 
ดังรายละเอียดในภาพประกอบ  1   
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ตัวแปรต้น          ตัวแปรตาม 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
6.  

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดของการศึกษา 

ขอบเขตของการศึกษาคน้คว้า 
 

 1.  เน ื้อหา 
  การศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาปัญหา  และความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ผู้ศึกษา 
ใช้แนวคิดการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  พ.ศ.2546  มาตรา  49  (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา.    2548  :  6  –  16)  เป็นกรอบแนวคิด
เกี่ยวกับการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ  จํานวน  3  ด้าน  คือ 
   1.1  มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู 
    1.  มาตรฐานด้านความรู้ 
     มีคุณวุฒิไม่ตํ่ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษา  หรือเทียบเท่า  หรือคุณวุฒิอื่น 
ที่คุรุสภารับรอง  โดยมีความรู้ดังต่อไปนี้ 
      1.1  ด้านภาษาและเทคโนโลยีสําหรับคร ู
      1.2  ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
      1.3  ด้านการจัดการเรียนรู้ 
      1.4  ด้านจิตวิทยาสําหรับคร ู
      1.5  ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา 
      1.6  ด้านการบริหารจัดการในห้องเรียน 
      1.7  ด้านการวิจัยทางการศึกษา 
      1.8  ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
      1.9  ด้านความเป็นครู 
 

1.  วุฒิการศึกษา 
      1.1  มีวุฒิทางการศึกษา 
      1.2  ไม่มวุีฒิทางการศึกษา 
2.  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
ของครู 
      2.1.  ไม่เก ิน 10 ปี 
      2.2.  11-20 ปี 
      2.3.  21 ปีขึ้นไป 
 

ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครู  3 ด้าน  
1.  มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์   
     วิชาชีพครู 
2.  มาตรฐานด้านการปฏิบัติงานของครู 
3.  มาตรฐานด้านการปฏิบัติตนหรือ 

จรรยาบรรณของวิชาชีพครู 
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    2.  มาตรฐานด้านประสบการณ์วิชาชีพ 
     ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็น
เวลาไม่น้อยกว่า  1  ปี  และผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอนตามหลักเกณฑ ์ วิธีการ  และเงื่อนไข
ที่คณะกรรมการคุรุสภากําหนดดังต่อไปนี้ 
      2.1  การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน 
      2.2  การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ 
   1.2  มาตรฐานด้านการปฏิบัติงานของครู 
    มาตรฐานที ่ 1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพอยู่เสมอ 
    มาตรฐานที ่ 2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ  โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 
    มาตรฐานที ่ 3  มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ 
    มาตรฐานที ่ 4  พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 
    มาตรฐานที ่ 5  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสทิธิภาพอยู่เสมอ 
    มาตรฐานที ่ 6  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 
    มาตรฐานที ่ 7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 
    มาตรฐานที ่ 8  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
    มาตรฐานที ่ 9  ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 
    มาตรฐานที ่ 10  ร่วมมือกับผูอ้ื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 
    มาตรฐานที ่ 11  แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
    มาตรฐานที ่ 12  สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรยีนรู้ในทุกสถานการณ์ 
   1.3  มาตรฐานด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
    มาตรฐานการปฏิบัติตน  หรือจรรยาบรรณของวิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
ผู้บริหารสถานศึกษา  ประกอบด้วย 
     1.  จรรยาบรรณต่อตนเอง 
     2.  จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
     3.  จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ 
     4.  จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 
     5.  จรรยาบรรณต่อสังคม 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
  2.1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่  ข้าราชการครูในโรงเรียน  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ปีการศึกษา  2555  จํานวน  3,536  คน 
  2.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้  โดยเปิดตารางสําเร็จรูปของเครจซี่  และ
มอร์แกน  (Krejcie  and  Morgan)(  บุญชม  ศรีสะอาด.    2545  :  43)  โดยสุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้น  (Multistage  Random  Sampling)  ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นข้าราชการครูในโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ปีการศึกษา  2555  จํานวน  
348  คน 
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 3.  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
  3.1  ตัวแปรต้น  ได้แก่ 
   1.  วุฒิการศึกษา 
    1.1  มีวุฒิทางการศึกษา 
    1.2  ไม่มีวุฒิทางการศึกษา 
   2.  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของครู 
    2.1.  ไม่เก ิน  10  ปี 
    2.2.  11-20  ปี 
    2.3.  21  ปีขึน้ไป 
  3.2  ตัวแปรตาม  ได้แก่  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานว ิชาชีพของครู 
ในสังก ัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพครู  3  ด้าน  ได้แก่ 
   1.  มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู 
   2.  มาตรฐานด้านการปฏิบัติงานของครู 
   3.  มาตรฐานด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณของวิชาชีพครู 
 4.  ระยะเวลา 
  มกราคม-มิถุนายน  2556 
 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 
 1.  ปัญหา  หมายถึง  ประเด็นที่เป็นอุปสรรค  ความยากลําบาก  ความต้านทาน  หรอืความ 
ท้าทาย  หรือเป็นสถานการณ์ใด ๆ  ที่ต้องมีการแก้ปัญหา  ซึ่งการแก้ปัญหาจะรับรู้ได้จากผลลัพธ์ของ
การแก้ปัญหาหรือผลงานที่นาํไปสู่วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย  ประเด็นปัญหาแสดงถึงทางออกที่
ต้องการ  ควบคู่กับความบกพร่อง  ข้อสงสยั  หรือความไม่สอดคล้องทีป่รากฏขึ้น  ซึ่งขัดขวางมิให้ผล
ลัพธ์ประสบผลสําเร็จ 
 2.  ความต้องการ  หมายถึง  สิ่งที่ข้าราชการครูปรารถนาอยากให้เกิดขึ้น  แรงจูงใจอย่างหนึ่ง
ของมนุษย์ที่กระตุ้นให้เกิดแรงผลักดัน  ใหแ้สดงพฤติกรรมในรปูแบบต่างๆที่มุ่งต่อเป้าหมายที่วางไว้ 
 3.  การพัฒนาตนเอง  หมายถึง  การเสริมสร้าง  ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงตนเองให้มีความรู้  
ทักษะและให้มเีจตคติที่ดีในการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็นประโยชน์ 
ต่อผู้อื่นสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 4.  เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู  หมายถึง  ข้อกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพ 
ที่พึงประสงค์  ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในการประกอบวิชาชีพครู  โดยผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องนํามาตรฐาน
วิชาชีพ  เป็นหลักเกณฑ์ในการประกอบวิชาชีพคุรุสภาซึ่งเป็นองค์กรวิชาชีพครู  สํานักมาตรฐานวิชาชีพ  
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  ได้มีการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพครูไว้  3  ด้าน  ดังนี้  (สํานักงาน
เลขาธิการ  คุรุสภา.    2548  :  6  –  16)   
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  4.1.  มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ   
   4.1.1  มาตรฐานด้านความรู้   
    มีคุณวุฒิไม่ตํ่ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่าหรือคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภา
รับรอง  โดยมีความรู้  ดังต่อไปนี้   
     1.  ภาษาและเทคโนโลยีสําหรับครู   
     2.  การพัฒนาหลักสูตร   
     3.  การจัดการเรียนรู้   
     4.  จิตวิทยาสําหรับครู   
     5.  การวัดและประเมินผลการศึกษา   
     6.  การบริหารจัดการในห้องเรียน   
     7.  การวิจัยทางการศึกษา   
     8.  นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา   
     9.  ความเป็นครู   
   4.1.2  มาตรฐานด้านประสบการณ์วิชาชีพ   
    ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลา
ไม่น้อยกว่า  1  ปี  และผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอนตามหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไขที ่ 
คณะกรรมการคุรุสภากําหนด  ดังนี้   
     1.  การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน   
     2.  การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ 
  4.2  มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วย  12  มาตรฐาน 
   มาตรฐานที ่ 1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ   
   มาตรฐานที ่ 2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ  โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน   
   มาตรฐานที ่ 3  มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ   
   มาตรฐานที ่ 4  พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง   
   มาตรฐานที ่ 5  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสทิธิภาพอยู่เสมอ   
   มาตรฐานที ่ 6  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 
   มาตรฐานที ่ 7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ   
   มาตรฐานที ่ 8  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน   
   มาตรฐานที ่ 9  ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์   
   มาตรฐานที ่ 10  ร่วมมือกับผูอ้ื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์   
   มาตรฐานที ่ 11  แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
   มาตรฐานที ่ 12  สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรยีนรู้ทุกสถานการณ์   
  4.3  มาตรฐานด้านการปฏิบัติตน  ประกอบด้วย  5  จรรยาบรรณ 
   1.  จรรยาบรรณต่อตนเอง   
   2.  จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ   
   3.  จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ   
   4.  จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ   
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   5.  จรรยาบรรณต่อสังคม   
 5.  วุฒิการศึกษา  หมายถึง  ระดับการศึกษาของข้าราชการครูที่สําเร็จการศึกษาซึ่งจําแนก
เป็นผู้ที่สําเร็จการศึกษาที่  (1)  มีวุฒิทางการศึกษา  ได้แก่  ครุศาสตรบัณฑิต  (คบ.)  ศึกษาศาสตร
บัณฑิต  (ศษ.บ)  การศึกษาบัณฑิต  (กศ.บ)  และ  (2)  ไม่มีวุฒิทางการศึกษา  ได้แก่  วุฒิการศึกษา
ต่างๆที่นอกเหนือจากครุศาสตรบัณฑิต  (คบ.)  ศึกษาศาสตรบัณฑิต  (ศษ.บ)  การศึกษาบัณฑิต  (กศ.บ)   
 6.  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของครู  หมายถึง  ระยะเวลาที่ดํารงตําแหน่งครูผู้สอน  
โดยเริ่มนับต้ังแต่วันที่ได้รับการแต่งต้ังให้ดํารงตําแหน่ง  ซึ่งแบ่งออกเป็น  3  กลุ่ม  ได้แก่ 
  กลุ่มที ่ 1:  ประสบการณ ์ในการปฏ ิบัติงาน  ไม่เก ิน  10  ปี 
  กลุ่มที ่ 2:  ประสบการณ์ในการปฏ ิบัติงาน  11  -  20  ปี   
  กลุ่มที ่ 3:  ประสบการณ์ในการปฏ ิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป 
 7.  ข้าราชการครู  หมายถึง  ผู้ทําหน้าที่สอนและได้รับการบรรจุแต่งต้ังในโรงเรียน   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ปีการศ ึกษา  2555 
 8.  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  หมายถึง  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ดูแลสถานศกึษาที่จัดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาในเขตจังหวัด
ขอนแก่น  จํานวน  25  อําเภอ  รวมทั้งสิ้น  84  โรงเรียน 
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 
 

 การศึกษาปัญหา  และความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ครั้งนี ้ ผู้ศึกษาได้ศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 
  1.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวก ับความต ้องการ 
  2.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง 
  3.  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองของครู 
  4.  ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
  5.  มาตรฐานว ิชาชีพทางการศึกษา 
  6.  บริบทสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
  7.  งานว ิจัยที่เก ี่ยวข้อง 

 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวก ับความต ้องการ 

  
 1.  ความหมายของความต้องการ 
  จากที่ผู้ศึกษาคน้คว้าได้ศึกษาเอกสารงานวิจัยต่างๆ  ได้มีผูใ้ห้ความหมายของความต้องการ  
ดังนี้ 
   พจนานุกรมไทย  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2542  (2546  :  436)  ได้ให้
ความหมายของคําว่า  ต้องการ  ได้ว่า  อยากได้  ใคร่ได้และประสงค์  ซึง่ความต้องการของมนุษย์มี
อิทธิพลก่อให้เกิดแรงผลักดันทั้งภายนอกและภายในให้มนษุย์ได้ปรับตัวในการตอบสนองแรงผลักดันที่
เกิดขึ้น  การปรับตัวเพื่อตอบสนองแรงผลักดันคือความต้องการนั่นเอง 
   วินิจ  เกตุขํา  (2544  :  6)  ได้ให้ความหมายของความต้องการว่า  คือ  สิ่งที่อยากให้
เป็นหรือปรารถนาอยากให้เกิดขึ้นตามเป้าหมายที่วางไว้   
   ปราณี  รามสูต  (2545  :  123)  ได้กล่าวว่า  ความต้องการเป็นภาวะที่บุคคลขาด
สมดุล  ทําให้เกิดแรงผลักดันให้แสดงพฤติกรรมในรูปแบบต่าง ๆ  เพื่อให้กลับสู่สมดุลจากความหมาย
ของความต้องการ   
  สรุปได้ว่า  ความต้องการคือ  สิ่งที่เราปรารถนาซึ่งทําให้เกดิแรงผลักดันเป็นตัวกระตุ้นให้
แสดงพฤติกรรมที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายที่ตนเองวางไว้ 
 2.  ความสําคญัของความต้องการ 
  ความต้องการของมนุษย์  ได้รับการศึกษาจากนักปราชญ์เป็นเวลานานแล้ว  โดยพยายาม
ที่จะทําความเข้าใจว่า  ทําไมคนจึงประพฤติปฏิบัติเช่นนี้  แนวคิดที่จะอธิบายถึงความต้องการของมนุษย์  
ได้แก่  มนษุยห์ลีกหนีความเจ็บปวด  และแสวงหาความสุขสบาย  อย่างไรก็ตามข้อสังเกตในการหลกีหนี
ความเจ็บปวด  และการแสวงหาความสุขสบาย  จากการสงัเกตจากสิ่งที่คนนั้นเลือกกระทําหรือ
หลีกเลี่ยงการกระทําซึ่งแต่ละคนก็ไม่เหมือนกัน  ความเจบ็ปวดสําหรับคนหนึ่งอาจเป็นความสุขสบาย
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ของอีกคนหนึ่งก็ได้จากปัจจัยเดียวกัน  เรื่องการจูงใจของมนุษย์โดยสัญชาตญาณแรงขับและ 
ความต้องการจําเป็น  แต่ก็ไม่สามารถอธิบายความต้องการของมนุษย์ได้ครอบคลุม  อย่างไรก็ตาม 
ความเข้าใจในเรื่องความต้องการของมนุษย์เป็นสิ่งที่จําเป็นที่จะเข้าใจพฤติกรรมของมนุษย์ในองค์กร
เพราะความต้องการของมนุษย์เป็นแรงผลกัดันให้คนทํางานหรือทําให้มกีําลังใจในการทํางาน  
(ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์.    2547  :  123)  ความต้องการของมนุษย์  แบ่งเป็น  2  กลุ่ม  ดังนี้ 
   1.  ความต้องการทางกายภาพ  (Physiological  Need)  เป็นแรงผลักดันที่เกิดขึ้น
พร้อมกับความต้องการมีชีวิต  การดํารงชีวิต  วุฒิภาวะไม่จําเป็นต้องการอาศัยประสบการณ์การเรียนรู้
แต่อย่างใดเกิดขึ้นเนื่องจากความต้องการทางร่างกายของคนเราเป็นสําคัญ  เป็นแรงขับเบ้ืองต้นที่
ร่างกายถูกกระตุ้นทําให้เกิดความว่องไว  กระฉับกระเฉง  มีชีวิตชีวาที่จะต้องสนองต่อสิ่งเร้า   
เกิดจากสภาวะทางอารมณ์  สิ่งกระตุ้นทั้งภายนอกและภายใน  ได้แก่   
    1.1  ความต้องการอาหาร  ความหิว  ทําใหค้นเราต้องกินอาหาร เพื่อหล่อเลี้ยงชีวิต  
เนื่องจากอาหารเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับชีวิต 
    1.2  ความต้องการน้ํา  เมื่อร่างกายขาดน้ําทําให้เรารู้สึกว่าลําคอแห้ง 
ปากแห้งผาก  เกิดความต้องการที่จะด่ืมน้ํา  เพื่อรักษาความสมดุลของรา่งกาย 
    1.3  ความต้องการทางเพศ  ความต้องการด้านนี้จะเริ่มต้นเมื่อเราย่างเข้าสู่วัยรุ่น
และเป็นผู้ใหญ ่ การแสดงออกถึงความต้องการทางเพศขึ้นอยู่กับปัจจัยอ่ืนๆ  เช่น  ความพึงพอใจ  
รสนิยม  ขนบธรรมเนียมประเพณีของสังคมนั้น 
    1.4  ความต้องการของอุณหภูมิที่เหมาะสม  คนเราดํารงชีวิตอยู่ได้ต้องอาศัย 
ความสมดุลทางร่างกาย 
    1.5  ความต้องการหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด  เพื่อให้ร่างกายเกิดความปลอดภัย  
ความเจ็บป่วยเป็นไข้ของร่างกาย  ทําให้ร่างกายพยายามสร้างภูมิคุ้มกันขึ้น  เมื่อมคีนอื่นมาทําร้ายคนเรา
ก็หลีกเลี่ยงหรอืต่อสู้ป้องกันตัว 
    1.6  ความต้องการพักผ่อนนอนหลับ  เมื่อรา่งกายเกิดความเหน็ดเหนื่อย   
เนื่องจากการใช้พลังงาน  ออกแรงในการทํางาน  เกิดความเหนื่อยล้าจากการอ่อนเพลียของร่างกาย   
เราจึงต้องการนอนหลับพักผอ่น  เพื่อผ่อนคลายให้ร่างกายได้มีโอกาสสะสมพลังงานใหม่และซ่อมแซม
ส่วนที่สึกหรอของร่างกาย 
    1.7  ความต้องการอากาศบริสุทธ์ิที่มีก๊าซออกซิเจนสําหรับการหายใจ   
เราอาจอดข้าวอดน้ําได้หลายวัน  แต่กลั้นหายใจไม่ได้นาน 
    1.8  ความต้องการการขับถ่าย  เป็นการขับถ่ายของเสียออกจากร่างกาย   
ซึ่งเป็นสิ่งจําเป็นเช่นเดียวกับอาหารและน้ํา  เพราะของเหลือเหล่านี้เป็นพิษต่อร่างกาย  ทําให้เราอึดอัด
ไม่สบายบางครั้งอาจทําร้ายชีวิตได้ 
   2.  ความต้องการทางด้านจิตใจและสังคม  (Psychological  and  Social  Need)  
ความต้องการประเภทนี้ค่อนข้างสลับซับซ้อนและเกิดขึ้นจากสภาพสังคม  วัฒนธรรม  การเรียนรู้และ
ประสบการณ์ที่มนุษย์นั้นได้รับและเป็นสมาชิกอยู่  ความต้องการทางจิตใจและสังคมนี้แตกต่างกันไป
ตามแต่ละบุคคล  แต่ละสังคมและฐานะทางสังคมของบุคคล  รวมทั้งเวลาและโอกาสที่แตกต่างออกไป
ด้วย  ลักษณะสําคัญของความต้องการทางจิตใจและสังคม  ดังนี้ 
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    2.1  ความต้องการที่เกิดจากสังคมที่เป็นมรดกตกทอดทางวัฒนธรรมและกลายเป็น
ลักษณะนิสัยประจําตัวของแต่ละคน  สิ่งเหล่านี้แตกต่างกันไปแต่ละสังคม 
    2.2  ความต้องการทางสังคมที่เกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์  เราต้องมี
ประสบการณ์และการเรียนรูม้าก่อน  จึงจะเข้าใจและเลือกกระทําได้  บางทีเราต้องศึกษาว่าจะเริ่มต้น
อย่างไรควรทําอย่างไรต่อไป 
     1.  ความต้องการนี้เปลี่ยนแปลงได้  แมใ้นตัวคนเดียวกัน 
     2.  ความต้องการนี้จะมีมากขึ้นเมื่ออยู่รวมกลุ่มมากกว่าอยู่คนเดียว 
     3.  ความต้องการนี้มีพฤติกรรมปกปิดมากกว่าพฤติกรรมเปิดเผยจะแสดงออก
เมื่อมีสิ่งเร้า 
     4.  ความต้องการที่มองไม่เห็นเป็นนามธรรมมากกว่ารูปธรรม 
     5.  ความต้องการจิตใจและสังคมมีอิทธิพลที่จะผลกัดันให้คนเราทําอะไรก็ได้
บางครั้งก็ปราศจากเหตุผลและคุณธรรม  (ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์.    2547  :  36) 
  เกษรินทร์  วิริยะอาภรณ์  (2545  :  20)  ให้ข้อสรุปเกี่ยวกับความต้องการ  ไว้ว่าความ
ต้องการจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้บุคคลมีพฤติกรรมที่แสวงหาสิ่งต่างๆ  ซึ่งพฤติกรรมของมนุษย์ที่เกิดขึ้น
เพราะมีความต้องการต่างๆ  เป็นแรงขับผลกัดัน  ความต้องการทางกายภาพ  เป็นความต้องการขั้น
พื้นฐานของมนุษย์จะสนองความต้องการของตนซึ่งเกิดขึ้นอย่างมีขั้นตอนและต่อเนื่อง  เมื่อความ
ต้องการใดได้รับการตอบสนองความต้องการขั้นต้นแล้ว  ความต้องการขั้นถัดไปก็จะเกิดตามมาไม่มีที่
สิ้นสุด  จึงมีผลให้บุคคลเกิดการแสวงหาในสิง่อื่นๆ  ต่อไป  และการพัฒนาไปตามลําดับขั้นสุดท้าย   
คือการนําตนเองไปสู่ระดับสูงสุด  โดยการพัฒนาศักยภาพของตนเอง  รวมทั้งความต้องการด้านจิตใจจะ
มีส่วนร่วมให้เกิดแรงขับในการพัฒนาศักยภาพตนเองด้วย  อีกทั้งความต้องการพื้นฐานของมนุษย์เป็น
ความต้องการพ้ืนฐานที่สนองทางด้านร่างกายและความรูส้ึกต่างๆ  สําหรับความต้องการทางด้าน
การศึกษาจึงเป็นความต้องการในการพัฒนาสถานภาพทางสังคม  และสมรรถภาพในการปฏิบัติงานของ
แต่ละบุคคล 
  ศศินา  ปาละสงิห์  (2547  :  19)  ความต้องการเป็นแรงจูงใจอย่างหนึ่งของมนุษย์ที่
กระตุ้นให้เกิดการตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกาย  จิตใจ  และสังคม  และความต้องการของ
มนุษย์นี่เองที่ทาํให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบงาน  ถ้ามนุษย์ได้รับการตอบสนองอย่างเพียงพอแล้ว   
ก็สามารถทํางานให้ลุล่วงและประสบผลสําเร็จ  เพราะระดับความพึงพอใจยังมีความสมัพันธ์ต่อ 
ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอีกด้วย 
  อมรรัตน์  ปักโคทานัง  (2548  :  17)  ได้สรุปความต้องการการพัฒนาตนเพื่อให้สม
ปรารถนาตามที่ต้องการนั่นคือ  ความต้องการทางด้านสรีระ  ความต้องการทางด้านความปลอดภัย  
ความต้องการทางความรักและเป็นส่วนหนึ่ง  และความต้องการที่จะรู้สึกว่าตนเอง  มีค่าและเป็นที่
ยอมรับนับถือของผู้อื่น  จนเป็นหลักพ้ืนฐานในการปฏิบัติของมนุษย์  เพือ่ให้ได้ในสิ่งทีต่นเองต้องการ   
  จะเห็นได้ว่า  มนษุย์ทุกคนมคีวามต้องการที่ซ่อนเร้นอยู่ในตนเอง  บางอย่างไม่สามารถ
บอกใครได้  แต่เป็นความต้องการที่อยากได้  อยากมีและอยากเป็น  มนษุย์ขวนขวายหาความรู้  
(Knowledge) เพิ่มเติม  เพื่อตอบสนองความต้องการซึ่งซ่อนเร้นอยู่  ความรู้เพื่อความต้องการของ
ตนเองสามารถแยกได้  ดังนี้ 
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   1. เพื่อให้เกิดความม่ันคงในตนเอง  (Emotional  Security)  เช่น  ความเชื่อมั่นและ
กล้าตัดสินใจ 
   2.  มคีวามเชื่อมั่นในความพยายามและเชื่อมั่นว่าตนเองมีคุณค่า  (Recognition  of  
our  Effect  or  Reassurance  of  our  Worth  as  Individual) 
   3.  มีการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ (Creative  Outlets)  ทําทุกสิ่งอย่างสร้างสรรค์ 
   4.  ความเป็นอมตะ  (Immortality)  ความรู้ทําให้มนุษย์เอาตัวรอดได้  ดํารงอยู่ได้ 
   5.  มคีวามรักในสรรพสิ่ง  (Love  in  all  its  form)  มีความรัก  มีเหตมุีผล 
   6.  มคีวามหย่ิงทิฐิมานะแห่งตน  (Ego  Gratification)  หยิ่งในภูมิความรู้แห่งตนเอง  
ยึดมั่นในเหตุผลและหยิ่งในศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์
   7.  มคีวามรู้สกึว่าเป็นเจ้าของ  (Sense  of  Belonging)  ความรู้สึกทีท่าํให้มนุษย์มี
ความรับผิดชอบมากขึ้น  มสีว่นร่วมในการเป็นเจ้าของ 
   8.  มคีวามรู้สกึถึงการมีอํานาจ  (Sense  of  Power)  ภายใต้เงื่อนไขของอํานาจ 
   9.  ทําให้เกิดประสบการณ์ใหม่  (New  Experiences)  มนุษย์ได้เรียนรู้ในเรื่องใดย่อม
เพิ่มพูนประสบการณ์ใหม ่ และสานต่อประสบการณ์เดิมที่มอียู่แล้ว  เพื่อสร้างสรรค์ความรู้ใหมใ่น 
การทํางานให้มากขึ้น 
  รุ่งนภา  แจ้งรุ่งเรือง  (2550  :  29-30)  มนุษย์มีความต้องการมากมายหลายสิ่งหลาย
อย่างในระดับที่แตกต่างกัน  ต้ังแต่ความรู้พื้นฐานทางกายภาพ  อาหาร  น้ําด่ืม  อากาศ  ที่อยู่อาศัย  
เครื่องนุ่งห่ม  ยารักษาโรค  ความต้องการด้านความปลอดภัย  ความมัน่คง  การยอมรับ  การยกย่อง  
ตลอดจนชื่อเสียงเกียรติยศและอื่นๆอย่างไรก็ตาม  มนุษย์มีความต้องการไม่สิ้นสุดและไม่เพียงพอ   
เมื่อมนุษย์ไม่ได้รับการตอบสนองในขั้นต้นแล้ว  มนุษยก์็เกิดความต้องการในขั้นต่อไป  ฉะนั้น   
การที่จะตอบสนองความต้องการในขั้นต่อไป  จึงมีความจําเป็นที่จะทราบว่า  มนุษย์ผูน้ั้นขาดอะไร   
จึงจะสามารถตอบสนองความต้องการของมนุษย์ผู้นั้นอยา่งแท้จริง 
  จักรพงษ์  ไชยวงศ์  (2550  :  9)  ความต้องการจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้บุคคลมีพฤติกรรม
แสวงหาสิ่งต่างๆ  ซึ่งพฤติกรรมของมนุษย์ที่เกิดขึ้นนั้น  เพราะมีความต้องการต่างๆ  เป็นแรงขับ  
ผลักดันความต้องการทางกายภาพเป็นความต้องการพื้นฐานของมนุษย์  จะสนองความต้องการของตนที่
เกิดขึ้นอย่างมีขั้นตอนและต่อเนื่อง  เมื่อความต้องการใดได้รับการตอบสนองความต้องการขั้นต้นแล้ว  
ความต้องการขั้นถัดไปก็จะเกิดขึ้นมาไม่มีวันสิ้นสุด  จึงมีเหตุผลให้บุคคลเกิดการแสวงหาสิ่งอื่นๆ  ต่อไป
และมีการพัฒนาไปตามลําดับขั้น  และจะสิ้นสุด  นั่นคือ  การนําตนเองไปสู่ระดับสูงสุด  โดยการพัฒนา
ศักยภาพของตนเอง  รวมทั้งความต้องการ  ทางด้านจิตใจ  จะมีส่วนช่วยให้เกิดแรงขับในการพัฒนา
ศักยภาพของตนเองด้วย 
  สรุปว่า  ความต้องการจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้บุคคลมีพฤติกรรมที่แสวงหาสิ่งต่างๆ เพื่อสนอง
ความต้องการของคนที่เกิดขึ้นอย่างมีขั้นตอน  และต่อเนื่อง  เมื่อความต้องการใดได้รับการตอบสนอง
ความต้องการขั้นต้นแล้ว  ความต้องการขั้นถัดไปก็เกิดตามมาไม่มีวันสิน้สุด  เพื่อให้ตนเองสมปรารถนา
ตามท่ีตนต้องการ  นั่นคือ  ความต้องการทางด้านสรีระ  ความต้องการทางด้านความปลอดภัย   
ความต้องการทางด้านความรัก  ความต้องการที่จะรู้สึกว่าตนเองมีค่าและเป็นที่ยอมรบันับถือของผู้อื่น 
จึงเป็นหลักการในการปฏิบัติของมนุษย์   
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 ทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการ 
  มนุษย์มีความต้องการทั้งด้านร่างกายและจิตใจ  จะพยายามบําบัดความต้องการเหล่านั้น
ด้วยการขวนขวาย  เสริมสร้างให้ความต้องการนั้นประสบความสําเร็จ 
  ทฤษฎีความต้องการตามลําดับขั้นของมาสโลว์  (Maslow.    1954)  ได้เห็นมนุษย์ถูก
กระตุ้นจากความปรารถนาที่ได้ครอบครอง  ความต้องการเฉพาะอย่าง  ซึ่งความต้องการนี้  เขาได้
ต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับความต้องการของบุคคลได้ดังนี้  (Hick.    1967)   
   1.  บุคคลย่อมมีความต้องการอยู่เสมอและไม่สิ้นสุด  ขณะความต้องการใดได้รับการ
ตอบสนองแล้ว  ความต้องการอื่นเกิดขึ้นอีกไม่มีวันสิ้นสุด 
   2.  ความต้องการที่ได้รับความตอบสนองแล้วจะไม่เป็นที่จูงใจของพฤติกรรมอื่นๆ  
ต่อไปความต้องการที่ยังไม่ได้รับการตอบสนองจึงเป็นสิ่งที่จูงใจในพฤติกรรมของคนนั้น 
   3.  ความต้องการของบุคคลจะเรียงลําดับความสําคัญ  เมือ่ความต้องการระดับตํ่า
ได้รับการตอบสนองแล้ว  บุคคลก็จะให้ความสนใจกับความต้องการระดับสูงต่อไป 
  ลําดับความต้องการของบุคคลมี  5  ขั้นตอนตามลําดับ  ดังนี้ 
   1.  ความต้องการทางด้านกายภาพ  เป็นความต้องการด้านพื้นฐานที่สดุ เพื่อความ 
มีชีวิตอยู่รอด  ได้แก่  ความต้องการอาหาร  น้ํา  อากาศ  อุณหภูมิที่เหมาะสม  เป็นต้น 
   2.  ความต้องการความปลอดภัย  เป็นความต้องการแสวงหาความปลอดภัย 
จากสิ่งแวดล้อมและความคุม้ครองจากผู้อื่น 
   3.  ความต้องการความรักและการมีส่วนรว่มเป็นเจ้าของ  ความรู้สึกว่าตนเองได้รับ
ความรักและมสี่วนร่วมในการเข้าหมู่พวก 
   4.  ความต้องการได้รับการยกย่องนับถือ  เป็นความต้องการให้คนอื่นยกย่องให้เกียรติ  
และเห็นความสําคัญของตน 
   5.  ความต้องการความสําเร็จในชีวิต  เป็นความต้องการสูงสุดในชีวิตของตน   
เป็นความต้องการที่เกี่ยวกับการทํางานที่ตนเองชอบหรือต้องการเป็นมากกว่าที่เป็นอยู่ในขณะนี ้
  ทฤษฎีปัจจัย  2  ประการของความพอใจและการจูงใจ  (Two  Factors  Theory  of  
Satisfaction  and  Motivation)  และความจําเป็นที่ต้องการจัดให้มีการพัฒนาบุคคลนั้น  ได้จําแนก
ความต้องการไว้  3  ประเภท  คือ 
   1.  เป็นความต้องการที่ต้องเพิ่มความสามารถในการทํางานที่ปฏิบัติอยู่ 
   2.  เป็นความต้องการที่จะเพิ่มพูนความรู้ให้มากขึ้น 
   3.  เป็นความต้องการที่จะต้องพัฒนาทัศนะคติ  บุคลิกภาพในการทํางาน 
  Alderfer  ไม่เชื่อว่าบุคคลต้องตอบสนองความพึงพอใจอย่างสมบูรณ์ในระดับของ 
ความต้องการก่อนที่จะก้าวหน้าไปสู่ระดับอื่น  เขาพบว่าบุคคลจะได้รับการกระตุ้นโดยความต้องการ  
Alderfer  ยังขยายทฤษฎีมาสโลว์  โดยพิจารณาถึงวิธีการที่บุคคลมีปฏิกิริยาและความสามารถและ 
ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของตนโดยพัฒนาหลักความก้าวหน้าในความพึงพอใจ 
(Satisfaction-Progression  Principle)  เพื่ออธิบายถึงวิธีการที่บุคคลมคีวามก้าวหน้ากับลําดับขั้น
ความต้องการเพื่อตอบสนองความต้องการในระดับตํ่ากว่าและในทางตรงข้ามหลักของการถดถอย 
ความตึงเครียด  (Frustration-Regression  Principle)  ซึง่อธิบายว่า  เมื่อบุคคลที่ยังมคีวามตึงเครียด
ในการพยายามที่จะตอบสนองความต้องการในระดับสูงขึ้นเขาจะเลิกพยายามตอบสนองความต้องการ
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และเปลี่ยนไปใช้ความพยายามที่จะตอบสนองในระดับตํ่ากว่า  ทฤษฎี  ERG  ระลึกว่าบุคคลสามารถ
เปลี่ยนไปในระดับสูงขึ้นและต่ําลงของระดับความต้องการ  ขึ้นอยู่กับว่าเขาสามารถตอบสนอง 
ความต้องการในระดับตํ่าลงหรือความต้องการในระดับสูงขึ้นได้หรือไม่ 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนาตนเอง 
   
 ความต้องการในการพัฒนาตนเอง  เพื่อให้เพิ่มพูนความรู้  ทําให้มกีารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ต่างๆ  ไปตามวัตถุประสงค์ของแต่ละบุคคลรวมทั้งสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมหรือประสบความสําเร็จ
ในชีวิต  หน้าทีก่ารงาน  ควรมีแนวคิดเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนาตนเอง 
  1.  ความต้องการพัฒนาตนเอง 
   การพัฒนาตนเองเป็นสิ่งสําคัญที่บุคคลต้องพยายามปรับปรุงพัฒนาตนเองให้ก้าวทัน 
กับการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ 
   เกษรินทร์  วิริยะอาภรณ์  (2545  :  26)  สรุปการพัฒนาตนเองได้ว่า  องค์ประกอบ
ของการพัฒนาตนเองอยู่ที่การเตรียมความพร้อมของร่างกายและจิตใจ  พร้อมจะเผชิญกับ 
การเปลี่ยนแปลงทั้งในตนเอง  และสิ่งแวดลอ้มรอบตัว  รวมทั้งสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
   ศรีแพร  ทวิลาภากุล  (2549  :  41)  การพัฒนาตนเอง  หมายถึง  การปฏิบัติตัวของ
บุคคลในอันทีจ่ะสร้างเสริมศกัยภาพของตนเองให้ดีขึ้นเรื่อยๆ  เป็นผลใหส้ามารถดําเนินชีวิตได้อย่าง 
มีคุณภาพได้ทุกสถานการณ์แวดล้อม  ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จในชีวิต 
   โสภณ  ช้างกลาง  (2550  :  30)  การพัฒนาตนเอง  หมายถึง  การดึงเอาศักยภาพ
ของตนเองออกมาแก้ไขปรับเปลี่ยนให้เกิดความเจริญดีขึน้กว่าอดีต  สร้างความแปลกใหม่ให้กับตนเอง
เป็นการสร้างศักยภาพของตนเองให้ดีขึ้น  เพื่อให้สามารถดาํรงชีวิตอยู่ในสถานการณ์ทีแ่ตกต่างกันได้
อย่างมีความสุขเปน็กระบวนการที่จะเพิ่มพูนความรู้  เพื่อยกระดับมาตรฐานหรือความชํานาญใน 
การปฏิบัติงานให้สูงขึ้นและตนเองมีความเจริญก้าวหน้า 
   ศศลักษณ ์ ทองปานดี  (2551  :  27)  การพัฒนาตนเอง  หมายถึง  การดําเนินการ
เกี่ยวกับการส่งเสริมบุคคลใหม้ีความรู้  ความสามารถ  มีทกัษะการทํางานดีขึ้น  ตลอดจนมีทัศนคติทีดี่ 
ในการทํางานอันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดีย่ิงขึ้น  และการพัฒนาบุคคลควรส่งเสรมิ  
และพัฒนาทั้งร่างกาย  อารมณ์  สังคม  และสติปัญญาอย่างทั่วถึงสม่ําเสมอและต่อเนือ่ง 
   จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง  สรุปได้ว่า  การพัฒนาตนเอง 
เพื่อให้มีการเพิ่มพูนความรู้  ทําให้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต่างๆ  ไปตามวัตถุประสงค์ของแต่ละ
บุคคล  รวมทั้งสามารถดํารงตนอยู่ในสังคม  หรือประสบความสําเร็จในชีวิต  หน้าที่การงาน  ตลอดจนมี
ทัศนคติที่ดีในการทํางาน  อันเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดีย่ิงขึ้น  การพัฒนาบุคคลควร
ส่งเสริมพัฒนาทั้งร่างกาย  อารมณ์  สังคม  และสติปัญญาอย่างทั่วถึงสม่ําเสมอ  และต่อเนื่อง 
 2.  องค์ประกอบในการพัฒนาตนเอง 

องค์ประกอบในการพัฒนาตนเองด้านต่างๆ  ดังนี้ 
2.1  บุคลิกท่าทาง  นับเป็นสิง่สําคัญอย่างหนึ่ง  เพราะกิริยาท่าทางคือการสื่อสารที่

สําคัญซึ่งจะทําให้ผู้อื่นรู้ถึงจิตใจตลอดจนความนึกคิดของบุคคลผู้นั้น  ดังนั้น  กริยาท่าทางหรือ
บุคลิกภาพที่สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้สมาชิกกลุ่ม  จึงทําให้ผู้อื่นยกยอ่งและเชื่อถือไว้วางใจ 
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2.2  การพูด  นับเป็นการสื่อสารที่จะทําใหผู้้อื่นปฏิเสธหรือยอมรับในตัวผู้พูดได้เช่นกัน  
ซึ่งการพูดในทีน่ี้รวมทั้งการพูดคุยแบบธรรมดาและการพูดแบบเป็นทางการ  การพูดที่จะประสบ
ความสําเร็จนั้น  มีหลักการเบื้องแรกที่สําคญั  คือการระมดัระวังมิให้คําพูดออกไปเป็นการประทุษร้าย
จิตใจผู้ฟัง 

2.3  พัฒนาคุณสมบัติทางด้านมนุษย์สัมพันธ์  ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นเป็นทางที่จะทํา
ให้ผู้อื่นยอมรบัและยกย่อง  บุคคลที่มคีวามสมัพันธ์ที่ดีต่อคนอื่น  ย่อมจะทําให้ได้รับการสนับสนุนและ
ร่วมมือ 

2.4  พัฒนาคุณสมบัติเฉพาะตัว  ทําให้ได้รับการยอมรับจากสมาชิกส่วนใหญ ่ ดังนั้น
นอกจากความรู้ความสามารถแล้ว  คุณสมบัติเฉพาะตัวบางประการก็เป็นสิ่งสําคัญที่จะผลักดันให้บุคคล
ได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย  เป็นผู้มคีุณธรรม  ได้แก่  เป็นผู้มีความซือ่สัตย์สุจริตและประพฤติตนอยู่
ภายใต้คุณธรรม  ความดี  ตามบรรทัดฐานของสังคมนั้นๆ 
 3.  ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง 
  มนุษย์ทุกคนมคีวามต้องการในการพัฒนาตนเอง  ต้องการที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  หรือ 
สร้างแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองเพื่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน  เพื่อความมั่นคงในรายได้ 
  ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนา  บอยเดล  (Boydell.    1985)  ซึ่งเป็นนักจิตวิทยา  ได้กําหนด
ขอบเขตเนื้อหาสาระสําคัญของทฤษฎีการพัฒนาตนเอง  แบ่งเป็น  4  ด้าน  สรุปได้  ดังนี้ 
   1.  ด้านสุขภาพ  สิ่งสําคญัในการพัฒนาตนเอง  บุคคลจะต้องมีสุขภาพจิตที่ดีและ
ร่างกายจะต้องแข็งแรง  แยกเป็น  3  ระดับ 
    1.1  ระดับความคิด  ไม่ด้ือรัน้ดันทุรัง  แต่จะต้องยึดมั่นในความคิดเห็นและ 
ความเชื่อที่มั่นคงและต่อเนื่อง  ในเวลาเดียวกันก็สามารถมีชีวิตอยู่กับความคลุมเครือขดัแย้งได้ 
    1.2  ระดับความรู้สึก  รับรู้  ยอมรับความรู้สึก  มีความสมดุลทั้งภายในและ
ภายนอกอย่างมั่นคง 
    1.3  ระดับความมุ่งมั่นคุณคา่ของโภชนาการในเรื่องอาหารการกินสุขภาพที่แข็งแรง  
มีรูปแบบชีวิตที่ดี 
    1.4  ด้านทักษะ  จะต้องพัฒนาทักษะทางสมอง  และการสร้างสรรค์ความคิดใน
หลายรูปแบบ  รวมทั้งความทรงจํา  ความมีเหตุผล  ความคิดสร้างสรรค์  การพัฒนาทักษะประกอบด้วย   
3  ระดับ  คือ 
     1.4.1  ระดับความคิด  ทักษะทางใจและการคิดคํานึงที่ดี  เช่น  ความรู้สกึ 
ในเรื่องงาน  ความทรงจําที่มีเหตุผล  การสรา้งสรรค์  มคีวามคิดริเริ่ม 
     1.4.2  ระดับความรู้สึก  ทักษะด้านสังคม  ด้านศิลปะและการแสดงออก   
ต้องนําความรู้สึกของตนเข้าร่วมกับแต่ละสถานการณ์  และสามารถถ่ายทอดความรู้สึกได้ 
     1.4.3  ระดับความมุ่งมั่น  มทีกัษะทางเทคนิค  ทางกายภาพ  สามารถกระทําได้
อย่างศิลปินมิใช่เป็นผู้ที่มีความชํานาญเท่านั้น 
     1.4.4  ด้านการกระทําให้สําเร็จ  การกระทาํหรือปฏิบัติสิ่งต่างๆให้สําเร็จลุล่วง
โดยกล้ากระทําด้วยตนเองโดยไม่ต้องรอคําสั่ง  หรือไม่รอคอยให้เกิดขึ้นเอง  มี  3  ระดับ  คือ 
     1.4.5  ระดับความคิด  มีความสามารถที่จะเลือก  และเสยีสละได้ 
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     1.4.6  ระดับความรู้สึก  มีความสามารถในการจัดการเปลี่ยนสภาพจาก 
ความไม่สมหวัง  ไม่เป็นสุขให้เป็นความเข้มแข็ง 
     1.4.7  ระดับความมุ่งมั่น  สามารถลงมือริเริม่กระทําได้  ไม่รอคอยให้เกดิขึ้นเอง 
   2.  ด้านเอกภาพของตนเอง  เป็นการยอมรับข้อดี  และข้อเสียของตนเองด้วยความ
พอใจในความสามารถและยอมรับข้อบกพร่องของตนเองและพยายามแก้ไขให้ดีที่สุด  มี  3 ระดับ คือ 
    2.1  ระดับความคิด  มีการยอมรับ  รู้จักและเข้าใจตนเอง   
    2.2  ระดับความรู้สึก ยอมรบัตนเองแม้แต่ความอ่อนแอ และยินดีในความเข้มแข็ง
ของตนเอง 
    2.3  ระดับความม่ันคง มีแรงผลักดันตนเอง มีเป้าหมายภายใน มีจุดประสงค์ในชีวิต 
 4.  กระบวนการในการพัฒนาตนเอง 
  การพัฒนาตนเองให้ประสบความสําเร็จ  ควรจะมีกระบวนการตามขั้นตอนซึ่ง   
(สุวรี  เที่ยงทัศน์.    2542  :  69)  ได้กล่าวถึงกระบวนการในการพัฒนาตนเอง  สรุปดังนี้ 
   1.  สํารวจตัวเอง  การที่คนเราจะประสบความสมหวังหรือไม่  สาเหตุทีส่ําคัญ   
คือ  จะต้องมีการสํารวจตนเองเพราะตนเองเป็นผู้กระทําตนเอง  คนบางคนไม่ประสบผลสําเร็จในชีวิต
เนื่องจาก  บุคคลมีจุดอ่อนหรือคุณสมบัติทีไ่ม่ดี  การที่จะทราบว่า  ตนมีคุณสมบัติอย่างไร  ควรจะได้รับ
การสํารวจตนเอง  ทั้งนี้  เพื่อที่จะได้ปรับปรุงแก้ไข  หรือพฒันาตนเองให้ดีขึ้น  เพื่อจะได้มีชีวิตที่สมหวัง
ต่อไป 
   2.  การปลูกคณุสมบัติที่ดีงาม  โดยคุณสมบัติของบุคคลสําคัญของโลกเป็นแบบอย่าง  
ซึ่งคุณสมบัติของบุคคลไม่ใชส่ิ่งที่ติดตามตัวมาแต่เกิดแต่สามารถเกิดขึ้นได้ 
   3.  การปลูกใจตนเอง  เป็นสิ่งสําคัญ  เพราะบุคคลที่มีกําลังใจดี  ย่อมมุง่มั่นดําเนินการ
ให้บรรลุเป้าหมายของชีวิตที่กําหนดไว้ 
   4.  การส่งเสรมิตนเอง  คือการสร้างกําลังกายที่ดี  สร้างกาํลังใจให้เข้มแข็งและ 
สร้างกําลังความคิดของตนให้เป็นเลิศ 
   5.  การดําเนินการพัฒนาตนเอง  เป็นการลงมือปฏิบัติเพื่อเสริมสร้างตนเองให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามที่ต้ังไว้ 
   6.  การประเมนิผล  เพื่อจะได้ทราบว่าการดําเนินการพัฒนาตนเองตามที่บุคคลได้
ต้ังเป้าหมายไว้ดําเนินการไปได้ผลมากน้องเพียงไร  จึงจําเป็นต้องอาศัยการวัดผลและการประเมินผล 

 
แนวความคิดเก่ียวกับการพฒันาตนเองของคร ู
   
 ครูเป็นบุคลากรที่สําคัญขององค์การทางการศึกษา  เพราะครูมีบทบาทในการปรับเปลี่ยน
การศึกษาให้ดําเนินไปตามความต้องการของสังคมในยุคแห่งกระแสโลกาภิวัฒน์  โดยครูจะเป็นผู้นําทาง
ชีวิต  และจิตวิญญาณของเด็ก  นอกเหนือจากการให้ความรู้และข้อมูล  ซึ่งนักการศึกษาได้ให้
ความหมายของครูไว้ดังนี้ 
 1.  ความหมายและบทบาทหน้าที่ของครู 
  วิไล  ต้ังจิตสมคิด  (2544  :  24)  ได้ให้ความหมายคําว่าครู  หมายถึง  ผู้อบรมสั่งสอน
ถ่ายทอดวิชาความรู้ให้แก่ศิษย์  เป็นผู้ทีม่ีความหนักแน่นควรแก่การเคารพบูชาของศิษย์  แต่ปัจจุบัน 
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ครู  หมายถึง  ผู้ประกอบวิชาชีพอย่างหนึ่งที่ทําหน้าที่สอนคน  และมักจะใช้กับผู้สอนในระดับที่ตํ่ากว่า
วิทยาลัย  และมหาวิทยาลัย 
  กาญจนา  ไชยพันธ์  (2545  :  35)  ได้กล่าวถึงบทบาทของครูไว้ว่า  ครู  คือ   
ผู้จัดสิ่งแวดล้อมสร้างวัฒนธรรมและจัดสรรทรัพยากรสําหรับผู้เรียน  เพือ่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เต็มตาม
ศักยภาพตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและจุดมุ่งหมายการศึกษา 
  ในการพัฒนาการศึกษาไม่ใช่คาํนึงถึงแต่เพียงกระบวนการจัดการเรียนการสอนแต่เพียง
อย่างเดียว  ควรคํานึงถึงผู้เรียน  และผู้สอนควรปรับปรุงตัวเอง  ในที่นี้ครูหรือผู้สอนควรเข้าใจในตัว
นักเรียนหรือจัดสิ่งแวดล้อมอย่างไรเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  ดังนั้นครูจึงต้องเข้าใจในบทบาทและ
หน้าที่ของตนเอง  คือ  (กาญจนา  ไชยพันธ์.    2545  :  57-58) 
   1)  ครูต้องเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล  นกัเรียนแต่ละคนในห้องจะมีความ
แตกต่างต้ังแต่พัฒนาการของเขา  สิ่งแวดล้อม  การอบรมเลี้ยงดู  เชาว์ปัญญา  อารมณ ์ สังคม ฯลฯ   
เวลาจัดกิจกรรมครูควรคํานึงถึงสิ่งเหล่านี้และเอาใจใส่เป็นรายบุคคล 
   2)  ครูควรเตรยีมเนื้อหาและกิจกรรมหรือวิธีการให้สอดคล้องกับพัฒนาการของ
นักเรียนและสอดคล้องกับเนื้อหาที่เรียน 
   3)  ครูต้องรู้จักให้การเสริมแรง  ซึ่งมีทั้งวาจา  การให้กําลังใจ  การเสรมิแรงจะช่วย 
ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 
   4)  ครูควรจัดกิจกรรมและสถานการณ์ให้นกัเรียนแสดงออกและคิดอย่างสร้างสรรค์  
รวมทั้งฝึกคิด  ฝกึทํา  และปรบัปรุงตัวเอง  การใช้แหล่งเรยีนรู้ที่หลากหลายเชื่อมโยงกัน 
   5)  ครูควรส่งเสริมใหน้ักเรียนได้แสดงออกไม่ว่าจะเป็นการพูดหรือการกระทํา 
   6)  ครูควรฝึกฝนกริยามารยาทและวินัยตามวิถีวัฒนธรรมไทย 
   7)  ครูควรเมตตานักเรียนอย่างทั่วถึงทุกคน 
  นอกจากบทบาทที่สําคัญของครูในฐานะเป็นผู้สร้างคนในสังคมใหม้ีศักยภาพในการพัฒนา
ตนเอง  และพัฒนาประเทศดังกล่าว  ครูยังมีหน้าที่สําคญัที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา  คือ  ครูเป็นจักรกล
สําคัญในการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา  การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา  การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว
จะต้องเกิดขึ้นในโรงเรียนในห้องเรียนทุกระดับช้ันและทุกประเภท  และในระบบการศึกษา   
ครูต้องช่วยและชี้แนะนักเรียนให้แสวงหาความรู้  ทั้งยังต้องสอนนักเรียนให้ตระหนักในเอกลักษณ์ของ
ตน  มีขันติ-ธรรม  พร้อมที่จะรับความคิดเห็นของผู้อื่นและวัฒนธรรมอื่น  สามารถศึกษาตลอดชีวิต  
และเผชิญอนาคตด้วยความเช่ือมั่น  ดังนั้นภารกิจในการจัดกระบวนการเรียนการสอนแบบใหม่นั้น   
ครูจึงมีหน้าที่  ดังนี้  (รุ่ง  แก้วแดง.    2542  :  141) 
   1)  ศึกษาข้อมลูของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
   2)  วิเคราะห์ค้นหาศักยภาพของผู้เรียน 
   3)  ร่วมกับผู้เรยีนในการสร้างวิสัยทัศน ์
   4)  ร่วมวางแผนการเรียน 
   5)  แนะนําการเรียน 
   6)  สรรหาสนบัสนุนสื่อและอุปกรณ์การเรียน 
   7)  ใหผู้้เรียนสร้างความรู้เอง 
   8)  เสริมแรงจงูใจแก่ผู้เรียน 
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   9)  ร่วมประเมนิผล 
   10)  เก็บรวบรวมข้อมูล 
  กล่าวโดยสรุปได้ว่า  ครูมีบทบาทท่ีสําคัญยิง่ในด้านสังคมเนื่องจากครูเป็นผู้มีความใกลชิ้ด
กับการศึกษา  ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญในการเรียนรู้  จัดการเรียนการสอนและหาประสบการณ์ที่
เหมาะสมให้กบัผู้เรียน  ได้พฒันาศักยภาพด้านต่างๆ  และสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุข  ซึ่งการที่ครูจะทําหน้าที่นี้ได้เป็นอย่างดี  ครูจะต้องมีการพฒันาตนเอง  ให้เป็นผู้ที่มีความรู้  
ความสามารถ  ให้เท่าทันวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงต่างๆ  อยู่เสมอ  รวมถงึพัฒนาทัศนคติ  คุณธรรมและ
จริยธรรม  ให้เกิดความภาคภูมิใจตระหนักถงึความสําคัญของวิชาชีพของตนเอง 
 2.  ความหมายและความสําคัญของการพัฒนาตนเองของครู 
  เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า  การพัฒนาตนเป็นหน้าที่หลักของมนุษย์  เพราะการที่บุคคล
ได้รับการพัฒนาแล้วจะนํามาซึ่งความสําเร็จในด้านต่างๆ  ทั้งด้านการงาน  และการดํารงชีวิต  และ 
มีความเชื่อว่าตนเองสามารถพัฒนาควบคุมตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ครูเป็นบุคคลสาํคัญที่จะสร้างเด็กให้มีลักษณะที่พึงประสงค์  โดยการสอนและปฏิบัติต่อ
นักเรียนอย่างถูกต้องตามหลักการ  เพื่อพัฒนานักเรียนให้เป็นคนเก่ง  ดี  มีความสุข  มีคุณธรรม  และ
จริยธรรม  การที่ครูจะพัฒนานักเรียนให้มลีักษณะที่พึงประสงค์ดังกล่าวได้  ครูจะต้องพัฒนาตนเองให้
เป็น  ผู้ทีม่ีอุดมการณ์  มีใจรกัในการสอน  ใฝ่หาความรู้  มีความชํานาญในการสอน  ย่ิงในปัจจุบัน
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทในการจัดการสื่อ  ทําใหวิ้ทยาการต่างๆ  ก้าวหน้าไป
อย่างรวดเร็ว  ส่งผลใหค้รูต้องการปรับตัวและพัฒนาให้ทนักับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ  เหล่านั้น   
เพื่อพัฒนานักเรียนให้ไปสู่จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา  แต่ถ้าครูขาดการพัฒนาตนเอง  ครูก็ไม่
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้บรรลวัุตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาได้เลย  ซึ่งมีนักวิชาการได้ใหค้วามหมาย
ของการพัฒนาตนเอง  ดังนี้ 
   สงวน  สุทธิเลศิอรุณ  (2543  :  145)  กล่าวว่า  การพัฒนาตนเอง  คือ  การสร้าง
ความเป็นคนใหม่ในตนเองให้มีสุขภาพกายที่แข็งแรง  สขุภาพจิตที่ดี  มีทักษะกําลังใจ  มีจุดมุ่งหมายของ
ชีวิต  และเป็นมิตรกับบุคคลทั่วไป 
   ราตรี  พัฒนรังสรรค์  (2544  :  96)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า  การพัฒนาตนเอง   
เป็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตัวบุคคลให้ดีขึ้น  ทั้งด้านร่างกายและด้านจิตใจ  ให้กลายเป็นบุคคลที่
สมบูรณ์จะนํามาซึ่งความสุข  ความเจริญสูต่นเอง  สังคม  และประเทศชาติ 
  จากความหมายดังกล่าวข้างต้น  จึงสรุปได้ว่า  การพัฒนาตนเอง  หมายถึง   
การเปลี่ยนแปลงตนเองตามศักยภาพที่มีอยู่ให้ดีขึ้น  ทั้งทางร่างกาย  จิตใจ  และอารมณ์  เพื่อให้ตน 
เป็นบุคคลที่มปีระสิทธิภาพ  และเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น  สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสันติสุข  
ในปัจจุบันการศึกษาเรื่องการพัฒนาตนเองเป็นสิ่งสําคัญอย่างยิ่งเนื่องจากสภาพของโลกและเหตุการณ์
ในปัจจุบันได้มกีารเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  โดยเฉพาะเมื่อย่างเข้าสู่ยุคของ  ข่าวสารข้อมูล  
(Information  Era)  หรือที่เรียกว่าเป็นยุคของโลกคลื่นทีส่าม  (Third  Wave)  ทําใหเ้กิดการรวมตัว 
ของทรัพยากรขึ้น  เมื่อโลกอยู่ในสภาวะที่ไร้พรมแดนการแข่งขันกันเพื่อช่วงชิงทรัพยากรจึงมีมากขึ้นเป็น
ทวีคูณ  ซึ่งอาจเปรียบได้ว่าเป็นสงครามแยง่ชิงข่าวสารในด้านข้อมูลความรู้ จะเห็นได้ว่า  
การเปลี่ยนแปลงเช่นนี้ทําให้เกิดการต่ืนตัวและหวาดวิตกขึ้น  ผูท้ี่ปล่อยให้กลไกการเปลี่ยนแปลง 
ดําเนินไปโดยไม่พยายามก้าวให้ทันจะกลายเป็นผู้ที่ล้าหลังและเสียประโยชน์ไปในเวลาอันรวดเร็ว   
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  ขั้นตอนและวิธีการพัฒนาตนเอง 
   ขั้นตอนการพัฒนา  คือ  การบรรลุผลสําเรจ็ในการพัฒนาตนเอง  ย่อมต้องอาศัย 
ทั้งความมุ่งมั่นต้ังใจจริงและจดักระบวนการปรับปรุงพัฒนาตนเองที่เหมาะสม  โดยมุ่งไปสู่เป้าหมาย 
ที่มีความหมายต่อชีวิต  โดยเสนอขั้นตอนการพัฒนาตนเองที่ประยุกต์จากหลักการศึกษาความจริง 
ตามหลักวิทยาศาสตร์  รวมทัง้สิ้น  7  ขั้น  รายละเอียดดังภาพประกอบ  2 
 

  
 
 

 
 

 
 
 

  ขยายผลการพัฒนาต่อไป 
  
 
 
 

 
ที่มา  :  ราตรี  พัฒนรังสรรค ์ (2544  :  108) 

 
ภาพประกอบ  2  วงจรการพัฒนาตนเอง 

 
    ขั้นที่  1  การสํารวจและพิจารณาตนเอง  เป็นการรับรู้สภาพการดํารงชีวิตที่ 
เป็นอยู่ในปัจจุบันว่าอยู่ในสภาพที่กําลังเผชิญปัญหาอยู่หรอืไม่  การพิจารณาสภาพปัญหาหรือ 
ความต้องการของตน  มีประโยชน์ต่อการกําหนดลักษณะปัญหาหรือพฤติกรรมเป้าหมายต่อไป  
การับรู้สภาวะแห่งตนในด้านต่างๆ  จําเป็นต้องมีความถูกต้องชัดเจน 
    ขั้นที่  2  การวิเคราะห์จุดเด่น-จุดบกพร่อง  เป็นการทําความเขา้ใจผลการประเมิน
สภาพทางร่างกาย  อารมณ์  และจิตใจ  สังคม  สติปัญญาและความสามารถของตนจากขั้นที่  1   
เพื่อจําแนกลักษณะบุคลิกภาพ  หรือลักษณะพฤติกรรมที่สง่เสริมชีวิตที่ดี  ลักษณะของสว่นที่เป็นปัญหา
อุปสรรคของการดําเนินชีวิต  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อกําหนดทิศทางการปรับปรุงและพัฒนาตนเองว่า 
จะลดลักษณะพฤติกรรมเก่า  การวิเคราะห์จุดเด่น-จุดบกพร่องของตนเอง  ทําให้รู้ว่าจุดเด่นและจุดด้อย
ของตนคืออะไร  อันนําไปสู่การพัฒนาตนได้ตรงกับความเปน็จริง  แต่คนเราจะเกิดการพัฒนาตนได้นั้น
ต้องยอมรับตนเองให้ได้จึงจะนําไปสู่การพัฒนา 
 

1.การพิจารณาตนเอง 

7.ประเมินผลและ
ขยายผลการพฒันา 

6.ทดลองปรับปรุง
พัฒนา 

5.เลือกเทคนิควิธีและ
การวางแผน 

2.วิเคราะห์จุดเด่น-
จุดบกพร่อง 

3.กําหนดปัญหาและ
พฤติกรรมเป้าหมาย 

4.รวบรวมข้อมูล
พื้นฐาน 
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    ขั้นที่  3  การกําหนดปัญหาและพฤติกรรมเป้าหมาย  การกําหนดเป็นการพิจารณา
ให้ชัดเจนว่า  พฤติกรรมที่จะเลือกปรับปรุงและพัฒนานั้นมีความสําคัญต่อตนเองมากที่สุด  โดยพิจารณา
ลําดับคุณค่าลกัษณะหรือพฤติกรรมที่ส่งผลเสีย  หรือเป็นอันตรายต่อชีวิตของตนเองและผู้อื่น  หรือเป็น
ลักษณะหรือพฤติกรรมที่ขัดขวางการพัฒนาชีวิตตนเองและผู้อื่น  ในการกําหนดปัญหาควรพิจารณาแยก
ให้ได้ว่าสภาพปัญหาที่ต้องการปรับปรุงนั้นเกี่ยวข้องกับอะไร  หรือเป็นปัญหาที่มีสาเหตุพื้นฐานมา 
จากอะไรด้วย 
    ขั้นที่  4  การรวบรวมข้อมูลพื้นฐาน  จะช่วยให้เข้าใจในพฤติกรรมเป้าหมาย 
ที่ถูกต้องและเป็นแนวทางการเลือกเทคนิควิธีการปรับปรุงตนเองที่เหมาะสมต่อไป ข้อมูลพื้นฐาน 
มักได้มาจากการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมเป้าหมาย  และวิธีการวิเคราะห์พฤติกรรม 
    ขั้นที่  5  การเลือกเทคนิคและการวางแผนปรับปรุงตนเอง  อาจทําได้หลายวิธี 
เช่น  วิธีการฝึกหัดปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  หรือปรับเปลี่ยนความคิดก็ตาม  ควรเลือกเทคนิควิธีที่ง่าย  
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการปรับปรุงหรือตามความเหมาะสมแก่ตนเอง  จะใช้วิธีการเดียว
หรือหลายวิธีประกอบกันก็ได้ 
    ขั้นที่  6  การทดลองปรับปรุง  และพัฒนาตนเอง  ในขั้นเป็นการดําเนินการตาม
แผนที่กําหนดไว้  ความมุ่งมั่นและการระลึกถึงความภาคภูมิใจที่เคยทําได้เป็นสิ่งสําคัญให้บรรลุ
ความสําเร็จ  การปรับปรุงแก้ไขตนเองได้นั้น  จะเกิดได้ก็ต่อเมื่อมีการค้นพบข้อบกพร่องของตนเอง  
และยอมรับก็ต่อเมื่อมีการค้นพบข้อบกพร่องของตนเอง  และยอมรับข้อบกพร่องของตนเองก่อน   
จึงจะยอมรับการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาถ้าหากปราศจากการยอมรับในส่วนที่บกพร่องของตนเอง 
แล้วก็ยากนักทีจ่ะแก้ไข 
    ขั้นที่  7  การประเมินและขยายผลการพัฒนาตนเอง  เป็นการติดตามดูว่า   
การปรับปรุงและพัฒนาตนเองบรรลุผลสําเร็จเพียงไร  ในกรณีที่มีข้อบกพร่องก็วิเคราะห์ดูว่ามีอะไร 
เป็นปัจจัยนอกเหนือจากที่เตรียมวางไว้หรือเป้าหมายขาดความชัดเจน  อาจพิจารณาปัญหาอุปสรรค 
ที่เกิดขึ้นและยอ้นกลับไปทบทวนการประเมินตนเอง  หรือวิเคราะห์ตนเองใหม่  ถ้าการประเมินผล
ประสบความสําเร็จ  ก็พิจารณาต่อว่าจะดําเนินการยุติผลงาน  และทําให้พฤติกรรมคงอยู่ต่อได้อย่างไร  
รวมไปถึงอาจมีแรงจูงใจที่ขยายผลการพัฒนาไปยังพฤติกรรมอื่นๆไปอีก 
   สุภัททา  ปิณฑะแพทย์  (2542  :  251-252)  ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการพัฒนาตนเอง
ไว้ดังนี้ 
    ขั้นที่  1  สํารวจและวิเคราะห์ตนเอง  ว่าสิ่งที่รับรู้ด้วยตนเองและจากผู้อื่นหรือ
สิ่งแวดล้อมนั้นตรงกันหรือไม่  ซึ่งก็อาจจะใหเ้ครื่องมือทางจิตวิทยาเข้ามาช่วย  เช่น  การใช้แบบสํารวจ  
หรือแบบสอบถาม  รวมทั้งแบบทดสอบที่มคีุณภาพ  นอกจากนี้จะสามารถพิจารณาตนเองได้จาก 
การสังเกตพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนที่มีต่อเรา  และจากการสังเกตพฤติกรรมการตอบสนองที่เป็น
ความรู้สึกต่อสิง่เร้าที่ผ่านเข้ามา 
 
    ขั้นที่  2  ทําความรู้จักตนเอง  การทําความรู้จักตนเองจําเป็นจะต้องเข้าใจว่า 
ตัวตนของบุคคลนั้นแบ่งออกเป็น  3  ส่วน  คือ 
     1)  ตัวตนที่เป็นจริง  (Real  Self)  ได้แก่  ตัวตนของเราที่แท้จริง ซึ่งเป็น 
การรับรู้ที่ตรงกันระหว่างตัวเรากับบุคคลอื่นที่เป็นกระจกเงาให้แก่เรา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



22 

     2)  ตัวตนที่เราคิดว่าเป็น  (Image  Self)  ได้แก่  ตัวตนทีเ่ราคิดว่าเราเป็นตัวตน 
ที่อยู่ในมโนภาพของตนอยู่ตลอดเวลา  เช่น  ความรู้สึกว่าเราเป็นคนที่ตรงไปตรงมาแต่เพื่อนกลับ
มองเห็นว่าเราเป็นคนก้าวร้าว  การรับรู้เช่นนี้จะทําให้เกิดความรู้สึกที่ขัดแย้งขึ้น  เนื่องจากสิ่งที่รับรู้ 
ไม่ตรงกัน 
     3)  ตัวตนที่เราอยากเป็น  (Ideal  Self)  เป็นตัวตนที่บุคคลต้ังความหวัง   
ความปรารถนาที่จะมีภาพพจน์เกี่ยวกับตนเองและมีความต้ังใจที่จะพยายามพัฒนาตนเองไปสู่สิ่งที่ต้ัง
ความหวังไว้ 
    ขั้นที่  3  แสวงหาแนวทางในการพัฒนาตนเอง  เช่น  ฝกึอบรม  เปลี่ยนแปลง
ความคิด  แสวงหาความรู้เพิ่มเติม  ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
    ขั้นที่  4  ประเมินผลพฤติกรรมการพัฒนาตนเอง  การพัฒนาตนเองนั้นไม่ใช่สิ่งที่
ยาก  แต่ก็ไมใ่ช่สิ่งที่ง่ายเช่นกัน  เนื่องจากบุคคลมักจะทาํการพัฒนาตนเองเมื่อคิดว่ามีความจําเป็นและ 
มีสิ่งที่คาดหวังรออยู่ข้างหน้าเป็นเครื่องล่อใจให้มุ่งพฤติกรรมไปสู่จุดหมายปลายทาง  ดังนั้นกลวิธีที่ 
จะทําให้เกิดผลลัพธ์ในการพฒันาตนจึงจําเป็นจะต้องเป็นการตั้งความหวังไว้ด้วย  แต่อย่างไรก็ตาม 
การพัฒนาตนอย่างมีประสิทธิภาพเป็นสิ่งที่ดี  ซึ่งควรจะมกีารปฏิบัติกันอย่างต่อเนื่อง 
  จากขั้นตอนในการพัฒนาตนเองสามารถสรปุได้ว่า  การพัฒนาตนเองจําเป็นต้องดําเนินไป
ตามขั้นตอนต่างๆ  โดยเริ่มจาก  การสํารวจและวิเคราะห์ตน  เพื่อเป็นการทําความเข้าใจตนเอง  
ต่อจากนั้นจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องยอมรับตนเอง  ยอมรับทั้งส่วนที่ดีและส่วนที่ไม่ดี  เพือ่เป็นข้อมูลใน
การเลือกเทคนคิวิธีการที่จะใช้ในการพัฒนาตนเองตามความเหมาะสม  การสร้างโปรแกรมการปรับปรุง
และพัฒนาตนเอง  เป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้การพัฒนาตนที่ดี  เพราะการสร้างเงื่อนไขและควบคุม
ตนเอง  โดยเป็นการนําพฤติกรรมที่ไม่ดีมาหรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้นตามหลักการของแต่ละบุคคล 
  การปฏิบัติตนเพ่ือการพัฒนาตนเองมีหลายวิธีในการปฏิบัติ  ซึ่งมีนักวิชาการได้เสนอ
แนวทางในการปฏิบัติตนเพื่อการพัฒนาตนเองไว้หลายท่าน  ดังนี้ 
   ประเวศ  วะสี  (2543  :  17-19)  ได้กล่าวถึงกระบวนการทางปัญญา   
ซึ่งเป็นกระบวนการที่จะทําให้ผู้ปฏิบัติได้พัฒนาตนเองไปสู่พัฒนาการทางจิตวิญญาณของมนุษย์อันได้แก่ 
    1)  ฝึกสังเกตในการทํากิจกรรม  การทํางาน  เพราะการสังเกตมากจะทําให้เกิด
ความรู้ 
    2)  ฝึกการบันทึกเพื่อแก้นิสัยประจําชาติ  เพราะคนไทยมีนิสัยไม่ค่อยชอบบันทึก 
    3)  ฝึกการนําเสนอ  เพราะก่อนการนําเสนอต้องมีการศึกษาถึงผู้ฟัง  ต้องมี 
การเตรียมเรื่องที่จะบรรยายต้องคิดว่าจะพูดอะไร  มีลําดับขั้นตอนอย่างไร 
    4)  ฝึกการฟัง  การได้ยินมากทําให้ฉลาดมาก 
    5)  การปุจฉาวิสัชนา  เมื่อมีการฟังย่อมมีการสอบถาม  การสอบถามและการได้รับ
คําตอบถือเป็นกระบวนการทางปัญญา 
    6)  การต้ังสมมติฐาน  การต้ังคําถาม  ช่วยให้เกิดปัญญา  แต่ต้องเป็นการตั้งคําถาม
ที่มีเหตุผล 
    7)  การค้นหาคําตอบ  การค้นหาคําตอบเป็นความสนุก  โดยค้นหาความรู้จาก
แหล่งต่างๆ 
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    8)  การวิจัยเน้นกระบวนการเดียวกับกระบวนการเรียนรู้  การวิจัยเป็นวิถีชีวิต  
ความรู้ที่ได้จากการวิจัยเป็นความรู้ที่มีคุณค่า 
    9)  การเชื่อมโยงบูรณาการ  เมื่อได้รับความรู้อะไรมาอย่าหยุดย้ังแค่นั้นให้บูรณา
การโยงไปสู่ภาพรวม 
    10)  ฝกึการเขยีนรายงาน  บทความวิชาการ  จากกิจกรรมการทํางานและ
ประสบการณ์เพื่อยกระดับสติปัญญาขึ้นไปอีกขั้น  เนื่องจากการเขียนต้องใช้ความรู้ทั้งหมดจากที่มีอยู่
บูรณาการเชื่อมโยงแล้วเรียบเรียงสู่องค์ความรู้ใหม ่
   อารี  พันธ์มณี  (2545  :  19-21)  ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาตนเองของครูเพื่อให้เป็น 
ผู้ที่สามารถพฒันาความเป็นปัญญาเลิศ  และความสามารถเฉพาะด้านของนักเรียน  ไว้ว่า 
    1)  รู้และเข้าใจวิธีการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ 
    2)  ต้องเป็นผู้ที่ใจกว้างพอ  ยอมรับความคิดใหม่ๆ  ไมจ่ํากัดอยู่เพียงความคิดของ
ตนเท่านั้น 
    3)  มีความสนใจที่จะศึกษาคน้คว้า  สํารวจสิ่งต่างๆ  ในสว่นที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพ   
    4)  ต้องหมั่นศึกษาใฝ่หาความรู้เพื่อประเทืองสติปัญญาของตน 
    5)  ฝึกจิตใจใหเ้ป็นคนที่มีจิตใจกว้างและไม่ขลาดกลัวที่จะเผชิญและยอมรับ 
ความจริง 
    6)  ต้องพัฒนาความสนใจให้เป็นผู้ที่มีความสนใจรอบด้าน  สนใจกิจกรรมต่างๆ
หลายๆ  อย่าง 
    7)  พัฒนาความสนใจในการอ่าน  ทั้งความรู้ในสาขาวิชาชีพ  และข่าวสารบ้านเมือง 
    8)  ควรเป็นคนที่มีความว่องไว  กระฉับกระเฉง  และปรบัตนให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมได้อย่างดี 
    9)  ต้องมีความเชื่อว่า  การศึกษาไม่ได้จบสิ้นเมื่อครูก้าวออกจากห้องเรียน   
แต่การศึกษาเป็นกระบวนการต่อเนื่องตลอดชีวิต  ฉะนั้น  ครูจึงจําเป็นต้องศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่
เสมอ 
    10)  ต้องให้ความสนใจกับนักเรียนอย่างจริงจัง  โดยการใหค้วามเอาใจใสศ่ึกษา
สังเกตเด็กอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
    11)  ควรสนใจและร่วมกิจกรรมของชุมชนอย่างกระตือรือร้น  เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียน 
  จากข้อความข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า  วิธีการพัฒนาตนเองเป็นกิจกรรมการปฏิบัติ 
เพื่อการพัฒนาตนเอง  เพื่อให้ครูเป็นผู้ที่มีความสามารถในการประกอบวิชาชีพและปรับปรุงวิธีการ
ดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
 

 การพัฒนาบุคลากรนับว่าเป็นภารกิจหลักของแต่ละหน่วยที่ต้องดําเนินการเพราะ
บุคลากรในหน่วยงานเป็นตัวจริงที่สําคัญที่จะขับเคลื่อนให้การทํางานในหน่วยงานให้ประสบ
ความสําเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้  และถือว่าการพัฒนาบุคลากรเป็นปัจจัยที่สําคัญยิ่งที่จะส่งผล 
ให้ผลผลิตต่าง ๆ  ขององค์การมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของสังคม  ซึ่งได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายของการพัฒนาบุคลากรไว้ดังต่อไปนี้   
  สมาน  รังสิโยกฤษณ์  (2541  :  83)  ให้ความหมายของการพัฒนาบุคคล  หมายถึง   
การดําเนินการเกี่ยวกับการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้  ความสามารถ  มีทกัษะในการทํางานดีขึ้น  
ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการทํางาน  อันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดีขึ้น  หรือ 
อีกนัยหนึ่งการพัฒนาบุคคลเป็นกระบวนการที่จะเสริมสร้าง  และเปลี่ยนแปลงผู้ปฏิบัติงานในด้าน 
ต่างๆ  เช่น  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  อุปนิสัย  ทัศนคติ  และวิธีการในการทํางาน  อันจะนําไปสู่
ประสิทธิภาพในการทํางาน 
  นงนุช  วงษ์สุวรรณ  (2542  :  196)  กล่าวว่า  การพัฒนาทรัพยากรมนษุย์เป็นกระบวน
การดําเนินการเพิ่มพูนความรู้  ทักษะและความสามารถของบุคลากรในองค์การให้สามารถปฏิบัติงานได้ดี
และมีประสทิธิภาพเพื่อให้เกิดความก้าวหน้าในอาชีพการทํางาน 
  เกรียงศักด์ิ  เขียวย่ิง  (2543  :  166)  กล่าวว่า  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  คือ  
โครงการที่จัดทําขึ้น  โดยองค์การในการพัฒนาทกัษะและความรู้ที่จําเป็นให้แก่พนักงาน  เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความก้าวหน้าในอาชีพการทํางาน   
 ความหมายดังกล่าวข้างต้น  สรุปได้ว่า  การพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  วิธีการหรือ
กระบวนการ  หรือกิจกรรมต่างๆ  ที่นํามาพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน  หรือองค์การเพื่อเพิ่มพูนให้
บุคลากรในหน่วยงาน  หรือในองค์การเกิดความรู้ความสามารถ  และเกิดทักษะในการทํางานมี
ความก้าวหน้าในอาชีพการทํางานมีเจตคติที่ดีในการปฏิบัติงาน  เพื่อให้งานที่ปฏิบัติอยู่บรรลุเป้าหมาย 
ที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 
 1.  ความมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากร 
  การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งที่สําคัญที่ทกุหน่วยงานต้องดําเนินการ  ส่วนการดําเนินการจะ
บรรลุตามแผนที่วางไว้หรือไม่นั้นทุกหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานทางภาครัฐ  หรือหน่วยงานทาง
ภาคเอกชนจะต้องมีการกําหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนาบุคลากร  เพื่อที่จะให้การพัฒนาบุคลากรให้
ชัดเจน  เป็นไปอย่างมีทิศทางอันจะส่งผลให้การพัฒนาบุคลากรบรรลุตามแผนที่ได้วางไว้  ซึ่งได้มี
นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการพัฒนาบุคลากรไว้  ดังนี้   
   นพพงษ์  บุณจิตราดุลย์  (25  :  213)  กล่าวโดยสรุปว่า  การพัฒนาครู  มีเป้าหมาย
ดังนี้   
    1.  เพื่อแก้ไขการทํางานที่ด้อยประสิทธิภาพเช่นใช้วิธีการที่ผิดปฏิบัติงานล่าช้า  
หย่อนคุณภาพ  มีทัศนคติต่องานในทางที่ผิด   
    2.  เพื่อเสริมสร้างสมรรถภาพในการทํางาน  เช่น  หลักการ  ทฤษฏีและแนวทาง
ปฏิบัติเพื่อปรับปรุงการทํางานให้ดีกว่าที่เป็นอยู่   
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    3.  เพื่อเตรียมบุคคลให้พร้อมที่จะรับตําแหน่งสูงขึ้นหรือสําหรับงานที่ได้รับ
มอบหมายในอนาคต   
    4.  เพื่อสร้างความเข้าใจ  การสื่อสารในหลกัการสําหรับคนในระดับเดียวกัน  หรือ  
ต่างระดับให้เกิดการประสานและร่วมมือกันทํางานให้ดีขึ้น   
  จากข้อมูลข้างต้นดังกล่าว  จะเห็นได้ว่าหน่วยงานทุกหน่วยงานจะต้องมีการกําหนด
ความมุ่งหมายในการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานของตนเองให้ชัดเจน  ไม่ว่าจะเป็นความมุ่งหมาย 
ในส่วนขององค์การ  หรือความมุ่งหมายในส่วนบุคคล  เพราะการกําหนดความมุ่งหมายหรอืวัตถุประสงค์ 
ของการพัฒนาบุคลากรไว้ชัดเจนจะทําให้การดําเนินการการพัฒนาบุคลกรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้  เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน  และการกําหนดวัตถุประสงค์หรือ
ความมุ่งหมายในการพัฒนานั้นยังเป็นการส่งเสริมให้บุคคลได้มีการพัฒนาตนเอง  ซึ่งเป็นผลดีต่อ 
องค์การต่อไป 
 2.  หลักการพัฒนาบุคลากร 
  ในการพัฒนาบุคลากร  มีแนวคิดเบื้องต้น  6  ประการ  (ยงยุทธ  เกษสาคร.    2548  :  
154-155)  ดังนี้ 
   ประการที่  1  การยอมรับว่าทุกคนมีแนวโนม้ที่จะพัฒนาตนเองอย่างเต็มที่  ทกุคน 
มีความสามารถ  แต่ความสามารถอาจแตกต่างกันออกไปตามความถนัดและสนใจของแต่ละคน 
   ประการที่  2  การเปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความรู้ความสามารถของตนเอง   
เพื่อก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงและการพัฒนางานในหน้าที่  ซึ่งมผีลโดยตรงต่อความเจริญก้าวหน้า 
ขององค์การ 
   ประการที่  3  การเปิดโอกาสให้ทุกคนได้มสีว่นร่วมในกิจกรรมอย่างเท่าเทียมกัน  
เพราะการพัฒนาความรู้  ความสามารถ  ทกัษะ  และเจตคติอย่างเท่าเทียมกัน  จะก่อให้เกิด
ความก้าวหน้าในการทํางานที่เป็นการเพิ่มขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
   ประการที่  4  การที่เช่ือว่าทุกคนมีศักยภาพในตนเอง  ถ้าคนเราได้รับการกระตุ้น
ส่งเสริมหรือแนะนําที่ถูกต้องเหมาะสม  จะทําให้ทุกคนมีโอกาสได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มที่   
รวมทั้งสามารถใช้ความรู้ที่ตนเองมีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาตนเองและองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   ประการที่  5  การเชื่อว่าทุกคนมีคุณค่า  ศกัด์ิศรี  และเกยีรติยศ  ดังนั้น  ทุกคน 
ควรได้รับสิทธิและเสรีภาพทีจ่ะตัดสินใจและปฏิบัติงานได้ตามความสนใจ  และตามความถนัดของตน 
   ประการที่  6  การสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการทํางานในองค์กรจะมีผล
อย่างมากต่อคุณภาพและประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร  ซึ่งเป็นความสําเร็จในส่วนรวมของ
องค์กร  การทีจ่ะให้ผู้ผ่านการฝึกอบรมเป็นผู้บังคับบัญชา  หรือฝ่ายอํานวยการที่มีประสิทธิภาพได้นั้น 
การกระทําโดยการสร้างสภาพแวดล้อมในระหว่างการฝึกอบรมด้วยการพัฒนาบุคลิกภาพและพฤติกรรม
ในการเป็นผู้นาํการทํางานเป็นหมู่คณะ  การมีระเบียบวินัย  การใหค้วามรู้พื้นฐานในการบริหารงาน  
และการบริหารจิตใจ  การสร้างเสริมทักษะการคิด  การแก้ปัญหา  และการถ่ายทอดความคิด   
การให้ความรูก้ิจกรรมที่เกี่ยวข้อง  รวมทั้งปลูกฝังความสามัคคี  ความเป็นน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 
เพื่อความสําเร็จของงานเป็นส่วนรวม 
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  จักร  อินทจกัร  และเกรียงไกร  เจียมบุญศร ี (2548  :  43-45)  ได้เสนอหลักการพัฒนา
ไว้  8  ประการ  กล่าวคือ 
   1.  Establish  Objective  :  หลักการกําหนดวัตถุประสงค์  เป็นการทําให้ผู้ที่เข้ารับ
การอบรมทราบว่า  องค์กรต้องการอะไรจากการพัฒนาครั้งนี้  เป็นเสมอืนเป้าหมายที่จะต้องร่วมกัน 
ฟันผ่าต่อไปจนกว่าจะบรรลุที่คาดหวัง  การที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ทราบวัตถุประสงค์จะช่วยให้ 
การเรียนรู้มีความน่าสนใจเพราะทราบเป็นอย่างดีว่า  จะต้องทําเพื่ออะไร 
   2.  Transfer  of  Training  :  หลักการถ่ายทอดความรู้  เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เข้า
รับการอบรมได้มีการแสดงออกให้เห็นว่า  ตนเองมีความรู้ความเข้าใจอย่างไรต่อประเด็นที่ได้เรียนรู้   
ซึ่งจะช่วยสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการเรียนรู้มากย่ิงขึ้นและหลักการนี้ยังรวมถึงการเชื่อมโยงความรู้
จากเรื่องอื่นๆ  ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์ลักษณะเดียวกันอีกด้วย  อันจะทําให้รูส้ึกเรียนรู้ได้เร็วย่ิงขึ้นเพราะว่า
เหมือนกับความรู้เดิมที่มีอยู่และจะมีความเข้าใจมากยิ่งขึน้ 
   3.  Feedback  :  หลักการสะท้อนกลับขอ้มูล  หรือการป้อนข้อมูลย้อนกลับจะเป็น
ประโยชน์ต่อการปรับเปลี่ยนแนวของพฤติกรรมการเรียนรูโ้ดยตัวของผู้เข้ารับการอบรมเอง  หากเห็นว่า
การเรียนรู้เป็นที่ยอมรับของคนอื่นบุคคลจะมีแนวโน้มในการพัฒนาความรู้ต่อไป  แต่หากเป็นสะท้อนเชิง
ลบบุคคลมแีนวโน้มที่จะหยุดย้ังพฤติกรรมนั้นๆ  หรือปรับเปลี่ยนเป็นแนวทางที่ปลอดภัยหรือรู้สึกว่าที่มี
ความสบายใจที่สุด 
   4.  Reinforcement  :  หลักการเสริมแรง  เป็นการพัฒนาพฤติกรรมในลกัษณะ
สองทิศทางตามผลของการเสริมแรง  กล่าวคือ  หากพฤตกิรรมที่ได้รับรางวัลบุคคลจะกระทําต่อไป   
แต่หากได้รับการลงโทษบุคคลมีแนวโน้มทีจ่ะหยุดพฤติกรรมดังกล่าว  ส่วนรูปแบบการเสริมแรงอาจจะ
แตกต่างกันไปตามความต้องการหรือความคาดหวังของบุคคลนั้น  ซึ่งจะมีความแตกต่างกันเพราะมนุษย์
มีความแตกต่างกัน 
   5.  Neaningfulness  :  หลกัการสร้างความสําคัญ  เป็นการตอบสนองต่อธรรมชาติ
ของมนุษย์เพราะมนุษย์ทุกคนต้องการความสําคัญ  และการยอมรับจากบรรดาบุคคลที่เขาเห็นว่ามี
ความสําคัญ  ดังนั้นท่ามกลางบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีจะต้องเอื้ออํานวยให้บุคคลได้แสดงออกให้เห็นว่า
ตัวเขามีความสําคัญอยู่ตลอดเวลา 
   6.  Repetition  :  หลักการทําซ้ํา  เป็นการทบทวนความเข้าใจที่เกิดจากการเรียนรู้
จากการกระทํา  การทําซ้ําจะช่วยให้เกิดความมั่นใจในความรู้ที่รับมา  ดังนั้น  เทคนิคการเรียนรู้ส่วน
หนึ่งควรกําหนดกิจกรรมให้พนักงานได้มีการกระทําหรือการแสดงออกหลายๆ  ครั้ง  ย่ิงช่วยให้เกิด 
การเรียนรู้มีประโยชน์และสามารถนําไปปฏิบัติต่อไปได้ 
   7.  Motivation  :  หลักการจูงใจ  หมายถงึ  การสร้างแรงจูงใจของบุคคล 
ด้วยการสนองตอบต่อความคาดหวังของบุคคล  ด้วยการให้ในสิ่งที่บุคคลนั้นมีความต้องการ  ดังนั้น  
การฝึกอบรมจะต้องมีการสังเกตพฤติกรรมหรือพยายามให้พนักงานได้มีการแสดงออกในสิ่งที่อยู ่
ในความสนใจ  เพื่อเป็นข้อมูลสําคัญที่จะกาํหนดกิจกรรมให้ตรงประเด็นที่ต้องการ 
   8.  Whole-Specifics-Whole  :  หลักการเรียนรู้ภาพรวม-รายละเอียด-ภาพรวม  
เป็นวิธีการเรียนรู้จากภาพกว้างๆ  ของเรื่องที่ฝีกอบรมให้ครอบคลุมแล้วเรียนรู้ในรายละเอียดปลีกย่อย
ในแต่ละส่วนประกอบ  และสรุปภาพรวมความสัมพันธ์ของภาพรวมอีกครั้ง  หลักการนี้จะช่วยให้เกิด
การเรียนรู้ที่ดีย่ิงขึ้น  เช่น  การเรียนรู้วิธีการซ่อมเครื่องยนต์  ที่จะต้องเรียนรู้ถึงภาพรวมถึงส่วนประกอบ
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และหน้าที่ของทุกส่วน  จากนั้นจึงเข้าเรียนรู้โดยละเอียดทุกช้ินส่วนให้เข้าใจและสุดทา้ยจะสรุปภาพรวม
ที่เป็นองค์ประกอบของเครื่องยนต์และหน้าที่โดยรวมอีกครั้ง  จะช่วยให้เรียนรู้ระบบรถยนต์ 
ได้ดีย่ิงขึ้น  เป็นต้น 
 3.  ประเภทของการพัฒนาบุคลากร   
  การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งที่สําคัญ  และจําเป็นที่ทุกหน่วยงานจะต้องดําเนินการ  
เพื่อที่จะเพิม่พูนความรู้ความสามารถ  เกิดทกัษะในการปฏบัิติงาน  รวมทัง้เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ไม่ดี  
และความเชื่อที่ผิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรในหน่วยงาน  เพื่อให้การทํางานเป็นไป   
อย่างมีประสทิธิภาพอันจะนําความสําเร็จมาสู่องค์การ  หรือหน่วยงาน  ซึ่งการพัฒนาบคุลากรมีหลายระดับ  
ดังเช่น  สุวกิจ  ศรีปัดถา  (2522  :  141)  ได้แบ่งประเภทของการพัฒนาบุคลากรออกเป็น  2  
ประเภท  ดังต่อไปนี้  คือ   
   1.  การพัฒนาระดับพนักงาน  (Employee  development)  หมายถึง  การพัฒนา
บุคคล  ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานจริงเพื่อให้เกิดผลงานของหน่วยงาน  การพัฒนาบุคคลของกลุ่มนี้จึง 
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะในการทํางาน  การเปลีย่นแปลงเทคนคิในการทํางาน  และการเปลี่ยนแปลง 
เจตคติของคนงาน  การพัฒนาจึงเน้นที่การฝึกฝนหรือการทดลองปฏิบัติจริง  เช่น  ใช้การฝึกอบรมไป
พร้อมกับการทํางาน  (On  the  -  job  training)  ซึ่งเป็นการฝึกหัดให้บุคคลลงมือทํางานจริงภายใต้
คําแนะนําของผู้นิเทศ  นอกจากนี้ยังอาจใช้เทคนิคอ่ืนๆ  ในการพัฒนาบุคลากร  เช่น  การสอนในห้องเรียน  
(Class  room  lecture)  การสาธิตการปฏิบัติงาน  (Demonstration)  แต่การจะใช้เทคนิคอะไรขึ้น 
อยู่กับสถานการณ์และความถนัดของผู้ทํางานตลอดจนงบประมาณของหน่วยงานนั้นๆ  ด้วย   
   2.  การพัฒนาระดับผู้บริหาร  (Executive  development)  เป็นการพัฒนาความรู้
ความสามารถในการบริหารงาน   
    2.1  การใช้กรณศีกึษา  (Case  study)  เป็นการให้ผู้บริหารเรยีนรู้ปัญหาและ 
วิธีการแก้ไขปัญหา  โดยใช้ตัวอย่าง  ซึ่งเป็นเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับงานที่แต่ละคนทํา  ฝึกให้มกีารวิเคราะห์  
วิจารณ์และแสวงหาทางออกที่เหมาะสมต่อไป 
    2.2  การให้แสดงบทบาท  (Role  playing)  การแสดงบทบาทสมมุติที่คล้าย
กับสภาพความเป็นจริง  ย่อมเป็นการฝึกผู้บริหารให้เกิดความมั่นใจ  และมไีหวพริบในการแก้ปัญหา 
ต่างๆ  ตลอดจนสามารถทํางานร่วมกับผู้อื่นในสถานการณ์ต่างๆ  ได้   
    2.3  การสับเปลี่ยนหน้าที่  (Job  rotation)  เช่น  การให้ทดลองทําหน้าที่อื่น ๆ    
ที่มิใช่หน้าที่ประจําของผู้บริหารคนนั้น  เพื่อให้เกิดการเรียนรู้งานของฝ่ายอื่นด้วย   
    2.4  การให้ความรู้โดยการสอนหรือบรรยาย  ในเรื่องที่ผู้บริหารจําเป็นจะต้อง 
รู้เรื่องที่นํามาสอน  ได้แก่  จิตวิทยาการบริการเป็นผู้นํา  การวินิจฉัย  การสั่งการ  การตัดสินใจ   
มนุษย์สัมพันธ์  กฎหมายตลอดจนระเบียบแบบแผนในการทํางานพร้อมทัง้แนวปฏิบัติ   
 4.  วิธีการพัฒนาบุคลากร 
  พัฒนาบุคลลากรมีหลากหลายวิธีการ  ซึ่งแต่ละวิธีการก็มีเป้าหมายสูงสุดที่จะเพิ่มพูน
ความรู้ความสามารถ  ทักษะและความชํานาญรวมทั้งทัศนคติให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน   
การพัฒนาบุคลากรจะประสบความสําเร็จได้นั้น  วิธีการที่เลือกนํามาใช้ในการพัฒนาต้องเหมาะสมและ
สอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน  สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในหน่วยงาน  รวมทั้ง
งบประมาณที่มีอยู่  ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านที่ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาบุคลากร  ไว้ดังนี้คือ   
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   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  (2540  :  160-161)  ได้กล่าวถึงกิจกรรมพัฒนาบุคลากร 
พอสรุปได้ดังนี้   
    1.  การปฐมนิเทศ   
    2.  การเสนองาน   
    3.  การมอบอํานาจให้ปฏิบัติงาน  ให้รู้จักรับผิดชอบงาน   
    4.  การสับเปลี่ยนโยกย้ายหน้าที่   
    5.  การหาพี่เลี้ยงช่วยสอนให้ทําหน้าที่ผู้ช่วยงาน 
    6.  ให้ทําหน้าที่ผู้ช่วยงาน   
    7.  การให้รักษาการแทน   
    8.  การไปสังเกตการทํางานในบางโอกาส   
    9.  ส่งไปศึกษาดูงาน   
    10.  จัดประชุมสัมมนาและฝึกอบรม   
    11.  ส่งเข้าประชุมเรื่องที่เกี่ยวข้องกับงาน   
    12.  จัดเอกสารทางวิชาการให้เพียงพอ   
    13.  จัดให้มีคู่มือปฏิบัติงาน   
    14.  การอ่าน  แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  ฟังบรรยายทางวิชาการ   
    15.  ให้ทําการทดลอง  วิจัย  โดยเฉพาะวิจัยในงานที่ทําอยู่เป็นประจํา 
    16.  ให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชน 
    17.  ให้มีการปรึกษางานก่อนเข้าทํางาน 
    18.  ให้มีการนิเทศโดยหัวหน้างาน   
   บุญเลิศ  กลิ่นรัตน์  (2542  :  162-167)  กล่าวว่า  องค์การต้องเร่งดําเนินการพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย์  เพื่อป้องกันมิให้เกิดผลเสยีหายต่องาน  โดยมีวิธีการดังต่อไปนี้  คือ   
    1.  การสอนและให้คําปรึกษา  (Coaching  and  counseling)  วิธีนี้นํามา
ใช้เมื่อบุคลากรไม่สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบอยู่ให้เกิดผลดีได้  วิธีการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์วิธีนี้  เป็นวิธีที่ผู ้บริหารเปิดโอกาสไว้ตลอดเวลา  เมื่อตัวบุคลากรต้องการให้สอน  หรือ 
ขอคําปรึกษาขณะที่เข้าทํางาน   
 2.  การสอนและการนิเทศงาน  (Job  instruction  and  job  supervision)   
ต่างจากการสอนและการให้การปรึกษา  คือ  การสอนและการนิเทศงานนั้น  ตัวผู้บริหารต้องเป็นฝ่ายลง
ไปคลุกคลีกับการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างใกล้ชิด  ไม่ใช่นั่งรอคอยข้อมูลอยู่ห่างๆ ดังเช่น วิธีการแรก  
จุดประสงค์ของวิธีนี้คือ  การสอน  ตรวจ  แนะนํา  แก้ไข  และควบคุม  ให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วย
ความถูกต้อง  รวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพ  ดังนั้น  ผู้บริหารต้องเตรียมตัวอย่างเป็นทางการ เพื่อสอน
งานและนิเทศงาน   
    3.  การมอบหมายงานให้ทําและรักษาการ  (Job  assignment  and  acting)   
เป็นวิธีการที่ใช้เพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ที่ดีมากวิธีหนึ่ง  แต่วิธีนี้ต้องคํานึงในแง่
กฎหมายโดยเฉพาะองค์การของรัฐ  และรัฐวิสาหกิจอาจใช้วิธีนี้ได้ไม่ง่ายนัก  เพราะอาจเกิดปัญหา
ในทางกฎหมายได้  หลักการสําคัญของการมอบหมายงานให้ทําและให้รักษาการก็คือ  การให้
โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาได้แสดงฝีมือแทนตน  เมื่อถึงเวลาและโอกาสอันควร  โดยให้ปฏิบัติหน้าที่แทน
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บางเรื่องโดยตัวผู้บริหารอาจจะคอยให้ความช่วยเหลืออยู่ห่างๆ  หรือให้ทําแทนพร้อมรับผิดชอบทั้งหมด
ในช่วงระยะเวลาใด  เวลาหนึ่งก็ได้   
    4.  การโยกย้ายหมุนเวียนการปฏิบัติงาน  (Job  rotation)  ทําให้บุคลากรมีทักษะ
ประสบการณ์ใหม่  และรอบรู้ต่างๆ  นอกเหนือจากงานที่ตนรับผิดชอบประจํา  วิธีนี้ช่วยให้บุคลากรแต่
ละฝ่ายรู้ปัญหาและอุปสรรคซึง่กันและกัน  เพราะบางปัญหามีสาเหตุมาจากความไม่เรียบร้อยของงาน
ในฝ่ายอื่น  ก่อให้เกิดความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจพร้อมที่จะให้ความร่วมมือและร่วมแก้ไข  นอกจากนี้
ยังมีความสําคัญต่อการที่จะนําไปใช้ปรับตําแหน่งบุคลากรให้สูงขึ้นเช่นกัน  แต่การใช้วิธีการนี้ต้อง
ตระหนักในภูมิหลังของบุคลากรแต่ละคนด้วย  เช่น  เพศ  วุฒิทางการศึกษา  สาขาวิชาที่เรียนจบ  
ความถนัด  ขีดความสามารถ  โรคประจําตัว  ฯลฯ   
    5.  การฝึกอบรม  (Training)  ปัจจุบันกระแสความนยิมจัดให้มีการฝึกอบรม  เพื่อพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย์กําลังอยู่ในระดับที่สูงมาก  มีการจัดฝึกอบรมอย่างแพร่หลายไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือ
เอกชนแต่การฝึกอบรมเป็นเพียงวิธีการหนึ่งเท่านั้น  การฝึกอบรมที่ทําได้ผลจําต้องมีการเตรียม 
การวางแผนอย่างเป็นระบบ  และกับเรื่องทีเ่หมาะสมตามความจําเป็นโดยต้องปฏิบัติตามแผนอย่าง 
เคร่งครัดด้วย 
 เสาวลักษณ์  นิกรพิทยา  (2544  :  28-48) กล่าวว่า การพัฒนาบุคคลประกอบด้วย   
3  วิธีคือ   
    1.  การพัฒนาตนเอง  เป็นกระบวนการในการเรียนรู้  ไม่ว่าจากการศึกษา  หรือ
การฝึกอบรม  ซึ่งเป็นการนําเอาความรู้  ข้อมูล  ข่าวสาร  ทักษะและทัศนคติ  ตลอดจนแนวความคิด
ที่พึ่งได้รับรู้ใหม่นําไปประยุกต์ใช้  ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงาน   
การดํารงชีพอยู่ในปัจจุบันและต่อไปในอนาคต   
    2.  การศึกษา  หมายถึง  กิจกรรมที่มคีวามมุ่งหมายในการที่จะเสริมสร้างความรู้  
ความชํานาญค่านิยมศีลธรรมและความเข้าใจที่มีความจําเป็นต่อการดํารงชีวิต  เพื่อให้ผู้เข้ารับการศึกษา
สามารถใช้ชีวิตได้อย่างปกติสุขและทําประโยชน์แก่สังคมได้  แต่สําหรับผู้ที่ปฏิบัติงานอยู่แล้ว  การศึกษา  
หมายถึง  กิจกรรมด้านการพัฒนาคนที่ได้กําหนดขึ้นเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการทํางาน   
    3.  การฝึกอบรมเป็นขั้นตอนหนึ่งของการพัฒนาบุคลากรที่หน่วยงานทกุหน่วยงาน 
ให้ความสนใจเป็นพิเศษ  เพราะการฝึกอบรมเป็นกระบวนการที่ช่วยให้บุคคลากร  ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสําคัญ 
ในการพัฒนาองค์การหรือหน่วยงาน  ให้มีความเจริญก้าวหน้าหรือบรรลุเป้าหมายได้เป็นอย่างดี   
การฝกึอบรมเป็นการเสรมิสร้างความรู้ความสามารถให้กับบุคลในการทํางาน  เพื่อให้สามารถทํางานได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ  และเกิดผลดีย่ิงขึ้น   
  จากข้อมูลข้างต้นดังกล่าว  จะเห็นได้ว่า  การพัฒนาบุคลากรมีหลายวิธี  ซึ่งแต่ละวิธีมีข้อดี
และข้อจํากัด  ซึ่งการที่จะพฒันาบุคลากรให้ประสบความสําเร็จนั้น  หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ  ต้องเป็น 
ผู้เลือกใช้ให้เหมาะสมกับบรบิทและวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน  และสอดคล้องกับความต้องการของ
บุคลากรในหน่วยงาน  เพื่อจะให้การดําเนินการพัฒนาบุคลากรประสบความสําเร็จ   
 5.  แนวทางการพัฒนาบุคลากร 
  การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน  หรือในองค์กรไม่อาจกล่าวได้โดยเฉพาะเจาะจงไปได้ว่า
จะใช้วิธีการใดวิธีการหนึ่งที่จะพัฒนาบุคลากรทั้งองค์กรให้เป็นมาตรฐาน  ดังนั้น  การพัฒนาบุคลากร 
ในหน่วยงาน  หรือองค์กรต่างๆ  นั้น  องค์กรหรือหน่วยงานควรวางแผนและเลือกกิจกรรมการพัฒนา 
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ให้เหมาะสมกบัองค์กร  เพื่อให้ได้แนวทางทีดี่ที่สุดสําหรับการพัฒนาบคุลากรในองค์กรให้มีความรู้   
ความสามารถให้เกิดศักยภาพสูงสุดกับหน่วยงาน  ซึ่งการพัฒนาบุคลากรมีหลายวิธี  สําหรับการพัฒนา
ครู  ด้านการพัฒนาความสามารถของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญ  ต่อจากนั้น 
จึงนํามาสรุปเป็นแนวทางในการพัฒนาความรู้ด้านการพฒันาความสามารถของครใูนการจัดกิจกรรม 
การเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  โดยการวิจัยในชั้นเรียน  ซึ่งประกอบไปด้วย  3  แนวทางด้วยกัน   
คือ  การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้เกิดความรู้  การพัฒนาตนเองระหว่างการปฏิบัติการพัฒนา
ความสามารถของครู  ในการจดักิจกรรมการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  โดยการพัฒนาความสามารถ 
ของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  โดยการวิจัยในชั้นเรียน  เพื่อให้เกิดทักษะ  และ
การนิเทศภายในโดยกลุ่มผู้ร่วมวิจัย  เพื่อให้ความช่วยเหลือ  ซึ่งมีรายละเอียด  ดังนี้   
   1.  การฝึกอบรม   
    ได้มีนักวิชาการและผู้ศกึษาคน้คว้าเกี่ยวกับความหมายของการฝึกอบรมไว้  ดังนี้ 
     ณัฎฐพันธ์  เขจรนันท์  (2542  :  137)  กล่าวว่า  การฝึกอบรม  คือ  
กระบวนการที่ทําให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง  เพื่อเพิ่มพูนหรือ
พัฒนาสมรรถภาพในด้านต่างๆ  ตลอดจนปรับปรุงพฤติกรรมของตนไปในทางที่ต้องการ   
     เสนาะ  ติเยาว์  (2543  :  95)  กล่าวว่าการฝึกอบรม  หมายถึงกระบวนการที่จัด
ขึ้น  เพื่อให้บุคคลได้เรียนรู้และมีความชํานาญ  เพื่อวัตถุประสงค์อย่างหนึ่ง  โดยมุ่งให้คนได้รู้เรื่องใด
เรื่องหนึ่งโดยเฉพาะและเปลีย่นพฤติกรรมของตนไปในทางที่ต้องการ   
    จากความหมายของการฝึกอบรมที่กล่าวมา  สามารถสรุปได้ว่า  การฝึกอบรม 
เป็นกระบวนการที่องค์กรหรือหน่วยงานจัดขึ้นอย่างเป็นระบบ  มีกระบวนการดําเนินการที่แน่นอน  
และชัดเจน  เพื่อพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีความรู้ความสามารถ  และทกัษะในการทํางาน   
ด้านต่างๆ  ตลอดจนปรับปรุงพฤติกรรมของบุคลากรในหน่วยงานหรือองค์กรไปในทางที่ต้องการ   
    1.1  ประโยชน์ของการฝึกอบรม   
     การฝึกอบรมถ้าพิจารณาอย่างผิวเผิน  ดูเหมือนว่าจะทําให้องค์กรต้องสิ้นเปลือง 
ทั้งเวลา  แรงงาน  และงบประมาณมากกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ  แม้บางครั้งจะไม่สามารถวัดผลให้เป็น 
รูปธรรมได้ก็ตามสมพงษ์  เกษมสิน  (2546  :  285)  ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการฝึกอบรมไว้หลาย
ประการ  ดังนี้   
      1.  การฝึกอบรมช่วยทําให้ระบบวิธีปฏิบัติงานมีสมรรถภาพสูงขึ้น  
มีการติดต่อประสานงานดีขึ้น   
      2.  การฝึกอบรมเป็นวิธีการหนึ่งที่ทําให้เกิดการประหยัด ลดความสิ้นเปลือง
ของวัสดุที่ใช้ในการปฏิบัติงาน   
      3.  การฝึกอบรมช่วยลดเวลาในการเรียนงานให้น้อยลง   
      4.  การฝึกอบรม  เป็นกระบวนการกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานให้ปฏิบัติงาน 
ตามหน้าที่เพื่อความก้าวหน้าในการงานของตน   
      5.  การฝึกอบรมเป็นการช่วยแบ่งเบาภาระหน้าที่การงานของผู้บังคับบัญชา   
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     วิจิตร  อาวะกุล  (2547  :  16)  ได้กล่าวถึง  การฝึกอบรมว่าเป็นกิจกรรม 
ที่สําคัญและจาํเป็นที่สุดสําหรับองค์การหรือหน่วยงานทุกชนิด  ทั้งนี้เพราะประโยชน์ของ 
การฝึกอบรมที่เห็นชัดที่สุด  มีดังนี้   
      1.  สนองความต้องการกําลังคน  (Meeting  manpower  needs)   
      2.  เป็นการลดเวลาการเรียนรู้งานให้สั้นลง  (Reduce  learning  time)   
      3.  ปรับปรุงความสามารถในการทํางานให้สูงขึ้น  (Improved  
performance)   
      4.  ลดความสิน้เปลือง  (Reduce  waste)   
      5.  ลดการขาดงาน  (Less  absenteeism)   
      6.  ลดอุบัติเหตุ  (Fewer  accidents)   
      7.  ลดการลาออกของคนงาน  (Reduce  labor  turnover)   
      8.  เพื่อประโยชน์แก่พนักงานผู้รับการอบรมเอง  (Benefits  to  
employee)   
     ชาญชัย  อาจินสมาจาร  (2547  :  18)  กล่าวถึง  ประโยชน์ของการฝึกอบรม
ไว้ดังนี้   
      1.  ลดเวลาการเรียนรู้  เพื่อให้บรรลุการปฏิบัติงานอันเป็นที่ยอมรับกัน   
การมีผู้สอนที่มคีุณสมบัติและการควบคุมสถานการณ์การเรียน  ฝ่ายบริหารสามารถรับการเรียนรู้ในช่วง 
สั้น ๆ  และได้รับผลผลิตที่สูงจากพนักงานใหม่ 
      2.  ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหม่ในปัจจุบัน  การฝึกอบรมไม่ใช่จัดให้กับพนักงาน
ใหม่เท่านั้น  แต่จัดให้กับพนักงานที่มีประสบการณ์เช่นเดียวกัน  การฝึกอบรมสามารถช่วยให้
พนักงานเพิ่มระดับการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น   
      3.  การสร้างเจตคติ  จุดมุ่งหมายของโปรแกรมการฝึกอบรมของบริษัท   
เพื่อให้ได้รับความร่วมมือที่ดีกว่าและความซือ่สัตย์ต่อองค์การมากขึ้น   
      4.  ช่วยเหลือการแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน  การฝึกอบรมจะช่วยลด 
การลาออกจากงาน  การขาดงาน  อุบัติเหตุ  และอัตราการร้องทุกข์   
      5.  สนองความต้องการของแรงงาน  มีบรษิัทแห่งหนึ่งพบว่า 
มันเป็นไปไม่ได้ในการสรรหาช่างเครื่องและช่างทําเครื่องมือที่มีทักษะอย่างเพียงพอ  ทางบริษัทจึงได้สรปุว่า  
การจัดต้ังโปรแกรมการฝึกอบรม  การฝึกงานขึ้นในระยะยาวของตนเอง  เพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลน
กําลังคน   
      6.  เป็นประโยชน์กับตัวพนักงานเอง  เมื่อพนักงานได้รับความรู้  ทักษะ 
ใหม่ๆก็สามารถเพิ่มคุณค่าตลาด  (Market  value)  และกําลังคนในการหารายได้  (Farming  power)  
การมีทักษะทีม่ีประโยชน์จะทําให้พนักงานมีคุณค่าเพิ่มมากขึ้น  ซึ่งมีผลทําให้เขามีความมั่นคงในงานและ
สามารถเลื่อนตําแหน่งได้สูงขึ้น   
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    1.2  กระบวนการในการฝึกอบรม   
     กระบวนการในการฝึกอบรมเป็นสิ่งสําคัญที่ผู้ฝึกอบรมต้องเรียนรู้และทํา
ความเข้าใจ  ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับระบบ  หรือกระบวนการฝึกอบรมไว้ดังนี้   
      ทวีป  อภิสิทธ์ิ  (2538  :  28)  ได้จัดรูปแบบในการฝึกอบรมที่เรียกว่า  
Training  design  and  evaluation  model  ไว้ดังนี้  รูปแบบการฝึกอบรมนั้นจะเริ่มจาก 
       1.  วิเคราะห์ความต้องการขององค์การ  หรือหน่วยงานที่ต้องการจัด
ฝึกอบรมให้กับบุคลากร  ในหน่วยงานของตนก่อน  เพื่อใหท้ราบปัญหาและความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย   
       2.  กําหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมแต่ละครั้งให้ชัดเจน   
       3.  สร้างหลักสูตรและใส่เนื้อหาการฝึกอบรมเข้าไปให้สอดคล้องกัน  
กับวัตถุประสงค์และความต้องการนั้น   
       4.  เลือกเทคนคิที่จะนําเข้าไปใช้ในการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรและเนื้อหาที่มีอยู่  พยายามแปลงเนื้อหาวิชาให้เป็นกิจกรรมเพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม  และ
เกิดการเรียนรู้จากกิจกรรมทีท่ําไปนั้นไปพร้อมๆ  กัน  โดยพยายามหลีกเลี่ยงการบรรยายให้น้อยลง   
       5.  เตรียมออกแบบ  และจัดทาํเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน  ซึ่งมีการ
ประเมินอยู่  3  ลักษณะ  คือ   
        5.1  ประเมินผลก่อนจะเริ่มการฝึกอบรมเป็นการประเมินความรู้  
ทักษะหรือเจตคติในเรื่องต่าง ๆ  ว่าก่อนที่เข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสูตรนั้น  ผู้จะเข้ารับการฝึกอบรม 
มีความรู้ในเรื่องนั้นมากน้อยเพียงใด  เพื่อเกบ็ไว้เปรียบเทียบกับผลการประเมินทีจ่ะได้รับหลังจากการฝึก 
อบรมจบสิ้นลง   
        5.2  ประเมินผลขณะฝึกอบรม  ซึ่งแบ่งเป็น   
         5.2.1  ประเมนิผลด้านการจัดการ  เช่น  ทีพ่ัก  อาหาร   
การบริการ  ความสะดวกสบาย   
         5.2.2  การประเมินผลด้านความสัมฤทธ์ิในการฝึกอบรมผู้ประเมิน
จะต้องประเมินโดยยึดวัตถุประสงค์ของรายวิชาที่กําหนดไว้เป็นหลัก   
         5.2.3  การประเมินผลวิทยากรผู้ให้การฝึกอบรม  จะเป็นการเก็บ 
ข้อมูลของวิทยากรในแต่ละรายวิชาไว้  เพื่อให้วิทยากรยอมรับผลการประเมินจะได้นําไปปรับปรุง 
วิธีการให้ความรู้ในครั้งต่อ ๆ  ไปให้ดีย่ิงขึ้น  และเพื่อเป็นข้อมูลในการเลือกเชิญวิทยากรที่มีความรู้ 
ในครั้งต่อไป   
       6.  ขั้นการดําเนินการฝึกอบรม  ซึ่งแบ่งเป็น  2  ขั้นตอนคือ   
        ขั้นตอนที่  1  ขั้นเตรียมการ   
         6.1  โครงการจัดฝึกอบรม  ซึ่งประกอบด้วยหลักการและเหตุผล   
วัตถุประสงค์  ขั้นตอนในการดําเนินการ  ระยะเวลาที่จะฝึกอบรม  ผู้รับผิดชอบงบประมาณที่จะใช้วิธีการ
ประเมินผล  และผลคาดว่าจะได้รับเสนอโครงการเพื่อขออนุมัติ  หรือขอความเห็นชอบจากผู้มีอํานาจตัดสินใจ   
         6.2  จัดประชุมคณะผู้ดําเนินการฝึกอบรม  หลังจากโครงการ 
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ได้รับความเห็นชอบแล้ว  เพื่อให้ทราบว่า  จะทําอะไร  เมื่อไหร่  และใครเป็นผู้รับผิดชอบในเรื่องใดบ้าง  
เช่น  การติดต่อสถานที่  เรื่องธุรการ  การออกหนังสือเชิญผู้เข้าร่วมการฝึกอบรม  หนังสือเชิญวิทยากร  
และผู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ   
        ขั้นตอนที่  2  การฝึกอบรมตามตารางเริ่มต้ังแต่ประธานเปิดการฝึก 
อบรมวิทยากรให้ความรู้ตามกําหนดที่เตรียมไว้จนจบกระบวนการฝึกอบรม   
       7.  การประเมินผล  เพื่อนําผลจากการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขในส่
วนที่บกพร่อง  ทั้งนี้เพื่อจัดการฝึกอบรมในครั้งต่อ ๆ  ไปให้ดีขึ้น   
   2.  การพัฒนาระหว่างการปฏิบัติงาน   
    การพัฒนาบุคลากรโดยกระบวนการปฏิบัติงาน  เป็นวิธีการที่สําคัญยิ่งที่จะทําให้
บุคลากรในหน่วยงานเกิดความรู้ความสามารถ  และเกิดทักษะในระหว่างการปฏิบัติงาน   
ซึ่งนักวิชาการได้สรุปเกี่ยวกับวิธีการที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรในระหว่างการปฏิบัติงานไว้ดังนี้   
     พิเชษฐ์  สุทธิวิรัตน์  (2540  :  40-41)  กล่าวว่า  การพัฒนาโดยการปฏิบัติงาน
ประกอบด้วยวิธีการดังต่อไปน้ี   
      1.  การแนะนําช้ีแจง  หมายถึง  การที่หัวหน้างาน  หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย
แนะนําช้ีแจงรายบุคคล  หรอืกลุ่มเล็ก ๆ  ให้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน  รวมทั้งปัญหา  และอุปสรรคข้อขัดข้อง  วิธีการแก้ไขปัญหา  และเรื่องต่าง ๆ  ที่จําเป็นต้อง
เรียนรู้   
      2.  การประชุมช้ีแจง  หมายถึง  การแนะนําช้ีแจงเป็นกลุ่มในลกัษณะการประชุม   
ซึ่งเป็นการให้ข้อมูลข่าวสาร  และให้ความเข้าใจกบับุคลากรเป็นจํานวนมากเป็นเรื่องที่เข้าใจยาก  เช่น  
นโยบายการปฏิบัติงาน  การตกลงนัดหมาย   
      3.  การสอนงาน  คือ  การที่หัวหน้างานหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย สอนวิธีการ
ปฏิบัติงานให้แก่บุคคลท่ีเข้าทํางานใหม่  หรือในกรณีที่นําเทคโนโลยีใหม่ๆ  เข้ามาใช  ทั้งนี้ 
เพื่อจะให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานได้มีความรู้ความเข้าใจและเกดิทักษะในการปฏิบัติงาน  มคีวามสามารถ
เหมาะสมในอนัที่จะปฏิบัติงานให้ได้ผลต่อไป   
      4.  การฝึกปฏิบัติงาน  หรือการทดลองปฏิบัติงาน การจัดให้ผู้ปฏิบัติงาน
ได้ฝึกปฏิบัติงาน  เพื่อให้ปฏิบัติงานได้ถูกต้อง  และมีความชํานาญขึ้น  โดยงานที่ปฏิบัติจะเป็นงานที่ต้อง
อาศัยความชํานาญ  และมักจะดําเนินการต่อจากการสอนงาน  หรือการแนะนําช้ีแจง   
      5.  การมอบหมายงานให้ปฏิบัติ  หมายถึง  การที่หัวหน้างานมอบหมายงาน
ให้ปฏิบัติซึ่งการมอบหมายงานนี้  จะใช้เป็นการพัฒนาบุคลากรได้  ถ้าหากจะมอบหมายงานให้เกิด 
ความรู้ความเข้าใจ  ความชํานาญ  และประสบการณ์ขึ้น   
      6.  การให้คําแนะนําปรึกษา  หมายถึง  การให้คําแนะนําปรึกษาใน 
การปฏิบัติงานในกรณีต่าง ๆ  เช่น  กรณีที่มปัีญหา  กรณีทีต้่องการเร่งรัดคุณภาพงานให้ดีย่ิงขึ้น การให้
คําแนะนําปรึกษานี้จะเป็นระบบที่จะช่วยให้งานได้รับความสําเร็จตามเป้าหมายได้อย่างหนึ่ง และ 
จะสามารถใช้เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรในขณะปฏิบัติงานได้ดีด้วย  โดยดําเนินการได้  3  รูปแบบ  คือ   
       6.1  แนะนําปรึกษาโดยหัวหน้างาน   
       6.2  แนะนําปรึกษาในลักษณะของพี่เลี้ยง   
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       6.3  การให้คําแนะนําปรึกษาโดยเจ้าหน้าทีผู่้เชี่ยวชาญเฉพาะใน 
เรื่องนั้น  ๆ   
      7.  การจัดเอกสาร  และคู่มือการปฏิบัติงาน  หมายถึง  การจัดหา  หรือ 
การจัดเอกสารคู่มือในการปฏิบัติงานให้บุคลากรได้ศึกษา  เพื่อให้เกิดความสะดวกสบายในการทําความเข้าใจได้อีก
วิธีหนึ่ง  สามารถหาผู้เชี่ยวชาญมาจัดทําได้ง่าย  ความประหยัดและทําให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน   
      8.  การปรับเปลี่ยนหน้าที่  หรือการปรับปรุงหน้าท่ีใหม่  การปรับเปลี่ยน  
หมายถึง  การแลกเปลี่ยน  สับเปลี่ยนหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานเดียวกัน  เช่น  การปรับเปลี่ยน
หน้าที่ในสายครูผู้สอนเดียวกัน  การปรับปรุงหน้าที่  หมายถึง  การกําหนดหน้าที่และความรับผิดชอบ
ของบุคลากรเสียใหม่  ซึ่งวิธีการนี้สามารถช่วยให้บุคลากรเกิดการพัฒนาได้เช่นเดียวกัน   
      9.  การโยกย้ายหมายถึง  การย้ายบุคลากรให้ไปปฏิบัติงานในตําแหน่งอื่น  
ซึ่งมีหน้าที่แตกต่างไปจากเดิม  การโยกย้ายงานนี้จะทําให้บุคลากรได้มปีระสบการณ์เพิ่มมากขึ้น   
อันจะมีผลที่เกดิการพัฒนาขึ้นด้วย 

 
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพคร ู
 
 สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2549  :  19  –  20)  ได้กําหนดให้วิชาชีพทางการศึกษาเป็น
วิชาชีพควบคุม  นับเป็นความก้าวหน้าของวิชาชีพทางการศึกษาและเป็นการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพ
ทางการศึกษาให้สูงขึ้น  อันจะเป็นผลต่อผู้รับบริการทางการศึกษาที่จะได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพ
และมีมาตรฐานที่สูงขึ้นด้วย  ซึ่งจะทําให้วิชาชีพและผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาได้รับความเชื่อถือ  
ศรัทธา  มีเกียรติ  และศักด์ิศรีในสังคม  พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2546  
มาตรา  49  กําหนดให้มีมาตรฐานวิชาชีพ  3  ด้าน  ประกอบด้วยมาตรฐานด้านความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพ  มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน  และมาตรฐานด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณ
ของวิชาชีพ 
 มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู 
  1.  มาตรฐานความรู้ 
   มีคุณวุฒิไม่ตํ่ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษา  หรือเทียบเท่า  หรือคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภา 
รับรอง  โดยมีความรู้ดังต่อไปนี้ 
    1.1  ด้านภาษาและเทคโนโลยีสําหรับคร ู
    1.2  ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
    1.3  ด้านการจัดการเรียนรู้ 
    1.4  ด้านจิตวิทยาสําหรับคร ู
    1.5  ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา 
    1.6  ด้านการบริหารจัดการในห้องเรียน 
    1.7  ด้านการวิจัยทางการศึกษา 
    1.8  ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
    1.9  ด้านความเป็นครู 
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  2.  มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ 
   ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลา 
ไม่น้อยกว่า  1  ปี  และผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอนตามหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไข 
ที่คณะกรรมการคุรุสภากําหนดดังต่อไปนี้ 
    2.1  การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน 
    2.2  การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ 
 มาตรฐานด้านการปฏิบัติงานของครู 
  มาตรฐานที ่ 1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพอยู่เสมอ 

 มาตรฐานที ่ 2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ  โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 
 มาตรฐานที ่ 3  มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ 
 มาตรฐานที ่ 4  พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 
 มาตรฐานที ่ 5  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสทิธิภาพอยู่เสมอ 
 มาตรฐานที ่ 6  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 
 มาตรฐานที ่ 7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 
 มาตรฐานที ่ 8  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
 มาตรฐานที ่ 9  ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 
 มาตรฐานที ่ 10  ร่วมมือกับผูอ้ื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 
 มาตรฐานที ่ 11  แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
 มาตรฐานที ่ 12  สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรยีนรู้ในทุกสถานการณ์ 

 มาตรฐานด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
  มาตรฐานการปฏิบัติตน  หรือจรรยาบรรณของวิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู  ผู้บรหิาร
สถานศึกษา  ประกอบด้วย 
   1.  จรรยาบรรณต่อตนเอง 
   2.  จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
   3.  จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ 
   4.  จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 
   5.  จรรยาบรรณต่อสังคม 
  มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือสําคัญของผู้ประกอบวิชาชีพที่จะต้อง 
ประพฤติปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลดีต่อผู้รับบริการ  อันถือเป็นเป้าหมายหลักของการประกอบวิชาชีพ 
ทางการศึกษา  ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องศึกษาเพื่อให้เกิดความรู้  ความเข้าใจที่ถูกต้อง 
ให้สามารถนําไปใช้ในการประกอบวิชาชีพให้สมกับการเปน็วิชาชีพชั้นสูง  และได้รับการยอมรับ 
ยกย่องจากสังคม 
 สาระความรู้ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
  มาตรฐานวิชาชีพครู  เป็นข้อกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพทีพ่ึงประสงค์ใน 
การประกอบวิชาชีพครู  ซึ่งกฎหมายได้ให้ความสําคัญกับวิชาชีพครูและกําหนดให้เป็นวิชาชีพควบคุม  
โดยกําหนดให้มีมาตรฐานวิชาชีพ  3  ด้าน  ประกอบด้วย  มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ  
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  และมาตรฐานการปฏิบัติตน  ซึ่งผู้ศึกษาเห็นว่ามาตรฐานความรู้มีความสาํคัญ
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และเป็นประโยชน์  ช่วยเพิ่มความสามารถให้กับครูในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  เพื่อเป็นแนวทางให้
สถานศึกษานําไปวางแผนในการพัฒนาบุคลากรสู่มาตรฐานวิชาชีพครูต่อไป  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   1.  มาตรฐานความรู้ 
    1.1  ด้านภาษาและเทคโนโลยีสําหรับคร ู
     สาระความรู้  ได้แก่  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  หรือภาษาต่างประเทศอื่น ๆ  
และเทคโนโลยสีารสนเทศสําหรับครู 
     สมรรถนะ  เป็นความสามารถในการใช้ทักษะการฟัง  การพูด  การอ่าน   
การเขียนภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  หรือภาษาต่างประเทศอื่น ๆ  เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง  
และสามารถใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐาน 
     ในการเรียนการสอนมีการสื่อสารระหว่างครูกับนักเรียนอยู่เสมอ  ทั้งช่วงการ
ถ่ายทอดความรู้ของครู  การซักถามข้อสงสยัของนักเรียน  หรือการพูดคุยโต้ตอบกันระหว่างครูและ
นักเรียนเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในเรื่องนั้น ๆ  ซึ่งเครือ่งมือที่ใช้ในการสื่อสารคือภาษา  จึงถือได้ว่า
การใช้ภาษามีความสําคัญต่อการสื่อสารของครูเป็นอย่างมาก  โดยเฉพาะในสังคมยุคปัจจุบันที่ม ี
ความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเกิดขึ้นมากมาย  ดังนั้น  ความรู้ทางด้าน
ภาษาต่างประเทศและเทคโนโลยีก็มีความสาํคัญต่อวงการศึกษามากเช่นกัน 
     สมพร  แพ่งพิพัฒน์  (2547  :  23  –  24)  กล่าวถึงความสําคัญของภาษาและ
ทักษะการใช้ภาษาในด้านต่าง ๆ  สรุปได้ว่า  การใช้ภาษาสื่อสารต้องใช้ให้เหมาะสมกับโอกาส  
สถานการณ ์ และสัมพันธภาพระหว่างบุคคล  ระดับภาษาจึงเป็นตัวกําหนดความเหมาะสม  ช่วยให้เกิด
ผลดีในการสื่อสาร  และการใช้ภาษาในชีวิตประจําวัน  นอกจากจะต้องใช้ภาษาเพื่อให้เกิดการสื่อสาร   
มีความรู้ความเข้าใจตรงกันหรือใกล้เคียงกันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารแล้ว  ผู้ใช้ภาษายังต้องคํานึงถึง 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับการสื่อสารด้วย  เพราะกระบวนการของการสื่อสารในปัจจุบันมี 
ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว  ซึ่งมีผลต่อการรับสารและการส่งสาร  ความรู้ที่ไม่เทา่
ทันกับกระบวนการสื่อสารอาจเป็นอุปสรรคอันสําคัญทีส่กัดก้ันการส่งสารมิให้ผู้รับสารเข้าถึงได้  
โดยเฉพาะการสืบค้นที่ต้องอาศัยทั้งการสื่อสารและการรับสารซึ่งใช้ภาษาเป็นเครื่องมือสําคัญ  จึงจําเป็น
ที่ผู้ต้องการสื่อสารพึงเรียนรู้ให้เข้าใจถ่องแท ้ ทั้งเรื่องของการสื่อสารและเรื่องของภาษา  นอกจากนั้น
ภาษายังมีรายละเอียดข้อมูลที่ต้องศึกษา  ทําความเข้าใจ  เพื่อจะนําไปใช้ให้สอดคล้องกับกระบวนการ
สื่อสาร  อันจะทําให้เกิดการสือ่สารอย่างมีประสิทธิภาพการเรียนรู้และทําความเข้าใจกับภาษานั้น
จะต้องเริ่มต้นจากการศึกษาเรื่องของคําทั้งการเขียนการสะกด  เสียงและความหมาย  ภาษาสามารถสื่อ
ความหมายได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมทั้งโดยอรรถและนยั  ซึ่งความหมายของสารจะปรากฏเป็นถ้อยคํา
หรือวัจนภาษา  อีกทั้งความหมายของสารที่มาจากบริบทอ่ืนซึ่งไม่มีถ้อยคาํปรากฏอยู่  หรือที่เรียกว่า  
อวัจนภาษานั่นเอง  การใช้ภาษาในด้านการฟัง  การพูด  การอ่าน  และการเขียน  เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการสื่อสาร  จึงเป็นสิ่งจําเป็นที่ต้องศึกษา  ค้นคว้า  เรียนรู้  ฝึกปฏิบัติอย่างจริงจังและ
สม่ําเสมอเพื่อให้เกิดทักษะจนสามารถนําไปใช้ได้เหมาะสมกับกาลเทศะ  บุคคล  และสถานการณ์ 
อย่างรู้เท่าทัน  อันจะก่อประโยชน์สูงสุดต่อการสื่อสาร 
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     ศรีวิไล  พลมณี  และคณะ  (2548  :  11  –  17)  กล่าวว่า  ในการติดต่อ 
สื่อสารระหว่างกัน  สิ่งที่ขาดไม่ได้คือ  ภาษา  เพราะมนุษย์ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร   
ภาษาจึงถือเป็นหัวใจของการสื่อสาร  ผู้ใชภ้าษาควรตระหนักในบทบาทและความสําคัญของภาษา 
ที่มีต่อการสื่อสารของมนุษย์  เป็นส่วนช่วยให้เนื้อหาที่จะสื่อสารเป็นที่รับรู้และเข้าใจร่วมกันได้ 
ซึ่งในแต่ละสังคมต่างก็มีภาษาเฉพาะในการสื่อสารระหว่างกันโดยคนในสงัคมจะเป็นผู้กําหนด 
ความหมายของภาษาร่วมกัน   
     อวยพร  พานิช  และคณะ  (2548  :  2)  ให้ความเห็นว่า  ในการสื่อสาร  
ภาษาเป็นพาหะให้เนื้อหาของสาระเกาะเกี่ยวจากผู้ส่งสารไปสู่ผู้รับสาร  ผู้ผลิตภาษา  คือ  ผู้ส่งสาร  
ภาษาที่ใช้จะดีหรือไม่ดีอยู่ที่ทกัษะในการสื่อสารของผู้ส่งสาร  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผู้รับสารด้วย  ผู้ส่งสาร
จะต้องเลือกใช้ภาษาในการเสนอสารที่เหมาะสมกับผู้รับสาร  รวมทั้งการรับรู้และทักษะการใช้ภาษาของ
ผู้รับสาร  ฉะนั้นผู้ส่งสารที่ดีนัน้จึงต้องพูดภาษาเดียวกับผู้รับสาร  คือ  ต้องเรียนรู้ภาษาของผู้รับสาร
นั่นเอง   
     ในด้านการฟัง  เป็นการรับรู้เรื่องราวข่าวสารจากการได้ยินเสียงแล้วรับรูเ้ข้าใจ 
จนสามารถนําสารนั้นไปใช้ประโยชน์ได้  การฟัง  หมายถงึ  การได้ยินอย่างรู้เรื่อง  เข้าใจความหมายตาม
จุดมุ่งหมายของผู้พูด  รู้จักมีวิจารณญาณในการฟัง  ตลอดจนมีมารยาทในการฟังด้วย  ดังนั้น  การฟัง 
จึงเป็นทักษะการสื่อสารที่สําคัญเพราะได้ยินได้ฟังอยู่ตลอดเวลา  การฟังจะทําให้ได้รับสารที่มีประโยชน์
มาก  เนื่องจากผู้พูดส่วนใหญ่จะต้องเตรียมข้อมูลมานําเสนอเป็นอย่างดี  ทักษะการฟังจึงเป็นทักษะที่
ต้องฝึกฝน  โดยการรู้จักเลือกฟังเรื่องที่เป็นประโยชน์ตามจุดมุ่งหมายของการฟังว่าเจตนาจะรับสาร
ประเภทใด  รับสารไปเพื่อประโยชน์ใด  ขอ้สําคัญในการฟัง  คือ  ความต้ังใจฟังและสรุปประเด็นสําคัญ
ให้ได้  เพื่อจะได้ใช้ประโยชน์จากการฟังให้มากที่สุด  การต้ังใจฟังความรู้โดยรอบด้าน  และการมีทักษะ
ในการฟังที่ดีจะทําให้การรับสารจากการฟังมีประสิทธิภาพซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาการศึกษาค้นคว้า
และนําเสนอผลการศึกษาได้เป็นอย่างดีทั้งการพูดและการเขียน 
     ส่วนด้านการพูดถือว่ามีความสําคัญในชีวิตประจําวันเป็นอย่างยิ่ง  ในการดํารง 
และดําเนินชีวิตอย่างมีคุณค่า  ผู้มีความสามารถในการพูดดีย่อมมีความสาํเร็จในชีวิตเป็นอย่างดี 
การพูดจึงมีความสําคัญนานปัการ  โดยเฉพาะการนําเสนอด้วยการพูดจะมีความสําคญัในแง่ของ 
การจูงใจและการสร้างความประทับใจ  ความน่าเช่ือถือได้ดี  การพูดเป็นศิลปะและเป็นสิ่งที่ทุกคนต้อง
ใช้เป็นเครื่องมือในการส่งสาร  ประสิทธิภาพของการพูดที่แท้จริงขึ้นอยู่กบัการฝึกหัดอย่างสมํ่าเสมอและ
ต่อเนื่อง  ต้องมีการประเมินผลการพูดทุกครั้ง  เพื่อพัฒนาการพูดให้ดีขึ้นอันจะเป็นประโยชน์ต่อ 
การส่งสารที่มปีระสิทธิภาพ 
     สําหรับด้านการอ่าน  เป็นการรับรู้ความหมายจากตัวอักษร  ภาพ  หรือ
สัญลักษณ์ต่างๆที่ตีพิมพ์หรือเขียนอยู่ในสิ่งตีพิมพ์หรือหนังสือ  โดยการแปลความหมายที่อ่านจนรับรู้ว่า
ผู้เขียนได้ส่งสารอะไรมายังผู้อ่านบ้าง  ทั้งความรู้  ความคิด  ทัศนคติ  และความสัมพันธ์กับสิ่งอื่นๆ  
ซึ่งจะทําให้เกิดความงอกงามในองค์ความรู้อันจะนําไปสู่การพัฒนาตนเองและสังคมในด้านความรู้  
ความคิด  การสร้างสรรค์ผลงานต่าง ๆ  ในการสืบค้นด้วยการอ่านจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  
ผู้อ่านต้องให้ความสําคัญของการอ่านและทราบรายละเอียดของส่วนประกอบของการอ่าน 
อย่างครบถ้วน  การฝึกฝนการอ่านอยู่สม่ําเสมอ  โดยการเลือกเรื่องที่มีสาระที่จะพัฒนาความรู้  ความคิด  
ทัศนคติ  ตรงกับจุดประสงค์ของการอ่านและการใช้ประโยชน์จากการอ่านจะทําให้ประสิทธิภาพใน 
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การอ่านดีขึ้น  การฝึกอ่านออกเสียงจะทําใหก้ารพัฒนาทักษะการอ่านเป็นไปอย่างดี  มีผลสมัฤทธ์ิ
ทางบวก  การหัดจดบันทึกการอ่าน  การฝกึสรุปใจความของเรื่องที่อ่าน  และการประเมินผลการอ่าน
อยู่สม่ําเสมอจะทําให้การพัฒนาการอ่านมีประสิทธิภาพดีขึ้น  สามารถนําสาระจากการอ่านไปใช้ได้อย่าง
คุ้มค่าในชีวิตประจําวันทั้งชีวิตส่วนตัว  และในการปฏิบัติหน้าที่การงานอันจะส่งผลต่อการพัฒนาชาติ
โดยรวม 
     และด้านการเขียน  เป็นการสื่อสารความรู ้ ความคิด  ทัศนคติ  และอารมณ์
เป็นลายลักษณ์อักษรหรือสญัลักษณท์ี่สื่อสารระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร  เป็นวิธีการสื่อสารที่ได้ผลดี
และสะดวกรวดเร็ว  สามารถส่งสารและรับสารกันได้ทั่วโลก  จุดมุ่งหมายของการเขียนจะแตกต่างกันไป
ตามวัตถุประสงค์ของการสื่อสารแต่ละครั้ง  จุดมุ่งหมายโดยทั่วไปของการเขียนก็คือการส่งสารด้วย 
ลายลักษณ์อักษรไปยังผู้รับสารเพื่อให้เกิดความเข้าใจกัน  ทั้งนี้  ประสิทธิภาพของการเขียนย่อมขึ้นอยู่
กับความสามารถของผู้เขียน  ซึ่งต้องอาศัยการเรียนรู้  ทั้งในด้านกลวิธีการเขียน  และความรู้เกี่ยวเนื่อง
กับการเขียนในหลายลักษณะ  เช่น  รูปแบบการเขียน  หรือประเภทของการเขียน  เป็นต้น 
     จุไรรัตน์  ลักษณะศิริ  และบาหยัน  อิ่มสําราญ  (2548  :  6  –  181)   
สรุปได้ว่า  ภาษามีส่วนสําคญัอย่างยิ่งที่จะทําให้กระบวนการสื่อสารดําเนินไปได้  เพราะภาษาจะทํา
หน้าที่เป็นตัวกลางที่จะทําใหผู้้ส่งสารและผูร้ับสารเข้าใจตรงกัน  ในขณะที่กระบวนการสื่อสารกําลัง
ดําเนินไปนั้น  ผู้ส่งสารจะต้องแปรสาร  อันได้แก่  ความรู้สึกนึกคิดความต้องการ  ตลอดจนข้อเท็จจรงิ
ต่างๆที่ต้องการส่งถึงผู้รับสารให้เป็นสัญลักษณ์ก็คือ  ภาษาแล้วจึงนําสารซึ่งแปรเป็นภาษานี้ส่งผ่านสื่อ
ไปสู่ผู้รับสาร  ดังนั้น  ภาษานั้นไม่ว่าจะเป็นวัจนภาษาหรืออวัจนภาษาล้วนแต่มีความสมัพันธ์กับการ
สื่อสารในฐานะรหัส  กล่าวคือเป็นสัญลักษณ์ที่ใช้แทนสาร  การที่จะเข้ารหัสคือส่งสาร  หรือถอดรหัสคือ
รับสารได้ดีนั้นจะต้องใช้ทักษะทางภาษาซึ่งเกิดขึ้นจากการฝึกฝนเป็นประจํา  เมื่อคนเราไม่อาจหลีกเลีย่ง
จากการมีส่วนร่วมในกระบวนการสื่อสารทัง้ในฐานะผู้รับสารหรือผู้ส่งสารได้  จึงจําเป็นที่จะต้องเรียนรู้
ทักษะการใช้ภาษา  ทั้งในแงก่ารส่งสารและในแง่การรับสารให้เช่ียวชาญ  ทั้งนี้เพื่อจะได้แปรสารเป็น
รหัสทางภาษาที่แจ่มแจ้งชัดเจน  และเมื่อเปลี่ยนบทบาทหน้าที่เป็นผู้รับสารก็จะสามารถถอดรหัสภาษา
ได้อย่างถูกต้อง  มีวิจารณญาณไตร่ตรองว่าสารนั้น  สมควรจะยอมรับปฏิบัติตามหรือไม่  สําหรับทักษะ
การใช้ภาษาในการส่งสาร  ได้แก่  การพูด  การเขียน  และทักษะการใช้ภาษาในการรับสาร  ได้แก่   
การฟังและการอ่าน  หากฝึกฝนจนชํานาญจะเป็นเครื่องมือสําคัญในการแสวงหาความรู้ทั้งในระบบ
การศึกษาและในชีวิตประจําวัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคสมัยที่เทคโนโลยีทางการสื่อสารเจริญก้าวหน้า
และสังคมทวีความซับซ้อนยิ่งขึ้น  คนรุ่นใหม่จะต้องใช้ชีวิตอยู่ท่ามกลางข่าวสารข้อมูลมากมาย  มีทั้งสิ่ง
ที่เป็นข้อเท็จจริงและสิ่งที่เป็นมายา  การเข้าถึงความจริงเป็นสิ่งที่ยากลําบากพอสมควร  หากเรียนรู้ถึง
กระบวนการสื่อสารและนํามาใช้ประโยชน์  เมื่อต้องการใช้ภาษาเพื่อฟัง  พูด  อ่าน  หรือเขียน   
ก็จะช่วยให้การรับส่งสารมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
     สําหรับด้านการฟังนั้น  เป็นทักษะการรับสารที่บุคคลทั่วไปจะต้องใช้อยู่เสมอ 
มนุษย์ใช้ทักษะการฟังมากที่สุดถึงเกือบร้อยละ  50  ของการสื่อสาร  จึงเป็นทักษะการสื่อสารที่ม ี
บทบาทและความสําคัญต่อการดําเนินชีวิต  ตลอดจนกระบวนการเรียนรู้เป็นอย่างมากโดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งในสังคมปัจจุบันที่เทคโนโลยีต่าง ๆ  มีบทบาทมากขึ้น  ในการดําเนินชีวิตประจําวัน  นอกจาก
การฟังคําพูดจากปากบุคคลโดยตรงแล้ว  ก็ยังมีการฟังผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ  อีกด้วย  ดังนั้น 
การฟังจึงเป็นทักษะที่ควรฝกึฝนให้เช่ียวชาญเพื่อที่ผู้ฟังจะสามารถรับสารได้อย่างครบถ้วนพร้อมทั้ง 
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มีวิจารณญานในการฟังไปในขณะเดียวกัน  การฟังยังมีความสัมพันธ์กับกระบวนการคิด  เพราะการจะ
ฟังให้เข้าใจได้นั้น  ผู้ฟังต้องฟังแล้วคิดตามไปด้วยเสมอ 
     ในด้านการพูด  เป็นการถ่ายทอดความรู้  ความคิด ความรู้สึก หรือ 
ความต้องการของผู้พูด  เพื่อสื่อความหมายไปยังผู้ฟัง  โดยใช้ถ้อยคํา  น้ําเสียง  และอากัปกิริยาท่าทาง
จนเป็นที่เข้าใจกันได้  การพูดเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์  เพราะการพูดจะต้องมีหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ต่าง ๆ  ทีใ่ช้สอน  ถ่ายทอด  ปฏิบัติ  ฝึกฝน  เช่นเดียวกับหลักวิชาแขนงอื่น ๆ  อีกทั้งการพูดยังเป็น 
เรื่องของความสามารถพิเศษเฉพาะบุคคล  ดังนั้น  ผู้ที่ต้องการจะเป็นนักพูดที่ดีจึงต้องศึกษาหลักและ
วิธีการพูดแล้วหมั่นฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ  ซึง่ผู้พูดเป็นผู้ที่ต้องแสดงความสามารถในการถ่ายทอดความรู้  
ความคิดไปสู่ผูฟ้ังให้ดีที่สุด  ผู้พูดต้องรู้จักใช้ภาษา  น้ําเสียง  สีหน้า  ท่าทางอย่างเหมาะสม  ตลอดจนใช้
อุปกรณ์ต่าง ๆ  ประกอบเพื่อให้การพูดบรรลุจุดมุ่งหมาย  รวมทั้งสาระหรือเนื้อหาที่พูดจะต้องมี 
ความถูกต้อง  ชัดเจน  มีประโยชน์  และเปน็ไปในทางสร้างสรรค์ด้วย 
     ส่วนด้านการอ่าน  เป็นการรับสารในรูปของตัวอักษรมาแปลเป็นความรู้   
ความเข้าใจของผู้อ่าน  โดยผ่านการคิด  ประสบการณ์  และความเชื่อของตน  การอ่านเป็นทักษะทาง
ภาษาที่สําคัญอีกทักษะหนึ่ง  นอกจากการฟัง  การพูดและการเขียนเพราะเป็นทักษะที่คนทั่วไปใช้ศึกษา
หาความรู้ให้แก่ตนเองตลอดมา  นอกจากนั้นการอ่านยังเป็นการเพิ่มพูนประสบการณ์  แม้จะไมใ่ช่
ประสบการณ์โดยตรง  แต่ก็ทาํให้ผู้ที่ได้อ่านมากเป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ  ได้ดีย่ิงขึ้น   
ปัจจุบันเป็นยุคของข่าวสารซึ่งแพร่หลายในรปูของสิ่งพิมพ์เป็นส่วนใหญท่าํให้ทักษะการอ่าน 
มีความสําคัญมากขึ้น  กล่าวคือ  การอ่านหนังสือทําให้ผู้อา่นได้รับสาระความรู้ต่าง ๆ  ซึ่งจะทําให้ผู้อา่น
เป็นผู้ที่ทันต่อเหตุการณ์  ทันความคิด  ความก้าวหน้าของโลกได้เช่นเดียวกับการรับสารจากสื่อชนิด 
ต่าง ๆ  โดยเฉพาะหนังสือเป็นสื่อที่ดีที่สุด  ใช้ง่ายที่สุดและมีราคาถูกที่สดุด้วย  นอกจากนี้  การอ่าน
หนังสือเป็นการฝึกใหส้มองได้คิด  และเกิดสมาธิหากมีการฝึกอย่างต่อเนื่องก็จะทําให้ทักษะด้านนี้พัฒนา
และเกิดผลสัมฤทธ์ิสูง  อีกทั้งผู้อ่านหนังสือสามารถสร้างความคิดและจินตนาการได้เองในขณะที่สื่อ 
อย่างอื่นจะจํากัดความคิดของผู้อ่านมากกว่า  ฉะนั้นการอ่านหนังสือจึงทําให้ผู้อ่านมีอิสระทางความคิด
ได้ดีกว่าการใช้สื่อชนิดอ่ืน 
     และด้านการเขียน  เป็นการสื่อสารด้วยตัวอักษรเพื่อถ่ายทอดความรู้  ความคิด 
อารมณ์  ความรู้สึก  ประสบการณ์  ข่าวสาร  และจินตนาการจากผู้เขียนไปสู่ผู้อ่าน  ทักษะการเขียน
นับเป็นทักษะที่เป็นทั้งศิลป์และศาสตร์เช่นกัน  กล่าวคือ  การเขียนต้องใช้ภาษาที่งดงาม  ประณีต  
สามารถสื่อได้ทั้งอารมณ์  ความรู้  ความคิด  จึงต้องใช้ศิลปะในการเขียน  และการเขยีนทุกชนิด 
ต้องประกอบด้วยความรู้  หลักการและวิธีการ  แต่อย่างไรก็ตาม  การเขียนก็เป็นทักษะที่สามารถ 
ฝึกฝนได้ 
     การสื่อสารในห้องเรียนนั้น  ครูและนักเรียนต่างเป็นทั้งผู้ส่งสารและผูร้บัสาร 
ดังนั้น  ระบบการเรียนการสอนจึงถือได้ว่าเป็นการสื่อสารอย่างหนึ่ง  ซึ่งเป้าหมายของการสื่อสารก็คือ
เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในเรื่องต่าง ๆ  ที่ครูสอนหรือมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  เครื่องมือหรือสื่อ 
ที่ครูใช้เพื่อส่งสาร  ได้แก่  ภาษา  หากครูใช้ภาษาได้อย่างชัดเจนจะทําให้นักเรียนเข้าใจสารที่ครสูื่อและ 
มีการตอบสนองตามที่ครูต้องการ  นอกจากนี้ครูยังต้องใช้ทักษะทางภาษาทั้งด้านการฟัง  พูด  อ่าน  
และเขียน  ให้เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคนและแต่ละสถานการณ์  เนื่องจากนักเรียนแต่ละคนมีความ
แตกต่างกัน 
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     ในปัจจุบันจากความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี  
ทําให้ภาษาต่างประเทศ  โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเข้ามามีบทบาทและความสําคัญเปน็อย่างมาก   
ทั้งด้านการติดต่อ  สื่อสาร  ด้านธุรกิจ  และด้านการศึกษา  ด้วยเหตุนี้  ครูจึงต้องมีความสามารถ
ทางการใช้ภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี  ทั้งทักษะด้านการฟัง  การพูด  การอ่าน  และการเขียนเพราะ
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลและเป็นภาษาเดียวที่จะช่วยถอดรหัสความรู้ในสื่ออิเล็กทรอนิกส์ทั้งปวง  
ไม่ว่าจะเป็นอินเตอร์เน็ต  มัลติมีเดีย  หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ  รวมถึงแหล่งความรู้อื่น ๆ   
ที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลักด้วย  กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  (2545  :  1)  ได้ให้ความสําคญั
ของภาษาอังกฤษไว้ว่า  ในสังคมโลกปัจจุบันการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเป็นสิ่งจําเป็น  ทั้งนี้เพื่อ
ประโยชน์ในการติดต่อสื่อสาร  การศึกษา  การแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม  และการประกอบอาชีพ  
ตลอดจนเพื่อให้สามารถนําประเทศไปสู่การแข่งขันด้านเศรษฐกิจเข้าใจความแตกต่างทางการเมืองและ
วัฒนธรรมในฐานะที่เป็นพลเมืองโลกในยุคโลกาภิวัตน์  การเรียนภาษาต่างประเทศจะช่วยให้มีวิสัยทศัน์
กว้างไกล  สามารถสื่อสารกบัชาวต่างประเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและมั่นใจ  มีเจตคติที่ดีต่อการใช้
ภาษาและวัฒนธรรมต่างประเทศนอกจากนี้  ยังมีความภาคภูมิใจในภาษาและวัฒนธรรมไทยและ
สามารถถ่ายทอดวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ไทยไปสู่สังคมโลกได้ สุคนธา อรุณภู่  และพยอม  วงศ์สารศรี  
(2551  :  88)  ได้ให้ความเหน็ว่า  การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม  ทําให้เกดิยุคข้อมูลข่าวสาร
ที่เรียกว่า  ยุค  IT  (Information  Technology)  ผู้เรียนจึงจําเป็นต้องมีความรู้ด้านภาษาอังกฤษ 
เพื่อใช้ในการสื่อสารกับสังคมโลกได้เป็นอย่างดีนั้น  การจัดการเรียนการสอนเป็นปัจจัยที่สําคัญยิ่งต่อ 
การส่งเสริมความรู้และทักษะทางภาษาอังกฤษ  ระบบการศึกษาในปัจจุบันเป็นกิจกรรมหลักที่ส่งผลต่อ
คุณภาพทางการศึกษาของเยาวชน  การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อการสอนเป็น
นโยบายหนึ่งในการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  ในอันที่จะเร่งพัฒนาให้คนไทยมีทักษะ 
ด้านภาษาอังกฤษด้วยการส่งเสริมใหจ้ัดต้ังโรงเรียนที่เปิดสอนโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อการสอนตาม
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการได้ 
     นอกจากภาษาอังกฤษที่มีความสําคัญในโลกยุคปัจจุบันแลว้  เทคโนโลยีกม็ี
ความสําคัญเปน็อย่างมากเช่นเดียวกัน  โดยเฉพาะการศึกษาในปัจจุบัน  เทคโนโลยีต่าง  ๆ   
ได้เข้ามามีบทบาทและความสําคัญต่อการเรียนการสอนอย่างมาก  เพราะมีส่วนช่วยให้การเรียน 
การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  โดย  วิจิตร  ศรีสอ้าน  (2550)  ได้กลา่วในพิธีเปิดการ
ประชุมสัมมนาและบรรยายพิเศษเรื่องครกูับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทย  ว่าการนําเทคโนโลยีเข้า
มาเป็นเครื่องมือสําคัญของการพัฒนาการเรียนรู้  ถ้าเรารู้จักใช้ก็จะช่วยเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพ 
การเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี  ครูยุคใหม่ต้องรู้จกัใช้เทคโนโลยเีป็นเครื่องมือของการเรียนการสอนเพื่อ
ประโยชน์ของการเสริมประสทิธิภาพและคุณภาพของการศึกษา  เราจะพัฒนาบทเรียนเพื่อนําเสนอ 
โดยคอมพิวเตอร์ผ่าน  Internet  เข้าสู่ระบบ  E-Learning  โดยมีส่วนที่คัดสรรมาจากสิ่งที่เหมือนการ
เลือกหนังสือเลือกตํารา  ส่วนที่สร้างขึ้นหากจะใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือครูก็ต้องพัฒนาบทเรียน 
ที่เรียกว่า  Courseware  ให้ได้ด้วย 
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     จากเอกสารที่ได้นําเสนอข้างต้น  สามารถสรุปได้ว่าภาษาน้ันมีความสําคญัต่อ 
การสื่อสารมาก  ดังนั้นการใช้ภาษาของครูจึงต้องใช้ให้ถูกต้องและเหมาะสม  เพื่อเป็นแบบอย่างให้กับ
นักเรียน  รวมทั้งให้นักเรียนสามารถเรียนรูแ้ละเข้าใจได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์  ซึ่งทักษะการใช้ภาษา 
ทั้งด้านการฟัง  การพูด  การอ่าน  และการเขียนนั้นล้วนมคีวามสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันทั้งสิ้น  การจะใช้
ทักษะด้านใดให้ได้ดีนั้น  จําเป็นต้องหมั่นฝึกฝนอยู่เสมอ  เมื่อทักษะด้านใดด้านหนึ่งดีก็จะส่งผลให้ด้าน
อื่น ๆ  พัฒนาได้ดีตามไปด้วย  จากความเจริญก้าวหน้าในยุคโลกาภิวัตน์  ทําให้ภาษาอังกฤษและ
เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อวงการศึกษาเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็นด้านการสื่อสาร  การจัดการเรียน
การสอน  รวมถึงการค้นคว้าหาข้อมูลความรู้ต่าง ๆ  จึงถือได้ว่าความรู้ด้านภาษาอังกฤษและเทคโนโลยี
นั้นล้วนมีความสําคัญและจําเป็นต่อครูและนักเรียนทั้งสิ้น 
   1.2  ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
    สาระความรู้  ได้แก่  ปรัชญา  แนวคิดทฤษฎีการศึกษา  ประวัติความเป็นมาและ 
ระบบการจัดการศึกษาไทย  วิสัยทัศน์และแผนพัฒนาการศึกษาไทย  ทฤษฎีหลักสูตรการพัฒนา
หลักสูตร  มาตรฐานและมาตรฐานช่วงชั้นของหลักสูตร  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  ปัญหาและ
แนวโน้มในการพัฒนาหลักสตูร 
    สมรรถนะ  เป็นความสามารถในการวิเคราะห์  จัดทํา  ประเมิน  และปรับปรุง 
พัฒนาหลักสูตรได้อย่างหลากหลาย  ทั้งก่อนและหลังการใช้หลักสูตร 
    ปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจสังคมเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  มีความเจริญก้าวหน้า 
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเกิดขึ้นมากมาย  หลักสูตรซึ่งเปรียบเสมือนข้อกําหนดที่เป็นแม่บท
เกี่ยวกับการเรียนการสอนจึงจําเป็นต้องมีการพัฒนาให้ทนัความก้าวหน้าดังกล่าวเพื่อให้การศึกษาดําเนิน 
ไปสู่จุดหมายทีส่อดคล้องกับความต้องการของสังคม  การดํารงชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป  และการพัฒนา
ประเทศให้เจรญิก้าวหน้า 
    การพัฒนาหลักสูตรจะเป็นตัวกําหนดว่า  วัตถุประสงค์ที่ต้องการมีอะไรบ้างจะใช้
อะไรเป็นวัสดุและอุปกรณ ์ จะเตรียมการสอนอย่างไร  หลักสูตรจึงมีความสําคัญ  เป็นแผนยุทธศาสตร์ที่
จะนําไปสู่ความสําเร็จที่ต้องการ  เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของครูที่จะจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้
มีความรู้  ทักษะ  ความประพฤติ  มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ  หลักสูตรที่ดียังเป็นแนวทางให้กับผู้ที่เกี่ยวขอ้ง
กับการใช้หลักสูตรดังนี้ 
     1.  ผู้บริหารสถานศึกษาจะจัดและบริหารหลักสูตรอย่างไร  จึงจะเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร  จะจัดสิ่งอํานวยความสะดวกอะไรบ้าง  ที่จะทาํให้การสอนดําเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
     2.  ครูและผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตร  ก็จะทราบว่าควรจะจัดประสบการณ์อะไร  
จะสอนอย่างไร  ทําไมจึงต้องสอนวิธีนั้น  การเรียนจะได้ผลอย่างไร  รวมทั้งจะวัดและประเมินผลอย่างไร
ด้วย 
     3.  นักเรียนควรเรียนอะไร  และคาดหวังผลจากการเรียนมีอะไรบ้าง 
     4.  สถานประกอบการและสงัคม  มีความประสงค์ที่จะได้ผู้สําเร็จการศึกษา 
ในคุณลักษณะใด  ผลผลิต  คือ  ผู้สําเร็จการศึกษาควรมีคณุภาพอย่างไรที่สังคมต้องการ 
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    การสร้าง  การพัฒนาและการวิเคราะห์หลักสูตร  ย่อมขึน้อยู่กับการให้ความหมาย
ของหลักสูตร  ความหมายของหลักสูตรมีต้ังแต่ความหมายที่กว้าง  คือ  การจัดการเรียนการสอนภายใน
สถานศึกษาไปจนถึงความหมายที่เจาะเฉพาะวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  ซึ่งแบ่งได้เป็น  3 ประการ  คือ 
     1.  หลักสูตรเป็นศาสตร์ที่มทีฤษฎี  หลักการและการนําไปใช้ในการจัด 
การเรียนการสอนตามที่มุ่งหมายไว้ 
     2.  หลักสูตรเป็นระบบในการจัดการศึกษา  โดยมีปัจจัยนําเข้า  (Input)   
ได้แก่  ครู  นักเรียน  วัสดุอุปกรณ์  อาคารสถานที่  กระบวนการ  (Process)  ได้แก่  การจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน  ผลผลิต  (Output)  ได้แก่  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ความสําเร็จทางการศึกษา 
     3.  หลักสูตรเป็นแผนการจัดการเรียนการสอน  ที่มุ่งประสงค์จะอบรม 
ฝึกฝนผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการ 
    ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2546  :  32  –  40)  ได้กล่าวเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
หลักการพัฒนาหลักสูตรไว้ว่า  การจะพัฒนาสิ่งใดก็ตามให้เป็นระบบจะต้องอยู่บนพื้นฐานที่สมเหตุสมผล  
ซึ่งเป็นหลักการในการพัฒนา  โดยมีจุดเน้นที่วัตถุประสงค์และวิธีการที่จะบรรลุวัตถุประสงค์  หลักสูตร
ใด ๆ  ก็ตาม  แม้จะเน้นเฉพาะเจาะจงด้านใดด้านหนึ่งก็จะต้องประกอบด้วยโครงสร้างที่เฉพาะตัว   
ในการที่จะพัฒนาหลักสูตรมีความจําเป็นที่จะต้องชัดเจนในเรื่องโครงสร้างพื้นฐาน  อันประกอบด้วย
วัตถุประสงค์ทั่วไปและวัตถุประสงค์เฉพาะ  ซึ่งจะทําให้เป็นแนวทางในการเลือกและจดัระบบเนื้อหา  
รวมทั้งรูปแบบของการเรียนรู้และการสอนและท้ายสุดที่ขาดเสียมิได้  คือ  การประเมินผล  อํานาจ  
จันทร์แป้น  (2542  :  8  –  9)  ได้ให้ทัศนะว่า  ในการพัฒนาหลักสูตร  จําเป็นจะต้องอาศัยพ้ืนฐานทาง
ปรัชญา  สังคม  และจิตวิทยา  ประกอบการพิจารณาดําเนินการ  นอกจากนั้นแล้วยังต้องยึดหลักการ
และทฤษฎีเกี่ยวกับหลักสูตรอีกด้วย  เพื่อให้ได้หลักสูตรที่ดี  มีคุณภาพ  สามารถนําไปใช้ได้ในการพัฒนา
คุณภาพของการศึกษา  ซึ่งก่อนจะมีการพัฒนาหลักสูตรหรือจัดทําหลักสูตรนั้น  จะต้องทราบถึง
องค์ประกอบของหลักสูตร  ซึง่ได้แก่  การพิจารณาตอบคําถาม  4  ข้อต่อไปนี้  คือ 
     1.  จะพิจารณากําหนดวัตถุประสงค์อะไรบ้าง 
     2.  จะกําหนดเนื้อหาหรือความรู้อะไร 
     3.  จะให้ประสบการณ์อย่างไร  หรือจะใช้วิธีสอนอย่างไรบ้าง 
     4.  จะประเมินผลอย่างไร 
    จากเอกสารดังกล่าวข้างต้น  สรุปได้ว่า  หลกัสูตรมีความสาํคัญต่อการจัดการเรียน
การสอนมาก  เพราะเป็นเครื่องมือที่นําไปสู่เป้าหมายของการศึกษา  ความเข้าใจในเรื่องของหลักสูตร
และการเรียนการสอนจะทําให้การศึกษาดาํเนินไปด้วยดีทั้งแก่ตัวผู้เรียนเองช่วยให้ครูได้มีทิศทางและ 
สิ่งกําหนดในการสอน  เนื่องด้วยสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  โดยเฉพาะความ
เจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  จึงจําเป็นต้องมีการพัฒนาหลักสูตรเพื่อให้ทันยุค
ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปในการพัฒนาหลักสูตรนั้น  เป็นเรื่องที่ต้องการ
การตัดสินใจหลายขั้นตอน  ต้องทําอย่างเป็นระบบ  มีหลักเกณฑ์และตั้งอยู่บนพื้นฐานของความ
เที่ยงตรง  โดยจุดเริ่มต้นที่จะพัฒนาหลักสูตรให้มีประสทิธิภาพนั้น  ต้องมีการนําเอาไปปฏิบัติจริง   
ไม่ใช่เพียงแต่คาดหวังว่าจะเป็นอย่างไรเท่านั้น  หากมีการจัดการหลักสูตรที่ดีก็จะทําให้การสอนสามารถ
ดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สําหรับปัญหาส่วนใหญท่ี่ทําให้การพฒันาหลักสูตรไม่สัมฤทธ์ิผลนัน้มี
อยู่มากมาย  อาทิ  ความมุ่งหมายสูงเกินไปหรือมากเกินไป  ผู้ปฏิบัติไม่สามารถดําเนินการให้บรรลตุาม
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ได้ทุกประการ  เลือกเนื้อหาไม่สัมพันธ์กับความมุ่งหมาย  ครูสอนไม่เป็น  โรงเรียนขาดวัสดุอุปกรณ์   
ไม่มีคู่มือหลักสตูร  และไม่มีการประมวลการสอน  เป็นต้น 
   1.3  ด้านการจัดการเรียนรู้ 
    สาระความรู้  ได้แก่  ทฤษฎีการเรียนรู้และการสอน  รูปแบบการเรียนรู้  และ 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  การออกแบบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้  การบูรณาการ 
เนื้อหาในกลุ่มสาระการเรียนรู้  การบูรณาการการเรียนรู้แบบเรียนรวม  เทคนิคและวิทยาการจัดการ
เรียนรู้  การใช้และการผลิตสือ่และการพัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู้  การจัดการเรียนรู้แบบยึดผู้เรยีน
เป็นสําคัญ  การประเมินผลการเรียนรู้ 
    สมรรถนะ  เป็นความสามารถในการประมวลรายวิชามาจัดทําแผนการเรียนรู้ 
ออกแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน  เลือกใช้  พัฒนา  และสร้างสื่อ  อุปกรณ์ที่ส่งเสริม 
การเรียนรู้ของผู้เรียน  รวมทัง้จัดกิจกรรมทีส่่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียน  และจําแนกระดับการเรียนรู้
ของผู้เรียนจากการประเมินผล 
    จริยา  เหนียนเฉลย  (2549  :  9)  กล่าวว่า  ปัจจุบันจุดมุ่งหมายพื้นฐานของ
การศึกษาคือ  การจัดการให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาใน
สาขาวิชาชีพใด  ดังนั้นเพื่อคุณภาพของผู้เรียน  องค์ประกอบในการทําให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางหนึ่งก็
คือการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  ให้เกิดความรู้  ความเข้าใจในเนื้อหา  ซึ่งจะนําไประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติวิชาชีพต่อไป ด้วยเหตุนี้ การจัดการเรียนรู้จึงเป็นส่วนหนึ่งที่สําคัญต่อการเรียนการสอนมาก   
    สุวิทย์  มูลคํา  และอรทัย  มลูคํา  (2544  :  54  –  56)  กล่าวไว้ว่า  การที่จะทํา
ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสศึกษาเรียนรู้เพื่อเป็นผู้ที่เก่ง  ดี  และมีความสุขได้นัน้  ย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยหลาย
ประการด้วยกัน  ปัจจัยหนึ่งที่สําคัญยิ่งได้แก่  การจัดการเรียนรู้เพราะหัวใจของการเรียนการสอน 
คือการเรียนรู้ของผู้เรียน  ซึ่งถ้าหากมีการจัดการเรียนรู้ที่ดี  ย่อมทําให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีได้   
ดังนั้น  การเรียนรู้ของผู้เรียนจะมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ถ้าผู้วางแผนการเรียนรู้ได้คํานึงถึงลักษณะ
การเรียนรู้ที่ดี  วิธีการเรียนรู้หลักการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  หลักการสอนที่มีประสิทธิภาพ  และ
ลักษณะการเรยีนการสอนที่ดี   
    สําหรับการจัดกระบวนการเรียนรู้นั้น  ชนาธิป  พรกุล  (2544  :  100)  กล่าวว่า 
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  ทางด้านวิชาการและเทคโนโลยต่ีาง  ๆ  มีผลกระทบโดยตรง
กับการจัดการศึกษา  เช่น  หลักสูตร  วิธีสอน  และรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นต้น  ทําใหผู้้มี
หน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการศึกษาต้องให้ความสนใจความเปลี่ยนแปลงนี้อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  และ 
เป็นที่ยอมรับว่า  เป้าหมายสูงสุดของการจัดการเรียนรู้  คือ  ผลผลิต  หมายถึงนักเรียนที่มีคุณภาพ   
มีงานวิจัยทางการศึกษานับร้อย ๆ  เรื่องที่แสดงให้เห็นว่ามีความพยายามในการปรับปรุงคุณภาพ   
การเรียนการสอน  งานวิจัยส่วนหนึ่งได้นําเอานวัตกรรมไปทดลองใช้ในชั้นเรียน  และพบว่าได้ผล 
เป็นที่พอใจ  จึงทําการเผยแพร่และใช้ในวงกว้างต่อมา  เช่น  การใช้ชุดการสอน  การใช้บทเรียน
สําเร็จรูป  และวิธีสอนแบบต่าง ๆ  สําหรับ  จริยา  เหนียนเฉลย  (2549  :  9  –  10)  ได้กล่าวเพิ่มเติม
ว่า  การจัดการเรียนรู้โดยมีการนําเอาสื่อเข้ามามีบทบาทมาช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพทางการศึกษา
ให้สูงขึ้น  และบรรลุจุดมุ่งหมายที่ได้ต้ังไว้นั้น  จะทําให้บทเรียนที่เป็นนามธรรมกลับกลายเป็นรูปธรรม
ขึ้น  ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดความคิดสร้างสรรคแ์ละมีกิจกรรมทางการเรียนมาก 
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    คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้  (2544  :  28)  ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับปัจจัยหนึ่ง
ที่สําคัญในการสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ว่ากระบวนการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ดี  ถ้าผูเ้รียนมีโอกาสคิด 
ทํา  สร้างสรรค์  โดยที่ครูช่วยจัดบรรยากาศการเรียนรู้  จัดสื่อ  และสรปุสาระการเรียนรู้ร่วมกัน 
ในด้านสื่อการสอน  (Instructional  Media)  นั้น  จริยา  เหนียนเฉลย  (2549  :  14,  17  –  19)  
กล่าวว่า  สื่อการสอน  เป็นการนําสื่อมาใช้ในการเรียนการสอนโดยตรงซึ่งหมายถึง  การนําวัสดุ  
เครื่องมือ  และวิธีการมาเป็นสะพานเชื่อมโยงความรู้  เนื้อหาไปยังผู้เรียนได้เพื่อทําให้เกิดความเข้าใจใน
สิ่งที่ถ่ายทอดซึง่กันและกัน  ได้ผลตรงตามจุดมุ่งหมาย  สื่อการสอนจะทําให้การเรียนรู้ง่ายขึ้น  
ประหยัดเวลา  เป็นตัวช่วยในการถ่ายทอดความรู้สึกความคิดเห็นระหว่างครูและนักเรียน  ช่วยสร้าง
ความเข้าใจในเรื่องราวที่ครูสอนได้เร็วและจําได้อย่างถาวร  สามารถเรียนรู้ได้มากขึ้น  ทําให้นักเรียนรู้จัก
การอภิปรายและแสดงความคิดเห็น  สื่อการสอนถือว่ามีความจําเป็นในการเรียนรู้  เพราะสังคมมี 
การเปลี่ยนแปลง  ความรู้ใหม่ๆ  เกิดขึ้นมากทําให้ครูต้องสอนเนื้อหาวิชามากขึ้น  จํานวนนักเรียนเพิ่ม
มากขึ้น  สื่อการสอนมีความสาํคัญในการสอนที่จะเน้นเอกัตตบุคคลให้มปีระสิทธิภาพ  ด้วยเหตุที่
นักเรียนมีภูมิหลังและความพร้อมแตกต่างกัน  ครูจึงต้องรู้จักใช้สื่อการสอนและเทคนิคที่จะทําให้
นักเรียนมีความสนใจในบทเรียนและเกิดประสิทธิผลในการเรียน  ดังนั้นสื่อจึงมีบทบาทต่อการเรียน 
การสอนดังต่อไปนี้ 
     1.  ช่วยให้คุณภาพการเรียนรู้ดีขึ้น  เพราะผู้เรียนเกิดความเข้าใจเป็นรูปธรรม 
ชัดเจน 
     2.  ช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ได้ในปริมาณมากขึ้น  ในเวลาทีก่ําหนดไว้ 
     3.  ช่วยให้ผู้เรียนสนใจ  และมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในกระบวนการเรียน 
การสอน 
     4.  ช่วยให้ผู้เรียนจํา  สร้างความประทับใจ  และการเรียนรู้มีความคงทน 
     5.  ช่วยส่งเสริมการคิดและการแก้ปัญหาในกระบวนการเรียน 
     6.  ช่วยให้สามารถเรียนรู้ในสิง่ที่เรียนรู้ได้ลําบาก  เพราะ 
      6.1  ทําสิ่งที่ซบัซ้อนให้ง่ายขึ้น 
      6.2  ทําสิ่งที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมขึ้น 
      6.3  ทําสิ่งที่เคลื่อนไหวเร็วให้ดูช้าลง 
      6.4  ทําสิ่งที่เคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงช้าให้ดูเร็วขึ้น 
      6.5  ทําสิ่งที่ใหญ่มากให้ย่อขนาดลง 
      6.6  ทําสิ่งที่เล็กมาให้ขยายขนาดขึ้น 
      6.7  นําอดีตมาให้ศึกษาได้ 
      6.8  นําสิ่งที่อยู่ไกลหรือลี้ลับมาศึกษาได้ 
    นอกจากนี้  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2546  :  212)  ยังกล่าวถึงจุดมุ่งหมาย 
ของการใช้สื่อการสอนไว้ดังนี้ 
     1.  สร้างความรู้ที่เป็นรูปธรรมเพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดแนวคิด  และได้ประสบการณ์ 
ตรงมากขึ้น 
     2.  เร้าความสนใจและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้กับนักเรียนนักศึกษา 
     3.  ให้นักเรียนนักศึกษาสามารถจําสิ่งที่เรียนได้ในระยะยาว 
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     4.  นําสิ่งที่เป็นประสบการณ์ตรงจากแหลง่ต่าง  ๆ  มาสู่ห้องเรียนได้มากขึ้น 
     5.  สร้างพื้นฐานในด้านความคิดสร้างสรรค์ให้แก่นักเรียนนกัศึกษา 
     6.  เพื่อให้นักเรียนนักศึกษาได้เข้าใจบทเรียนและเนื้อหาวิชาต่าง  ๆ  ได้ชัดเจน 
ย่ิงขึ้น 
     7.  เสริมสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ 
     8.  เป็นเครื่องมือที่ใช้ทบทวนสรุป  และทาํให้เนื้อหาวิชาสัมพันธ์กัน 
     9.  เสริมสร้างกิจกรรมทีแ่ปลกออกไป  และให้นักเรียนนักศึกษามีส่วนร่วมใน 
บทเรียนที่กําลงัเรียนอยู่ 
     10.  ช่วยให้นักเรียนนักศึกษาเรียนได้เร็วขึ้น 
    ดังนั้น  งานสื่อการสอนจึงเป็นการนําเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ในการเรียน 
การสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพทางด้านวิชาการมากยิ่งขึ้น  ทั้งนี้  ผู้ใช้สื่อการสอนควรคํานึงถึง 
การจัดทําและการเลือกใช้สื่อการสอนให้เหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ด้วย 
    จากเอกสารดังกล่าวที่ได้นําเสนอนั้น  สรุปได้ว่า  การจัดการเรียนรู้  เป็นส่วนหนึ่ง 
ที่สําคัญต่อการเรียนการสอนมาก  เพราะหัวใจของการเรียนการสอนคอืการเรียนรู้ของผู้เรียน หากม ี
การจัดการเรียนรู้ที่ดีก็จะทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีได้  จึงสามารถกลา่วได้ว่าการเรียนรู้ของนักเรียน
จะมีประสิทธิภาพหรือไม่เพียงใดนั้น  ขึ้นอยู่กับการจัดการเรียนรู้ของครูโดยตรง  ด้วยเหตุนี้   
ครูจึงควรศึกษาหาความรู้ต่าง ๆ  เพิ่มเติมอยู่เสมอ  เพื่อให้สามารถติดตามวิธีการหรือเทคนิคการสอน 
ใหม ่ๆ  มาใช้ในการจัดการเรียนรู้  อันนําไปสู่การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ  
การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   1.4  ด้านจิตวิทยาสําหรับคร ู
    สาระความรู้  ได้แก่  จิตวิทยาพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาการมนุษย ์ จิตวิทยา 
การศึกษา  จิตวิทยาการแนะแนวและใหค้ําปรึกษา 
    สมรรถนะ  เป็นความสามารถในการเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน  ช่วยเหลือ   
ให้คําแนะนํา  และส่งเสริมใหผู้้เรียนได้เรียนรู้และพัฒนาตามศักยภาพของตน  ตามความถนัดและ 
ความสนใจ 
    การจะเป็นครูมืออาชีพหรือครูที่มีศักยภาพในการถ่ายทอดความรู้ความสามารถ 
หรือทักษะต่าง  ๆ  ให้แก่ผู้เรยีนได้นั้น  จําเป็นจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในการใช้หลกัจิตวิทยาการ
เรียนการสอน  เข้าใจทฤษฎีพื้นฐานที่มีอยูม่ากมาย  และสามารถนําไปประยุกต์ปรับปรุงเป็นเทคนิค 
การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพได้  อีกทัง้ต้องเข้าใจองค์ประกอบที่สําคัญต่อการรับรู้ของบุคคล 
เช่น  พัฒนาการของมนุษย์  บุคลิกภาพ  สติปัญญา  ความถนัด  ความฉลาดทางอารมณ์และความคิด
สร้างสรรค ์ เพื่อนําไปพัฒนาและสร้างแรงจงูใจในการเรียนให้แก่ผู้เรียนแต่ละคนได้อย่างเหมาะสม 
    จิตวิทยาการสร้างสรรค์ทางการเรียนการสอน  ผู้สอนจะต้องศึกษาและ 
นําหลักการทางจิตวิทยามาใช้อย่างสร้างสรรค์ในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสม  สอดคล้องกับ
ผู้เรียน  ประการสําคัญช่วยให้ผู้เรียน  ต้ังใจ  ใส่ใจ  กล้าที่จะเรียนรู้  กล้าที่จะศึกษาคน้คว้าและพัฒนา
ตนเต็มศักยภาพ  เรียนรู้อย่างเพลิดเพลิน  มีความสุข  เสริมสร้างคุณสมบัติที่ดีให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนยุค
ใหม ่ เป็นคนดี  คนเก่ง  คนทีม่ีความสุขในขณะเรียน  ทํางาน  ดําเนินชีวิตในครอบครัวและสังคมทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต  เมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญก่็ยังคงเป็นผู้ใฝรู่้ใฝ่เรียนและเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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    จิตวิทยาการศึกษามีประโยชน์แก่บุคคลทุกประเภทโดยเฉพาะครูผู้สอน  ผู้บริหาร
การศึกษา  นักสังคมสงเคราะห์  บิดามารดา  ผู้ปกครอง  ซึ่งจะช่วยให้สร้างสัมพันธ์ที่ดีกับเด็กได้อย่าง
ราบรื่นและเป็นสุข  ประโยชน์ของจิตวิทยาการศึกษามีดังนี้ 
     1.  ช่วยให้ครูสามารถเข้าใจตนเอง  รู้จักพิจารณาตนเอง  ตรวจสอบตนเอง 
ทั้งด้านดีและข้อบกพร่อง  รวมทั้งความสนใจ  ความต้องการ  ความสามารถ  ซึ่งจะทําให้ครูสามารถคดิ
และตัดสินใจกระทําสิ่งต่าง ๆ  ได้อย่างเหมาะสมที่สุด 
     2.  ช่วยให้ครูเข้าใจทฤษฎีวิธีการใหม ่ๆ  และสามารถนําความรู้เหล่านั้นมา 
จัดการเรียนการสอน  ตลอดจนนําเทคนิคมาใช้ได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์แก่เด็กอย่างยิ่ง   
เช่น  ในการเรยีนสิ่งที่เป็นนามธรรม  ครูจําเป็นต้องใช้วัสดุอุปกรณ์เพื่อประกอบการเรียนการสอนให ้
เด็กเข้าใจง่ายยิ่งขึ้น  เป็นต้น 
     3.  ช่วยให้ครูเข้าใจธรรมชาติ  ความเจริญเติบโตของเด็ก  และสามารถนํา
ความรู้มาจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับธรรมชาติ  ความต้องการ  ความสนใจ 
ของเด็กแต่ละวัยได้ 
     4.  ช่วยให้ครูเข้าใจและสามารถเตรียมบทเรยีน  วิธีสอน  วิธีจัดกิจกรรม  
ตลอดจนวิธีการวัดผลประเมินผลการศึกษาให้สอดคล้องกบัความเจริญเติบโตของผู้เรียนและถูกต้องตาม
หลักการ 
     5.  ช่วยให้ครูรูจ้ักวิธีการศึกษาเด็กเป็นรายบุคคล  เพื่อหาทางช่วยเหลือ  
แก้ปัญหาของเด็กและส่งเสรมิพัฒนาการของเด็กให้เป็นไปอย่างดีที่สุด 
     6.  ช่วยให้ครูมสีัมพันธภาพที่ดีกับเด็ก  มีความเข้าใจเด็กและสามารถทํางานกับ 
เด็กได้อย่างราบรื่น 
     7.  ช่วยให้ผู้บริหารการศึกษาได้วางแผนการศึกษา  การจัดหลักสูตร  อุปกรณ์ 
การสอน  และการบริหารการศึกษาได้อย่างถูกต้อง 
     8.  ช่วยให้ผู้เรียนสามารถปรบัตัวเข้ากับสังคมได้ดี  การที่เรารู้จักจิตใจคนอื่น 
รู้ความต้องการ  ความสนใจและปรับตัวใหเ้ข้ากับลักษณะเหล่านั้นได้  ก็ทําให้เราสามารถเข้ากับ 
คนอื่นในสังคมได้  สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างปกติสุข 
    ด้วยเหตุนี้  จิตวิทยาการเรียนการสอนจึงมีความสําคัญยิ่งต่อความสําเร็จของงาน 
สอนและประสทิธิผลของผู้เรยีน  หากผู้สอนหรือครูได้คํานึงถึงธรรมชาติความแตกต่างระหว่างบุคคล
และความต้องการของผู้เรียนในฐานะที่เป็นมนุษย์ย่อมมีความต้องการพื้นฐานทางด้านจิตใจ  ทั้งในด้าน
ความรัก  ความอบอุ่นปลอดภัย  ความเป็นอิสระแห่งตน  ตลอดจนความรู้สึกว่าตนเองนั้นมีคุณค่า   
การสร้างแรงจูงใจ  โดยการสอนเป็นกลุ่มและเดี่ยว  จัดให้มีการแข่งขันกบัตนเองกับกลุ่ม  การเสริมแรง
แบบต่าง  ๆ  รวมทั้งการชมเชย  การตําหนิอย่างสร้างสรรค์  การบอกผลย้อนกลับ  (Feedback)   
การมีความคาดหวัง  การนําทฤษฎีการเรียนรู้มาใช้  การเรียนรู้ที่ดีเกิดขึ้นจากเงื่อนไขสิ่งเร้า  
การเสริมแรง  การลองผิดลองถูก  การฝึกหัด  และการเลียนแบบซึ่งความรู้ในเรื่องดังกล่าวจะทําให้
ผู้เรียนมีพลัง  มีกําลังใจ  มีความกล้าผจญในการเรียนรู้  ค้นหาพัฒนาความสามารถของตน  และการ
ตอบสนองความต้องการดังกล่าว  ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  จะเป็นการส่งเสริมสมัพันธภาพ
ระหว่างผู้เรียนผู้สอน  บรรยากาศการเรียนการสอนจะเป็นไปด้วยดี  ราบรื่น  ผู้เรียนก็จะให้ความร่วมมือ
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อย่างดี  ความสําเร็จของทั้งผู้เรียนและผูส้อนก็จะบรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษาเพื่อให้เยาวชน
เป็นคนเก่ง  คนดี  และคนทีม่ีความสุข  เพื่อสร้างสรรค์ตนเองและสังคมประเทศชาติต่อไป 
    สําหรับจิตวิทยาที่เกี่ยวกับพัฒนาการของมนุษย์นั้น  อารี  พันธ์มณี   
(2546  :  45  –  48)  ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า  พัฒนาการของมนุษย์เป็นกระบวนการที่เกิดต่อเนื่องไป
ตลอดชีวิต  การศึกษาพัฒนาการของมนุษย์เพื่ออธิบายพฤติกรรมต่าง ๆ  จากอายุและการเจริญเติบโต
ของบุคคล  พยายามเข้าใจและศึกษาองค์ประกอบที่ส่งผลกระทบต่อพัฒนาการเพื่อเป็นประโยชน์แก่
สถาบันครอบครัวสถาบันโรงเรียน  และสถาบันที่เกี่ยวข้องกับการเลี้ยงดูอบรมเด็ก  ในการจัดการศึกษา  
การจัดสภาพการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับวัยของเด็กพัฒนาการของเด็กจะขึ้นอยู่กับวุฒิภาวะ 
อันเป็นองค์ประกอบหนึ่งของพัฒนาการมนุษย์  แม้ว่ามารดาจะเอาใจใส่และฝึกฝนเด็กเป็นอย่างดี  
เพื่อให้เด็กเดินได้ในขณะที่ยังไม่มีวุฒิภาวะ  เด็กก็คงเดินไม่ได้  ดังนั้น  การฝึกฝนก็ต้องรอให้เด็กมี 
วุฒิภาวะก่อน  เพราะวุฒิภาวะเป็นองค์ประกอบสําคัญ  การฝึกฝนก่อนเด็กมีวุฒิภาวะจะไม่ทําให้เกิด
การพัฒนาการมากนักเพราะพัฒนาการเป็นผลจากวุฒิภาวะและการเรียนรู้  พฤติกรรมเกือบทุกอย่าง
ของมนุษย์ต้องรอวุฒิภาวะ  หลังจากที่บุคคลมีวุฒิภาวะ  หากได้รับการฝึกฝนหรือมีประสบการณ์  
กระบวนการพัฒนาก็จะเริ่มขึ้นโดยพัฒนาการของมนุษย์นั้นจะพัฒนาไปตามลําดับขั้นในแต่ละช่วงวัยของ
ชีวิต  ไม่มีการข้ามขั้น  ซึ่งอัตราของการพัฒนาของแต่ละบุคคลอาจจะแตกต่างกันก็ได้  กระบวนการ
หนึ่งในธรรมชาติของการเรียนรู้ของนักเรียน  คือ  ความพร้อม  เป็นลักษณะเฉพาะตัวของนักเรียนหรือ
ผู้เรียนแต่ละคน  หมายถึง  วุฒิภาวะของนักเรียนด้วย  คนที่มีความพร้อมจะเรียนได้ดีกว่า  ทั้ง ๆ  ที่อยู่
ในสถานการณเ์ดียวกัน  จึงควรสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นกบันักเรียนเพื่อให้เขาพร้อมที่จะเรียน 
    พรรณี  ชูทัย  เจนจิต  (2550  :  23,  32  –  33)  ให้ความเห็นว่า  การสอนนั้น
เป็นทั้งศิลปะและวิทยาศาสตร์  ในส่วนที่เป็นศิลปะนั้นหมายความว่า  การสอนจะรวมถึงอารมณ์ด้วยซึ่ง
ไม่สามารถประเมินออกมาได้อย่างเป็นระบบระเบียบด้วยวิธีการใด ๆ  นอกจากนั้นยังรวมถึงค่านิยมของ
บุคคล  การที่ใครคนใดคนหนึง่จะสอนหนังสือนั้น  เป็นเพราะว่าเขารักเด็กหรือรักวิชาที่สอน  แต่การ
สอนก็มิได้เป็นเพียงเรื่องที่เกี่ยวกับอารมณ์หรือความรักในตัวเด็กเท่านั้นแต่ผู้สอนจะต้องรู้จักใช้ระเบียบ
วิธีการ  ซึ่งได้มาจากการสํารวจทดลอง  มิใช่มาจากความคิดเห็นซึ่งสิ่งเหล่านี้มีลักษณะเป็นวิทยาศาสตร์  
ดังนั้น  ผู้เป็นครูจึงต้องมีความรู้ทางด้านจิตวิทยาการศึกษาเพราะช่วยให้รู้ว่าผู้เรียนเรียนรู้อย่างไร  และ
วิธีอะไรเป็นวิธีที่ดีที่สุดที่จะใชใ้นการสอน  สาํหรับจิตวิทยาพัฒนาการ  (Development  Psychology)  
เป็นการศึกษาถึงพัฒนาการในวัยต่าง ๆ  มีบทบาทสําคัญต่อการจัดการเรียนการสอน   
ในขั้นของพัฒนาการนั้นการให้การอบรมสัง่สอนเพื่อให้เด็กเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมมีผลต่อพัฒนาการ
อย่างยิ่ง  พฤติกรรมของคนจะสามารถปรับให้ดีขึ้นหรือเลวลงในช่วงใดก็ได้ถ้าสภาพการณ์ในชีวิตของคน
ผู้นั้นเปลี่ยน  ซึ่งทําให้มผีลต่อการตั้งวัตถุประสงค์ของการศึกษา  คือ 
     1.  ผลของพัฒนาการจะช่วยให้คนมีความรู้สกึไว  ไวต่อการที่จะรับรู้สิ่งเร้า 
ต่าง ๆ  สามารถจําแนกแยกแยะและสามารถจัดสิ่งเร้าต่าง ๆ  ให้เข้าเป็นระบบระเบียบ  การจัดการ
ศึกษาเพื่อสนองพัฒนาการนี้จะช่วยให้นักเรียนได้ตระหนักถึงสิ่งต่าง ๆ  รอบตัว  ช่วยให้นักเรียนสามารถ
แยกแยะสิ่งต่าง ๆ  รู้ว่าอะไรดีไม่ดี  อะไรควรไม่ควร  นั่นคือจัดการศึกษาเพื่อให้มีความไวต่อสิ่งต่าง ๆ  
รอบข้างมากขึ้น 
     2.  คนยิ่งมีพัฒนาการขึ้น  จะยิ่งมีความสามารถเพิ่มมากขึ้น  ฉะนั้น  ในการจัด 
การศึกษาควรมีการวางเป้าหมายเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนได้แสดงความรู้ความสามารถ 
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     3.  เด็กย่ิงโตขึ้น  มีพัฒนาการเพิ่มมากขึ้น  ย่ิงสามารถทําสิ่งยาก  ๆ  ได้  
สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ  แต่การที่เด็กจะมีพัฒนาการต่อไปได้ดีนั้น  จะต้องมีการจัดสิ่งแวดล้อมให้
เหมาะสมและเอื้อต่อการเรียนรู้  ดังนั้น  จึงถือว่าเป็นหน้าที่ของโรงเรียนที่จะช่วยจัดสภาพการณ์ซึ่งย่ัวยุ
ท้าทายความสามารถของเด็ก  ช่วยให้เด็กรู้จักคิดแก้ปัญหาต่าง  ๆ 
     4.  พัฒนาการเป็นความสามารถที่คนจะเชื่อมโยงเรื่องราวต่าง ๆ  ในอดีตกับ 
ปัจจุบัน  ฉะนั้น  การจัดการศึกษาควรช่วยให้เด็กได้ตระหนักถึงสัมพันธภาพระหว่างตัวเขาเองกับคน 
อื่น ๆ  ในสังคม  รู้จักที่จะเชื่อมโยงเหตุการณ์ของสังคมในอดีตกับปัจจุบัน 
     5.  พัฒนาการจะช่วยให้คนสามารถควบคุมสิ่งต่าง ๆ  ซึ่งจะนํามาซึ่งความรู้สึก
เป็นอิสระ  จากวัยเด็กจนถึงมีวุฒิภาวะ  เด็กเรียนรู้ที่จะควบคุมสิ่งต่าง  ๆ  ทั้งภายในตัวเองและ
สิ่งแวดล้อมรอบข้าง  เมื่อใดก็ตามท่ีเราสามารถควบคุมสิง่ต่าง ๆ  ได้  เมื่อนั้นเราจะรู้สึกเป็นอิสระ  
พึ่งตนเองได้  ดังนั้น  จุดมุ่งหมายที่สําคัญของการศึกษา  คือ  มุ่งที่จะช่วยให้คนสามารถควบคุมตนเอง
และสิ่งแวดล้อม  จนในทีสุ่ดคนจะรู้สึกเป็นอิสระ  พึ่งตนเองได้  ไม่ต้องอยู่ภายใต้การควบคุมของใคร 
    จากเอกสารดังกล่าวข้างต้น  สามารถสรุปได้ว่า  จิตวิทยาการศึกษาเกี่ยวข้องกับ 
สถานการณ์การเรียนรู้  การเรียนการสอน  เนื้อหาวิชาจึงเน้นพฤติกรรมการเรียนรู้  แรงจูงใจการพัฒนา
ความสามารถของผู้เรียน  ลักษณะธรรมชาติของผู้เรียน  สิ่งแวดล้อมที่มผีลต่อการเรียนรู้  ตลอดจน
วิธีการนําความรู้ความเข้าใจที่เกิดขึ้นไปประยุกต์ใช้  ส่งเสริม  ปรับปรุงการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ  เพื่อให้ผู้เรียนประสบผลสําเร็จในการเรียนและสามารถนาํความรู้ไปช่วยในการปรับตัวให้
ดีได้  ส่วนจิตวิทยาพัฒนาการจะช่วยให้ครูเข้าใจถึงความสนใจ  ความต้องการ  และลกัษณะประจําวัย
ของนักเรียนที่ตนสอน  ทําให้ทราบว่านักเรียนมีความพร้อมในการเรียนหรือไม่  หากครูทราบและเข้าใจ
หลักการเหล่านี้ก็จะสามารถจัดการเรียนการสอนที่ดีและมีประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละ
วัยได้อย่างเหมาะสม 
   1.5  ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา 
    สาระความรู้  ได้แก่  หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 
การสร้าง  และการใช้เครื่องมือวัดผลและประเมินผลการศึกษา  การประเมินตามสภาพจริง 
การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน  การประเมินภาคปฏิบัติ  การประเมินผลแบบย่อยและแบบรวม 
    สมรรถนะ  เป็นความสามารถในการวัด  ประเมินผลได้ตามสภาพความเป็นจริง 
พร้อมทั้งนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และหลักสูตร 
    ส่วนจุดมุ่งหมายและเทคนิคการวัดผลน้ัน  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์   
(2546  :  169  –  170)  ได้กล่าวไว้ว่า  จุดมุ่งหมายของการวัดผลน้ัน  เป็นการตรวจสอบการสอนของ
ครูอาจารย์  และการเรียนของนักเรียนนักศึกษา  ในด้านการเรียนรู้  3  ด้าน  คือ 
     ก.  ด้านความรู้ความเข้าใจ  (Cognitive  Domain) 
     ข.  ด้านทักษะปฏิบัติ  (Psychomotor  Domain) 
     ค.  ด้านเจตคติ  (Affective  Domain) 
    จากจุดมุ่งหมายทั้ง  3  ด้าน  สิ่งที่จะนําไปวัดผลการเรียนรูข้องนักเรียนมีดังนี้ 
     1.  นักเรียนนักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาเพียงใด 

2.  นักเรียนนักศึกษามีความสามารถในการคิดหาเหตุผลเพียงใด 
3.  นักเรียนนักศึกษามีความสามารถในการวิเคราะห์และสร้างสรรค์เพียงใด 
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4.  นักเรียนนักศึกษามีความสามารถในการปฏิบัติเพียงใด 
5.  นักเรียนนักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้หรือไม่เพียงใด 
6.  ครูอาจารย์มีข้อบกพร่องในการจัดระบบการเรียนการสอนหรือไม่ 

    นอกจากนี้  สมนึก  ภัททิยธนี  (2544  :  31  –  71)  ได้กล่าวถึง  เครื่องมือหรือ
เทคนิคที่ใชใ้นการวัดผลการศึกษาไว้ว่า  เครื่องมือหรือเทคนิคที่ใช้ในการวัดผลการศึกษามีหลายชนิด   
มีลักษณะการใช้แตกต่างกันตามโอกาสหรือสถานการณ ์ การที่มีเครื่องมือวัดผลหรือเทคนิคหลายชนิด  
ก็เพื่อช่วยให้การวัดครอบคลุมพฤติกรรมทางการศึกษา  โดยเครื่องมือหรือเทคนิคที่ใชใ้นการวัดผลน้ัน  
แบ่งออกเป็น  8  ชนิด  คือ 
     1.  การสังเกต  (Observation)  คือ  การพิจารณาปรากฏการณ์ต่าง ๆ   
ที่เกิดขึ้นเพื่อค้นหาความจริงบางประการ  โดยอาศัยประสาทสัมผสัของผูส้ังเกตโดยตรง  ทําให้ได้ข้อมลู
แบบปฐมภูม ิ (Primary  Data)  ซึ่งเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 
     2.  การสัมภาษณ์  (Interview)  คือ  การสนทนาหรือการพูดโต้ตอบกันอย่างมี 
จุดมุ่งหมาย  เพ่ือค้นหาความรู้  ความจริง  ตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ล่วงหน้า  การสัมภาษณ์จะ
ประกอบด้วยบุคคล  2  ฝ่าย  คือ  ผู้สัมภาษณ์  และผู้ถูกสมัภาษณ์  การสัมภาษณ์นอกจากจะทําให้ได้
ความรู้ความจริงตามต้องการแล้ว  ยังช่วยให้ทราบข้อเท็จจริงของผู้ถูกสมัภาษณ์ในด้านบุคลิกภาพ 
อีกด้วย  เช่น  ท่วงที  วาจา  เจตคติ  อุปนิสัย  ปฏิภาณ  ไหวพริบ  เป็นต้น 
     3.  แบบสอบถาม  (Questionnaire)  เป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งที่นิยมใช้กันมาก 
โดยเฉพาะการเก็บข้อมูลทางสังคมศาสตร ์ ทั้งนี้เพราะเป็นวิธีการที่สะดวก  และสามารถใช้ได้อย่าง
กว้างขวาง  ทั้งข้อมูลหรือข้อเท็จจริงในอดีต  ปัจจุบัน  และการคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคต  
แบบสอบถามส่วนใหญ่จะอยูใ่นรูปของคําถามเป็นชุด ๆ  เพื่อวัดสิ่งที่ต้องการจะวัด  โดยมีคําถามเป็น
ตัวกระตุ้นเร่งเร้าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ  ออกมา  ถือว่าเป็นเครื่องมือที่นิยมใช้วัดทางด้าน 
จิตพิสัย  (Affective  Domain) 
     4.  การจัดอันดับ  (Rank  Order)  เครื่องมือชนิดนี้  ใช้สําหรับจัดอันดับของ
ข้อมูลหรือผลงานต่าง ๆ  ของนักเรียน  แล้วจึงคิดให้คะแนนภายหลังเพื่อการประเมิน  ครูไม่ควรคิดให้ 
คะแนนทันทีเพราะอาจจะเกิดความคลาดเคลื่อนได้มาก  การจัดอันดับควรเลือกใช้ใน  2  ลักษณะ  ดังนี้ 
      4.1  ใช้ในกรณีที่มีผลงานหลายชิ้นและมีกรรมการวัดผลคนเดียว 
      4.2  ใช้ในกรณีที่มีผลงานหลายชิ้นและมีกรรมการวัดผลหลายคน 
     5.  การประเมินผลจากสภาพจริง  (Authentic  Assessment)  เป็นการ
ประเมินผลที่กาํหนดให้นักเรียนได้แสดงถึงกระบวนการ  (Process)  ผลงาน  (Product)  หรือ
ความสามารถที่จําเป็นซึ่งสอดคล้องกับชีวิตจริงมากที่สุด  การประเมินผลจากสภาพจริง  หมายถึง  
กระบวนการสังเกต  การบันทึก  และรวบรวมข้อมูลจากงานและวิธีการที่นักเรียนทํา  เพื่อเป็นพื้นฐาน
ของการตัดสินใจในการศึกษาถึงผลกระทบตอ่นักเรียนเหล่านั้น  การประเมินผลจากสภาพจริงจะ 
ไม่เน้นการประเมินผลเฉพาะทักษะพื้นฐาน  แต่จะเน้นการประเมินทักษะการคิดที่ซับซ้อนในการทํางาน
ของนักเรียน  ความสามารถในการแก้ปัญหาและการแสดงออกที่เกิดจากการปฏิบัติในสภาพจริงใน 
การเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง  เป็นผู้ค้นพบและผู้ผลิตความรู้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง  
รวมทั้งเน้นพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
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      5.1  ความสําคัญหรือประโยชน์ของการประเมินผลจากสภาพจริง 
       1.  การเรียนการสอนและการวัดประเมินผลจากสภาพจริง  จะเอื้อให้ 
นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพของแต่ละบุคคล 
       2.  เป็นการเอื้อต่อการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 
มากกว่าที่ครูเป็นผู้บอกความรู้  ดังนั้นการประเมินผลจากสภาพจริงจะแสดงให้เห็นว่านักเรียน 
ทําอะไรได้มากกว่าจะบอกว่านักเรียนรู้อะไร 
       3.  เป็นการเน้นให้นักเรียนได้สร้างงาน  เพื่อแสดงให้เห็นถึง 
ความสามารถในการพัฒนาการเรียนรู้  และการบูรณาการวิชาต่าง ๆ  เข้าด้วยกัน 
       4.  เป็นการผสมผสานให้กิจกรรมการเรียนรูแ้ละการประเมินผล 
ดําเนินไปพร้อม ๆ  กัน  ไม่แยกเป็นส่วน ๆ  ลดความวิตกกังวลในการสอบของนักเรียน 
       5.  เป็นการลดภาระงานซ่อมเสริมของคร ู เพราะมีหลักฐาน 
การปฏิบัติงานของนักเรียนขณะเรียน  และมีการพัฒนาแก้ไขข้อบกพร่องมาโดยตลอด 
      5.2  ลักษณะที่ดีหรือหลักการที่จําเป็นของการประเมินผลจากสภาพจริง 
       1.  เป็นการประเมินความก้าวหน้าและการแสดงออกของนักเรียน 
แต่ละคน  โดยไม่จําเป็นต้องเปรียบเทียบกับกลุ่ม  บนรากฐานของทฤษฎีทางพฤติกรรมการเรียนรู้และ
ด้วยเครื่องมือประเมินที่หลากหลาย 
       2.  การประเมินผลจากสภาพจริงจะต้องมีรากฐานบนพัฒนาการและ 
การเรียนรู้ทางสติปัญญาที่หลากหลาย 
       3.  การประเมินผลจากสภาพจริงและการพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม 
จะต้องจัดทําให้ส่งเสริมซึ่งกันและกัน  คือ  จะต้องพัฒนามาจากบริบท  (สภาวะแวดล้อม)  ที่มีรากฐาน
ทางวัฒนธรรมที่นักเรียนอาศัยอยู่และที่ต้องเรียนรู้ให้เห็นกบักระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก 
       4.  ความรู้ในเนื้อหาสาระทั้งในทางกว้างและทางลึก  จะนําไปสู่ 
การพัฒนาให้นักเรียนเรียนรู้มากขึ้นเพื่อให้ผู้เรียนได้บรรลุเป้าหมาย  สนองความต้องการและเสริมสร้าง
ศักยภาพของผู้เรียนอย่างเต็มที่ 
       5.  การเรียน  การสอน  การประเมิน  จะต้องหลอมรวมกันและ 
การประเมินต้องประเมินต่อเนื่องตลอดเวลาที่ทําการเรียนการสอน  โดยผู้เรียนมีส่วนรว่ม 
       6.  การเรียน  การสอน  การประเมิน  เน้นการปฏิบัติจริงในสภาพที่ 
สอดคล้องหรือใกล้เคียงกับธรรมชาติความเป็นจริงของการดําเนินชีวิต  งาน หรือกิจกรรม 
การเรียนการสอน  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คดิด้วยตนเอง 
       7.  การเรียนการสอนจะต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาศักยภาพให้เต็มที่สูงสุด 
ตามสภาพที่เป็นจริงของแต่ละบุคคล 
     6.  การวัดผลภาคปฏิบัติ  (Performance  Assessment)  เป็นการวัดผลงานที่
ให้นักเรียนลงมือปฏิบัติซึ่งสามารถวัดได้ทั้งกระบวนการและผลงาน  ในสภาพตามธรรมชาติ  
(สถานการณ์จริง)  หรือในสภาพที่กําหนดขึ้น  (สถานการณ์จําลอง)  และกล่าวได้ว่าเป็นการวัดทักษะที่
แบบทดสอบชนิดเขียนตอบไม่สามารถวัดได้ 
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     7.  การประเมินผลโดยใช้แฟ้มสะสมผลงาน  (Portfolios)  คือการประเมิน 
ความสําเร็จของนักเรียนจากผลงานที่เป็นชิ้นงานที่ดีที่สุด  หรืองานที่แสดงถึงความก้าวหน้าที่นักเรียน
เก็บสะสมในแฟ้ม  สมุด  กลอ่ง  หรือกระเป๋า  แล้วแต่ลักษณะของงาน  ซึ่งอาจจะมีหนึ่งช้ินหรือมากกว่า
ที่เพียงพอจะแสดงถึงความพยายาม  ความก้าวหน้า  และผลสมัฤทธ์ิของนักเรียนในเรื่องที่มอบหมาย  
จุดประสงค์ในเรื่องนั้น ๆ  หรอืวิชานั้น  ๆ 
     8.  แบบทดสอบ  (Test)  เป็นเครื่องมือวัดพฤติกรรมที่เกีย่วกับสมรรถภาพทาง 
สมองหรือสติปัญญาของบุคคล  และมีความสําคัญมากเพราะเป็นเครื่องมือที่มีลักษณะดหีลายประการ  
และมีประสทิธิภาพสูงกว่าเครื่องมือวัดผลชนิดอ่ืน  ๆ 
    ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2546  :  166  –  167)  กล่าวถึง  ประโยชน์ที่ได้รับ
จากการวัดและประเมินผลว่าเป็นสิ่งจําเป็นในกระบวนการเรียนการสอน  ดังนี้ 
     1.  เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูอาจารย์  ทําให้ครูอาจารย์ทราบว่าผล 
การสอนของตนเป็นอย่างไร  และจะได้แก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้น 
     2.  เพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียนนักศึกษา  นักเรียนนักศึกษาจะได้ทราบ
ว่าตนมีความรู้  ความเข้าใจในบทเรียนหรือไม่เพียงใด  ซึ่งจะเป็นแนวทางในการปรับปรุงตนเอง 
     3.  เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารงานในสถานศึกษา  ทําให้ทราบสภาพที่
แท้จริงของหลกัสูตร  โครงการสอน  บันทึกการสอนที่นํามาสู่การปฏิบัติว่าประสบปัญหาอย่างไร 
จะได้แก้ไขปรับปรุงอย่างไร 
     4.  เพื่อเป็นข้อมูลทางการศึกษาทั่วไป  เช่น  ผลการเรียนสําเร็จตามหลกัสูตร
เป็นแนวทางในการทํางานและศึกษาต่อ  เป็นต้น 
     5.  เป็นหลักฐานด้านการศึกษาของสถานศึกษาในด้านการรับนักศึกษา 
ผลการเรียนและการสําเร็จตามหลักสูตร 
     6.  เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์สถานศึกษาในด้านผลการเรียน  และการสําเร็จ 
การเรียนของนักเรียนนักศึกษา 
    จากเอกสารดังกล่าวที่ได้นําเสนอนั้น  สรุปได้ว่า  สิ่งหนึ่งที่สําคัญต่อการเรียน 
การสอนของทั้งผู้สอนและผู้เรียน  คือ  การวัดและประเมินผลการศึกษา  เพราะทําให้สามารถทราบถึง
ผลการเรียนและการสอนนั้น ๆ  ว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  หลักการของการวัดผลการศึกษา  
คือ  ต้องวัดให้ตรงกับจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน  เลือกใช้เครื่องมือวัดที่ดีและเหมาะสม  ระวัง
ความคลาดเคลื่อนหรือความผิดพลาดของการวัด  ประเมินผลใหถู้กต้อง  และใช้ผลการวัดให้คุ้มค่า  
สําหรับจุดมุ่งหมายของการวัดผล  คือ  การตรวจสอบการสอนของผู้สอนและการเรียนของผู้เรียนใน 
ด้านความรู้ความเข้าใจ  ทักษะปฏิบัติ  และเจตคติซึ่งเทคนิคที่ใช้ในการวัดผลน้ัน  ขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมาย
และเนื้อหาสาระที่เรียน  เทคนิคแต่ละชนดิใช้วัดพฤติกรรมทางการศึกษาที่แตกต่างกัน  ดังนั้น   
ผู้ใช้จะต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมกับพฤติกรรมที่ต้องการวัด  ทั้งนี้ก็เพื่อให้ผลที่ได้จากการวัดและ
ประเมินผลนั้น  มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน  ผู้สอน  ฝ่ายแนะแนว  และฝ่ายบริหาร
ต่อไป 
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   1.6  ด้านการบริหารจัดการในห้องเรียน 
    สาระความรู้  เกี่ยวกับ  ทฤษฎีและหลักการบริหารจัดการ  ภาวะผู้นําทาง
การศึกษาการคิดอย่างเป็นระบบ  การเรียนรู้วัฒนธรรมองค์กร  มนุษยสัมพันธ์ในองค์กร   
การติดต่อสื่อสารในองค์กร  การบริหารจัดการชั้นเรียน  การประกันคุณภาพการศึกษา  การทํางานเป็น
ทีม  การจัดทําโครงงานทางวิชาการ  การจัดโครงการฝึกอาชีพ  การจัดโครงการและกจิกรรมเพื่อ
พัฒนาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ  และการศึกษาเพื่อพัฒนาชุมชน 
    สมรรถนะ  มีภาวะผู้นํา  สามารถประสานประโยชน์  และบริหารจัดการใน 
ช้ันเรียน  โดยนํานวัตกรรมใหม่ ๆ  มาใช้ 
    การบริหารจัดการในห้องเรียนเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อประสิทธิภาพการเรียนรู้ 
ของนักเรียนโดยตรง  เพราะหากมีการบริหารจัดการในห้องเรียนที่ดีและเหมาะสมก็จะเอื้ออํานวยให้
นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน  การเรียนการสอนก็จะเป็นไปตามลักษณะที่พึงประสงค์มากที่สุด  
ทั้งนี้  ครูควรมีภาวะผู้นําทางการศึกษาด้วยเพื่อให้สามารถบริหารจัดการในห้องเรียนใหดี้ย่ิงขึ้นได้  ดังที่
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช  (2547  :  302-303)  ได้เสนอว่าศักยภาพหนึ่งที่ผู้เป็นครูควรมีคือ  
ภาวะผู้นําของครู  อันเป็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลซึ่งบุคคลหนึ่งจะเป็นผู้เผยแพร ่ ข่าวสาร  ข้อมูล  
ในลักษณะการที่เมื่อบุคคลอ่ืน ๆ  ได้รับข่าวสารนั้นแล้วจะเกิดความเชื่อถือหรือยอมทําตามคําแนะนํา
จากข่าวสารข้อมูลน้ัน  เช่น  ทักษะการบรหิารจัดการทั้งด้านการบริหารจัดการห้องเรียนและการบรหิาร
จัดการคุณภาพการศึกษาทักษะการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี  ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  และทักษะ
ด้านการเป็นผู้นําทางวิชาการ  เป็นต้น  เพราะเมื่อครูมีภาวะผู้นําตามทักษะต่าง ๆ  เหล่านี้แล้วนั้น   
ก็จะส่งผลใหก้ารบริหารจัดการในห้องเรียน  ตลอดจนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
    อรจรีย์  ณ  ตะกั่วทุ่ง  (2545  :  9  –  10)  ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า  การจะจัดการ
ห้องเรียนให้มปีระสิทธิภาพจะต้องวางแผน  และหาวิธีการเพิ่มแรงจูงใจให้นักเรียนซึ่งเป็นส่วนสําคัญที่
ทําให้นักเรียนร่วมทํากิจกรรมมากขึ้น  มีความต้ังใจและพยายามทํางานต่อไปโดยไม่หยุดง่าย  ๆ และ 
จะทํางานมีระเบียบมากขึ้นด้วย  การจัดการห้องเรียน  หมายถึง  การปฏิบัติและกลยุทธ์ที่ใช้เพื่อจัด
ระเบียบในห้องเรียน  หากต้องการจัดการห้องเรียนจําเป็นต้องประยุกต์หลักการหลายข้อ  ได้แก่ 
     1.  เตรียมจัดการ  คือ  เตรียมความพร้อมสาํหรับปีการศึกษา  จัดระเบียบ
ห้องเรียนเลือกและสอนกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติ 
     2.  วางแผนการจัดการ  คือ  วางแผนการเรียนการสอนโดยมีหลักการจัดการ
อยู่ในใจตลอดเวลา  วางแผนเพิ่มแรงจูงใจ  วางแผนจัดการกับนักเรียนทีแ่ตกต่างกัน  และวางแผน
ร่วมมือกับผู้ปกครอง 
     3.  ดําเนินการในชั้นเรียน  คือ  สร้างความร่วมมือ  และความรับผิดชอบ  
กระตุ้นและเสริมแรงพฤติกรรมที่เหมาะสม  และดําเนินการเรียนการสอนตามแผนจะเห็นได้ว่า  
แรงจูงใจเป็นสว่นสําคัญของห้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ  ไม่ใช่เพียงการชมเชยนักเรียน  แต่ขึ้นอยู่กับ 
การเลือกเนื้อหาสาระ  วิธีการสอน  งานที่จะให้นักเรียนทําวิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับ  วิธีการวัดและ
ประเมินผล  และอื่น ๆ  อีกมาก  ถ้านักเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนพวกเขาก็จะต้ังใจทํางานและ 
มีระเบียบวินัยมากขึ้น 
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    สําหรับการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการนั้น  ก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่ง 
ที่มีความสําคญัอย่างมากต่อการบริหารจัดการในห้องเรียน  เนื่องจากครูจะต้องทําบันทึกเกี่ยวกับ 
นักเรียนแต่ละคนอย่างละเอียดถี่ถ้วน  ทั้งประวัติส่วนตัวของนักเรียน  ผลการเรียน  รวมถึงเอกสาร 
ต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน  จึงต้องมีการจัดข้อมูลเหล่านี้อย่างเป็นระบบ  เพื่อให้
สามารถนํามาใช้ประโยชน์ได้ทุกเวลาตามที่ต้องการ  การจัดข้อมูลอย่างเป็นระบบนี้  เรียกอีกอย่างหนึ่ง
ว่า  ระบบสารสนเทศจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2543  :  40  –  49)  สรปุได้ว่า  ระบบ
สารสนเทศเปน็ระบบงานหนึ่งที่มีความสําคญัต่อองค์กรและการจัดการ  ทั้งนี้เพราะระบบสารสนเทศ 
ที่ดีจะช่วยทําให้การเก็บรวบรวมข้อมูล  การจัดทําสารสนเทศ  การรับและส่งต่อข้อมูลและสารสนเทศ
ทั้งภายในและภายนอกองค์กรด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้ดําเนินการเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ  
เพื่อนําไปช่วยสนับสนุนการตัดสินใจของผูบ้ริหารในทุกระดับขององค์กร  อันจะช่วยเพ่ิมประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของการจัดการในทางหนึ่ง  ซึ่งในการจัดการในองค์กรนั้น  องค์กรอาจมีการออกแบบและ
พัฒนาระบบสารสนเทศต่าง ๆ  ขึ้นมา  ประเภทของระบบที่สําคัญ  ได้แก่  ระบบสารสนเทศ 
เพื่อสนับสนุนงานประจําวัน  ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนงานสํานักงาน  ระบบสารสนเทศเพื่อ 
การจัดการ  ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ  และระบบสารสนเทศสําหรบัผู้บริหาร 
ระดับสูง 
    จากเอกสารดังกล่าวที่ได้นําเสนอนั้น  สรุปได้ว่า  การบริหารจัดการในห้องเรียน 
นั้นส่งผลต่อประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นอย่างมาก  หากครูสามารถบริหารจัดการ
ห้องเรียนได้อย่างเหมาะสม  จะทําให้นักเรยีนเกิดแรงจูงใจในการเรียนและสามารถเรียนรู้จนบรรลุตาม
เป้าหมายที่วางไว้ได้ในที่สุด  การจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการนั้นก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มี
ความสําคัญต่อการบริหารจัดการในห้องเรียน  เนื่องจากครูจําเป็นจะต้องจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ  มากมาย  
ดังนั้น  หากครูมีการใช้ระบบสารสนเทศมาช่วยในการจัดระบบข้อมูลเหล่านี้  ก็จะทําให้การจัดเก็บ
ข้อมูลเป็นไปอย่างมีระบบระเบียบ  สะดวกต่อการนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อตัวครู  นักเรียน
ผู้ปกครอง  รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษาอีกด้วย 
   1.7  ด้านการวิจัยทางการศึกษา 
    สาระความรู้เกี่ยวกับ  ทฤษฎกีารวิจัย  รูปแบบการวิจัย  การออกแบบการวิจัย 
กระบวนการวิจัย  สถิติเพื่อการวิจัย  การวิจัยในชั้นเรียน  การฝึกปฏิบัติการวิจัย  การนําเสนอผลงาน 
วิจัย  การค้นคว้า  ศึกษางานวิจัยในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  การใช้ระบวนการวิจัยใน 
การแก้ปัญหา  และการเสนอโครงการเพื่อการทําวิจัย 
    สมรรถนะ  เป็นความสามารถในการนําผลการวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียน 
การสอน  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน 
    การวิจัยเป็นวิธีการแสวงหาความรู้  ความจริงใหม ่ๆ  ด้วยวิธีการที่มีระบบและม ี
ขั้นตอน  เช่ือถือได้เพื่อประโยชน์ในการอธิบาย  ทํานาย  หรือนําไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาดังที่   
วาโร  เพ็งสวัสด์ิ  (2544  :  21)  ได้ให้ความหมายว่า  การวิจัย  คือ  กระบวนการค้นคว้าหาความรู้  
ความจริง  ด้วยวิธีการอย่างมีระบบแบบแผนและมจีุดหมายที่แน่นอน  เพื่อให้ได้ความรู้ที่เช่ือถือได้  
เช่นเดียวกับ  บุญเรือง  ขจรศิลป์  (2543  :  5)  ที่ให้ความหมายของการวิจัยทางการศึกษาว่า   
เป็นกระบวนการการเสาะหาความรู้ใหม ่ๆ  เพื่อตอบปัญหาทางการศึกษาอย่างมีระบบและมี
วัตถุประสงค์ที่แน่นอน  โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร์  สอดคล้องกับ  ประยูร  ศรปีระสาสน์  
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(2546  :  22)  กล่าวว่า  การวิจัยเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้  ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นที่ใช้
กระบวนการที่เป็นระบบและระเบียบ  เพื่อให้ได้คําตอบที่ถูกต้องกับความเป็นจริงและน่าเชื่อถือมาก
ที่สุด 
    จากความหมายข้างต้นพอสรุปได้ว่า  การวิจัยเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้ 
ใหม่อย่างเป็นระบบ  เพื่อตอบปัญหาและได้คําตอบที่ถูกต้องกับความเป็นจริง  น่าเชื่อถือโดยอาศัย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์   
    ฉะนั้นผู้วิจัยจะต้องมีพื้นฐานความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการวิจัย 
การออกแบบการวิจัยและมีประสบการณ์ในการทําวิจัยมามากพอ  หรืออาจขอคําแนะนําจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิทางการวิจัยและในสาขาที่ทําวิจัย  เพราะการออกแบบการวิจัยเป็นเสมือนหัวใจของ 
การวิจัย  หากผู้วิจัยสามารถออกแบบการวิจัยได้ชัดเจน  เหมาะสม  เสมือนทํางานวิจัยเสร็จไปได้แล้ว
ครึ่งหนึ่ง  การดําเนินงานวิจัยเป็นกระบวนการทําอย่างมีระบบขั้นตอนจะข้ามขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง
ไม่ได้  ทุกขั้นตอนมีความสําคัญ  ดังนั้นผู้วิจัยจะต้องศึกษาขั้นตอน  กระบวนการของการวิจัยให้เข้าใจ
อย่างดีเพื่อให้งานวิจัยเป็นไปอย่างมีแบบแผน  ครอบคลุมเนื้อหา  บรรลุตามวัตถุประสงค์  ไม่เกิดผล
เสียหายต่องานวิจัย  และปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการวิจัย 
    ปัจจุบันการทําวิจัยเป็นที่นิยมและได้รับความสนใจจากบุคคลในวงการต่างๆ   
ที่เห็นความสําคัญของการทําวิจัย  การวิจัยเป็นการดําเนินอย่างมีกระบวนการ  ต้ังอยู่บนรากฐานของ
การมีเหตุมีผล  สามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน  มีการจดบันทึก  รายงานผลการวิจัยได้อย่างละเอียด  
และนําผลการวิจัยไปพัฒนาตนเองและสังคมในทุกสาขาอาชีพ  รวมทั้งด้านการศึกษาที่สถานศึกษา
สามารถนําผลการวิจัยมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนากระบวนการทางการศึกษาได้เช่นกัน 
    ภัทรา  นิคมานนท์  (2544  :  10  –  11)  กล่าวว่า  สถานศึกษาสามารถนํา 
ผลการวิจัยมาใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ  ได้  ดังนี้ 

1. ด้านการบริหาร 
      1.1  ช่วยกําหนดนโยบายและวางแผนปฏิบัติงานได้ถูกต้องและเหมาะสม 
งานวิจัยที่เรียกว่า  “วิจัยสถาบัน”  จะมีส่วนช่วยเสริมสมรรถนะทางการบริหารได้มากขึ้น 
      1.2  ช่วยให้เข้าใจสถานการณ์  ปรากฎการณ์และพฤติกรรมต่าง ๆ  อันเป็น 
ประโยชน์  ในการกําหนดนโยบาย  วางแผน  และกําหนดหลักการในการปฏิบัติงานหรือการวินิจฉัย 
สั่งการของผู้บริหารให้เป็นไปด้วนความรวดเร็ว  ถูกต้อง 
      1.3  ช่วยในการค้นหาสาเหตุและแนวทางแก้ไขปัญหาได้ถูกต้อง  และม ี
ประสิทธิภาพ  กล่าวคือ  เป็นการแก้ปัญหาโดยใช้เหตุผลมากกว่าสามัญสํานึกและเป็นการแก้ปัญหาที่
ตรงจุด 
      1.4  ช่วยแนะแนวทางในการเลือกวิธีปฏิบัติงานที่ประหยัด  รวดเร็ว  ได้ผลดี 
ที่สุด 
      1.5  ช่วยในการตัดสินใจ  บางครั้งเมื่อเกิดปัญหาขึ้นไม่สามารถตัดสินใจได้ 
เพราะไม่แน่ใจว่าการตัดสินใจนั้นจะถูกหรือไม่  หากตัดสินใจพลาดอาจเกิดผลเสียหายได้  ในกรณีเช่นนี้  
“การสํารวจประชามติ”  จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถตัดสนิใจได้ถูกต้องและมั่นใจมากขึ้น 
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      1.6  ช่วยในการติดตามและประเมินผลงานของหน่วยงานต่างๆ  ทําใหท้ราบ
ถึงการปฏิบัติงานในแต่ละขั้นตอนว่า  ประสบความสําเร็จเพียงไร  มีปัญหาหรืออุปสรรคอะไรและ
จะต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไร  จึงจะทําให้การปฏิบัติงานนั้นสําเร็จตามจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ 
      1.7  ช่วยพยากรณ์ผลภายหน้าของสถานการณ์  ปรากฏการณ์และ
พฤติกรรมต่าง  ๆ  ได้อย่างถูกต้อง  อันเป็นประโยชน์ในการวางแผนป้องกันและควบคุมผลเสีย 
ที่จะเกิดขึ้นภายหลังได้ 
     2.  ด้านการเรียนการสอน 
      2.1  ช่วยเพิ่มพูนวิทยาการให้กว้างขวางยิ่งขึ้น  เนื่องจากปัญหาหรือเรื่องที่
ทําวิจัยนั้นจะต้องไม่ซ้ําซ้อนกนั  ดังนั้นการวิจัยจึงเป็นการแสวงหาความรู้ในสิ่งที่ยังไม่รูห้รือรู้แล้ว 
แต่ไม่แน่ชัด  ผลการวิจัยจึงก่อให้เกิดความรู้ใหม ่ ๆ  ทําใหวิ้ทยาการต่าง  ๆ  กว้างขวางขึ้น 
      2.2  ช่วยให้มีเครื่องมือ  เทคโนโลยีที่ทันสมยั  ซึ่งเป็นผลจากการศึกษา  
ค้นคว้าทางการวิจัย  ทําให้วิธีการเรียนการสอนทันสมัยย่ิงขึ้น 
      2.3  ช่วยให้ครูสามารถศึกษาค้นคว้าหาความรู้ได้ด้วยตนเอง  โดยวิธีการ 
ทางการวิจัย  ทําให้เป็นผู้ทันสมัยอยู่เสมอ 
      2.4  ช่วยให้ครูสามารถปรับปรุงวิธีการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
โดยใช้วิธีการวิจัยที่เรียกว่า  “การวิจัยในชั้นเรียน”  ซึ่งเป็นวิธีที่ครูสามารถค้นหาวิธีสอนที่เหมาะสมกับ 
สภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียนและธรรมชาติของนักเรียนที่ตนสอน 
      2.5  ช่วยให้ครูสามารถประเมนิผลการสอนของตนได้ว่า  มีความสําเร็จ 
เพียงไร  มีจุดบกพร่องใดที่ควรแก้ไข  และสามารถแก้ไขจุดบกพร่องได้โดยใช้เทคนิคการวิจัย 
      2.6  ช่วยให้ผู้เรียนใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้  และ 
ศึกษาในเรื่องที่ตนสนใจได้ดี 
      2.7  ช่วยให้ผู้เรียน  ได้ฝึกกระบวนการคิด  การวางแผนค้นคว้า  ดําเนินการ 
จัดการได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริง  มีเหตุผล  และสามารถประยุกต์ความรู้ในการแกปั้ญหาได้ 
     3.  ด้านการดําเนินชีวิต 
      3.1  ช่วยกระตุ้นให้บุคคลเปน็ผู้มีเหตุผล  รู้จักคิดและค้นคว้าหาความรู้ 
อยู่เสมอ 
      3.2  ผลจากการวิจัยทําให้เกิดเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ที่ทันสมยั  ทําให้ชีวิต 
ความเป็นอยู่ของบุคคลเปลี่ยนแปลงไป  มีความสะดวกสบายมากขึ้น 
    จากเอกสารดังกล่าวที่ได้นําเสนอนั้น  สรุปได้ว่า  การวิจัยทางการศึกษามีส่วน 
สําคัญในการพัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอนมาก  เพราะผลจากการวิจัยทางการศึกษาจะ 
ช่วยให้ผู้ทําวิจัยทราบถึงสาเหตุของปัญหาต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นในการเรียนการสอน  และสามารถหา 
แนวทางการแก้ไขปัญหาที่ดีและมีประสทิธิภาพได้  ทั้งนี้  การวิจัยจะดีหรือไม่นั้น  ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลาย
ประการด้วยกัน  เช่น  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล  การออกแบบแผนการวิจัย  การวิเคราะห์
ข้อมูล  เป็นต้น  ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงต้องศึกษาขั้นตอนและกระบวนการของการวิจัยให้เข้าใจอย่างถ่องแท้
เพื่อให้งานวิจัยเป็นไปอย่างมีระบบแบบแผน  บรรลุได้ตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้เพราะการวิจัยที่ดีจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อสถานศึกษาด้านการบริหารงาน  ประโยชน์ต่อครูผู้สอนด้านการจัดการเรียน
การสอน  และเป็นประโยชน์ต่อตัวผู้เรียนในด้านการเรียนรู้ 
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   1.8  ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลนีสารสนเทศทางการศึกษา 
    สาระความรู้  เกี่ยวกับแนวคิด  ทฤษฎี  เทคโนโลยี  และนวัตกรรมการศึกษาที่ 
ส่งเสริมการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้  เทคโนโลยีและสารสนเทศ  การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจาก 
การใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ  แหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้  การออกแบบ  
การสร้าง  การนําไปใช้  การประเมิน  และการปรับปรุงนวัตกรรม 
    สมรรถนะ  เป็นความสามารถในการแสวงหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย  รวมทั้ง 
เลือกใช้  ออกแบบ  สร้าง  พัฒนา  และปรับปรุงนวัตกรรม  เทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื่อส่งเสริมและ
พัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี 
    ในส่วนของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (Information  and  
Communications  Technology  :  ICT)  นั้น  กิดานันท์  มลิทอง  (2548  :  15)  กล่าวว่า  การใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการจัดการฐานข้อมูล  ประมวลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศ  รวบรวมและจัดเก็บ
อย่างเป็นระบบเพื่อค้นและนําไปใช้ประโยชน์ได้ต่อไป  และใช้เทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูง  
(อินเตอร์เน็ต)  เพื่อส่งผ่านสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว  ทําให้พัฒนาการของเทคโนโลยีการศึกษา   
ต้ังแต่  พ.ศ.  2536  เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบันมีการใช้อินเตอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บกันอย่างแพร่หลาย 
ทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบโรงเรียน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการสอนออนไลน์ในการศึกษา
ทางไกล  ทําให้เป็นยุคที่การเรียนการสอนสามารถทําได้ทุกที่ทุกเวลาตลอด  24  ช่ัวโมง   
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในวงการศึกษาปัจจุบันจะมีการใช้ในลักษณะ
สิ่งแวดล้อมจรงิและสิ่งแวดลอ้มเสมือนหลากหลายรูปแบบและวิธีการ  ตัวอย่างเช่น 
     1.  การใช้คอมพิวเตอร์ในการประมวลผล  จัดเก็บ  และเผยแพร่สารสนเทศโดย 
การใช้อีเมลและเว็บไซต์ 
     2.  การนําเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้เป็นสื่อในการกระจายข้อมูลความรู ้
     3.  การใช้เครือข่ายเฉพาะที่  อินเตอร์เน็ต  และเอ็กซ์ทราเน็ตใน
สถาบันการศึกษาเพื่อเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศ  และใชใ้นห้องเรียนเพื่อการสอนและตรวจสอบ 
การทํางานของผู้เรียน 
     4.  การใช้คลื่นไมโครเวฟและการส่งสัญญาณผ่านดาวเทียมในการถ่ายทอด 
การสอนจากโรงเรียนต้นแหล่งไปยังโรงเรียนต่าง ๆ  ในทีห่่างไกล 
     5.  การเรียนการสอนในลักษณะการสอนบนเว็บ  (Web-based  instruction)  
โดยมีการใช้อีเมลและเว็บบอร์ดร่วมด้วย 
     6.  การสอนทางไกลในลักษณะอีเลิร์นนิ่ง  (E-learning)  ในลักษณะห้องเรียน 
เสมือนด้วยการสอนสดบนอินเตอร์เน็ตจากสถาบันการศึกษาแห่งหนึ่งไปยังสถาบันการศึกษาอื่น  ๆ  
เป็นต้น 
    การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปัจจุบันจึงเป็นการนําเอาเทคโนโลยี
มาใช้ในการปฏิรูปการเรียนการสอนให้ผู้เรยีนเป็นจุดศูนย์กลางของการเรียนหรือผู้เรียนเป็นสําคัญ   
เป็นการเปลี่ยนบทบาทของผู้เรียนจากผู้รบัแต่เพียงฝ่ายเดียวมาเป็นผู้กระตือรือร้นในการสืบค้น
สารสนเทศ  สนใจในการสํารวจ  ค้นหา  และสร้างสรรคท์างแก้ปัญหาในการเรียนรู้  รวมถึงการมี 
ส่วนร่วมในการเรียน  ขณะเดียวกันผู้สอนย่อมเปลี่ยนจากเป็นจุดศูนย์กลางของการเรียนการสอนมาเป็น 
ผู้คอยชี้แนะ  ผู้สนับสนุนใหค้วามร่วมมือ  และบางครั้งจะเป็นผู้เรียนรู้ร่วมไปกับผู้เรียนด้วย 
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    จากเอกสารดังกล่าวข้างต้น  สามารถสรุปได้ว่า  ในปัจจุบันนวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษามีบทบาทและความสาํคัญต่อวงการศึกษาเป็นอย่างมากเพราะ
สามารถช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นทั้งต่อตัวผู้เรียนและผู้สอนเองส่วนเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารก็ถือว่ามีประโยชน์ต่อวงการศึกษามากเช่นกันเพราะการใช้อินเตอร์เน็ตช่วยให้
การเรียนการสอนสามารถทําได้ทุกที่ทุกเวลา  เกิดเครือข่ายการเรียนรู้ขึ้นทั้งระหว่างผู้เรียน  ผู้สอน  
หรือผู้ปกครอง  ด้วยกันเอง  ด้วยเหตุนี้  จึงถือได้ว่าการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้น
การศึกษาล้วนมีประโยชน์ทั้งต่อระบบการศึกษาคุณภาพการเรียนการสอน  ตัวนักเรียน  และตัวครู
ทั้งสิ้น  นอกจากนี้  แหล่งเรียนรู้ก็เป็นอีกส่วนหนึ่งที่ทําให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
เพราะแหล่งเรียนรู้มีประโยชน์ทั้งต่อตัวนักเรียน  ครู  ชุมชน  และการจดัการศึกษา 
   1.9  ด้านความเป็นครู 
    สาระความรู้  เกี่ยวกับความสําคัญของวิชาชีพครู  บทบาท  หน้าที่  ภาระงานของ 
ครู  พัฒนาการของวิชาชีพครู  คุณลักษณะของครูที่ดี  การสร้างทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู การเสริมสร้าง
ศักยภาพและสมรรถภาพความเป็นครู  การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  การเป็นผู้นําทางวิชาการ  เกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครู  จรรยาบรรณของวิชาชีพครู  และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 
    สมรรถนะ  มีวิสัยทัศน ์ ศรัทธาในวิชาชีพครู  ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
ครูเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  มีความเป็นผู้นําทางวิชาการ  อดทน  รับผิดชอบ  รัก  เมตตา และ 
ปรารถนาดีต่อผู้เรียน 
    ในด้านของยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาของคุรุสภานั้น   
มีดังนี้ 
     1.  วิสัยทัศน ์
      คุรุสภาสนับสนุนส่งเสริมผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาให้ปฏิบัติตาม 
มาตรฐานวิชาชีพจนเกิดผลงานเชิงประจักษ์  ส่งผลดีต่อการพัฒนาผู้รับบริการ  และสังคมโดยรวม 
     2.  พันธกิจ 
      สร้างและพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ให้มีคุณลักษณะตาม 
มาตรฐานวิชาชีพตามแนวทางดังต่อไปนี้ 
       2.1  จัดระบบการพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

2.2  กําหนดและรับรองเครือข่ายและองค์กรที่รองรับการพัฒนา 
ผู้ประกอบวิชาชีพ 

2.3  ประสานและพัฒนาการดําเนินงานกับเครือข่ายและองค์กรทั้ง
ภาครัฐและเอกชน 

 
2.4  จัดระบบติดตาม  ประเมินผล  การส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพ 
2.5  ให้การรับรองความชํานาญแก่ผู้ประกอบวิชาชีพที่ผ่านการประเมิน

จากคุรุสภา 
2.6  ปรับปรุง  พัฒนาระบบการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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     3.  วัตถุประสงค์ 
      3.1  พัฒนาระบบการพัฒนาต่อเนื่องของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
      3.2  สนับสนุนส่งเสริมเครือขา่ยพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
      3.3  พัฒนาระบบการติดตามประเมินผลการพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพ 
ทางการศึกษา 
     4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
      การกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา  ยึดหลักการพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษาสู่วิชาชีพชั้นสูง  มีระบบการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพและ 
จรรยาบรรณของวิชาชีพที่คุรุสภากําหนด  โดยกําหนดยุทธศาสตร์ไว้  4  ยุทธศาสตร ์ ดังนี้ 
       4.1  สร้างระบบการพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา  ด้วยวัฒนธรรมแบบ
สร้างและสั่งสมความรู้  (Knowledge  Management) 
       4.2  สร้างระบบการพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา  โดยใช้กระบวนการ 
มีส่วนร่วม 
       4.3  สร้างเครือข่ายพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
       4.4  สร้างเสริมศักยภาพของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  และ
เครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพ 
     5.  ความสําเร็จที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
      5.1  ด้านวิชาชีพทางการศึกษา 
       (1)  ได้รับการยอมรับ  ศรัทธา  และความเชื่อถือ  จากสังคมให้เป็น
วิชาชีพชั้นสูงมากขึ้น 
       (2)  เป็นวิชาชีพที่สามารถปรบัพัฒนาได้ทันโลก ทันสมัย ทันเหตุการณ์ 
       (3)  มีความม่ันคงในวิชาชีพ 
        ตัวบ่งช้ี 
         (1)  มีมาตรฐานวิชาชีพ  และจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
         (2)  มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
         (3)  ผลการประเมิน 
         (4)  ปัญหาของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
         (5)  คุณภาพของผู้เรียน 
      5.2  ด้านผู้ประกอบวิชาชีพ 
       (1)  ได้คนดี  คนเก่ง  เข้าสู่วิชาชีพเพิ่มมากขึ้น 

(2)  เป็นผู้นําทางสังคม 
(3)  มีความมั่นคงในอาชีพ 
(4)  ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
(5)  มีคุณธรรม  จริยธรรม  เป็นแบบอย่างที่ดี 
(6)  มีจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
(7)  สร้างคุณภาพให้เกิดแก่ผู้รับบริการ  สถานศึกษา  และชุมชน 
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        ตัวบ่งช้ี 
         (1)  สมรรถนะการปฏิบัติงาน  และปฏิบัติตน 
         (2)  ความก้าวหน้า 
         (3)  การใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรม 
         (4)  การประพฤติผิดจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
         (5)  การยอมรับจากผู้รับบริการ 
      5.3  ด้านองค์กรวิชาชีพ 
       (1)  เป็นศูนย์ส่งเสริม  และประสานการพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา 
       (2)  เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และพัฒนา 
       (3)  บริหารจัดการโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องทุกๆ 
หน่วยงาน 
       (4)  มีระบบเครือข่ายพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
       (5)  ให้บริการที่มีประสิทธิภาพ 
       (6)  มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล  MIS  และ  ICT  เพื่อการบริหาร
จัดการและการบริการ 
       (7)  เป็นองค์กรที่ได้รับความเชื่อมั่น  ศรัทธา  จากผู้ประกอบวิชาชีพและ
สังคมทั่วไ  
        ตัวบ่งช้ี 
         (1)  ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
         (2)  การประสานงานในทุกระดับ 
         (3)  การประชาสัมพันธ์ 
         (4)  การบริหารระดับสากล 
    การกําหนดให้มีศูนย์พัฒนาการศึกษาต่อเนื่อง  (Centre  of  Continuing  
Education  Professional  Development  :  CEPD)  โดยให้มีระบบการพัฒนาต่อเนื่องของ 
ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ก็เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการดําเนินการพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา  ซึ่งเป็นวิชาชีพชั้นสูง  ให้ได้รบัการพัฒนาอย่างเป็นระบบ  ต่อเนื่อง  และมีคุณภาพตาม 
มาตรฐานวิชาชีพ  ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพให้มีศักด์ิศรีเป็นที่ยอมรับของสังคม  อันจะส่งผลดี
ต่อผู้รับบริการหรือผู้เรียน  เป็นผลดีต่อสังคมโดยรวมของประเทศ  นอกจากนี้ทางคุรุสภายังได้ให้
ความเห็นเพิ่มเติมว่าผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  เมื่อเข้าสู่วิชาชีพแล้วต้องได้รับการพัฒนาความรู้  
ความสามารถอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา  เพื่อคงไว้ซึ่งองค์ความรู้ทักษะในการประกอบวิชาชีพ  สมรรถนะ
ในการปฏิบัติงานที่จําเป็นตลอดจนบ่มเพาะ  คุณธรรม  จริยธรรม  เกิดจิตวิญญาณของครูตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพ  ด้วยการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบตามอัธยาศัย  ทั้งนี้  เพื่อรองรับการ
ประเมินความรู้  ประสบการณ์ในการประกอบวิชาชีพ  ตลอดจนความชํานาญในการประกอบวิชาชีพ
ตามระดับคุณภาพของมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพ  และได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติในการพัฒนา
สังคมต่อไป 
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    จากเอกสารดังกล่าวข้างต้น  สามารถสรุปได้ว่าครูเป็นบุคคลที่สังคมคาดหวังว่าจะ 
เป็นผู้มีบทบาทในการพัฒนาคุณค่าของมนุษย์  และเป็นหวัใจสําคัญที่จะทําให้การปฏิรูปการศึกษา
ประสบผลสําเร็จ  ครูจึงต้องฝึกฝนศึกษาใหเ้ช่ียวชาญ  เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  และเป็นผู้นําทาง
วิชาการ  รวมทั้งมีบุคลิกภาพ  ค่านิยม  และคุณธรรมจรยิธรรมเป็นแบบอย่างได้ตลอดจนต้องมีความรู้ดี
เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาด้วย 

2..มาตรฐานด้านประสบการณ์วิชาชีพ   
   ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตรปริญญาทางการศึกษาเป็นเวลา   
ไม่น้อยกว่า  1  ปี  และผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอนตามหลักเกณฑ์  วิธีการ และเงื่อนไข 
ที่  คณะกรรมการคุรุสภากําหนด  ดังนี้   
    1.  การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน   
    2.  การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ   
   สาระการฝึกทกัษะและสมรรถนะของครู   
    1.  การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน   
     สาระการฝึกทกัษะ   
      1)  การบูรณาการความรู้ทั้งหมดมาใช้ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพใน
สถานศึกษา   
      2)  ฝึกปฏิบัติการวางแผนการศึกษาผู้เรียนโดยการสังเกต  สัมภาษณ ์ 
รวบรวมข้อมูล  และนําเสนอผลการศึกษา   
      3)  มีส่วนร่วมกับสถานศึกษาในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร  รวมทั้ง
การนําหลักสูตรไปใช้   
      4)  ฝึกการจัดทําแผนการเรยีนรู้กับสถานศกึษา   
      5)  ฝึกปฏิบัติการดําเนินการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้   
โดยเข้าไปมีส่วนร่วมในสถานศึกษา   
      6)  การจัดทําโครงงานทางวิชาการ   
     สมรรถนะ   
      1)  สามารถศึกษาและแยกแยะผู้เรียนได้ตามความแตกต่างของผู้เรียน   
      2)  สามารถจัดทําแผนการเรียนรู้   
      3)  สามารถฝกึปฏิบัติการสอน  ต้ังแต่การจัดทําแผนการสอน  ปฏิบัติการ
สอน  ประเมินผล  การปรับปรุง   
      4)  สามารถจัดทําโครงงานทางวิชาการ   
    2.  การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ   
     สาระการฝึกทกัษะ   
      1)  การบูรณาการความรู้ทั้งหมดมาใช้ในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา   

 2)  การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ   
 3)  การจัดกระบวนการเรียนรู้   
 4)  การเลือกใช้การผลิตสื่อและนวัตกรรมทีส่อดคล้องกับการจัดการเรียนรู้   
 5)  การใช้เทคนิคและยุทธวิธีในการจัดการเรียนรู้   
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 6)  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้   
 7)  การทําวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียน   
 8)  การนําผลการประเมินมาพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียน   
 9)  การบันทึกและรายงานผลการจัดการเรียนรู้   
 10)  การสัมมนาทางการศึกษา   

     สมรรถนะ   
      1)  สามารถจัดการเรียนรู้ในสาขาวิชาเฉพาะ   
      2)  สามารถประเมิน  ปรับปรุง  และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสม
กับศักยภาพของผู้เรียน   
      3)  สามารถทาํวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียน   
      4)  สามารถจัดทํารายงานผลการจัดการเรียนรู้และการพฒันาผู้เรียน  
  3.  มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน   
   มาตรฐานที ่ 1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ   
      การปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ  หมายถึง  
การศึกษาค้นคว้าเพื่อพัฒนาตนเอง  การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  และการเข้าร่วมกิจกรรมทาง
วิชาการที่องค์การหรือหน่วยงาน  หรือสมาคมจัดขึ้น  เช่น  การประชุม  การอบรม  การสัมมนา  และ  
การประชุมปฏิบัติการ  เป็นต้น  ทั้งนี้ต้องมีผลงานหรือรายงานที่ปรากฏชัดเจน   
   มาตรฐานที ่ 2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ  โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน   
     การตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ  โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดกับผู้เรียน  หมายถึง  
การเลือกอย่างชาญฉลาด  ด้วยความรัก  และหวังดีต่อผู้เรียน  ดังนั้น  ในการเลือกกิจกรรมการเรียน
การสอนและกจิกรรมอื่นๆ  ครูต้องคํานึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก   
   มาตรฐานที ่ 3  มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ   
     การมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน  หมายถึง  การใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถ  
ของครูที่จะใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้ให้มากที่สุด ตามความถนัด ความสนใจ ความต้องการ โดยวิเคราะห์
วินิจฉัยปัญหา  ความต้องการที่แท้จริงของผูเ้รียน  ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนที่จะให้ผลดีกว่าเดิม  รวมทัง้
การส่งเสริมพัฒนาการด้านต่างๆ  ตามศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคนอย่างเป็นระบบ   
   มาตรฐานที ่ 4  พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง   
     การพัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง  หมายถึง  การเลือกใช้  
ปรับปรุง  หรือสร้างแผนการสอน  บันทึกการสอน  หรือเตรียมการสอนในลักษณะอื่นๆ  ที่สามารถ  
นําไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ให้ผูเ้รียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้   
   มาตรฐานที ่ 5  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสทิธิภาพอยู่เสมอ   
     การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ  หมายถึง  การประดิษฐ์  
คิดค้น  ผลิต  เลือกใช้  ปรับปรุงเครื่องมืออุปกรณ์  เอกสารสิ่งตีพิมพ์  เทคนิควิธีการต่างๆ   
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์ของการเรียนรู้   
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   มาตรฐานที ่ 6  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 
      การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน  หมายถึง  การจัดการ
เรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรยีนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้  ตามสภาพความแตกต่างของ
บุคคล  ด้วยการปฏิบัติจริง  และสรุปความรู้ทั้งหลายได้ด้วยตนเอง  ก่อให้เกิดค่านิยมและนิสัยใน 
การปฏิบัติ  จนเป็นบุคลิกภาพถาวรติดตัวผู้เรียนตลอดไป   
   มาตรฐานที ่ 7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ   
     การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ  หมายถึง   
การรายงาน  ผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติการเรียนการสอนให้ครอบคลมุสาเหตุ   
ปัจจัย  และการดําเนินงานที่เกี่ยวข้อง  โดยครูนําเสนอรายงานการปฏิบัติในรายละเอียด  ดังนี้   
     1)  ปัญหาความต้องการของผู้เรียนที่ต้องได้รับการพัฒนา  และเป้าหมายของ 
การพัฒนาผู้เรียน   
     2)  เทคนิค  วิธีการ  หรือนวัตกรรมการเรียนการสอนที่นํามาใช้เพื่อการพัฒนา
คุณภาพ   
     3)  ผลการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนตามวิธีการที่กําหนดที่เกิดกับผู้เรียน   
     4)  ข้อเสนอแนะแนวทางใหม่  ๆ  ในการปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียนใหไ้ด้ผลดี
ย่ิงขึ้น   
   มาตรฐานที ่ 8  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน   
    การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน  หมายถึง  การแสดงออก  การประพฤติ  
และปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไป  การแต่งกาย  กิริยา  วาจา  และจริยธรรมที่เหมาะสมกับความเป็น
ครูอย่างสมํ่าเสมอ  ที่ทําให้ผู้เรียนเลื่อมใสศรทัธา  และถือเป็นแบบอย่าง   
   มาตรฐานที ่ 9  ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์   
     การร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศกึษาอย่างสร้างสรรค ์ หมายถึง  การตระหนักถึง  
ความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  ยอมรับในความรู้ความสามารถ  ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ  
กิจกรรมต่างๆ  ของเพื่อนร่วมงานด้วยความเต็มใจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  และร่วมรับ
ผลที่เกิดขึ้นจากการกระทํานั้น   
   มาตรฐานที ่ 10  ร่วมมือกับผูอ้ื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์   
     การร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์  หมายถึง  การตระหนักถึง
ความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  ยอมรับในความรู้ความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน  และร่วมมือ
ปฏิบัติงาน  เพื่อพัฒนางานของสถานศึกษา  ให้ชุมชนและสถานศึกษามีการยอมรับซึ่งกันและกัน  และ
ปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเต็มใจ   
   มาตรฐานที ่ 11  แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา   
     การแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา  หมายถึง  การค้นหา  สังเกต  
จดจํา  และรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของสังคมทุกด้าน  โดยเฉพาะสารสนเทศเกี่ยวกับ  
วิชาชีพครู  สามารถวิเคราะห์  วิจารณ์อย่างมีเหตุผล  และใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหา  พัฒนา
ตนเอง  พัฒนางาน  และพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม   
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   มาตรฐานที ่ 12  สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรยีนรู้ทุกสถานการณ์   
     การสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์  หมายถึง  การสร้างกิจกรรม
การเรียนรู้โดยการนําเอาปัญหาหรือความจําเป็นในการพัฒนาต่างๆ  ที่เกิดขึ้นในการเรียนรู้และการจดั
กิจกรรมอื่นๆ ในโรงเรียนมากําหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้  เพื่อนําไปสู่การพัฒนาของผู้เรียนที่ถาวร  
เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาของครูอีกแบบหนึ่งที่จะนําวิกฤติต่างๆ  มาเป็นโอกาสในการพัฒนา   
ครูจําเป็นต้องมองมุมต่างๆ  ของปัญหาแลว้ผันมุมของปัญหาไปในทางการพัฒนา  กาํหนดเป็น  
กิจกรรมในการพัฒนาของผู้เรียน  ครูจึงต้องเป็นผู้มองมุมบวกในสถานการณ์ต่างๆ  ได้  กล้าที่จะเผชิญ  
ปัญหาต่างๆ  มีสติในการแกปั้ญหา  มิได้ตอบสนองปัญหาต่างๆ  ด้วยอารมณ์หรือแง่มมุแบบตรงตัว   
ครูสามารถมองหักมุมในทุกๆ  โอกาส  มองเห็นแนวทางที่นําสู่ผลก้าวหนา้ของผู้เรียน   
  4.  มาตรฐานด้านการปฏิบัติตน   
   จรรยาบรรณต่อตนเอง   
    1.  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องมีวินัยในตนเอง  พัฒนาตนเองด้าน
วิชาชีพ  บุคลกิภาพและวิสัยทัศน์ใหท้ันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ  เศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง 
อยู่เสมอ   
   จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ   
    2.  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องรัก  ศรัทธา  ซื่อสัตย์สุจริต  รับผิดชอบ
ต่อวิชาชีพ  และเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ   
   จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ   
    3  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องรัก  เมตตา  เอาใจใส ่ ช่วยเหลือ  ส่งเสริม  
ให้กําลังใจแก่ศษิย์และผู้รับบรกิาร  ตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า   
    4.  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้  ทักษะ  และ
นิสัย  ที่ถูกต้องดีงามแก่ศิษย์และผู้รับบริการ  ตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ  ด้วยความ
บริสุทธ์ิใจ   
    5.  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี   
ทั้งทางกาย  วาจา  และจิตใจ   
    6.  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องไม่กระทําตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญ   
ทางกาย  สติปัญญา  จิตใจ  อารมณ์  และสังคมของศิษยแ์ละผู้รับบริการ   
    7.  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องให้บริการด้วยความจริงใจและเสมอภาค   
โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ตําแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ   
   จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ   

8.  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  พึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่าง   
สร้างสรรค ์ โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม  สร้างความสามัคคีในหมูค่ณะ   

จรรยาบรรณต่อสังคม   
    9.  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  พึงประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้นําในการอนุรักษ์  
และพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปัญญา  สิ่งแวดล้อม  รักษาผลประโยชน์ของ  
ส่วนรวมและยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข   
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บริบทของสาํนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
 
 1.  ประวัติความเป็นมา 
  การปฏิรูปการศึกษาครั้งยิ่งใหญ่ในประเทศไทย  ได้เกิดขึน้ตามเจตนารมณ์ของทุกฝ่าย   
ในสังคมไทยมกีารปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  คือ  ปฏิรูปการเรียนรู้  ปฏิรูประบบการบริหารและการจัด
การศึกษา  ปฏิรูปครู  อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  ปฏิรูประบบทรัพยากรและการลงทุน 
เพื่อการศึกษา  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  การปฏิรูประบบบริหารและการจัดการศึกษา  ซึ่งได้หลอมรวม
หน่วยงานทางการศึกษา  ได้แก่ทบวงมหาวิทยาลัย  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  และ
กระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยงานเดียวกัน  คือกระทรวงศึกษาธิการ  โดยมีโครงสร้างใหม่เป็นระดับ
กระทรวงและระดับเขตพื้นที่การศึกษา  (กระทรวงศึกษาธิการ.    ม.ป.ป  :  1)  สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้การกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  
เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  2546  และแก้ไข
เพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2553  กําหนดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาและเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา  และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  ได้ประกาศ  กระทรวงศึกษาธิการเรื่อง 
การกําหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลง  เขตพื้นที่การศึกษาเป็นเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.    2553  :  1-2) 
  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  เป็นหน่วยงานที่มี
หน้าที่บริหารและจัดการศึกษาช่วงชั้นที่  3  และ  4  ซึ่ง  อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  5  และ  37  
วรรคสอง  แหง่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542  ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ  (ฉบับที่  3)  พ.ศ.2553  และมาตรา  8  และมาตรา  33  วรรคสอง  แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ  กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.2546  ซึ่งแก้ไขเพิม่เติมโดย
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.2553  รัฐมนตรีว่า 
การกระทรวงศึกษาธิการโดยคําแนะนําของสภาการศึกษาเมื่อคราวประชุมครั้งที่  2/2553  วันที่  17  
สิงหาคม  พ.ศ.2553  จึงกําหนดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาและที่ต้ังของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เพื่อบริหารและจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา  จํานวน  42  เขต   
มีอํานาจหน้าที่ดังนี้ 
   1.  จัดทํานโยบาย  แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา   
ให้สอดคล้องกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา  แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และ
ความต้องการของท้องถิ่น 
   2.  วิเคราะห์การจัดต้ังงบประมาณ  เงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา  และหน่วยงาน
ในเขตพื้นที่การศึกษา  แจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้ใหห้น่วยงานข้างต้นรับทราบ  รวมทั้งกํากับ  
ตรวจสอบ  ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 
   3.  ประสาน  ส่งเสริมสนับสนุน  และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
   4.  กํากับ  ดูแล  ติดตาม  และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นที่
การศึกษา 
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   5.  ศึกษา  วิเคราะห์  วิจัย  และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
   6.  ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ  รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อส่งเสริม  
สนับสนุน  การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
   7.  จัดระบบการประกันคุณภาพและประเมินผลสถานศกึษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
   8.  ประสาน  ส่งเสริม  สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  รวมทั้งบุคคล  องค์กรชุมชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  
และสถาบันอืน่ที่จัดรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 
   9.  ดําเนินการประสาน  ส่งเสริม  สนับสนนุการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
   10.  ประสาน  ส่งเสริม  การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ  และคณะทํางานด้าน
การศึกษา 
   11.  ประสานการปฏิบัติหน้าที่ราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆทั้งภาครัฐ  
ภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ในฐานะสํานกังานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นที่
การศึกษา 
   12.  ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นที่การศึกษาที่มิได้ระบุให้เป็น
หน้าที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ  หรือปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 
 2.  โครงสร้างการบริหารงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  
(จังหวัดขอนแก่น) 
  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  มีโครงสร้างการ
บริหารงานโดยองค์คณะบุคคล  กระจายอํานาจการบริหารออกเป็น  2  ระดับ  คือ  ระดับสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา  และระดับสถานศึกษา  แต่ละระดับมคีณะกรรมการซึ่งมีองค์ประกอบและอํานาจ
หน้าที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาแตกต่างกัน  ระดับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  คือคณะกรรมการ
เขตพื้นที่การศึกษาประกอบด้วยตัวแทนองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น  ผูแ้ทนสมาคม 
ผู้ประกอบวิชาชีพครู  ผูแ้ทนสมาคมผู้ประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษา  ผู้แทนสมาคมผู้ปกครองและครู  
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา  ศาสนา  ศลิปะและวัฒนธรรม  ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เป็นคณะกรรมการและเลขานกุารคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  มีอํานาจหน้าที่ดังนี้ 
   1.  กํากับ  ดูแล  จัดต้ัง  ยุบ  รวมหรือเลิกสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษา  
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กําหนด 
   2.  ประสาน  ส่งเสริม  และสนับสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา 
   3.  ประสานและส่งเสริมองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น  ใหส้ามารถจัดการศึกษา
สอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
   4.  ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาของบุคคล  ครอบครัว  องค์กรชุมชน  
องค์กรเอกชน  องค์การวิชาชีพ  สถานบันศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัด
การศึกษาในรปูแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 
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   5.  ประกาศรายละเอียดเกี่ยวกับการส่งเด็กเข้าเรียนในสถานศึกษาและการจัดสรร
โอกาสเข้าศึกษาต่อระหว่างสถานศึกษาที่อยู่ในเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับ  รวมทั้งแจ้งเป็นหนังสือ 
ให้ผู้ปกครองของเด็กทราบก่อนเด็กเข้าเรียนในสถานศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งปี 
   6.  ดําเนินการให้เด็กในวัยการศึกษาภาคบังคับอายุย่างเข้าปีที่เจ็ดจนถึงอายุย่างเข้าปีที่
สิบหกได้เข้าเรียนในสถานศึกษา 
   7.  จัดการศึกษาเป็นพิเศษสําหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา  
อารมณ์  สังคม  การสื่อสารและการเรียนรู ้ หรือมีร่างกายพิการหรือทุพลภาพหรือเด็ก  ซึ่งไมส่ามารถ
พึ่งตนเองได้  หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส  หรือเด็กทีม่คีวามสามารถพิเศษให้ได้รับการศึกษาภาค
บังคับด้วยรูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม  รวมทั้งการได้รับสิ่งอํานวยความสะดวก  สื่อ  บริการ  และ
ความช่วยเหลือใดตามความจําเป็นเพื่อประกันโอกาสและความเสมอภาคในการได้รับการศึกษา 
   8.  ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้องกับอํานาจหน้าที่ที่ระบุไว้ข้างต้น 
   9.  ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามกฎหมายหรือตามที่ได้รับหมอบหมาย 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.    2547  :  13) 
   จากอํานาจหน้าที่ทั้ง  9  ข้อข้างต้นจะพบว่าอํานาจหน้าที่หลักของคณะกรรมการ   
คือกํากับดูแล  จัดต้ัง  ยุบ  รวม  หรือเลิกสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และนอกจากนั้นก็ทําหน้าที่ประสาน  
ส่งเสริมและสนับสนุนสถานศึกษา  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจําเป็นอย่างยิ่งที่ต้องจัดการศึกษาให้เป็นไป
และสอดคล้องกับเจตนารมณ์ในรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย  พทุธศักราช  2550  พระราช 
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542  แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2545พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  2546  และพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.  2547  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีบทบาทหน้าที่ดังนี้ 
    1.  จัดทํานโยบาย  แผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคล้องกบันโยบาย
และแผนของกระทรวงศึกษาธิการ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สาํนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  ตลอดจนบริบทและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น 
    2.  จัดต้ังงบประมาณและรับผิดชอบการใช้จ่ายงบประมาณของสถานศึกษา 
    3.  พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานและความต้องการของนักเรียน  ชุมชนและท้องถิ่น 
    4.  จัดการเรียนการสอนสภาพแวดล้อม  บรรยากาศการเรียนการสอนทีเ่หมาะสม
และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  ตลอดจนการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
    5.  ออกระเบียบข้อบังคับประกาศและแนวทางปฏิบัติต่างๆตามกฎหมายที่กําหนด 
    6.  กํากับ  ติดตาม  ประเมินผลงานตามแผนงาน  โครงการและประเมินผล 
การปฏิบัติงานตลอดจนการพิจารณาความดีความชอบ  การพัฒนาและการดําเนินการทางวินัยกับ
ข้าราชการครู  และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาตามที่กฎหมายกําหนด 
    7.  ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษารวมทั้งปกครอง  ดูแล  บํารุงรักษาใช้และจัดหา
ผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา 
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    8.  จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ความร่วมมือใน 
การประเมินคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานภายนอกสถานศึกษารวมทั้งการรายงานผล  การ
ประเมินผลต่อคณะกรรมการสถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
    9.  ส่งเสริมความเข้มแข็งให้กบัชุมชนและสรา้งความสัมพันธ์กับสถานศึกษาและ
สถาบันอื่นในชุมชนและท้องถิน่ 
    10.  ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวกับกิจการภายในสถานศึกษาหรือตามที่ได้รับ
มอบหมายและตามที่กฎหมายกําหนด  (คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.    2550  :  71-72) 
 3.  ข้อมลูทั่วไปของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25   
(จังหวัดขอนแก่น) 
  3.1  สภาพข้อมูลทั่วไปของสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต  25   
(จังหวัดขอนแก่น) 
   3.1.1  พื้นที่ต้ัง 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  มีที่ต้ัง   
เลขที่  100/1  หมู่ที ่ 15  ถนนกสิกรทุ่งสรา้ง  ตําบลศิลา  อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแก่น  40000   
โทรศัพท์  :  0-4323-4826  โทรสาร: 0-4324-441  e-mail  :  kksm25@hotmail.com   
   3.1.2  พื้นที่ติดต่อ 
    ทิศเหนือ  ติดต่อกับจังหวัดเลยจังหวัดหนองบัวลําภูและจังหวัดอุดรธานี  
    ทิศตะวันออก  ติดต่อกับจังหวัดกาฬสินธ์ุและจังหวัดมหาสารคาม 

ทิศใต้ติด  ต่อกบัจังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดชัยภูมิ 
ทิศตะวันตก  ติดต่อกับจังหวัดชัยภูมิและจังหวัดเพชรบูรณ ์ 

   3.1.3  ลักษณะทางภูมิศาสตร์ 
    สภาพภูมิประเทศทางทิศตะวันออกและทิศใต้มีลักษณะเปน็พื้นที่ราบลุ่ม   
ส่วนทิศตะวันตกและทิศเหนอืบางแห่งมีลักษณะเป็นที่ราบ  และภูเขา 
   3.1.4  สภาพการคมนาคม 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)   
มีเส้นทางการคมนาคมสะดวก  โดยใช้เส้นทางหลักในการติดต่อภายในเขตพื้นที่และบริเวณใกล้เคียง  
ประกอบด้วยถนนมิตรภาพ  (นครราชสีมา-อุดรธานี)  และ  ถนนมะลิวรรณ  (ขอนแกน่-ชุมแพ-
เพชรบูรณ์) 
   3.1.5  สภาพเศรษฐกิจ 
    สภาพเศรษฐกจิโดยรวมของพื้นที่ในเขตบริการ  เป็นการผลิตภาคการเกษตร  
โดยเฉพาะการทํานา  ทําไร่  ทําสวน  การเลี้ยงสัตว์  การพาณิชยกรรม  และการอุตสาหกรรม 
   3.1.6  สภาพสังคม 
    ประชากรส่วนใหญ่เป็นคนพืน้เมืองชาวไทยอีสาน  สื่อสารภาษาท้องถิ่น  และ 
มีภาษาไทยเป็นภาษาราชการ  ประชากรสว่นใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 
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  3.2  ข้อมูลพ้ืนฐานทางการศึกษา 
    พื้นที่รับผิดชอบประกอบด้วย  โรงเรียนมัธยมศึกษาที่อยู่ในเขตพื้นที่จังหวัด
ขอนแก่น  รวม  25  อําเภอ  มสีถานศึกษาทั้งหมด  จํานวน  84  โรง  แบ่งตามขนาดของโรงเรียน  คือ  
โรงเรียนขนาดเล็ก  จํานวน  40  โรง  โรงเรียนขนาดกลาง  จํานวน  29  โรง  และโรงเรียนขนาดใหญ ่ 
จํานวน  15  โรง  ดังแสดงในตาราง  1 

 
ตาราง  1  โรงเรียนในสังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
   แบ่งตามขนาด 
 
ที่ ขนาดโรงเรียน/โรงเรียน จํานวน

ผู้บริหาร 
จํานวนคร ู จํานวนนักเรียน 

ขนาดเล็ก น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
500 คน 

1 ขอนแก่นวิทยาลัย 2 14 143 
2 สีหราชเดโชชัย 2 20 149 
3 ขอนแก่นพัฒนศึกษา 3 27 366 
4 ขอนแก่นวิทยายน 3 2 15 147 
5 แก่นนครวิทยาลัย 2 2 25 354 
6 ป่าหวายวิทยายน 1 8 107 
7 บ้านไผ่ศึกษา 1 11 140 
8 กู่ทองพิทยาลัย 1 9 177 
9 คําแคนวิทยาคม 2 16 332 
10 โคกนางามพิทยาสรรพ์ 2 15 290 
11 มัธยมโพนเพ็ก 1 11 166 
12 เหล่าใหญ่นาขา่วิทยาคม 1 10 140 
13 ท่าศาลาประชานุสรณ์ 1 9 131 
14 ประชารัฐพัฒนาการ 2 12 146 
15 หนองขามพิทยาคม 2 13 83 
16 โสกนกเต็นประชาอุปถัมภ์ 2 14 231 
17 โนนข่าวิทยา 2 25 357 
18 พลพัฒนศึกษา 1 10 102 
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ตาราง  1  (ต่อ) 
 
ที่ ขนาดโรงเรียน/โรงเรียน จํานวน

ผู้บริหาร 
จํานวนคร ู จํานวนนักเรียน 

ขนาดเล็ก น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
500 คน 

19 โนนสะอาดวิทยาคาร 2 19 498 
20 ก้านเหลืองวิทยาคม 2 16 276 
21 ไตรคามวิทยา 2 13 257 
22 เบญจมิตรวิทยา 2 13 298 
23 ศรีหนองกาววิทยา 2 19 320 
24 สันติพัฒนกิจวิทยา 1 10 165 
25 ดงมันพิทยาคม 2 17 250 
26 พังทุยพัฒนศึกษา 2 14 273 
27 ม่วงหวานพัฒนศึกษา 2 18 206 
28 ลําน้ําพอง 2 12 169 
29 บึงไทรพิทยาคม 1 6 136 
30 บัวแก้วพิทยาคม 1 8 172 

ขนาดเล็ก   น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
500 คน 

31 ยางคําพิทยาคม 2 27 379 
32 ดงบังวิทยายน 2 9 93 
33 มัธยมตลาดใหญ่วิทยา 1 10 126 
34 ขัวเรียงศึกษา 1 6 226 
35 ชุมแพพิทยาคม 2 11 329 
36 หนองเสาเล้าวิทยาคาร 2 12 315 
37 ชุมแพวิทยายน 2 11 260 
38 ผาขามวิทยายน 1 8 132 
39 หนองตาไก้ศึกษา 2 15 233 
40 ซํายางวิทยายน 1 8 198 
รวม 40  โรงเรียน 67 546 8872 
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ตาราง  1  (ต่อ) 
 
ที่ ขนาดโรงเรียน/โรงเรียน จํานวน

ผู้บริหาร 
จํานวนคร ู จํานวนนักเรียน 

ขนาดกลาง 501 – 1,500 คน 
1 เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 

ขอนแก่น 
3 35 565 

2 สาวะถีพิทยาสรรพ์ 3 37 587 
3 โคกสีพิทยาสรรพ์ 3 39 602 
4 เทพศิรินทร์ ขอนแก่น 3 40 645 
5 ขอนแก่นวิทยายน 2 3 51 1097 
6 ฝางวิทยายน 3 45 898 
7 ประชารัฐวิทยาเสริม 3 31 509 
8 บ้านลานวิทยาคม 3 40 654 
9 บ้านไผ่พิทยาคม 3 41 712 
10 เปือยน้อยศึกษา 3 37 583 
11 โคกโพธิ์ไชยศึกษา 3 41 712 
12 บ้านแฮดศึกษา 3 42 648 
13 แวงใหญ่วิทยาคม 3 44 843 
14 แวงน้อยศึกษา 3 45 907 

15 ท่านางแนววิทยายน 3 30 506 
16 โนนศิลาวิทยาคม 3 41 776 
17 บัวใหญ่พิทยาคม 3 32 527 
18 น้ําพองพัฒนศึกษา รัชมังคลา

ภิเษก 
3 31 566 

ขนาดเล็ก   น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
500 คน 

19 อุบลรัตน์พิทยาคม 4 53 1413 
20 ทุ่งใหญ่รัตนศึกษา 3 34 592 
21 เขาสวนกวางวิทยานุกูล 3 30 581 
22 จระเข้วิทยายน 3 35 686 
23 จตุรมิตรวิทยาคาร 3 49 1030 
24 นาจานศึกษา 3 31 533 
25 กุดขอนแก่นวิทยาคม 3 30 505 
26 เวียงวงกตวิทยาคม 3 32 640 
27 เวียงนครวิทยาคม 3 40 726 
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ตาราง  1  (ต่อ) 
 
ที่ ขนาดโรงเรียน/โรงเรียน จํานวน

ผู้บริหาร 
จํานวนคร ู จํานวนนักเรียน 

28 ภูผาม่าน 3 39 710 
29 หนองนาคําวิทยาคม 3 44 852 
รวม 29  โรงเรียน 93 1119 20105 

ขนาดใหญ ่   1,501 คนขึ้นไป 
1 ขอนแก่นวิทยายน 5 226 4616 
2 กัลยาณวัตร 5 180 3738 
3 แก่นนครวิทยาลัย 5 195 4249 
4 นครขอนแก่น 5 118 2183 
5 ขามแก่นนคร 5 143 2663 
6 บ้านไผ่ 5 129 3037 
7 พล 5 77 1615 
8 มัญจาศึกษา 5 95 2326 
9 ชนบทศึกษา 5 64 1558 
10 หนองสองห้องวิทยา 5 60 1629 
11 น้ําพองศึกษา 5 109 2880 
12 ศรีกระนวนวิทยาคม 5 118 3525 
13 หนองเรือวิทยา 5 110 2769 
14 ชุมแพศึกษา 5 151 3264 
15 ภูเวียงวิทยาคม 5 96 2593 
รวม 15  โรงเรียน 70 1871 42645 
(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25.    2555  :  เว็บไซต์) 
 
งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 
  
 การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  สามารถสรปุได้ดังนี้ 
  1.  งานวิจัยในประเทศ 
   บุญธรรม  สียางนอก  (2547  :  39-58)  ได้ทําการว ิจ ัยเรื่อง  การศึกษาทศันะที่มีต่อ
สภาพปัจจุบัน  ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา
ของครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา  เขต  7   
โดยม ีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทยีบทัศนะที่มีต่อสภาพปัจจุบัน  ปัญหาและความต้องการใน
การพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภาของครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา  เขต  7  จําแนกตามอายุ  วุฒิการศึกษา  และขนาดโรงเรียน  
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กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้สอน  จํานวน  358  คน  และผู้บรหิารจํานวน  251  คน  รวมทั้งหมด  609  คน  
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม  ประมาณค่า  5  ระด ับ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อม ูลคือ  การแจก
แจงความถี่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่า  t-test  ค่า  f-test  และการทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใช ้ว ิธีการ  ของ  eScheff ′   ผลการวิจัยพบว่า  ทัศนะที่มีต่อสภาพปัจจุบันใน
การพัฒนาตนเองโดยภาพรวมมีความต้องการในระดับมาก  ส่วนทศันะที่มีต่อปัญหาในการพัฒนาตนเอง
อยู่ในระดับปานกลาง  และทศันะที่มีต่อความต้องการในการพัฒนาตนเองอยู่ในระดับมาก  ส่วนการ
เปรียบเทียบทัศนะที่มีต่อสภาพปัจจุบัน  ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาตนเอง  จําแนกตามอายุ  
และขนาดโรงเรียน  ครผูู้สอนและผู้บริหารมสีภาพการพัฒนาตนเองแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ  .05  ส่วนผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการพัฒนาตนเองจาํแนกตาม
วุฒิการศึกษา  ครูผูส้อนและผู้บริหารมีการพัฒนาตนเองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ 
   สมใจ  วิเศษทกัษิณ  (2548  :  54-106)  ได้ทําการว ิจ ัยเรื่อง  การพัฒนาตนเองตาม
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น  
เขต  5  โดยม ีว ัตถุประสงค์  1)  เพื่อศึกษาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของ
ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น  เขต  5  2)  เพื่อเปรียบเทียบการ
พัฒนา  จําแนกตามเพศและประสบการณ์การทํางาน  กลุ่มตัวอย่างเป็นข้าราชการครู  จํานวน  346  
คน  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม  แบบมาตราส่วนประมาณค่า  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรม
สําเร็จรูป  โดยหาค่าเฉลี่ย  คา่ร้อยละ  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบค่าที  (t-test)  การทดสอบ
ค่าเอฟ  (f-test)  และการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ  LSD  (Least  Significant  
Differrence)  ผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาตนเองของครูโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน  
รองลงมาคือ  ด้านร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศกึษาอย่างสร้างสรรค์  และด้านการแสวงหาและใช้ข้อมลู
ข่าวสารในการพัฒนา  ส่วนด้านที่ค่าเฉลี่ยตํ่าสุดคือ  การปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนา
วิชาชีพครูอยู่เสมอ  การเปรยีบเทียบการพัฒนาจําแนกตามเพศ  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  แต่ราย
ด้านพบว่า  ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน  มีความคิดเห็น
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  และดา้นการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพอยู่เสมอมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยความคิดเห็น
ของเพศชายสูงกว่าความคิดเห็นของเพศหญิง  ส่วนการจาํแนกตามประสบการณ์  พบว่า  โดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ส่วนด้านที่มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .01  ได้แก่  ด้านพัฒนาแผนการสอนให้ปฏิบัติให้ผลเกิดจริง  ด้านพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ  ด้านการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกดิแก่ผู้เรียน 
  ธิดารัตน์ เนียมกสิพงษ์  (2549  :  75-158) ได้ทําการว ิจ ัยเรื่อง  ความต้องการพัฒนา
ตนเองของข้าราชการกรมการขนส่งทางบก  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการพัฒนาตนเอง
ของ  ข้าราชการกรมการขนส่งทางบกทั้ง  6  ด้าน  คือ  การพัฒนาด้านจิตใจ  การพฒันาด้านร่างกาย  
การ  พัฒนาด้านสติปัญญาและความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์  การพัฒนาด้านสังคม การพัฒนาตนสู่
ความเป็นศักษิต  และการพฒันาตนสู่ความต้องการของตลาดแรงงาน  เปรียบเทียบความต้องการพัฒนา  
ตนเองจําแนกตามเพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  ระดับตําแหน่ง  และประสบการณ์ในการทํางาน  กลุ่มตัว
อย่างเป็นข้าราชการกรมการขนส่งทางบก  จํานวน  330  คน  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม  
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ประมาณค่า  5  ระดับ  สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคอื  การแจกแจงความถี่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลีย่  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่า  t-test  ค่า  f-test  และการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใช้วิธีการ  
ของเชฟเฟ่  ผลการวิจัยพบว่า  ข้าราชการกรมการขนส่งทางบก  มีความต้องการพัฒนาตนเองอยู่ใน  
ระดับมากทั้งโดยภาพรวมและรายด้านเรียงตามลําดบดังนี้  ด้านร่างกาย  ด้านจิตใจ  ด้านสติปัญญา  
และความเฉลยีวฉลาดทางอารมณ์  ด้านความเป็นศักษิต  ด้านความต้องการของตลาดแรงงาน  และ  
ด้านสังคม  ผลการเปรียบเทียบ  ข้าราชการกรมการขนส่งทางบกที่มีอายุ  วุฒิการศึกษา  ระดับตําแหน่ง  
และประสบการณ์ในการทํางานแตกต่างกัน  มีความต้องการพัฒนาตนเองโดยภาพรวมแตกต่างกัน  
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ในขณะที่เพศต่างกัน  มีความต้องการพัฒนาตนเองโดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญ 
  สมจิตต์  จรกา  (2549  :  27-45)  ได้ทําการศึกษาเรื่อง  การศึกษาความต้องการ
พัฒนา  บุคลากรของข้าราชการสํานักงบประมาณ  โดยมวัีตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการพัฒนา
บุคลากรของข้าราชการสํานักงบประมาณ  ใน  6  ด้าน  คือ  ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน   
ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในตําแหน่ง  ด้านการบริหารงาน  ด้านคุณสมบัติสว่นตัว   
ด้านภาษาอังกฤษ  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  เปรียบเทยีบความต้องการพัฒนาบุคลากรของข้าราชการ  
สํานักงบประมาณ  จําแนกตาม  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  และระดับ
ตําแหน่ง  กลุ่มตัวอย่างได้แก่ข้าราชการสํานักงบประมาณที่ปฏิบัติงานในตําแหน่งเจ้าหน้าที่วิเคราะห์
งบประมาณ  ต้ังแต่ระดับ  4-7  จํานวน  231  คน  โดยใช้แบบสอบถามประมาณค่า  5  ระดับ  สถติิที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คอื  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และทดสอบสมมุติฐาน 
โดยใช้ค่าที  ผลการศึกษาพบว่า  ข้าราชการสํานักงบประมาณมีความต้องการพัฒนาทั้ง  6  ด้าน   
ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  ด้านที่มีความต้องการมากที่สุด  คือ  ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และผลการเปรยีบเทียบจาก  เพศ  อายุ  และระยะเวลาการปฏิบัติงานในสํานัก
งบประมาณ  พบว่ามีความต้องการ  ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  สําหรับข้าราชการที่มีวุฒิ
การศึกษา  และระดับตําแหน่ง  แตกต่างกันมีความต้องการพัฒนาแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถติิ
ที่ระดับ  .05 
  ทัศนีย์  วงษ์สมบูรณ์  (2550  :  57-73)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาความต้องการ
พัฒนาบคุลากรของข้าราชการครูในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา  อําเภอพนมสารคาม  
สังกัด  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทยีบ
ความต้องการพัฒนาบุคลากรของข้าราชการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา  อําเภอพนม
สารคาม  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2  จําแนกตาม  เพศ  ประสบการณ์การ
ทํางาน  และระดับช้ันที่สอน  กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  ข้าราชการครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ
ประถมศึกษา  อําเภอพนมสารคาม  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2  จํานวน  
200  คน  เครือ่งมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  
ระดับ  สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่  ค่าเฉลี่ย  ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบ
ค่าคงที่  ผลการวิจัยพบว่า  ความต้องการพัฒนาบุคลากรของข้าราชการครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ระดับประถมศึกษา  อําเภอพนมสารคาม  สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2   
ทั้ง  5  ด้าน  คือ  ด้านการฝกึอบรม  ด้านการส่งบุคลาการไปศึกษาอบรมหรือดูงาน  ด้านการพัฒนา
โดยกระบวนการปฏิบัติงาน  ด้านการพัฒนาด้วยตนเอง  และด้านการพัฒนาโดยกระบวนการบริหาร  
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โดยรวมมีความต้องการอยู่ในระดับมาก  เมื่อวิเคราะห์เป็นรายด้านปรากฏว่ามีความต้องการพัฒนา
บุคลากรอยู่ในระดับมากทุกด้าน  ผลการเปรียบเทียบ  จําแนกตาม เพศ  ประสบการณก์ารทํางาน   
และระดับช้ันที่สอน  มีความต้องการ  พัฒนาบุคลากรโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 กรรณิการ์  กงแก้ว  (2551  :  42-55)  ได้ทําการศึกษาเรื่อง  ความต้องการพัฒนา
บุคลากรของอาจารย์มหาวิทยาลัยฟาร์อิสเทอร์น  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการพัฒนา
บุคลากรของอาจารยม์หาวิทยาลัยฟาร์อิสเทอร์น  ประชาการในการศึกษาคืออาจารย์มหาวิทยาลัย 
ฟาร์อีสเทอร์น  ปีการศึกษา  2550  จํานวน  60  คน  เครือ่งมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง
ซึ่งมีประเด็นเกี่ยวกับเรื่องความต้องการพัฒนาบุคลากร  นาํข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และนําเสนอโดยใช้
ความถี่ประกอบการบรรยาย  ผลการศึกษาพบว่า  อาจารย์ส่วนใหญ่เห็นความสําคัญของการพัฒนา  
บุคลากรและตอ้งการพัฒนาอย่างต่อเนื่องทุกด้าน  แต่นโยบายการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย   
ยังไม่ชัดเจน  และจัดสรรงบประมาณยังไม่เพียงพอกับความต้องการ  นอกจากนี้อาจารย์ต้องการความ
ชัดเจนในบทบาทหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ  เงินเดือนและสวัสดิการที่ดีขึ้น  ต้องการฝึกอบรม  สัมมนา  
การศึกษาดูงานทั้งภายในและภายนอก  อย่างน้อยปีละ  1-2  ครั้ง  ต้องการศึกษาต่อในระดับปริญญา
เอก  ซึ่งมหาวทิยาลัยควรจัดสรรโควต้าเพิ่มมากขึ้น  ต้องการทําวิจัยและตําแหน่งทางวิชาการมาก   
แต่ยังขาดซึ่งทักษะและแนวปฏิบัติที่ชัดเจน  และต้องการพัฒนาตนเองหลังจากการประเมินบุคลากร
ประจําปี  เพื่อให้ตนเองทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในปีถัดไป 
   วิเชียร  รักส ูงเน ิน  (2552  :  45-59)  ได้ท ําการวิจัยเรื่อง  ความต้องการพัฒนาตนเอง
ของครูในโรงเรยีนส ังกัดเทศบาลเมืองสระบุร ี โดยมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความต้องการพัฒนา
ตนเองของครใูนโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุร ี  เปรียบเท ียบความแตกต่างระดับความต้องการ
พัฒนาตนเองของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี  จําแนกตามเพศ  อายุ  และประสบการณ์ใน
การทํางาน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี  จํานวน  10  
โรงเรียน  จํานวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง  225  คน  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์   
เพื่อหาค่าร้อยละ  ค่าคะแนนเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ทดสอบความแตกต่างทางสถิติวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว  และเปรียบเทียบรายด้านโดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่  ผลการวิจัยพบว่า   
ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรีมีความต้องการพัฒนาตนเองทั้ง  3  ด้าน  คือ  ด้านความรู้   
ด้านทักษะ  และด้านเจตคติ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ครูใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรีมีความต้องการพัฒนาตนเองในด้านความรู้มากเป็นอันดับหนึ่ง  
รองลงมา  คือ  พัฒนาด้านเจตคติ  และด้านทักษะ  ในรายด้านพบว่า  ด้านความรู้  โดยภาพรวมครูม ี
ความต้องการพัฒนาตนเองอยู่ในระดับมาก  ด้านทักษะ  โดยภาพรวมครูมีความต้องการพัฒนาตนเอง  
อยู่ในระดับมาก  และด้านเจตคติ  โดยภาพรวมครูมีความต้องการพัฒนาตนเองอยู่ในระดับมาก 
การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองของครูโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
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   หฤษฎ์  เพ็ชรกล้า  (2553  :  37-66)  ได้ท ําการวิจัยเรื่อง  สถานภาพการปฏิบัติงาน
และแนวทางการพัฒนาตนเองของบุคลากรเทศบาลตําบลพนมทวน  อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี  
โดยมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานภาพการปฏิบัติงาน  วิธีการพัฒนาตนเองและความต้องการการ
พัฒนาตนเองของบุคลากรเทศบาลตําบลพนมทวนเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรเทศบาล
ตําบลพนมทวน  อําเภอพนมทวน  จังหวัดกาญจนบุรี  เครือ่งมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง
ตามตัวอย่างที่ศึกษา  คือบุคลากรของเทศบาลจํานวน  50  คน  ผลการวิจัยพบว่า  บุคลากรของ
เทศบาลตําบลพนมทวนเป็นผู้หญิงมากกว่าผู้ชาย  อายุในวัยทํางาน  จบการศึกษาระดับปริญญามาก
ที่สุด  มีอายุราชการเฉลี่ย  1-5  ปี  มีประสบการณ์ในการทํางานน้อย  เพื่อนร่วมงานก็สามารถ
ประสานงานกันได้ดี  แต่สถานที่ทํางานยังคับแคบ  อากาศถ่ายเทไม่สะดวก  บุคลากรส่วนใหญ่เป็นคนที่
มีความซื่อสัตย์สุจริต  มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่การงาน  แต่มีประสบการณ์น้อย  ในด้านวิธีการพัฒนา
ตนเองมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองในทุกด้าน  และมีความต้องการให้หน่วยงานส่งเสริมและ
สนับสนุนงบประมาณให้มากขึ้น  ประสงค์เข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสตูรต่างๆตามที่หน่วยงานอื่นจัด  
ประสงค์ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นโดยจัดสรรทุนการศึกษาให้มากขึ้น  และแนวทางในการพัฒนา
บุคลากร  ด้านนโยบาย  1)  ผู้บริหารควรให้ความสําคัญและกําหนดนโยบายด้านการศึกษา  การส่งเข้า
ฝึกอบรม  การศึกษาดูงาน  เครื่องมือเครื่องใช้  เทคโนโลยสีารสนเทศ  โดยส่งเสริมและสนับสนุน
งบประมาณให้มากขึ้นทุกด้าน  ด้านการปฏิบัติ  2)  ดําเนินการจัดทําโครงการฝึกอบรมให้ความรู ้
ความเข้าใจด้านการปฏิบัติงานในตําแหน่งหน้าที่  โดยจัดหาวิทยากรมืออาชีพมาดําเนินการให้  และ   
3)  ให้มีการจัดหาระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานทุกสายงานให้เป็นปัจจุบัน เพื่อสะดวก
ในการค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมง่ายขึ้น 
   เข็มเพชร  ประดับศรี  (2554  :  54-76)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาครูของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรสีะเกษ  เขต  3  โดยมี
ว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและเปรียบเทียบการพัฒนาครูของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต  3  จําแนกตามตําแหน่งและขนาดสถานศึกษา   
กลุ่มตัวอย่าง  จํานวน  554  คน  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้คือ
ความถี่  ร้อยละ  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่าเอฟ  (f-test)  ผลการวิจยัพบว่า   
การพัฒนาครูของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ   
เขต  3  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน  โดยเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย  ได้แก่  ด้านการศึกษาดูงานนอกสถานที่  ด้านการพัฒนาครู
โดยกระบวนการบริหาร  และด้านการพัฒนาครูโดยตนเอง  การเปรียบเทียบการพัฒนาครูของผู้บริหาร
สถานศึกษา  จาํแนกตามตําแหน่ง  และขนาดสถานศึกษา  พบว่า  โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
   ชลอศรี  แก้วสงูเนิน  (2554  :  40-67)  ได้ทาํการวิจัยเรื่อง  การศึกษาความต้องการ
พัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครูโรงเรียนขนาดเล็ก  ในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  5  โดยมีว ัตถุประสงค์เพื่อ  1)  ศึกษาระดับความ
ต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครูโรงเรียนขนาดเล็ก  ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  5  2)  เปรียบเทียบระดับความต้องการ
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พัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครูโรงเรียนขนาดเล็ก  ในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  5  จําแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัติงาน   
กลุ่มตัวอย่าง  จํานวน  234  คน  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม  แบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  
ระดับ  สถิติทีใ่ช้คือความถี่  รอ้ยละ  ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่าเอฟ  (f-test)  
ผลการวิจัยพบว่า  ข้าราชการครูโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา  เขต  5  มีความต้องการพัฒนาตนเองภาพรวมทั้ง  9  ด้านอยู่ในระดับมาก  ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  ด้านภาษาและเทคโนโลยสีําหรับครู  รองลงมา  ได้แก่  ด้านการวิจัยทางการศึกษา  
ด้านการพัฒนาหลักสูตร  และด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  ตามลําดับ  ส่วน
ด้านที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  คือด้านการบริหารจัดการในห้องเรียน  ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต่างกัน  มีความต้องการพัฒนาตนเองภาพรวมไม่แตกต่างกัน  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  
ด้านภาษาและเทคโนโลยีสําหรับครูและด้านการวิจัยทางการศึกษา  มีความต้องการพัฒนาตนเอง
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ด้านจิตวิทยาสําหรับครู  มคีวามต้องการพัฒนา
ตนเองแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ส่วนด้านการพัฒนาหลักสูตร  ด้านการจัดการ
เรียนรู้  ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา  ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน  ด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา  และด้านความเป็นครู  ไมแ่ตกต่างกัน 
  2.  งานวิจัยต่างประเทศ 
   Meneth  (เข็มเพชร  ประดับศรี.   2554  ;  อ้างอิงมาจาก  Meneth.    1988  :  
49)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  การปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรที่วิทยาลัยชุมชนแคนซัส:  วิเคราะห์ผลการรับรู ้ 
โดยมีวิทยาลัยทั้งสิ้น19  แห่ง  พบว่า  การปฏิบัติที่กระทํามากในวิทยาลัย  คือ  การทัศนะศึกษาวิชาชีพ  
ได้แก่  การร่วมประชุมนอกสถาบัน  การทาํงานในวิทยาลัย  การแสดงผลงานหรือการประชุม  เรื่อง
เทคนิคการสอน  การเยี่ยมเยยีนสถาบันอื่น  ๆ  และการปฐมนิเทศ  หรือโปรแกรมก่อนปฏิบัติหน้าที่  
การปฏิบัติที่ได้รับการประเมินผลมากก็คือ การทัศนศึกษาวิชาชีพ  ได้แก่  การร่วมประชุมนอกสถาบัน  
การทํางานในวิทยาลัย  การแสดงผลงาน  หรือการประชุมเรื่องเทคนิคการสอน  หรือกิจกรรม 
การฝึกอบรม  เหตุผล  ที่ไม่ประเมินผล  คือ  ไม่มีเวลาและไม่มีวิธีการที่เช่ือมั่น  วิธีการ  3  แบบ  
ในการประเมินผลที่กล่าวมา  คือ  การสังเกต  การรายงานเป็นรายบุคคล  และการเขยีนรายงาน  
โดยทั่วไปทั้งหัวหน้าแผนกการสอน  ผู้บริหารอื่น  ๆ  และคณะครูไม่รับรู้เกี่ยวกับกระบวนการ
ประเมินผลว่าจะเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงหรือไม่  เห็นว่าการปฏิบัติจะมีอิทธิพลสําคัญต่อการเรียนการสอน  
สําหรับคณะครูส่วนใหญ่เห็นว่า  การปฏิบัติมีผลต่อการเรยีนการสอนมากกว่าหัวหน้าแผนกการสอนและ
ผู้บริหารอื่น  ๆ 
   Christy  (1991  :  Abstract)  ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรอย่าง 
เป็นระบบเพื่อพัฒนาผู้นําทางด้านการศึกษา  และการบรหิารที่เกี่ยวข้องให้เข้าใจ  เกีย่วกับยุทธวิธีการ
วางแผนและการเตรียมการเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านการพัฒนาบุคลากร  ซึง่ประกอบด้วย
ข้อมูลทรัพยากร  และกรณีตัวอย่างที่จะสามารถนําไปใช้ในการวางแผนและควบคุมดูแลให้เกิดความ
เปลี่ยนแปลงมเีนื้อหา  5  บท  เป็นงานวิจัยแนวโน้มการประยุกต์และการเลือกทางที่ควรปฏิบัติ 
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   Pappas  (เข็มเพชร  ประดับศรี.   2554  ;  อ้างอิงมาจาก Pappas.    1991  :  
1705)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  คุณค่าตามการรับรู้ของการพัฒนาบุคลากรในด้านการบริหารสําหรับวิธีการ
ประเมินครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาประจําอําเภอ  มลรัฐแคลิฟอร์เนีย  สหรัฐอเมริกา  พบว่า   
1)  องค์ประกอบด้านการนิเทศถูกใช้บ่อยทีสุ่ดใน 
การฝึก  โดยมกีารรับรองคุณวุฒิ  2)  ครูและผู้บริหารเห็นพ้องต้องกันในองค์ประกอบที่สําคัญ  5  
ประการที่จําเป็นในโครงการการมีใบรับรองคุณวุฒิที่มีประสิทธิภาพ  และ  3)  ครูไม่มีตัวป้อน 
อย่างมีนัยสําคัญในการพัฒนาโปรแกรมการฝึกโดยมีใบรับรองคุณวุฒิ  และสรุปดังนี้  1)  ผู้บริหารรับรู้
ตนเองว่ามีความสามารถในทกุด้าน  ในกระบวนการประเมินมากกว่าครู  ที่พวกเขาประเมิน   
2)  ครูเข้าใจผดิ  คําว่า  “การประเมิน”และ  “การมใีบรบัรองคุณวุฒิ”  และ  3)  ไม่มีความแตกต่าง 
อย่างมีนัยสําคัญความพึงพอใจในกระบวนการประเมินในตําบลท่ีครูผู้เกี่ยวข้องกับการฝึก  โดยมี
ใบรับรองคุณวุฒิต่อครูผู้ไม่เกีย่วข้อง  พร้อมทั้งมีข้อเสนอแนะดังนี้  1)  โรงเรียนประจําอําเภอควรจะให้
การศึกษาวิธีการในการประเมิน  2)  โรงเรียนประจําอําเภอควรจะจัดให้ครูมีการฝึกทกัษะที่สําคัญๆ  
เช่น  วิธีในการประชุม  ทักษะในการสังเกตการณ์ปรับปรุงความสามารถและทฤษฎแีรงจูงใจ  และ   
3)  โรงเรียนประจําอําเภอควรจะให้ครูเข้ารว่มโปรแกรมการฝึก  โดยมใีบรับรองเพื่อขจัดความเข้าใจผิด
เกี่ยวกับการออกใบรับรองคุณวุฒิ 
   Roneman  (1994  :  329)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  วิธีการปฏิบัติการพัฒนาครูสตรี  
โดยการศึกษาจากโครงสร้างการพัฒนาครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษาในปี  1993  พบว่า  ในแต่ละ
โครงสร้างได้มีการปรับปรุงพัฒนารายละเอียด  และวัตถปุระสงค์ให้เหมาะสมกับระยะเวลาซึ่งจะมีความ
แตกต่างกันของกิจกรรมที่เกีย่วข้องกับหลายปัจจัย  เช่น  การได้รับการสนับสนุนจากบุคคลทั้งหัวหน้า
และผู้ร่วมงานให้ความช่วยเหลือ  การริเริ่มโครงการอาจเกิดขึ้นโดยผู้บังคับบัญชากับตัวครูเองภายใน
โครงสร้างนั้น  ครูได้รับการสนับสนุนให้เข้ารับการฝึกอบรม  ตรงกับความรู้ความสามารถ  โดยมีการ
พัฒนาร่วมกันในรูปแบบใหม ่ มีการบูรณาการรายวิชาต่างๆใหส้อดคล้องกับแนวคิดใหม ่ เพื่อให้ครมูี
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่  มกีารเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญให้ความรู้และให้มีการอบรมในรูปแบบ
ต่างๆ 
   Baldenza (1995  :  Abstract)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ 
การพัฒนาบุคลากรกับโรงเรียนยอดเยี่ยมในรัฐมินเนสโซต้า  โดยใช้การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ผู้บริหารและครูจากสายวิชาชีพที่หลากหลาย  ศึกษานโยบายและการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาบุคลากร
จากการศึกษาเอกสาร  พบว่า  1)  โรงเรียนที่มีโปรแกรมการพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ  บุคลากร
ภายในโรงเรียนมีโอกาสในความก้าวหน้าทางอาชีพสูง  2)  โปรแกรมการพัฒนาบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพชี้ให้เห็นถึงวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในระดับพื้นที่การศึกษามีการวางเป้าหมายระยะยาวเป็น
ขั้นตอนและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ในระดับโรงเรียน  3)  โปรแกรมการพัฒนาบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพครูมีส่วนเกี่ยวข้อง  มีการวางแผนร่วมกันเหน็ชอบร่วมกัน  และร่วมดําเนนิการตาม
วัตถุประสงค์  และ  4)  งานวิจัยนี้ช้ีให้เห็นว่าการพัฒนาบุคลากรจะต้องดําเนินการอย่างเป็นพลวัต   
มีการร่วมมือและต่อเนื่องกันทั้งด้านเนื้อหาและกระบวนการ  ซึ่งในการวจิัยนี้เป็นการศึกษาเป้าหมาย
ของการพัฒนาบุคลากร  ความสัมพันธ์ของการพัฒนาบุคลากรกับความมุ่งหมายของโรงเรียน   
การวางแผนการพัฒนา  การนําไปใช้  และการประเมินผล  รวมทั้งนวัตกรรมของโปรแกรมการพัฒนา
บุคลากรด้วย 
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 Agado  (1998  :  1841A)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพบริเวณแถบพรมแดน  เก็บข้อมูล  โดยการสัมภาษณ์บุคลากรที่เกี่ยวของกับการศึกษาใน
โรงเรียน  และใช้การสังเกตโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพแถบพรมแดนทางใต้ของมลรัฐเทกซัส  ผลการวิจัย
พบว่าการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพนั้นเป็นไปอย่างมีระบบระเบียบตามลําดับขั้นตอน  
มีการให้ความสะดวกแก่ครูในการนําผลที่ได้รับจากการพัฒนาไปไช้ให้เกิดประโยชน์  ระบบสนับสนุน
เอื้ออํานวยการนํากลวิธีไปใช้  โดยได้รับความร่วมมือจากผูร้่วมงานและผู้นิเทศ  และใหข้้อคิดเห็นว่าควร
มีการศึกษาผลที่ได้รับจากการพัฒนาบุคลากร  กลยุทธ์การนําไปใช้ในโรงเรียน  รวมทั้งการศึกษา 
การรับรู้ของครูในความสามารถของนักเรียนจากผลการนาํการพัฒนาไปใช้  เพื่อผลสําเร็จของนักเรียน
ด้วยพัฒนาการเรียนการสอน  และเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอ  สําหรับความต้องการ
ในการพัฒนาบุคลากรครู  3  อันดับแรก  คอื  การมีส่วนรว่มในการบริหารงานของโรงเรียน   
การประเมินผล  ประสทิธิภาพการทํางานของครู  และการอบรมสัมมนาทางวิชาการ 
  Kwarkman  (2002  :  Abtract)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของครูผู้สอนในกิจกรรมการเรียนการสอนทีม่ีประสิทธิภาพ  โรงเรียนมัธยม  10  แห่ง  ในเนเธอร์แลนด์  
พบว่า  รายงานวิจัยจะบรรยายเกี่ยวกับ  2  กรณีศึกษา  เกี่ยวกับการเรียนรู้ในสถานทีท่าํงานของ
ครูผู้สอน  กรณีแรกมุ่งไปที่การพัฒนาคํานิยามของการเรียนรู้ของครูผู้สอน  เช่นเดียวกับการมีส่วนร่วม
ในความชํานาญกิจกรรมการเรียนรู้  กรณทีีส่อง  เป็นการจัดการกับสองคําถามวิจัย  เพื่อตอบคําถาม
โดยวิธีสํารวจ  1)  อะไรคือขอบเขตที่จะต้องปฏิบัติที่ครูจะมีส่วนร่วมในความชํานาญในกิจกรรม 
การเรียนรู้  และ2)  อะไรคือผลกระทบต่อการมีส่วนร่วม  ผลลัพธ์แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของสอง
สิ่งที่ควรเหมือนกันระหว่างทฤษฎีและการปฏิบัติในแต่ละโอกาสสําหรับการเรียนรู้ความชํานาญในที่
ทํางาน 
  Labone  (2002  :  Abtract)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  ประสิทธิภาพของครูผู้สอน  :   
การสร้างพัฒนาการผ่านการวิจัยโดยใช้แบบจําลอง  พบว่า  สองสิ่งที่เน้นและได้รับการถกเถียงกัน   
สิ่งแรกคือ  แบบจําลองที่ได้จัดเตรียมบนพื้นฐานของทฤษฎี  สําหรับการศกึษาในการพัฒนาความเชื่อมั่น
ในประสิทธิภาพของครูผู้สอน  และสิ่งที่สองคือ  การโต้ตอบเกี่ยวกับการวิจารณ์ของนักทฤษฎีถึงเอกสาร
ที่ได้ขยายการสร้างประสิทธิภาพของครูผู้สอนเพื่อหาขอบเขตของประสิทธิภาพ  ซึ่งอาจจะทําให้เกิด 
การปฏิรูปเกี่ยวกับการศึกษาง่ายมากขึ้น 
 จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ศึกษา  จะเห็นได้ว่า  การพัฒนาตนเองเป็น
สิ่งจําเป็น  การพัฒนาตนเองของครูมีความสนใจใฝ่รู้  หรอืมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองหลังจากเข้า
สู่วิชาชีพอย่างไรแล้วนั้น  จึงควรมีการศึกษาถึงความต้องการในการพัฒนาตนเองของครู  เพื่อเป็นการ
เพิ่มประสิทธิภาพ  และปรับปรุงคุณภาพในการปฏิบัติงานของครูให้ดีย่ิงขึ้น  ในช่วงสองทศวรรษที่ผ่าน
มา  ทุกประเทศทั่วโลกได้ริเริ่มและดําเนินการปฏิรูปการศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการจัด
การศึกษาให้มปีระสิทธิภาพ  มีคุณภาพมาตรฐาน  สามารถผลิตกําลังคนที่มีคุณภาพสูยุ่คสังคมแห่ง 
การเรียนรู้  ครเูป็นบุคคลสําคญัในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา  เพราะเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงใน 
การดําเนินการและเป็นกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
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บทที่  3 
 

วิธีการดําเนนิการศึกษาค้นคว้า 
 
 การศึกษาค้นคว้าเรื่อง  ปัญหาและความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ
ของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จงัหวัดขอนแก่น)  ผู้ศึกษา 
ได้ดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้   
  1.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง   
  2.  เครื่องมือทีใ่ช้ในการศึกษาค้นคว้า   
  3.  การสร้างเครื่องมือ 
  4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล   
  5.  การจัดกระทําและการวิเคราะห์ข้อมูล   
  6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 
 1.  ประชากร  เป็นข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ปีการศึกษา  2555  จํานวน  3,536  คน 
 2.  กลุ่มตัวอย่าง  เป็นข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต  25  ปีการศึกษา  2555  กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน  
(Krejcie  and  Morgan)  ได้จํานวน  348  คน  และดําเนินการสุ่มกลุม่ตัวอย่างแบบ 
หลายขั้นตอน  (Multistage  Random  Sampling)  ดังนี้ 
  2.1  สุ่มตัวอย่างของโรงเรียนโดยการจับสลากร้อยละ  50  ของแต่ละขนาด  ได้โรงเรียน
ขนาดเล็ก  20  โรง  โรงเรียนขนาดกลาง  15  โรง  และโรงเรียนขนาดใหญ่  7  โรงเรียน 
  2.2  หาจํานวนกลุ่มตัวอย่างโดยการเทียบสัดส่วนตามจํานวนประชากรในโรงเรียน 
แต่ละขนาด  ได้กลุ่มตัวอย่างดังแสดงตามตาราง  2   

 
ตาราง  2  จํานวนประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  จําแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 
ขนาดของ
โรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
      

เล็ก  546 
1119 
1871 

  54 
110 
184 

 
กลาง     
ใหญ ่     
รวม  3536   348  
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  2.3  สุ่มตัวอย่างประชากรข้าราชการครู  ตามสัดส่วนของครูในแต่ละโรงเรียน  นําเสนอ
รายละเอียดในตาราง  3   
 

ตาราง  3  รายช่ือโรงเรียนที่เป็นประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
 

ที่ โรงเรียน ขนาด
โรงเรียน 

จํานวน
ประชากร/คน 

จํานวน 
กลุ่มตัวอย่าง/คน 

1 ขอนแก่นวิทยาลัย เล็ก 14 3 
2 สีหราชเดโชชัย เล็ก 20 - 
3 ขอนแก่นพัฒนศึกษา เล็ก 27 3 
4 ขอนแก่นวิทยายน  3 เล็ก 15 - 
5 แก่นนครวิทยาลัย  2 เล็ก 25 3 
6 ป่าหวายวิทยายน เล็ก 8 3 
7 บ้านไผ่ศึกษา เล็ก 11 3 
8 กู่ทองพิทยาลัย เล็ก 9 3 
9 คําแคนวิทยาคม เล็ก 16 - 
10 โคกนางามพิทยาสรรพ์ เล็ก 15 3 
11 มัธยมโพนเพ็ก เล็ก 11 3 
12 เหล่าใหญ่นาขา่วิทยาคม เล็ก 10 3 
13 ท่าศาลาประชานุสรณ์ เล็ก 9 - 
14 ประชารัฐพัฒนาการ เล็ก 12 3 
15 หนองขามพิทยาคม เล็ก 13 2 
16 โสกนกเต็นประชาอุปถัมภ์ เล็ก 14 2 
17 โนนข่าวิทยา เล็ก 25 - 
18 พลพัฒนศึกษา เล็ก 10 2 
19 โนนสะอาดวิทยาคาร เล็ก 19 2 
20 ก้านเหลืองวิทยาคม เล็ก 16 2 
21 ไตรคามวิทยา เล็ก 13 - 
22 เบญจมิตรวิทยา เล็ก 13 - 
23 ศรีหนองกาววิทยา เล็ก 19 - 
24 สันติพัฒนกิจวิทยา เล็ก 10 3 
25 ดงมันพิทยาคม เล็ก 17 - 
26 พังทุยพัฒนศึกษา เล็ก 14 - 
27 ม่วงหวานพัฒนศึกษา เล็ก 18 - 
28 ลําน้ําพอง เล็ก 12 3 
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ตาราง  3  (ต่อ) 
 

ที่ โรงเรียน ขนาด
โรงเรียน 

จํานวน
ประชากร/คน 

จํานวน 
กลุ่มตัวอย่าง/คน 

29 บึงไทรพิทยาคม เล็ก 6 - 
30 บัวแก้วพิทยาคม เล็ก 8 - 
31 ยางคําพิทยาคม เล็ก 27 3 
32 ดงบังวิทยายน เล็ก 9 - 
33 มัธยมตลาดใหญ่วิทยา เล็ก 10 3 
34 ขัวเรียงศึกษา เล็ก 6 - 
35 ชุมแพพิทยาคม เล็ก 11 - 
36 หนองเสาเล้าวิทยาคาร เล็ก 12 2 
37 ชุมแพวิทยายน เล็ก 11 - 
38 ผาขามวิทยายน เล็ก 8 - 
39 หนองตาไก้ศึกษา เล็ก 15 3 
40 ซํายางวิทยายน เล็ก 8 - 
41 เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ  ขอนแก่น กลาง 35 8 
42 สาวะถีพิทยาสรรพ์ กลาง 37 - 
43 โคกสีพิทยาสรรพ์ กลาง 39 8 
44 เทพศิรินทร์  ขอนแก่น กลาง 40 8 
45 ขอนแก่นวิทยายน  2 กลาง 51 - 
46 ฝางวิทยายน กลาง 45 7 
47 ประชารัฐวิทยาเสริม กลาง 31 7 
48 บ้านลานวิทยาคม กลาง 40 7 
49 บ้านไผ่พิทยาคม กลาง 41 7 
50 เปือยน้อยศึกษา กลาง 37 7 
51 โคกโพธิ์ไชยศึกษา กลาง 41 - 
52 บ้านแฮดศึกษา กลาง 42 7 
53 แวงใหญ่วิทยาคม กลาง 44 - 
54 แวงน้อยศึกษา กลาง 45 7 
55 ท่านางแนววิทยายน กลาง 30 7 
56 โนนศิลาวิทยาคม กลาง 41 - 
57 บัวใหญ่พิทยาคม กลาง 32 8 
58 น้ําพองพัฒนศึกษา  รัชมังคลาภิเษก กลาง 31 8 
59 อุบลรัตน์พิทยาคม กลาง 53 - 
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ตาราง  3  (ต่อ) 
 

ที่ โรงเรียน ขนาด
โรงเรียน 

จํานวน
ประชากร/คน 

จํานวน 
กลุ่มตัวอย่าง/คน 

60 ทุ่งใหญ่รัตนศึกษา กลาง 34 8 
61 เขาสวนกวางวิทยานุกูล กลาง 30 - 
62 จระเข้วิทยายน กลาง 35 7 
63 จตุรมิตรวิทยาคาร กลาง 49 - 
64 นาจานศึกษา กลาง 31 - 
65 กุดขอนแก่นวิทยาคม กลาง 30 8 
66 เวียงวงกตวิทยาคม กลาง 32 - 
67 เวียงนครวิทยาคม กลาง 40 7 
68 ภูผาม่าน กลาง 39 - 
69 หนองนาคําวิทยาคม กลาง 44 - 
70 ขอนแก่นวิทยายน ใหญ ่ 226 27 
71 กัลยาณวัตร ใหญ ่ 180 - 
72 แก่นนครวิทยาลัย ใหญ ่ 195 - 
73 นครขอนแก่น ใหญ ่ 118 26 
74 ขามแก่นนคร ใหญ ่ 143 - 
75 บ้านไผ่ ใหญ ่ 129 26 
76 พล ใหญ ่ 77 - 
77 มัญจาศึกษา ใหญ ่ 95 26 
78 ชนบทศึกษา ใหญ ่ 64 - 
79 หนองสองห้องวิทยา ใหญ ่ 60 - 
80 น้ําพองศึกษา ใหญ ่ 109 26 
81 ศรีกระนวนวิทยาคม ใหญ ่ 118 - 
82 หนองเรือวิทยา ใหญ ่ 110 27 
83 ชุมแพศึกษา ใหญ ่ 151 - 
84 ภูเวียงวิทยาคม ใหญ ่ 96 26 

รวม 3,536 348 
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เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 
 เครื่องมือที่ใช้้ในการศึกษาค้นคว้าคร ั้งนี้  เป็นแบบสอบถามท ี่ผ ู้ศ ึกษาสร้างข ึ้นจำนวน  1  ฉบ ับ   
จากการศึกษาเอกสาร  และงานว ิจัยที่เกี่ยวข้อง  ยึดกรอบแนวคิดในการศึกษา  เป็นแนวทางในการสร้าง
เครื่องมือ  โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น  3  ตอน  ดังน ี้ 
  ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีล ักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Checklist)  ได้แก่  ประสบการณ์การปฏบัิติงาน  และวฒุิการศึกษา 
  ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของ
ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  มี  3  ด้าน  คือ  
(1) มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์  (2) มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน  (3) มาตรฐานด้าน 
การปฏิบัติตน  ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  Scale)  ตามวิธีของลิเคริร์ท  
(Likert)  มี  5  ระดับ  ดังนี้ 
   5  หมายถึง  มปัีญหา  ในระดับมากที่สุด 
   4  หมายถึง  มปัีญหา  ในระดับมาก 
   3  หมายถึง  มปัีญหา  ในระดับปานกลาง 
   2  หมายถึง  มปัีญหา  ในระดับน้อย 
   1  หมายถึง  มปัีญหา  ในระดับน้อยที่สุด   
  ตอนที่  3  แบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 
ของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จงัหวัดขอนแก่น)  มี 3  ด้าน   
คือ  (1) มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์  (2) มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน  (3) มาตรฐาน 
ด้านการปฏิบัติตน  ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  Scale) ตามวิธีของลิเคริร์ท 
(Likert)  มี  5  ระดับ  ดังนี้ 
  5  หมายถึง  มคีวามต้องการ  ในระดับมากที่สุด 
   4  หมายถึง  มคีวามต้องการ  ในระดับมาก 
   3  หมายถึง  มคีวามต้องการ  ในระดับปานกลาง 
   2  หมายถึง  มคีวามต้องการ  ในระดับน้อย 
   1  หมายถึง  มคีวามต้องการ  ในระดับน้อยที่สุด   
 
การสรา้งเครื่องมือ   
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้  ได้ดําเนินการสร้างตามขั้นตอนดังนี้   
  1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัญหาและความต้องการพัฒนาตนเอง 
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ  แล้วนํามาเป็นขอบเขตของการสร้างคําถาม   
  2.  กําหนดโครงสร้างของเครื่องมือ  โดยให้ครอบคลุมการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์ 
มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาทั้ง  3  ด้าน   
  3.  กําหนดรูปแบบและลักษณะของเครื่องมือตามโครงสร้างของเครื่องมือ   
  4.  สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามกรอบที่กําหนด   
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  5.  นําเครื่องมอืเสนอให้คณะกรรมการที่ปรกึษางานวิจัยตรวจสอบและเสนอแนะเพื่อ 
การปรับปรุงให้ถูกต้องสมบูรณ์   
  6.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจํานวน  3  ท่าน  ช่วยพิจารณาความ 
ตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity)  โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์
ของการวัดตามนิยามศัพท์  (Index  of  Item  Objective  Congruence:  IOC)  รายนามผู้เช่ียวชาญ
มีดังนี้ 
   6.1  นายปัญญา  วาชัยยุง  ผู้อํานวยการโรงเรียนโคกม่วงทองวิทยา  ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต  (ศษ.ม.)  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
   6.2  นางอมรรัตน์  ทองผา ครูโรงเรียนโคกกลางโนนคูณโนนศิลา การศึกษา
มหาบัณฑิต  (กศ.ม)  สาขาวิชาวิจัยการศึกษา 
   6.3  นางสาวมัณฑิกา  พยัฆกลุ  ครูโรงเรียนหนองเรือวิทยา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
(ศษ.ม.)  สาขาวิชาการวัดและประเมินผล   
  7.  นําเครื่องมือไปทดลองใช้  (try  out)  กับข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  30  (จังหวัดชัยภูมิ)  จํานวน  40  คน  เพื่อหาค่าอํานาจ
จําแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อโดยการหาค่าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนน 
รายข้อกับคะแนนรวมข้ออื่นๆ  (Item  -  total  correlation)  ซึ่งค่าทีไ่ด้  อยู่ระหว่าง  .42  –  .93   
  8.  นําแบบสอบถามที่ทดลองใช้มาหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ  (Reliability)   
โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสทิธ์ิแอลฟา  (Alpha  Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค  (Cronbach)  
ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ  .99   
  9.  นําข้อมูลจากการทดลองมาให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาก่อนนําไปใช้จริง  โดยจัดพิมพ์
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ ์ เพื่อนําไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาค้นคว้าต่อไป 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 1.  จัดเตรียมเครื่องมือให้ครบตามจํานวนของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละโรงเรียนพร้อมจัดทํารหัส
ในแบบสอบถามให้ตรงกับกลุ่มตัวอย่างที่สุ่มไว้แล้ว  เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ 
 2.  ผูศ้ึกษาค้นคว้าทําบันทึกเสนอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศกึษาค้นคว้า  ต่อผู้อํานวยการสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)   
 3.  ผูศ้ึกษาค้นคว้าส่งหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ไปยังสถานศึกษาที่เป็น 
กลุ่มตัวอย่าง  เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศกึษาค้นคว้า  โดยแจก
แบบสอบถามให้ข้าราชการครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทุกคนตอบแบบสอบถาม  ด้วยตนเองและ 
ขอรับแบบสอบถามคืนภายใน  1  เดือน 
 4.  ผู้ศึกษาค้นคว้าติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง  ตรวจสอบจํานวน 
ของแบบสอบถาม  และตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับที่ผู้ศึกษาคน้คว้าได้รับกลับคืน
มาจากกลุ่มตัวอย่าง 
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การจัดกระทําและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การจัดกระทําข้อมูล 
  เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา  ผู้ศึกษาค้นคว้าจัดกระทํากับข้อมูลดังนี้ 
   1.  นําข้อมูลทีเ่ก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความสมบูรณ ์
   2.  ให้คะแนนแบบสอบถามแต่ละข้อตามทีก่ําหนดไว้ 
   3.  บันทึกข้อมลูที่ได้จากแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  เมื่อจัดกระทํากับข้อมูลแล้ว  ผู้ศึกษาค้นคว้านําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์  ดังนี้ 
   ผู้ศึกษาค้นคว้าได้นําแบบสอบถามที่ได้รับกลบัคืนมาพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง
สมบูรณ์ของแบบสอบถาม  ลงรหัส  และวเิคราะห์ข้อมูล  โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป  ซึ่งมีขั้นตอน 
การวิเคราะห์  ดังนี้ 
    1.  วิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง  โดยนํามา
แจกแจงความถี่  (frequency)  และแสดงจํานวนร้อยละ  (percentage)  นําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 
    2.  วิเคราะห์ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ทั้งภาพรวม  รายด้านและรายข้อ  
โดยหาค่าเฉลี่ย  ( X )  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S)  นําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  
การแปลความหมายโดยใช้เกณฑ์การพิจารณาที่กําหนดไว้แบ่งเป็น  5  ระดับ  ดังนี้   
     ค่าเฉลี่ย  4.51  –  5.00  หมายถึง  มีปัญหาอยู่ในระดับมากที่สุด 
     ค่าเฉลี่ย  3.51  –  4.50  หมายถึง  มีปัญหาอยู่ในระดับมาก 
     ค่าเฉลี่ย  2.51  –  3.50  หมายถึง  มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย  1.51  –  2.50  หมายถึง  มีปัญหาอยู่ในระดับน้อย 
     ค่าเฉลี่ย  1.00  –  1.50  หมายถึง  มีปัญหาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    3.  วิเคราะห์ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ทั้งภาพรวม  รายด้านและรายข้อ  
โดยหาค่าเฉลี่ย  ( X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S)  นําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง   
การแปลความหมายโดยใช้เกณฑ์การพิจารณาที่กําหนดไว้แบ่งเป็น  5  ระดับ  ดังนี้   
     ค่าเฉลี่ย  4.51  –  5.00  หมายถึง  มีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 
     ค่าเฉลี่ย  3.51  –  4.50  หมายถึง  มีความต้องการอยู่ในระดับมาก 
     ค่าเฉลี่ย  2.51  –  3.50  หมายถึง  มีความต้องการอยู่ในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย  1.51  –  2.50  หมายถึง  มีความต้องการอยู่ในระดับน้อย 
     ค่าเฉลี่ย  1.00  –  1.50  หมายถึง  มีความต้องการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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    4.  วิเคราะห์เปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  จําแนกตามวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์ในการทํางาน  โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง  (Two – way  ANOVA)  
เมื่อพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  จะทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
โดยวิธีการของเชฟเฟ่  ( eScheff ′ ) 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  
 1.  สถิติที่ใช้ตรวจสอบเครื่องมือ  ได้แก่   
  1.1  สถิติในการหาคุณภาพเครื่องมือเพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  โดยใช้สูตร  IOC  
(Item  Objective  Congruence)  คํานวณได้จากสูตร  (สมบัติ  ท้ายเรือคํา.    2555  :  111) 
 

      IOC  =  
∑ ோ
ே

 

 
   เมื่อ     ∑ ܴ แทน   ผลรวมความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

N   แทน   จํานวนผู้เช่ียวชาญ 
 

  1.2  สถิติที่ใช้ในการหาค่าอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม  โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม  (Item-  Total  Correlation)  โดยใช้สูตร   
(สมบัติ  ท้ายเรือคํา.    2555  :  116) 
 

r୶୷ ൌ
n ∑ XY െ ሺ∑ Xሻሺ∑ Yሻ

ටൣn ∑ Xଶ െ ሺ∑ Xሻଶ൧ൣn ∑ Yଶ െ ሺ∑ Yሻଶ൧
 

     
   เมื่อ n     แทน  จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ∑ X    แทน  ผลบวกของคะแนน  X 
  ∑ Y    แทน  ผลบวกของคะแนน  Y 
  ∑ XY   แทน  ผลบวกของผลคูณคะแนนแต่ละคู ่ X  และ  Y 
    Xଶ   แทน  กําลังสองของคะแนน  X   
    Yଶ   แทน  กําลังสองของคะแนน  Y   
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  1.3  สถิติที่ใช้ในการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้ค่าความเชื่อมั่น  
(Reliability)  ของแบบสอบถาม  ตามวิธีของ  ครอนบาค  (Cronbach)  โดยหาค่า  “สัมประสิทธ์ิ
แอลฟา”  (α-  Coefficient)  คํานวณได้จากสูตร  (สมบัติ  ท้ายเรือคํา.    2555  :  118)  ดังนี้ 
 

     α  =  
௞

௞ିଵ
ቀ1 െ ∑ S౟

మ

S౪
మ ቁ 

 
   เมื่อ    k     แทน   จํานวนข้อของเครื่องมือวัด   

 ∑ S୧
ଶ  แทน   ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ   

 S୲
ଶ   แทน   ความแปรปรวนของคะแนนรวม   

 
 2.  สถิติพื้นฐาน  ประกอบด้วย 
  2.1  ร้อยละ  (Percentage)  ใช้สูตร  (  สมบัติ  ท้ายเรือคาํ.    2555  :  123) 
 

P  =  
୤
୬

    100 

 
   เมื่อ  f  แทน  จํานวนของสิ่งที่ต้องการเปรียบเทียบ 

     n  แทน  จํานวนเต็มของสิ่งที่ต้องการเปรียบเทียบ 
 

  2.2  ค่าเฉลี่ย  (Mean)  ของคะแนนใช้สูตร  (สมบัติ  ท้ายเรือคํา.    2555  :  128) 
   

           Χ   =  
∑ Χf

௡
 

 
   เมื่อ    Χ∑ f   แทน  ผลรวมของข้อมูลทั้งหมด 
            n      แทน  จํานวนทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่าง  โดย  fn Σ=  
 
  2.3  การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง  (Two-Way  ANOVA)  เพื่อเปรียบเทียบ   
ความแตกต่าง  โดยใช้สูตร  F-test  ดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด.    2545  :  119)   
 

w

b

MS
MS

F =  

 
   เมื่อ bMS    แทน   ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม   

      wMS   แทน   ความแปรปรวนภายในกลุ่ม   
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  2.4  การวิเคราะห์ความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  ทดสอบความแตกต่างเป็น 
รายคู่  โดยวิธีของ  Scheffe' 

( )
)1(11

21

2
21

1

−⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
+

−
=

k
nn

MS

XXF

w

 

    
   เมื่อ     X    แทน  ค่าเฉลี่ย 

      k    แทน  จํานวนกลุ่ม 
       n  แทน  จํานวนในกลุ่มตัวอย่าง 

      MSw   แทน  ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
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บทที ่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ  ปัญหา  และความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ครั้งนี้ 
ขอเสนอข้อมูลตามลําดับดังนี้ 
  1.  สัญลักษณท์ี่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.  ลําดับขั้นในการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
 เพื่อความเข้าใจตรงกันในการแปลความหมายข้อมูล  ผู้ศึกษาจึงกําหนดสัญลักษณท์ี่ใช้ใน 
การเสนอผลวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 
  Χ     แทน  ค่าเฉลี่ย 
  S  แทน  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
  t    แทน  ค่าที่ใช้พิจารณาความมีนัยสําคัญจากการแจกแจงแบบ  t  (t-  distribution) 
  F    แทน  ค่าที่ใช้ในการพิจารณาแจกแจงความถี่แบบ  F  (F-Distribution) 
  P  แทน  ค่าความน่าจะเป็นของนัยสําคัญทางสถิติ 
  SS   แทน  ผลบวกกําลังสองของคะแนน  (Sum  of  Squares) 
  MS   แทน  ค่าเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของคะแนน  (Mean  Squares) 
  df   แทน  ช้ันความเป็นอิสระ  (Degree  of  freedom) 
  *    แทน  มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  .05 
  หมายเหตุ  :  ในการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ  ผู้ศึกษาจะถือระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เป็นเกณฑ์ขั้นตํ่า 
 
ลําดับขั้นในการนาํเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 
 ผู้ศึกษาส่งแบบสอบถามไปทั้งหมด  จํานวน  348  ฉบับ  ได้รับกลับคืนมา  348  ฉบับ   
นําแบบสอบถามที่ได้กลับคืนมาทั้งหมด  ไปจัดหมวดหมู่ตามกลุ่มตัวอย่าง  แล้วตรวจให้คะแนนตาม 
เกณฑ์การให้คะแนน  จากนั้นนําไปวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบั  ปัญหา  และความต้องการพัฒนาตนเอง
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25   
(จังหวัดขอนแก่น)  โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูป  และนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามลําดับดังนี้ 
  1.  วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง  โดยนํามา 
แจกแจงความถี่  (frequency)  และแสดงจํานวนร้อยละ  (percentage) 
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  2.  วิเคราะห์ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ทั้งภาพรวม  รายด้านและรายข้อ  
โดยหาค่าเฉลี่ย  (Χ )  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S) 
  3.  วิเคราะห์ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ทั้งภาพรวม  รายด้านและรายข้อ  
โดยหาค่าเฉลี่ย  (Χ )  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S) 
  4.  วิเคราะห์เปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีวุฒกิารศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  ทั้งภาพรวมและรายด้าน  โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน 
สองทาง  (Two  –  way  ANOVA)   

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง  โดยนํามาแจก
แจงความถี่  (frequency)  และแสดงจํานวนร้อยละ  (percentage)  ดังตาราง  4 

 
ตาราง  4  สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  (n  =  348) 

 
สถานภาพส่วนบุคคล จํานวน  (คน) ร้อยละ 

1. วุฒิการศึกษา 
  มีวุฒิทางการศึกษา 
  ไม่มีวุฒทิางการศึกษา   
  รวม 

2. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
  ไม่เกิน  10  ปี 
  11-20  ปี 
  21  ปีขึ้นไป   
  รวม 

 
251 
97 
348 

 
151 
110 
87 
348 

 
72.10 
27.90 
100.00 

 
43.40 
31.60 
25.00 
100.00 

 
 จากตาราง  4  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญม่ีวุฒิทางการศึกษา  จํานวน  251  คน  
คิดเป็นร้อยละ  72.10  และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปี  จํานวน  151  คน   
คิดเป็นร้อยละ  43.40   
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 2.  ผลการวิเคราะห์ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ทั้งภาพรวม  รายด้าน  และ 
รายข้อโดยหาค่าเฉลี่ย  (Χ )  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S)  ดังตาราง  5  ถึงตาราง  8 

 
ตาราง  5 ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่ 

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยภาพรวม   
 
ด้านที่ มาตรฐานวิชาชีพครู ปัญหา 

Χ  S ระดับ 

1 ความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู 3.41 0.88 ปานกลาง 
2 การปฏิบัติงานของครู 3.39 1.01 ปานกลาง 
3 การปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู 2.98 1.25 ปานกลาง 

รวม 3.26 1.01 ปานกลาง 
  
 จากตาราง  5  พบว่า  ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยรวมทุกด้านอยู่ใน
ระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  ปัญหาอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน  เรียง
ตามลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  คือ  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู  ด้านการปฏิบัติงาน
ของครู  และด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู   
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ตาราง  6 ปัญหาพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู 

 
ที่ ความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู ปัญหา 

Χ  S ระดับ 

1 การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน  การเขียน
ภาษาไทย  เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง   

3.32 1.21 ปานกลาง 

2 การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน  การเขียน
ภาษาอังกฤษ  เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง 

3.62 1.00 มาก 

3 การใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐาน 2.96 1.20 ปานกลาง 
4 การวิเคราะห์  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 3.41 1.02 ปานกลาง 
5 การจัดทํา  และประเมินหลักสูตร 3.45 0.96 ปานกลาง 
6 การออกแบบและจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ที่

เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 
3.48 1.04 ปานกลาง 

7 การสร้าง  เลือกใช้และพัฒนาสื่อที่ส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

3.56 1.08 มาก 

8 การช่วยเหลือ  ให้คําแนะนําและส่งเสริมตามความ
ถนัดและสนใจของผู้เรียน 

3.34 1.19 ปานกลาง 

9 การวัดและประเมินผลการศกึษาตามสภาพจริง 3.58 1.09 มาก 
10 การนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการ

จัดการเรียนรู้และหลักสูตร 
3.53 1.06 มาก 

11 การนํานวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการ 3.55 1.06 มาก 
12 การนําผลวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 3.67 0.94 มาก 
13 การทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนา

ผู้เรียน 
3.74 0.87 มาก 

14 การเลือกใช้  ออกแบบ  สร้างและปรับปรุงนวัตกรรม
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี 

3.67 0.93 มาก 

15 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  และแสวงหาแหล่ง
เรียนรู้  เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3.60 1.01 มาก 

16 ความศรัทธาในวิชาชีพและมีความรัก  เมตตา  และ
ปรารถนาดีต่อศิษย์ 

2.87 1.32 ปานกลาง 

17 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 2.63 1.34 ปานกลาง 
รวม 3.41 0.76 ปานกลาง 
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 จากตาราง  6  พบว่า  ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านความรู้และประสบการณ์
วิชาชีพของครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3  อันดับ   
คือ  การทําวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน  การนําผลวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียน  
และการเลือกใช้  ออกแบบ  สร้างและปรับปรุงนวัตกรรมเพื่อให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ที่ดี 
 
ตาราง  7 ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติงานของครู 
 
ที่ การปฏิบัติงานของครู ปัญหา 

Χ  S ระดับ 

1 การประชุม  การอบรม  และการประชุมปฏิบัติการ 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเอง 

3.20 1.00 ปานกลาง 

2 การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน  การปฏิบัติงานที่ 
จะเกิดประโยชน์กับผู้เรียน 

3.43 1.20 ปานกลาง 

3 การใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถที่จะให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากที่สดุ   

3.25 1.20 ปานกลาง 

4 การเลือกใช้  ปรับปรุงหรือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้  
บันทึกการสอน  หรือเตรียมการสอนที่สามารถนําไปใช้ให้
ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

3.55 1.08 มาก 

5 การประดิษฐ์คิดค้น  การเลือกใช้  ปรับปรุงเครื่องมือ 
หรือสื่อการเรียนรู้ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของการเรียนรู้ 

3.68 1.00 มาก 

6 การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบ
ผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้  ตามสภาพความแตกต่าง
ของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง 

3.52 0.95 มาก 

7 การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติการ
เรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ  ปัจจัย   
และการดําเนินงาน 

3.46 1.08 ปานกลาง 

8 การแสดงออก  การปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไป   
การแต่งกาย  กิริยา  วาจา  ที่ทําให้ผู้เรียนเลื่อมใสศรัทธา  
และถือเป็นแบบอย่าง 

3.31 1.31 ปานกลาง 

9 การตระหนักถึงความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  ยอมรับ
ความรู้ความสามารถ  ให้ความร่วมมือกับผูร้่วมงานด้วย
ความเต็มใจ 

3.39 1.25 ปานกลาง 
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ตาราง  7  (ต่อ) 
 
ที่ การปฏิบัติงานของครู ปัญหา 

Χ  S ระดับ 

10 
 
 
11 

การตระหนักถึงความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  ยอมรับ
ในความรู้ความสามารถของบุคคลในชุมชน  และ
ปฏิบัติงานเพื่อพัฒนางานของสถานศึกษา 
การค้นหา  สังเกต  จดจําและรวบรวมข้อมูลข่าวสารตาม
สถานการณ์ของสังคมทุกด้าน 

3.36 
 
 

3.28 

1.18 
 
 

1.05 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 

12 การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการนําเอาปัญหามา
กําหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ 

3.31 1.17 ปานกลาง 

รวม 3.39 1.07 ปานกลาง 
 
 จากตาราง  7  พบว่า  ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติงาน 
ของครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3  อันดับ  คือ   
การประดิษฐ์คิดค้น  การเลือกใช้ปรับปรุงเครื่องมือหรือสื่อการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของการเรียนรู้  การเลือกใช้ปรับปรุงหรือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้  บันทึกการสอน หรือเตรียมการ
สอนที่สามารถนําไปใช้ให้ผู้เรยีนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้  และการจัดการเรียนการสอนที่
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้  ตามสภาพความแตกต่างของบุคคล 
ด้วยการปฏิบัติ 
 
ตาราง  8 ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 

 
ที่ การปฏิบัติตนหรือ 

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
ปัญหา 

Χ  S ระดับ 

1 การมีวินัยในตนเอง  พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ  บุคลิกภาพ   2.83 
3.20 
3.20 
2.63 
2.82 
3.16 

1.36 
1.41 
1.28 
1.40 
1.36 
1.36 

ปานกลาง 
2 การแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง ปานกลาง 
3 การมีวิสัยทัศนท์ี่ทันต่อการพัฒนาของสังคมและเศรษฐกิจ ปานกลาง 
4 รัก  ศรทัธา  ซือ่สัตย์สุจริตต่อวิชาชีพ   ปานกลาง 
5 ความรับผิดชอบและเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร ปานกลาง 
6 การส่งเสริมใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้  ทักษะ  และนิสัยที่ดี ปานกลาง 
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ตาราง  8  (ต่อ) 
  
ที่ การปฏิบัติตนหรือ 

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
ปัญหา 

Χ  S ระดับ 

7 
 
8 
 
 
9 

การประพฤติ  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งทางกาย  
วาจา  และจิตใจ 
การให้บริการด้วยความจริงใจ  เสมอภาค  โดยไม่เรียกรับ
หรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ตําแหน่งหน้าที่ 
โดยมิชอบ 
การช่วยเหลือเกื้อกูลผู้ร่วมประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

2.84 
 

2.89 
 
 

2.93 
3.18 

 
 

3.18 

1.39 
 

1.37 
 
 

1.27 
1.28 

 
 

1.23 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
10 การเป็นผู้นําในการอนุรักษ์  และพัฒนาสังคม  รกัษา

ผลประโยชน์ของส่วนรวมและยึดมั่นในระบอบ
ประชาธิปไตย 

ปานกลาง 

11 การเป็นที่ยอมรับ  นับถือของสังคม ปานกลาง 
รวม 2.98 1.25 ปานกลาง 

 
 จากตาราง  8  พบว่า  ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตน 
หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย   
3  อันดับ  คือ  การแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง  การมีวิสัยทัศน์ที่ทันต่อ 
การพัฒนาของสังคมและเศรษฐกิจ  และการเป็นผู้นําในการอนุรักษ์  และพัฒนาสังคม   
รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวมและยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย   
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 3.  ผลการวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ทั้งภาพรวม  รายด้าน  และราย
ข้อ โดยหาค่าเฉลี่ย  (Χ )  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S)  ดังตาราง  9  ถึงตาราง  12 

 
ตาราง  9 ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยภาพรวม  และรายด้าน 
 
ด้านที่ มาตรฐานวิชาชีพครู ความต้องการ 

Χ  S ระดับ 

1 ความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู 3.77 
3.79 
3.40 

0.76 
0.90 
1.04 

มาก 
2 การปฏิบัติงานของครู มาก 
3 การปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู ปานกลาง 

รวม 3.65 0.84 มาก 
 
 จากตาราง  9  พบว่า  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  อยู่ในระดับปานกลาง  ในด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู  ส่วนที่เหลืออีก  2  ด้าน  มีความต้องการอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย  
คือ  ด้านการปฏิบัติงานของครู  และมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู   
 
ตาราง  10  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่  

การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู 
 
ที่ ความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู ความต้องการ 

Χ  S ระดับ 

1 การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน  การเขียน
ภาษาไทย  เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง   

3.77 
 

4.02 
 

3.12 
3.99 
3.97 
3.94 

1.05 
 

0.95 
 

1.18 
0.94 
0.91 
0.92 

มาก 

2 การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน  การเขียน
ภาษาอังกฤษ  เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง 

มาก 

3 การใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐาน ปานกลาง 
4 การวิเคราะห์  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร มาก 
5 การจัดทํา  และประเมินหลักสูตร มาก 
6 การออกแบบและจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม

กับวัยของผู้เรียน 
มาก 
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ตาราง  10  (ต่อ) 
 

ที่ ความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู ความต้องการ 
Χ  S ระดับ 

7 การสร้าง  เลือกใช้และพัฒนาสื่อที่ส่งเสริมการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน 

4.01 
 

3.88 
 

3.94 
3.93 

 
3.94 
3.98 
4.01 
3.98 

 
3.87 

 
3.09 

 
2.84 

0.90 
 

1.00 
 

0.94 
0.97 

 
0.78 
0.93 
0.90 
0.83 

 
0.90 

 
1.26 

 
1.25 

มาก 

8 การช่วยเหลือ  ให้คําแนะนําและส่งเสริมตามความถนัด 
และสนใจของผู้เรียน 

มาก 

9 การวัดและประเมินผลการศกึษาตามสภาพจริง มาก 
10 การนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการ

เรียนรู้และหลกัสูตร 
มาก 

11 การนํานวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการ มาก 
12 การนําผลวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มาก 
13 การทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน มาก 
14 การเลือกใช้  ออกแบบ  สร้างและปรับปรุงนวัตกรรมเพื่อให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี 
มาก 

15 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  และแสวงหาแหล่งเรียนรู้  
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

มาก 

16 ความศรัทธาในวิชาชีพและมีความรัก  เมตตา  และ 
ปรารถนาดีต่อศิษย์ 

ปานกลาง 

17 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ ปานกลาง 
รวม 3.77 0.87 มาก 

  
 จากตาราง  10  พบว่า  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย   
3  อันดับ  คือ  การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน  การเขียนภาษาอังกฤษ  เพื่อการสื่อ
ความหมายได้อย่างถูกต้อง  การสร้าง  เลือกใช้และพัฒนาสื่อที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน   
และการทําวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน 
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ตาราง  11 ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติงานของครู 

 
ที่ การปฏิบัติงานของครู ความต้องการ 

Χ  S ระดับ 

1 การประชุม  การอบรม  และการประชุมปฏิบัติการ 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเอง 

3.74 
 

3.86 
 

3.75 
 

3.86 
 
 

3.94 
 
 

3.94 
 
 

3.91 
 
 

3.64 
 
 

3.75 
 
 

3.80 

0.98 
 

1.10 
 

1.10 
 

1.17 
 
 

1.04 
 
 

0.87 
 
 

0.82 
 
 

0.98 
 
 

1.06 
 
 

1.03 
 

มาก 

2 การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน  การปฏิบัติงาน 
ที่จะเกิดประโยชน์กับผู้เรียน 

มาก 

3 การใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถที่จะให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากที่สดุ   

มาก 

4 การเลือกใช้  ปรับปรุงหรือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้  
บันทึกการสอน  หรือเตรียมการสอนที่สามารถนําไปใช้ 
ให้ผู้เรียนบรรลวัุตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

มาก 

5 การประดิษฐ์คิดค้น  การเลือกใช้  ปรับปรุงเครื่องมือ 
หรือสื่อการเรียนรู้ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของการเรียนรู้ 

มาก 

6 การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบ
ผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้  ตามสภาพความแตกต่าง
ของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง 

มาก 

7 การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติ 
การเรียนการสอนให้ครอบคลมุสาเหตุ  ปัจจยั 
และการดําเนินงาน 

มาก 

8 การแสดงออก  การปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไป   
การแต่งกาย  กิริยา  วาจา  ที่ทําให้ผู้เรียนเลื่อมใสศรัทธา  
และถือเป็นแบบอย่าง 

มาก 

9 
 
 
10 

การตระหนักถึงความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  ยอมรับ
ความรู้ความสามารถ  ให้ความร่วมมือกับผูร้่วมงานด้วย
ความเต็มใจ 
การตระหนักถึงความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  ยอมรับ
ในความรู้ความสามารถของบุคคลในชุมชน  และ
ปฏิบัติงานเพื่อพัฒนางานของสถานศึกษา 

มาก 
 
 

มาก 
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ตาราง  11  (ต่อ) 
 
ที่ การปฏิบัติงานของครู ความต้องการ 

Χ  S ระดับ 

11 การค้นหา  สังเกต  จดจําและรวบรวมข้อมูลข่าวสาร 
ตามสถานการณ์ของสังคมทกุด้าน 

3.62 
 

3.70 

0.98 
 

0.98 

มาก 

12 การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการนําเอาปัญหา 
มากําหนดเป็นกิจกรรมการเรยีนรู้ 

มาก 

รวม 3.79 0.89 มาก 
 
 จากตาราง  11  พบว่า  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติงานของ
ครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3  อันดับ  คือ  การประดิษฐ์
คิดค้น  การเลอืกใช้  ปรับปรงุเครื่องมือหรือสื่อการเรียนรู้ให้ผู้เรียนบรรลวัุตถุประสงค์ของการเรียนรู้  
การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้  ตามสภาพความ
แตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง  และการรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติการ
เรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ  ปัจจัย  และการดําเนินงาน 
 
ตาราง   12   ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่   
    การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพครู 
 
ที่ การปฏิบัติตนหรือ 

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
ความต้องการ 

Χ  S ระดับ 

1 การมีวินัยในตนเอง  พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ  บุคลิกภาพ   3.26 
3.66 
3.55 
3.04 
3.30 
3.51 
3.25 

1.18 
1.08 
1.06 
1.22 
1.22 
1.11 
1.16 

ปานกลาง 
2 การแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง มาก 
3 การมีวิสัยทัศนท์ี่ทันต่อการพัฒนาของสังคมและเศรษฐกิจ มาก 
4 รัก  ศรทัธา  ซือ่สัตย์สุจริตต่อวิชาชีพ   ปานกลาง 
5 ความรับผิดชอบและเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร ปานกลาง 
6 การส่งเสริมใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้  ทักษะ  และนิสัยที่ดี มาก 
7 การประพฤติ  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งทางกาย  วาจา  และ

จิตใจ 
ปานกลาง 
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ตาราง  12  (ต่อ) 
 
ที่ การปฏิบัติตนหรือ 

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
ความต้องการ 

Χ  S ระดับ 

8 การให้บริการด้วยความจริงใจ เสมอภาค  โดยไม่เรียกรับ
หรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ตําแหน่งหน้าที่ 
โดยมิชอบ 

3.36 
 
 

3.39 
3.51 

 
 

3.61 

1.20 
 
 

1.12 
1.12 

 
 

1.08 

ปานกลาง 

9 การช่วยเหลือเกื้อกูลผู้ร่วมประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ ปานกลาง 
10 การเป็นผู้นําในการอนุรักษ์  และพัฒนาสังคม   

รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวมและยึดมั่นใน 
ระบอบประชาธิปไตย 

มาก 

11 การเป็นที่ยอมรับ  นับถือของสังคม มาก 
รวม 3.40 1.04 ปานกลาง 

 
 จากตาราง  12  พบว่า  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตนหรือ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3  
อันดับ  คือ  การแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง  การเป็นที่ยอมรับ  นับถือของ
สังคมและการมีวิสัยทัศน์ทีท่นัต่อการพัฒนาของสังคมและเศรษฐกิจ 
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 4.  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 
ของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  ทั้งภาพรวมและรายด้าน  โดยใช้การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนสองทาง  (Two–way  ANOVA)  เมื่อพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ   
จะทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของเชฟเฟ่  ( eScheff ′ ) ดังตาราง  13  ถึง   
ตาราง  24 
 
ตาราง  13 การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน 

 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

df SS MS F P 

ผลหลัก 
  วุฒิการศึกษา 

 
1 

 
  .33 

 
  .33 

 
  .49 

 
.48 

  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 2 4.52 2.26 3.26   .03* 
ปฏิสัมพันธ์ 

  วุฒิการศึกษา*ประสบการณ์  ใน
การปฏิบัติงาน 

 
2 

 
3.35 

 
1.67 

 
2.42 

 
.09 

ความแปรปรวนส่วนที่อธิบายได้ 
ความแปรปรวนส่วนที่เหลือ 

5 
342 

  11.81 
236.79 

2.36 
  .69 

3.41   .005* 

รวม 347 248.61    
 

 จากตาราง  13  พบว่า  ไม่มปีฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานต่อความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในภาพรวม  นั่นคือ   
ความแตกต่างของความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพระหว่างครูที่มีวุฒิการศึกษา
ต่างกันนั้นไม่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  และเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของ 
วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไม่มีความ
แตกต่างกัน  แต่ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน  นั่นคือ  ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมี 
ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูไม่แตกต่างกัน  ส่วนครูทีม่ีประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในภาพรวมแตกต่างกัน   
ดังแสดงไว้ในตาราง  14 
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ตาราง  14 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25   

  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน   
 

ประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงาน 

 
Χ  

ไม่เกิน  10  ปี 11-20  ปี 21  ปีขึ้นไป 
3.82 3.56 3.48 

ไม่เกิน  10  ปี 
  11-20  ปี 
  21  ปีขึ้นไป 

3.82 
3.56 
3.48 

- 
- 
- 

  .25 
- 
- 

  .33* 
.07 
- 

 
 จากตาราง  14  พบว่า  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานต่างกัน  กลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปีจะมีความต้องการพัฒนา
ตนเองแตกต่างกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป  สว่นระหว่างกลุ่มประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปีกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-  20  ปี และ 
กลุ่มประสบการณ์  ในการปฏบัิติงาน11-20  ปีกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป  
พบว่า  มีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพไม่แตกต่างกัน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้ว  พบว่า  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูและ 
ด้านการปฏิบัติงานของครูไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
ส่วนด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพของครูมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  จึงนําเสนอดังตาราง  15  -  24 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



103 

ตาราง  15 การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพครู  ที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน   

 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

df SS MS F P 

ผลหลัก 
  วุฒิการศึกษา 

 
1 

 
  .04 

 
  .04 

 
  .07 

 
  .78 

  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 2 6.17 3.08 5.71   .004* 
ปฏิสัมพันธ์ 

  วุฒิการศึกษา*ประสบการณ์  ใน
การปฏิบัติงาน 

 
2 

 
2.47 

 
1.23 

 
2.28 

 
.10 

ความแปรปรวนส่วนที่อธิบายได้ 
ความแปรปรวนส่วนที่เหลือ 

5 
342 

  16.05 
184.83 

3.21 
  .54 

5.94   .000* 

รวม 347 200.89    
 
 จากตาราง  15  พบว่า  ไม่มปีฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานต่อความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพในด้านความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพครู  นั่นคือ  ความแตกต่างของความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู  ระหว่างครูที่มีวุฒิการศกึษาต่างกันนั้นไม่ขึ้นอยู่กับ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  และเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไม่มคีวามแตกต่างกัน   
แต่ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน  นั่นคือ  ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความต้องการพัฒนา
ตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูไม่แตกต่างกัน   
ส่วนครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพครูด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูแตกต่างกัน  ดังแสดงไว้ในตาราง  16 
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ตาราง  16 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25   

  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูที่มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต่างกัน   

 
ประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน 
 
Χ  

ไม่เกิน  10  ปี 11-20  ปี 21  ปีขึ้นไป 
3.98 3.67 3.56 

ไม่เกิน  10  ปี 
11-20  ปี 

21  ปีขึ้นไป 

3.98 
3.67 
3.56 

- 
- 
- 

  .31* 
- 
- 

.42 

.10 
- 

 
 จากตาราง  16  พบว่า  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพครู  ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  กลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
ไม่เกิน  10  ปีจะมีความต้องการพัฒนาตนเองแตกต่างกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-20  
ปี  ส่วนระหว่างกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปีกับกลุ่มประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป  และกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-20  ปี กับกลุ่มประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป  พบว่ามีความต้องการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพของครู 
ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง  17 การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติงาน 
    ของครู  ที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน   

 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

df SS MS F P 

ผลหลัก 
  วุฒิการศึกษา 

 
1 

 
  .64 

 
  .64 

 
  .82 

 
.36 

  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 2 5.25 2.63 3.35   .03* 
ปฏิสัมพันธ์ 

  วุฒิการศึกษา*ประสบการณ์   
ในการปฏิบัติงาน 

 
2 

 
2.51 

 
1.25 

 
1.60 

 
.20 

ความแปรปรวนส่วนที่อธิบายได้ 
ความแปรปรวนส่วนที่เหลือ 

5 
342 

  12.11 
268.16 

2.42 
  .78 

3.08   .01* 

รวม 347 280.27    
 
 จากตาราง  17  พบว่า  ไม่มปีฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานต่อความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในด้านการปฏิบัติงาน 
ของครู  นั่นคือ  ความแตกต่างของความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพด้านการ
ปฏิบัติงานของครู  ระหว่างครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันนั้นไม่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
และเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว
ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไม่มคีวามแตกต่างกัน  แต่ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมีความแตกต่างกัน  
นั่นคือ  ครทูี่มวุีฒิการศึกษาต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการ
ปฏิบัติงานของครูไม่แตกต่างกัน  ส่วนครทูีม่ีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีความต้องการพัฒนา
ตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติงานของครูแตกต่างกัน   
ดังแสดงไว้ในตาราง  18 
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ตาราง  18 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25   

  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติงานของครู  ทีม่ีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน 
   

ประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงาน 

 
Χ  

ไม่เกิน  10  ปี 11-20  ปี 21  ปีขึ้นไป 
3.96 3.72 3.57 

ไม่เกิน  10  ปี 
  11-20  ปี 
  21  ปีขึ้นไป 

3.96 
3.72 
3.57 

- 
- 
- 

  .24 
- 
- 

  .39* 
.15 
- 

 
 จากตาราง  18  พบว่า  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติงาน 
ของครู  ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  กลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปี 
จะมีความต้องการพัฒนาตนเองแตกต่างกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป   
ส่วนระหว่างกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปีกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
10-20  ปี  และกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-20  ปีกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
21  ปีขึ้นไป  พบว่ามีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติงาน 
ของครูไม่แตกต่างกัน 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



107 

ตาราง  19 การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด 
     สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตน 
    หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน   
 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

df SS MS F P 

ผลหลัก 
  วุฒิการศึกษา 

 
1 

 
  .56 

 
  .56 

 
  .53 

 
.46 

  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 2 5.40 2.70 2.55 .07 
ปฏิสัมพันธ์ 

  วุฒิการศึกษา*ประสบการณ์   
ในการปฏิบัติงาน 

 
2 

 
7.83 

 
3.91 

 
3.71 

 
.02* 

ความแปรปรวนส่วนที่อธิบายได้ 
ความแปรปรวนส่วนที่เหลือ 

5 
342 

  16.81 
361.03 

3.36 
1.05 

3.18   .008* 

รวม 347 377.84    
 

 จากตาราง  19  พบว่า  มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานต่อความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพในด้านการปฏิบัติตนหรือ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  นั่นคือ  ครทูี่มีวุฒกิารศึกษาต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแตกต่างกันขึ้นอยู่กับประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานและครูทีม่ีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏบัิติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ  วุฒิการศึกษา  
และเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  
ปรากฏว่า  ไม่มีความแตกต่างกันระหว่างครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน  หรือประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานแตกต่างกัน  นั่นคือ  ครทูี่มีวุฒิการศึกษาต่างกันหรือประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
ต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณ
วิชาชีพครูไม่แตกต่างกัน   
 เมื่อพบการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแล้ว  จึงได้มีการพิจารณาปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  ดังต่อไปนี้ 
  1.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตน 
หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ที่มีวุฒิทางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน   
โดยวิเคราะห์  One-way  ANOVA  ดังแสดงไว้ในตาราง  20 
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ตาราง  20  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตน 
    หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ที่มีวุฒิทางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

แตกต่างกัน   
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

  2 
248 

  4.86 
328.28 

2.43 
1.32 

1.83 .16 

รวม 250 333.15    
 
 จากตาราง  20  พบว่า  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25 
(จังหวัดขอนแก่น)ที่มีวุฒิทางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันมีความต้องการ
พัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
ไม่แตกต่างกัน   
 
  2.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตน 
หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ที่ไม่มีวุฒทิางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน  
โดยวิเคราะห์  One-way  ANOVA  ดังแสดงไว้ในตาราง  21 
 
ตาราง  21  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด 
   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตน 
   หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ที่ไมม่ีวุฒิทางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

แตกต่างกัน   
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

  2 
94 

  7.20 
32.74 

3.60 
  .34 

10.34 .000* 

รวม 96 39.95    
 
 จากตาราง  21  พบว่า  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25   
(จังหวัดขอนแก่น)ที่ไม่มีวุฒทิางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันมีความต้องการ
พัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
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  3.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตนหรือ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า  10  ปีและมีวุฒิการศึกษา  
แตกต่างกัน  โดยใช้  t-test  (t-Independent  Samples  test)  ดังแสดงไว้ในตาราง  22 
 
ตาราง  22 การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
  ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ทีม่ีประสบการณ์ 
  ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า  10  ปีและมีวุฒกิารศึกษาแตกต่างกัน   
 

กลุ่ม N Χ  S t P 
มีวุฒิทางการศึกษา 102 3.61 1.00  

2.53 
 

.01* ไม่มีวุฒิทางการศึกษา   49 3.30   .50 
 
 จากตาราง  22  พบว่า  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25 
(จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า  10  ปีและที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน
มีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพ
ครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
  4.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) ด้านการปฏิบัติตนหรือ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-20  ปี  และมีวุฒิการศกึษาแตกต่างกัน  
โดยใช้  t-test  (t-Independent  Samples  test)  ดังแสดงไว้ในตาราง  23 
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ตาราง  23  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)   

ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ทีม่ีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
11-20  ปี และมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน   

 
กลุ่ม N Χ  S t P 

มีวุฒิทางการศึกษา 65 3.50 1.28  
2.48 

 
.01* ไม่มีวุฒิทางการศึกษา 45 3.03   .68 

 
 จากตาราง  23  พบว่า  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25 
(จังหวัดขอนแก่น)ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-20  ปี  ที่มีวุฒกิารศึกษาแตกต่างกัน 
มีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพ
ครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
  1.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ด้านการปฏิบัติตนหรือ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า  21  ปีขึ้นไป  และมีวุฒิการศึกษา
แตกต่างกัน  โดยใช้  t-test  (t-Independent  Samples  test)  ดังแสดงไว้ในตาราง  24 
 
ตาราง  24 การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)   

  ด้านการ ปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
  มากกว่า  21  ปี และมวุีฒิการศึกษาแตกต่างกัน   

 
กลุ่ม N Χ  S t P 

มีวุฒิทางการศึกษา 84 3.28 1.20  
-9.58 

 
.000* ไม่มีวุฒิทางการศึกษา 3 4.55   .00 

 
 จากตาราง  24  พบว่า  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25 
(จังหวัดขอนแก่น) ทีม่ีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า  21  ปีขึ้นไปที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน
มีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพ
ครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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บทที่  5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
  
 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับปัญหา  และความต้องการพัฒนาตนเองตาม
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25   
(จังหวัดขอนแก่น)  ผู้ศึกษาขอเสนอการสรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ  ตามลําดับดังนี้   
  1.  ความมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า 
  2.  สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า 
  3.  สรุปผล 
  4.  อภิปรายผล 
  5.  ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า 
 
 1.  เพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  จําแนกตามวุฒิการศึกษา  และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 
สมมติฐานของการศึกษาค้นคว้า 
  
 ข้าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)   
ที่มีวุฒิการศึกษา  และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  มีความต้องการในการพัฒนาตนเอง 
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างกัน 
 
สรุปผล 
 
 จากการศึกษาค้นคว้า  สรุปผลดังนี้ 
  1.  ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขต 
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง   
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าปัญหาอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน  เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย  คือ  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู  ด้านการปฏิบัติงานของครู  และด้านการปฏิบัติ
ตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพของครูตามลําดับ  ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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   1.1  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง   
โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3  อันดับ  คือ  การทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพฒันา
ผู้เรียนการนําผลวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน  และการเลือกใช้  ออกแบบ  สรา้งและปรับปรุง
นวัตกรรมเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี 
   1.2  ด้านการปฏิบัติงานของครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  โดยเรียงค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย  3  อันดับ  คือ  การประดิษฐ์คิดค้น  การเลือกใช้ปรับปรุงเครื่องมือหรือสื่อ 
การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้  การเลือกใช้ปรับปรุงหรือสร้างแผนการจัดการ
เรียนรู้  บันทึกการสอน  หรือเตรียมการสอนที่สามารถนําไปใช้ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของ 
การเรียนรู้  และการจัดการเรียนการสอนทีมุ่่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้   
ตามสภาพความแตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง 
   1.3  ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง
โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3  อันดับ  คือ  การแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนา
ตนเอง  การมีวิสัยทัศน์ที่ทันต่อการพัฒนาของสังคมและเศรษฐกิจ  และการเป็นผู้นําในการอนุรักษ์  
และพัฒนาสังคม  รกัษาผลประโยชน์ของส่วนรวมและยดึมั่นในระบอบประชาธิปไตย   
   1.4  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า  อยู่ในระดับปานกลาง  ในด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพของครู   
ส่วนที่เหลืออีก  2  ด้าน  มีความต้องการอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย  คือ   
ด้านการปฏิบัติงานของครู  และมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู  ตามลําดับ   
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
   1.5  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก   
โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3  อันดับ  คือ  การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน   
การเขียนภาษาอังกฤษ  เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง  การสรา้ง  เลือกใช้และพัฒนาสื่อที่
ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียน  และการทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน 
   1.6  ด้านการปฏิบัติงานของครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย  3  อันดับ  คือ  การประดิษฐ์คิดค้น  การเลือกใช้  ปรับปรุงเครื่องมือหรือสื่อ 
การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้  การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้  ตามสภาพความแตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริงและ 
การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติการเรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ  ปัจจัยและ
การดําเนินงาน   
   1.7  ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3  อันดับ  คือ  การแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนา
ตนเอง  การเป็นที่ยอมรับ  นบัถือของสังคม  และการมีวิสยัทัศน์ที่ทันต่อการพัฒนาของสังคมและ
เศรษฐกิจ   
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  2.  เปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  พบว่า  ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานและเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไม่แตกต่างกันแต่ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  คือ  กลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  
ปีกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป 
   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า 
    2.1  ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู  ไมม่ีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  และเมือ่พิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไม่มคีวามแตกต่างกัน   
แต่ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  คือ   
กลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปีกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-20  ปี   
    2.2  ด้านการปฏิบัติงานของครู  ไมม่ีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  และเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไม่มคีวามแตกต่างกัน   
แต่ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  คือ   
กลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปีกับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป 
    2.3  ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู  มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิ
การศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  และเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  ไม่มคีวามแตกต่างกันระหว่างข้าราชการครู
ที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันหรือประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน  เมื่อพบการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครู
แล้ว  จึงได้มีการพิจารณาปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  ดังนี้ 
  3.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูที่มีวุฒิทางการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตนหรือ
จรรยาบรรณวิชาชีพครูไม่แตกต่างกัน 
  2.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูที่ไม่มีวุฒิทางการศึกษาและประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานแตกต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตน 
หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
  3.  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า  10  ปีและ 
มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตน
หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 114

   3.1  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
ด้านการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-20  ปี  และ 
มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตน
หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
   3.2  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้าน
การปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า  21  ปีขึ้นไป  และ
มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติตน
หรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
อภิปรายผล 
 
 1.  ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ข้าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) ยังมีความ
กังวลในการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูทุกมาตรฐาน  เนื่องจากในแต่ละมาตรฐาน 
มีข้อกําหนดในบางข้อที่ข้าราชการครูยังมีความสับสนในการปฏิบัติ  เช่น  ในมาตรฐานด้านความรู้และ
ประสบการณ์การวิชาชีพ  ข้าราชการครูบางคนยังมีความรู้ในด้านภาษาและเทคโนโลย ี การพัฒนา
หลักสูตร  และการวิจัยทางการศึกษาไม่เพียงพอ  ทั้งนี้ปัญหาในการพฒันาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  25 (จังหวัดขอนแก่น)  มีข้อสังเกต
ว่ามีปัญหาในบางมาตรฐานที่ควรให้ความสนใจเป็นพิเศษโดยเฉพาะในส่วนที่เป็นมาตรฐานด้านความรู้
และมาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน  ซึ่งใน 2 ด้านนี้จะเน้นถึงความรู้ความสามารถที่จะนาํมาใช้ปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานของตนเองให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เพิ่มขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ  
บุญธรรม  สียางนอก  (2547  :  93)  ได้ศึกษาทัศนะที่มีต่อสภาพปัจจุบัน  ปัญหาและความต้องการใน
การพัฒนาตนเอง  ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา  ของครูผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา  เขต  7  พบว่า  ทัศนะที่มีต่อปัญหาการพัฒนาตนเอง
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ซึ่งครผููส้อนที่มีวุฒิทางการศึกษาต่างกันมีทัศนะต่อปัญหาการพัฒนา
ตนเองไม่แตกต่างกัน   
  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  ปัญหาในการพฒันาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  พบว่า  ด้านความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพครู  มีค่าเฉลี่ยปัญหาในการทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน
มากที่สุด  รองลงมาคือ  การนําผลวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน  อาจเป็นเพราะครูส่วนมากยัง
ขาดความรู้และความเข้าใจในการวิจัย  ซึ่งปัญหาในด้านนี้ควรที่จะพัฒนาโดยเร่งด่วน  และปัญหาใน 
การพัฒนาตนเองน้อยที่สุด  คือ  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  ซึ่งอาจเป็นเพราะข้อบังคับคุรุสภา
ในมาตรา  50  แห่งพระราชบัญญัติสภาครแูละบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.  2546  ที่ครูทุกคนต้อง
ปฏิบัติตามข้อบังคับ  ส่วนด้านการปฏิบัติงานของครู  มีค่าเฉลี่ยปัญหาในการประดิษฐ์คิดค้น   
การเลือกใช้ปรับปรุงเครื่องมือหรือสื่อการเรียนรู้ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้มากที่สุด  
รองลงมาคือ  การเลือกใช้ปรับปรุงหรือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้  บันทึกการสอน หรือเตรียมการสอน
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ที่สามารถนําไปใช้ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้  อาจเป็นเพราะว่าข้อกําหนดในมาตรา  24  
และมาตรา  26  แห่งพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542  (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา.  
2545  :  8–9)  ที่มีข้อกําหนดเกี่ยวกับผู้เรียน  ซึ่งต้องใช้เทคนิควิธีการที่หลากหลายในการดําเนินการให้
ได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน  ครูบางคนยังขาดความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในการดําเนินการ  และมี
ค่าเฉลี่ยปัญหาในการพัฒนาตนเองน้อยที่สุดในด้านนี้  คือ  การประชุม  การอบรม  และการประชุม 
เชิงปฏิบัติการท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเอง  เนื่องจากในหน่วยงานต้นสังกัดมีการเตรียมความพร้อมที่
จะพัฒนาในด้านต่าง ๆ  ขององค์กรและเพื่อก้าวสู่สมาคมอาเซียนจึงมีความกระตือรือร้นในการพัฒนา
บุคลากรในองค์กร  ซึ่งมีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรอยู่สม่ําเสมอ  และด้านการปฏิบัติตนหรือ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  มีปัญหาในการแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเองมากที่สุด  
อาจเป็นเพราะในหน่วยงานที่ตนสังกัดมีบุคลากรน้อยย่อมเป็นปัญหาในการจัดการเรียนการสอน   
ซึ่งโอกาสและเวลาในการแสวงหาความรู้ก็ขาดไปเพราะมีภาระหน้าที่ในการสอนและปญัหาใน 
การพัฒนาตนเองน้อยที่สุดในด้านนี้  คือ  รกั  ศรทัธา  ซื่อสัตย์สุจริตต่อวิชาชีพ  อาจเป็นเพราะข้อบังคับ 
คุรุสภาในมาตรา  50  แห่งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.  2546  ที่ครูทกุคน
ต้องปฏิบัติตามข้อบังคับ   
 2.  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ทีผ่ลการศึกษาค้นคว้า
เป็นเช่นนี้  แสดงว่า  ข้าราชการครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25 
(จังหวัดขอนแก่น)  โดยส่วนรวมยังมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพที่สงูขึ้นมากพอสมควร   
ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าบุคลากรครูทุกคนต่างได้ตระหนักถึงความสําคัญต่อการที่จะพัฒนาตนเอง  
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการพัฒนาอย่างรวดเร็วในสภาพปัจจุบันในด้านเทคโนโลยีย่อมส่งผลให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทัง้ในด้านระบบงาน  เทคนิคการบริหารงาน  ตลอดทั้งการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของสมจิตต์  จรกา  (2549  :  34)  ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาบุคลากร 
ของข้าราชการสํานักงบประมาณ  โดยการทาํการศึกษา  6  ด้าน  คือ  ด้านความรู้ทั่วไปในการ
ปฏิบัติงานด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในตําแหน่ง  ด้านการบริหารงาน  ด้านคุณสมบัติส่วนตัว   
ด้านภาษาอังกฤษ  และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบว่า  ความต้องการพัฒนาบุคลากรโดยรวมและ 
รายด้านอยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับทัศนีย์  วงษ์สมบูรณ์  (2550  :  62)  ได้ศึกษาความต้องการ
พัฒนาบุคลากรของข้าราชการครูในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา  อําเภอพนมสารคาม   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  2  โดยการทําการศึกษา  5  ด้าน  คือ   
ด้านการฝึกอบรม  ด้านส่งบุคลากรไปศึกษาอบรมหรือดูงาน  ด้านการพัฒนาโดยกระบวนการปฏิบัติงาน   
ด้านการพัฒนาด้วยตนเอง  และด้านการพัฒนาโดยกระบวนการบริหาร  พบว่า  ความต้องการพัฒนา
บุคลากรโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  อาจเป็นเพราะว่าในปัจจุบันครูผู้สอนต้องปฏิบัติงาน
ภายใต้ข้อกําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542  และแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  การพัฒนาตนเองจึงมีส่วนจะส่งผลต่อการพัฒนา
โรงเรียนเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐานต่างๆ  โดยเฉพาะความต้องการพัฒนาตนเองสูงกว่าด้านการบริหาร 
เพราะกระแสปฏิรูปการเรียนรู้ที่ยึดเด็กเป็นสําคัญ  เพื่อให้เกิดประโยชน์กับผู้เรียน 
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  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  พบว่า  ด้านความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพครู  มีความต้องการใช้ทักษะในการฟงั  การพูด  การอ่าน  การเขยีนภาษาอังกฤษ  
เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้องมากท่ีสุด  รองลงมาคือ  การสร้าง  เลือกใช้และพัฒนาสื่อที่
ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียน  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูผู้สอนมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองเพื่อจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอนใหผู้้เรียนประสบผลสําเร็จมากที่สุด  โดยผลของการจัดการเรียนการสอนทีม่ี
ประสิทธิภาพย่อมส่งผลต่อการพัฒนาตนเอง  และความต้องการในการพัฒนาตนเองน้อยที่สุด  คือ   
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  ซึ่งอาจเป็นเพราะข้าราชการครูทุกคนปฏิบัติตามข้อบังคับคุรุสภาใน
มาตรา  50  แห่งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.  2546  อย่างสมํ่าเสมอ   
ด้านการปฏิบัติงานของครูมีความต้องการในการประดิษฐ์คิดค้น  การเลือกใช้ปรับปรุงเครื่องมือหรือสื่อ
การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้มากที่สุด  รองลงมาคือ  การจัดการเรียนการสอน
ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรยีนประสบผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้  ตามสภาพความแตกต่างของบุคคล 
ด้วยการปฏิบัติจริง  และความต้องการในการพัฒนาตนเองน้อยที่สุด  คอื  การค้นหา  สังเกต  จดจํา
และรวบรวมขอ้มูลข่าวสารตามสถานการณข์องสังคมทุกด้าน  ซึ่งอาจเป็นเพราะด้านเทคโนโลยีปัจจุบัน
ก้าวหน้าไปไกลมาก  ทําให้การรับรู้ข่าวสารของข้าราชการครูมีความสะดวกสบายมากขึ้น  ส่วนด้านการ
ปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณวิชาชีพครูมีความต้องการในการแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนา
ตนเอง  และการมีวิสัยทัศน์ทีท่ันต่อการพัฒนาของสังคมและเศรษฐกิจมากที่สุด  รองลงมาคือ   
การเป็นที่ยอมรับ  นับถือของสังคม  ส่วนความต้องการในการพัฒนาตนเองน้อยที่สุด  คือ  รัก  ศรทัธา  
ซื่อสัตย์สุจริตต่อวิชาชีพ  ซึ่งอาจเป็นเพราะข้อบังคับคุรุสภาในมาตรา  50  แหง่พระราชบัญญัติสภาครู
และบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.  2546  ที่ครูทุกคนต้องปฏิบัติตามข้อบังคับ   
 3.  เปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน  พบว่า  ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน  นั่นคือครูระหว่างที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูไม่แตกต่างกันกับข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน   
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของการศึกษาค้นคว้าที่ต้ังไว้ว่า  ข้าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต่างกัน  มีความต้องการในการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างกัน   
ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า  ข้าราชการครูในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  
(จังหวัดขอนแก่น)  ที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันก็มีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ
เหมือนๆ  กัน  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าในปัจจุบันข้าราชการครู  ต้องปฏิบัติงานภายใต้ข้อกําหนดใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ  พ.ศ.2542  และแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  การพัฒนาตนเองจึงมีส่วนจะส่งผลต่อการพัฒนาโรงเรียนเข้าสู่
มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานต่างๆเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุเป้าหมายและเกิดประโยชน์
สูงสุดกับผู้เรียน  และเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่างกันของวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานต่างกันแล้ว  ปรากฏว่า  วุฒิการศึกษาไม่มีความแตกต่างกัน  แต่ประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานแตกต่างกัน  นั่นคือ  ข้าราชการครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเอง
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ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูไม่แตกต่างกัน  ส่วนข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
ต่างกันมีความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ  .05  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของวิเชียร  รักสูงเนิน  (2552  :  105)  ได้ทําการวิจัยเรื่อง  
ความต้องการพัฒนาตนเองของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี  เปรียบเทียบความแตกต่าง
ระดับความต้องการพัฒนาตนเองของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี  จําแนกตามเพศ   
อายุ  และประสบการณ์ในการทํางาน  ผลการวิจยัพบว่า  โดยภาพรวมครูมีความต้องการพัฒนา 
ตนเองอยู่ในระดับมาก  การเปรียบเทียบความต้องการพัฒนาตนเองของครูโดยภาพรวมและรายด้าน 
ไม่แตกต่างกัน  ซึ่งอาจเป็นเพราะประสบการณ์ในการปฏิบัติงานทําให้ข้าราชการครูมีความรู้และ 
ความชํานาญในแต่ละด้านต่างกันและมีความต้องการพัฒนาตนเองในแต่ละด้านแตกต่างกัน   
  เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่แล้ว  พบว่า  กลุ่มประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปีจะมีความต้องการพัฒนาตนเองแตกต่างกับกลุ่มประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป  ส่วนระหว่างกลุ่มประสบการณใ์นการปฏิบัติงานไม่เกิน  10  ปี 
กับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  11-  20  ปี  และกลุ่มประสบการณ์  ในการปฏิบัติงาน 
11-20  ปี  กับกลุ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  21  ปีขึ้นไป  พบว่ามีความต้องการพัฒนาตนเอง
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพไม่แตกต่างกัน   
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1.  ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  จากการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้  พบว่า  ค่าเฉล่ียของปัญหาและความต้องการพัฒนาตนเอง
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูสูงกว่าด้านอื่น  สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  ควรติดตามเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา  และ
ส่งเสริม  สนับสนุนให้ข้าราชการครูในสังกดัได้รับการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องในด้านที่ต้องการพัฒนา   
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  2.1  ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
  2.2  ควรศึกษาปัญหา  และความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 
ของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จงัหวัดขอนแก่น)   
จําแนกตามตําแหน่งและขนาดสถานศึกษา 
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ภาคผนวก  ก 

รายนามผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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รายนามผูเ้ชี่ยวชาญ 
 

 1.  นายปัญญา  วาชัยยุง  ผู้อํานวยการโรงเรียนโคกม่วงทองวิทยา   
            สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษ 
           หนองบัวลําภู  เขต  1  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต   
           (ศษ.ม.)   
           สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   

2.  นางอมรรัตน์  ทองผา     ครูโรงเรียนโคกกลางโนนคูณโนนศิลา 
          สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น   
          เขต  5  การศกึษามหาบัณฑิต  (กศ.ม)   
          สาขาวิชาวิจัยการศึกษา 

3.  นางสาวมณัฑิกา  พยัฆกลุ   ครูโรงเรียนหนองเรือวิทยา   
           สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  25 
           (จังหวัดขอนแก่น)  ศกึษาศาสตรมหาบัณฑติ  (ศษ.ม.)   

          สาขาวิชาการวัดและประเมินผล   
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ภาคผนวก  ข 
หนังสือขอความอนุเคราะหต์รวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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ภาคผนวก  ค 
แบบสอบถามเพื่อการศึกษาค้นคว้า 
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แบบสอบถามเพื่อการศึกษาค้นคว้า 
 

เรื่อง 
ปัญหา  และการพัฒนาตนเองตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น) 
....................................................... 

 
คําชี้แจง 
  
 1.  แบบสอบถามนี้ผู้ศึกษาคน้คว้าสร้างขึ้นมาเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลในการจัด
ทําการศึกษาค้นคว้าอิสระเกี่ยวกับปัญหา  และการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น  3  
ตอน  มีล ักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Checklist)  คือ 
  ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่  ประสบการณ์การปฏิบัตงิาน   
และวุฒกิารศึกษา 
  ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 
ของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จงัหวัดขอนแก่น)  มี  3  ด้าน  คือ  
(1)มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์  (2) มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน  (3) มาตรฐานด้าน 
การปฏิบัติตน 
  ตอนที่  3  แบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ
ของครูในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จงัหวัดขอนแก่น)  มี  3  ด้าน  คือ  
(1) มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์ (2) มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน (3) มาตรฐานการปฏิบัติ
ตน 
 2.  โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านตามความเป็นจริงและตอบให้ครบทุกข้อ  ซึ่งผู้ศึกษา
ค้นคว้าถือเป็นความลับ  โดยผู้ศึกษาค้นคว้าจะนําเสนอเป็นภาพรวมเท่านั้น  จะไม่มผีลกระทบต่อตัว
ท่านและหน่วยงานของท่านแต่อย่างใด 
 ผู้ศึกษาค้นคว้าขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน  ที่ได้กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าย่ิง
ตอบแบบสอบถามในครั้งนี ้

 
 
           นางณัฐชญานันท์  แสงโพธิ์ 

นักศึกษาปริญญาโท  สาขาบริหารการศึกษา 
  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตอนที่  1 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
คําชี้แจง 
 โปรดทําเครื่องหมาย    ลงใน    หนา้ข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

1. วุฒิการศึกษา 
 
    มีวุฒิทางการศึกษา   (  )  ครุศาสตรบัณฑิต  (คบ.) 
           (  )  ศึกษาศาสตรบัณฑิต  (ศษ.บ) 
         (  )  การศกึษาบัณฑิต  (กศ.บ) 
         (  )  อื่นๆ  ระบุ...................... 
 
    ไมม่ีวุฒิทางการศึกษา (  )  ศิลปศาสตรบัณฑิต  (ศศ.บ.) 
         (  )  วิทยาศาสตรบัณฑิต  (วท.บ.) 
         (  )  เกษตรศาสตรบัณฑิต  (กษ.บ.) 
         (  )  คหกรรมศาสตรบัณฑิต  (คศ.บ.) 
         (  )  อื่นๆ  ระบุ...................... 
 

2. ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานของคร ู
 
     ไม่เก ิน  10  ปี 
     11-20  ปี 
     21  ปีขึ้นไป 
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ตอนที่  2 
 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครูในโรงเรียนต่อ
ปัญหาการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โปรดทําเครื่องหมาย    ในระดับปัญหา 
การพัฒนาตนเองตามความคิดเห็นของท่าน  5  ระดับ  ซึ่งมีความหมาย  ดังนี้ 
 
 5  หมายความว่า  มีปัญหาการพัฒนาตน  ระดับ  มากที่สุด 
 4  หมายความว่า  มีปัญหาการพัฒนาตน  ระดับ  มาก 
 3  หมายความว่า  มีปัญหาการพัฒนาตน  ระดับ   ปานกลาง 
 2  หมายความว่า  มีปัญหาการพัฒนาตน  ระดับ   น้อย 
 1  หมายความว่า  มีปัญหาการพัฒนาตน  ระดับ   น้อยที่สุด   
 
ตัวอย่าง 
 

ข้อที่ ปัญหาการพฒันาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวชิาชีพคร ู

ระดับปญัหาการพัฒนาตนเอง 

5 4 3 2 1 
0 การใช้คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น      
00 การจัดทําหลักสูตร      

 
คําอธบิาย 
 
ข้อ  0  แสดงว่า  ผู้ตอบพิจารณาเห็นว่าตนเองมีปัญหาการใช้คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ในระดับน้อยที่สุด 
จึงทําเครื่องหมาย    ในช่อง  น้อยที่สุด 
ข้อ  00  แสดงว่า  ผู้ตอบพิจารณาเห็นว่าตนเองมีปัญหาการจัดทําหลักสตูร  ในระดับมากที่สุด 
จึงทําเครื่องหมาย    ในช่อง  มากที่สุด 
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ข้อ
ที่ 

ปัญหาการพฒันาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู ระดับปญัหาการพัฒนา
ตนเอง 

5 4 3 2 1 
มาตรฐานดา้นความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 

 
1 

ภาษาและเทคโนโลยีสาํหรบัคร ู
การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน  การเขียนภาษาไทย   
เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง   

     

2 การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน  การเขียนภาษาอังกฤษ   
เพื่อการสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง 

     

3 การใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐาน      
 
4 

การพัฒนาหลกัสูตร 
การวิเคราะห์  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

     

5 การจัดทํา  และประเมินหลักสูตร      
 
6 

การจัดการเรียนรู ้
การออกแบบและจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกบัวัย 
ของผู้เรียน 

     

7 การสร้าง  เลือกใช้และพัฒนาสื่อที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน      
 
8 

จิตวิทยาสาํหรบัคร ู
การช่วยเหลือ  ให้คําแนะนําและส่งเสริมตามความถนัดและสนใจ 
ของผู้เรียน 

     

 
9 

การวัดและประเมินผลการศกึษา 
การวัดและประเมินผลการศกึษาตามสภาพจริง 

     

10 การนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และ
หลักสูตร 

     

 
11 

การบริหารจัดการในห้องเรียน 
การนํานวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการ 

     

 
12 

การวิจัยทางการศึกษา 
การนําผลวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

     

13 การทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน      
 

14 
มาตรฐานดา้นความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 
การเลือกใช้  ออกแบบ  สร้างและปรับปรุงนวัตกรรมเพื่อให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ที่ดี 

     

15 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  และแสวงหาแหล่งเรียนรู้  เพื่อ
ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียน 
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ข้อ
ที่ 

ปัญหาการพฒันาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู ระดับปญัหาการพัฒนา
ตนเอง 

5 4 3 2 1 
 

16 
ความเป็นคร ู
ความศรัทธาในวิชาชีพและมีความรัก  เมตตา  และปรารถนาดีต่อ
ศิษย์ 

     

17 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ      
มาตรฐานดา้นการปฏิบัติงาน 

 
 

18 

มาตรฐานที่  1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนา
วิชาชีพอยู่เสมอ 
การประชุม  การอบรม  และการประชุมปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาตนเอง 

     

 
 

19 

มาตรฐานที่  2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆโดยคํานงึถึง 
ผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 
การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน  การปฏิบัติงานที่จะเกิด
ประโยชน์กับผู้เรียน 

     

 
 

20 

มาตรฐานที่  3  มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนใหเ้ต็มศักยภาพ 
การใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถที่จะใหผู้้เรียนเกิดการ
เรียนรู้มากที่สดุ   

     

 
 

21 

มาตรฐานที่  4  พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้ผลจรงิ 
การเลือกใช้  ปรับปรุงหรือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้  บันทึกการ
สอน  หรือเตรยีมการสอนที่สามารถนําไปใช้ให้ผู้เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

     

 
 

22 

มาตรฐานที่  5  พัฒนาสื่อการเรยีนการสอนให้มีประสทิธิภาพ 
อยู่เสมอ 
การประดิษฐ์คิดค้น  การเลือกใช้  ปรับปรุงเครื่องมือหรือสื่อการ
เรียนรู้ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

     

 
 

23 

มาตรฐานที่  6  จัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยเนน้ผลถาวร 
ที่เกิดแก่ผู้เรียน 
การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลสําเร็จในการ
แสวงหาความรู้  ตามสภาพความแตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติ
จริง 
 
 

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 139

 
ข้อ
ที่ 

ปัญหาการพฒันาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู ระดับปญัหาการพัฒนา
ตนเอง 

5 4 3 2 1 
 
 

24 

มาตรฐานที่  7  รายงานผลการพัฒนาคณุภาพของผู้เรยีนได้ 
อย่างมีระบบ 
การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติการเรียนการ
สอนให้ครอบคลุมสาเหตุ  ปัจจัย  และการดําเนินงาน 

     

 
25 

มาตรฐานที่  8  ปฏิบัติตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผู้เรียน   
การแสดงออก  การปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไป  การแต่งกาย  
กิริยา  วาจา  ที่ทําให้ผู้เรียนเลื่อมใสศรัทธา  และถือเป็นแบบอย่าง 

     

 
26 

มาตรฐานที่  9  ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสรา้งสรรค ์
การตระหนักถึงความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  ยอมรับความรู้
ความสามารถ  ให้ความร่วมมอืกับผู้ร่วมงานด้วยความเต็มใจ 

     

 
27 

มาตรฐานที่  10  ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค ์
การตระหนักถึงความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  ยอมรับในความรู้
ความสามารถของบุคคลในชุมชน  และปฏิบัติงานเพื่อพัฒนางานของ
สถานศึกษา 

     

มาตรฐานดา้นการปฏิบัติตน 
 

28 
มาตรฐานที่  11  แสวงหาและใชข้้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
การค้นหา  สังเกต  จดจําและรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์
ของสังคมทุกด้าน 

     

 
29 

มาตรฐานที่  12  สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ ์
การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการนําเอาปัญหามากําหนดเป็น
กิจกรรมการเรยีนรู้ 

     

 
30 

จรรยาบรรณต่อตนเอง 
การมีวินัยในตนเอง  พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ  บุคลิกภาพ   

     

31 การแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง      
32 การมีวิสัยทัศนท์ี่ทันต่อการพัฒนาของสังคมและเศรษฐกิจ      
 

33 
จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
รัก  ศรทัธา  ซือ่สัตย์สุจริตต่อวิชาชีพ   

     

34 ความรับผิดชอบและเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร      
 

35 
จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ 
การส่งเสริมใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้  ทักษะ  และนิสัยที่ดี 
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ข้อ
ที่ 

ปัญหาการพฒันาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู ระดับปญัหาการพัฒนา
ตนเอง 

5 4 3 2 1 
36 การประพฤติ  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งทางกาย  วาจา  และ

จิตใจ 
     

37 การให้บริการด้วยความจริงใจ  เสมอภาค  โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับ
ผลประโยชน์จากการใช้ตําแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ 

     

 
38 

จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชพี 
การช่วยเหลือเกื้อกูลผู้ร่วมประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

     

 
39 

จรรยาบรรณต่อสังคม 
การเป็นผู้นําในการอนุรักษ์  และพัฒนาสังคม  รกัษาผลประโยชน์
ของส่วนรวมและยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย 

     

40 การเป็นที่ยอมรับ  นับถือของสังคม      
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ตอนที่  3 
 

คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครูในโรงเรียนต่อ
ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)  โปรดทําเครื่องหมาย    ในระดับความต้องการ
พัฒนาตนเองตามความคิดเห็นของท่าน  5  ระดับ  ซึ่งมคีวามหมาย  ดังนี้ 
 5  หมายความว่า  มีความต้องการพัฒนาตน  ระดับ มากที่สุด 
 4  หมายความว่า  มีความต้องการพัฒนาตน  ระดับ มาก 
 3  หมายความว่า  มีความต้องการพัฒนาตน  ระดับ   ปานกลาง 
 2  หมายความว่า  มีความต้องการพัฒนาตน  ระดับ   น้อย 
 1  หมายความว่า  มีความต้องการพัฒนาตน  ระดับ   น้อยที่สุด   
 
ตัวอย่าง 
 

ข้อที่ ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวชิาชีพคร ู

ระดับความตอ้งการพัฒนาตนเอง 

5 4 3 2 1 
0 การใช้คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น      
00 การจัดทําหลักสูตร      

 
คําอธบิาย 
 
ข้อ  0  แสดงว่า  ผู้ตอบพิจารณาเห็นว่าตนเองมีความต้องการพัฒนาตนเองด้านการใช้คอมพิวเตอร์
เบ้ืองต้น  ในระดับน้อยที่สุด  จึงทําเครื่องหมาย    ในช่อง  น้อยที่สุด 
ข้อ  00  แสดงว่า  ผู้ตอบพิจารณาเห็นว่าตนเองมีความต้องการพัฒนาตนเองด้านการจัดทําหลักสูตร   
ในระดับมากทีสุ่ด  จึงทําเครื่องหมาย    ในช่อง  มากที่สุด 
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ข้อที่ 

ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์
มาตรฐานวชิาชีพคร ู

ระดับความตอ้งการพัฒนาตนเอง 

5 4 3 2 1 
มาตรฐานดา้นความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 

 
1 

ภาษาและเทคโนโลยีสาํหรบัคร ู
การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน   
การเขียนภาษาไทย  เพื่อการสื่อความหมายได้
อย่างถูกต้อง   

     

2 การใช้ทักษะในการฟัง  การพูด  การอ่าน   
การเขียนภาษาอังกฤษ  เพื่อการสื่อความหมาย
ได้อย่างถูกต้อง 

     

3 การใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐาน      
 
4 

การพัฒนาหลกัสูตร 
การวิเคราะห์  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

     

5 การจัดทํา  และประเมินหลักสูตร      
 
6 

การจัดการเรียนรู ้
การออกแบบและจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ 
ที่เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 

     

7 การสร้าง  เลือกใช้และพัฒนาสื่อที่ส่งเสริม 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

     

 
8 

จิตวิทยาสาํหรบัคร ู
การช่วยเหลือ  ให้คําแนะนําและส่งเสริม 
ตามความถนัดและสนใจของผู้เรียน 

     

 
9 

การวัดและประเมินผลการศกึษา 
การวัดและประเมินผลการศกึษาตามสภาพจริง 

     

10 การนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการ
จัดการเรียนรู้และหลักสูตร 

     

 
11 

การบริหารจัดการในห้องเรียน 
การนํานวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการบริหาร
จัดการ 

     

 
12 

การวิจัยทางการศึกษา 
การนําผลวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

     

13 การทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและ
พัฒนาผู้เรียน 
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ข้อที่ 
ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน

วิชาชีพคร ู
ระดับความตอ้งการพัฒนาตนเอง 

5 4 3 2 1 
 

14 
มาตรฐานดา้นความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 
การเลือกใช้  ออกแบบ  สร้างและปรับปรุงนวัตกรรม
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี 

     

15 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  และแสวงหา 
แหล่งเรียนรู้  เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

     

 
16 

ความเป็นคร ู
ความศรัทธาในวิชาชีพและมีความรัก  เมตตา  และ
ปรารถนาดีต่อศิษย์ 

     

17 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ      
มาตรฐานดา้นการปฏิบัติงาน 

 
 

18 

มาตรฐานที่  1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับ
การพัฒนาวิชาชีพอยูเ่สมอ 
การประชุม  การอบรม  และการประชุมปฏิบัติการ 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเอง 

     

 
 

19 

มาตรฐานที่  2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆโดย
คํานงึถึงผลทีจ่ะเกิดแก่ผู้เรยีน 
การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน  การปฏิบัติงาน 
ที่จะเกิดประโยชน์กับผู้เรียน 

     

 
20 

มาตรฐานที่  3  มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนใหเ้ต็มศักยภาพ 
การใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถที่จะให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากที่สดุ   

     

 
 

21 

มาตรฐานที่  4  พัฒนาแผนการสอนให้สามารถ
ปฏิบัติได้ผลจริง 
การเลือกใช้  ปรับปรุงหรือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้  
บันทึกการสอน  หรือเตรียมการสอนที่สามารถนําไปใช้
ให้ผู้เรียนบรรลวัุตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

     

 
 

22 

มาตรฐานที่  5  พัฒนาสื่อการเรยีนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
การประดิษฐ์คิดค้นการเลือกใช้ปรับปรุงเครื่องมือหรือ
สื่อการเรียนรู้ให้ผู้เรียนบรรลวัุตถุประสงค์ของการ
เรียนรู้ 
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ข้อที่ 
ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน

วิชาชีพคร ู
ระดับความตอ้งการพัฒนาตนเอง 

5 4 3 2 1 
 
 

23 

มาตรฐานที่  6  จัดกิจกรรมการเรียนการสอน   
โดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 
การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบ
ผลสําเร็จในการแสวงหาความรู้  ตามสภาพความ
แตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง 

     

 
 

24 

มาตรฐานที่  7  รายงานผลการพัฒนาคณุภาพของ
ผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 
การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการ
ปฏิบัติการเรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ  ปัจจัย  
และการดําเนินงาน 

     

 
25 

มาตรฐานที่  8  ปฏิบัติตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่
ผู้เรียน   
การแสดงออก  การปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไป  
การแต่งกาย  กิริยา  วาจา  ที่ทําให้ผู้เรียนเลื่อมใส
ศรัทธา  และถอืเป็นแบบอย่าง 
 

     

 
 

26 

มาตรฐานที่  9  ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่าง
สร้างสรรค ์
การตระหนักถึงความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  
ยอมรับความรู้ความสามารถ  ให้ความร่วมมอืกับ
ผู้ร่วมงานด้วยความเต็มใจ 
 

     

 
 

27 

มาตรฐานที่  10  ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่าง
สร้างสรรค ์
การตระหนักถึงความสําคัญ  รับฟังความคิดเห็น  
ยอมรับในความรู้ความสามารถของบุคคลในชุมชน   

     

 
 

28 

มาตรฐานที่  11  แสวงหาและใชข้้อมูลข่าวสารใน
การพัฒนา 
การค้นหา  สังเกต  จดจําและรวบรวมข้อมูลข่าวสาร
ตามสถานการณ์ของสังคมทกุด้าน 
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ข้อที่ 
ความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน

วิชาชีพคร ู
ระดับความตอ้งการพัฒนาตนเอง 

5 4 3 2 1 
มาตรฐานดา้นการปฏิบัติตน 

 
 

29 

มาตรฐานที่  12  สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนได้เรียนรู้ใน
ทุกสถานการณ์ 
การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการนําเอาปัญหามา
กําหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ 

     

 
30 

จรรยาบรรณต่อตนเอง 
การมีวินัยในตนเอง  พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ  
บุคลิกภาพ   

     

31 การแสวงหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนา
ตนเอง 

     

32 การมีวิสัยทัศนท์ี่ทันต่อการพัฒนาของสังคมและ
เศรษฐกิจ 

     

 
33 

จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
รัก  ศรทัธา  ซือ่สัตย์สุจริตต่อวิชาชีพ   

     

34 ความรับผิดชอบและเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร      
 

35 
จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ 
การส่งเสริมใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้  ทักษะ  และนิสัย 
ที่ดี 

     

36 การประพฤติ  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งทางกาย  
วาจา  และจิตใจ 

     

37 การให้บริการด้วยความจริงใจ  เสมอภาค  โดยไม่เรียก
รับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ตําแหน่งหน้าที่
โดยมิชอบ 

     

 
38 

จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชพี 
การช่วยเหลือเกื้อกูลผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 
อย่างสร้างสรรค์ 

     

 
39 

จรรยาบรรณต่อสังคม 
การเป็นผู้นําในการอนุรักษ์  และพัฒนาสังคม  รกัษา
ผลประโยชน์ของส่วนรวมและยึดมั่นในระบอบ
ประชาธิปไตย 

     

40 การเป็นที่ยอมรับ  นับถือของสังคม      
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ภาคผนวก  ง 
คุณภาพของเครื่องมือ 
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ภาคผนวก  ง  1 
ดัชนีความสอดคล้อง  (IOC)  เชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 

 
ตาราง 25  ดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามเพื่อการศึกษาค้นคว้าเรื่อง  ปัญหา   
   และความต้องการพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูใน 
   สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  (จังหวัดขอนแก่น)   
   พิจารณาโดยผู้เช่ียวชาญ 
 

ข้อที่ 
ความเหน็ของผู้เชีย่วชาญ 

รวม IOC แปลผล 
1 2 3 

1 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 2 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

11 1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 

12 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 2 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

19 1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 

20 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความเหน็ของผู้เชีย่วชาญ 

รวม IOC แปลผล 
1 2 3 

21 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

22 1 1 1 2 1.00 ใช้ได้ 

23 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

25 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

27 1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 

28 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

30 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

31 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

33 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

34 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

35 1 1 1 2 1.00 ใช้ได้ 

36 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

37 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

38 1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 

39 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

40 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 149

ตาราง  25 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความเหน็ของผู้เชีย่วชาญ 

รวม IOC แปลผล 
1 2 3 

41 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

42 1 1 1 2 1.00 ใช้ได้ 

43 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

44 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

45 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

46 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

47 1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 

48 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

49 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

50 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

51 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

52 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

53 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

54 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

55 1 1 1 2 1.00 ใช้ได้ 

56 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

57 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

58 1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 

59 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

60 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความเหน็ของผู้เชีย่วชาญ 

รวม IOC แปลผล 
1 2 3 

61 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

62 1 1 1 2 1.00 ใช้ได้ 

63 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

64 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

65 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

66 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

67 1 0 1 2 0.67 ใช้ได้ 

68 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

69 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

70 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

71 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

72 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

73 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

74 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

75 1 1 1 2 1.00 ใช้ได้ 

76 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

77 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

78 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

79 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 

80 1 1 1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก  ง  2 
ค่าอํานาจจาํแนกและคา่ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

 
ตาราง 26  ค่าอํานาจจําแนกของแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา  และความต้องการพัฒนาตนเองตาม 

เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  30 
 

ข้อ ค่าอํานาจจําแนก  (r) ข้อ ค่าอํานาจจําแนก  (r) 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 

.85 

.42 

.75 

.69 

.63 

.75 

.57 

.78 

.76 

.77 

.54 

.60 

.49 

.69 

.75 

.78 

.67 

.77 

.82 

.79 

.76 

.67 

.89 

.77 

.93 

.90 

.86 

.81 

29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 

.85 

.87 

.93 

.88 

.84 

.88 

.87 

.88 

.89 

.89 

.85 

.90 

.72 

.44 

.65 

.75 

.67 

.72 

.62 

.76 

.79 

.74 

.63 

.62 

.58 

.64 

.59 

.77 
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ตาราง  26  (ต่อ) 
 

ข้อ ค่าอํานาจจําแนก  (r) ข้อ ค่าอํานาจจําแนก  (r) 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
 

.77 

.75 

.86 

.86 

.80 

.73 

.62 

.66 

.77 

.80 

.81 

.78 
   

69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 
 

.74 

.82 

.84 

.78 

.75 

.78 

.79 

.82 

.83 

.82 

.83 

.82 

 
ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบบั  .99 
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ภาคผนวก  จ 
หนังสือขอความอนุเคราะหเ์ก็บรวบรวมขอ้มูล 
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ภาคผนวก  ฉ 
รายชื่อโรงเรียนที่ใชท้ดสอบค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง  27  รายช่ือโรงเรียนที่ใช้ทดลองทดสอบหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  30  (จังหวัดชัยภูมิ) 

 
ที่ โรงเรียน ครูผู้สอน/คน 
1 ชัยภูมิภักดีชุมพล 2 
2 ท่ามะไฟหวานวิทยาคม 2 
3 เพชรพิทยาสรรค์ 2 
4 แก้งคร้อ 2 
5 เมืองพญาแล 2 
6 คอนสวรรค ์ 2 
7 คอนสารวิทยาคม 2 
8 หนองบัวแดงวิทยา 2 
9 เทพสถิตวิทยา 2 
10 ภูเขียว 2 
11 โนนคูณวิทยาคาร  รัชมังคลาภิเษก 2 
12 กาญจนาภิเษกวิทยาลัยชัยภูมิ 2 
13 บ้านแท่นวิทยา 2 
14 สามหมอวิทยา 2 
15 ภักดีชุมพลวิทยา 2 
16 คูเมืองวิทยา 2 
17 โนนสะอาดวิทยา 2 
18 บ้านเขว้าวิทยายน 2 
19 สตรีชัยภูมิ 2 
20 เจียงทองวิทยา 2 

รวม 40 
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ประวัติย่อของผู้ศึกษาค้นควา้ 
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