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ประกาศคุณูปการ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดีเพราะผู้วิจัยได้รับความช่วยเหลือ  ความกรุณา   
และค าแนะน าอย่างดียิ่งจาก  รองศาสตราจารย์  ดร.วิมลรัตน์  สุนทรโรจน์  ประธานกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.จิระพร  ชะโน  กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์  รองศาสตราจารย์  
ดร.พิศมัย  ศรีอ าไพ  ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  อาจารย์  ดร.วราพร  เอราวรรณ์   
กรรมการสอบ  และนายแพทย์  ยงยุทธ  วงศ์ภิรมย์ศานติ์  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ  ท่านได้เสียสละเวลา 
และเมตตาให้ค าปรึกษาแนะน าในการท าวิจัยฉบับนี้ทุกขั้นตอน  ท าให้ผู้วิจัยได้รับประสบการณ์ในการ 
ท างานวิจัยและรู้ถึงคุณค่าของงานวิจัยที่จะช่วยให้การท างานในด้านการพัฒนาจัดการเรียนรู้เป็นไป 
อย่างมีคุณค่ายิ่งขึ้น  ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้  ณ  ที่นี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์สละเวลา 
ให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์และให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือส าหรับการวิจัยในครั้งนี้  
โดยเฉพาะ  อาจารย์  ดร.สมทรง  สิทธิ  อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ทรงศักดิ์  ภูสีออ่น  อาจารย์ประจ า 
ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และอาจารย์   
ดร.ปิยาภรณ์  พุ่มแก้ว  อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา   
ที่คอยให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 
 ขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ทุกท่านที่ประสิทธิ์ประสาทความรู้ให้แก่ผู้วิจัยในการศึกษา 
ตามหลักสูตรสาขาวิชานวัตกรรมหลักสูตรและการเรียนรู้  ท าให้ผู้วิจัยได้เรียนรู้กระบวนการสร้าง
นวัตกรรมและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและความต้องการ 
ที่แตกต่างกัน  ผู้วิจัยจะน าไปพัฒนา  ปรับปรุง  และถ่ายทอดก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อ่ืนและสังคมต่อไป 
 ขอกราบขอบพระคุณ  นายธีรวุฒิ  พุทธการี  ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  ที่ให้การสนับสนุนในทุกด้าน  ขอบคุณผู้บริหารและครูทุกโรงเรียน 
ทีอ่ านวยความสะดวกในการทดลองใช้เครื่องมือเพ่ือหาคุณภาพ  ขอบคุณครูผู้ช่วยวิจัยทั้ง  18  คน   
ที่มีส่วนร่วมในการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  ท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูลท าให้การ
ด าเนินการวิจัยส าเร็จ  และขอขอบใจนักเรียนทุกคนที่ให้ความร่วมมือในการท าวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดี 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณบุพการีที่คอยเป็นก าลังใจ  ให้การสนับสนุนและให้ความช่วยเหลือ
แก่ผู้วิจัยอย่างดียิ่งเสมอมา 
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ชื่อเรื่อง    การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
     ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ผู้วิจัย    นางสาวรัตนาภรณ์  ไตรศร 
กรรมการควบคุม รองศาสตราจารย์  ดร.วิมลรัตน์  สุนทรโรจน์  และผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.จริะพร  ชะโน 
ปริญญา    ปร.ด.      สาขาวิชา    นวัตกรรมหลักสูตรและการเรียนรู้ 
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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ  1)  ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  6  2)  พัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  3)  ศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  4)  เปรียบเทียบทักษะทางสังคม
ระหว่างคะแนนก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้  และ  5)  ศึกษาความคิดเห็นของ
นักเรียนและครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้  การวิจัยแบ่งออกเป็น   
4  ระยะ  คือ  ระยะที่  1  ศึกษาปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้  กลุ่มตัวอย่างคือ
ครูผู้สอนช้ันประถมศึกษาปีที่  6  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  
จํานวน  146  คน  ระยะที ่ 2  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยการสังเคราะห์โครงร่างรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้และสมัภาษณ์เชิงลึกผู้เช่ียวชาญ  9  คน  เพ่ือปรับปรุงโครงร่างของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้  สร้างเครื่องมือและทดลองใช้เคร่ืองมือเพ่ือหาคุณภาพ  ระยะที่  3  ทดลองใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือหาประสิทธิภาพ  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  6  ภาคเรียนที่  2  ปี
การศึกษา  2555  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  จํานวน  18  ห้อง  
จําแนกเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก  6  ห้อง  ขนาดกลาง  6  หอ้ง  และขนาดใหญ ่ 6  ห้อง  ได้มาจากการ
สุ่มแบบหลายขั้นตอน  และระยะที่  4  ประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยใช้
แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนและครูที่ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และ  t-test  (dependent  sample)   
 ผลการวิจัยปรากฏดังน้ี 
  1.  ปัญหาของเด็กและเยาวชนที่ควรนํามาจัดกิจกรรมการเรียนรู้เรียงจากมากไปหาน้อย  
คือ  ยาเสพติด  การด่ืมเหล้าและเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์  การทะเลาะวิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต   
การสูบบุหรี่  สือ่ลามกและพฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม  และทักษะทางสังคมที่ครตู้องการเสริมสร้าง
ให้กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  6  เรียงตามลําดับ  คอื  ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพ 
และการสื่อสาร  รองลงมาคือด้านทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา  และด้านทักษะการจัดการกับ 
อารมณ์และความเครียด   
   2.  รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมี  6  องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  แนวคิด
ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง  2)  วัตถุประสงค์  3)  ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้  ม ี 6  ขั้น  ได้แก่  ขั้นสร้างความ
ตระหนัก  ขั้นเพ่ิมประสบการณ์  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ ขัน้นําเสนอผลงาน  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  
และขั้นประยุกต์ใช้  4)  หลักของการปฏิสมัพันธ์  5)  หลกัการตอบสนอง  และ  6)  ระบบสนับสนุน
การเรียนรู้   
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  3.  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  เมื่อนําไปทดลองใช้กับ
นักเรียนในโรงเรียน  3  ขนาด  เมื่อหาประสิทธิภาพของกระบวนการต่อประสิทธิภาพของผลผลิต  
พบว่า  ในโรงเรียนขนาดเล็กได้เท่ากับ  85.41/88.68  ในโรงเรียนขนาดกลางได้เท่ากับ  84.21/88.52  
และโรงเรียนขนาดใหญ่ได้เทา่กับ  84.45  /84.87  สูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดทั้ง  3  ขนาด 
  4.  ผลการเปรียบเทียบทักษะทางสังคมระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วย
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนขนาดเล็ก  ขนาดกลางและขนาดใหญ ่ พบว่านักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่  6  ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนทั้ง  3  ขนาด  มี
คะแนนเฉล่ียหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
  5.  ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนและครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  พบว่านักเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้น  
ระดับมาก  ทุกรายการ  รายการที่มีคะแนนเฉล่ียมากทีสุ่ดคอื  นักเรียนเห็นว่าการจัดกิจกรรมตาม
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นเร่ืองที่เก่ียวข้องกับชีวิตประจําวันสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง  
ส่วนครูมีความคิดเห็นต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นคิดเห็นในภาพรวมทุกรายการ  อยู่ใน
ระดับมาก   
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ABSTRACT 

 
 The  aims  of  the  study  were  1)  to  study  problems  and  needs  for  a  
learning  model  which  enhanced  social  skills  of  sixth  grade  students,  2)  to  
develop  a  learning  model  3)  to  examine  the  efficiency  of  a  learning  model,  4)  
to  compare  the  students’  social  skills  through  their  pre-scores  and  post-scores  
after  learning  with  a  learning  model  ,  and  5)  to  study  the  teachers’  and  the  
students’  opinions  on  a  learning  model  after  its  implementation  in  learning  
activities.  The  study  was  conducted  in  four  phases  as  follows  :  Phase  1  was  
the  study  of  problems  and  needs  for  a  learning  model.  The  sample  group  in  
this  phase  was  146  primary  school  teachers  under  Buriram  Primary  Educational  
Service  Area  Office  4.  Phase  2  was  the  development  of  a  learning  model.  To  
construct  a  tentative  model  by  synthesized  related  literature,  an  in-depth  
interview  with  nine  specialists  were  used  to  improve  a  learning  model,  
developed  and  tried  out  the  instruments  to  find  out  the  quality.  Phase  3  was  
the  actual  implementation  of  a  learning  model  for  an  assessment  of  its  
efficiency.  The  sample  group  was  sixth  grade  students  in  semester  2  of  the  
academic  year  2012  from  18  classes  of  schools  under  Buriram  Primary  
Educational  Service  Area  Office  4.  The  sizes  of  the  schools  were  small  (6  
classes),  medium  (6  classes),  and  large  (6  classes).  This  sample  group  was  
sampled  with  multi-stage  sampling.  Phase  4  was  the  assessment  of  a  learning  
model.  An  opinion  interview  was  administered  among  the  teachers  and  the  
students  who  completely  participated  in  the  whole  process  of  the  
implementation.  The  statistical  method  in  this  study  consisted  of  mean,  
standard  deviation,  and  t-test  (dependent  sample). 
 The  findings  of  the  study  are  as  follows  :   
  1.  The  problems  of  children  and  young  people  that  should  be  
incorporated  into  a  learning  model  could  be  ranged  in  descending  order  as  
drugs,  liquor,  affrays,  Internet  dangers,  smoking,  pornography,  and  sexual  
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misbehavior.  the  social  skills  that  the  teachers  needed  to  enhance  via  learning  
activities  were  ranged  by  priority  as  Interpersonal  relationship  and  
Communication  skills,  Decision  making  and  Problem  solving  skills,  and  Coping  
with  Emotion  and  Stress  skills.   
  2.  The  learning  model  comprised  six  elements;  1)  related  concepts  
and  theories,  2)  objectives,  3)  Syntax  (Build  awareness,  Enhance  the  experience,  
Exchange  knowledge,  Presentation,  Concept  conclusion,  and  Application  of  the  
concept),  4)  social  system,  5)  principle  of  reaction,  and  6)  support  system. 
  3.  The  efficiency/effectiveness  of  a  learning  model  tested  with  its  
actual  implementation  at  the  small-sized,  medium-sized,  and  large-sized  schools  
was  85.41/88.68,  84.21/88.52,  and  84.45  /84.87  respectively.  They  were  all  
higher  than  the  pre-set  efficiency/effectiveness. 
  4.  The  result  of  the  comparison  between  the  pre-social  skills  and  
post-social  skills  revealed  that  the  post-social  skills  of  the  sixth  grade  students  
at  the  schools  of  the  three  sizes(small,  medium,  and  large)  were  higher  at  a  
statistically  significant  level  of  .05     
  5.  The  result  of  the  investigation  of  the  teachers’  and  the  students’  
opinions  on  a  learning  model  is  as  follows:  It  was  found  that  the  students’  
overall  opinions  on  the  aspects  of  a  learning  model  were  at  the  “High”  level.  
The  highest  mean  of  the  students’  opinions  was  on  the  point  that  “The  
learning  activity  management  in  a  learning  model  was  applicable  to  their  daily  
life.”  Likewise,  the  sample  teachers’  overall  opinions  were  at  the  “High”  level. 
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บทที ่ 1 
 

บทน า 
 

ภูมิหลัง 
 
 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็วและสลับซับซ้อน  ส่งผลให้โครงสร้าง
ทางครอบครัวของสังคมไทยเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอย่างเห็นได้ชัด  จากครอบครัวขยายที่มีสมาชิก
อาศัยอยู่ในครอบครัวตั้งแต่รุ่นปู่ย่าตายาย  ลุงป้าน้าอา  พ่อแมลู่ก  อย่างน้อย  3  รุ่น  คอยดูแลอบรม
เลี้ยงดูบุตรหลาน  คอยชี้แนะให้ความอบอุ่น  มีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงไปเป็นครอบครัวเดี่ยวที่มีเพียงพ่อ
แม่ลูก  หรือครอบครัวหย่าร้างที่มีเพียงพ่อหรือแม่และลูกมากข้ึน  ท าให้เด็กและเยาวชนในสังคมเติบโต
ขึ้นมาอย่างโดดเดี่ยว  พ่อแม่ให้ความส าคัญในหน้าที่การงานมากกว่าการท าหน้าที่ในครอบครัว   
การเลี้ยงดูจึงอาศัยปู่ย่าตายาย  พ่ีเลี้ยงหรือสถานรับเลี้ยงเด็ก  ดังจะเห็นได้จากผลการส ารวจเด็ก 
และเยาวชน  พ.ศ.  2551  พบว่ามีเด็กและเยาวชนอายุต่ ากว่า  17  ปี  ทั้งสิ้น  17.4  ลา้นคน  เป็นเด็ก 
ที่ไม่ได้อยู่กับพ่อและแม่ร้อยละ  20.1  โดยเฉพาะภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีสัดส่วนเด็กที่ไม่ได้อาศัยอยู่
กับพ่อแม่สูงกว่าภาคอ่ืนถึงร้อยละ  26.0  (ส านักงานสถิติแห่งชาติ.    2552  :  6)  สภาพการณ์ดังกล่าว
ท าให้เด็กและเยาวชนมีความเสี่ยงที่จะขาดการชักจูงให้ประพฤติดี  โดยการถ่ายทอดนิสัย  (Habit)  
ปลูกฝังค่านิยม  (Value)  การมองโลก  (World  View)  ความเชื่อ  (Believe)  ส่งเสริมการเรียนรู้  
(Knowledge)  บุคลิกภาพที่เหมาะสม  (Personality)  เจตคติ  (Attitude)  และค่านิยมทางเพศ   
(Sex  Orientation  Value)  เพ่ือหล่อหลอมให้เป็นคนดีตามที่สังคมต้องการ  (สุวรีย์  ชิตะปรีชา.    
2553  :  94)   
 ผลการส ารวจสภาวการณ์เด็กและเยาวชนประจ าปี  2553-2554  โดยก าหนดพื้นท่ีกลุ่ม
ตัวอย่าง  17  จังหวัด  มีขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าจังหวัดละ  1,000  คน  รวมจ านวนทั้งสิ้น   
18,269  คน  พบว่าในด้านครอบครัวและอนาคตเด็กไม่ได้อยู่กับพ่อแม่เฉลี่ยถึงร้อยละ  35.3  ในด้าน
การเที่ยว  ด่ืม  กิน  ช็อป  ชีวิตประจ าวัน  พบว่ามีเด็กเคยเห็นการเสพยาเสพติดในสถานศึกษาเป็นครั้ง 
คราวถึงประจ า  เฉลี่ยร้อยละ  22.9  มีเด็กดื่มเหล้า  เบียร์  ไวน์  เป็นครั้งคราวถึงประจ าเฉลี่ยร้อยละ  
31.1  สบูบุหรี่เป็นครั้งคราวถึงประจ าเฉลี่ยร้อยละ  19.6  มีโอกาสดูสื่อลามกเป็นครั้งคราวถึงประจ า
เฉลี่ยร้อยละ  31.6  เข้าอินเทอร์เน็ตเพื่อเล่น  facebook,  Twitter  หรือเว็บไชต์เครือข่ายทางสังคม 
อ่ืน ๆ  เป็นประจ า  ถึงร้อยละ  48.0  เล่นเกมออนไลน์หรือเกมคอมพิวเตอร์เป็นประจ า  เฉลี่ยร้อยละ  
43.7  (สถาบันรามจิต.    2555  :  172-183)  สอดคล้องกับผลการวิจัยเชิงส ารวจของส านักวิจัย 
เอแบคโพลล์  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  ร่วมกับสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทยกระทรวงพัฒนา 
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์  เรื่องเสียงสะท้อนของเด็กและเยาวชนต่อผู้ใหญ่ในสังคมเนื่องในวัน
เยาวชนแห่งชาติ  กรณีศึกษาตัวอย่างเป็นผู้น าเด็กและเยาวชน  77  จังหวัดทั่วประเทศ  จ านวนทั้งสิ้น  
1,355  ตัวอย่าง  พบว่าปัญหาที่เด็กและเยาวชนที่รู้สึกกังวลอันดับแรก  คือปัญหายาเสพติด  ร้อยละ  
83.7  อันดับสองเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการมีเพศสัมพันธ์  ร้อยละ  72.1  อันดับสามได้แก่คุณภาพ
การศึกษา  ร้อยละ  69.4  และปัญหาที่รองลงมาคือ  ความรุนแรงในเด็กและเยาวชน  ปัญหาครอบครัว  
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การใช้เทคโนโลยี  Social  Network  อาท ิ Line  Facebook  Twitter  ตามล าดับ  (ไทยรัฐออนไลน์.    
เว็บไซต์  :  2556)  ซ่ึงปัญหาเหล่านี้นับวันจะเพ่ิมความรุนแรงและขยายวงกว้างออกไปเรื่อย ๆ  ดังการ
ประมวลสถานการณ์เด็กไทยบนเส้นทางเสี่ยงจากหลายแห่งข้อมูลของทีมวิจัยโครงการติดตาม
สภาวการณ์เด็กและเยาวชนรายจังหวัดในรอบหลายปี  พบปรากฏการณ์ปัญหาร่วมที่น่าวิตกนั่นคือ
ปรากฏการณ์พฤติกรรมเด็กไทยมีชีวิตเสี่ยงสี่ซ่าท้าทาย  “สี่ซ่า  :  เสพ-แสบ-เสี่ยง-เซ็กส์”  (อมรวิชช์  
นาครทรรพ.    2554  :  เว็ปไซต์)  เด็กไทยมีแนวโน้มที่จะถูกโครงสร้างทางสังคมที่เต็มไปด้วยปัญหา
เหล่านี้ท าลายมากยิ่งขึ้น   
 ปัญหาดังกล่าวทุกฝ่ายจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับกับปัญหาของเด็กและเยาวชน  ร่วมกันหา
วิธีป้องกันและแก้ไขปัญหา  สิ่งที่สามารถท าได้ง่ายที่สุดคือการฝึกเด็กและเยาวชนให้มีทักษะชีวิตเพ่ือเป็น
ภูมิคุ้มกันให้สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  ซึ่งทักษะชีวิตเป็นความสามารถของบุคคลที่จะคิด  
ตัดสินใจ  แก้ปัญหาและปรับตัวเพ่ือให้มีพฤติกรรมที่เป็นไปในทางท่ีถูกต้อง  สามารถจัดการกับความ
ต้องการ  ปัญหาและสถานการณ์ต่างๆ  เพ่ือให้สามารถด าเนินชีวิตอย่างเหมาะสมกับสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป  ให้มีสุขภาพดีทั้งด้านร่างกายจิตใจ  อารมณ์และสังคม  ประกอบด้วย  ความคิด  
วิเคราะห์วิจารณ์  ความคิดสร้างสรรค์  ความตระหนักรู้ในตน  ความสามารถในการค้นหา  และเข้าใจ
จุดดีจุดด้อยของตนเองความเห็นใจผู้อ่ืน  ความรู้สึกภูมิใจในตัวเอง  ความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า   
ความรับผิดชอบต่อสังคมสามารถในการใช้ค าพูด  และภาษาท่าทางเพ่ือสื่อสารความรู้สึกนึกคิดของตน   
และรับรู้ความรู้สึกของอีกฝ่ายหนึ่ง  ความสามารถในการประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือก  และลงมือ
แก้ปัญหาอย่างถูกต้องสามารถเลือกใช้วิธีการจัดการกับอารมณ์หรือความเครียด  และมีวิธีการป้องกัน
การเกิดอารมณ์หรือความเครียดที่เหมาะสม  (กรมสุขภาพจิต.    2542  :  1)  ส่วนทักษะทางสังคม  
(Social  Skills)  เป็นองค์ประกอบหนึ่งของทักษะชีวิต  (Life  Skills)  ด้านทักษะพิสัย  เป็น
ความสามารถในการปรับตัว  และมีพฤติกรรมไปในทิศทางที่ถูกต้องในการที่จะเผชิญกับสิ่งท้าทายต่างๆ
ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีองคป์ระกอบ  3  คู ่ คือ  1)  ทักษะการสร้าง
สัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  Relationship  and  Communication  Skill)   
2)  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  Making  and  Problem  Solving  Skill)   
และ  3)  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  With  Emotion  and  Stress   
Skill)  (WHO.    1997  :  2)  โดยทักษะทางสังคมเป็นเรื่องที่ได้รับความสนใจอย่างกว้างขวางใน
ต่างประเทศ  และได้มีการศึกษาวิจัยเพ่ือน ามาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาต่างๆ  ที่เข้ามาคุกคาม
ในการด าเนินชีวิตของเด็กและวัยรุ่น  Spiegler  และ  Guevremont  (1998  :  269)  ได้อธิบายว่า
เด็กและวัยรุ่นที่ขาดทักษะสังคมและทักษะในการด าเนินชีวิตจะก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ  ในการด าเนิน
ชีวิต  เช่น  ปัญหาการปรับตัวไม่เหมาะสม  ปัญหาการแยกตัวออกจากสังคม  ปัญหาผลการเรียนต่ า  
และปัญหาพฤติกรรมเกเร  ดังผลการศึกษาของ  Thompson,  Rudolph  และ  Henderson   
(2004  :  4)  ที่ได้ศึกษาเรื่อง  พฤติกรรมเด็กและเยาวชนที่เป็นปัญหาในปี  ค.ศ.    2002  พบว่า   
ในประเทศสหรัฐอเมริกามีเด็กและเยาวชน  พยายามฆ่าตัวตายไม่ต่ ากว่าวันละ  25  คน  ถูกจับกุม 
ในข้อหาก่อคดีอาชญากรรมวันละ  180  คน  และถูกจับกุมในข้อหายาเสพติดวันละ  367  คน  ทั้งนี้
ปัญหาดังกล่าวเป็นผลมาจากปัญหาครอบครัวและปัญหาของการที่เด็กและเยาวชนขาดทักษะทางสังคม
ในการด าเนินชีวิต 
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 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐานพุทธศักราช  2551  ได้ก าหนดทักษะชีวิตเป็น
สมรรถนะส าคัญที่ผู้เรียนต้องได้รับการพัฒนาทั้งด้านความรู้  ความรู้สึกนึกคิด  รู้จักการสร้างสัมพันธ์ 
อันดีระหว่างบุคคล  รู้จักการแก้ปัญหาและความขัดแย้งต่างๆอย่างเหมาะสม  ปรับตัวให้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมสภาพแวดล้อม  รู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมที่ส่งผลกระทบต่อตนเอง
และผู้อ่ืน  ป้องกันตัวเองในภาวะคับขันและจัดการชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับวัฒนธรรม
และสังคม  โดยก าหนดองค์ประกอบทักษะชีวิตส าคัญที่จะสร้างและพัฒนาเป็นภูมิคุ้มกันให้แก่เด็ก 
และเยาวชนในสภาพสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับอนาคตไว้  4  องค์ประกอบ  คือ   
1)  การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น  2)  การคิดวิเคราะห์  ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์  3)  การจัดการอารมณ์และความเครียด  และ  4)  การสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อผู้อื่น  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.    2554ค  :1)  ครอบคลุมทักษะชีวิตด้านทักษะพิสัยคือ
ทักษะทางสังคมนั่นเอง  โดยสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้หลายลักษณะ  เช่น  การสอนทักษะทาง
สังคมโดยตรง  การบูรณาการทักษะทางสังคมเข้ากับการเรียนวิชาอ่ืน  และการสอนทักษะทางสังคม
ผ่านสถานการณ์  (Ollhoff.    2004  :  159)  โดยมีขั้นตอนหรือเทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่ส าคัญ  คือ  
การก าหนดทักษะทางสังคมที่จะสอน  สาธิต  หรือแสดงทักษะทางสังคมเป็นตัวแบบให้นักเรียนดู   
อาจเป็นครูแสดงให้ดูหรือให้เพ่ือนแสดงให้ดู  เลียนแบบและฝึกซ้อม  การประเมินผล  ใช้รูปภาพ  
การ์ตูน  หุ่นกระบอก  หรือแม้แต่ชี้ให้เด็กเห็นกิจกรรมที่เพ่ือนๆ  ท าในกลุ่ม  ก็จัดว่าเป็นตัวแบบที่น ามา
เป็นตัวอย่างได้  พร้อมกับให้แรงเสริมอย่างสม่ าเสมอ  (Westwood.    1997  :  79)  ส่วนใน
ต่างประเทศ  เช่น  สหรัฐอเมริกา  มีเทคนิควิธีการเสริมสร้างทักษะทางสังคมหลายรูปแบบเช่นกัน  เช่น  
การพัฒนาทักษะทางสังคมของนักเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน  (Jason.    2008  :  5)  หรือการ
พัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กผ่านผู้ปกครอง  (Julie.    2008  :  56)  การใช้เรื่องราวทางสังคม 
เพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคม  (Carlene.    2008  :  2)  เป็นต้น  โดยการวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาทักษะ
ทางสังคมผ่านเรื่องราวสถานการณ์ทางสังคม  ฝึกการแก้ปัญหาต่างๆที่เป็นเรื่องใกล้ตัวเน้นหนักทักษะ
ทางสังคม  3  คู ่ ที่เป็นองค์ประกอบทักษะชีวิตด้านทักษะพิสัย  และยังได้บูรณาการทักษะชีวิต 
ด้านอื่น ๆ  แฝงอยู่ในกิจกรรมการเรียนรู้ทุกองค์ประกอบ   
 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)  เป็นการจัดการเรียนรู้แบบหนึ่งที่
สามารถเสริมสร้างทักษะทางสังคมได้ดี  โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านกระบวนการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม  อาศัยหลักการเรียนรู้เชิงประสบการณ์  ที่มีองค์ประกอบที่ส าคัญ  4  ประการคือ   
1)  ประสบการณ์  (Experience)  2)  การสะท้อนและอภิปราย  (Reflex  and  Discussion)   
3)  เข้าใจและเกิดความคิดรวบยอด  (Understand  and  Conceptualization)  4)  ขั้นการทดลอง   
การประยุกต์แนวคิด  (Experiment/Application)  (กรมการศึกษานอกโรงเรียน.    2541  :  14)  
สามารถเตรียมนักเรียนให้พร้อมที่จะเผชิญกับชีวิตจริง  เพราะลักษณะของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้รับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง  ได้ลงมือปฏิบัติ  ท ากิจกรรมกลุ่ม  ฝึกฝน
ทักษะการเรียนรู้ทักษะการบริหารการจัดการ  การเป็นผู้น าผู้ตามและท่ีส าคัญเป็นการเรียนรู้ที่มี
ความสัมพันธ์สอดคล้องกับชีวิตจริงของนักเรียนมากท่ีสุดวิธีหนึ่ง  อีกท้ังยังช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่ดี  ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกฝนความเป็นประชาธิปไตยฝึกการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  ช่วยให้นักเรียน
เกิดทัศนคติท่ีดีต่อการเรียน  ต่อผู้สอน  ต่อสถานศึกษาและต่อสังคม  (สุมณฑา  พรหมบุญ   
และอรพรรณ  พรสีมา.    2549  :  34-35)  และเม่ือผสมผสานกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ   
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(Cooperative  Learning)  ที่มีการช่วยเหลือกันอย่าเป็นระบบโดยอาศัยกระบวนการกลุ่มยิ่งเป็นการ
ส่งเสริมให้เกิดทักษะทางสังคมมากยิ่งขึ้น   
 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เป็นช่วงวัยรุ่นตอนต้นที่มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย  
อารมณ์และสังคม  เป็นวัยที่มีความสับสนในการปรับตัวเพราะก้าวสู่วัยรุ่นตอนต้น  ซึ่งมีสภาวะก่อให้เกิด
ความเคร่งเครียดทางอารมณ์  อาจเป็นสาเหตุผลักดันให้แสดงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์น าไปสู่ปัญหา 
ด้านพฤติกรรม  (กรมวิชาการ.    2543  :  5)  ผู้วิจัยได้ส ารวจข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับปัญหาและความ
ต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  โดยการตอบแบบสอบถาม 
ของครูผู้สอนจ านวน  146  คน  พบว่าครูส่วนมากเห็นว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ควรได้รับการ
เสริมสร้างทักษะทางสังคมด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารมากที่สุด  โดยเลือกเป็น
อันดับ  1  ร้อยละ  41.10  รองลงมาคือ  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  ร้อยละ  36.30   
และทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ร้อยละ  22.60  ตามล าดับ  และเมื่อส ารวจความ
ต้องการสถานการณ์ปัญหาที่ควรน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  พบว่าปัญหาที่ครูต้องการน ามา
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มากที่สุด  อันดับแรกคือ  ยาเสพติดคิดเป็น
ร้อยละ  78.77  รองลงมาเป็นการดื่มเหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  คิดเป็นร้อยละ  76.03   
การทะเลาะวิวาท  คิดเป็นร้อยละ  75.34  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  คิดเป็นร้อยละ71.92  การสูบบุหรี่ 
คิดเป็นร้อยละ  68.49  สื่อลามก  คิดเป็นร้อยละ  63.01  และพฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสมคิดเป็น
ร้อยละ  60.96  ครูบางคนให้ข้อเสนอแนะว่าเมื่อเด็กจบชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เริ่มเข้าเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาก็จะเริ่มพบเห็นตัวอย่างการดื่มเหล้า  สูบบุหรี่  และปัญหาอ่ืนๆ  จากนักเรียนรุ่นพ่ี   
เป็นเรื่องดีถ้ามีรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
 จากเหตุผลและผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้น  ผู้วิจัยจึงได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  ซ่ึงมี  6  องค์ประกอบ  คือ  องค์ประกอบ
ที ่ 1)  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน  ใช้การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)  ร่วมกับ
การเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning)  ผสมผสานกับทฤษฎีการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้นักเรียน
ได้เกิดทักษะตามวัตถุประสงค์ได้แก่  ทฤษฎี  Constructivism  ซึ่งแบ่งออกเป็น  สองทฤษฎี  
(Woolfolk.    1995  :  276)  คือ  Cognitive  Constructivism  ตามแนวคิดของ  Piaget  โดยเน้นที่ 
นักเรียนเป็นผู้สร้างความรู้โดยการลงมือกระท า  เชื่อว่าถ้าผู้เรียนถูกกระตุ้นด้วยปัญหาที่ก่อให้เกิดความ 
ขัดแย้งทางปัญญา  (Cognitive  Conflict)  ผู้เรียนจะพยายามปรับโครงสร้างทางปัญญาให้เข้าสู่สภาวะ
สมดุล  (Equilibrium)  โดยกระบวนการดูดซึม  (Assimilation)  และปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญา
เชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่จนอยู่ในสภาวะสมดุลเรียกว่าสามารถสร้างความรู้ใหม่ได้นั่นเอง   
และ  Social  Constructivism  ตามแนวคิดของ  Vygotsky  ทีเ่ชื่อว่าปฏิสัมพันธ์ทางสังคมมีบทบาท
ส าคัญในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญา  โดยศักยภาพในการพัฒนามีข้อจ ากัดเก่ียวกับช่วงของการพัฒนา 
ที่เรียกว่า  Zone  of  Proximal  Development  ผู้เรียนที่มีศักยภาพต่ ากว่า  Zone  of  Proximal  
Development  จ าเป็นจะต้องได้รับการช่วยเหลือในการเรียนรู้ที่เรียกว่า  Scaffolding  ผ่านทางการ 
มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืนได้แก่  เพ่ือน  คร ู พ่อแม่  รวมถึงสภาพแวดล้อมอ่ืนๆด้วย  นอกจากนี้ 
ยังใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  ของ  Bandura  ในเรื่องการสังเกตและการเลียนแบบ 
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จากตัวแบบ  Modeling  (สุรางค์  โค้วตระกูล.    2550  :  236)  ภายใต้การจัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ของ  Rogers  ที่เชื่อว่ามนุษย์จะสามารถพัฒนาตนเองได้ดีหากอยู่ใน
สภาพการณ์ที่ผ่อนคลายและเป็นอิสระ  (ทิศนา  แขมมณี.    2553  :  70)  โดยเลือกใช้จุดเด่น 
ของแต่ละทฤษฎีมาออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือช่วยให้นักเรียนเกิดทักษะทางสังคมในแต่ละ
ด้านตามขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  องค์ประกอบที่  2)  วัตถุประสงค์  เป็นการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เน้นการเสริมสร้างทักษะสังคมทั้ง  3  คู ่ คือ  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  และทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  องค์ประกอบ
ที ่ 3)  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  มี  6  ขั้น  ได้แก่  ขั้นสร้างความตระหนัก  (B)  เป็นขั้นที่
กระตุ้นให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญปัญหาที่ก าลังเกิดขึ้นเห็นความส าคัญของตนเอง  ขั้นเพ่ิม
ประสบการณ ์ (E)  เป็นการทบทวนประสบการณ์ท่ีนักเรียนเคยมีเก่ียวกับเรื่องนั้นและเพ่ิมประสบการณ์
เกี่ยวกับทักษะทางสังคมที่ถูกต้องให้นักเรียนฝึกคิดเป็นคู่  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (E)  เป็นการฝึก
แก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการกลุ่มเพ่ือสร้างผลงานกลุ่ม  ขั้นน าเสนอผลงาน  (P)  เป็นการน าเสนอ
ผลงานให้กลุ่มใหญ่ได้รับฟังเพ่ือสร้างความคิดรวบยอด  และ  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  (C)  เป็นการ
สรุปความคิดรวบยอดจากการน าเสนอผลงานของนักเรียน  และข้ันประยุกต ์ (A)  ใช้การปฏิบัติซ้ า 
เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียน  องค์ประกอบที่  4)  หลักของการปฏิสัมพันธ์  (Social   
System)  อธิบายถึงบทบาทครูและบทบาทนักเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  องค์ประกอบที่   
5)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  เป็นการกระตุ้นและให้อิสระ  นักเรียนเกิด
ความสุขในการเรียนรู้  และองค์ประกอบที่  6)  ระบบสนับสนุนการเรียนรู้  (Support  System)   
ให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพการจริง  บรรยากาศการจัดการเรียนรู้แบบอิสระ   
ไม่เคร่งเครียด  สนับสนุนอุปกรณ์และแนะน าแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย  โดยจัดให้สอดคล้องกับ
ความสามารถ  ความถนัด  ความสนใจของผู้เรียน  และให้ผู้เรียนปฏิบัติด้วยตนเองในทุกขั้นตอน   
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมมีส่วนส าคัญในการช่วยให้นักเรียน 
ได้ฝึกการคิดแก้ปัญหา  ลงมือแก้ปัญหาด้วยตนเองและแก้ปัญหาร่วมกับผู้อ่ืน  ฝึกการมีปฏิสัมพันธ์   
การสื่อสาร  และฝึกการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆที่อาจเกิดข้ึนในชีวิตประจ าวัน  นักเรียนได้ร่วม 
เรียนรู้กับกลุ่มเพ่ือนโดยใช้กิจกรรมทีห่ลากหลาย  เป็นการสร้างภูมิคุ้มกันในชีวิตที่นักเรียนต้องเผชิญ 
เมื่อออกนอกรั้วโรงเรียน  หากนักเรียนได้รับประสบการณ์ที่ถูกต้องชัดเจนแล้วจะเป็นโอกาสดี 
ทีจ่ะสามารถน าความรู้ที่ได้ไปพัฒนาพฤติกรรมของตนไปในทิศทางที่เหมาะสม  ส่งผลให้พฤติกรรมนั้น
กลายเป็นนิสัยที่ถาวรในอนาคต  ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  เพ่ือเป็นทักษะเบื้องต้นในการป้องกัน 
ปัญหาที่จะเผชิญในภายภาคหน้าต่อไป 
 
ค าถามการวิจัย 
 
 1.  สภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เป็นอย่างไร 
 2.  รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที ่ 6  เป็นอย่างไร 
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 3.  การทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  กับกลุ่มตัวอย่างได้ผลอย่างไร 
 4.  ทักษะทางสังคมของนักเรียน  ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ที่พัฒนาขึ้นเป็นอย่างไร 
 5.  ความคิดเห็นของนักเรียนและคร ู หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นเป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 
 1.  เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะ
ทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
 2.  เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่มีคุณภาพ 
 3.  เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
 4.  เพ่ือเปรียบเทียบทักษะทางสังคม  ก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ที่พัฒนาขึ้น 
 5.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนและครหูลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น   
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 1.  ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที ่ 6  ใช้ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
 2.  ได้แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาในระดับชั้นอ่ืนๆ 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
  
 นักเรียนที่เรียนโดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6  มีทักษะทางสังคมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา  (Research  and  Development  :  R  and  D)   
เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ประกอบด้วยขั้นตอนในการวิจัย  4  ระยะ  โดยมีขอบเขตดังนี้ 
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  1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ระยะที่  1  ศึกษาปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
    ประชากรได้แก่  ครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  จ านวน  194  คน   
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถามได้แก่  ครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  ก าหนดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามตาราง
ส าเร็จรูปของ  Krejcie  and  Morgan  จ านวน  146  คน  ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  
(Simple  Random  Sampling)   
   ระยะที่  2  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
    กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์เชิงลึก  (Indepth  Interview)  ได้แก่  อาจารย์
มหาวิทยาลัยที่มีผลงานเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้หรือผู้ที่มีผลงานที่เกี่ยวข้องกับ
ทักษะทางสังคมหรือทักษะชีวิต  จ านวน  9  คน  โดยมีหลักเกณฑ์เพ่ือปรับปรุงองค์ประกอบของโครง
ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
    นักเรียนที่ใช้ในการทดลองเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  (Try  Out)  ได้แก่  
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ภาคเรียนที่  2  ปี  การศึกษา  2555  โรงเรียนบ้านจิก  จ านวน  31  
คน  และนักเรียนโรงเรียนอนุบาลพุทไธสง  (โอภาสประชานุกูล)  จ านวน  100  คน  โดยมีคุณสมบัติ
คล้ายกับกลุ่มตัวอย่างทุกประการ 
   ระยะที่  3  การทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือหาประสิทธิภาพ 
    ประชากรที่ใช้ในการทดลองแบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม  คือ  ครูผู้สอนชั้นประถมศึกษา
ปีที ่ 6  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  จ านวน  194  คน   
และนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์  เขต  4  ปีการศึกษา  2555  จ านวน  194  โรง  มีจ านวนนักเรียนทั้งสิ้น  3,855  คน   
แบ่งขนาดโรงเรียนตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สามารถจัดให้เป็น  
โรงเรียนขนาดเล็ก  กลาง  ใหญ่  (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4.     
2554  :  2)  ได้ดังนี้ 
    โรงเรียนขนาดเล็กคือโรงเรียนที่มีนักเรียนไม่เกิน  120  คน  มี  80  โรง  มีนักเรียน
ทั้งสิ้น  858  คน 
    โรงเรียนขนาดกลางคือโรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่  121  –  300  คน  มี  93  โรง  
มีนักเรียนทั้งสิ้น  2,017  คน 
    โรงเรียนขนาดใหญ่  คือโรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่  301  คนข้ึนไป  มี  21  โรง   
มีนักเรียนทั้งสิ้น  980  คน 
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
แบ่งเป็น  2  กลุ่ม  คือ 
     1.  กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู  ได้แก่ครูผู้สอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  (แนะแนว)  
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง  จ านวน  18  คน  ได้มาจากการ
สุ่มนักเรียน  18  ห้อง   
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     2.  กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักเรียน  ได้แก่นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  ภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา  2555  ได้มา
จากการสุ่มหลายขั้นตอน  (Multi  -  stage  Random  Sampling)  ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ  Krejcie  and  Morgan  ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าที่จะสุ่มเท่ากับ  
350  คน  มีรายละเอียดในการสุ่มดังนี้   
      2.1  สุ่มอ าเภอที่สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  
เขต  4  โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม  (Cluster  Random  Sampling)  ได้  3  อ าเภอ  จากท้ังหมด  6  
อ าเภอ  ได้แก่  อ าเภอสตึก  อ าเภอแคนดง  อ าเภอคูเมือง 
      2.2  การสุ่มแบบชั้น  (Stratified  sampling)  โดยใช้ขนาดของโรงเรียน
เป็นชั้นภูมิ  แตล่ะอ าเภอแบ่งโรงเรียนเป็น  3  ชั้นภูมิ  คือ  โรงเรียนขนาดใหญ่  โรงเรียนขนาดกลาง  
และโรงเรียนขนาดเล็ก  สุ่มแบบชั้นภูมิโดยไม่อาศัยสัดส่วน  (Non  –  Proportional  Stratified  
Sampling)  ให้ความส าคัญเท่ากันทั้ง  3  อ าเภอ  จับสลากเลือกทุกอ าเภอๆ  ละ  6  โรง  เท่ากัน   
เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่  2  โรง  โรงเรียนขนาดกลาง  2  โรง  และโรงเรียนขนาดเล็ก  2  โรง  
(โรงเรียนใดมี  2  ห้อง  จับสลากเลือกมา  1  ห้อง)  ได้  18  ห้อง  คือ  โรงเรียนบ้านท่าเรือ  โรงเรียน
บ้านโคกเมือง  โรงเรียนบ้านปรือเกียน  โรงเรียนบ้านดงยายเภา  โรงเรียนบ้านปลัดมุม  โรงเรียนบ้าน 
ท่าม่วง  โรงเรียนบ้านแพ  โรงเรียนบ้านหนองบัวแดง  โรงเรียนบ้านตาหล่ า  โรงเรียนบ้านพรส าราญ  
โรงเรียนบ้านหินเหล็กไฟ  โรงเรียนวัดบ้านปะเคียบ  โรงเรียนบ้านงิ้ว  โรงเรียนบ้านกระทุ่มจานสามัคคี  
โรงเรียนบ้านซาด  โรงเรียนบ้านสระบัว  โรงเรียนหนองการะโก  และโรงเรียนอนุบาลแคนดง 
   ระยะที่  4  ประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้  คือ  ครูที่สอนกลุ่ม
ทดลอง  จ านวน  18  คน  และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  จ านวน  18  ห้องท่ีเรียนจากรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมที่พัฒนาขึ้น 
  2.  ตัวแปรในการวิจัย 
   2.1  ตัวแปรต้น  คือ  รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
   2.2  ตัวแปรตาม  คือ  ทักษะทางสังคม  ได้แก่ 
    2.2.1  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
    2.2.2  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา 
   2.3  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด   
  3.  สาระในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้   
   สภาวการณ์ปัญหาของเด็กและเยาวชน 
    3.1  ยาเสพติด 
    3.2  การดื่มเหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์   
    3.3  การทะเลาะวิวาท   
    3.4  ภัยจากอินเทอร์เน็ต   
    3.5  การสูบบุหรี่   
    3.6  พฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม 
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  4.  ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย  ตั้งแต่เดือน  มกราคม  พ.ศ.  2555  ถึงเดือน  มีนาคม   
พ.ศ.  2556 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1.  รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม  หมายถึง  สภาพหรือลักษณะ
ของการจัดการเรียนรู้ทีมุ่่งเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  โดยการผสมผสาน
ระหว่างการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)  ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
(Cooperative  Learning)  Constructivism  เป็นหลัก  มุ่งเน้นให้เกิดทักษะทางสังคม  3  คู ่ คือ   
1)  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  2)  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  และ  3)  
ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ครอบคลุมองค์ประกอบที่ส าคัญ  6  องค์ประกอบ  คือ  
1)  แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน  2)  วัตถุประสงค์  3)  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  4)   
หลักของการปฏิสัมพันธ์  (Social  System)  5)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  
และ  6)  ระบบสนับสนุนการเรียนรู้  (Support  System)  โดยเฉพาะองค์ประกอบที่  3  ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้  (Syntax)  มี  6  ขั้น  คือ  ขั้นสร้างความตระหนัก  (Build  awareness  :  B)  ขั้นเพ่ิม
ประสบการณ ์ (Enhance  the  Experience  :  E)  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (Exchange  :  E)   
ขั้นน าเสนอผลงาน  (Presentation  :  P)  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  (Concept  Conclusion  :  C)  
และข้ันประยุกต์ใช้  (Application  of  the  Concept  :  A)   
 2.  ประสิทธิภาพรูปแบบจัดการเรียนรู้  หมายถึง  คุณภาพด้านกระบวนการผลลัพธ์ของ
รปูแบบการจัดการเรียนรู้  จากใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมที่ผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  80/80  คือ 
  80  ตัวแรก  หมายถึง  ประสิทธิภาพของกระบวนการได้จากร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
จากการประเมินพฤติกรรม  ประเมินผลงาน  และคะแนนจากการประเมินทักษะทางสังคมท้ายหน่วย
การเรียนรู้ของนักเรียนทุกคนทุกแผน  มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ร้อยละ  80  ขึ้นไป 
  80  ตัวหลัง  หมายถึง  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ได้จากร้อยละคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน
ทุกคนทีท่ าแบบวัดทักษะทางสังคมหลังการเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ได้คะแนน
เฉลี่ยตั้งแต่ร้อยละ  80  ขึ้นไป 
 3.  ทักษะทางสังคม  หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ  สามารถปรับตัวให้มีพฤติกรรมที่ถูกต้องเหมาะสมในการจัดการกับปัญหาต่างๆ
รอบตัวในสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต  โดยแบ่งออกเป็น  3  คู ่ คือ 
  3.1  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  Relationship  and  
Communication  Skills)  เป็นความสามารถในการใช้ค าพูดและภาษาท่าทาง  เพ่ือสื่อสารความรู้สึก
นึกคิดของตนเอง  และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย  ไม่ว่าจะในการแสดงความ
ต้องการ  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอความช่วยเหลือ  และการสร้างสัมพันธภาพ  ฯลฯ   
  3.2  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  Making  and  Problem  
Solving  Skills)  เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  หาทางเลือกวิเคราะห์ข้อดี
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ข้อเสียของแต่ละทางเลือก  ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหาได้
เหมาะสม 
  3.3  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with  Emotion  and   
Stress  skills)  เป็นความสามารถในการประเมินอารมณ์  รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ของคน  และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม  เป็นความสามารถที่จะรับรู้สาเหตุ
ของความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และสามารถหลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้งปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไป
ในทางท่ีพึงประสงค์ 
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บทที ่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยและพัฒนารูปแบบจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษา  ได้ศึกษาเอกสารที่เป็นแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการวิจัย  ดังนี้ 
  1.  เอกสารที่เกี่ยวข้องกับทักษะทางสังคม 
   1.1  ความหมายของทักษะทางสังคม   
   1.2  องค์ประกอบของทักษะทางสังคม 
   1.3  การประยุกต์ใช้ทักษะทางสังคมสู่การจัดการเรียนรู้ 
   1.4  การประเมินทักษะทางสังคม 
  2.  แนวคิดทฤษฎีส าคัญที่เก่ียวข้อง 
   2.1  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ  Erickson 
   2.2  ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  (Constructivism) 
   2.3  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  ของ  Bandura 
   2.4  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของ  Skinner 
   2.5  ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพ  ของ  Rogers 
  3.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning) 
   3.1  ความหมายของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
   3.2  องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
   3.3.  การจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
  4.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning)   
   4.1  ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
   4.2  องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
   4.3  การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
   4.4  เทคนิคที่ใช้ในการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
.  5.  การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ 
   5.1  ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   5.2  องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการเรียนรู้   
   5.3  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   5.4  การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
   5.5  การน าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   6.1  งานวิจัยในประเทศ 
   6.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
  7.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
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เอกสารที่เกี่ยวข้องกับทักษะทางสังคม 
 
 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้เน้นการศึกษาทักษะทางสังคมที่เป็นส่วนหนึ่งของทักษะชีวิตด้าน
ทักษะพิสัย  การอ้างอิงความหมายของทักษะทางสังคมจึงหมายรวมถึงทักษะชีวิตด้วย  ดังนี้ 
  1.  ความหมายของทักษะทางสังคม   
   ทักษะทางสังคม  หมายถึง  ความสามารถในการจัดการกับอารมณ์ในเรื่อง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลได้ดี  สามารถอ่านสภาพการณ์ทางสังคม  หรืออ่านสภาพการณ์ของบุคคล 
ที่เก่ียวข้องได้อย่างแม่นย า  มีปฏิสัมพันธ์ที่ราบรื่น  สามารถใช้ทักษะในการจูงใจผู้อ่ืน  เป็นผู้น าในการ
ประนีประนอม  และยุติข้อโต้แย้งเพ่ือการร่วมมือกันและสามารถท างานเป็นทีมได้  และอยู่ร่วมกันอย่าง
มีความสุข  มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  รู้จักเคารพสิทธิผู้อื่น  และมีความส านึกต่อสังคม  และสร้าง
ประโยชน์ให้กับสังคม  (วิลาสลักษณ์  ชัววลัล.ี    2542  :  40  ;  อ้างอิงมาจาก  วารี  ถิระจิตร.    
2530  :  87  –  88) 
   ยงยุทธ  วงศ์ภิรมย์ศานต์  (2540  :  25)  ให้ความหมายของทักษะชีวิตว่าเป็น
ความสามารถอันประกอบด้วยความรู้  เจตคติ  และทักษะในอันที่จะจัดการกับปัญหารอบ ๆ  ตัว   
ในสภาพสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต  จึงหมายรวมถึงทักษะทางสังคม 
ในด้านทักษะในอันที่จะจัดการกับปัญหารอบๆ  ตัว  ในสภาพสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับการ
ปรับตัวในอนาคต   
   สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต  (2540  :  16)  ให้ความหมายทักษะชีวิตไว้ว่าเป็น
ความสามารถของบุคคลในการที่จะปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยสามารถ
แสดงออกถึงความรู้สึกของตนเองตามสิทธิและความพึงพอใจ  ตลอดจนท าให้ความต้องการแห่งตน
สามารถบรรลุได้โดยไม่ละเมิดสิทธิและความพึงพอใจของบุคคลอื่น  ทักษะทางสังคมจึงหมายถึง
ความสามารถของบุคคลในการที่จะปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยสามารถ
แสดงออกถึงความรู้สึกของตนเองตามสิทธิและความพึงพอใจ  ตลอดจนท าให้ความต้องการแห่งตน
สามารถบรรลุได้โดยไม่ละเมิดสิทธิและความพึงพอใจของบุคคลอื่น 
   กรมสุขภาพจิต  (2542  :  1)  ให้ความหมายทักษะชีวิตไว้ว่า  เป็นความสามารถอัน
ประกอบด้วยความรู้เจตคติและทักษะในการจัดการกับปัญหาต่างๆ  รอบตัวในสภาพสังคมปัจจุบัน   
และเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต  ทั้งในเรื่องบทบาทหญิงชาย  เพศสัมพันธ์  สารเสพติด  
สุขภาพ  จริยธรรมอิทธิพลของสื่อ  สิ่งแวดล้อม  ชีวิตครอบครัว  ตลอดจนปัญหาสังคม  ฯลฯ  ในที่นี้จึง
หมายรวมถึงทักษะทางสังคมที่ว่าเป็นทักษะในการจัดการกับปัญหาต่างๆ  รอบตัวในสภาพสังคมปัจจุบัน  
และเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต   
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2554  ค  :  1)  ได้ให้นิยามของทักษะ
ชีวิต  ว่าเป็นความสามารถของบุคคลที่จะจัดการกับปัญหาต่างๆ  รอบตัวในสภาพสังคมปัจจุบัน 
และเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต  โดยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะชีวิตให้เหลือ   
4  องค์ประกอบ  เน้นหนักเฉพาะด้านทักษะทางสังคม  คือ  การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและ
ผู้อืน่  การคิดวิเคราะห์ตัดสินใจและแก้ปัญหา  การจัดการอารมณ์และความเครียด  การสร้างสัมพันธ์ 
ที่ดีกับบุคคลอ่ืน 
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   Jarolimek  (1977  :  7)  ให้ความหมายของทักษะทางสังคมว่า  เป็นการอยู่ร่วมกัน
และท างานร่วมกับผู้อ่ืน  เคารพสิทธิของผู้อ่ืน  เรียนรู้การควบคุมตนเอง  ตัดสินใจด้วยตนเอง  ร่วมแสดง
ความคิดเห็นและประสบการณ์กับผู้อ่ืน 
   องค์การอนามัยโลก  (World  Health  Organization.    1997  :  2)  ให้ความหมาย
ของทักษะชีวิตว่าเป็นความสามารถในการปรับตัวและการมีพฤติกรรมที่ถูกต้อง  ซึ่งจะท าให้บุคคล
สามารถจัดการกับความต้องการ  และสิ่งท้าทายต่าง ๆ  ที่เกิดข้ึนในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม   
จึงหมายรวมถึงทักษะทางสังคมว่าเป็นความสามารถในการปรับตัวและการมีพฤติกรรมที่ถูกต้อง  ซึ่งจะ
ท าให้บุคคลสามารถจัดการกับความต้องการ  และสิ่งท้าทายต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้อย่าง
เหมาะสม  ด้วย 
   สรุปได้ว่าทักษะทางสังคม  หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการปฏิสัมพันธ์กับ
บุคคลอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สามารถปรับตัวให้มีพฤติกรรมที่ถูกต้องเหมาะสมในการจัดการกับ
ปัญหาต่าง ๆ  รอบตัวในสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต   
  2.  องค์ประกอบของทักษะทางสังคม 
   ในการวิจัยครั้งนี้เน้นการศึกษาองค์ประกอบของทักษะทางสังคมในทักษะชีวิตด้าน
ทักษะพิสัยเป็นหลัก  และได้ศึกษาองค์ประกอบของทักษะชีวิตเพ่ือหลอมรวมให้สามารถพัฒนาทักษะ
ชีวิตในด้านอ่ืนๆ  ผ่านการเสริมสร้างทักษะทางสังคมได้  จึงแยกแยะให้เห็นทั้งองค์ประกอบของทักษะ
ชีวิตและทักษะทางสังคมได้  ดังนี้   
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน  (2554  :  2)  ได้ก าหนด
องค์ประกอบทักษะชีวิตส าคัญที่จะเพ่ิมภูมิคุ้มกันให้กับเด็กในสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงและเตรียม
ความพร้อมส าหรับการปรับตัวของผู้เรียนในอนาคตไว้  4  องค์ประกอบ  โดยเป็นทักษะทางสังคม 
ในองค์ประกอบ  2-4  ดังนี้   
     1.  การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น  หมายถึง  การรู้ความถนัด
ความสามารถจุดเด่นจุดด้อยของตนเอง  เข้าใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล  รู้จักตนเอง  ยอมรับ  
เห็นคุณค่าและภาคภูมิใจในตนเองและผู้อื่น  มีเป้าหมายในชีวิตและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
     2.  การคิดวิเคราะห์  ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  หมายถึง  การ
แยกแยะข้อมูลข่าวสารปัญหาและสถานการณ์รอบตัว  วิพากษ์วิจารณ์และประเมินสถานการณ์รอบตัว
ด้วยหลักเหตุผลและข้อมูลที่ถูกต้อง  รับรู้ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  หาทางเลือกและตัดสินใจในการ
แก้ปัญหา  ในสถานการณ์ต่าง  อย่างสร้างสรรค์ 
     3.  การจัดการกับอารมณ์และความเครียด  หมายถึง  ความเข้าใจและรู้เท่าทัน
ภาวะ  อารมณ์ของบุคคล  รู้สาเหตุของความเครียด  รู้วิธีการควบคุมอารมณ์และความเครียด  รู้วิธีผ่อน
คลายหลีกเลี่ยงและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดอารมณ์ไม่พึงประสงค์ไปในทางที่ดี 
     4.  การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน  หมายถึง  การเข้าใจมุมมอง  อารมณ์
ความรู้สึกของผู้อื่นใช้ภาษาพูดและภาษากายเพ่ือสื่อสารความรู้สึกนึกคิดของตนเอง  รับรูค้วามรู้สึก 
นึกคิดและความต้องการของผู้อื่น  วางตัวได้ถูกต้องเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ  ใช้การสื่อสารที่สร้าง
สัมพันธภาพที่ดี  สร้างความร่วมมือและท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
    องค์การอนามัยโลก  (World  Health  Organization.    1997  :  2-3)  ได้สรุป
องค์ประกอบของทักษะชีวิต  10  องค์ประกอบ  (เป็นทักษะทางสังคมองค์ประกอบที่  5-  10)  ดังนี้ 
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     1.  ความคิดสร้างสรรค์  (Creative  Thinking)  เป็นความสามารถในการคิด
ออกไปอย่างกว้างขวางโดยไม่ยึดติดอยู่ในกรอบ  มีส่วนสนับสนุนในการตัดสินใจ  และแก้ไขปัญหาใน
การค้นหาทางเลือกต่าง ๆ  และผลที่เกิดขึ้นในแต่ละทางเลือก  ถึงแม้ว่ายังไม่มีการตัดสินใจและแก้ไข
ปัญหาก็ตาม  ความคิดสร้างสรรค์ยังช่วยให้บุคคลสามารถน าประสบการณ์ท่ีผ่านมา  มาใช้ในการปรับตัว
ให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม   
     2.  ความคิดวิเคราะห์วิจารณ์  (Critical  Thinking)  เป็นความสามารถท่ีจะ
วิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร  และประเมินปัจจัยต่าง ๆ  ที่มีอิทธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรม  เช่น  ค่านิยม   
แรงกดดันจากกลุ่มเพ่ือน  อิทธิพลจากสื่อต่าง ๆ  ที่มีผลต่อการด าเนินชีวิต   
     3.  ความตระหนักรู้ในตน  (Self  -  Awareness)  เป็นความสามารถในการ
เข้าใจในจุดด้อยของตนเอง  อะไรที่ตนเองปรารถนา  และไม่พึงปรารถนา  และเข้าใจความแตกต่างจาก
บุคคลอื่น ๆ  สามารถอยู่ภายใต้ความกดดันต่าง ๆ  ในชีวิตได้  นอกจากนี้ยังส่งผลต่อการสร้าง
สัมพันธภาพและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  และการเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนอีกด้วย   
     4.  ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน  (Empathy)  เป็นความสามารถในการเข้าใจ  
ความรู้สึก  และความเห็นใจบุคคลที่แตกต่างจากเรา  ถึงแม้ว่าเราจะไปคุ้นเคย  ซึ่งจะช่วยให้เราเข้าใจ  
และยอมรับความแตกต่างของบุคคลอื่น  ท าให้เกิดความสัมพันธ์อันดีทางสังคม  เช่น  ความแตกต่างทาง
เชื้อชาติ  วัฒนธรรม  โดยเฉพาะบุคคลที่ต้องการได้รับการช่วยเหลือ  และดูแล  เช่น  ผู้ปว่ยโรคเอดส์   
ผู้มีภาวะบกพร่องทางจิตใจ  หรือบุคคลที่ไม่เป็นที่ยอมรับจากสังคม   
     5.  การสร้างสัมพันธภาพ  (Interpersonal  Relationship  Skills)  ด้วยให้
บุคคลมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน  และสามารถท่ีจะรักษาและด ารงไว้ซึ่งสัมพันธ์อันดี  ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญ
ต่อการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างปกติสุข  และรวมถึงการมีสัมพันธภาพที่ดีของสมาชิกในครอบครัวที่เป็น
แหล่งส าคัญของแรงสนับสนุนทางสังคม   
     6.  การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  (Effective  Communication)  หมายถึง 
ความสามารถในการใช้ค าพูด  และภาษาท่าทาง  เพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตนอย่างเหมาะสมกับ
สภาพวัฒนธรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ  โดยสามารถท่ีจะแสดงความคิดเห็น  ความปรารถนา   
ความต้องการ  การขอร้อง  การเตือน  การปฏิเสธ  และการขอความช่วยเหลือ   
     7.  การตัดสินใจ  (Decision  Making)  เป็นสิ่งที่น าไปสู่การตัดสินใจเกี่ยวกับ 
เรื่องราวต่าง ๆ  ในชีวิต  ซึ่งถ้าบุคคลมีการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพในการกระท าต่าง ๆ  ที่เก่ียวข้อง
กับสุขภาพโดยมีการประเมินทางเลือก  ผลจากการตัดสินใจเลือกทางนั้นๆ  จะมีผลต่อสุขภาพอนามัย
ของบุคคลนั้น  ๆ 
     8.  การแก้ปัญหา  (Problem  Solving)  เมื่อบุคคลมีปัญหาต่างๆ  ที่ไม่
สามารถแก้ไขได้ท าให้เกิดภาวะตึงเครียดทั้งด้านร่างกาย  และจิตใจ  ทักษะการแก้ไขปัญหาจะช่วยให้
บุคคลสามารถแก้ปัญหาต่างๆ  ในชีวิต  ของเขาได้   
     9.  การจัดการกับอารมณ์  (Coping  With  Emotions)  เป็นการรู้จักและ
เข้าใจอารมณ์ของตนเองและผู้อื่นว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรม  ซึ่งจะท าให้สามารถตอบสนองและ
แสดงออกได้อย่างเหมาะสม  เช่น  อารมณ์รุนแรงต่าง ๆ  หรือความโศกเศร้าที่ส่งผลต่อภาวะสุขภาพ   
     10.  การจัดการกับความเครียด  (Coping  With  Stress)  เป็นความสามารถ
ในการรู้ถึงสาเหตุของความเครียด  และรู้แนวทางในการควบคุมระดับความเครียด  เช่น   
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การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมต่างๆ  ในวิถีชีวิต  การเรียนรู้วิธีผ่อนคลายเมื่ออยู่ในภาวะความตึงเครียด 
ได้อย่างเหมาะสม  เพ่ือที่จะช่วยลดปัญหาต่างๆ  ทางด้านสุขภาพ   
    โดยองค์ประกอบข้างต้นสามารถจัดออกเป็น  แบ่งตามพฤติกรรมการเรียนรู้ได้   
3  ด้านดังนี้   
     1.  ด้านพุทธิพิสัย  ได้แก ่ ความคิดสร้างสรรค์  (Creative  Thinking)   
และความคิดวิเคราะห์วิจารณ์  (Critical  Thinking)   
     2.  ด้านจิตพิสัย  ได้แก่  ความตระหนักรู้ในตน  (Self  -  Awareness)   
และความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น  (Empathy)   
     3.  ด้านทักษะพิสัย  ได้แก่   
      3.1  การสร้างสัมพันธภาพ  (Interpersonal  Relationship  Skills)   
และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  (Effective  Communication)   
      3.2  การตัดสินใจ  (Decision  Making)  และการแก้ไขปัญหา   
(Problem  –  Solving)   
      3.3  การจัดการกับอารมณ์  (Coping  with  Emotions)  และการจัดการ
กับความเครียด  (Coping  with  Stress)   
    ประเทศไทยได้น าองค์ประกอบของทักษะชีวิต  10  ประการขององค์การอนามัย
โลกมาพัฒนาเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพสังคมวัฒนธรรมและให้ง่ายต่อการพัฒนาโปรแกรมการเรียนการ
สอนเป็น  12  องค์ประกอบ  แบ่งเป็น  6  คู ่ 3  ด้าน  ดังนี้  (กรมสุขภาพจิต.    2542  :  2-3) 
     ด้านที่  1  ด้านพุทธพิสัย  มีองค์ประกอบ  1  คู ่ ถือว่าเป็นองค์ประกอบร่วม  
คือ  ความคิดสร้างสรรค์  และความคิดวิเคราะห์วิจารณ์  มีรายละเอียดดังนี้ 
      1.  ความคิดสร้างสรรค์  (Creative  Thinking)  เป็นความสามารถคิดอย่าง 
กว้างขวางโดยไม่ยึดติดอยู่ในกรอบ 
      2.  ความคิดวิเคราะห์วิจารณ์  (Critical  Thinking)  เป็นความสามารถท่ีจะ
แยกแยะข้อมูลข่าวสาร  ปัญหาและสถานการณ์ต่างๆ  รอบตัว 
     ด้านที่  2  ด้านจิตพิสัย  หรือ  เจตคติ  มีองค์ประกอบ  2  คู ่ คือ 
      1.  ความตระหนักรู้ในตนและความเห็นใจผู้อ่ืน  ความตระหนักรู้ในตน  
(Self  Awareness)  เป็นความสามารถในการค้นหา  และเข้าใจจุดดีจุดด้อยของตนเอง  และ
ความสามารถแตกต่างจากบุคคลอ่ืน  ไม่ว่าจะในเรื่องความสามารถ  เพศ  วัย  ระดับการศึกษา  ศาสนา  
สีผิว  ท้องถิ่น  สุขภาพ  ฯลฯ  ส่วนความเห็นใจผู้อื่น  (Empathy)  เป็นความสามารถเข้าใจความรู้สึก
และเห็นอกเห็นใจบุคคลที่แตกต่างจากเรา  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความสามารถ  เพศ  วัย  ระดับการศึกษา
ศาสนา  สีผิว  ท้องถิ่น  สุขภาพ  ฯลฯ 
      2.  ความภูมิใจในตนเอง  และความรับผิดชอบสังคม  ความภูมิใจในตนเอง  
(Self  Esteem)  เป็นความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า  เช่น  ความมีน้ าใจ  รู้จักให้  รู้จักรับ  ค้นพบ   
และภูมิใจในความสามารถด้านต่าง ๆ  ของตน  เช่น  ความสามารถด้านสังคม  ดนตรี  กีฬา  ศิลปะ  
เป็นต้น  โดยมิได้มุ่งสนใจอยู่แต่เรื่องรูปร่างหน้าตา  เสน่ห์  หรือความสามารถทางเพศ  และการเรียนเก่ง
เท่านั้น  ส่วนความรับผิดชอบต่อสังคม  (Social  Responsibility)  เป็นความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วน
หนึ่งของสังคม  และมีส่วนรับผิดชอบในความเจริญหรือความเสื่อมของสังคม  ความรับผิดชอบต่อสังคม
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มีส่วนสัมพันธ์ใกล้ชิดกับความภูมิใจในตน  เพราะหากคนเรามีความภูมิใจในตนคนเหล่านี้ก็จะมีแรงจูงใจ
ที่จะท าดีกับผู้อื่นและสังคม 
     ด้านที่  3  ด้านทักษะพิสัย  มีองค์ประกอบ  3  คู ่ คือ 
      1.  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  
Relationship  and  Communication  Skills)  เป็นความสามารถในการใช้ค าพูด  และภาษาท่าทาง  
เพ่ือสื่อสาร  ความรู้สึกนึกคิดของตนเอง  และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย   
ไม่ว่าจะในการแสดงความต้องการ  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอความช่วยเหลือ  และการสร้าง
สัมพันธภาพ  ฯลฯ   
      2.  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  Making  and  
Problem  Solving  Skills)  เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  หาทางเลือก
วิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก  ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหา  และลงมือ
แก้ปัญหาได้เหมาะสม 
      3.  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with  
Emotion  and  Stress  Skills)  เป็นความสามารถในการประเมินอารมณ์  รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน  และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม  เป็น
ความสามารถที่จะรับรู้สาเหตุของความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และสามารถหลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้ง
เบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ 
    องค์ประกอบของทักษะทางสังคมในครั้งนี้  เป็นองค์ประกอบของทักษะชีวิตด้าน
ทักษะพิสัย  เป็นการปฏิบัติตนเพ่ือควบคุมพฤติกรรมของตนเองให้เหมาะสม  ตามกรอบแนวคิดของกรม
สุขภาพจิตและองค์การอนามัยโลกเป็นหลัก  ได้แก่  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ทักษะ
การตัดสินใจและการแก้ปัญหา  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  โดยได้สอดแทรก
องคป์ระกอบย่อยของทักษะชีวิตด้านอื่นๆ  ไว้ในขั้นจัดกิจกรรมการเรียนรู้  เช่น  ขั้นที ่ 1  คือขั้นสร้าง
ความตระหนัก  (Build  Awareness)  จะสอดแทรกทักษะชีวิตกลุ่มด้านจิตพิสัย  หรือเจตคติ  ในเรื่อง
ของความคิดความเชื่อที่มีความรู้สึก  (อารมณ์และจิตใจ)  และความเข้าใจเกี่ยวกับตนเองและผู้อ่ืน  
ความตระหนักรู้ในตนเองและผู้อื่น  ความเห็นใจผู้อ่ืน  ความภูมิใจในตนเอง  และความรับผิดชอบต่อ
สังคม  ส่วนองค์ประกอบทักษะชีวิต  กลุ่มด้านพุทธิพิสัย  คือ  กลุ่มท่ีมีองค์ประกอบของการใช้ความคิด
วิเคราะห์วิจารณ์  และความคิดสร้างสรรค์  จะสอดแทรกอยู่ในขั้นที่  3  คือขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
(Exchange)  โดยเป็นกิจกรรมในลักษณะการแก้ปัญหาตามสถานการณ์ท่ีครูก าหนดให้  และข้ันที่  4  
ขั้นน าเสนอผลงาน  (Presentation)  เป็นการแสดงให้เห็นถึงความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน  โดยแต่
ละองค์ประกอบของทักษะทางสังคมในครั้งนี้  มีรายละเอียดของพฤติกรรมบ่งชี้  คือ  1)  ทักษะการ
สร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  Relationship  and  Communication  Skills)  
เป็นความสามารถในการใช้ค าพูดและภาษาท่าทาง  เพ่ือสื่อสารความรู้สึกนึกคิดของตนเอง   
และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย  ไม่ว่าจะในการแสดงความต้องการ   
ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอความช่วยเหลือ  และการสร้างสัมพันธภาพ  ฯลฯ  2)  ทักษะการ
ตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  making  and  Problem  Solving  Skills)   
เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  หาทางเลือกวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละ 
ทางเลือก  ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหาได้เหมาะสม  3)  ทักษะ 
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การจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with  Emotion  and  Stress  Skills)   
เป็นความสามารถในการประเมินอารมณ์  รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน   
และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม  เป็นความสามารถท่ีจะรับรู้สาเหตุ 
ของความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และสามารถหลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้งปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
ไปในทางที่พึงประสงค์ 
  3.  การประยุกต์ทักษะทางสังคมสู่การจัดการเรียนรู้ 
   3.1  ตัวแปรที่เก่ียวข้องเพ่ือการประยุกต์ใช้ 
    จากองค์ประกอบของทักษะทางสังคมท้ัง  3  คู ่ ขององค์การอนามัยโลก 
และกรมสุขภาพจิต  สามารถน ามาสู่การประยุกต์ใช้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียน   
เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันปัญหาทางสังคมท่ีนักเรียนจะมโีอกาสพบเจอเม่ือเข้าสู่วัยรุ่น  โดยการออกแบบการ 
จัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา  6  ปัญหา  คือ  ยาเสพติด  เหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
บุหรี่  การทะเลาะวิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  และพฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม  มีรายละเอียด 
ของทักษะแต่ละด้านที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
     3.1.1  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  
Relationship  and  Communication  Skill)  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
(2554  :  80-82)  สรุปลักษณะของการสื่อสารว่าเป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างผู้ส่งสาร 
กับผู้รับสารการสื่อสารเพ่ือให้ผู้อื่นเข้าใจสิ่งที่เราคิดและรู้สึก  สามารถสื่อด้วยค าพูด  วาจา  ท่าทาง  
ส าหรับการสื่อสารโดยการพูดมีหลายแบบ  เช่น 
      3.1.1.1  การพูดที่สร้างมิตร  มีลักษณะการพูดที่อ่อนหวาน  สุภาพ   
และใช้เหตุผลไม่ใช้อารมณ์ 
      3.1.1.2  การพูดที่สร้างศัตรู  มีลักษณะการพูดที่หยาบคาย  กระด้าง   
และใช้อารมณ์มากกว่าเหตุผล 
      3.1.1.3  การพูดให้เข้าใจตรงกัน  มีลักษณะการพูดที่ท าให้เกิดความเข้าใจ
กัน  จะต้องมีความชัดเจนในเนื้อหา  รวมทั้งผู้ส่งข่าวสารและผู้รับข่าวสาร  จะต้องมีความเข้าใจใน
เนื้อหาที่พูด 
      3.1.1.4  การพูดที่สร้างก าลังใจ  มีลักษณะการพูดที่สื่อให้ผู้รับรู้ว่าตนเองเป็น
ผู้ที่มีคุณค่าต่อสังคม  ไม่ตอกย้ าปมด้อย  พูดชื่นชม  พูดชมเชย  ยกย่องด้วยความจริงใจ  ทั้งค าพูด 
และกิริยาท่าทาง 
      3.1.1.5  การพูดทีท่ าให้ผู้อื่นคล้อยตาม  มีลักษณะการพูดที่เปิดเผย
ความรู้สึกนึกคิดความต้องการและความเข้าใจของตนอย่างจริงใจ  เพ่ือให้ผู้อ่ืนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
ซึ่งค าพูดนั้นอาจจะมีหรือไม่มีเหตุผลประกอบการบอกความรู้สึกก็ได้ 
     การที่ผู้เรียนวัยรุ่นรู้จักการยอมรับ  และให้เกียรติเพ่ือนหรือผู้อื่นด้วยการพูด 
ที่สร้างมิตรพูดให้ก าลังใจผู้อื่น  จะช่วยให้ผู้เรียนเป็นที่รักของเพ่ือน ๆ  หรือบุคคลรอบข้างได้มากกว่า 
การพูดที่ยกตนข่มท่าน  ซึ่งจะไม่เป็นผลดีต่อผู้เรียนเอง  วิธกีารสื่อสารที่สร้างมิตรมีวิธีการดังนี้ 
      1.  ใช้ภาษาพูดที่ง่ายเหมาะสมกับวัยและบุคคล 
      2.  พูดเฉพาะสิ่งที่เกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ  และเป็นประโยชน์ 
      3.  พูดให้น้อย  ฟังอย่างใส่ใจให้มาก 
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      4.  พูดจาสุภาพอ่อนโยน 
      5.  ใช้เหตุผลในการพูดมากกว่าอารมณ์ 
      6.  หยิบแต่ส่วนดี ๆ  ของผู้อ่ืนมาพูด 
      7.  รู้จักชมเชยผู้อ่ืนและวิจารณ์เชิงสร้างสรรค์ 
      8.  ใช้มุขตลกแบบสุภาพ 
      9.  มองโลกในแง่ดี 
      10.  สื่อสารอย่างจริงใจ  โดยไม่ต าหนิผู้อ่ืน  ได้แก่  สื่อถึงความรูสึกของ
ตนเองต่อสถานการณ์นั้น ๆ  ที่ท าให้ตนเองรู้สึกไม่สบายใจ  ก่อนที่จะบอกถึงความปรารถนาที่จะให้ผู้อ่ืน
เปลี่ยนแปลง  เช่น  “เราอึดอัดนะท่ีเธอไม่ค่อยให้ความส าคัญกับการท างานกลุ่มอยากให้เธอช่วยท า 
เรื่อง...หน่อยได้ไหม”  การสื่อความรู้สึก  จะช่วยให้อีกฝ่ายไม่รู้สึกว่าตนเองถูกต าหนิ  และพร้อมที่จะ 
ปรับปรุงตนเองมากกว่า 
      11.  การรู้จักใช้วิธีการปฏิเสธอย่างเหมาะสมที่ไม่เสียสัมพันธภาพกับเพ่ือน 
จะต้องปฏิเสธจริงจังทั้งท่าทางค าพูดและน้ าเสียง  เพ่ือแสดงความตั้งใจอย่างชัดเจนที่จะขอปฏิเสธ   
โดยมีขั้นตอนการปฏิเสธดังนี้ 
       11.1  ใช้ความรู้สึกเป็นข้ออ้างประกอบเหตุผล  เพราะการใช้เหตุผล
อย่างเดียวมักถูกโต้แย้งด้วยเหตุผลอ่ืน  การอ้างความรู้สึกจะท าให้โต้แย้งได้ยากขึ้น  
       11.2  การขอปฏิเสธ  เป็นการบอกปฏิเสธอย่างชัดเจนด้วยค าพูด 
       11.3  การขอความเห็นชอบ  โดยการถามความเห็นของผู้ชวน  เพ่ือ
รักษาน้ าใจของผู้ชวนและกล่าวขอบคุณเม่ือผู้ชวนยอมรับเมื่อถูกเซ้าซี้หรือสบประมาทไม่ควรหวั่นไหวไป
กับค าพูดเหล่านั้น  เพราะจะท าให้ขาดสมาธิในการหาทางออก  ควรยืนยันการปฏิเสธและหาทางออก 
โดยการ  1)  ปฏิเสธซ้ าโดยไม่ต้องใช้ข้ออ้าง  พร้อมทั้งบอกลา  หาทางเลี่ยงจากเหตุการณ์ไป  2)  การ
ต่อรอง  โดยการชวนไปท ากิจกรรมอ่ืนที่ดีกว่ามาทดแทน   
       11.4  การผัดผ่อน  โดยการขอยืดระยะเวลาออกไปเพ่ือให้ผู้ชวนเปลี่ยน
ความตั้งใจ   
    Mulligan  (2004  :  90-92)  อธิบายว่าการท่ีบุคคลมีความปรารถนาที่จะมี
สัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนโดยการสร้างสัมพันธภาพให้ประสบความส าเร็จ  หลักส าคัญก็คือการที่บุคคลนั้น
จะต้องเรียนรู้การเป็นผู้สื่อสารที่ดีและมีประสิทธิภาพ  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
     1.  การมีความสามารถในการรับฟัง  (Having  the  Ability  to  Listen)  การ
มีความสามารถในการรับฟังหมายถึงความตั้งใจในการเป็นผู้ฟังที่ดี  โดยการสนใจในสิ่งที่ผู้พูดก าลังพูด  
และในขณะที่ก าลังฟังห้ามคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เราจะพูด 
     2.  การไม่ตัดสินผู้พูด  (Being  Non-Judgmental)  บุคคลส่วนใหญ่จะเกิด
ความคับข้องใจเมื่อคู่สนทนาไม่ต้องการที่จะพูดคุยเก่ียวกับเรื่องของเขา  การใช้ค าถามที่ถูกต้องจะเป็น
การช่วยให้การสนทนามีความราบรื่นมากขึ้น  และการไม่ตัดสินเกี่ยวกับตัวคู่สนทนาจะช่วยให้คู่สนทนา
ตอบสนองการสนทนาได้ดี 
     3.  การมีความสามารถท่ีจะเผชิญกับการวิพากษ์วิจารณ์  (Having  the  
Ability  to  Deal  with  Criticism)  ไม่มีบุคคลใดชอบการวิพากษ์วิจารณ์อย่างแน่นอน  ซึ่งในการถูก 
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วิพากษ์วิจารณ์ระหว่างการสนทนานั้น  มีวิธีการต่าง ๆ  ที่จะช่วยในการจัดการ  ได้แก่  การเงียบ   
(Silence)  การป้องกัน  (Defense)  และการรุกการสนทนา  (Attack)  เป็นต้น 
    กรรณิการ์  นลราชสุวัจน ์ (2545  :  371-379)  ได้อธิบายวิธีการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพว่าจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีทักษะของการฟังที่ดีเป็นสิ่งส าคัญ  ดังนั้นการฝึกทักษะการฟัง
ที่มีประสิทธิภาพจะช่วยในการพัฒนาทักษะการสื่อสารได้  พฤติกรรมของการฟังที่มีประสิทธิภาพ
ประกอบด้วย   
     1.  การประสานสายตา  (Eye  Contact)  เป็นพฤติกรรมที่มีความส าคัญในการ
รับฟังเพ่ือการสนทนาที่มีประสิทธิภาพ  การประสานสายตานั้นเป็นการแสดงความต้องการเกี่ยวข้องมี
ส่วนร่วม  และช่วยสร้างบรรยากาศของความไว้วางใจ  ท าให้ผู้พูดรู้สึกว่าผู้ฟังนั้นใส่ใจและสนใจเรื่องราว
ที่เขาพูดอย่างแท้จริง 
     2  การแสดงออกทางสีหน้า  (Facial  Expression)  เป็นพฤติกรรมที่สื่อ
ความรู้สึกทางอารมณ์ของผู้รับฟัง  ซึ่งมีการแสดงออกได้หลายลักษณะ  ได้แก่  การท าหน้านิ่ว  คิ้วขมวด  
ยิ้มแย้ม  หัวเราะ  เม้มปาก  จมูกย่น  ปากเบ้  เป็นต้น  การแสดงออกทางสีหน้าที่เหมาะสม  คือการสื่อ
ความตั้งใจ  ความสนใจ  ความจริงใจ  และการยอมรับของผู้ฟัง  ซึ่งจะช่วยให้บรรยากาศของการสื่อสาร
ราบรื่นขึ้น 
     3.  กิริยาและท่าทาง  (Posture  and  Gesture)  การวางต าแหน่งร่างกาย   
และการเคลื่อนไหวร่างกาย  สามารถสื่อความหมายให้ทราบถึงอารมณ์ความรู้สึกได้หลายประการ  เช่น  
การนั่งตัวตรงแสดงความตื่นเต้น  หรือความกระตือรือร้น  การนั่งเอนตัวมาข้างหน้าผู้พูดแสดงให้เห็นถึง
ความสนใจและตั้งใจที่จะรับฟัง  การนั่งหลังพิงเก้าอ้ี  แสดงถึงความเฉื่อยชา  การนั่งตัวงอแสดงออกถึง
ความเบื่อหน่าย  การนั่งห่างแสดงความไว้ตัว  การนั่งใกล้แสดงถึงความใกล้ชิด 
     4.  การใช้น้ าเสียง  (Tone  of  Voice)  ลักษณะต่าง ๆ  ของการใช้น้ าเสียง  
ได้แก่  ระดับเสียง  จังหวะ  ความเข้ม  ความถี่ของการใช้เสียงมีผลกระทบต่อปฏิสัมพันธ์ในการสนทนา
ระดับเสียงมีลักษณะต่าง ๆ  ได้แก่  น้ าเสียงราบเรียบ  หมายถึงไม่แสดงความรู้สึกใด ๆ  เสียงแข็งกร้าว  
หมายถึง  ก้าวร้าว  ขุ่นข้องใจ  หรือโกรธ  เสียงอ่อน  หมายถึง  ความลังเล  เสียงเบา  หมายถึง   
ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง  เสียงสั่น  หมายถึง  ประหม่า  หรือกลัว  เป็นต้น 
     5.  การสัมผัส  (Touching)  หมายถึง  การแตะต้องร่างกาย  การสัมผัสเป็น
การสื่อความหมายโดยไม่ได้ใช้วาจา  ซึ่งในบางสถานการณ์การใช้การสัมผัสอาจช่วยให้เพิ่มประสิทธิภาพ
ของการสนทนาได้มากยิ่งข้ึน 
     6.  การใช้ความเงียบ  (Silence)  ความเงียบมีความส าคัญเช่นเดียวกับการฟัง
และการพูดในกระบวนการสนทนา 
    สรุปและการประยุกต์ใช้   
     ทักษะการสร้างสัมพันธภาพ  เป็นการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน  เป็นมิตรกับผู้อ่ืน  
มักใช้ควบคู่กับทักษะการสื่อสาร  ที่เป็นการใช้ค าพูดและภาษาท่าทางเพ่ือสื่อสารด้านความรู้สึกนึกคิด
ของตนเอง  การรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย  เช่น  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  อย่างไม่เสีย
สัมพันธภาพ  โดยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดของกรมสุขภาพจิตที่ว่า  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและ
การสื่อสาร  (Interpersonal  Relationship  and  Communication  Skills)  เป็นความสามารถใน
การใช้ค าพูด  และภาษาท่าทาง  เพ่ือสื่อสาร  ความรู้สึกนึกคิดของตนเอง  และความสามารถในการรับรู้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



20 
 

ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย  ไม่ว่าจะในการแสดงความต้องการ  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอความ
ช่วยเหลือ  และการสร้างสัมพันธภาพ  ฯลฯ  น าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยการฝึกโต้ตอบ  
วิพากษ์วิจารณ์  ฝึกการปฏิเสธ  และเจรจาต่อรอง  ผ่านสถานการณ์ในเรื่องของยาเสพติด  เหล้าและ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  บุหรี่  การทะเลาะวิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  พฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม   
      3.1.2  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  Making  and  
Problem  Solving  Skills) 
       ทักษะการตัดสินใจ  เป็นทักษะย่อยอีกทักษะหนึ่งของทักษะการ
แก้ปัญหา  ซึ่งมักจะเป็นทักษะที่ควบคู่กัน  มีข้ันตอน  คือ  ขั้นการยอมรับความต้องการส าหรับการ
ตัดสินใจ  การก าหนดรายการต่างๆ  ของทางเลือกท่ีเป็นไปได้  การวิเคราะห์ทางเลือกต่าง ๆ  การเลือก
ทางเลือกท่ีเหมาะสม  และการปฏิบัติตามทางเลือก  โดย  คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  (2546  :  40-41)   
ได้สรุปถึงกระบวนการของการตัดสินใจ  ดังภาพประกอบ  1 
 
 
 
 
 
       
       
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กระบวนการของการตัดสินใจ 
 
   Miller  (1998  :  153-154)  ได้สรุปขั้นตอนการสอนทักษะการตัดสินใจดังนี้ 
    1.  ให้นักเรียนอภิปรายเกี่ยวกับประเด็นของการตัดสินใจ 
    2.  การให้ตัวอย่างของการตัดสินใจทั้งประเภทของการตัดสินใจที่ง่ายและซับซ้อน 
ชี้ให้เห็นว่าการตัดสินใจมีผลกระทบต่อตนเอง  และผลกระทบต่อบุคคลอื่น  ตลอดจนมีผลกระทบต่อ
กลุ่มด้วย 
    3.  อธิบายกระบวนการของการตัดสินใจให้ผู้เรียนเข้าใจ  โดยมีการยกตัวอย่างที่มี 
ความสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับชีวิตของผู้เรียนจริง ๆ  เช่น  การซื้อรถใหม่  การไปพบแพทย์หรือการใช้
เงินเพ่ือซื้อของ  เป็นต้น 
 

ระบุประเด็น 

วิเคราะห์ 

ระบุทางเลือก 

ประเมินทางเลือก 

น าไปปฏิบัติตามแผน 

อะไรคือสิ่งที่ต้องตัดสินใจ 

   มีทางเลือกอะไรบ้าง 

  ข้อสนับสนุนและข้อคัดค้าน 

  ตัวเลือกอะไรที่ดีที่สุด 

      จะต้องปฏิบัติอะไร 
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    4.  ให้โอกาสผู้เรียนได้มีการแสดงบทบาทสมมติ  (Role  Playing)  เกี่ยวกับการ 
ตัดสินใจ  โดยการให้บทในการแสดงการตัดสินใจ 
    5.  การให้การบ้านผู้เรียนที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการตัดสินใจ  ให้ผู้เรียนได้ใช้  
ทักษะที่เป็นความรู้ในการตัดสินใจอย่างน้อย  1  ครั้ง  ต่อสัปดาห์  และมีการอภิปรายงานที่  มอบหมาย
ในห้องพร้อมให้ข้อมูลย้อนกลับร่วมกันในกลุ่ม 
    6.  ให้ผู้เรียนในชั้นร่วมกันเลือกและลองก าหนดสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจ   
โดยการฝึกปฏิบัติ 
   องค์การอนามัยโลก  (World  Health  Organization.    1997  :  2)  ได้เสนอ 
แนวทางการสอนทักษะการตัดสินใจไว้ดังนี้ 
    1.  ก าหนดทางเลือก 
    2.  รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
    3.  ระบุข้อดี  และข้อเสียแต่ละทางเลือก 
    4.  ตัดสินใจเลือก  และบอกเหตุผลของการเลือกทางนั้น 
   ส่วนทักษะการแก้ปัญหา  Spiegler  และ  Guevremont  (1998  :  346-355)   
แสดงความคิดเห็นว่า  ปัญหาเป็นเรื่องปกติและเกิดข้ึนได้กับมนุษย์ทุกๆ  คน  และการแก้ปัญหาก็เป็น
ทักษะที่เป็นประโยชน์ส าหรับการเผชิญกับความยุ่งยากของปัญหาต่างๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน  
ทักษะการแก้ปัญหาสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการกับปัญหาต่าง ๆ  ของบุคคลได้ไม่ว่าจะเป็น  
ปัญหาความเครียด  ปัญหาความวิตกกังวล  ปัญหาด้าน  ความโกรธ  ปัญหาการควบคุมตนเอง   
และการแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม  ตลอดจนการปรับตัวทางสังคม   
   O’Donohue  และ  Krasner  (1995  :  154-157)  ได้แบ่ง  ขั้นตอนของทักษะ 
การแก้ปัญหาออกเป็น  5  ขั้น  คือ 
    ขั้นที่  1  การท าความเข้าใจในปัญหา  (Problem  Orientation)  เป็นการรับรู้ว่า
มีปัญหาเกิดขึ้น   
    ขั้นที่  2  การนิยามปัญหา  (Problem  Definition)  เป็นการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ   
เกี่ยวกับปัญหาที่เกิดขึ้น  และท าความเข้าใจในปัญหานั้น ๆ  ว่าเป็นอย่างไร  ตลอดจนการก าหนด
เป้าหมายในการแก้ปัญหาที่เป็นปัญหา 
    ขั้นที่  3  การสร้างทางเลือกในการแก้ปัญหา  (Generation  of  Alternative   
solutions)  เป็นการหาวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ  ให้มากที่สุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้   
    ขั้นที่  4  การตัดสินใจ  (Decision  Making)  เป็นการเปรียบเทียบและตัดสินใจ
เลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุดเพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาได้ส าเร็จ 
    ขั้นที่  5  การด าเนินการแก้ไขปัญหาและการตรวจสอบวิธีการแก้ปัญหา  
(Solution  Implementation  and  Verification)  เป็นการน าวิธีการการแก้ปัญหาที่ตัดสินใจเลือก
แล้วไปใช้  และพิจารณาถึงระดับของประสิทธิผลของวิธีการแก้ปัญหานั้น  ๆ 
   Guilford  (1968  :  130)  ได้เสนอกระบวนการคิดแก้ปัญหาประกอบด้วย  5  
ขั้นตอน  ดังนี้ 
    1.  ขั้นตอนเตรียมการ  (Preparation)  หมายถึง  ขั้นในการตั้งปัญหาหรือค้นหาว่า 
ปัญหาที่แท้จริงของเหตุการณ์นั้นคืออะไร 
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    2.  ขั้นการวิเคราะห์ปัญหา  (Analysis)  หมายถึง  ขั้นพิจารณาดูว่ามีสิ่งใดบ้างที่
เป็นสาเหตุส าคัญของปัญหา  หรือสิ่งใดไม่ใช่สาเหตุส าคัญของปัญหา 
    3.  ขั้นการเสนอแนวทางในการคิดแก้ปัญหา  (Production)  หมายถึง  การหา
วิธีการคิดแก้ปัญหา  ให้ตรงสาเหตุกับปัญหาแล้วออกมาในรูปของวิธีการสุดท้ายได้ผลลัพธ์ออกมา 
    4.  ขั้นตอนสอบผล  (Verification)  หมายถึง  ขั้นในการเสนอเกณฑ์เพ่ือตรวจสอบ
ผลลัพธ์ที่ได้จาการเสนอวิธีแก้ปัญหา  ถ้าพบว่าผลลัพธ์ยังไม่ถูกต้อง  ก็ต้องมีการเสนอวิธีการคิด
แก้ปัญหาใหม่  จนกว่าจะได้วิธีการที่ดีท่ีสุดหรือถูกต้องที่สุด 
    5.  ขั้นในการน าไปประยุกต์ใหม่  (Re-Application)  หมายถึงการน าวิธีการคิด
แก้ปัญหาที่ถูกต้องไปใช้ในโอกาสหน้า  เมื่อพบกับเหตุการณ์คล้ายคลึงกับปัญหาที่เคยประสบมาแล้ว 
   สรุปและการประยุกต์ใช้   
    ทักษะการตัดสินใจ  เป็นการเลือกตัดสินใจตามสถานการณ์  การวิเคราะห์
ทางเลือก  เปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก  การเลือกทางเลือกที่เหมาะสมและการปฏิบัติ
ตามทางเลือกมักท าควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาซึ่งมีขั้นตอนที่เป็นระบบ  โดยการวิจัยครั้งนี้ก าหนด
กระบวนการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  making  and  Problem  Solving  Skills)   
เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  หาทางเลือกวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละ
ทางเลือก  ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหา  ลงมือแก้ปัญหาได้เหมาะสม  และ
ประเมินผลเพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยการฝึกแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง  ในเรื่อง
ของ  ยาเสพติด  เหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  บุหรี่  การทะเลาะวิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  
พฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสม   
  3.1.3  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with  Emotion  and   
Stress  Skills) 
   การมีปัญหาทางอารมณ์และความเครียด  ถือว่าเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นกับบุคคลทุกคนในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวัน  บุคคลแต่ละคนจะมีประสบการณ์ของการเกิดความเครียดแตกต่างกันและการ
เรียนรู้ที่จะจัดการกับความเครียด  โดยการแสดงออกทางอารมณ์ท่ีเหมาะสมเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง 
ที่จะท าให้บุคคลสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับสิ่งแวดล้อม  และมีผลต่อสุขภาพกาย  จิต  อารมณ์   
และสังคมส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2554  ก  :  22)  ได้สรุปว่า  การจัดการ
อารมณ์ในเรื่องของการควบคุมอารมณ์เป็นความสามารถในการยับยั้งอารมณ์ที่ไม่พึงประสงค์  ไม่ให้
แสดงออกมาทั้งทางกริยา  วาจา  การกระท าและควบคุมอารมณ์ไม่ให้อ่อนไหวง่าย  อดทนภายใต้
สถานการณ์ที่กดดันได้  โดยไม่เสียสุขภาพจิต  การแสดงออกทางอารมณ์เป็นสัญชาตญาณของมนุษย์ 
ที่ติดตัวมาแต่ก าเนิดท่ีไม่ได้รับการขัดเกลา  เช่น  สุนัข  ลิง  เสือ  เวลาโกรธจะส่งเสียงและแยกเขี้ยว   
ส่วนคนเวลาโกรธก็จะแสดงอาการแยกเขี้ยวหรือแผดเสียงดังคล้ายคลึงกัน  การแสดงอารมณ์  เป็นการ
สื่อสารถึงความรู้สึกภายในของตนให้ผู้อื่นรับทราบอารมณ์เป็นสิ่งที่ปรากฏภายนอก  ที่แสดงให้เห็นถึง
ความรู้สึกนึกคิดภายใน  อารมณ์และจิตใจ  และจะปรับเปลี่ยนไปตามพัฒนาการของช่วงวัย  ลักษณะ
อารมณ์พ้ืนฐาน  ที่มีบทบาทส าคัญต่อการใช้ชีวิตประจ าวันของคนเรา  เช่น  อาย  โกรธ  คับข้องใจ  
(ผิดหวัง)  กลัว  วิตกกังวล  พอใจ  ไม่พอใจ  ฯลฯ  เป็นอารมณ์และมีความสัมพันธ์กับความ
เปลี่ยนแปลงทางกายและระบบอวัยวะของร่างกาย  ดังตาราง  1 
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ตาราง  1  ความสัมพันธ์ของอารมณ์กับความเปลี่ยนแปลงทางกาย 
 

ลักษณะอารมณ์ การแสดงออก ระบบอวัยวะร่างกาย 
ที่เกิดการเปลี่ยนแปลง 

อาย หน้าแดง เส้นเลือดพองตัว  หัวใจเต้นแรง 
โกรธ ก าหมัด กล้ามเนื้อร่างกายเกร็ง 
โกรธคับข้องใจ ขมวดคิ้ว  หน้านิ่ว กล้ามเนื้อใบหน้าตึงตื่นตัว 
พอใจ หัวเราะ  ระบบหายใจ ระบบหายใจ  เลือดสูบฉีดปอดขยาย 
เจ็บปวด เหงื่อออก ต่อมเหงื่อถูกกระตุ้น 
กลัว  โกรธ ขนลุก ต่อมผิวหนังบีบรัดตัวเกร็ง 
กลัว  วิตกกังวล ตัวสั่น กล้ามเนื้อร่างกายเขม็งเกลียว 
สมหวัง  โล่งใจ ถอนหายใจ  หายใจออกทาง

ปากยาวนาน 
หายใจออกทางปากยาวนาน  กล้ามเนื้อ
ทุกส่วนผ่อนคลาย 

 
 การรู้จักอารมณ์ตนเอง  เป็นองค์ประกอบส าคัญเบื้องต้นที่จะน าไปสู่การควบคุมอารมณ์ 
และการแสดงออกที่เหมาะสมที่จะค่อย ๆ  พัฒนาขึ้นเมื่ออายุและวัยเพ่ิมขึ้น  ขั้นตอนการของรู้จัก
อารมณ์ตนเองควรเริ่มจากการทบทวนอารมณ์ตนเองว่า  มีลักษณะเช่นไร  ผลย้อนกลับของการแสดง
อารมณ์เป็นเช่นไร  เหมาะสมหรือไม่  ซึ่งเป็นการฝึกให้รู้ตัว  รู้เท่าทันความรู้สึกและมีสตินั่นเองรู้ว่าก าลัง
รู้สึกอย่างไรกับตัวเอง  กับสิ่งที่เกิดขึ้นรอบๆ  ตัว  ความรู้สึกนั้นมีผลอย่างไร  รู้สึกได้ดีขึ้นและรู้จัก
แยกแยะระหว่างความรู้สึกและการกระท า  การควบคุมอารมณ์จะมีพัฒนาการสูงขึ้นตามช่วงวัย   
ดังตาราง  2  (กรมสุขภาพจิต.    2547  :  6) 
 

ตาราง  2  พัฒนาการทางอารมณ์ตามช่วงวัย 
 

ช่วงวัย  3  -  5  ปี 
  (วัยก่อนเรียน) 

ช่วงวัย  6  -  11  ปี   
(วัยเรียน) 

ช่วงวัย  12  -  60  ปี 
  (วัยรุ่น  -  วัยผู้ใหญ)่ 

อารมณ์  รู้จักลักษณะอารมณ์ 
ของตนเองและการแสดงออก
ทางอารมณ์ของตนเองและผู้อ่ืน 

ควบคุมอารมณ์  เป็น
ความสามารถ 
ในการยับยั้งอารมณ์ตนเองได้ 
 

ควบคุมตนเอง  เป็น
ความสามารถในการควบคุม
ความต้องการและพฤติกรรม
ของตนเอง 

 
  โดยทั่วไปในช่วงชีวิตของเราจะมีอารมณ์  2  ประเภทที่เรียกว่า  อารมณ์ดี  และอารมณ์ 
ไม่ด ี อารมณ์ดีมีความสุข  เป็นอารมณ์ที่เกิดจากความดีใจ  สบายใจ  และปลาบปลื้มเบิกบานใจ  เช่น  
ภมูิใจ  มั่นใจ  ไม่กลัว  กล้าแสดงออก  กล้าเสี่ยง  เข้มแข็ง  อารมณ์ไม่ดี  เศร้า  กลัว  โกรธ   
เป็นอารมณ์ท่ีเกิดจากความรู้สึกโกรธ  เกลียด  เครียด  ไม่พอใจวิตกกังวล  สิ้นหวัง  หม่นหมอง  ท าให้
อ่อนแอ  ท้อถอย  ฉุนเฉียว  ขาดความอดทน  การจัดการกับอารมณ์มีขั้นตอน  4  ขั้นตอน  คือ 
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   ขั้นตอนที่  1  ส ารวจอารมณ์  หรือความรู้สึกที่เกิดข้ึนในขณะนั้น  เช่น  มือสั่น  ใจสั่น   
ตัวสั่นก ามือแน่น  เป็นต้น 
   ขั้นตอนที่  2  คาดการณ์  ผลดี  ผลเสียของการแสดงอารมณ์นั้นออกมาว่า  ถ้าแสดง
อารมณ์นั้นจะเกิดเหตุการณ์อะไรตามมาบ้าง 
   ขั้นตอนที่  3  ควบคุมอารมณ์ด้วยวิธีการต่าง ๆ  เช่น 
    1.  หายใจเข้าออกยาว  ๆ 
    2.  นับเลข  1  -  10  ช้า ๆ  (หรือนับต่อไปเรื่อย ๆ  จนกว่าอารมณ์สงบลง) 
    3.  ขอเวลานอกโดยการหนีออกไปจากสถานการณ์นั้น ๆ  ชั่วคราว 
    4.  ก าหนดลมหายใจ  โดยให้สติอยู่ที่การหายใจเข้าออก 
   ขั้นตอนที่  4  ส ารวจความรู้สึกของตนอีกครั้งและชื่นชมกับการที่ตนเองสามารถ
ควบคุมอารมณ์ได้ 
  Kleinke  (1998  :  140)  ได้สรุปว่า  วิธีการจัดการเมื่อเผชิญกับความโกรธมีอยู่หลาย
เทคนิคดังนี้ 
   1.  การผ่อนคลาย  (Self-Relaxation)  วิธีการผ่อนคลายเป็นเทคนิคที่ง่ายและเป็น 
ประโยชน์อย่างยิ่งในการจัดการความโกรธ  โดยมีวิธีง่ายๆ  ได้แก่  การหายใจลึก ๆ  (Deep  
Breathing)  การฝึกจินตนาการ  (Relaxing  Imagery)  การผ่อนคลายกล้ามเนื้อ  (Muscle-
Relaxation)  เป็นต้น 
   2.  การก าหนดโครงสร้างทางความคิดใหม่  (Cognitive  Restructuring)  สามารถ
กระท าโดยการเปลี่ยนวิธีการคิดใหม่  เมื่อบุคคลต้องเผชิญกับความโกรธส่วนใหญ่มักจะสะท้อนให้เห็น 
ถึงความคิดภายใน  และแนวโน้มส่วนใหญ่ก็มักจะขยายความคิดเกินความเป็นจริง  (Exaggerated  
Thinking) 
   3.  การใช้อารมณ์ขัน  (Using  Humor)  เป็นวิธีการอีกหนึ่งวิธีที่ช่วยให้บรรเทาความ 
โกรธ  ซึ่งวิธีนี้เป็นเหมือนการปฏิเสธที่จะรับความเครียดหรือเรื่องราวที่เป็นความโกรธไว้ 
   4.  การเปลี่ยนสิ่งแวดล้อม  (Changing  Environment)  ในบางครั้งสิ่งแวดล้อมอาจ
เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความโมโหได้ 
   ส่วนความเครียด  (Stress)  เป็นปฏิกิริยาการตอบสนองของร่างกายที่ไม่เฉพาะเจาะจง 
ต่อความต้องการต่างๆ  ที่กระท าต่อร่างกาย  หรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งที่บุคคลเข้าไป
เกี่ยวข้องโดยการถูกคุกคามหรือไม่สามารถหาหนทางแก้ไข  (Kalat.    1999  :  466)  สอดคล้องกับ 
ศรีเรือน  แก้วกังวาน  (2542  :  1)  ได้ให้ความหมายของความเครียดว่าเป็นสภาวะอารมณ์ประเภท
หนึ่ง  โดยเป็นปฏิกิริยาการตอบสนองต่อสิ่งเร้าทั้งภายนอกและภายใน  ซึ่งจะส่งผลต่อร่างกายและจิตใจ
ของบุคคลทั้งบวกและลบ 
  ลักขณา  สิริวัฒน ์ (2544  :  160-162)  ได้จ าแนกประเภทของความเครียดไว้หลายชนิด  
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับว่าจะใช้เกณฑ์อะไรในการแบ่งประเภท  ได้แก่ 
   ประเภทที่  1  จ าแนกตามผลที่เกิดขึ้น  ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น  2  ลักษณะ  ได้แก่ 
    1.1  ความเครียดที่ส่งผลทางลบ  (Negative  Stress)  ซึ่งความเครียดลักษณะนี้ 
เป็นความเครียดที่ก่อให้เกิดความทุกข์  ความไม่สบายใจ  หรือความอึดอัดใจให้กับบุคคล  เช่น   
การหย่าร้าง  การถูกท าโทษ  การถูกให้ออกจากงาน  เป็นต้น 
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    1.2  ความเครียดที่ส่งผลทางบวก  (Positive  Stress)  เป็นความเครียดที่ก่อให้เกิด
ความสุข  ความสบายใจ  และความพึงพอใจ  ได้แก่  การได้รับรางวัล  การได้เลื่อนต าแหน่งหน้าที่การ
งาน  การแต่งงาน  เป็นต้น 
   ประเภทที่  2  จ าแนกตามสาเหตุที่เกิดขึ้น  สามารถแบ่งออกเป็น  3  ลักษณะ  ได้แก่ 
    2.1  ความเครียดจากเวลา  (Time  Stress)  เป็นความเครียดที่เกิดจากการมี 
เวลาไม่เพียงพอในการที่จะกระท าสิ่งใดให้ส าเร็จ 
    2.2  ความเครียดจากสถานการณ์  (Situation  Stress)  เป็นความเครียด 
ที่เป็นผลมาจากบุคคลที่อยู่ในสถานการณ์ที่ถูกคุกคามทางจิตใจ  ซึ่งไม่สามารถควบคุมหรือหาวิธีแก้ไข
สถานการณ์นั้น ๆ  ได้ 
    2.3  ความเครียดที่เกิดจากการคาดการณ์  (Anticipatory  Stress)  เป็น
ความเครยีดหรือความรู้สึกทุกข์ใจในการที่จะต้องติดต่อกับบุคคลที่เข้ากันไม่ได้  หรือต้องเผชิญหน้า 
กับบุคคลที่มีพฤติกรรมที่ไม่ปรารถนา 
   ประเภทที่  3  จ าแนกตามแหล่งที่เกิด  สามารถแบ่งออกเป็น  2  ลักษณะ  ได้แก่ 
    3.1  ความเครียดทางด้านชีววิทยา  (Biological  Stress)  หรือร่างกาย  (Physical  
Stress)  เช่น  การเกิดอุบัติเหตุต่าง ๆ  การมีโรคประจ าตัว  การเปลี่ยนแปลงของร่างกายในวัย  ต่าง  ๆ 
    3.2  ความเครียดทางด้านจิตใจ  (Psychological  Stress)  เป็นสภาพการณ์ที่ 
กระทบหรือคุกคามที่สืบเนื่องจากความคิดของตนเอง  โดยเกิดจากการหมกมุ่นอยู่กับเรื่องเดิมท่ีท าให้
ทุกข์ใจ  หรืออาจเกิดจากการได้รับข้อมูลจากคนอ่ืนก็ได้ 
   ประเภทที่  4  จ าแนกตามความสามารถในการป้องกันความเครียด  สามารถแบ่ง
ออกเป็น  2  ลักษณะ  ดังนี้ 
    4.1  ความเครียดที่สามารถหลีกเลี่ยงได้  (Avoid  Stress)  เช่น  ไม่ชอบอากาศ
ร้อนในห้องนอน  ก็สามารถติดตั้งเครื่องปรับอากาศในห้องนอนได้ 
    4.2  ความเครียดที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้  (Unavoid  Stress)  เช่น  ความเครียด
ที่เกิดจากการเจ็บป่วย  ความเครียดจากการท างาน  เป็นต้น 
  กรมสุขภาพจิต  (2542  :  143)  ได้สรุปว่า  สาเหตุของความเครียดมี  3  ประการ  คือ 
   1.  สาเหตุทางจิตใจ  ได้แก ่ ความกลัวว่าจะไม่ได้ดังหวัง  กลัวจะไม่ส าเร็จ  หนักใจใน 
งานที่ได้รับมอบหมาย  รู้สึกว่าตัวเองต้องท าในสิ่งที่เกินความสามารถ  วิตกกังวลล่วงหน้ากับสิ่งที่ยังไม่
เกิด  เป็นต้น 
   2.  สาเหตุจากการเปลี่ยนแปลงในชีวิต  ได้แก่  เปลี่ยนวัย  แต่งงาน  การตั้งครรภ์   
การเริ่มท างาน  การเปลี่ยนงาน  การเกษียณอายุ  การย้ายบ้าน  การสูญเสียคนรัก  เป็นต้น 
   3.  สาเหตุจากการเจ็บป่วยทางกาย  ได้แก่  การเจ็บไข้ท่ีไม่รุนแรงตลอดไปจน 
การเจ็บป่ายรุนแรงเรื้อรัง  เช่น  เบาหวาน  มะเร็ง  ความดันโลหิตสูง  เป็นต้น 
  อาการทางกายและทางจิตใจที่เกิดจากความเครียดที่สังเกตได้อย่างชัดเจน  ได้แก่   
ปวดศีรษะ  หลับยาก  หลับไม่สนิท  เหนื่อยง่ายกว่าปกติ  อ่อนล้า  กินมากกว่าปกติ  หรือเบื่ออาหาร  
ท้องผูกหรือท้องเสียบ่อย ๆ  ท้องอืดท้องเฟ้อ  รู้สึกตื่นเต้นตกใจง่าย  ฝันร้าย  เศร้า  เบื่อหน่าย  หายใจ
ไม่อ่ิม  ถอนหายใจบ่อย ๆ  ประจ าเดือนมาไม่ปกติ  หรือสมรรถภาพทางเพศลดลง  หงุดหงิดกับ 
คนรอบข้าง  ปวดต้นคอและไหล่  มือเท้าเย็น  ใจสั่น  ไม่มีสมาธิ 
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  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2554  :  94)  ได้ให้ข้อเสนอแนะ 
วิธีการคลายเครียดหรือการจัดการความเครียดว่า  วัยรุ่นมักหาทางออกเม่ือเกิดความเครียดด้วยวิธีการ 
ที่ไม่เหมาะสม  เช่น  ขับรถซิ่ง  เล่นวีดิโอเกม  เที่ยวกลางคืน  เปิดวิทยุเสียงดัง ๆ  เป็นต้น  ทั้งนี ้ เพราะ
ไม่เข้าใจวิธีที่ท าให้คลายเครียด  ได้อย่างแท้จริง  การคลายเครียดที่ถูกต้องจะต้องเป็นวิธีที่ท าให้ร่างกาย
ได้ผ่อนคลาย  หัวใจเต้นช้าลง  สมองได้พักผ่อนหรือหยุดคิดเรื่องต่าง ๆ  ชั่วคราว  และต้องไม่เป็น
อันตรายต่อตนเองและผู้อ่ืนด้วยจึงจะถือว่าเป็นการคลายเครียดที่ถูกต้อง  การคลายเครียดสามารถท าได้
หลายวิธีท าให้เกิดความผ่อนคลายหลายระดับ  ดังนี้ 
   ระดับท่ี  1  การคลายเครียดด้วยการท างานอดิเรกที่ตนชอบ  เช่น  รดน้ าต้นไม้   
เลี้ยงสัตว์  อ่านหนังสือ  ฟังเพลง  เล่นกีฬา  ฯลฯ 
   ระดับท่ี  2  การคลายเครียด  ด้วยการฝึกการหายใจ  การผ่อนคลายกล้ามเนื้อ 
การจินตนาการการนวด 
   ระดับท่ี  3  การคลายเครียด  ด้วยการท าสมาธิ  ไทเก๊ก  โยคะ 
  สรุปและการประยุกต์ใช้  ทักษะการจัดการกับอารมณ์  เป็นเรื่องเก่ียวกับการรู้จักอารมณ์
ของตนเองและผู้อื่น  ทั้งด้านบวกและลบ  ส่วนความเครียดเป็นสภาวะอารมณ์ประเภทหนึ่ง   
เป็นปฏิกิริยาการตอบสนองต่อสิ่งเร้าทั้งภายนอกและภายใน  ซึ่งจะส่งผลต่อร่างกายและจิตใจมักจะอยู่ 
คู่กัน  ในครั้งนี้ใช้กรอบแนวคิดของกรมสุขภาพจิต  คือ  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  
(Coping  with  Emotion  and  Stress  Skills)  เป็นความสามารถในการประเมินอารมณ์  รู้เท่าทัน
อารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน  และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม  
เป็นความสามารถที่จะรับรู้สาเหตุของความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และสามารถหลีกเลี่ยงสาเหตุ  
พร้อมทั้งเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางท่ีพึงประสงค์  น าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยการฝึก
ควบคุมอารมณ์และความเครียด  ผ่านสถานการณ์ต่าง  ในเรื่องของ  ยาเสพติด  เหล้าและเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์  บุหรี่  การทะเลาะวิวาท   
 3.2  การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคม   
  Ollhoff  (2004  :  159)  ได้น าเสนอรูปแบบการสอนทักษะทางสังคมไว้  3  แบบ  คือ 
   1.  การสอนทักษะทางสังคมโดยตรง  คือครูเตรียมบทเรียนทักษะทางสังคมเพ่ือสอน
นักเรียนเป็นกลุ่มย่อย  เพ่ือช่วยให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในทักษะ  เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพ 
ในการสอนทักษะทางสังคมที่นักเรียนไม่มีความรู้ในทักษะทางสังคมมาก่อน  กระบวนการสอนทักษะ
ทางสังคมโดยตรงมีดังนี้ 
    1.1  การอธิบายทักษะ  (Explain)  เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจด้วยวิธีการ 
ต่างๆ  เช่น  การใช้วีดิทัศน์  การแสดง  การวาดรูป  เป็นต้น 
    1.2  การแสดงออกถึงทักษะ  (Show)  นักเรียนจ าเป็นต้องได้เห็นการแสดงออก
ทางทักษะทางสังคมที่ถูกต้อง  เพ่ือให้นักเรียนสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง  เช่น  บทบาทสมติ   
การใช้โทรทัศน์  เป็นต้น 
    1.3  การฝึกฝนทักษะ  (Practice)  เป็นการให้นักเรียนได้ฝึกฝนทักษะทาง 
สังคมท่ีได้เรียนรู้มาบ้างแล้ว  โดยนักเรียนจับคู่และก าหนดสถานการณ์ให้นักเรียนได้ลองปฏิบัติ  เช่น  
ฝึกทักษะทางสังคมผ่านการแสดงละคร  การแสดงบทบาทสมมุติ  เป็นต้น 
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   2.  การบูรณาการทักษะทางสังคมเข้ากับการเรียนวิชาอ่ืน  คือ  ครูจัดกิจกรรม 
โดยน าเนื้อหาทักษะทางสังคมมาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน  เช่น  อาจเลือกโครงงานศิลปะ  
เกม  หรือ  กีฬา  แล้วสอดแทรกเนื้อหาทักษะทางสังคมที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมที่เด็กปฏิบัติ  จากนั้น
อภิปรายถึงทักษะทางสังคมดังกล่าว  ซึ่งวิธีการนี้นักเรียนอาจไม่รู้ตัวว่าก าลังเรียนทักษะทางสังคมอยู่  
วิธีการนี้เหมาะส าหรับเด็กท่ีมีความรู้เรื่องทักษะทางสังคมมาบ้างแล้ว  แต่มีความยุ่งยากในการน าไปใช้
ในสถานการณ์  หรือลืมที่จะน าทักษะทางสังคมไปใช้  วิธีการนี้ช่วยในการถ่ายโยงความรู้ไปสู่สถานการณ์
อ่ืนๆ  โดยมีขั้นตอนในการเตรียมบทเรียนดังนี้ 
    2.1  การเลือกทักษะทางสังคมหรือกิจกรรม  โดยอาจเลือกทักษะทางสังคมที่ 
ต้องการฝึกแล้วน ามาคู่กับกิจกรรม  หรืออาจคิดกิจกรรมไว้ล่วงหน้า  แล้วเลือกทักษะทางสังคมท่ีจ าเป็น
มาใช้เพ่ือให้การท ากิจกรรมประสบความส าเร็จ 
    2.2    การวางแผนกิจกรรมและเนื้อหา  จากนั้นน าทักษะทางสังคมมาเป็น 
องค์ประกอบหนึ่งของกิจกรรมหรือเนื้อหานั้น 
    2.3    การปฏิบัติกิจกรรม  ครูและนักเรียนควรร่วมมือกันอภิปรายถึงวิธีการ 
ในการปฏิบัติกิจกรรมหรือทักษะทางสังคมที่นักเรียนจ าเป็นต้องน ามาใช้เพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมได้
ลุล่วงประสบผลส าเร็จ  ครูอาจต้องสาธิตให้เด็กดู  และควรชี้แนะหากเด็กน าทักษะทางสังคมมาใช้ในการ
ท างาน 
    2.4  สรุป  ครูและนักเรียนช่วยกันอภิปรายถึงผลส าเร็จ  และชื่นชมในผลงาน 
ร่วมกัน  ครูอาจให้นักเรียนพูดถึงสิ่งที่ตนเองชื่นชอบในการท ากิจกรรม 
   3.  การสอนทักษะทางสังคมผ่านสถานการณ์  เป็นวิธีการที่ให้ความส าคัญกับการสอน
ให้เด็กรู้จักหาวิธีการจัดการกับความขัดแย้งในขณะที่เด็กก าลังเผชิญปัญหาอยู่  โดยครูมีบทบาทเป็นที่
ปรึกษา  ในการให้ค าแนะน าและให้ค าช่วยเหลือเด็กให้ระลึกถึงทักษะทางสังคมด้านต่างๆ  ที่พวกเขาได้
เรียนไปแล้ว  สามารถน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหาได้อย่างส าเร็จ  วิธีการนี้เน้นความส าคัญของการเรียนรู้
อย่างเป็นกระบวนการ  ในขณะที่เด็กยังมีทักษะทางสังคมไม่สมบูรณ์  ยังไม่สามารถหาวิธีแก้ปัญหาได้ดี
ที่สุด  ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีผู้ให้ค าแนะน าผ่านสถานการณ์  สิ่งส าคัญคือ  ครูมีบทบาทในการให้ความ
ช่วยเหลือเท่านั้น  ไม่ใช่เข้าไปจัดการกับปัญหาของเด็ก  โดยมีวิธีการดังนี้ 
    3.1  หลักในการสอนทักษะทางสังคมผ่านสถานการณ์ 
     3.1.1  การให้ความช่วยเหลือเมื่อเกิดความขัดแย้ง 
     3.1.2  การให้ความช่วยเหลือก่อนที่จะคุมสถานการณ์ไม่ได้ 
     3.1.3  การให้ความช่วยเหลือเมื่อสถานการณ์นั้นมีผู้ได้เปรียบเสียเปรียบ 
     3.1.4  การให้ความช่วยเหลือเมื่อเด็กไม่สามารถแก้ปัญหาได้ 
     3.1.5  การให้ความช่วยเหลือเมื่อสถานการณ์เริ่มขยายวงกว้าง 
     3.1.6  การให้ความช่วยเหลือเมื่อรู้ว่าเด็กมีทักษะทางสังคมอยู่ในระดับต่ า 
    3.2  ข้อเสนอแนะในการสอนทักษะทางสังคมผ่านสถานการณ์ 
     3.2.1  ให้ความช่วยเหลือเด็กหลังจากท่ีครูสังเกตมาอย่างดีแล้ว  เพ่ือที่จะไม่ให้
ด่วนสรุปและสามารถให้ความช่วยเหลือได้อย่างเหมาะสม 
     3.2.2  ให้ความช่วยเหลือเด็กด้วยการตั้งค าถาม  มากกว่าการตอบ  เป็นการดี
หากเด็กสามารถหาค าตอบได้ด้วยตนเอง  การจัดล าดับค าถามท่ีดีเป็นสิ่งที่ช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ดี 
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     3.2.3  การให้ความช่วยเหลืออย่างสุภาพ  ไม่ก้าวก่ายสิทธิของเด็ก  ครูต้อง 
ย้ าเตือนให้เด็กทราบว่าปัญหาเป็นเรื่องของเด็กท่ีต้องจัดการเอง  โดยมีผู้ใหญ่เป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ 
ไม่ใช่เป็นผู้แก้ปัญหาให้ 
     3.2.4  การให้ความช่วยเหลือโดยพยายามหลีกเลี่ยงการแบ่งข้าง  ครูควรช่วยให้
เด็กคิดแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง  เพ่ือหลีกเลี่ยงไม่ให้มีฝ่ายคิดถูกหรือฝ่ายที่คิดผิด   
  Kaser  (2007  :  เว็บไซต์)  ได้น าเสนอข้ันตอนการสอนทักษะทางสังคมไว้  7  ขั้น  คือ 
   1.  การน าเสนอทักษะทางสังคม  โดยอธิบายให้ผู้เรียนเข้าใจอย่างชัดเจน 
   2.  การแสดงทักษะทางสังคมเป็นตัวแบบให้ผู้เรียน  โดยล าดับขั้นตอนการปฏิบัติที่
ชัดเจน  (Modeling) 
   3.การให้ผู้เรียนได้ฝึกแสดงออกทางพฤติกรรมหรือแสดงบทบาทสมมุติเป็นกลุ่มหรือ
เป็นคู่เพ่ือฝึกฝนการใช้ทักษะทางสังคม  (Rehearse  or  Roll  Play) 
   4.  การทบทวนทักษะที่ได้เรียนรู้ผ่านสถานการณ์ที่ครูก าหนดขึ้นหรือสถานการณ์จริง
ในขณะที่อยู่โรงเรียน  เพ่ือให้นักเรียนสามารถน าทักษะที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในสถานการณ์อ่ืน  (Reviewing) 
   5.  การให้ข้อมูลย้อนกลับหรือสะท้อนความคิดต่อพฤติกรรมของผู้เรียน  เมื่อผู้เรียนน า
ทักษะทางสังคมไปใช้  (Feedback) 
   6.  การชี้แนะผู้เรียนถึงการใช้ทักษะทางสังคมในเวลาที่เหมาะสมหรือย้ าเตือนผู้เรียนถึง
ขั้นตอนในการปฏิบัติ  (prompting) 
   7.  การเสริมแรงเมื่อผู้เรียนใช้ทักษะทางสังคมอย่างเหมาะสม  เพ่ือจูงใจให้ผู้เรียนแสดง
พฤติกรรมที่เหมาะสมอยู่เสมอ  (Reinforcing) 
  Westwood  (1997  :  79  -  80)  ได้แบ่งขั้นตอนการสอนทักษะทางสังคมเป็น   
6  ขั้นตอนคือ 
   1.  ก าหนดทักษะที่จะสอน  (Definition)  พิจารณาจาก  ทักษะทางสังคมที่ส าคัญ 
ที่จะช่วยเหลือเด็กให้เกิดทักษะดังกล่าวนี้  การสอนอาจจะใช้  รูปภาพ  การ์ตูน  หุ่นกระบอก  หรือชี้ให้
เด็กเห็นกิจกรรมที่เพ่ือนๆ  ท าในกลุ่ม 
   2.  ท าให้ดู  (Model  the  Skill)  โดยแบ่งทักษะออกเป็นขั้นตอนย่อยๆ  หลาย
ขั้นตอน  (Task  Analysis)  โดยครูแสดงให้ดูหรือให้เพ่ือนแสดงให้ดู 
   3.  การเลียนแบบและฝึกซ้อม  (Imitation  and  Rehearsal)  ให้เด็กเลียนแบบตาม
ครูหรือเพ่ือน 
   4.  การประเมินผล  (Feedback)  ถ้าเด็กยังท าได้ไม่ดี  ครูควรบอกเด็ก  พูดให้ก าลังใจ
เด็กว่า“พยายามอีกครั้งหนึ่ง”  หรือถ้าเด็กท าได้ดีขึ้นก็ควรบอกว่า  “ดีขึ้นแล้วนะ”  บันทึกข้ันตอนไว้ดูว่า  
ขั้นตอนใดยังต้องปรับปรุงแก้ไข 
   5.  จัดเตรียมสถานการณ์เพ่ือให้โอกาสเด็กได้ใช้ทักษะ  (Provide  Opportunity  for  
the  Skill  to  be  Used)  โดยจัดเด็กเป็นกลุ่มเล็กๆ  หรือจัดเป็นคู่  แล้วให้เด็กท ากิจกรรมเพื่อให้เด็ก
สามารถประยุกต์ใช้ทักษะได้ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 
   6.  ให้แรงเสริมอย่างสม่ าเสมอ  (Intermittent  Reinforcement)  ถ้าเด็กสามารถใช้
ทักษะทางสังคมได้โดยไม่ต้องชี้แนะ  ควรให้ค าชมเชยหรือรางวัล  เด็กจะเป็นที่ยอมรับ  และมี
ความสัมพันธ์อันดีในกลุ่มเพ่ือน  และจะรักษาทักษะไว้ให้กลายเป็นพฤติกรรม 
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  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2554  :  5-7)  ได้ชี้แนะว่าการสร้างทักษะ
ทางสังคมให้เกิดกับตัวผู้เรียนมีวิธีการส าคัญ  2  วิธี  คือ 
   1.  เกิดเองตามธรรมชาติ  เป็นการเรียนรู้ที่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์  และการมีแบบอย่า
ที่ดีแต่การเรียนรู้ตามธรรมชาติจะไม่มีทิศทางและเวลาที่แน่นอน  บางครั้งกว่าจะเรียนรู้  ก็อาจสาย
เกินไป 
   2.  การสร้างและพัฒนาโดยกระบวนการเรียนการสอน  เป็นการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ 
เรียนรู้ร่วมกันในกลุ่ม  ผ่านกิจกรรมรูปแบบต่าง ๆ  ได้ลงมือปฏิบัติ  ได้ร่วมคิดอภิปรายแสดงความ
คิดเห็นได้แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  ได้สะท้อนความรู้สึกนึกคิด  มุมมอง  
เชื่อมโยงสู่วิถีชีวิตของตนเอง  เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่และปรับใช้กับชีวิต 
  กิจกรรมที่เสริมสร้างทักษะทางสังคม  เป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นส าคัญ  ผู้เรียน
เป็นผู้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการเรียนรู้  ซึ่งลักษณะของกิจกรรมที่ผู้เรียนเป็นส าคัญและมี
ประสิทธิภาพดังนี้ 
   1.  กิจกรรมที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมค้นพบความรู้หรือสร้างความรู้ด้วยตนเอง  ซึ่งจะท าให้ 
ผู้เรียนเกิดทักษะทางสังคม  ในด้านการคิดตัดสินใจและแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์  เช่น  กิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ให้โอกาสผู้เรียนแสดงความคิดเห็น  วิพากษ์วิจารณ์ข่าวสาร  เหตุการณ ์ สถานการณ์หรือ
ประสบการณ์ของผู้เรียน  และกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้สืบค้นหรือศึกษาค้นคว้า  คิดวิเคราะห์
สังเคราะห์ความรู้จากสื่อต่าง ๆ  และแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  ได้สะท้อนตนเอง  
เชื่อมโยงกับชีวิตและการด าเนินชีวิตในอนาคต 
   2.  กิจกรรมที่ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกัน  ได้ลงมือกระท ากิจกรรมลักษณะต่าง  ๆ 
ได้ประยุกต์ใช้ความรู้  เช่น  กิจกรรมทัศนศึกษา  กิจกรรมค่าย  กิจกรรมวันส าคัญ  กิจกรรมชมรม/
ชุมนุม  กิจกรรมโครงงาน/โครงการ  กิจกรรมจิตอาสา  เป็นต้น  กิจกรรมเหล่านี้เป็นกิจกรรม  ที่จะท า
ให้เกิดการพัฒนาทักษะทางสังคม  คือได้เสริมสร้างสัมพันธภาพและใช้ทักษะการสื่อสาร  ได้ฝึกการ
จัดการกับอารมณ์และความเครียดของตนเอง 
   3.  กิจกรรมที่ก าหนดให้มีการอภิปรายแสดงความรู้สึกนึกคิดและการประยุกต์ความคิด 
อย่างมีประสิทธิภาพหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละครั้ง  ด้วยประเด็นค าถามสะท้อน  เชื่อมโยง  
ปรับใช้  เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้บทเรียนส าคัญ  ที่จะพัฒนาและเสริมสร้างทักษะทางสังคมให้กับตัว
ผู้เรียน  ได้ตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน  รู้จักการจัดการกับอารมณ์และความเครียด
อย่างเหมาะสมและรู้จักสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน  รู้จักคิดวิเคราะห์  ตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์  โดยวิธีการสะท้อน  (Reflect)  ความรู้สึกและความคิดท่ีได้รับจากการปฏิบัติกิจกรรม
เชื่อมโยง  (Connect)  กับประสบการณ์ในชีวิตที่ผ่านมาหรือที่ตนเองได้เรียนรู้มาแล้ว  เป็นองค์ความรู้
ใหม่  แล้วน ามา  ปรับใช้  (Apply)  ในชีวิตประจ าวันของตนเองทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
  สรุปได้ว่า  การสอนทักษะทางสังคมท าได้หลากหลายวิธี  เช่น  การสอนทักษะทางสังคม
โดยตรง  การบูรณาการทักษะทางสังคมเข้ากับการเรียนวิชาอ่ืน  หรือการสอนทักษะทางสังคมผ่าน
สถานการณ์  นักเรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองผ่านการท ากิจกรรมร่วมกัน  ฝึกทักษะการปฏิบัติ  การ
อภิปรายโต้แย้ง  อาจเป็นการสาธิตหรือแสดงทักษะทางสังคมเป็นตัวแบบให้นักเรียนดู  หรือให้เพ่ือน
แสดงให้ดูเลียนแบบและฝึกซ้อม  การประเมินผล  อาจใช้รูปภาพ  การ์ตูน  หุ่นกระบอก  หรือแม้แต่ชี้ให้
เด็กเห็นกิจกรรมที่เพ่ือนๆ  ท าในกลุ่ม  ก็จัดว่าเป็นตัวแบบที่น ามาเป็นตัวอย่างได้  พร้อมกับให้แรงเสริม
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อย่างสม่ าเสมอ  ในการวิจัยครั้งนี้เลือกใช้การจัดการเรียนรู้แบบผ่านสถานการณ์  นักเรียนสร้างความรู้
ด้วยตนเองผ่านการท ากิจกรรมร่วมกัน  ฝึกทักษะการปฏิบัติ  การอภิปรายโต้แย้ง  แสดงบทบาทสมมุติ  
อาจเป็นการสาธิตหรือแสดงทักษะทางสังคมเป็นตัวแบบให้นักเรียนดูแล้วประเมินผลจากการประยุกต์ใช้   
  4.  การประเมินทักษะทางสังคม 
   ทักษะทางสังคม  เป็นความสามารถในการปรับตัวของบุคคลให้มีพฤติกรรมที่ถูกต้อง 
เหมาะสมในการจัดการกับปัญหาต่างๆ  รอบตัวในสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวใน
อนาคต  ดังนั้นการพัฒนาทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  6  จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการประเมินผลเพื่อตรวจสอบแก้ไขปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เป็นไปในทางที่
ถูกต้อง  ให้สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสมกับสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  ครั้งนี้เป็นการประเมิน
ทักษะทางสังคมที่เป็นทักษะชีวิตด้านทักษะพิสัย  โดยมีผู้อธิบายในเรื่องการวัดและประเมินทักษะทาง
สังคมหรือทักษะชีวิตดังนี้ 
    พิมพ์พิมล  ธงเธียร  และคณะ  (2541  :  91)  ได้สรุปถึงโครงสร้างการประเมิน  
ประกอบด้วย  3  มิตทิี่ส าคัญ  คือ 
     1.  องค์ประกอบของทักษะชีวิต  ได้แก่  พุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และทักษะพิสัย 
     2.  รูปแบบการประเมิน  ได้แก ่ ประเมินรายบุคคล  และประเมินเป็นกลุ่ม   
     3.  ประเภทของการประเมิน  ได้แก่  การประเมินระหว่างเรียน  และ   
การประเมินปลายภาคเรียน  หรือ  ประเมินความก้าวหน้า  (Formative  Evaluation)  และ  ประเมิน
ด้านรวมสรุป  (Summative  Evaluation) 
      3.1  การประเมินความก้าวหน้า  (Formative  Evaluation)   
เป็นการประเมินเป็นระยะ  เช่น  เลิกกิจกรรมแล้วประเมิน  ประเมินการผ่านจุดประสงค์  การสอบแต่
ละครั้ง  การสะสมผลงาน  การตรวจผลงาน  การตอบข้อซักถาม  การแสดงความคิดเห็น 
      3.2  การประเมินด้านรวมสรุป  (Summative  Evaluation)  เป็นการ
ประเมินสรุปผลของการประเมินความก้าวหน้าแต่ละครั้งว่าผลเฉลี่ยเป็นอย่างไร 
      นอกจากนี้ยังได้เสนอแนะเพ่ิมเติมว่า  การประเมินทักษะชีวิตของผู้เรียนได้
อย่างแม่นย านั้นจ าเป็นต้องประเมินให้ครบทั้ง  12  องค์ประกอบย่อย  ด้วยเครื่องมือที่หลากหลาย  ผู้
ประเมินหลาย ๆ  ฝ่าย  เช่น  ผู้สอน  บุคลากรในโรงเรียน  เพ่ือนนักเรียน  ผู้ปกครอง  ชุมชน  และตัว
นักเรียนประเมินตนเอง  ซึ่งจะส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักการพิจารณาตนเอง  ค้นหาความจริง  ความถกูต้อง
ดีงาม  ผู้ประเมินตนเองได้ดีนั้นสามารถฝึกฝนความเป็นกลาง  ไม่เข้าข้างตนเอง  สามารถใช้ปัญญาใน
การพิจารณาตรวจสอบ  ตลอดจนหาวิธีการปรับปรุงแก้ไข  วิธีการประเมินทักษะชีวิต  สามารถประเมิน
ได้โดย  การสังเกตพฤติกรรม  การแสดงออก  การร่วมกิจกรรม  การตรวจผลงาน  เช่น  ใบงาน  
ผลงาน  การเสนอผลงาน  และ  การซักถามแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  นอกจากนี้ยังได้เสนอแนะขั้นตอน
การประเมินการเรียนการสอนทักษะชีวิต  ดังภาพประกอบ  2 
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ภาพประกอบ  2  ขั้นตอนการด าเนินการประเมินทักษะชีวิต 

 
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2554  :  22)  ได้สรุปลักษณะของ
การประเมินทักษะชีวิต  ว่าเป็นการประเมินพฤติกรรมผู้เรียนเป็นรายบุคคล  เพ่ือพัฒนาผู้เรียนแต่ละคน
ให้มีพัฒนาการที่ดีตรงตามความต้องการของท้องถิ่นและสังคม  โดยประเมินความสามารถหรือแนวทาง
ในการเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ  ของผู้เรียนด้วยวิธีการสังเกต  การแก้ปัญหาในสถานการณ์ท่ีก าหนดให้
และวิเคราะห์เปลี่ยนแปลงความคิด  ความเชื่อ  การรู้คิด  และภูมิคุ้มกันทางปัญญา  จากการสะท้อน
ความคิด  การเชื่อมโยงความคิด  และการแสดงพฤติกรรมต่อเนื่องหลังการเรียนรู้  ฯลฯ  ซึ่งผู้ประเมิน  
อาจเป็นครู  เพ่ือน  ผู้ปกครอง  หรือผู้เรียนเป็นผู้ประเมินตนเอง   
    ล้วน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ  (2543  :  258  -  278)  ได้สรุปวิธีการวัดที่
เหมาะสมหลายวิธีดังนี้ 
     1.  การสังเกต  คือการเฝ้ามองสิ่งใดสิ่งหนึ่งอย่างมีจุดหมาย  เป็นสิ่งยากล าบาก
ที่จะสังเกตตลอดเวลาจึงจ าเป็นต้องวางแผนสังเกตเป็นบางเวลา  ผู้สังเกตควรมีการรับรู้ที่ดี  มีความ
แม่นย า  จดจ าสิ่งที่สังเกตได้เป็นอย่างดีเพ่ือความแน่ใจจึงควรใช่ผู้สังเกตอย่างน้อย  2  คน  เพ่ือน าผล
การสังเกตมาทดสอบความสอดคล้อง  การวัดวิธีนี้สามารถท าได้ดีถ้าพฤติกรรมที่แสดงออกมาเป็นความ
จริง  ถ้าเสแสร้งก็ย่อมเชื่อถือไม่ได้  หรือถ้าไม่แสดงพฤติกรรมก็ไม่สามารถวัดได้  ดังนั้นจึงต้องนิยาม
ออกมาในรูปพฤติกรรมให้ชัดเจน 
     2.  การสัมภาษณ์  เป็นการพูดจากับคนใดคนหนึ่งอย่างมีจุดมุ่งหมาย  ซึ่งผู้
สัมภาษณ์ต้องมีหลักจิตวิทยาในการพูด  การถาม  เพ่ือให้ได้พฤติกรรม  หรือลักษณะนิสัยในการ

ก าหนดองค์ประกอบ 

นิยามองค์ประกอบ 

เขียนจุดประสงค์ 

ก าหนดกิจกรรม 

ก าหนดเครื่องมือ 

พุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย 

รายบุคคล รายกลุ่ม 

ระหว่างเรียน ปลายภาค/ปี 

ประเมินผู้เรียน 

สรุปผลการประเมิน, น าเสนอผล 
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แสดงออกท่ีต้องการทราบ  ส่วนผู้ถูกสัมภาษณ์ต้องมีลักษณะเปิดเผย  ตรงไปตรงมา  มีนิสัยในการ
แสดงออกโดยการพูดจา  ถ้าเป็นคนเงียบเฉย  ไม่แสดงกิริยาตอบโต้จะท าให้การสัมภาษณ์ไร้ความหมาย  
ในการสัมภาษณ์ควรเป็นการสัมภาษณ์ที่มีมาตรฐาน  คือ  มีการวางแผนที่ดี  มีจุดมุ่งหมาย  มีข้อค าถาม
ที่มีคุณภาพ  มีความเชื่อมั่นและมีความเที่ยงตรงสูง 
     3.  การเขียนตอบ  เป็นการใช้ตัวเร้า  อาจเป็นข้อความ  ข้อค าถาม  
สถานการณ ์ แล้วแต่ความเหมาะสมในการน าเสนอ  ตัวเร้าจึงมีความส าคัญมาก  เมื่อบุคคลได้รับตัวเร้า
นี้เขารู้สึกอย่างไรก็จะตอบออกมา  เครื่องมือวัดแบบนี้มีชื่อเรียกหลายอย่างเช่น  แบบทดสอบ   
แบบส ารวจ  แบบสอบถามหรือมาตรวัด  โดยมีวิธีการสร้างดังนี้ 
      3.1  รูปแบบการเขียนข้อสอบมี  6  รูปแบบคือ 
       3.1.1  ประเภทขอ้ความเดี่ยว  เป็นการถามเพ่ือดูว่าผู้ตอบมีสิ่งนั้นอยู่ใน
ตัวหรือไม่โดยจะต้องตอบตามความจริง  การเขียนข้อความต้องเป็นตัวเร้าที่ดี  โดยมากจะเป็นประโยค
สั้นๆใจความกะทัดรัด 
       3.1.2  ประเภทข้อความคู่  การเขียนข้อสอบแบบนี้  จะต้องก าหนด
คุณลักษณะอย่างน้อย  2  คุณลักษณะขึ้นไป  แล้วน าข้อความท่ีอธิบายคุณลักษณะแต่ละอย่างมาเป็น 
คู ่ๆ  ให้ผู้ตอบเลือกตอบที่ตรงลักษณะของตนเพียงข้อความเดียว 
       3.1.3  ประเภทก าหนดตัวเลือกหลายตัว  ในการเขียนข้อสอบแบบนี้ 
มักเลือกคุณลักษณะที่ประกอบเป็น  3-5  คุณลักษณะ  เมื่อนิยามแล้วเขียนพฤติกรรมของคุณลักษณะ 
นั้นๆ  แล้วน ามาจัดชุดละข้อและให้เลือกคุณลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรืออาจเลือกที่ชอบมากท่ีสุด 
หรือน้อยที่สุด 
       3.1.4  ประเภทสถานการณ์  เป็นการสร้างเหตุการณ์จ าลองอาจเป็นด้าน
ภาษาหรือภาพก็ได้  โดยผู้ตอบสมมุติตัวเองเป็นตัวละครหนึ่งในเหตุการณ์นั้น  ถ้าหากพบเหตุการณ์ที่
ก าหนดจะท าอย่างไร  ข้อสอบมี  2  ส่วน  คือค าถามและค าตอบ  การให้คะแนนจะก าหนดให้ตัวเลือก 
ที่แสดงคุณลักษณะนั้นมากที่สุด  2  คะแนน  น้อยลงมา  1  คะแนน  และไม่มีคุณลักษณะนั้น  0  
คะแนน  บางกรณีการเขียนตัวเลือกอาจมุ่งให้มีพฤติกรรมถูกเพียงข้อเดียวก็ได้  แล้วให้คะแนนเป็น  1  
และ  0  คะแนน 
       3.1.5  ประเภทสถานการณ์  ตอบใช่  -  ไม่ใช่  วิธีการคือ  เมื่อเขียน
สถานการณ์แล้วเลือกพฤติกรรมที่มีโอกาสเกิดขึ้น  แล้วให้ตอบแค ่ ใช่  หรือไม่ใช่  เท่านั้นจึงต้อง
พิจารณาการให้คะแนนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับคุณลักษณะที่ต้องการวัด 
       3.1.6  ประเภทสถานการณ์หรือข้อความเป็นภาพ  การเขียนข้อสอบ
แบบนี้ต้องมีฝีมือในการวาดภาพด้วย  เพ่ือสามารถสื่อได้ถูกต้องและตรงจุดมุ่งหมาย 
      3.2  รูปแบบการเขียนตัวเลือกมี  8  รูปแบบ  คือ 
       3.2.1  ใช้ค าว่า  ใช-่ไม่ใช่ 
       3.2.2  ใช้ค าว่า  ใช่  ไม่แน่ใจ  ไม่ใช่ 
       3.2.3  ใช้ค าว่า  ถูก  ผิด 
       3.2.4  ใช้ค าว่า  ชอบ  ไม่ชอบ 
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       3.2.5  ใช้แบบการจัดอันดับความส าคัญ  จะใช้การตอบแบบไหนก็ได้  
เพียงแต่จัดให้มีความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นกับผู้ตอบจากน้อยที่สุดไปมากที่สุด  หรือ  เห็นด้วยมากท่ีสุด  เห็นด้วย  
ไม่แน่ใจ  ไม่เห็นด้วย  ไม่เห็นด้วยเลย 
       3.2.6  แบบเจาะจง  3  ตัว  เรียงล าดับ  มักจะใช้ค าว่า  โดยทั่วไป  
บางครั้ง  ไม่เคย  หรือ  จริง  ไม่แน่ใจ  เท็จ  หรือ  เห็นพ้อง  ไม่แน่ใจ  ไม่เห็นพ้อง  เป็นต้น 
       3.2.7  แบบใช้ตัวเลือก  3  ตัว  โดยมีสถานการณ์หรือค าถามแล้วตาม
ด้วยตัวเลือกเสมอ  สิ่งที่เขียนเป็นตัวเลือกต้องสามารถแปลได้ว่าตัวเลือกใดถ้ามีผู้เลือกจะมีคุณลักษณะ
นั้นมากน้อยต่างกัน 
       3.2.8  แบบตัวเลือกคู่  แต่ละข้อมี  2  ตัวเลือก  ซึ่งเป็นตัวแทน
พฤติกรรมที่แตกต่างกันเอามาจับคู่กัน  ให้ผู้ตอบเลือกข้อที่ตรงกับตัวเองมากที่สุด  อาจมีค าถามหรือ
ข้อความน าก่อนแล้วมีตัวเลือก  2  ตัวให้ผู้ตอบเลือกตัวใดตัวหนึ่ง 
     4.  การใช้จินตนาการ  เป็นการเสนอสิ่งเร้าที่คลุมเครือเพ่ือให้ผู้ตอบใช้
จินตนาการอันเกิดจากส านึกซึมซับในส่วนลึกของความรู้สึกของแต่ละคนว่าสิ่งเร้านั้นมีความหมาย
อย่างไรต่อเขา  โดยแบบวัดจินตนาการมีดังนี้ 
      4.1  ค าสัมพันธ์  (Word  Association)  จะก าหนดค าท่ีแสดงอารมณ์มาให้
ทีละข้อ  โยผู้ด าเนินการสอบอ่านค าแต่ละค าแลแล้วให้ผู้สอบหาค าที่มีความสัมพันธ์กับค านั้นมากที่สุด
อีกค าหนึ่ง 
      4.2  การเติมประโยคให้สมบูรณ์  (Sentence  Completion)  จะเว้นที่ว่าง
ไว้ให้เติมจึงค่อนข้างเป็นอัตนัย  ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญ  สิ่งที่ผู้ตอบแสดงออกมาจะเกี่ยวกับเจตคติ  
อารมณ์และความขัดแย้ง  การแปลผลจึงเน้นความรู้สึกทั้งบวกหรือลบ  เด็กหรือผู้ที่ไม่สามารถเขียน
หนังสือได้จะไม่สามารถท าแบบวัดประเภทนี้ได้ 
      4.3  การเติมเต็มเรื่องราว  (Story  Completion)  โดยเตมิเรื่องราวให้
สมบูรณ์  การก าหนดเรื่องราวจึงเป็นเรื่องราวที่มีปัญหาอยู่หรือยังไม่จบ  ยังไม่มีค าตอบหรือเรื่องราว
ส่วนใหญ่จะท าให้เด็กเกิดจินตนาการต่อไป 
   สรุปได้ว่าการประเมินทักษะทางสังคมสามารถท าได้หลายลักษณะ  เช่น  การประเมิน
ตามสภาพจริงจากการสังเกตพฤติกรรม  การแสดงออก  การร่วมกิจกรรม  การตรวจผลงาน  เช่น   
ใบงาน  ผลงาน  การเสนอผลงาน  และ  การซักถามแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งผู้ประเมิน  อาจเป็นครู  
เพ่ือน  ผู้ปกครอง  หรือผู้เรียนเป็นผู้ประเมินตนเอง  หรือการประเมินโดยใช้แบบวัดซึ่งมีหลายลักษณะ  
เช่น  การใช้แบบทดสอบ  แบบส ารวจ  แบบสอบถามหรือมาตรวัด  ซึ่งมีวิธีการสร้างหลากหลายรูปแบบ  
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินทักษะทางสังคมและทักษะชีวิตจากงานวิจัยและ
วิทยานิพนธ์นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจากมหาวิทยาลัยในประเทศไทย  พบว่า  มีแนวทางการประเมิน  
หลายแนวทาง  เช่น  ใช้แบบวัดหรือแบบประเมินทักษะชีวิตที่มีลักษณะเป็นแบบส ารวจหรือเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  Scale)  (ประวิต  เอราวรรณ์  และนุชวนา  เหลืองอังกูร.    2544  :  
91-95  ;  สกล  วรเจริญศรี.    2551  :  235-242  ;  นิธิมา  หงส์ข า.    2549  :  225  ;   
ศศินันท์  ศิริธาดากุลพัฒน์.    2551  :  204  ;  ไกรสร  ขันทจร.    2553  :  115)  ใช้แบบเติมประโยค
ให้สมบูรณ ์ เช่น  นิธิมา  หงสข์ า  (2549  :  216-218)  ใช้แนวคิดการประเมินตามสภาพจริง  (สัมฤทธิ์  
สันเต.    2547  :  251)  แบบทดสอบแบบปรนัยเลือกตอบ  (นพวรรณ  วงศ์วิชัยวัฒน์.    2547  :  
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145)  แบบใช้สถานการณ์  (ดาราวรรณ  กล่อมเกลี้ยง.    2546  :  251-261  ;  สุพจน์  วิทลัสวศินุ.    
2552  :  123)  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยยึดกรอบของทักษะทางสังคมท่ีเป็นองค์ประกอบของทักษะชีวิต
ด้านทักษะพิสัยเป็นหลักมาสร้างแบบวัดเพ่ือประเมินทักษะทางสังคมในระหว่างเรียน  เป็นแบบประเมิน
ทักษะทางสังคมในแต่ละด้านตามหน่วยการเรียนรู้เพ่ือให้นักเรียนประเมินตนเอง  ร่วมกับการประเมิน
ตามสภาพจริงจากการสังเกตของครูขณะและหลังจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละชั่วโมง  และเป็นแบบวัด
ก่อนและหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  เป็นแบบสถานการณ์  3  ตัวเลือก   
ที่มีค่าคะแนนแตกต่างกัน 
 
แนวคิดทฤษฎีส าคัญที่เกี่ยวข้อง 
 
  1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ  Erickson  (Erikson’s  Psychosocial  Theory) 
   Erickson  (Erik  H.  Erickson)  เป็นนักจิตวิทยาแนวจิตวิเคราะห์  ชาวเยอรมันท่ีมี
ชื่อเสียงในสหรัฐอเมริกา  เนื่องจากการสอนจิตวิทยาในประเทศนี้  ทฤษฎีนี้จะกล่าวถึงล าดับขั้น
พัฒนาการทางจิตสังคมเป็นพัฒนาการของอีโก  (ego)  ซึ่งอยู่ภายในจิตใจของแต่ละบุคคล  ที่จะ
พัฒนาขึ้นไปเป็นล าดับ  ทั้งความรู้สึกในทางบวกและทางลบของตนเองเกี่ยวกับการส านึกควบคุมจิตใจ
ตนเอง  และเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมของคนอ่ืน  Erickson  เน้นอิทธิพลของภาวะแวดล้อมที่มีต่อ
อารมณ์  ซึ่งอยู่ภายในความรู้สึกบุคคลที่จะเกิดขึ้นตลอดชีวิตของมนุษยชาติ  โดยแบ่งเป็น  8  ขั้น  ดังนี้  
(นิราศ  จันทรจิตร.    2554  :  34) 
    1.1  ขั้นความไว้ใจขัดแย้งกับความไม่ไว้ใจ  (Basic  Trust  Vs  Mistrust)  หรือขั้น 
ความหวัง  (hope)  ขั้นนี้จะอยู่ในระยะแรกเกิดถึง  2  ปี  อันเป็นระยะที่ทารกจะพัฒนาความเชื่อใจ
หรือความไม่เชื่อใจเบื้องต้นที่มีต่อคนอ่ืน  โดยผ่านกระบวนการมีความสัมพันธ์กับพ่อแม่ของทารกเอง  
ถ้าทารกเห็นว่าพ่อแม่ตอบสนองความต้องการจ าเป็นต่าง ๆ  ของตนได้เป็นที่พอใจ  ทารกจะมีความเชื่อ
ใจในคนอ่ืนเกิดขึ้น  และจะรู้สึกไม่สบายใจไม่มากนัก  หากพ่อแม่จะพ้นสายตาไปบ้าง  เพราะเชื่อใจว่า
พ่อแม่จะกลับมาถ้าทารกต้องการ  Erickson  เน้นว่า  ความสัมพันธ์ระหว่างทารกกับพ่อแม่เป็นปัจจัย
ส าคัญในการสร้างความเชื่อใจนี้มากหรือน้อย  ถ้าความเชื่อใจคนอ่ืนพัฒนาขึ้นน้อยในขั้นนี้  ทารกก็จะ
พัฒนาความรู้สึกไม่เชื่อใจคนอ่ืนขึ้นมา  อันจะน าไปสู่การขาดความสุขและอาจกลายเป็นคนที่มี
บุคลิกภาพไม่ดีในภายหลัง  Erickson  ชี้ให้เห็นว่าความไว้ใจดังกล่าวนี้ไม่เพียงแต่การมีต่อคนอ่ืนเท่านั้น  
แต่รวมถึงความไว้ใจในสังคมหรือภาวะของโลกด้วย  (เช่น  ความปลอดภัย  ที่อยู่อาศัยที่แน่นอน)   
และการเลี้ยงดูทารกเปน็สิ่งส าคัญ  โดยเฉพาะผู้เป็นแม่จะเป็นผู้ให้ทั้งความพึงพอใจและความม่ันคง 
แก่ทารก  นอกจากนี้ทารกจะพัฒนาความเชื่อใจหรือไม่เชื่อใจในตนเองด้วย  เช่น  ทารกสามารถอดกลั้น
ความวิตกกังวลเมื่อแม่ไม่อยู่ให้เห็นได้  ความรู้สึกนึกคิดนี้ไม่ได้หมดไปเมื่อผ่านวัยทารกแล้วอาจเกิดขึ้น 
ได้อีกในทุกข้ันพัฒนาการของมนุษย์  และสิ่งนี้เป็นตัวสร้างความหวังบางอย่างข้ึนในวัยผู้ใหญ่  เช่น   
ความเชื่อต่อสถาบันศาสนา  การยึดมั่นในวิทยาศาสตร์  ความงดงาม  และความหวังต่ออนาคต   
    1.2  ขั้นความเป็นตัวของตัวเองอย่างอิสระ  และความสงสัยไม่แน่ใจตัวเอง   
(Autonomy  VS  Shame  and  Doubt)  ขั้นพลังจิต  (Will  power)  เด็กอายุระหว่าง  2  ถึง  3  ปี  
หรือวัยก่อนเข้าเรียน  จะพัฒนาลักษณะนี้ขึ้นมา  คือ  เด็กจะพยายามแสดงถึงความมีอิสระไม่พ่ึงพาผู้ใด
ในการที่จะกระท าสิ่งต่าง ๆ  ด้วยตนเอง  ดังนั้น  ถ้าเด็กวัยนี้ได้รับการสนับสนุนให้ท างานหรือกิจกรรมที่
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เด็กสามารถท าได้และเขาต้องการจะท า  เด็กก็จะพัฒนาความเชื่อม่ันในความสามารถของตนขึ้นมาได้
อย่างมาก  แต่ถ้าพ่อแม่จริงจังต่อการท ากิจกรรมของเด็กหรือวิพากษ์วิจารณ์การกระท าของเด็กจะให้
เด็กเกิดความไม่แน่ใจในความสามารถของตน  และหวั่นเกรงในผลที่จะเกิดขึ้นจากการกระท านั้น   
จึงเห็นได้ว่าในขั้นนี้เด็กต้องการที่จะท าทุกสิ่งด้วยตนเอง  อย่างไรก็ตามความเป็นอิสระไม่ได้หมายถึง 
การปล่อยเด็กโดยไม่มีข้อจ ากัดในเสรีภาพ  หากแต่หมายถึงการที่พ่อแม่ต้องเลี้ยงดูให้มีเสรีภาพ   
เพ่ือสนับสนุนให้เด็กเจริญเติบโตและสามารถที่จะเลือกสิ่งต่าง ๆ  ได้เอง  แต่ถ้าเด็กไม่ได้หัดให้เลือก 
สิ่งต่าง ๆ  ด้วยตนเอง  ก็จะพัฒนาไปในทางไม่ม่ันใจในตนเอง  ซึ่งจะเกิดข้ึนเมื่อพ่อแม่คาดหวังว่าลูกจะ
ท าสิ่งนั้น  ไม่ได้ด้วยตนเอง  หรือปกป้องลูกจนเกินไป  เด็กประเภทนี้จะรู้สึกไม่มั่นใจใน  “พลังจิต”  
ของตน  ละอายตนเองที่จะท าจนกลายเป็นคนท าอะไรไม่เหมาะสมในภายหลัง 
    1.3  ขั้นมีความริเริ่มและการรู้สึกผิด  (Initiative  Vs  Guilt)  หรือขั้นความมุ่ง
ประสงค์  (Purpose)  ความขัดแย้งขั้นนี้จะเป็นลักษณะสุดท้ายที่เกิดขึ้นในเด็กวัยก่อนเข้าเรียน  อายุ
ระหว่าง  3  ถึง  5  ปี  ซ่ึง  Erickson  เรียกว่า  วัยเด็กซุกซน  (Play  Age)  ในระยะนี้ภาวะต่าง ๆ  
แวดล้อมตัวเด็กจะยั่วยุให้เด็กกระตือรือร้นที่จะกระท า  หรือได้เพ่ิมทักษะการงานใหม่ ๆ  และเอาชนะ
สิ่งต่าง ๆ  เด็กจะเริ่มมีความรู้สึกว่าตนมีความรับผิดชอบตนเองและสิ่งของของตนได้  (เชน่  ร่างกาย  
ของเล่น  เวลา  โอกาสต่าง ๆ  และน้องของเขา)  เริ่มสนใจการงานของคนอ่ืนสนใจที่จะท าสิ่งใหม่  ๆ
ของตนออกมาบ้าง  สนใจที่จะมีความรับผิดชอบต่อสิ่งที่เขามองเห็นได้ในสังคมของเขา  Erickson  เชื่อ
ว่าเด็กจะมีพัฒนาการความริเริ่มของเด็ก  และความริเริ่มจะมีมากข้ึน  ถ้าพ่อแม่รู้จักสรรเสริญความ
อยากรู้อยากเห็น  และไม่ยับยั้งหรือหัวเราะเยาะความคิดเพ้อฝัน  ดังนั้นความรู้สึกผิดตจะแสดงออกมา
ในลักษณะเกรงกลัวที่จะแสดงตนเองเกาะกลุ่มต่างๆ  ไว้ไม่กล้าแยกตัวเป็นอิสระ  และไว้ใจสิ่งผิด ๆ  ใน
ตัวผู้ใหญ่  ซึ่งเนื่องมาจากถูกพ่อแม่ลงโทษมาก ๆ  (ทั้งทางร่างกายหรือทางวาจา)  เมื่อเด็กแสดงออกเพ่ือ
จะให้ได้รับความรักจากพ่อแม่ซึ่งเป็นเพศตรงข้าม  เด็กท่ีพัฒนาไปในทางที่กลัวความผิดจะไม่กล้าขอร้อง
ความช่วยเหลือจากพ่อแม่  เมื่อเกิดความต้องการ  เพราะเกรงจะถูกต าหนิหรือถูกลงโทษนั่นเอง  
ความรู้สึกแบบนี้อาจติดไปจนถึงวัยผู้ใหญ่  กลายเป็นคนไม่ชอบท าอะไร  ไม่มีความมุ่งประสงค์อะไร  
ด้อยสมรรถภาพทางเพศ  มีอาการผิดปกติทางจิต  เป็นต้น   
    1.4  ขั้นความขยันหมั่นเพียรขัดแย้งกับความรู้สึกต้อยต่ า  (Industry  Vs  Inferior)   
หรือขั้นสมรรถภาพ  (Competency)  ขั้นนี้ปรากฏในช่วงอายุ  6  –12  ปี  ซึ่งเรียกว่า  เป็นวัยเข้าเรียน  
(School  Age)  เป็นวัยที่เด็กถูกคาดหวังให้มีความสามารถและทักษะทางการศึกษาอย่างมีแบบแผน  
เช่น  การอ่าน  การเขียน  ความร่วมมือในการท ากิจกรรม  เป็นต้น  ดังนั้นชีวิตของเด็กวัยนี้จึงสัมพันธ์
อยู่กับการเพ่ิมความสามารถในการใช้เหตุผล  การควบคุมวินัยในตนเองและการมีความสัมพันธ์กับเพ่ือน
อย่างมีกฎเกณฑ์  ส่วนความรักพ่อแม่ที่มีเพศตรงข้ามกับตนและเป็นคู่แข่งกับพ่อแม่เพศเดียวกันของเด็ก
วัยนี้  จะแสดงออกโดยกระท าสิ่งที่สังคมยอมรับทดแทน  (Sublimation)  และแสดงความสนใจที่จะ
เรียนรู้และกระท าสิ่งเหล่านี้ออกมา  โดยทั่วไปเด็กวัยนี้มีความเพลิดเพลินในการท าโครงการ  หรือ
กิจกรรมที่เกี่ยวกับวัตถุ  โดยใช้เวลาส่วนใหญ่ท าสิ่งที่ผู้ใหญ่ชอบท า  เช่น  ท าอาชีพ  สะสม  รวบรวม
สิ่งของ  การสร้างบางสิ่งบางอย่าง  การศึกษาเล่าเรียน  ถ้าเด็กได้รับการยอมรับชมเชยในกิจกรรม
ดังกล่าว  เด็กจะรู้สึกมีคุณค่าในตนเองข้ึน  มีความรู้สึกในทางที่ดีต่อตนเอง  ดังนั้นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดและ
โรงเรียนจะต้องให้ในสิ่งเหล่านี้แก่เด็ก  โดยการสอนวิธีการต่าง ๆ  ให้และท างานอยู่กับเด็กได้  อย่างไรก็
ตามข้อที่น่าจะเป็นผลร้ายแก่เด็ก  คือ  ความรู้สึกต่ าต้อย  ไร้คุณค่า  หรือไร้สมรรถภาพ  เช่น  ไม่แน่ใจ
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ในทักษะที่ตนมีอยู่  หรือไม่แน่ใจในสภาพของตนในหมู่เพ่ือนๆ  ความรู้สึกแบบนี้อาจเกิดขึ้น  เพราะเด็ก
ไม่ได้รับการสนับสนุนหรือขัดขวางที่จะให้เรียนรู้  ความรู้สึกต่ าต้อยอาจเกิดข้ึนเมื่อ  เด็กได้น าเอาเพศ  
เชื้อชาติ  ศาสนา  หรือสถานภาพทางเศรษฐกิจเข้ามาตีความเป็นคนของตนมากกว่าเป็นการตีคุณค่าจาก
ทักษะหรือแรงจูงใจที่ตนมีอยู่  ซึ่งเป็นผลมาจากกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ  ที่เขาท าข้ึนถูกมองว่าไร้
คุณค่า  โง่เขลาในสายตาคนอ่ืน   
    1.5  ขั้นความมีเอกลักษณ์ขัดแย้งกับความสับสนในบทบาทของตน  (Identity  Vs  
Role  Confusion)  หรือขั้นความถูกต้องเป็นจริง  (Fidelity)  ขั้นนี้  Erickson  เน้นถึงวัยรุ่น  ซึ่งมีอายุ
ระหว่าง  12  -  19  ปี  หรือจากวัยรุ่นเข้าสู่วัยรุ่นจนถึงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น  เด็กวัยนี้จะเผชิญกับความ
ต้องการของสังคมและการเปลี่ยนแปลงบทบาทของตน  ซึ่งได้รับการท้าทายจากผู้ใหญ่ที่ตนพบปะด้วย  
ดังนั้นเด็กจะพัฒนาความรู้สึกเป็นเอกลักษณ์ของคนขึ้น  หรือไม่ก็จะมีความสับสนในบทบาทของตน  
วัยรุ่นจะเผชิญกับภาวะวิกฤตในความรู้เกี่ยวกับตนเอง  เช่น  ความเป็นลูก  นักเรียน  นักร้อง  นักกีฬา  
แล้วผสมผสานจินตภาพเกี่ยวกับตนเอง  (Self  Image)  ขึ้นเป็นลักษณะเฉพาะของตน  วัยนี้จะนึกฝัน
ถึงอุดมคติเกี่ยวกับครอบครัว  ศาสนา  ปรัชญา  สังคมและเปรียบเทียบกับสิ่งที่ไม่ดีพอ  ทั้งในตัวบุคคล
และสถาบันต่าง ๆ  ตามประสบการณ์อันจ ากัดท่ีตนมีอยู่  Erickson  ได้สรุปว่าบุคคลที่มีเอกลักษณ์ทาง
เพศไม่เหมาะสม  มีผลให้เอกลักษณ์ทางด้านอ่ืนขาดโครงสร้างที่แน่นอนไปด้วย  และรากฐานของ
พัฒนาการที่ดีในวัยนี้มีผลมาจากพัฒนาการในวัยเด็ก  วัยรุ่นที่ไม่อาจพัฒนาเอกลักษณ์ที่ดีของตนได้  
มักจะเนื่องมาจากขาดโอกาสที่จะได้รับประสบการณ์และสิ่งแวดล้อมท่ีท าให้เกิดความสับสนในบทบาท  
อันจะท าให้ขาดความรู้สึกในความถูกต้องเป็นจริง  ไม่รับรู้และไม่ยึดถือมารยาทในสังคม  ขาดจริยธรรม  
และอุดมการณ์ท าให้เกิดปัญหาได้มาก 
    1.6  ขั้นมีความใกล้ชิดกับคนอ่ืนกับการแยกตัวโดดเดี่ยว  (Intimacy  Vs  
Isolation)  หรือขั้นความรัก  (love)  เป็นวัยที่อยู่ในช่วง  20  -  25  ปี  หรืออยู่ในวัยผู้ใหญ่ตอนต้น
คาบเก่ียวกับวัยรุ่นตอนปลาย  นั่นคือจะเริ่มใช้ชีวิตแบบผู้ใหญ่  เริ่มมีการชอบพอกับเพศตรงข้ามอย่าง
จริงจัง  มีการแต่งงาน  และอาจจะมีการเริ่มชีวิตครอบครัวในระยะแรก  มุ่งท่ีจะปรับปรุงอาชีพและการ
สร้างหลักฐานของตนให้มั่นคง  เป็นระยะที่บุคคลมีความพร้อมอย่างแท้จริงที่จะสร้างความคุ้นเคยกับคน
อ่ืนทางด้านสังคมและทางเพศ  หรือในทางตรงกันข้ามจะแยกตัวไม่ค่อยเกี่ยวข้องกับใครจนหลีกหนีไป
อยู่ตามล าพัง  ไม่ติดต่อกับใคร  ไม่เอาใจใส่อะไร  เพราะมีความขัดแย้งในความรัก  ไม่สามารถเข้าใจคน
อ่ืน  เกรงกลัวการใกล้ชิดกับคนอื่น  ไม่อาจรับผิดชอบคนอ่ืนได้  ถ้าแยกไปอยู่คนเดียวมาก ๆ  จะแสดง
อาการผิดปกติทางจิตได้   
    1.7  ขั้นการสร้างสรรค์ให้ผู้อื่นขัดแย้งกับความเฉื่อยชา  (Generatively  Vs   
Stagnation)  หรือขั้นเอาใจใส่  (Care)  อายุในช่วงนี้ระหว่าง  25  –  56  ปี  เรียกว่าวัยผู้ใหญ่
ตอนกลางหรือวัยกลางคน  จะพัฒนาการความรู้สึกห่วงในสวัสดิภาพของคนรุ่นหลัง  และสังคมซึ่งคนรุ่น
นั้นจะด ารงชีวิตและประกอบอาชีพ  ดังนั้น  ความรู้สึกนึกคิดนี้จะเกิดขึ้นในผู้ที่เป็นพ่อแม่และรวมถึง
บุคคลที่ชาวเหลือเยาวชนให้ดีขึ้นด้วย  สิ่งที่สร้างสรรค์ข้ึนในชนรุ่นก่อนจะถ่ายทอดไปยังชนรุ่นใหม่   
และรุ่นต่อมา  (เช่น  เทคโนโลยี  ความคิด  ต ารา  ศิลปะ)  Erickson  ระบุว่า  คนรุ่นใหม่อาศัยผู้ใหญ่  
และผู้ใหญ่ก็อาศัยคนหนุ่มสาว  ความห่วงใยสวัสดิภาพของมนุษย์ชาติจะเกิดข้ึนในช่วงผู้ใหญ่   
หรือพัฒนาการข้ันนี้  บุคคลที่ไม่ได้พัฒนาความรู้สึกเหล่านี้จะเป็นคนที่มีแต่ความหมกมุ่นอยู่แต่ในเรื่อง
เกี่ยวกับความต้องการ  และความสุขสบายของตนมากกว่าอย่างอ่ืน  เป็นบุคลที่ไม่สนใจใครหรือสิ่งใด  
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นอกจากการกระท าเพื่อความพอใจของตนเท่านั้น  คนที่ขาดความรู้สึกนึกคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งซึ่งเป็น
ประโยชน์แก่คนรุ่นหลังหรือสังคมในอนาคต  จะละเว้นหน้าที่ในฐานะสมาชิกผู้ผลิตให้แก่สังคม   
จะด ารงชีวิตเพ่ือสนองความต้องการของตนเอง  ขาดสัมพันธภาพกับคนอ่ืนอย่างมาก  ซึ่งในที่สุดบุคคล 
จะรู้สึกสิ้นหวัง  และมีแนวโน้มที่จะรู้สึกว่าชีวิตไม่มีความหมายอะไร  เพราะไม่ได้ท าประโยชน์อะไรแก่
ใคร  ไม่ได้ติดต่อกับใครเพ่ือจะท าในสิ่งที่ดีกว่าส าหรับคนรุ่นต่อไป   
    1.8  ขั้นมีบูรณาการขัดแย้งกับความสิ้นคิดสิ้นหวัง  (Ego  Integrity  Vs  Despair)  
หรือขั้นความฉลาดรอบรู้  (Wisdom)  เป็นพัฒนาการข้ันสุดท้ายของมนุษย์ซึ่งเป็นวัยที่มีภาวะสุกถึงขีด
เต็มที่  แต่ในสังคมช่วงนี้เป็นช่วงของวัยชรา  ซึ่งต้องมีการปรับตนหลายด้านทางร่างกายและจิตใจ  เป็น
ระยะที่ความพยายามและความส าเร็จต่าง ๆ  เกือบจะสมบูรณ์  ในทัศนะของ  Erickson  วัยชราจะต้อง
ปรับตัวต่อการเสื่อมถอยของความแข็งแรงและสุขภาพของตนต่อการเสียชีวิตของคู่สมรสหรือเพ่ือนสนิท  
และการที่ต้องอยู่ในหมู่คนชราด้วยกัน  ความฉลาดรอบรู้ของวัยชรา  คือ  การตระหนักถึงความจริงใน
ความรู้ทั้งมวลที่ได้รับมาของช่วงชีวิตในอดีตไม่กลัวความตาย  อยู่ได้ดว้ยลูกหลานหรือกับความส าเร็จที่
สร้างมา  ซึ่งตรงกันข้ามกับคนที่ไม่สมหวังในชีวิตการงาน  จะกลัวความตายและไม่ยอมแก้ไขข้อผิดพลาด  
ไม่หยุดที่จะหมกมุ่นแต่เรื่องที่ผ่านมา  ถ้าอาการรุนแรง  จะรู้สึกเศร้า  กลัดกลุ้ม  อารมณ์ไม่ปกติ   
   การประยุกต์ใช้ทฤษฎี 
    ตามทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ  Erickson  นักเรียนชั้นประถมศึกษาที่  6   
จะอยู่ในขั้นความขยันหมั่นเพียรขัดแย้งกับความรู้สึกต้อยต่ า  (Industry  Vs  Inferior)  ก้าวสู่ขั้น   
ขั้นความมีเอกลักษณ์ขัดแย้งกับความสับสนในบทบาทของตน  (Identity  Vs  Role  Confusion)   
หรือขัน้ความถูกต้องเป็นจริง  (Fidelity)  หรือเริ่มเข้าสู่วัยรุ่นนั่นเอง  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
จึงควรเพ่ิมความสามารถในการใช้เหตุผล  ถ้าเด็กได้รับการยอมรับชมเชย  เด็กจะรู้สึกมีคุณค่า 
ในตนเองขึ้นและเด็กจะรู้สึกต้อยต่ าถ้าไม่ได้รับการยอมรับ  หรือถูกต าหนิว่าโง่เขลา  ดังนั้นครูจึงควร 
เพ่ิมการเสริมแรงทางบวก   
  2.  ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  (Constructivism)   
   ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  (Constructivism)  มีหลักการส าคัญ  กล่าวคือ  ในการเรียนรู้
ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้กระท า  (Active)  และสร้างความรู้  โดยมีความเชื่อพ้ืนฐานมาจาก  2  แหล่ง  คือ  
จากทฤษฎีพัฒนาการของ  Piaget  และ  Vygotsky  ทฤษฎี  Constructivism  จึงแบ่งออกเป็น  2  
ทฤษฎี  ดังนี้  (Woolfolk.    1995  :  276)   
    1.  Cognitive  Constructivism  มีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดของ  Piaget  แนวคิด
ของทฤษฎีนี้  เน้นผู้เรียนเปน็ผู้สร้างความรู้  โดยการลงมือกระท า  Piaget  เชือ่ว่าถ้าผู้เรียนถูก
กระตุ้นด้วยปัญหาที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา  (Cognitive  Conflict)  หรอืเรียกว่าเกิด
การเสียสมดุลทางปัญญา  (Disequilibrium)  ผู้เรียนตอ้งพยายามปรับโครงสร้างทางปัญญา  
(Cognitive  Structuring)  ให้เข้าสู่ภาวะสมดุล  (Equilibrium)  โดยวิธีการดูดซึม  (Assimilation)  
ได้แก ่ การรับข้อมูลใหม่จากสิ่งแวดล้อมเข้าไปไว้ในโครงสร้างทางปัญญา  และการปรับเปลี่ยน
โครงสร้างทางปัญญา  (Accommodation)  คือ  การเชื่อมโยงโครงสร้างทางปัญญาเดิม   
หรือความรู้เดิมที่มีมาก่อนกับข้อมูลข่าวสารใหม่  จนกระทั่งผู้เรียนสามารถปรับโครงสร้างทาง
ปัญญาเข้าสู่สภาพสมดุล  หรือสามารถที่จะสร้างความรู้ใหม่ข้ึนมาได้  หรือเกิดการเรียนรู้น่ันเอง 
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    2.  Social  Constructivism  เป็นทฤษฎีที่มีรากฐานมาจาก  Vygotsky  ซึ่งมี
แนวคดิทีส่ าคัญที่ว่า  “ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม  มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญา”  
รวมทั้งแนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญาที่อาจมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับช่วงของ
การพัฒนาทีเ่รียกว่า  Zone  of  Proximal  Development  ถ้าผู้เรียนอยู่ต่ ากว่า  Zone  of  
Proximal  Development  จ าเป็นที่จะต้องได้รับการช่วยเหลอืในการเรียนรู้  ที่เรียกว่า  
Scaffolding  และ  Vygotsky  เชื่อว่าผูเ้รียนสร้างความรู้โดยผ่านทางการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม
กับผู้อื่น  ได้แก ่ เด็ก  กับ  ผู้ใหญ ่ พ่อแม ่ ครูและเพื่อนในขณะที่เด็กอยู่ในบริบทของสังคมและ
วัฒนธรรม  (Sociocultural  Context)   
   แนวคิดพ้ืนฐานทางทฤษฎีที่ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้   
    ทฤษฎีพัฒนาการทางปัญญาของ  Piaget  (Jean  Piaget’s  Cognitive  
Development  Theory)  เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวกับพัฒนาการทางปัญญาของบุคคล  มีเป้าหมายในการ
แยกแยะและศึกษากฎโดยรวมของพัฒนาการทางปัญญา  ซึ่งเน้นพัฒนาการทางการคิดเชิงเหตุผล  
(Logical  Thinking)  จากวัยทารกถึงวัยผู้ใหญ่  Piaget  ให้ข้อสรุปว่า  พัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาของ
บุคคลที่มีการปรับตัวผ่านทางกระบวนการดูดซึม  (Assimilation)  และกระบวนการปรับโครงสร้างทาง
ปัญญา  (Accommodation)  พัฒนาการเกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับและซึมซาบข้อมูลหรือประสบการณ์ใหม่
เข้าไปสัมพันธ์กับความรู้หรือโครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่เดิมถ้าหากว่าไม่สามารถสัมพันธ์กันได้  ก็จะเกิด
ภาวะไม่สมดุลขึ้น  (Disequilibrium)  บุคคลจะพยายามปรับสภาวะให้อยู่ในภาวะสมดุล   
(Equilibrium)  โดยใช้กระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญา  Piaget  เชื่อว่า  คนทุกคนจะมีการ
พัฒนาเชาวน์ปัญญาไปตามล าดับขั้น  จากการมีปฏิสัมพันธ์และประสบการณ์กับสิ่งแวดล้อมตาม
ธรรมชาติ  และประสบการณ์ที่เก่ียวกับการคิดเชิงตรรกะและคณิตศาสตร์  (Logico  -  Mathematical  
Experience)  รวมทั้งการถ่ายทอดความรู้ทางสังคม  (social  Transmission)  วุฒิภาวะ  (Maturity)   
และกระบวนการพัฒนาความสมดุลของบุคคลนั้น  (ทิศนา  แขมมณ.ี    2553  :  90  -  91)  Piaget   
ถือว่าการพัฒนาเชาวน์ปัญญาของมนุษย์จะเป็นไปตามล าดับขั้น  เปลี่ยนแปลงข้ามขั้นไม่ได้  โดยจ าแนก
ออกเป็น  4  ขั้น  ดังนี้   
     1.  ขั้นการใช้กล้ามเนื้อและประสาทสัมผัส  (Sensori  -  Motor  Stage)   
จะอยู่ในช่วงแรกเกิด  -  2  ปี  พฤติกรรมของเด็กแสดงออกโดยการเคลื่อนไหวเป็นส่วนใหญ่  เช่น   
การมอง  การดูด  การไขว่คว้า   
     2.  ขั้นเตรียมส าหรับความคิดที่มีเหตุผล  (Preoperational  or  Preconceptual 
Stage)  อยู่ในช่วงอายุ  2  -  7  ปี  เด็กวัยนี้เริ่มด้วยการพูดเป็นประโยค  และการเรียนรู้ค าต่างๆ  
เพ่ิมข้ึน  เด็กจะรู้จักคิดในใจ  ความคิดของเด็กวัยนี้ขึ้นอยู่กับการรับรู้เป็นส่วนใหญ่ไม่สามารถที่จะใช้
ภาษาได้อย่างลึกซึ้ง  สามารถที่จะเรียนรู้สัญลักษณ์และใช้สัญลักษณ์ได้  เด็กวัยนี้มักเล่นสมมติ   
     3.  ขั้นความคิดอย่างมีเหตุผลเชิงรูปธรรม  (Concrete  Operational  Stage)  
อยู่ในช่วงอายุระหว่างปี  7  -  11  ปี  เป็นขั้นที่เด็กสามารถใช้สมองคิดอย่างมีเหตุผล  แต่กระบวนการ
คิดและการใช้เหตุผลในการแก้ปัญหายังต้องอาศัยรูปธรรมกล่าวคือ  จะต้องเป็นวัตถุ  หรือเหตุการณ์ท่ี
เด็กได้พบเห็นจริงๆ  จุดเด่นของเด็กวัยนี้  คือ  เด็กเริ่มมีเหตุผล  สามารถคิดกลับไปกลับมาได้   
(Reversibility)   
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     4.  ขั้นคิดอย่างมีเหตุผลเชิงนามธรรม  (Formal  Operational  Stage)  อยู่
ในช่วงอายุระหว่าง  11  -  15  ปี  พัฒนาการทางเชาวน์ปัญญา  และความคิดของเด็กเป็นขั้นสุดยอด  
คือ  เด็กวัยนี้เริ่มคิดเป็นผู้ใหญ่  ความคิดแบบเด็กเริ่มสิ้นสุดลง  เด็กสามารถคิดหาเหตุผล  นอกเหนือ  
ไปจากข้อมูลที่มีอยู่  สามารถคิดอย่างนักวิทยาศาสตร์  สามารถสร้างสมมติฐาน  และทฤษฎี  มีความคิด
สิ่งที่เป็นนามธรรม   
   ขั้นพัฒนาการทางสติปัญญาทั้ง  4  ขั้นนี้  มิได้เกิดขึ้น  โดยล าพังหรือแยกออกจากกัน  
ขั้นตอนของแต่ละขั้นตอนที่เกิดขึ้น  จะเป็นตัวน าไปสู่ขั้นตอนต่อไป  อย่างเป็นล าดับ  ความคิดท่ีส าคัญๆ  
อยู่กับเจริญทางร่างกาย  ประสบการณ์จากการที่เด็กได้มีโอกาสพบปะแลกเปลี่ยนความคิดกับบุคคลอ่ืน  
(Social  Interaction)  ตลอดถึงความสมดุล  กระบวนการดังกล่าวจะเกิดขึ้นไม่ได้เลยถ้าเด็กไม่มีโอกาส
พบปะผู้คน  หรือสัมผัสกับสิ่งแวดล้อม  (สุรางค์  โค้วตระกูล.    2550  :  56  -  57) 
   ทฤษฎีพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาของ  Vygotsky  โดย  Vygotsky  เป็นนักจิตวิทยา
ชาวรัสเซีย  ทฤษฎีนี้เน้นความส าคัญของวัฒนธรรมและสังคม  และการเรียนรู้ที่มีต่อพัฒนาการทาง
เชาวน์ปัญญา  โดยเชื่อว่าการเข้าใจพัฒนาการของมนุษย์จะต้องเข้าใจวัฒนธรรมที่เด็กได้รับการอบรม
เลี้ยงดู  เริ่มตั้งแต่แรกเกิดมนุษย์จะได้รับอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นผลงานของมนุษย์  คือ  วัฒนธรรม  
เด็กทุกคนมีระดับพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาที่ตนเป็นอยู่  และมีระดับพัฒนาการที่ตนมีศักยภาพ 
ทีจ่ะไปให้ถึงช่วงห่างระหว่างระดับที่เด็กเป็นอยู่ในปัจจุบันกับระดับที่เด็กมีศักยภาพจะเจริญเติบโต   
ซึ่งเรียกว่า  “Zone  of  Proximal  Development”  หรือ  “Zone  of  Proximal  Growth”   
หรืออธิบายได้ว่าเป็นระดับพัฒนาการทางสติปัญญาที่เป็นอยู่  หรือความรู้ความสามารถเดิม  ที่ดูได้จาก
ปัญหาที่แก้ได้ด้วยตนเอง  กับ  ระดับศักยภาพของพัฒนาการทางสติปัญญา  ที่ดูได้จากปัญหาที่ยังแก้
ด้วยตนเองไม่ได้แต่อาจแก้ได้ถ้าได้รับการแนะแนว  (Guidance)  และการร่วมงาน  (Collaboration)  
กับผู้ใหญ่  และเพ่ือนวัยเดียวกันที่มีความสามารถมากกว่า  จะท าให้เกิดการเรียนรู้  ซึ่งจะส่งผลให้เกิด  
การเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ  หรือพัฒนาการทางสติปัญญาขึ้น  จนแก้ปัญหานั้นด้วยตนเองได้   
ในที่สุด  แนวคิดนี้ท าให้ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงแนวคิดเกี่ยวกับการสอน  ถ้าหากช่องว่างระหว่าง
ระดับพัฒนาการที่เป็นอยู่กับระดับที่ต้องการไปให้ถึงยังห่างหรือกว้างมาก  แสดงว่าเด็กยังมีวุฒิภาวะ 
ไม่เพียงพอหรือยังไม่พร้อมที่จะท าสิ่งนั้น  ดังนั้น  จ าเป็นต้องรอให้เด็กมีวุฒิภาวะสูงขึ้น  หรือลดระดับ 
งานตามระดับพัฒนาการให้ต่ าลง  Vygotsky  เชื่อว่าการให้ความช่วยเหลือชี้แนะแก่เด็กซึ่งอยู่ใน
ลักษณะของ  “Assisted  Learning”  หรือ  “Scaffolding”  เป็นสิ่งส าคัญมาก  เพราะสามารถช่วย
พัฒนาเด็กให้ไปถึงระดับที่อยู่ในศักยภาพของเด็กได้  นักจิตวิทยากลุ่มนี้เน้นความส าคัญของบริบทที่
แท้จริง  (Authentic  Context)  กิจกรรมและงานทั้งหลายที่ใช้ในการเรียนรู้ก็จ าเป็นต้องเป็นของจริง  
(Authentic  Activities  /  Task)  (ทิศนา  แขมมณี.    2553  :  92  –  93)   
   Slavin  (1994  :  50)  ได้สรุปว่า  การเรียนการสอนตามทฤษฎีของ  Vygotsky   
มีลักษณะส าคัญสองประการคือ 
    1.  การเรียนรู้ร่วมกัน  (Collaborative  Learning)  หมายถึง  การจัดกิจกรรม 
ที่มีลักษณะการเรียนรู้จากการท างาน  และ  การเรียนการสอนเป็นกลุ่ม  โดยอาจใช้การเรียนแบบ
ร่วมมือ  ที่จะท าให้ผู้เรียนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  จนสามารถพัฒนากลวิธีในการแก้ปัญหาด้วยตนเองได้
ในที่สุด 
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    2.  การเสริมศักยภาพการเรียน  (Scaffolding)  หมายถึง  การช่วยเหลือ  แนะน า   
ที่ตรงกับปัญหาที่ก าลังเกิดขึ้น  ซึ่งจะกระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้การพูดกับตนเอง  (Private  Speech)   
หรือการคิดเป็นถ้อยค าเกี่ยวกับปัญหาที่พบ  เป็นแนวทางในการค้นพบแนวการท างานและแก้ปัญหา
ด้วยตนเองได้ในที่สุด 
   Eggen  และ  Kauchak  (1997  :  58)  ได้แบ่งเทคนิคของการให้ความช่วยเหลือ
ชี้แนะแก่เด็ก  ซึ่งอยู่ในลักษณะของ  “Assisted  Learning”  หรือ  “Scaffolding”  ตามแนวคิดของ   
Vygotsky  ไว้  5  ประเภท  ดังนี้ 
    1.  การเป็นตัวแบบ  (Modeling)  เช่น  การแสดงวิธีการแก้ปัญหา 
    2.  การคิดดัง ๆ  (Think-aloud)  เป็นตัวแบบของกระบวนการ  โดยให้ผู้เรียนได้
ทราบถึงการคิดของครูในขณะที่ก าลังแก้ปัญหา 
    3.  การใช้ค าถาม  (Question)  การใช้ค าถามจะเป็นการช่วยเหลือเจาะประเด็น
ความสนใจและการแนะน าทางเลือก 
    4.  การปรับสาระการเรียนการสอน  (Adaptive  Instructional  Material)  เช่น  
การปรับงานให้มีความง่าย  หรือเป็นล าดับงานย่อย  ๆ 
    5.  การใช้สิ่งเตือนหรือตัวชี้แนะ  (Prompts  and  Clues)  เช่น  การวางแผนการ
เขียนที่จะช่วยให้ผู้เรียนจัดการการคิดของตนเองก่อนเขียนงานที่ได้รับมอบหมาย  การช่วยเหลือนี้ 
จะหยุดเมื่อผู้เรียนซึมซับเอาแผนงานต่าง ๆ  หรือขั้นตอนต่างๆ  ไว้ในตนเองอย่างอัตโนมัติแล้ว 
   Hartman  (2002  :  23)  ได้สรุปเทคนิคให้ความช่วยเหลือชี้แนะแก่เด็ก  7  ประการ  
ได้แก่ 
    1.  การให้ตัวอย่าง  (Modeling) 
    2.  การให้ค าแนะน า  (Cues)   
    3.  การบอกบท  (Prompts) 
    4.  การบอกใบ้  (Hints) 
    5.  การบอกวิธีการแก้ปัญหาบางส่วน  (Partial  solution) 
    6.  การให้ตัวอย่างในการคิด  (Think-aloud  model) 
    7.  การให้การชี้แนะโดยตรง  (Direct  instruction) 
   การประยุกต์ใช้ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองสามารถท าได้ดังนี้   
    1.  ตามทฤษฎีการเรียนรู้  แบบผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองผลการเรียนรู้จะ
มุ่งเน้นไปที่กระบวนการสร้างความรู้  และการตระหนักรู้ในกระบวนการนั้น  เป้าหมายของการเรียนรู้
จะต้องมาจากการปฏิบัติงานจริง  ครูจะต้องเป็นตัวอย่าง  ในการฝึกฝนกระบวนการเรียนรู้ 
ให้นักเรียนเห็น  โดยนักเรียนจะต้องฝึกฝนการสร้างความรู้ด้วยตนเอง   
    2.  เป้าหมายของการจัดการเรียนรู้จะเปลี่ยนจากการถ่ายทอด  เป็นการสาธิต
กระบวนการแปลและสร้างความหมายที่หลากหลาย  การเรียนรู้ทักษะต่างๆ  ต้องให้นักเรียนสามารถท า
ได้และแก้ปัญหาได้จริง   
    3.  การจัดการเรียนรู้  นักเรียนจะเป็นผู้มีบทบาทในการเรียนรู้อย่างตื่นตัว  
(Active)  เป็นผู้จัดกระท าข้อมูล  หรือประสบการณ์ต่างๆ  และจะต้องสร้างความหมายให้กับสิ่งนั้น 
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ด้วยตนเอง  สามารถจัดกระท า  ศึกษา  ส ารวจ  วิเคราะห์  ทดลอง  ลองผิดลองถูกกับสิ่งนั้นจนผู้เรียน 
เกิดความรู้ความเข้าใจ   
    4.  การจัดการเรียนรู้  ครูจะต้องพยายามสร้างบรรยากาศทางสังคม  จริยธรรม  
(Social  moral)  ให้เกิดขึ้น 
    5.  การจัดการเรียนรู้  นักเรียนมีบทบาทในการเรียนรู้อย่างเต็มที่  สามารถเรียนรู้
แบบน าทางตนเอง  และควบคุมตนเองในการเรียนรู้  เช่น  เลือกสิ่งที่ต้องการเรียนเอง  ตกลงกัน   
เมื่อเกิดความขัดแย้ง  หรือมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันและอ่ืนๆ  เป็นต้น   
    6.  การจัดการเรียนรู้แบบสร้างความรู้  ครูจะมีบทบาทแตกต่างไปจากเดิม  คือ  
ครูเปลี่ยนจากผู้ถ่ายทอดความรู้  และควบคุมการเรียนรู้  ไปเป็นการให้ความร่วมมืออ านวยความสะดวก  
และช่วยเหลือผู้เรียนในการเรียนรู้บทบาทของครู  คือ  จะต้องช่วยสร้างแรงจูงใจภายในให้เกิดกับ
นักเรียน  จัดเตรียมกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตรงกับความสนใจของนักเรียน 
    7.  ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้  มีลักษณะยืดหยุ่นแต่ประเมินตาม
จุดมุ่งหมาย  ใช้วิธีการที่หลากหลาย  เช่น  การประเมินจากเพ่ือน  แฟ้มผลงาน  (Portfolio)  รวมทั้ง
การประเมินตนเอง  นอกจากนั้นการวัดผลจึงจ าเป็นต้องมีความซับซ้อนเช่นเดียวกับการจัดการเรียนรู้ 
  3.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  ของ  Bandura 
   ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  (Social  Cognitive  Learning  Theory) 
Albert  Bandura  มีความเห็นว่าทั้งสิ่งแวดล้อม  และตัวผู้เรียนมีความส าคัญเท่าๆ  กัน  โดยเขาอธิบาย
ว่า  คนเรามีปฏิสัมพันธ์  (Interact)  กับสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ  ตัวเราอยู่เสมอ  การเรียนรู้เกิดจาก
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและสิ่งแวดล้อม  ซึ่งทั้งผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน
พฤติกรรมของคนเรา  ส่วนมากจะเป็นการเรียนรู้โดยการสังเกต  (Observational  Learning)   
หรือการเลียนแบบจากตัวแบบ  (Modeling)  ส าหรับตัวแบบไม่จ าเป็นต้องเป็นตัวแบบที่มีชีวิตเท่านั้น   
แต่อาจจะเป็นตัวแบบสัญลักษณ์  เช่น  ตัวแบบที่เห็นในโทรทัศน์  หรือภาพยนตร์  หรืออาจจะเป็น
รูปภาพการ์ตูนหนังสือก็ได้  (สุรางค์  โค้วตระกูล.    2550  :  236) 
   ตามแนวคิดพ้ืนฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของ  Bandura  นั้น   
เขามีความเชื่อว่าพฤติกรรมของคนเรานั้น  ไม่ได้เกิดขึน้และเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจัยทาง
สภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว  หากแต่ว่าจะต้องมีปัจจัยส่วนบุคคล  (ปัญญา  ชีวภาพ  และสิ่ง
ภายในอ่ืนๆ)  ร่วมด้วย  และการร่วมของปัจจัยส่วนบุคคลนั้นจะต้องร่วมกันในลักษณะที่ก าหนด 
ซึ่งกันและกัน  (Reciporcal  Determinism)  กับปจัจัยทางด้านพฤติกรรมและสภาพแวดล้อม   
ดังภาพประกอบ  3  (Bandura.    1977  :  191-193) 
            P 
 
 
 
        B        E 
ภาพประกอบ  3  การแสดงการก าหนดซึ่งกันและกันของ  ปัจจัยทางพฤติกรรม  (B)  สภาพแวดล้อม   
     (E)  และส่วนบุคคล  (P)  ซึ่งได้แก่  ปัญญา  ชีวภาพและสิ่งภายในอ่ืน ๆ  ที่มีผล 
     ต่อการเรียนรู้และการกระท า   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



42 
 

    การที่ปัจจัยทั้ง  3  ท าหน้าที่ก าหนดซึ่งกันและกันนั้น  ไม่ได้หมายความว่าทั้งสาม
ปัจจัยนั้นจะมีอิทธิพลในการก าหนดซึ่งกันและกันอย่างเท่าเทียมกัน  บางปัจจัยอาจมีอิทธิพลมากกว่าอีก
บางปัจจัย  และอิทธิพลของปัจจัยทั้ง  3  นั้น  ไม่ได้เกิดข้ึนพร้อม ๆ  กัน  หากแต่ต้องอาศัยเวลาในการ
ที่ปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งจะมีผลต่อการก าหนดปัจจัยอื่น ๆ   
    การท าหน้าที่ของตัวแบบแบ่งออกเป็น  3  ลักษณะด้วยกันคือ 
     1.  ท าหน้าที่สร้างพฤติกรรมใหม่  ในกรณีนี้เป็นกรณีท่ีผู้สังเกตตัวแบบนั้นยังไม่
เคยได้เรียนรู้พฤติกรรมดังกล่าวมาก่อนเลยในอดีต  เช่น  พฤติกรรมการพูดของเด็ก  หรือพฤติกรรมที่
เกี่ยวข้องกับทักษะในการช่วยตนเอง  เป็นต้น 
     2.  ท าหน้าที่เสริมพฤติกรรมที่มีอยู่แล้วให้ดีขึ้น  เป็นกรณีที่ผู้สังเกตตัวแบบเคย
เรียนรู้พฤติกรรมดังกล่าวมาบ้างแล้วในอดีต  ตัวแบบก็จะท าหน้าที่เป็นแรงจูงใจให้ผู้ที่เคยเรียนรู้
พฤติกรรมดังกล่าวพยายามพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  เช่น  การดูนักเทนนิสมือหนึ่งของโลกแข่งขัน  อาจจะเป็น
แรงจูงใจให้อยากท าให้ดีเหมือนกับนักเทนนิสมือหนึ่งของโลกบ้าง  จึงท าการจดจ าวิธีการตีของนัก
เทนนิสคนนี้  แล้วน ามาพัฒนาทักษะการตีเทนนิสของตนให้ดียิ่งขึ้น 
     3.  ท าหน้าที่ยับยั้งการเกิดของพฤติกรรม  ในกรณีที่ผู้สังเกตมีพฤติกรรม 
ที่ไม่พึงประสงค์หรือยังไม่เคยมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์มาก่อน  ตัวแบบนั้นก็จะช่วยท าให้พฤติกรรม 
ที่ไม่พึงประสงค์นั้นลดลงหรือไม่เกิดขึ้น  เช่น  การเห็นคนข้ามถนนตรงบริเวณที่ไม่ใช่ทางม้าลาย   
หรือสะพานลอย  แล้วถูกรถชนตายก็จะท าให้เกิดการยับยั้งไม่ให้บุคคลที่สังเกตพฤติกรรมดังกล่าว 
ท าตาม  เป็นต้น 
    ตัวแบบแบ่งออกได้เป็น  2  ประเภทด้วยกัน  คือ 
     1.  ตัวแบบที่เป็นบุคคลจริง ๆ  (Live  Model)  คือตัวแบบที่บุคคลได้มีโอกาส 
สังเกตและปฏิสัมพันธ์โดยตรง 
     2.  ตัวแบบที่เป็นสัญลักษณ์  (Symbolic  Model)  เป็นตัวแบบที่เสนอผ่านสื่อ
ต่าง ๆ  เช่น  วิทยุ  โทรทัศน์  การ์ตูน  หรือหนังสือนวนิยายเป็นต้นส่วนการเรียนรู้โดยการสังเกตจากตัว
แบบประกอบด้วย  4  กระบวนการ  ดังต่อไปนี้   
      2.1  กระบวนการตั้งใจ  (Attentional  Processes)  บุคคลไม่สามารถ
เรียนรู้ไดม้ากจากการสังเกต  ถ้าเขาไม่มีความตั้งใจ  และรับรู้ได้อย่างแม่นย าถึงพฤติกรรมที่ตัว
แบบแสดงออก  กระบวนการตั้งใจจะเป็นตัวก าหนดว่าบุคคลจะสังเกตอะไรจากตัวแบบนั้น  
องค์ประกอบที่มีผลต่อกระบวนการตั้งใจแบ่งออกได้เป็น  2  องค์ประกอบด้วยกัน  ได้แก ่ 
องค์ประกอบของตัวแบบเอง  พบว่าตัวแบบที่ท าให้บุคคลมีความตั้งใจจะสังเกตนั้นต้องเป็นตัว
แบบที่มีลักษณะเด่นชัด  เป็นตัวแบบที่ท าให้ผู้สังเกตเกิดความพึงพอใจ  พฤติกรรมที่แสดงออก
ไม่สลับซับซ้อนมากนัก  จิตใจรวมทั้งพฤติกรรมของตัวแบบที่แสดงออกน้ันควรมีคุณค่าในการใช้
ประโยชน์อีกด้วย  นอกจากองค์ประกอบของตัวแบบแล้ว  ยังมีองค์ประกอบของผู้สังเกตอีก
ด้วย  ซึ่งได้แก ่ ความสามารถในการรับรู้  ซึ่งรวมทั้งการเห็น  การได้ยิน  การรับรู้รส  กลิ่น  
และสัมผัส  จุดของการรับรู้  ความสามารถทางปัญญา  ระดับของการตื่นตัว  และความชอบที่
เคยได้เรยีนรู้มาก่อนแล้ว 
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      2.2  กระบวนการเก็บจ า  (Retention  Processes)  บุคคลจะไม่ได้รับ
อิทธิพลมากนักจากตัวแบบถ้าเขาไม่สามารถจะจดจ าได้ถึงลักษณะของตัวแบบ  บุคคลจะต้องแปลง
ข้อมูลจากตัวแบบเป็นรูปแบบของสัญลักษณ์  และจัดโครงสร้างเพ่ือให้จ าได้ง่ายขึ้น   
ซึ่งแน่นอนปัจจัยที่จะส่งผลต่อกระบวนการเก็บจ า  คือ  การเก็บรหัสเป็นสัญลักษณ์  เพ่ือให้ง่ายแก่การ
จ า  การจัดระบบโครงสร้างทางปัญญา  การซักซ้อมลักษณะของตัวแบบที่สังเกตในความคิดของตนเอง  
และซักซ้อมด้วยการกระท า  นอกจากนี้ยังข้ึนอยู่กับความสามารถทางปัญญา  และโครงสร้างทางปัญญา
ของผู้สังเกตอีกด้วย 
      2.3  กระบวนการกระท า  (Production  Processes)  เป็นกระบวนการ 
ที่ผู้สังเกตแปลงสัญลักษณ์ที่เก็บจ าไว้นั้นมาเป็นการกระท า  ซึ่งจะกระท าได้ดีหรือไม่นั้นย่อมข้ึนอยู่กับสิ่ง
ที่จ าได้ในการสังเกตการกระท าของตนเอง  การได้ข้อมูลย้อนกลับจากการกระท าของตนเอง  และการ
เทียบเคียงการกระท ากับภาพที่จ าได้  นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่กับลักษณะของผู้สังเกตอีกด้วย  ซึ่งได้แก่  
ความสามารถทางกาย  และทักษะในพฤติกรรมย่อย ๆ  ต่าง ๆ  ที่จะท าให้สามารถแสดงพฤติกรรมได้
ตามตัวแบบ 
      2.4  กระบวนการจูงใจ  (Motivational  Processes)  การที่บุคคลที่เกิด
การเรียนรู้แล้วจะแสดงพฤติกรรมหรือไม่นั้น  ย่อมขึ้นอยู่กับกระบวนการจูงใจ  กระบวนการจูงใจ
ย่อมขึ้นอยู่กับองค์ประกอบของสิ่งล่อใจจากภายนอก  สิ่งนั้นจะต้องกระตุ้นการรับรู้  เป็นสิ่งของที่จับ
ต้องได้  เป็นที่ยอมรับของสังคมและพฤติกรรมที่กระท าตามตัวแบบนั้นสามารถท่ีจะ  ควบคุมเหตุการณ์
ต่าง ๆ  ได้  นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่กับสิ่งล่อใจที่เห็นผู้อ่ืนได้รับ  ตลอดจนสิ่งล่อใจของตนเอง  ซึ่งอาจจะเป็น
วัตถุสิ่งของ  และการประเมินตนเองนอกจากนี้ในแง่ของผู้สังเกตนั้น  ยังขึ้นอยู่กับความพึงพอใจ 
ในสิ่งล่อใจ  ความล าเอียงจากการเปรียบเทียบทางสังคม  และมาตรฐานภายในของตนเอง 
   การน าแนวคิดทฤษฎีมาประยุกต์ใช้สามารถท าได้ดังนี้ 
    1.  การน าหลักการของการเรียนรู้โดยการสังเกต  มาประยุกต์ใช้กับการเรียน 
การสอน  เช่นการใช้การเรียนรู้โดยผ่านตัวแบบที่เป็นสื่อต่าง ๆ  เช่น  วิทยุ  โทรทัศน์  การ์ตูน   
หนังสือ  ฯลฯ  หรือตัวแบบที่เป็นบุคคล  โดยผ่านการสังเกต  และการปฏิสัมพันธ์โดยตรง 
    2.  การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู้เรียน  โดยใช้กระบวนการจูงใจ  การให้ข้อมูล
ป้อนกลับกระบวนการตัดสินใจ 
    3.  การจัดการเรียนการสอนที่เป็นการกระตุ้นผู้เรียน  โดยการจูงใจอย่างเหมาะสม  
มีการประเมินผลโดยใช้การสังเกต  เช่น  การสังเกตตนเอง  การสังเกตผู้อ่ืน  เป็นต้น 
 4.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของ  Skinner 
  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  คิดค้นโดย  B.F.  Skinner  โดยมีทฤษฎี 
การเรียนรู้และการประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนสรุปได้ดังนี้  (ชัยวัฒน ์ สุทธิรตัน์.    2552  :   
20-21)   
   ทฤษฎีการเรียนรู้   
    1.  การกระท าใดๆ  ถ้าได้รับการเสริมแรงจะมีแนวโน้มเกิดขึ้นอีก  ส่วนการกระท า
ที่ไม่มี  การเสริมแรง  แนวโนม้ที่ความถี่ของการกระทานั้นจะลดลงและหายไปในที่สุด   
    2.  การเสริมแรงที่แปรเปลี่ยนทาให้เกิดการตอบสนองกว่าการเสริมแรงที่ตายตัว   
    3.  การลงโทษท าให้เรียนรู้ได้เร็วและลืมเร็ว   
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    4.  การให้แรงเสริมหรือให้รางวัลเมื่อมีการแสดงพฤติกรรมที่ต้องการสามารถช่วย
ปรับหรือปลูกฝังนิสัยที่ต้องการได้   
   การประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้   
    1.  การเสริมแรงทางบวก  (Positive  Reinforcement)  เป็นการท าให้ความถี่ของ
พฤติกรรมคงที่หรือเพ่ิมมากขึ้น  อันเป็นผลเนื่องมาจากผลกรรมที่ตามหลังพฤติกรรมนั้นๆ  ซึ่งสิ่งที่มี
ศักยภาพเป็นตัวเสริมแรงได้นั้น  แบ่งได้เป็น  4  ประเภทคือ   
     1.1  ตัวเสริมแรงท่ีเป็นสิ่งของ  (Material  Reinforcer)  เป็นตัวเสริมแรงท่ี
ประกอบไปด้วยอาหาร  ของที่เล่นได้  และสิ่งของต่างๆ  เช่น  ขนม  ของเล่น  เสื้อผ้า  เป็นต้น   
     1.2  ตัวเสริมแรงทางสังคม  (Social  Reinforcer)  ตัวเสริมแรงทางสังคมเป็น
ตัวเสริมแรงท่ีไม่ต้องลงทุนซื้อหามีอยู่กับตัวเรา  และค่อนข้างมีประสิทธิภาพสูงในการปรับพฤติกรรม
แบ่งเป็น  2  ลักษณะ  คือ  ค าพูด  ได้แก่  ค าชมเชย  เช่น  ดีมาก  และการแสดงออกทางท่าทาง  เช่น  
ยิ้ม  มองอย่างสนใจ  เป็นต้น   
     1.3  ตัวเสริมแรงท่ีเป็นกิจกรรม  (Activity  Reinforcer)  เป็นการใช้กิจกรรม
หรือพฤติกรรมที่ชอบไปเสริมแรงกิจกรรมหรือพฤติกรรมที่ไม่ชอบ   
     1.4  ตัวเสริมแรงท่ีเป็นเบี้ยอรรถกร  (Token  Reinforcer)  โดยการนาเบี้ย
อรรถกรไปแลกเป็นตัวเสริมแรงอ่ืนๆได้  เช่น  ดาว  คูปอง  เป็นต้น   
    2.  การเสริมแรงทางลบ  (Negative  Reinforcement)  เป็นการท าให้ความถี่ของ
พฤติกรรมคงที่หรือเพ่ิมมากขึ้น  อันเป็นผลมาจากการที่เราทาพฤติกรรมดังกล่าวแล้ว  สามารถหลีกหนี
จากสิ่งที่เราไม่พึงพอใจได้  การเสริมแรงทางลบผู้สอนควรปฏิบัติโดยทันทีหรือเร็วที่สุด  เมื่อพฤติกรรมที่
ไม่ต้องการเกิดข้ึน  ควรให้มีความรุนแรงพอเหมาะไม่มากหรือน้อยเกินไป  ควรให้ผู้ถูกลงโทษรู้ว่า
พฤติกรรมใดที่ถูกลงโทษและเพราะเหตุใด  ควรใช้เหตุผลไม่ใช้อารมณ์  ควรใช้การลงโทษควบคู่กับการ
เสริมแรงทางบวก  ผู้ลงโทษต้องเป็นตัวแบบที่ดีในทุกๆด้าน  และการลงโทษควรเป็นวิธีสดุท้าย  ถ้าไม่
จ าเป็นไม่ควรใช้การลงโทษ 
    จะเห็นได้ว่าการเสริมแรงมีหลากหลายรูปแบบทั้งทางบวกและทางลบ  ครั้งนี้เน้น
เสริมแรงทางสังคม  (Social  Reinforcer)  เป็นการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่อบอุ่น  ให้นักเรียนรู้สึก
ชื่นชอบ  ใช้ค าชมเชย  เช่น  ดีมาก  และการแสดงออกทางท่าทาง  เช่น  ยิ้ม  มองอย่างสนใจ  อาจให้
รางวัลโดยการให้ดาวกับกลุ่มงานที่ท ากิจกรรมได้ดีที่สุด  ติดประกาศ  เพ่ือให้นักเรียนเกิดความ
ภาคภูมิใจและอยากให้ผลงานของกลุ่มได้รับการติดดาวในครั้งต่อไป 
 5.  ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพ  ของ  Rogers 
  Rogers  ได้สรุปว่า  มนุษย์จะสามารถพัฒนาตนเองได้ดีหากอยู่ในสภาพการณ์ท่ีผ่อนคลาย
และเป็นอิสระ  การจัดบรรยากาศการเรียนที่ผ่อนคลายและเอ้ือต่อการเรียนรู้  (Supportive  
Atmosphere)  และเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  Student-centered  Teaching)  โดยครูใช้วิธีการ
สอนแบบชี้แนะ  (Non-directive)  และท าหน้าที่อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน  
(Facilitator)  และการเรียนรู้จะเน้นกระบวนการ  (Process  Learning)  เป็นส าคัญ  (ทิศนา  แขมณ.ี    
2553  :  70) 
   หลักการจัดการเรียนรู้ 
    1.  การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้อบอุ่น  ปลอดภัย  ไม่น่าหวาดกลัว   
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น่าไว้วางใจ  จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 
    2.  ผู้เรียนแต่ละคนมีศักยภาพและแรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเองอยู่แล้ว  ครูจึงควร
สอนแบบชี้แนะ(non-directive)  โดยให้ผู้เรียนเป็นผู้น าทางในการเรียนรู้ของตน(self-  directive)  
และคอยช่วยเหลือผู้เรียนให้เรียนอย่างสะดวกจนบรรลุผล 
    3.  ในการจัดการเรียนการสอนควรเน้นการเรียนรู้กระบวนการ(process  
learning)  เป็นส าคัญ  เนื่องจากกระบวนการเรียนรู้เป็นเครื่องมือส าคัญที่บุคคลใช้ในการด ารงชีวิตและ
แสวงหาความรู้ต่อไป 
  การน าแนวคิดทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ 
   ในการวิจัยครั้งนี้ได้น าแนวคิดทฤษฎี  ของ  Rogers  มาประยุกต์ใช้การจัดบรรยากาศ
การเรียนที่ผ่อนคลายและเอ้ือต่อการเรียนรู้  เน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  ครูท าหน้าที่อ านวยความ
สะดวกในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน  เป็นที่ปรึกษา  ให้ค าชี้แนะ  สร้างความอบอุ่น  สร้างความสุขให้กับ
ผู้เรียน  จัดการเรียนการสอนเน้นการเรียนรู้กระบวนการ  (process  learning)  เป็นส าคัญ   
 
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning) 
 
 การเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม  เป็นการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  เป็นการจัดกิจกรรม 
ต่างๆ  ร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียน  เพ่ือมุ่งหวังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของหลัก  สูตร  หรือแผนการสอน  ตลอดจนกระบวนการ  วิธีการ  และกิจกรรมต่างๆ  ที่น าไปสู่ 
เป้าหมายทีต่ั้งไว้ 
  1.  ความหมายของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
   สมใจ  ปราบพล  (2544  :  13-14)  ได้สรุปความหมายของการเรียนรู้แบบมีส่วน 
ร่วมว่า  หมายถึงการที่นักเรียนแต่ละคนมีส่วนร่วมโดยการเอาจิตใจเข้าร่วมท าให้เกิดการเรียนรู้ทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม  อาศัยหลักการเรียนรู้เชิงประสบการณ์  และการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  ได้รับ
ประสบการณ์ที่สัมพันธ์กับชีวิตจริง  ได้รับการฝึกฝนทักษะการแสวงหาความรู้  ทักษะการบันทึกความรู้  
ทักษะการคิด  ทักษะการจัดการความรู้  ทักษะการแสดงออก  ทักษะการสร้างความรู้ใหม่และทักษะ
การท างานกลุ่ม 
   อรจรีย์  ณ  ตะกั่วทุ่ง  (2545  :  41)  ได้สรุปว่า  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นการ
เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ตัดสินใจเลือกบทเรียนที่ต้องการเรียนรู้ใน
ลักษณะกลุ่มหรือศึกษาด้วยตนเอง  นักเรียนจะร่วมกันจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทุกข้ันตอนฝึกปฏิบัติการ
วางแผนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันและท ารายงานผลการเรียนรู้ 
   สุมณฑา  พรหมบุญ  และอรพรรณ  พรสีมา  (2549  :  34-35)  ได้สรุปว่า   
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมช่วยเตรียมนักเรียนให้พร้อมที่จะเผชิญกับชีวิตจริงเพราะลักษณะของการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  เปิดโอกาสให้นักเรียนได้รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง  ได้ลงมือปฏิบัติ   
ท ากิจกรรมกลุ่ม  ฝึกฝนทักษะการเรียนรู้ทักษะการบริหาร  การจัดการ  การเป็นผู้น าผู้ตามและที่ส าคัญ 
เป็นการเรียนรู้ที่มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับชีวิตจริงของนักเรียนมากที่สุดวิธีหนึ่ง  อีกท้ังยังช่วย 
เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี  ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกฝนความเป็นประชาธิปไตยฝึกการช่วยเหลือ 
เกื้อกูลกัน  ช่วยให้นักเรียนเกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียน  ต่อผู้สอน  ต่อสถานศึกษาและต่อสังคม 
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   Kolb  (1994  :  เว็บไซต์)  สรุปว่าการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ประกอบด้วย  
องค์ประกอบที่ส าคัญ  4  องค์ประกอบ  การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  นักเรียนควรมีทักษะในการเรียนรู้
ทั้ง  4  องค์ประกอบ  แม้บางคนจะชอบ  ถนัด  หรือมีบางองค์ประกอบมากกว่า  เช่น  เคยมี
ประสบการณ์จริง  แต่ถ้าไม่ชอบแสดงความคิดเห็นหรือไม่น าประสบการณ์มาร่วมอภิปราย  นักเรียนนั้น
ก็จะขาดการมีทักษะในองค์ประกอบอ่ืน  ฉะนั้นนักเรียนจึงควรมีทิศทางการเรียนรู้ทุกด้าน  และควรมี
พัฒนาการการเรียนรู้ให้ครบทั้งวงจร  หรือทั้ง  4  องค์ประกอบ 
   สรุปได้ว่า  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  จะท าให้นักเรียนได้ค้นพบตนเองเข้าใจความ
ต้องการและทราบถึงระดับความสามารถของตนเอง  ได้รับประสบการณ์ท่ีสัมพันธ์กับชีวิตจริง  ได้รับการ
ฝึกฝนทักษะการแสวงหาความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ  ได้ฝึกทักษะการเรียนรู้ทักษะการบริหาร  การจัดการ  
การเป็นผู้น าผู้ตาม  ฝึกทักษะการบันทึกความรู้  ทักษะการคิดทักษะการจัดการกับความรู้ทักษะการ
แสดงออก  ทักษะการสร้างความรู้ใหม่  และทักษะการท างานอ่ืน  สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้นักเรียนได้รับการ
พัฒนา  ไปสู่การเป็นคนเก่ง  ดี  และมีความสุขซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้สอน  ผู้ปกครอง  และสังคม  ปรารถนาอย่างยิ่ง 
  2.  องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
   การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  เป็นการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ร่วมกันระหว่างครูผู้สอน 
และนักเรียน  เพ่ือมุ่งหวังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตรหรือแผนการ
จัดการเรียนรู้โดยมีผู้อธิบายถึงหลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมดังนี้ 
    Kolb  (1984  :  52)  ได้เสนอว่ากระบวนการเรียนรู้เชิงประสบการณ์  
(Experiential  Learning)  มีประสบการณ์เป็นแหล่งเรียนรู้  4  องค์ประกอบ  คือ 
     1.  ประสบการณ์เชิงรูปธรรม  (Concrete  Experience) 
     2.  การสังเกตอย่างไตร่ตรอง  (Reflective  Observation) 
     3.  มโนทัศน์เชิงนามธรรม  (Abstract  Conceptualization) 
     4.  การทดลองปฏิบัติ  (Active  Experimentation) 
    การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามรูปแบบของ  Kolb  นักเรียนจะได้รับความรู้  
ทัศนคติ  และทักษะ  จะอยู่ในกระบวนการ  4  องค์ประกอบของการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ดัง
ภาพประกอบ  4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  4  วงจรการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ตามรูปแบบของ  Kolb  (Kolb’s  Model) 
 

ประสบการณ์เชิงรูปธรรม 
                                         (Concrete Experience) 
 

การทดลองปฏิบัติ    การสังเกตอย่างไตร่ตรอง 
    (Active Experimentation)                       (Reflective Observation) 
 

 มโนทัศน์เชิงนามธรรม 
                         (Abstract Conceptualization) 
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   รูปแบบการเรียนรู้เชิงประสบการณ์  (Experiential  Learning)  ของ  Kolb  ได้มี
นักการศึกษาและนักฝึกอบรม  ได้น ารูปแบบนี้ไปใช้ในการสอนในห้องเรียนทั้งระดับต่างๆ  ตลอดจนการ
จัดการศึกษาในผู้ใหญ่และฝึกอบรม  ซึ่งการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม  (Active  Learning)  
และยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้นมีหลายชื่อ  เช่น  การเรียนรู้เชิงประสบการณ์  (Experiential  
Learning)  การเรียนรู้จากประสบการณ์เดิม  (Prior  Learning)  และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  
(Participatory  Learning)  ในประเทศไทยกรมสุขภาพจิตได้น าเสนอเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม
โดยอาศัยหลักการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  ซึ่งมีพ้ืนฐานส าคัญประการแรกคือ  การเรียนรู้ 
เชิงประสบการณ์  ซึ่งมุ่งเน้นที่การให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้จากประสบการณ์เดิมและประการที่  2  
กระบวนการกลุ่ม  มีหลักส าคัญคือต้องการให้เกิดการเรียนรู้สูงสุด  โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมากท่ีสุด 
ในทุก ๆ  องค์ประกอบ   
    1.  การเรียนรู้เชิงประสบการณ์มีหลักส าคัญ  5  ประการ  คือ 
     1.1  เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยประสบการณ์ของผู้เรียน 
     1.2  ท าให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ  ที่ท้าทายอย่างต่อเนื่อง  และเป็นการเรียนรู้ที่
เรียกว่า  Active  Learning 
     1.3  มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง  และระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน 
     1.4  ปฏิสัมพันธ์ที่มีท าให้เกิดการขยายตัวของเครือข่ายความรู้ที่ทุกคนมีอยู่
ออกไปอย่างกว้างขวาง 
     1.5  มีการสื่อสารโดยการพูด  หรือการเขียน  เป็นเครื่องมือในการแลกเปลี่ยน  
การวิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้ 
องค์ประกอบของการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
    2.  ประสบการณ์  (Experience)  ผู้สอนช่วยให้ผู้เรียนน าประสบการณ์เดิมของตน
มาพัฒนาเป็นองค์ความรู้  เชือ่มโยงหรืออธิบายประสบการณ์หรือเหตุการณ์ใหม่  แล้วน าไปสู่การคิดเพ่ือ
หาข้อสรุปใหม่หรือองค์ความรู้ใหม่  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในองค์ประกอบนี้  ก็คือการกระตุ้น
ให้ผู้เรียนได้ดึงเอาประสบการณ์ท่ีมีอยู่ในตัวผู้เรียนออกมาแลกเปลี่ยนระหว่างกันเท่ากับเป็นการรวบรวม
มวลประสบการณ์ที่หลากหลายจากแต่ละคนเพ่ือน าไปสู่การเรียนรู้สิ่งใหม่ร่วมกัน 
    3.  การสะท้อนความคิดและการถกเถียง  (Reflect  and  Discussion)  ผู้สอน
ช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงออกเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่างลึกซึ้งเป็น
องค์ประกอบที่ให้ผู้เรียนวิเคราะห์  สังเคราะห์  ประมวลประสบการณ์ข้อมูลหรือข่าวสารต่างๆ  เพ่ือให้
เกิดความเข้าใจที่ถ่องแท้ชัดเจนในประเด็นต่าง ๆ  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในองค์ประกอบนี้ก็
คือ  การก าหนดประเด็นให้ผู้เรียน  ได้คิด  ได้สะท้อนความคิด  โดยเล่าความคิดเห็นของตนเองให้ผู้อ่ืน
ได้รับรู้  และอภิปรายแลกเปลี่ยน  ความคิดเห็นระหว่างกันให้ลึกซ้ึงพอที่จะท าให้เกิดความเข้าใจที่
ชัดเจนหรือเกิดข้อสรุปหรือเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ 
    4.  เข้าใจและเกิดความคิดรวบยอด  (Understanding  and  
Conceptualization)  ผู้เรียนเกิดความเข้าใจและน าไปสู่ความคิดรวบยอด  อาจจะเกิดขึ้นโดยผู้เรียน
เป็นฝ่ายริเริ่ม  แล้วผู้สอนช่วยเติมแต่งให้สมบูรณ์หรือในทางกลับกัน  ผู้สอนเป็นผู้น าทางและผู้เรียนเป็น
ผู้สานต่อ  จนความคิดนั้นสมบูรณ์เป็นความคิดรวบยอด  การออกแบบกิจกรรมที่ท าให้เกิดความคิด 
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รวบยอดอาจมาจากหลาย ๆ  ทาง  เช่น  จากการฟังบรรยายของผู้สอน  การได้ดูวิดีทัศน์  การอ่านจาก
เอกสาร  ต าราการสะท้อนความคิดและอภิปรายในกลุ่ม  ฯลฯ  เป็นต้น 
   5.  การทดลอง  หรือประยุกต์แนวคิด  (Experiment/Application)  โดยผู้เรียน
น าเอาการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใหม่ไปประยุกต์ใช้ในลักษณะหรือสถานการณ์ต่าง ๆ  จนเกิดเป็นแนวทาง
ปฏิบัติของผู้เรียนเององค์ประกอบการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ตามรูปแบบของ  Kolb  (Kolb’s  
Model)  ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบทั้ง  4  ประการจะเป็นไปอย่างพลวัตร  (Dynamic)  โดยอาจ
เริ่มต้นจากจุดใดจุดหนึ่ง  และเคลื่อนย้ายไปมาระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ  ดังนั้นในแง่ของการเรียน
การสอนจึง  อาจเริ่มต้นที่จุดใดก่อนก็ได้  แต่ส าคัญที่การจัดกระบวนการให้ครบทุกองค์ประกอบการ
สอนในลักษณะดังกล่าวนอกจากจะเป็นพ้ืนฐานของการสอนในด้านพุทธิพิสัยโดยมุ่งเน้นให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์และความคิดวิจารณ์แล้วยังเป็นพื้นฐานในการสอนในด้านจิตพิสัยและทักษะพิสัยด้วย 
  จากองค์ประกอบ  สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังภาพประกอบ  5  (สุมณฑา  พรหมบุญ.    
2540  :  16) 

ประสบการณ์ตรง 
(Experience) 

 
ทดลอง/ประยุกต์                  สะท้อน/อภิปราย 
(Experimentation/Application)            (Reflection/Discussion) 
 
 ความคิดรวบยอด 

(Concept) 
 

ภาพประกอบ  5  ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
 
  2.  การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม  (Group  Process) 
   การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม  เป็นการเรียนรู้พื้นฐานที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่ง  ซึ่งเมื่อ 
ประกอบไปกับการเรียนเชิงประสบการณ์แล้ว  กระบวนการกลุ่มจะช่วยท าให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมสูงสุด  
และบรรลุงานสูงสุดดังภาพประกอบ  6  (วัฒนาพร  ระงับทุกข์.    2542  :  42) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ  6  การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม  (Group  Process) 

การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม 
 

กระบวนการกลุ่ม (Group Process) 

การเรียนรู้สูงสุด      มีส่วนร่วมสูงสุด  +   บรรลุงานสูงสุด 
ออกแบบกลุ่ม         การออกแบบงาน 

 
การออกแบบกลุ่ม   การออกแบบงาน 
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   จากภาพประกอบ  6  สามารถอธิบายปัจจัยที่เอ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม  มีดังต่อไปนี้  คือ 
    1.  การเรียนรู้สูงสุด  (Maximum  Learning)  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วม  มีหลักส าคัญคือ  ต้องการให้เกิดการเรียนรู้สูงสุด  (Maximum  Learning)  ขึ้นกับผู้เรียนการ
เรียนรู้สูงสุดจะเกิดขึ้นได้จากการมีส่วนร่วมสูงสุด  (Maximum  Participation)  ของผู้เรียน  และใน
การมีส่วนร่วมนั้นจะต้องเกิดงานหรือเกิดการสร้างความรู้หรือท่ีเรียกว่าเกิดการบรรลุงานสูงสุด  
(Maximum  performance)  ทั้งการมีส่วนร่วมสูงสุด  และการบรรลุงานสูงสุดจะต้องเกิดข้ึนในทุกๆ  
องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ก็คือ  มีการแบ่งปันประสบการณ์  ได้สะท้อนความคิดและ
ถกเถียงกันอย่างลึกซึ้ง  เกิดความเข้าใจและเกิดความคิดรวบยอด  ตลอดจนได้ทดลองหรือประยุกต์
แนวคิด 
    2.  การมีส่วนร่วมสูงสุด  (Maximum  participation)  การมีส่วนร่วมสูงสุด   
เกิดจากการออกแบบกระบวนการกลุ่มท่ีเหมาะสม  ในแต่ละองค์ประกอบของการเรียนรู้  การร้อยรัด
กระบวนการกลุ่มท่ีหลากหลายเข้าด้วยกันอย่างเหมาะสม  ในแต่ละชั่วโมงการสอนจะท าให้เกิดการมี
ส่วนร่วมอย่างสูงสุด  มีพลวัตรหรือการเคลื่อนไหวของการเรียนรู้ตลอดเวลา  ท าให้ผู้เรียนมีความสนใจ
อย่างต่อเนื่อง  ลักษณะของกลุ่มแต่ละประเภทจะมีข้อจ ากัดที่ต่างกันดังปรากฏในตาราง  3   
 

ตาราง  3  ประเภทของการจัดกลุ่มนักเรียน 
 

ประเภทกลุ่ม ความหมาย วิธีการใช้ ข้อจ ากัด 
กลุ่ม  2  คน 

(Pair  Group) 
 

ให้ผู้เรียนจับคู่กันท า 
กิจกรรมที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

ต้องการให้ทุกคนมี 
ส่วนร่วมในการออก 
ความเห็นหรือปฏิบัติ 

ขาดความหลากหลาย 
ทางความคิดและ 
ประสบการณ์ 

กลุ่ม  3  คน 
(Triad  Group) 

 

ให้ผู้เรียนจับกลุ่ม  3  คน 
แต่ละคนมีบทบาทที่
ชัดเจนและหมุนเวียน
บทบาทกันได้ 

ทุกคนมีส่วนร่วมใน 
การเรียนรู้ตามบทบาท 
และสามารถเรียนรู้ได้ 
ครบทุกบทบาท 

ขาดความหลากหลาย 
และความกระจ่างชัด 
ไปบ้าง 

กลุ่มใหญ่ 
(Large  Group) 

 

เป็นการอภิปรายในกลุ่ม
15-30  คน  หรือทั้งชั้น 
 

ต้องการให้เกิดการ
โต้แย้งหรือการรวบรวม
ความคิดจากกลุ่มย่อย
เพ่ือหาข้อสรุป 

บางคนอาจให้ 
ความสนใจหรือ 
มีส่วนร่วมน้อย 
ใช้เวลามาก 
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ตาราง  3  (ต่อ) 
 

ประเภทกลุ่ม ความหมาย วิธีการใช้ ข้อจ ากัด 
กลุ่มไขว้ 

(Cross-over  
Group) 

 

เป็นการจัดกลุ่ม  2  
ขั้นตอนโดยแยกให้เด็กท า
กิจกรรมเฉพาะบางกลุ่มจน
มีความเชี่ยวชาญจากนั้น 
จึงให้ผู้เรียนจากแต่ละกลุ่ม
รวมกันเป็นกลุ่มใหญ่เพ่ือ
บูรณาการ 

ต้องการให้ผู้เรียนใช้ 
ศักยภาพของตนเอง 
ในการสร้างความรู้ 
ผู้เรียนจะมีส่วนร่วม 
และได้เนื้อหามาก 
 

ใช้เวลามากอาจมี 
ความรู้ที่ตกหล่น 
 

กลุ่มแบ่งย่อย 
(Subgroup) 

 

เป็นการจัดกลุ่ม  2  
ขัน้ตอน  จาก  8-12  คน
แต่ละกลุ่มถูกแบ่งเป็นกลุ่ม
ย่อย  3-4  กลุ่ม  เพ่ือให้
ท างานกลุ่มละ 
1  งาน  (ที่ไม่เหมือนกัน) 
จากนั้นจึงให้กลุ่มย่อย 
มารวมกันเพ่ือบูรณาการ 

 
 
 

.............  เหมือนกลุ่มไขว้  ................ 

กลุ่มปิรามิด 
(Pyramid  Group) 
 

รวบรวมความคิดเห็น 
เริ่มจากกลุ่ม  2-4  คน 
ทวีขึ้นไปเป็นขั้น  ๆ 
จบครบทั้งชั้น 
 

สร้างความตระหนัก 
และเข้าใจในความรู้สึก 
นึกคิดของแต่ละกลุ่ม 
หรือฝ่ายขาดข้อสรุปและ
ความลึกซึ้ง 

ขาดข้อสรุปและความ
ลึกซึ้ง 

 
   3.  การบรรลุงานสูงสุด  (Maximum  performance)  แม้ว่าการออกแบบกระบวน
กลุ่มที่หลากหลายจะช่วยให้เกิดการมีส่วนร่วมได้มาก  แต่ไม่ได้หมายความว่า  การมีส่วนร่วมนั้นได้เกิด
การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  หัวใจส าคัญของการบรรลุงานสูงสุดจึงอยู่ท่ีการก าหนดงานให้
กระบวนการกลุ่ม  ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญของการก าหนดงาน  3  ประการ  คือ 
    3.1  ก าหนดกิจกรรมที่ชัดเจนว่าจะให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มอย่างไร  เพ่ือท าอะไร   
ใช้เวลามากน้อยแค่ไหน  เมื่อบรรลุงานแล้วจะให้อย่างไรต่อ  เช่น  เตรียมเสนอหน้าชั้นในเวลา 
ที่ก าหนดให้ 
    3.2  ก าหนดบทบาทกลุ่ม  หรอืสมาชิกท่ีชัดเจน  โดยปกติการก าหนดบทบาทใน
กลุ่มย่อย  ควรให้แต่ละกลุ่มมีบทบาทท่ีแตกต่างกัน  เมื่อมารวมเสนอในกลุ่มใหญ่จึงจะเกิดการขยาย
เครือข่ายการเรียนรู้โดยไม่น่าเบื่อ  การก าหนดบทบาทยังรวมถึงสมาชิกในกลุ่มด้วย  เช่น  บทบาท 
ของผู้เล่น  บทบาทสมมติและผู้สังเกตการณ์หรือบทบาทของการน ากลุ่ม  การรวบรวมความคิดเห็น 
และการน าเสนอ 
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    3.3  ควรมีโครงสร้างของงานที่ชัดเจน  ซึ่งบอกรายละเอียดของกิจกรรมและ
บทบาทโดยท าเป็นก าหนดงานที่ครูแจ้งแก่นักเรียน  หรือท าเป็นใบงานมอบให้กลุ่ม  ซึ่งประการหลังจะ
เหมาะสมกับการท ากลุ่มย่อย  ที่ต้องการท างานให้ได้ผลงานที่เป็นข้อสรุปของกลุ่ม  โดยจดัท าเป็น 
     3.3.1  ใบงาน  เป็นการก าหนดงาน  หรือ  ใบมอบงานให้กลุ่มเล็กหรือกลุ่มย่อย
ระดมสมองที่มีรายละเอียดมากและต้องการผลงานที่เป็นข้อสรุปของกลุ่มที่มีความลึกซึ้งมาก  ผู้สอนแจก
ให้กลุ่มประกอบการท างานกลุ่ม  มักใช้ในกิจกรรมสะท้อนความคิดและอภิปรายและกิจกรรมประยุกต์
แนวคิด 
     3.3.2  ใบชี้แจงงาน  เป็นการอธิบายงานที่มีรายละเอียดไม่มากนักในกลุ่มใหญ่  
ก่อนท ากิจกรรมกลุ่ม  ซึ่งผู้สอนเป็นผู้จัดท าให้ผู้เรียนทราบพร้อมกันในชั้นเรียนหรือในกลุ่มใหญ่  มักใช้ใน
กิจกรรมด้านประสบการณ์หรือประยุกต์แนวคิด 
    สรุปได้ว่าหลักการของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ประกอบด้วยหลักการเรียนรู้
พ้ืนฐาน  2  อย่าง  คือ  การเรียนรู้เชิงประสบการณ์  (Experiential  learning)  และกระบวนการกลุ่ม  
(Group  Process)  มี  4  องค์ประกอบ  เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยประสบการณ์เดิมของนักเรียน  
ก่อให้เกิดความรู้ใหม่  อย่างต่อเนื่อง  โดยเฉพาะขั้นการสะท้อนและอภิปราย  (Reflection  and  
discussion)  และข้ันความคิดรวบยอด  (Concept)  ซึ่งทั้ง  2  ขั้นนี้จะช่วยให้นักเรียนได้ดึงข้อมูลเก่า  
หรือรับข้อมูลใหม่บางส่วนก่อน  เพ่ือน าไปสู่การอภิปราย  และประยุกต์ใช้  โดยผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติ  
สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกันเองและระหว่างผู้เรียนกับครผูู้สอน  จนเกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  
โดยเชื่อว่าการจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วมจะช่วยเสริมสร้างทักษะชีวิต  ด้านพุทธพิสัย  คือ  
ความคิดวิเคราะห์วิจารณ์  และความคิดสร้างสรรค์  ซึ่งพ้ืนฐานส าคัญการทักษะชีวิตด้านจิตพิสัย 
และด้านทักษะพิสัยหรือทักษะทางสังคมนั่นเอง   
 3.  การจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
  3.1  หลักการสอนความรู้แบบมีส่วนร่วม 
   กรมสุขภาพจิต  (2542  :  10)  ได้เสนอหลักการสอนความรู้แบบมีส่วนร่วมว่า   
การสอนความรู้ช่วยสร้างทักษะชีวิตที่เป็นพ้ืนฐานและเป็นองค์ประกอบร่วมของทักษะชีวิตตัวอ่ืน ๆ   
นั่นคือความคิดสร้างสรรค์และความคิดวิเคราะห์วิจารณ์  ลักษณะเฉพาะของการสอนความรู้ 
ที่ยึดหลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ดังตาราง  4   
 

ตาราง  4  องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและลักษณะเฉพาะของการสอนความรู้ 
 

องค์ประกอบของ  PL ลักษณะเฉพาะของการสอนความรู้แบบ  PL 

ประสบการณ์ 
การสะท้อนความคิดและอภิปราย 
 
ความคิดรวบยอด 
 
 
ประยุกต์แนวคิด 

ตั้งค าถามเพ่ือรวบรวมประสบการณ์ของผู้เรียน 
ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้  เพ่ือสร้างความรู้ตามงานที่ 
ได้รับมอบหมาย 
การบรรยาย  (โดยผู้สอน  หรือสื่อ)  การรายงานผลงาน
กลุ่มหรือบูรณาการความรู้ของกลุ่มย่อยโดยการอภิปราย
ในกลุ่มใหญ่ 
ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมที่ประยุกต์ความรู้ที่เกิดขึ้น 
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   การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชานั้นไม่มี 
ขั้นตอนการกิจกรรมที่เฉพาะเจาะจง  เพียงแต่ให้ค านึงถึงการจัดกิจกรรมที่ครบองค์ประกอบของการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมทั้ง  4  ประการ 
  3.2  หลักการสอนเจตคติแบบมีส่วนร่วม  
   การสอนเจตคติจะมุ่งเน้นการสอนในด้านจิตพิสัย  ซึ่งมีองค์ประกอบ  2  ด้าน  คือ  
การสร้างความรู้สึกที่สอดคล้องกับเจตคติดังกล่าว  และการจัดระบบความคิดความเชื่อ  เมื่อน ามา
สัมพันธ์กับหลักการทั่วไปกับหลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมซึ่งมีทั้ง  4  ประการ  ดังตาราง  5 
 

ตาราง  5  องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและลักษณะเฉพาะของการสอนเจตคติ 
 

องค์ประกอบของการเรียนรู้ ลักษณะเฉพาะของการสอนเจตคติ 

ประสบการณ์ 
การสะท้อนความคิดและถกเถียง 
 
การสรุปความคิดรวบยอด 
 
การทดลองหรือประยุกต์แนวคิด 
 

เน้นประสบการณ์ด้านความรู้สึกของผู้เรียน 
ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและโต้แย้ง 
อย่างอย่างเต็มที่ 
ผู้เรียนได้ข้อสรุปด้วยตนเองโดยผู้สอนกระตุ้นให้นักเรียน
คิดและช่วยเพิ่มเติม 
ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมทั้งในและนอกเวลาเรียนเพ่ือให้มี 
เจคติที่ฝังแน่นมากขึ้น 

 
   เนื่องจากเจตคติเป็นความคิดหรือความเชื่อที่มีความรู้สึกเป็นองค์ประกอบ  ดังนั้นการ 
สอนจึงต้องมีทั้ง  2  องค์ประกอบ  คือด้านความรู้สึกและด้านความคิดความเชื่อ 
  3.3  การสอนทักษะแบบมีส่วนร่วม 
   การจัดการเรียนรู้โดยทั่วไปมักมีองค์ประกอบผสมผสานกันไป  ในด้านพุทธพิสัย   
จิตพิสัย  และทักษะพิสัย  ครั้งนี้เป็นเป็นการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นด้านทักษะพิสัย  ต้องอาศัยการสร้างความ
ชัดเจนในตัวทักษะให้เห็นเป็นขั้นตอนที่ปฏิบัติง่ายและผู้เรียนได้มีโอกาสลงมือปฏิบัติในสถานการณ์ 
ใกล้ตัว  เมื่อดูจากองค์ประกอบทั่วไปทั้ง  4  ประการของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมการสอนทักษะ 
จึงควรมีลักษณะเฉพาะดังตาราง  6   
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ตาราง  6  องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและลักษณะเฉพาะของการสอนทักษะ 
 

องค์ประกอบของการเรียนรู้ ลักษณะเฉพาะของการสอนทักษะ 

ประสบการณ์ 
การสะท้อนความคิดและถกเถียง 
 
 
การสรุปความคิดรวบยอด 
 
 
การทดลองหรือประยุกต์แนวคิด 
 

อาศัยเหตุการณ์ที่ตรงกับชีวิตจริงในการเรียนรู้ทักษะ 
ผู้เรียนได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันในการ
วิเคราะห์ปัญหา  หากฎเกณฑ์  หรือวิเคราะห์ขั้นตอนใน
การฝึกทักษะต่าง 
ได้ความคิดรวบยอดหลายขั้นตอน  ทั้งจากการฟังบรรยาย  
การสังเกต  การสาธิต  การประเมินผลในกลุ่ม  และการ
ประเมินผลรวม 
ผู้เรียนได้มีโอกาสฝึกซ้ า ๆ  โดยการแสดงบทบาทสมมุติ 
ตามสถานการณ์ต่าง  ๆ 

 
 ทักษะ  เป็นความสามารถท่ีคนเราไม่เคยมีมาก่อนแต่ได้เรียนรู้จนกระทั่งท าได้อย่าง 
ช านาญดังนั้นการสอนทักษะจึงต้องมี  2  ขั้นตอน  คือ 
  1.  ขั้นรู้ชัดเห็นจริง  เป็นขั้นตอนที่มุ่งให้ผู้เรียนได้รับรู้ว่า  ทักษะเหล่านั้นมีความส าคัญ 
และฝึกฝนให้ท าเป็นหรือท าได้อย่างไร  ในขั้นนี้เราใช้องคป์ระกอบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  3  
องค์ประกอบคือ 
   1.1  ความคิดรวบยอด  เกิดข้ึนโดยใช้การบรรยายน าประกอบกับการยกตัวอย่าง 
และให้ผู้เรียนร่วมอภิปรายถึงความส าคัญและวิธีการฝึกทักษะนั้น  ๆ 
   1.2  ประสบการณ์  ผู้สอนใช้กรณีศึกษาหรือสถานการณ์จ าลองให้ผู้เรียนคิด 
ใช้ทักษะดังกล่าว  ซึ่งอาจให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมได้ 
   1.3  การสะท้อนความคิดและอภิปราย  ผู้สอนอาจจัดกลุ่มย่อยหรือกลุ่ม 
ระดมสมองเพ่ือหากฎเกณฑ์ 
  2.  ขั้นลงมือกระท า  เป็นขั้นตอนท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติตามที่ได้เรียนรู้ 
มาจากขั้นตอนแรก   
   ขั้นตอนการสอนทักษะสามารถอธิบายได้ดังภาพประกอบ  7 
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ภาพประกอบ  7  ขั้นตอนการสอนทักษะ 
 
 สรุปแล้วหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมสามารถพัฒนาทักษะชีวิตทั้ง  3  ด้าน  
คือ  ด้านพุทธพิสัย  จิตพิสัยและทักษะพิสัย  โดยในแต่ละด้านจะมีจุดเน้นที่แตกต่างกัน  ในการวิจัยครั้ง
นี้เป็นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ซึ่งเป็นทักษะชีวิตด้านทักษะ
พิสัย  ผู้วิจัยจึงเน้นการเลือกใช้หลักการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในด้านทักษะ  โดยอาศัยการ
สร้างความชัดเจนในตัวทักษะให้เห็นเป็นขั้นตอนที่ปฏิบัติง่ายและผู้เรียนได้มีโอกาสลงมือปฏิบัติใน
สถานการณ์ใกล้ตัว  ครบองค์ประกอบทั้ง  4  ประการของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
 
การเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning) 
 
 1.  ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
  Williams  (2000  :  168)  ได้ให้ความหมายของการเรียนแบบร่วมมือว่า  เป็นการเรียน 
ที่มีการแบ่งกลุ่มเล็กๆ  ที่มีเป้าหมายร่วมกัน  โดยมีส่วนประกอบ  5  ส่วน  คือ  มีเป้าหมายร่วมกัน   
มีปฏิสัมพันธ์ทางบวกส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม  ความรับผิดชอบรายบุคคล  และทักษะทาง
สังคม 
  Artzt  และ  Newman  (1990  :  448)  ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือ   
หมายถึงการเรียนที่จัดสมาชิกเป็นกลุ่มเล็กแล้วร่วมกันแก้ปัญหา  หรือท างานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ  
สมาชิกกลุ่มทุกคนจะต้องมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการท างาน 
  Johnson  และ  Johnson  (2001  :  เว็บไซต์)  ให้ความหมายของการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือว่า  หมายถึง  การท างานด้วยกันเพ่ือให้ประสบความส าเร็จสู่เป้าหมายร่วมกัน  ในกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบร่วมมือนั้นสมาชิกแต่ละคนต่างแสวงหาผลลัพธ์ที่เป็นผลประโยชน์ของตนเองและส่วนรวม  
การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นการสอนโดยกลุ่มย่อยที่ผู้เรียนท างานร่วมกันเพ่ือการเรียนรู้ที่สูงสุดของตนเอง  
และระหว่างผู้เรียนด้วยกัน  สมาชิกในชั้นเรียนถูกแบ่งเป็นกลุ่มย่อยภายหลังจากได้รับการสอนจาก
ผู้สอน  และท างานตามท่ีได้รับมอบหมายจนกระทั่งสมาชิกทุกคนเข้าใจประสบความส าเร็จอย่างสมบูรณ์  
ความพยายามแบบร่วมมือท าให้เกิดความมุ่งม่ันของหมู่สมาชิกเพ่ือประโยชน์ร่วมกัน  ดังนั้นสมาชิกทุก

 ขั้นรู้ชัดเห็นจริง 

ขั้นตอนและกิจกรรมการสอนทักษะ 

การสะท้อนความคิดและ
อภิปราย 

-  บรรยายน า 
-  กรณีศึกษา สถานการณ์จ าลอง  สาธิต 
- การวิเคราะห์ กรณีศึกษาสถานการณ์จ าลอง 
   หรือการสาธิต  
 

    -  ฝึกปฏิบัติ 
    - การประเมินการฝึก 
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คนจึงได้รับประโยชน์จากความพยายามของกันและกัน  ในสถานการณ์การเรียนรู้แบบร่วมมือมีการ
พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันในเชิงบวกสร้างสรรค์ท่ามกลางการบรรลุเป้าหมายของผู้เรียน  โดยผู้เรียนรับรู้
วา่เขาสามารถไปถึงเป้าหมายของการเรียนรู้ได้  เพียงแต่ผู้เรียนคนอ่ืนๆในกลุ่มการเรียนรู้ได้ไปถึง
เป้าหมายด้วยเช่นกัน 
  Slavin  (1994  :  287)  ให้ความหมายของการเรียนแบบร่วมมือไว้ว่า  วิธีสอนที่ให้
นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ  ซึ่งภายในกลุ่มผู้เรียนจะมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันมีปฏิสัมพันธ์
กัน  และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  เพ่ือให้กลุ่มของตนประสบความส าเร็จ 
  วัฒนาพร  ระงับทุกข์  (2542  :  34)  ได้สรุปความหมายการเรียนรู้แบบร่วมมือไว้ว่า   
เป็นวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้แก่ผู้เรียนได้เรียนรู้
ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ  แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกท่ีมีความรู้ความสามารถแตกต่างกัน  โดยที่แต่ละ
คนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการเรียนรู้และในความส าเร็จของกลุ่ม  ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
การแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้  รวมทั้งการเป็นก าลังใจซึ่งกันและกัน  คนที่เรียนเก่งจะช่วยเหลือคนที่
อ่อนกว่าสมาชิกในกลุ่ม  ไม่เพียงแต่รับผิดชอบต่อการเรียนของตนเองเท่านั้นหากแต่ต้องร่วมรับผิดชอบ
ต่อการเรียนรู้ของเพ่ือนสมาชิกทุกคนในกลุ่ม  ความส าเร็จของแต่ละบุคคล  คือ  ความส าเร็จของกลุ่ม 
  สุมณฑา  พรหมบุญ  และคณะ  (2540  :  57)  ได้สรุปว่า  การเรียนรู้แบบร่วมมือ  
หมายถึง  วิธีเรียนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ   
แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกท่ีมีความรู้ความสามารถแตกต่างกัน  แต่ละคนจะต้องมีส่วนร่วมอย่าง
แท้จริงในการเรียนรู้  และในความส าเร็จของกลุ่มทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การแบ่งปัน
ทรัพยากรการเรียนรู้  รวมทั้งการเป็นก าลังใจแก่กันและกัน  คนที่เรียนเก่งจะช่วยเหลือคนที่อ่อนกว่า  
สมาชิกในกลุ่มไม่เพียงแต่รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองเท่านั้น  แต่จะต้องรับผิดชอบต่อการเรียนรู้
ของเพ่ือนสมาชิกทุกคนในกลุ่ม  ความส าเร็จของแต่ละบุคคลคือความส าเร็จของกลุ่ม 
  กรมวิชาการ  (2544  :  4)  ได้สรุปว่า  การเรียนรู้แบบร่วมมือ  หมายถึง  การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ  ส่งเสริมให้ผู้เรียนท างานร่วมกัน  โดยในกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสามารถแตกต่างกัน  มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  มีการช่วยเหลือพ่ึงพา
ซึ่งกันและกัน  และมีความรับผิดชอบร่วมกัน  ทั้งในส่วนตนและส่วนรวม  เพ่ือให้ตนเองและสมาชิกทุก
คนในกลุ่มประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด  ซึ่งการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวมีความหมายตรงกัน
ข้ามกับการเรียนที่เน้นการแข่งขัน  (Competitive  Learning)  และการเรียนตามล าพัง  (Individual  
Learning) 
  สรุปได้ว่า  การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งที่เน้นนักเรียนเป็น
ส าคัญ  แบ่งกลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันปฏิบัติงานเป็นกลุ่มย่อยๆ  มีการท างานร่วมกันอยู่
ในกลุ่มเดียวกัน  มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันมีความรับผิดชอบกันทั้งส่วนตนและส่วนรวม  มีการ
สื่อสารมีการท างานเป็นทีม  ร่วมกันคิด  ร่วมกันแก้ปัญหา  และให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน  เพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนให้บรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้โดยเน้นความส าเร็จของกลุ่ม
ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของแต่ละบุคคลเช่นเดียวกัน 
 2.  องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
  การจัดการเรียนการสอนที่ใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ   
5  ประการ  ดังนี้  (Johnson  and  Johnson.    2001  :  เว็บไซต์)   
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   2.1  การพ่ึงพาและเกื้อกูลกันในทางบวก  (Positive  Interdependence)   
สิ่งแรกที่เป็นตัวก าหนด  เพ่ือสร้างบทเรียนที่มีประสิทธิภาพคือ  การท าให้ผู้เรียนเชื่อว่าเขาไม่อาจ 
ประสบความส าเร็จได้ถ้าปราศจากความส าเร็จของเพื่อนร่วมกลุ่ม  ดังนั้นจึงเกิดการประสานความ
พยายามของเพ่ือนร่วมกลุ่มเพ่ือให้งานเสร็จสมบูรณ์  การพ่ึงพาและเกื้อกูลกันในทางบวกส่งเสริม
สถานการณ์ในผู้เรียน  คือ 
    2.1.1  การเห็นว่างานของตนเองเป็นประโยชน์ต่อเพ่ือนร่วมกลุ่ม 
    2.1.2  การท างานร่วมกันในกลุ่มย่อยท าให้เกิดการเรียนรู้ที่เพ่ิมมากข้ึนที่สุดของ
สมาชิกท้ังหมด  จากการแบ่งปันทรัพยากร  การสนับสนุน  การให้ก าลังใจแก่กันและกัน  และการชื่นชม
ยินดีกับความส าเร็จร่วมกัน  การพ่ึงพาและเกื้อกูลกันในทางบวกสามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้ภายในกลุ่ม
การเรียนรู้  ไม่ว่าจะเป็นด้านการสร้างเป้าหมายร่วมกัน  การชื่นชมยินดีกับรางวัลของกลุ่มที่เกิดจากการ
ผลงานของสมาชิก  การใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดร่วมกัน  และการมอบหมายบทบาทให้ผู้เรียนต้อง
รับผิดชอบเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันเพื่อการท างานที่ร่วมมือกัน  เป็นต้น 
   2.2  การมีปฏิสัมพันธ์ที่ส่งเสริมกันอย่างใกล้ชิด  (Face-to-Face  Promotive   
Interaction)  ปฏิสัมพันธ์ในทางส่งเสริมคือลักษณะส่วนบุคคลในการให้ซึ่งกันและกันด้วยการช่วยเหลือ
และสนับสนุนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยการแลกเปลี่ยนทรัพยากรที่ต้องการ  เช่น  
ข้อมูลข่าวสาร  เครื่องมือ  กระบวนการทางข้อมูลข่าวสาร  การให้ข้อมูลป้อนกลับซึ่งกันและกัน  การพูด
ให้ก าลังใจ  การจูงใจการใช้ความพยายามเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน  เป็นต้น 
   2.3  ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ของแต่ละบุคคล  (Individual  Accountability  
/Personal  Responsibility)  ทุกคนต้องได้รับการแบ่งปันงานอย่างยุติธรรมโดยมีหน้าที่รับผิดชอบ
รายบุคคลและถือเป็นความรับผิดชอบของสมาชิกกลุ่มที่ต้องรู้ว่าใครที่ต้องการความช่วยเหลือ  การ
สนับสนุน  และก าลังใจมากกว่าเพ่ือให้งานส าเร็จ  ความรับผิดชอบส่วนบุคคลเป็นกุญแจส าคัญที่แสดง
ให้มั่นใจได้ว่าสมาชิกกลุ่มทั้งหมดมีความเข้มแข็ง  โดยครูจ าเป็นต้องท าการทดสอบและประเมินเป็น
รายบุคคล  และสุ่มเรียกบางคนให้เป็นตัวแทนรายงานการท างานของกลุ่ม  ตลอดจนการให้ข้อมูล
ป้อนกลับต่อกลุ่มและรายบุคคล 
   2.4  การใช้ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการท างานกลุ่มย่อย   
(Interpersonal  and  Small-Group  Skills)  การใช้ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและทักษะ
การท างานกลุ่มย่อยอย่างเหมาะสมเพ่ือประสานความพยายามให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้แก่ 
    2.4.1  การรู้จักและไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
    2.4.2  การสื่อสารกันอย่างถูกต้องและไม่ก ากวม 
    2.4.3  การยอมรับและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
    2.4.4  การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ 
    ผู้เรียนต้องถูกสอนทักษะทางสังคมท่ีจ าเป็นเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนท างานร่วมมือ 
กันได้อย่างมีคุณภาพสูง  และได้รับการจูงใจให้ใช้ทักษะทางสังคมในกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
ทีถู่กสร้างขึ้น 
   2.5.  กระบวนการกลุ่ม  (Group  processing)  กระบวนการกลุ่มอาจถูกนิยามที่
สะท้อนถึงกลุ่มดังต่อไปนี้ 
    2.5.1  การอธิบายการปฏิบัติของสมาชิกที่เป็นการช่วยเหลือและไม่ช่วยเหลือกัน 
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    2.5.2  การตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งที่ปฏิบัติว่าควรมีต่อไป  หรือเปลี่ยนแปลง   
ครูต้องสังเกตผู้เรียนในการปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย  เช่น  การอธิบายแก่กันและกันการท าความ
เข้าใจ  การฟังการอธิบายของผู้เรียนท าให้รู้ว่าผู้เรียนมีความเข้าใจในการสอนเพียงใดกระบวนการที่
เกิดข้ึนมี  2  ระดับ  คือ  ระดับกลุ่มย่อย  และระดับชั้นเรียน  ครูควรแบ่งเวลาในชั้นเรียนส าหรับแต่ละ
กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือได้ปฏิบัติงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  กลุ่มต้องอธิบายสิ่งที่สมาชิกปฏิบัติ
ว่าเป็นการช่วยเหลือ  หรือไม่ได้ช่วยเหลือให้งานของกลุ่มสมบูรณ์  และตัดสินใจเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ควร
ท าต่อไป  และพฤติกรรมใดควรเปลี่ยนแปลงกระบวนการมีดังต่อไปนี้ 
     2.5.2.1  ท าให้กลุ่มเรียนรู้โดยเน้นการคงสัมพันธภาพในการท างานที่ดีในหมู่
สมาชิก 
     2.5.2.2  กระตุ้นการเรียนรู้ทักษะแบบร่วมมือ 
     2.5.2.3  มั่นใจว่าสมาชิกได้รับข้อมูลป้อนกลับในการมีส่วนร่วมของเขา 
     2.5.2.4  มั่นใจว่าผู้เรียนคิดแบบพหุปัญญาดีพอๆกับระดับความรู้ที่ได้รับ 
     2.5.2.5  ให้ความส าคัญกับการชื่นชมยินดีในความส าเร็จของกลุ่ม  และให้การ
เสริมแรงพฤติกรรมทางบวกของสมาชิก 
   สามารถสรุปองค์ประกอบส าคัญในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือได้  5  ประการ  คือ 
    1.  ความสัมพันธ์เชิงบวก  สมาชิกในกลุ่มต้องรู้จักร่วมมือกันในการวางแผนร่วมคิด  
ร่วมท า  และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้  มีความรับผิดชอบในงานที่ท าความส าเร็จ
ของกลุ่มข้ึนอยู่กับสมาชิกภายในกลุ่ม 
    2.  การปฏิสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด  สมาชิกในกลุ่มช่วยเหลือและเอ้ืออาทรต่อกันมีส่วน
ร่วมในการท างานสมาชิกในกลุ่มแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  เพ่ือความส าเร็จในการเรียนและ
การอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 
    3.  การตรวจสอบความรับผิดชอบของแต่ละคน  สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มมีหน้าที่
ต้องรับผิดชอบ  และจะต้องท างานที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถเสมอ 
    4.  การฝึกทักษะภายในกลุ่ม  สมาชิกทุกคนต้องได้รับการฝึกทักษะภายในกลุ่มใน
เรื่องการรับฟัง  การยอมรับความคิดเห็น  การรู้จักวิธีการสื่อสาร  ทักษะการเป็นผู้น า  ทักษะการ
ตัดสินใจ  การแก้ปัญหา  และทักษะกระบวนการกลุ่ม  การสนับสนุนและไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
    5.  กระบวนการกลุ่ม  สมาชิกทุกคนได้รับการฝึกให้รู้จักกัน  แสดงความคิดเห็น 
และรู้จักร่วมมือกันท างานท าความเข้าใจในเป้าหมายการท างาน  มีการวางแผน  ด าเนินงานตาม 
แผน  ประเมินผลงานและปรับปรุงงานร่วมกัน 
 3.  การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
  วัฒนาพร  ระงับทุกข์  (2542  :  38  –  45)  ได้สรุปขั้นตอนการเรียนการสอนแบบ
ร่วมมือ  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
   1.  ขั้นเตรียม  กิจกรรมในขั้นเตรียมประกอบด้วย  ครูแนะน าทักษะในการเรียนรู้ 
ร่วมกัน  และจัดเป็นกลุ่มย่อยๆ  ประมาณ  2  –  6  คน  ครูควรแนะน าเกี่ยวกับระเบียบของกลุ่ม 
บทบาทและหน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม  แจ้งวัตถุประสงค์ของบทเรียนและการท ากิจกรรมร่วมกันและการ
ฝึกฝนทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับการท ากิจกรรมกลุ่ม 
   2.  ขั้นสอน  ครูน าเข้าสู่บทเรียน  แนะน าเนื้อหา  แนะน าแหล่งข้อมูล  และมอบหมาย 
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งานให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม 
   3.  ขั้นท ากิจกรรมกลุ่ม  นักเรียนเรียนรู้ร่วมกันในกลุ่มย่อย  โดยที่แต่ละคนมีบทบาท
และหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย  เป็นขั้นตอนท่ีสมาชิกในกลุ่มจะได้ร่วมกันรับผิดชอบต่อผลงานของ
กลุ่ม  ในขั้นนี้ครูจะก าหนดให้นักเรียนใช้เทคนิคต่างๆ  กัน  ในการท ากิจกรรมแต่ละครั้งเทคนิควิธีที่จะ
ใช้จะต้องเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ในการเรียนแต่ละเรื่อง  และอาจใช้หลายๆเทคนิคประกอบกัน  
เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลในการเรียน 
   4.  ขั้นตรวจสอบผลงานและทดสอบ  ในขั้นนี้เป็นการตรวจสอบว่าผู้เรียนปฏิบัติหน้าที่ 
ครบถ้วนหรือไม่  ผลการปฏิบัติเป็นอย่างไร  เน้นการตรวจสอบผลงานของกลุ่มและรายบุคคล  ในบาง
กรณีผู้เรียนอาจต้องซ่อมเสริมในส่วนที่บกพร่อง  ต่อจากนั้นจึงเป็นการทดสอบความรู้ 
   5.  ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการท างานกลุ่ม  ครูและนักเรียนช่วยกันสรุป 
บทเรียนถ้าสิ่งที่นักเรียนไม่เข้าใจ  ครูควรอธิบายเพ่ิมเติมครูและนักเรียนช่วยกันประเมินผลการท างาน
กลุ่มและ  พิจารณาว่าอะไรคือจุดเด่นของงานและอะไรคือสิ่งที่ควรปรับปรุง 
  Kagan  (1994  :  1-4)  ได้สรุปลักษณะส าคัญของการเรียนรู้แบบร่วมมือดังนี้ 
   1.  เป็นกลุ่ม  (Team)  เป็นกลุ่มขนาดเล็ก  ประมาณ  2-  6  ขนาดที่เหมาะสมที่สุด  
คือ  4  คนเปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนร่วมมืออย่างเท่าเทียมกัน  รวมทั้งสามารถแบ่งให้ท างานเป็นคู่  
สะดวกภายในกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มีระดับความสามารถทางการเรียนแตกต่างกัน  คือ  นักเรียน
กลุ่มท่ีมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  ปานกลาง  ต่ า  อยู่ในกลุ่มเดียวกัน 
   2.  มีความเต็มใจ  (Willing)  นักเรียนทุกคนในกลุ่มยอมรับซึ่งกันและกัน  ช่วยเหลือ
กันเพ่ือความส าเร็จของกลุ่ม 
   3.  มีการจัดการ  (Management)  เพ่ือให้การท างานเป็นกลุ่มแบบร่วมมือเป็นไป
อย่างได้ผล  มีการแบ่งหน้าที่  มีการซักถาม  อภิปราย  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
   4.  มีทักษะ  (Skill)  เป็นการพัฒนาทักษะทางสังคม  การสังเกต  การสรุป   
การแก้ปัญหาความขัดแย้ง 
   5.  มีหลักการพื้นฐาน  4  ประการ  (Basic  Principle)  ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ว่าเป็นการ
เรียนเป็นกลุ่ม  หรือ  การเรียนแบบร่วมมือ  ดังนี้ 
    5.1  การพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันเชิงบวก  (Positive  Interdependence) 
การช่วยเหลือพ่ึงพาซึ่งกันละกัน  เพ่ือไปสู่ความส าเร็จและตระหนักว่าความส าเร็จของแต่ละคนคือ 
ความส าเร็จของกลุ่ม 
    5.2  ความรับผิดรายบุคคล  (Individual  Accountability)  ทุกคนในกลุ่มมี
บทบาทหน้าที่  ความรับผิดชอบในการค้นคว้า  ท างาน  สมาชิกทุกคนต้องเรียนรู้ในสิ่งที่เรียนเหมือนกัน 
จึงถือว่าเป็นความส าเร็จของกลุ่ม 
    5.3  ความเท่าเทียมกันในการมีส่วนร่วม  (Equal  Participation)  ทุกคนต้องมี
ส่วนร่วมเท่าเทียมกันในการท างาน  ซึ่งท าได้โดยก าหนดบทบาทของแต่ละคน 
    5.4  การปฏิสัมพันธ์ไปพร้อม ๆ  กัน  (Simultaneous  Interaction)  สมาชิก 
ทุกคนจะท างาน  คิด  อ่าน  ฟัง  ฯลฯ  ไปพร้อมๆ  กัน 
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    5.5  มีเทคนิคและรูปแบบการจัดกิจกรรม  (Structures)  รูปแบบการจัดกิจกรรม  
หรือเทคนิคการเรียนแบบร่วมมือเป็นสิ่งที่ท าให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กัน  เทคนิคต่างๆ  จะต้องเลือกใช้ให้
ตรงกับเป้าหมายที่ต้องการ  แต่ละเทคนิคนั้นได้ออกแบบเหมาะกับเป้าหมายที่ต่างกัน 
   สรุปไดว้่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือมีลักษณะส าคัญร่วมกันอยู่หลายประการ  เช่น  
มีการจัดกลุ่มนักเรียนเป็นกลุ่มย่อย  โดยที่สมาชิกภายในกลุ่มมีความแตกต่างกันทั้งความรู้ความสามารถ
และเพศ  มีการก าหนดบทบาทของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม  มีการสร้างความรู้สึกพ่ึงพากันให้เกิดข้ันใน
กลุ่มนักเรียน  มีความรู้สึกรับผิดชอบในส่วนบุคคล  รับผิดชอบในการเรียนของตนเองและของเพ่ือนร่วม
กลุ่ม  มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนโดยที่นักเรียนได้พูดคุย  อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น   
การอธิบายให้เพ่ือนได้เกิดการเรียนรู้  การรับฟังเหตุผลของสมาชิกในกลุ่ม  ซึ่งก่อให้เกิดกระบวนการคิด 
มีการส่งเสริมให้ก าลังใจซึ่งกันและกันในการท างาน  และท าให้นักเรียนรู้จักเพ่ือนร่วมกลุ่มได้ดียิ่งขึ้นมี
ทักษะการร่วมมือกันในการท างานโดยจัดแบ่งหน้าที่ให้เท่าเทียมกัน  มีการใช้ทักษะทางสังคมและทักษะ
การท างานกลุ่มเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน  มีความไว้วางใจ  เชื่อใจกัน  มีการสื่อสารที่
ถูกต้อง  ชัดเจน  มีการยอมรับและสนับสนุนซึ่งกันและกัน  และสามารถร่วมกันจัดการกับปัญหาข้อ
ขัดแย้งต่างๆ  ได้อย่างดี  ซึ่งจะช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์ในด้านการเรียนรู้ทั้งทางด้านพุทธิ
พิสัย  ทักษะพิสัยและจิตพิสัย 
  4.  เทคนิคท่ีใช้ในการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
   วัฒนาพร  ระงับทุกข์  (2542  :  40-42)  ได้สรุปเทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือมีหลาย
เทคนิคดังนี้ 
    1.  Jigsaw  เป็นเทคนิคที่พัฒนาขึ้นเพ่ือส่งเสริมความร่วมมือและการถ่ายทอด
ความรู้ระหว่างเพ่ือนในกลุ่ม  เทคนิคนี้เป็นเทคนิคท่ีใช้กันมากในรายวิชาที่ผู้เรียนต้องเรียนเนื้อหาวิชา
จากต าราเรียน  (เช่น  สังคมศึกษา  ภาษาไทย) 
    2.  Jigsaw  II  เป็นเทคนิคท่ีพัฒนาขึ้นจากเทคนิคเดิมโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริม
ให้ผู้เรียนได้มีส่วนช่วยกันในกลุ่มมากขึ้นกระบวนการของ  Jigsaw  II  เหมือนเดิมทุกประการเพียงแต่ 
ในช่วงของการประเมินผล  ครูน าคะแนนทุกคนในกลุ่มมารวมกันเป็นคะแนนกลุ่ม  กลุ่มที่ได้ 
คะแนนรวมหรือค่าเฉลี่ยสูงสุดจะติดประกาศไว้ในป้ายประกาศของห้อง 
    3.  Team  Games  –  Tournaments  (TGT)  เป็นกิจกรรมที่เหมาะกับการ
เรียนการสอนในจุดประสงค์ที่ต้องการให้กลุ่มศึกษาประเด็นหรือปัญหาที่มีค าตอบถูกต้องเพียงข้อเดียว
หรือมีค าตอบที่ถูกต้องที่ชัดเจน  เช่น  การค านวณทางคณิตศาสตร์  การใช้ภาษาภูมิศาสตร์และทักษะ
การใช้แผนที่และความคิดรวบยอดทางวิทยาศาสตร์ 
    4.  Student  Teams  and  Achievement  Divisions  (STAD)  เทคนิคนี้
พัฒนาเพิ่มข้ึนมาจากเทคนิค  TGT  แต่จะใช้การทดสอบรายบุคคลแทนการแข่งขัน 
    5.  Team  Assisted  Individualization  (TAI)  กิจกรรมนี้เน้นการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนแต่ละบุคคลมากกว่าการเรียนรู้ในลักษณะกลุ่มเหมาะส าหรับการสอนคณิตศาสตร์  การจัดกลุ่ม
ผู้เรียนจะคล้ายกับเทคนิค  STAD  และ  TGT  แต่ในเทคนิคนี้ผู้เรียนแต่ละคนจะเรียนรู้และท างานตาม
ระดับความสามารถของตนเมื่อท างานในส่วนของตนเสร็จแล้วจึงจะไปจับคู่หรือเข้ากลุ่มท างาน 
 
    6.  Group  Investigation  (GI)  เป็นเทคนิคการเรียนแบบร่วมมือที่ส าคัญอีก 
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เทคนิคหนึ่งเป็นการจัดกลุ่มผู้เรียนเพ่ือเตรียมการท าโครงงานกลุ่ม  หรือท างานที่ครูมอบหมาย  ก่อนใช้ 
เทคนิคนี้ครูควรฝึกทักษะการสื่อสารทักษะทางสังคมให้แก่ผู้เรียนก่อน  เทคนิคนี้เหมาะส าหรับการสืบค้น 
ความรู้หรือแก้ปัญหาเพ่ือหาค าตอบในประเด็นหรือหัวข้อที่สนใจ  เช่น  การเรียนในวิชาชีววิทยา 
หรือสิ่งแวดล้อม 
    7.  Learning  Together  (LT)  วิธีนี้เป็นวิธีที่เหมาะสมกับการสอนที่มีโจทย์ปัญหา 
การค านวณหรือการฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ 
    8.  Numbered  Head  Together  (NHT)  เป็นกิจกรรมที่เหมาะส าหรับการ
ทบทวนหรือตรวจสอบความเข้าใจ 
    9.  Co-op  Co-op  เป็นเทคนิคที่เน้นการร่วมกันท างาน  โดยสมาชิกของกลุ่มที่มี
ความสามารถและความถนัดต่างกันได้แสดงบทบาทหน้าที่ที่ตนถนัดเต็มที่  ผู้เรียนเก่งได้ช่วยเหลือเพ่ือน
ที่เรียนอ่อนเป็นกิจกรรมเก่ียวกับการคิดระดับสูงทั้งการวิเคราะห์  และสังเคราะห์และเป็นวิธีการที่ 
สามารถน าไปใช้สอนวิชาใดก็ได้ 
   การเรียนรู้แบบร่วมมือได้รับการพัฒนาหลายรูปแบบ  แต่ยังคงลักษณะที่ส าคัญร่วมกัน  
คือ  การจัดแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อยประมาณ  2-6  คน  สมาชิกกลุ่มมีทักษะในการท างานกลุ่ม  
มีการช่วยเหลือกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม  เพ่ือให้ทุกคนเกิดการเรียนรู้และเข้าใจบทเรียน  จากนั้นมีการ
ตรวจสอบรายบุคคลซึ่งรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือแต่ละวิธีจะมีโครงสร้างที่แตกต่างกันไปและมีความ
เหมาะสมกับลักษณะเนื้อหาวิชาที่แตกต่างกันไป  ครูผู้สอนสามารถน าไปปรับและเลือกใช้ให้เหมาะสม
กับระดับชั้น  สภาพห้องเรียน  ตลอดจนเนื้อหาอันจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่นักเรียนเป็นอย่างมาก  การ
เรียนรู้แบบร่วมมือจะส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางเรียน  ความรับผิดชอบต่อสังคมรวมถึงทักษะทาง
สังคมด้านการท างานเป็นทีม  การติดต่อสื่อสาร  การควบคุมอารมณ์   
   การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ครั้งนี้ผู้วิจัยใช้หลักของการเรียนรู้แบบร่วมมือใน
การพัฒนาทักษะทางสังคมในด้านการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ทักษะการตัดสินใจและการ
แก้ปัญหา  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน
และการวางตัวในสังคมของนักเรียนได้อย่างถูกต้อง  ร่วมกับการใช้หลักการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม  โดยอาศัยการสร้างความชัดเจนในตัวทักษะทางสังคมแต่ละตัวบ่งชี้ให้เห็นเป็นขั้นตอนที่ปฏิบัติง่าย
และผู้เรียนได้มีโอกาสลงมือปฏิบัติในสถานการณ์ใกล้ตัว  ครบองค์ประกอบทั้ง  4  ประการของการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  และเสริมด้วยทฤษฎีการเรียนรู้ที่สามารถเชื่อมโยงการจัดการเรียนรู้ทุกข้ันอย่าง
กลมกลืน  พัฒนาเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษา  โดยสามารถแสดงการเชื่อมโยงทฤษฎีพ้ืนฐานลงสู่ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  6  ขั้น   
ดังตาราง  7 
 
 
 
 
 
 

ตาราง  7  การเชื่อมโยงแนวคิดทฤษฏีการเรียนรู้ลงสู่ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  6  ขั้น 
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1. ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ  Erickson  
ลักษณะเด่น  คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาที่  6  เริ่ม
เข้าสู่วัยรุ่น  เข้าสู่ช่วงความสับสนในบทบาทของตน  
การออกแบบกิจกรรมจึงควรเพ่ิมความสามารถในการ
ใช้เหตุผล  การปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือน  การวางตัวกับ
เพ่ือนต่างเพศ  ให้เด็กได้รับการยกย่องชมเชย  เพ่ือ
สร้างความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง  และขจัดความรู้สึก
ต้อยต่ าถ้าไม่ได้รับการยอมรับหรือถูกต าหนิว่าโง่เขลา  
เพ่ิมการเสริมแรงทางบวกโดยครู  โดยใช้ทุกข้ันของการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้   

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2. ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  (Constructivism) 
2.1  Cognitive  Constructivism   
ตามแนวคิดของ  Piaget  ลักษณะเด่นคือ  กระตุ้นด้วย
ปัญหาเพื่อก่อให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา  ให้
นักเรียนพยายามปรับโครงสร้างทางปัญญาเข้าสู่ภาวะ
สมดุล  ด้วยวิธีการดูดซึมรับข้อมูลใหม่จากสิ่งแวดล้อม
เข้าไปไว้ในโครงสร้างทางปัญญาและ  ปรับเปลี่ยน
โครงสร้างทางปัญญาเข้าสู่สภาพสมดุล  หรือสามารถท่ี
จะสร้างความรู้ใหม่ข้ึนมาได้   

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

        
 
 
 
 
 
ตาราง  7  (ต่อ) 
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 2.2  Social  Constructivism  ตามแนวคิดของ  
Vygotsky 
ลักษณะเด่น  คือ  ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้โดยผ่าน
ทางการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน  ได้แก่  ครูและ
เพ่ือน  ในขณะที่เด็กอยู่ในบริบทของสังคมและ
วัฒนธรรม  โดยเชื่อว่าศักยภาพในการพัฒนาด้านพุทธิ
ปัญญา  ของคนเราไม่เท่ากัน  ผู้เรียนที่อยู่ต่ ากว่า  
Zone  of  Proximal  Development  จ าเป็นที่
จะต้องได้รับการช่วยเหลือในการเรียนรู้  ที่เรียกว่า  
Scaffolding  จากครูและเพ่ือนๆ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา 
(Albert  Bandura) 
  ลักษณะเด่น  คือ  การเรียนรู้จากตัวแบบ  
(Modeling)  การสังเกต  (Observational  
Learning)  เลียนแบบจากตัวแบบ  ตัวอย่าง  เรื่องเล่า  
การเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและ
สิ่งแวดล้อม  ซึ่งทั้งผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อ
กันและกัน   

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4. ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพของ  Carl  R.  Rogers   
  ลักษณะเด่น  คือ  เชื่อว่ามนุษย์มีธรรมชาติที่ดีงามมี
แรงจูงใจทางบวกท่ีจะพัฒนาตนเองในทิศทางที่
เหมาะสมมีเหตุผล  ขัดเกลาได้  สามารถตัดสินใจเลือก
วิถีชีวิตของตนเองได้ถ้ามีอิสระเพียงพอ  และมี
บรรยากาศที่เอ้ืออ านวย  ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนา
ตนเองอย่างเต็มศักยภาพและพัฒนาไปสู่ทิศทางที่
เหมาะสมกับความสามารถของแต่ละบุคคล   

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

        
ตาราง  7  (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=Enhance+the+experience&source=web&cd=2&ved=0CDAQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.cripple-creek.co.us%2FEnhancetheExperience.aspx&ei=jJlNT6ekMoLsrAeYqLiRDw&usg=AFQjCNF2FHSr0YdzAGkyAYO4qeYgGL6ITA


63 
 

 

ที่ 
 

แนวคิดทฤษฏ ี

Bu
ild

  a
wa

re
ne

ss
 

 En
ha

nc
e 

 th
e 

 E
xp

er
ien

ce
   

   E
xc

ha
ng

e 
 Pr

es
en

ta
tio

n 

Co
nc

ep
t  

Co
nc

lu
sio

n 
   A

pp
lic

at
ion

  o
f  

th
e 

 
co

nc
ep

t  
 

5 ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของสกิน
(Skinner) 
  ลักษณะเด่น  คือ  ให้การเสริมแรงหลังการตอบสนอง
ที่เหมาะสมของเด็กเพ่ือช่วยเพิ่มอัตราการตอบสนองที่
เหมาะสม  และเปลี่ยนรูปแบบการเสริมแรงเพ่ือช่วยให้
การตอบสนองของผู้เรียนคงทนถาวร  เชื่อว่าการ
กระท าใดๆ  ถ้าได้รับการเสริมแรง  จะมีแนวโน้มที่จะ
เกิดข้ึนอีก  ส่วนการกระท าที่ไม่มีการเสริมแรง  
แนวโน้มที่ความถ่ีของการกระท านั้นจะลดลงและ
หายไปในที่สุด 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

6. การเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning) 
  ลักษณะเด่น  คือ  เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ  ผู้เรียนที่มี
ความสามารถแตกต่างกันปฏิบัติงานเป็นกลุ่มย่อยๆ   
มีการท างานร่วมกันอยู่ในกลุ่มเดียวกัน  มีการช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันมีความรับผิดชอบกันทั้งส่วนตนและ
ส่วนรวม  มีการสื่อสารมีการท างานเป็นทีม  ร่วมกันคิด  
ร่วมกันแก้ปัญหา  และให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน  
เสริมสร้างสมรรถภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนให้
บรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้โดยเน้นความส าเร็จของ
กลุ่มท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของแต่ละบุคคล 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

        
 
 
 
 
ตาราง  7  (ต่อ) 
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7. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning) 
  ลักษณะเด่น  คือ  ประกอบด้วยหลักการเรียนรู้
พ้ืนฐาน  2  อย่าง  คือ  การเรียนรู้เชิงประสบการณ์  
ผสมผสานกับกระบวนการกลุ่ม  โดยองค์ประกอบของ
วงจรการเรียนรู้เชิงประสบการณ์  จะใช้ประสบการณ์ที่
ผู้เรียนมีติดตัวมาให้เกิดประโยชน์สูงสุด  หรือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ตลอดจนทดลองใช้ความรู้ที่
เรียนมาไปสู่การปฏิบัติโดยผ่านกระบวนการกลุ่ม  
ผู้เรียนได้ท างานเป็นกลุ่ม  จะท าให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ความรู้ซึ่งกันและกัน  และช่วยกันท างานให้บรรลุผล
ส าเร็จได้ด้วยดี 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 โดยภาพรวมสามารถสรุปรายละเอียดการน าแต่ละทฤษฎีพ้ืนฐานไปใช้ในแต่ละขั้นของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ได้ดังตาราง  8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง  8  รายละเอียดการน าทฤษฎีพ้ืนฐานไปใช้ในแต่ละขั้นของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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ขั้นตอนการเรียนรู้ ทฤษฎีพื้นฐานที่ใช้ บทบาทครูและบทบาทนักเรียน 
1.Build  
awareness 
  B  =  สร้าง
ความตระหนัก 

 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.Social  Constructivism   
3.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  Carl  
R.    Rogers   
4.ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิง
พุทธิปัญญา 
 

ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะ 
ผ่อนคลาย  เป็นผู้กระตุ้นให้นักเรียน   
เห็นความส าคัญของเรื่องที่จะเรียน  ตระหนักรู้
ในตนเอง  สอดแทรกจิตพิสัยด้านความเห็นใจ
ผู้อื่น  ความภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม  เตรียมพร้อมที่จะเรียนในขั้นต่อไป  
โดยใช้สถานการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
พร้อมชี้แนะให้นักเรียนเห็นความส าคัญของ
ปัญหา  หรือทักษะทางสังคมที่จะเรียน  ส่วน
นักเรียนเป็นผู้แสวงหาความรู้ตามกิจกรรมที่ครู
ออกแบบ  มีความตื่นตัวพร้อมรับความรู้ใหม่  
สามารถเสริมสร้างทักษะทางสังคมตามตัวบ่งชี้ที่
จะเรียน  ตามท่ีครูได้ออกแบบไว้ 

2.Enhance  the  
Experience 
  E  =  เพ่ิม
ประสบการณ์ 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Cognitive  
Constructivism   
3.Social  Constructivism   
4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  Carl  
R.    Rogers   
5.การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
6.การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

 

ครูออกแบบกิจกรรมเพ่ิมความสามารถในการใช้
เหตุผล  การปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือน  สร้าง
บรรยากาศที่เป็นกันเอง  เพ่ิมเติมความรู้ของ
นักเรียนในลักษณะต่อยอดจากประสบการณ์
เดิม  แบ่งกลุ่มตามหลักเรียนรู้แบบร่วมมือในรูป
ของกลุ่ม  4-6  คน  ในขั้นนี้ภายในกลุ่มให้จับคู่  
2  คน  คิดร่วมกัน  เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ตาม
หลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ภายใต้
บรรยากาศที่เป็นอิสระ  นักเรียนสามารถเรียนรู้
แก้ปัญหาด้วยตนเอง  และเรียนรู้จากเพ่ือน  
โดยมีครูคอยชี้แนะ  แสวงหาความรู้ด้วยตัวเอง
จากการท ากิจกรรมร่วมกับเพ่ือน   

   
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  8  (ต่อ) 
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ขั้นตอนการเรียนรู้ ทฤษฎีพ้ืนฐานที่ใช้ บทบาทครูและบทบาทนักเรียน 
3.  Exchange   
E  =  แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Cognitive  
Constructivism   
3.  Social  Constructivism   
4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  Carl  
R.    Rogers   
5.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
6.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
 

ครูออกแบบกิจกรรมให้นักเรียนแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในลักษณะการท างานกลุ่ม  4-6  คน  
หลังจากข้ันที่แล้วนักเรียนในกลุ่มจับคู่  2  คน
ช่วยกันคิดจนเกิดความรู้ในเรื่องทักษะสังคม
แล้ว  ขั้นนี้ทุกคนภายในกลุ่มจะมีการถกเถียง
เพ่ือสร้างผลงานของกลุ่ม  ภายใต้บรรยากาศที่
เป็นกันเอง  สนับสนุนในสิ่งที่นักเรียนต้องการ  
ลักษณะกิจกรรมใช้การเลียนแบบจาก
สถานการณ์จริงหรือเรื่องราวในชีวิตจริง  
นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มร่วมกับเพื่อนๆ  
แสวงหาความรู้ด้วยตัวเองและจากสิ่งแวดล้อม
สร้างผลงานกลุ่ม 

4.  
Presentation   
  P  =  น าเสนอ
ผลงาน 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Social  Constructivism   
3.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม
เชิงพุทธิปัญญา 
4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  Carl  
R.    Rogers   
5.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขของ  
Skinner 
6.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
7.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

ครูสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย  กระตุ้น   
ให้ก าลังใจ  ชมเชย  ผลงานที่นักเรียนน าเสนอ  
ให้นักเรียนรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง  ประเมินและ
สังเกตการท ากิจกรรมของนักเรียนเพ่ือน าไป
สรุปในขั้นต่อไป 
ส่วนนักเรียนร่วมกันน าเสนอผลงานกลุ่มและ
สังเกตผลงานของกลุ่มอ่ืนๆ  เป็นตัวแบบ   
และ  เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในขั้นต่อไป  ขั้นนี้
ช่วยเสริมสร้างทักษะทางสังคมผ่านกิจกรรม
กลุ่มขณะที่นักเรียนช่วยกันน าเสนอผลงาน  
ตามหลักการเรียนรู้แบบร่วมมือและการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  8  (ต่อ) 
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ขั้นตอนการ

เรียนรู้ 
ทฤษฎีพื้นฐานที่ใช้ บทบาทครูและบทบาทนักเรียน 

5.Concept  
Conclusion   
  C  =  สรุป
ความคิดรวบ
ยอด 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคม
ของ  Erickson   
2.  Cognitive  Constructivism   
3.Social  Constructivism   
4.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิง
พุทธิปัญญา 
5.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  Carl  
R.    Rogers   
6.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขของ
Skinner 
7.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

ครูสรุปความรู้ร่วมกับนักเรียน  สรุปผลการ
น าเสนอผลงานของแต่ละกลุ่ม  ชมเชยกลุ่มที่
ท าดเีพ่ือเป็นแบบอย่าง  ให้นักเรียนช่วยร่วมกัน
เสนอว่าผลงานของแต่ละกลุ่มเป็นเช่นไร  แล้ว
สรุปความรู้ที่นักเรียนควรได้  ถ้ายังไม่ชัดเจนครู
ควรสรุปเพิ่มเติม  ภายใต้บรรยากาศที่เป็น
กันเอง  ส่วนนักเรียน  ร่วมกันสรุปความคิด
รวบยอดท่ีได้จากการน าเสนอผลงานของแต่ละ
กลุ่มตามหลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

6.  
Application  
of  the  
concept 
A  =  
ประยุกต์ใช้ 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคม
ของ  Erickson   
2.  Cognitive  Constructivism   
3.  Social  Constructivism   
4.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิง
พุทธิปัญญา 
5.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  Carl  
R.    Rogers   
6.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขของสกิน
(Skinner) 
7.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
8.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

ครูออกแบบกิจกรรมคล้ายขั้นที่  3  เพ่ือให้
นักเรียนฝึกแก้ปัญหาด้วยการปฏิบัติซ้ า  
ตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียนอีกครั้ง 
นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยน าความรู้ที่ได้มา
ร่วมกันท ากิจกรรมในลักษณะปฏิบัติซ้ า  คล้าย
กิจกรรมที่  3  ปฏิบัติซ้ าจนเกิดความช านาญ 

 
  5.  เอกสารที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   5.1  ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
    รูปแบบการจัดการเรียนรู้  มีการเลือกใช้หลายค า  เช่น  รูปแบบการเรียนรู้  
(ภิญญาพัชญ์  ปลากัดทอง.    2551  :  8)  รูปแบบการจัดการเรียนรู้  (มาลีรัตน์  บุญอนันตบุตร.    
2549  :  10)  รูปแบบการเรียนการสอน  (ปราณี  อ่อนศรี.    2552  :  8)  รูปแบบการสอน   
(จิระพร  ชะโน.    2551  :  7)  มีความหมายเหมือนกัน  ครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกใช้ค าว่า  รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้  โดยมีผู้กล่าวถึงความหมายดังต่อไปนี้   
     บุญชม  ศรีสะอาด  (2541  :  140)  ได้สรุปว่า  รูปแบบการจัดการเรียนรู้มี
ความหมายสองแนวคือ  แนวแรกเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เป็นกิจกรรมหรือวิธีจัดการเรียนรู้   
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ส่วนแนวที่สองเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่มีความหมายกว้างกว่าแนวแรก  กล่าวคือเป็นโครงสร้างที่
แสดงถึงองค์ประกอบต่างๆ  ในการจัดการเรียนรู้ที่จะน ามาใช้ร่วมกันเพื่อให้เกิดผลแก่ผู้เรียนตาม
จุดประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้  
     ทิศนา  แขมมณี  (2553  :  222)  ได้สรุปว่า  รูปแบบการจัดการเรียนรู้  คือ  
สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนรู้  ที่จัดขึ้นอย่างเป็นระบบระเบียบตามหลักปรัชญา  ทฤษฎี  
หลักการ  แนวคิด  หรือความเชื่อต่าง ๆ  โดยมีการจัดกระบวนการหรือข้ันตอนในการจัดการเรียนรู้  
โดยอาศัยวิธีจัดการเรียนรู้และเทคนิคการจัดการเรียนรู้ต่าง ๆ  เข้าไปช่วยท าให้สภาพการเรียนรู้นั้น
เป็นไปตามหลักการที่ยึดถือ  และได้รับการพิสูจน์และทดสอบแล้วว่ามีประสิทธิภาพ  สามารถใช้เป็น
แบบแผนในการเรียนรู้ให้บรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ  ได้  รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
จะต้องสามารถท านายผลที่จะเกิดตามมาได้และมีศักยภาพในการสร้างความคิดรวบยอดและ
ความสัมพันธ์ใหม่ๆ  ได้ 
     Duke  (1990  :  96)  ได้ให้ค าจ ากัดความว่า  รูปแบบการจัดการเรียนรู้   
เป็นแนวคิดด้านการจัดการเรียนรู้ซึ่งมักได้มาจากทฤษฎีการศึกษา  และมีการก าหนดข้อตกลงเบื้องต้น
เกี่ยวกับสิ่งที่ผู้เรียนควรเรียน  และวิธีการเรียน  รูปแบบการจัดการเรียนการเรียนรู้ควรจะมีการศึกษา
วิจัยเพิ่มเติม  เพ่ือให้ทราบถึงประสิทธิภาพของรูปแบบเพ่ิมขึ้น  รูปแบบการจัดการเรียนรู้  จะเน้นภาระ
การจัดการเรียนรู้และการฝึกอบรมครูให้สามารถใช้ได้  อนึ่งรูปแบบการจัดการเรียนรู้  แต่ละแบบจะมี
จุดอ่อน  และจุดแข็งแตกต่างกัน  ไม่มีรูปแบบใดดีที่สุด 
     Eggen  และ  Kauchak  (1997  :  11)  ได้ให้ความหมายว่า  เป็นการจัดท า
รายละเอียดเบื้องต้นส าหรับใช้เป็นกลยุทธ์ในการสอนของครูซึ่งถูกออกแบบขึ้นเพ่ือเป้าหมายในการสอน  
อย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ  โดยที่ครูพิจารณาว่าจะสอนอะไร  และมียุทธวิธีใดที่จะไปสู่เป้าหมายของ
การสอนได้  กระบวนการที่ถูกออกแบบจะเป็นการออกแบบเฉพาะเพ่ือให้เกิดสัมฤทธิ์ผลเฉพาะใน
เป้าหมายที่ก าหนดไว้  และจะถูกก าหนดให้เป็นกิจกรรมส่วนใหญ่ของครูในการสอนหรือการจัดการ
เรียนรู้  ทั้งนี้การจัดท ารายละเอียดต่างๆสามารถเปรียบได้กับพิมพ์เขียวส าหรับการสอน  โดยมีแนวคิด
จากศาสตร์สาขาต่างๆเป็นแนวทาง  ได้แก่  มานุษยวิทยา  สังคมวิทยา  จิตวิทยา  มีแนวคิดส าคัญส่งผล
ต่อการจัดท ารายละเอียดดังกล่าว 
     Joyce,  Weil  และ  Calhoun  (2004  :  83)  ได้ให้ความหมายของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้  ไว้ว่า  เป็นแผนหรือแบบซึ่งสามารถใช้เพ่ือการสอนในห้องเรียนทางตรง  หรือการ
สอนเป็นกลุ่มย่อยเพื่อจัดสื่อการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน  ซึ่งรวมทั้งหนังสือ  ภาพยนตร์  เทป
บันทึกเสียง  โปรแกรมคอมพิวเตอร์และหลักสูตรรายวิชาแต่ละรูปแบบ  จะให้แนวทางในการออกแบบ
การสอนที่จะช่วยให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์แตกต่างกัน 
   สรุปได้ว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้หมายถึง  สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนรู้
ที่ครอบคลุมองค์ประกอบที่ส าคัญซึ่งได้จัดไว้อย่างเป็นระบบตามหลักปรัชญา  ทฤษฎีหลักการ  แนวคิด  
หรือความเชื่อต่างๆ  อันประกอบไปด้วย  กระบวนการหรือขั้นตอนส าคัญในการเรียนรู้  รวมถึงวิธีการ
และเทคนิคการจัดการเรียนรู้ต่างๆ  ที่สามารถช่วยให้สภาพการเรียนรู้นั้นเป็นไปตามทฤษฎี  หลักการ
หรือแนวคิดที่ยึดถือมากที่สุด  ซึ่งได้รับการพิสูจน์  ทดสอบ  หรือยอมรับแล้วว่ามีประสิทธิภาพสามารถ
ใช้เป็นแบบแผนในการจัดการเรียนรู้ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้นๆ  ได้  ในครั้งนี ้ 
หมายถงึ  สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้น
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ประถมศึกษา  โดยการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)  
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning)  โดยใช้ทฤษฎี  Constructivism  
เป็นหลัก  มุ่งเน้นให้เกิดทักษะทางสังคม  3  คู ่ คือ  1)  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  2)  
ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  และ  3)  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  
ครอบคลุมองค์ประกอบที่ส าคัญ  6  องค์ประกอบ  คือ  1)  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน  2)  
วัตถุประสงค์  3)  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  4)  หลักของการปฏิสัมพันธ์  (Social  
System)  5)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  และ  6)  ระบบสนับสนุนการเรียนรู้  
(Support  System)   
  5.2  องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการเรียนรู้   
   ทิศนา  แขมมณี  (2553  :  221-222)  ได้เสนอว่า  รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบส าคัญดังนี้ 
    1.  ปรัชญา  ทฤษฎี  หลักการ  แนวคิด  หรือความเชื่อที่เป็นพื้นฐานหรือหลักของ 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  นั้น  ๆ 
    2.  การบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่ 
สอดคล้องกับหลักการที่ยึดถือ 
    3.  การจัดระบบ  คือ  มีการจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ
ของระบบให้สามารถน าผู้เรียนไปสู่เป้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้นๆ 
    4.  การอธิบายหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีสอน  และเทคนิคการสอนต่างๆ  อันจะช่วย
ให้กระบวนการเรียนการสอนนั้นๆ  เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
   Anderson  (1997  :  521-522)  ได้สรุปองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
ประกอบไปด้วย  หลักการ  วัตถุประสงค์และหลักฐานที่แสดงการยอมรับประสิทธิภาพของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้นั้นๆ 
   Arends  (2001  :  7)  ได้สรุปว่า  องคป์ระกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
มี  4  ประการ  ได้แก่  1)  หลักการตามทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ  2)  ผลการ
เรียนรู้ที่ต้องการ  3)  วิธีจัดการเรียนรู้ที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ  4)  สิ่งแวดล้อมในการ
จัดการเรียนรู้ที่จะน าไปสู่การเรียนรู้ที่ต้องการ 
   Joyce,  Weil  และ  Calhoun  (2004  :  83-101)  ได้สรุปว่า  องค์ประกอบ 
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  มี  4  ประการ  คือ  1)  เป้าหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
2)  หลักการหรือแนวคิดพ้ืนฐานของรูปแบบ  3)  รายละเอียดที่เก่ียวข้องกับขั้นตอนการสอน   
4)  การประเมินที่จะชี้ให้เห็นผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบนี้ 
  สรุปได้ว่า  องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ทั่วไปควรมีดังนี้  1)  ปรัชญา  
ทฤษฎี  หลักการ  แนวคิดหรือความเชื่อที่เป็นพ้ืนฐานรูปแบบการจัดการเรียนรู้  2)  วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  3)  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  4)  การวัดและประเมินผลที่เกิดจากการ
เรียนรู้  ในการวิจัยครั้งนี้  รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมี  6  องค์ประกอบ  คือ  1)  แนวคิด
และทฤษฎีพื้นฐาน  2)  วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  3)  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  
(Syntax)  4)  หลักของการปฏิสัมพันธ์  (Social  System)  5)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  
Reaction)  และ  6)  ระบบสนับสนุนการเรียนรู้  (Support  System) 
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3.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   Joyce,  Weil  และ  Calhoun  (2010  :  77-79)  ได้สรปุสาระส าคัญเกี่ยวกับการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  ดังนี้  
    1.  รูปแบบการจัดการเรียนรู้ควรมีทฤษฎียอมรับ  เช่นทฤษฎีด้านจิตวิทยาการ
เรียนรู้  เป็นต้น 
    2.  เมื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แล้ว  ก่อนน าไปใช้อย่างแพร่หลายต้องมี
การวิจัยเพื่อทดสอบทฤษฎี  และการตรวจสอบคุณภาพในเชิงการใช้ในสถานการณ์จริงและน าข้อค้นพบ
มาปรับปรุงแก้ไข 
    3.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้อาจออกแบบให้ใช้ได้กว้างขวางหรือ 
เพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะเจาะจงอย่างใดอย่างหนึ่งก็ได้ 
  5.3  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  จะมีจุดมุ่งหมายหลักท่ีถือเป็นตัวตั้งในการ
พิจารณาเลือกรูปแบบไปใช้  กล่าวคือถ้าผู้ใช้น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ให้ตรงกับจุดมุ่งหมายหลัก
จะท าให้เกิดผลสูงสุด  แต่ก็สามารถน ารูปแบบนั้นไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อ่ืนถ้าเห็นว่าเหมาะสม 
   บุญชม  ศรีสะอาด  (2541  :  147-148)  ได้สรุปว่าการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้  มี  2  ขั้นตอน  ขั้นตอนแรกเป็นการพัฒนารูปแบบความคิด  ขั้นที่สอง  เป็นการทดสอบ
ประสิทธิภาพของรูปแบบความคิดในขั้นแรก  จะต้องสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ขึ้นมาโดยศึกษา
ค้นคว้าทฤษฏีแนวความคิด  หลักการ  รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่มีผู้คิดค้นไว้แล้ว  พิจารณาว่าการที่จะ
สามารถจัดการสอนให้บรรลุผลอย่างดีมีคุณภาพ  และประสิทธิภาพ  จะต้องด าเนินการเช่นไรบ้าง  มี
ขั้นตอนอย่างไร  มีองค์ประกอบหรือกิจกรรมใด  เขียนรูปแบบออกมา  องค์ประกอบหรือกิจกรรมต่าง ๆ  
เหล่านั้นจะต้องผ่านการพิจารณากลั่น  กรอง  เลือกเฟ้นด้วยความมั่นใจว่ามีความจ าเป็นต่อการบรรลุผล
อย่างมาก  ควรมีทฤษฏี  แนวความคิด  และ/หรือผลการวิจัยยืนยันในผลขององค์ประกอบหรือกิจกรรม
ดังกล่าว  ในขั้นที่  2  หลังจากท่ีเขียนรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ออกมาแล้ว  เพ่ือตรวจสอบว่ารูปแบบ
ดังกล่าวให้ผลอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่  ควรน าไปทดลองใช้สอน  ตรวจสอบดูผลที่เกิดขึ้นอาจ
ปรับปรุงองค์ประกอบหรือกิจกรรมที่มีปัญหา  ซึ่งก็จะท าให้ได้รูปแบบการสอนที่สมบูรณ์ 
   วารินทร์  รัศมีพรหม  (2542  :  46)  สรุปลักษณะส าคัญของการออกแบบหรือพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ควรมีลักษณะ  ดังนี้ 
    1.  มีแนวคิดหรือหลักการพ้ืนฐาน  รูปแบบการจัดการเรียนรู้ต้องมีแนวคิดหรือ
หลักการพื้นฐานอาจเกิดมาจากแนวคิดทางการศึกษา  เช่น  การให้นักเรียนได้รับประสบการณ์ตรง  
ทฤษฎีจิตวิทยา  ทฤษฎีการเรียนรู้  เป็นต้น  ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้หนึ่งๆ  อาจมีแนวคิดหรือ
หลักการพื้นฐานเพียงอย่างเดียว  หรืออาจมีแนวคิดหรือหลักการพ้ืนฐานเป็นสหวิทยาการ  
(Multidisciplinary)  ซึ่งแนวคิดหรือหลักการพ้ืนฐานนี้จะเป็นหลักหรือแนวในการก าหนดและจัด
ระเบียบความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆให้สอดคล้องต่อเนื่องกัน 
    2.  มีองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ  ลักษณะนี้จัดเป็นสิ่งส าคัญที่
ท้าทายผู้ออกแบบหรือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เนื่องจากจะต้องเป็นผู้ก าหนดองค์ประกอบและ
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบให้เป็นไปอย่างมีเหตุผลสอดคล้องกับแนวคิดพ้ืนฐาน  การก าหนด
องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้นั้นขึ้นอยู่กับความรู้  ประสบการณ์ของผู้พัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  ดังนั้นการก าหนดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบจึงเป็นสิ่งส าคัญที่
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ผู้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้จะต้องวิเคราะห์จนสามารถมองเห็นความส าคัญ  และความสัมพันธ์
ของแต่ละองค์ประกอบได้อย่างชัดเจน  จึงจะสามารถก าหนดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ได้อย่าง
สมเหตุสมผลและมีประสิทธิภาพ  ซึ่งลักษณะของรูปแบบการการจัดการเรียนรู้ในข้อนี้จะแตกต่างกัน
ออกไป  และยังไม่มีข้อก าหนดใดที่ชัดเจนเป็นที่ยอมรับกันในศาสตร์ของการสอนว่าจะต้องมีลักษณะ
หรือรูปแบบที่แน่นอน   
    3.  มีการพัฒนาหรือการออกแบบการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ  ในการ
ออกแบบหรือการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้จะต้องเป็นขั้นตอน  เริ่มตั้งแต่การศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูลและองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง  การก าหนดองค์ประกอบที่ส าคัญและจ าเป็น  
การจัดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบให้สอดคล้องกัน  การน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้  การ
ประเมินเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  เพ่ือยืนยันผลที่เกิดขึ้นกับนักเรียน  
สามารถพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะตามที่ต้องการ  จึงจะยอมรับว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้นั้นมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้มีผลต่อการพัฒนานักเรียนในด้านต่างๆ 
   สรุปการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  จะต้องเริ่มจากการศึกษาค้นคว้าทฤษฏี
แนวความคิด  หลักการ  การก าหนดองค์ประกอบที่ส าคัญและจ าเป็น  การจัดความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบให้สอดคล้องกัน  เมื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แล้ว  ก่อนน าไปใช้อย่างแพร่หลาย
ต้องมีการวิจัยเพื่อทดสอบทฤษฎี  และการตรวจสอบคุณภาพในเชิงการใช้ในสถานการณ์จริงและน าข้อ
ค้นพบมาปรับปรุงแก้ไขซึ่งก็จะท าให้ได้รูปแบบการสอนที่สมบูรณ์  ในครั้งนี้การพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้หมายถึง  กระบวนการสร้างรูปแบบจัดการเรียนรู้  เริ่มจากการส ารวจความต้องการปัญหา  
การสังเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้  ปรับปรุงพัฒนาโดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ  ตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือทุกอย่างโดยผู้เชี่ยวชาญ  น าไปทดลองใช้  (Try  Out)  เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ 
และศึกษาประสิทธิภาพ  และทดลองสอนจริงโดยครูผู้สอนของแต่ละโรงเรียนเพื่อยืนยันประสิทธิภาพ 
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  5.4  การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  (E1/  E2) 
   การวิจัยบางครั้งนักวิจัยจะใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมทางการศึกษาเป็นเครื่องมือใน 
การท าวิจัยด้วย  เช่น  แผนการสอน  บทเรียนคอมพิวเตอร์  ชุดสื่อผสม  เป็นต้น  ดังนั้นต้องหาคุณภาพ
ของสื่อดังกล่าวด้วย  ซึ่งมีขั้นตอนคล้ายกับการหาคุณภาพของแบบทดสอบหรือเครื่องมือชนิดอื่นๆ  คือ  
วิเคราะห์ค าอภิปรายรายวิชา  การก าหนดเนื้อหาสาระรายบท  แล้ววิเคราะห์เนื้อหาสาระเป็นรายบทใน
รูปของตารางความสัมพันธ์  ระหว่างชื่อเรื่องย่อย  ความคิดรวบยอด  จุดประสงค์การเรียนรู้  แล้ว
ตรวจสอบความเที่ยงตรง  (Validity)โดยผู้เชี่ยวชาญ  สร้างแผนการจัดการเรียนรู้  และสื่อต่างๆ  แล้วให้
ผู้เชี่ยวชาญช่วยพิจารณาความถูกต้องก่อนน าไปทดลองใช้กับนักเรียนรายบุคคล   
   ส่วนการหาประสิทธิภาพของสื่อ  (E1/  E2)  เป็นขั้นตอนการทดลองจริงกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ก าหนดไว้แล้ว  อันที่จริงควรจะหาประสิทธิภาพของสื่อ  (E1/  E2)  ในขั้นตอนการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างด้วย  สรุปได้ดังนี้  (คณะอาจารย์ภาควิจัยและ
พัฒนาการศึกษาคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.    2553  :  113)   
 
    5.4.1  ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)   
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     ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  เป็นค่าที่บ่งบอกว่าแผนการจัดการเรียนรู้
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องหรือไม่ภายใต้สถานการณ์และกิจกรรมที่ก าหนดให้  
โดยมีการเก็บข้อมูลของผลการเรียนรู้  ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการและความงอกงามของ
ผู้เรียนได ้ โดยทั่วไปมักจะค านวณคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบย่อย  หรือคะแนนพฤติกรรมการ
เรียนหรือคะแนนจากกิจกรรมการเข้ากลุ่ม  เป็นต้น  (ไม่ใช่คะแนนที่ได้จากการท าแบบฝึกหัดหรือแบบ
ฝึกทักษะ)  โดยค านวณได้จากสูตร 
 

      E1  =    x  100 

 
    เมื่อ  E1   แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการ   
       ∑X แทน ผลรวมของคะแนนทุกส่วน 
      N   แทน จ านวนผู้เรียน 
      A แทน คะแนนเต็มของทั้งหมด 
 
    5.4.2  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)   
     ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  เป็นค่าที่บอกว่าแผนการจัดการเรียนรู้  
สามารถส่งผลให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ผลได้หรือไม่  บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน
แผนการจัดการเรียนรู้มากน้อยเพียงใดซึ่งจากคะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียนของผู้เรียน  ซึ่งค านวณได้จากสูตร   
 

        E2  =    x  100 

 
     เมื่อ  E2   แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์   
        ∑Y แทน ผลรวมของคะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
        N   แทน จ านวนผู้เรียน 
        A  แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
 
     การค านวณค่าตัวเลขท่ีบอกถึงประสิทธิภาพของสื่อ  หรือแผนการจัดการเรียนรู้  
ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพหรือไม่  จะต้องมีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณา  โดยเกณฑ์ดังกล่าวนิยม
ใช้หลักการเรียนแบบรอบรู้  (Mastering  Learning)  คือตั้งเกณฑ์ไว้ที่  ร้อยละ  80  และยอมรับความ
ผิดพลาดได้ไม่เกินร้อยละ  2.5  ดังนั้นต้องมีประสิทธิภาพไม่ต่ ากว่า  80-2.5  =  77.5  ส่วนการก าหนด
เกณฑ์ความผิดพลาดที่ยอมรับได้คือไม่ควรเกินร้อยละ  5 
 
 
  5.5  การน าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



73 
 

   การน าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้  เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญ  เพราะการน าเสนอ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ชัดเจนและเข้าใจง่ายจะช่วยให้ครูผู้สอนเกิดความเข้าใจและสามารถน า
รูปแบบการสอนไปใช้ได้หรือสามารถศึกษาและฝึกฝนตนเองให้ใช้รูปแบบการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งเกิดผลตามจุดมุ่งหมายของรูปแบบ  ในการน าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
Joyce,  Weil  และ  Calhoun  (2004  :  83-101)  ได้เสนอเป็น  4  ตอนดังนี้ 
    ตอนที่  1  ที่มาของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  (Orientation  to  the  model)  
เป็นการอธิบายความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ  ซึ่งเป็นที่มาของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย
เป้าหมายของรูปแบบทฤษฎี  ข้อสมมุติ  หลักการ  และแนวคิดส าคัญท่ีเป็นพื้นฐานของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้   
    ตอนที่  2  รูปแบบการสอน  (The  Model  of  Teaching)  หรือ  รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  เป็นการอธิบายถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยละเอียด  ตามหัวข้อต่อไปนี้ 
     1.  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  เป็นการให้รายละเอียดเกี่ยวกับล าดับ
ขั้นตอนการสอนหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
     2.  หลักการของการปฏิสัมพันธ์  (Social  System)  เป็นการอธิบายถึงบทบาท
ของครู  นักเรียน  ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน  ความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียนซึ่งจะ
แตกต่างกันไปในแต่ละรูปแบบ  เช่น  บทบาทของครูอาจเป็นผู้น าในการท ากิจกรรมเป็นผู้อ านวยการ
ความสะดวก  เป็นผู้แนะแนว  เป็นแหล่งข้อมูล  เป็นต้น 
     3.  หลักการของการตอบสนอง  (Principles  of  Reaction)  เป็นการบอกถึง
วิธีการแสดงออกของครูต่อนักเรียน  การตอบสนองการกระท าของนักเรียน  เช่น  การให้รางวัลแก่
ผู้เรียนการให้อิสระในการแสดง  ความคิดเห็น  การไม่ประเมินว่าถูกหรือผิด  เป็นต้น 
     4.  ระบบการสนับสนุนการเรียนการสอน  (Support  System)  เป็นการ
อธิบายถึงเงื่อนไขหรือสิ่งจ าเป็นที่จะท าให้การใช้รูปแบบนั้นได้ผล  เช่น  รูปแบบการสอนแบบทดลอง 
ในห้องปฏิบัติการ  ต้องใช้ผู้น าการทดลองที่ผ่านการฝึกฝนมาอย่างดีแล้ว  รูปแบบสอนแบบฝึกทักษะ 
นักเรียนจะต้องได้ฝึกการท างานในสถานที่และใช้อุปกรณ์ที่ใกล้เคียงสภาพการท างานจริง 
    ตอนที่  3  การน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้  (Application)  เป็นการให้
ค าแนะน าและตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับการน ารูปแบบการสอนไปใช้ให้ได้ผล  เช่น  ควรใช้กับเนื้อหา 
ประเภทใดควรใช้กับผู้เรียนระดับใด  เป็นต้น 
    ตอนที่  4  ผลที่ได้จากการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  ทั้งผลทางตรงและทางอ้อม 
(Instructional  and  Nurturant  Effects)  เป็นการระบุถึงผลของการใช้รูปแบบการสอนที่คาดว่า 
จะเกิดแก่ผู้เรียนทั้งผลทางตรง  ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของรูปแบบการสอนนั้น  และผลทางอ้อม 
ซึ่งเป็นผลพลอยได้จากการใช้รูปแบบการสอนนั้น  ซึ่งจะเป็นแนวทางส าหรับครูในการพิจารณา 
และเลือกรูปแบบการสอนไปใช้การน าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าเสนอตามกรอบ
องค์ประกอบของรูปแบบจัดการเรียนรู้  6  องค์ประกอบ  คือ  1)  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน  2)  
วัตถุประสงค์  3)  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  4)  หลักของการปฏิสัมพันธ์(Social  System)  
5)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  และ  6)  ระบบสนับสนุนการเรียนรู้  (Support  
System)  มีรายละเอียด  ดังตาราง  9 

ตาราง  9  องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



74 
 

 
องค์ประกอบของรูปแบบ สาระส าคัญ 

1.  แนวคิดและทฤษฎี 
  พ้ืนฐาน 

-  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ  Erickson   
-  ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  (Constructivism) 
-  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  ของ  Bandura 
-  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของ  Skinner 
-  ทฤษฎีการเรียนรู้ของ  Rogers   
-  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning) 
-  การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning 

2.  วัตถุประสงค์   
 
   

  เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมในด้านต่อไปนี้ 
1.  การสร้างสัมพันธภาพ  และ  การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ   
2.  การตัดสินใจ  และการแก้ไขปัญหา   
3.  การจัดการกับอารมณ์  และการจัดการกับความเครียด   

3.  ขั้นตอนการจัดการ 
  เรียนรู้ 

1.  Build  awareness  :  B  =  สร้างความตระหนัก 
2.  Enhance  the  Experience  :  E  =  เพ่ิมประสบการณ์ 
3.  Exchange  :  E  =  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4.  Presentation  :  P  =  น าเสนอผลงาน 
5.  Concept  Conclusion  :  C  =  สรุปความคิดรวบยอด 
6.  Application  of  the  concept  :  A  =  ประยุกต์ใช้ 
 

4.  ระบบสังคม บทบาทของครูผู้สอน 
ผู้วางแผน  (Planner) 
ผู้ให้ความกระจ่าง  (Clarifier) 
ผู้กระตุ้น  (Stimulator) 
ผู้ประสานงาน  (Coordinator) 
ผู้ประเมินผล  (Evaluator) 
บทบาทของนักเรียน 
  ด าเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  แสวงหาความรู้แลกเปลี่ยนความรู้หรือ
ประสบการณ์กับเพ่ือนเพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการฝึก  พัฒนาความสามารถ
ในด้านทักษะทางสังคมในด้าน  1)  การสร้างสัมพันธภาพแลการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ  2)  การตัดสินใจ  และการแก้ไขปัญหา  3)  การ
จัดการกับอารมณ์และการจัดการกับความเครียด  รับผิดชอบการเรียนรู้
ของตน  และเพ่ือนๆ  ร่วมกันท ากิจกรรมตามที่ก าหนด  พ่ึงพาช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันเพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 

  
ตาราง  9  (ต่อ) 
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องค์ประกอบของรูปแบบ สาระส าคัญ 
5.  หลักการตอบสนอง   ครูไม่เป็นผู้บรรยายหรือสรุปความรู้ในขั้นแรกของการสอนในเรื่องต่างๆ

แต่จะน าเสนอปัญหาปลายเปิดเป็นตัวน ากิจกรรมการเรียนรู้  กระตุ้นและ
ให้อิสระจนผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง  ไม่ประเมินว่าถูกหรือ

ผิด  ให้นักเรียนเกิดความสุขในการเรียนรู้  ปรับพฤติกรรมโดยการ
เสริมแรง  ยกย่องชมเชยเป็นแบบอย่าง  ให้รางวัลเมื่อปฏิบัติตามแผน

ส าเร็จ  คอยสังเกต  ให้ความจริงใจ  เป็นมิตรและอบอุ่น   
6.  ระบบสนับสนุน นักเรียนได้ฝึกการท างาน  ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพการจริงที่

นักเรียนต้องเผชิญ  เปิดโอกาสให้นักเรียนคิดเอง  ท าเอง  บรรยากาศการ
จัดการเรียนรู้แบบอิสระ  ไม่เคร่งเครียด  สนับสนุนอุปกรณ์และแนะน า

แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย   
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  ทัศพร  สุวรรณปักษ์  (2550  :  69-73)  ได้ศึกษาผลของจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบมี 
ส่วนร่วมที่มีต่อการเสริมสร้างทักษะชีวิตของนักเรียน  3  องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  ความคิดวิเคราะห์
วิจารณ์  2)  การตัดสินใจและการแก้ปัญหา  3)  ความตระหนักรู้ในตน  ส าหรับนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่  2  โดยการน ากิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและเทคนิคกิจกรรมกลุ่ม
ประกอบด้วยวิธีการสอนแบบบรรยาย  การแสดงบทบาทสมมุติ  กรณีศึกษา  สถานการณ์จ าลอง  
สถานการณ์จริง  การสาธิต  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบวัดทักษะชีวิต  แบบสอบถาม  แบบสังเกต  
พบว่าหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยด้านความคิดวิเคราะห์วิจารณ์  การตัดสินใจ
และการแก้ปัญหา  ความตระหนักรู้ในตน  สูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05   
มีความรู้สึกดีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ใบงานและแบบวัดมีความเหมาะสมกับวัย 
  ปิยะพงษ์  ไสยโสภณ  (2550  :  114)  ได้การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบมี 
ส่วนร่วม  หมวดวิชาพัฒนาทักษะชีวิต  1  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2544   
เพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิตส าหรับนักศึกษานอกโรงเรียนในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง  โดยแบ่งเป็น  6  
ขั้นตอน  คือ  ขั้นตอนที่  1  ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน  ขั้นตอนที่  2  ออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
ขั้นตอนที่  3  สร้างและตรวจสอบรูปแบบ  ขั้นตอนที่  4  ทดลองใช้รูปแบบ  ขั้นตอนที่  5  ประสิทธิผล
ของรูปแบบ  และข้ันตอนที่  6  การปรับปรุงรูปแบบ  ผลการวิจัยพบว่าได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมมี  4  องค์ประกอบ  คือ  ผลการเรียนรู้  สาระการเรียนรู้  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
และการประเมินผลการเรียนรู้  ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ประกอบด้วย  5  ขั้นตอน  
คือ  1)  ขั้นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดความตระหนักในตน  2)  ขั้นการจัดประสบการณ์ใหม่  3)  ขั้นการ
สร้างโครงสร้างความรู้ในตน  4)  ขั้นการทดลองปฏิบัติ  และ  5)  ขั้นการประยุกต์ใช้  ผลการทดสอบวัด
ความรู้ความเข้าใจเรื่อง  เพศศึกษา  :  โอกาสเสี่ยงของตนเองจากอารมณ์และความต้องการทางเพศ  
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และสัมพันธภาพคู่ครองที่ดีมีคุณภาพ  หลังเรียน  พบว่ามีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงขึ้น  และเม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนพบว่า  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ  p  <  .001  (t  =  3.494)  และ  นักศึกษามีความคิดเห็นต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ 
มีส่วนร่วมในระดับสูง  โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.36  (S.D.=0.53) 
  สวรส  ผลเล็ก  (2550  :  68)  ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์   
และพฤติกรรมการท างานกลุ่มของนักเรียนชั้นชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ  5  เทคนิค  มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และพฤติกรรมการ
ท างานกลุ่มของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ที่ได้รับจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  5  เทคนิค  กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  
2550  ของโรงเรียนฉิมพลี  จ านวน  30  คน  ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  5  เทคนิค  
ผลการวิจัยพบว่า  นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  5  เทคนิค  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
วิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  และมีพฤติกรรมการ
ท างานกลุ่มหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
  ศศินันท์  ศิริธาดากุลพัฒน์  (2551  :  155)  ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพื่อ
เสริมสร้างทักษะทางสังคมและความฉลาดทางอารมณ์  ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่  2  ที่มี  ความสามารถ
พิเศษ  จุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างรูปแบบการเรียนการสอนทักษะทางสังคมและความฉลาดทางอารมณ์  
ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่  2  ที่มีความสามารถพิเศษ  และศึกษาประสิทธิผล  ของรูปแบบการเรียนการ
สอนทักษะทางสังคมและความฉลาดทางอารมณ์  ด้วยการวิจัยและพัฒนา  (Research  and  
Development)  ทดลองใช้กับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ  ช่วงชั้นที่  2  ภาคเรียนที่  2  ปี
การศึกษา  2550  จ านวน  50  คน  โรงเรียนไผทอุดมศึกษา  กรุงเทพมหานครโดยเป็นกลุ่มทดลอง   
25  คน  เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมและความฉลาดทางอารมณ์  
ช่วงชั้นที่  2  ที่มีความสามารถพิเศษ  กลุ่มควบคุม  25  คน  เรียนรู้ด้วยวิธีการสอนแบบปกติ  พบว่า  
ความสามารถทางด้านทักษะทางสังคมและความสามารถทางด้านความฉลาดทางอารมณ์หลังการ
ทดลอง  ระหว่างนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ  ช่วงชั้นที่  2  กลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม  แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  ความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคม  และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนช่วงชั้นที่  2  ที่มีความสามารถพิเศษ  อยู่ใน
ระดับ  พึงพอใจมากท่ีสุด 
  อรธิดา  ประสาร  (2551  :  177-189)  ได้พัฒนากระบวนการสร้างเรื่องราวทางสังคม
ส าหรับนักเรียนออทิสติกแบบมีส่วนร่วม  และศึกษาประสิทธิผลของการใช้เรื่องราวทางสังคมที่มีต่อการ
พัฒนาทักษะทางสังคม  กลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กออทิสติกที่มีความสามารถสูงเรียนรวมในชั้น
ประถมศึกษาปีที่  4  อายุระหว่าง  9-10  ปี  จ านวน  3  คน  โดยแบ่งการวิจัยเป็น  3  ระยะ  คือ   
การวิจัยระยะที่  1  เป็นการพัฒนากระบวนการสร้างเรื่องราวทางสังคมส าหรับเด็กออทิสติกแบบมีส่วน
ร่วม  โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  การวิจัยระยะที่  2  ศึกษาประสิทธิผลของการใช้เรื่องราว
ทางสังคมที่มีต่อการพัฒนาทักษะทางสังคมของนักเรียนออทิสติก  โดยใช้การวิจัยแบบกลุ่มตัวอย่างเดี่ยว  
การวิจัยระยะที่  3  ศึกษาความคงอยู่ของทักษะทางสังคมที่เหมาะสมของนักเรียนออทิสติกหลังหยุดใช้
เรื่องราวทางสังคม  ผลการวิจัยพบว่า  กระบวนการสร้างเรื่องราวทางสังคมส าหรับนักเรียนออทิสติก
แบบมีส่วนร่วม  4  วงจร  ได้แก่  1)  การก าหนดสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริงในโรงเรียนและสร้างแบบ
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ประเมินการปฏิบัติทางสังคมของนักเรียนออทิสติก  2)  ประเมินการปฏิบัติตนทางสังคมของนักเรียน
ออทิสติกตามสถนการณ์ท่ีก าหนด  3)  ก าหนดเส้นฐานพฤติกรรมเป้าหมาย  และ  4)  การสร้าง
เรื่องราวทางสังคม  ส่วนการศึกษาประสิทธิภาพ  พบว่านักเรียนออทิสติก  ทั้ง  3  คน  มีทักษะทาง
สังคมท่ีเหมาะสมเพ่ิมขึ้น 
  สุพจน์  วิทลัสวศินุ  (2552  :  162)  ได้ศึกษาผลการพัฒนากิจกรรมเกมการศึกษา 
เพ่ือสร้างเสริมทักษะทางสังคมในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ  พัฒนากิจกรรมเกมการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมทักษะทางสังคมในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  กลุ่มตัวอย่างคือ  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  โรงเรียน
เทศบาล  4  (เชาวนปรีชาอุทิศ)  สังกัดส านักการศึกษาเทศบาลนครปฐม  ปีการศึกษา  2551  จ านวน  
24  คน  ผลการวิจัย  พบว่า  ทุกฝ่ายมีความต้องการให้มีการพัฒนาเกมการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมทักษะ
ทางสังคมในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่สอดคล้องกับผู้เรียนและสถานศึกษามากที่สุด  กิจกรรมเกม
การศึกษามีประสิทธิภาพ  76.88/79.23  สูงกว่าเกณฑ์  75/75  ที่ตั้งไว้  ผลการประเมินทักษะทาง
สังคมของนักเรียนหลังจัดกิจกรรมเกมการศึกษาสูงกว่าก่อนจัดกิจกรรมเกมการศึกษา  นักเรียนเห็นว่า
กิจกรรมเกมการศึกษามีความน่าสนใจ  สนุกสนาน  ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนใฝ่รู้ใฝ่เรียนและปลูกฝังทักษะ
ทางสังคม 
  สิริลักษณ์  บัญชาศักดิ์  (2552  :  81)  ได้ประยุกต์ใช้โปรแกรมการเรียนรู้แบบมีส่วน 
ร่วมเพ่ือส่งเสริมความตั้งใจที่จะมีพฤติกรรมทางเพศท่ีเหมาะสมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3   
ในเขตเทศบาลเมืองหนองคาย  จังหวัดหนองคาย  พบว่าหลังการทดลอง  นักเรียนกลุ่มทดลอง  มีเจต
คติเก่ียวกับพฤติกรรมทางเพศที่เหมาะสม  โดยรวมและเป็นรายด้าน  ในด้านการคบเพื่อนต่างเพศ  การ
คบเพ่ือนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ  การดื่มสุราหรือเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  การใช้สารเสพติด  การดูสื่อ
กระตุ้นทางเพศการไปเที่ยวสถานเริงรมย์  โดยรวมและเป็นรายด้านมากกว่านักเรียนกลุ่มเปรียบเทียบ  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05   
  ไกรสร  ขันทจร  (2553  :  92)  ได้ศึกษาผลการใช้โปรแกรมพัฒนาทักษะทางสังคมของ
เด็กและเยาวชนชายที่กระท าความผิดในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน  จังหวัดอุบลราชธานี  เพ่ือ
เปรียบเทียบทักษะทางสังคมก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมพัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กและ
เยาวชนชายที่กระท าความผิดในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน  โดยแยกเป็น  อายุ  การอบรมเลี้ยง
ดู  และระยะเวลาในการฝึกอบรม  ประชากรที่ศึกษาเป็นเด็กและเยาวชนชายที่กระท าความผิดในศูนย์
ฝกึและอบรมเด็กและเยาวชน  จังหวัดอุบลราชธานี  ปี  พ.ศ.    2553  จ านวน  300  คน  กลุ่มควบคุม
เป็นเด็กและเยาวชนที่มีคะแนนทักษะทางสังคมต่ า  จ านวน  15  คน  พบว่าเด็กและเยาวชนชายที่
กระท าความผิดในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน  จังหวัดอุบลราชธานี  มีทักษะทางสังคมในระดับ
ปานกลาง  เด็กท่ีมีอายุแตกต่างกันมีทักษะทางสังคมที่แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  เด็กท่ีมี
ระยะเวลาในการฝึกอบรมแตกต่างกัน  และมีการอบรมเลี้ยงดูแตกต่างกัน  มีทักษะทางสังคมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  และหลังการเข้าร่วมโปรแกรมพัฒนาทักษะทางสังคม  เด็ก
และเยาวชนชายมีทักษะทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
 
  ศิริวรรณ  วณิชวัฒนวรชัย  (2553  :  239-240)  ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบผู้ปกครองมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนปฐมวัย  
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โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  พัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบผู้ปกครองมีส่วนร่วม  และ  
ศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบผู้ปกครองมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนา
ทักษะทางสังคม  กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ปกครองได้มาจากการอาสาสมัครและเลือกแบบเจาะจง  จ านวน  
15  คน  กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนได้มาจากการเป็นบุตรหลานของผู้ปกครอง  15  คน  ที่ก าหนดเป็น
กลุ่มทดลอง  นักเรียนปฐมวัยได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  10  คน  เป็นกลุ่มเปรียบเทียบ  และ
ครูผู้สอนจ านวน  4  คน  ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  ผลปรากฏว่า  รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีชื่อว่า  
3PDIE  มีองค์ประกอบหลักคือ  หลักการที่อยู่บนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วมของครูและผู้ปกครอง  
วัตถุประสงค์รูปแบบเพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนปฐมวัย  ในด้านการช่วยเหลือและการ
แบ่งปัน  ประกอบด้วย  3  ขั้นตอนคือ  1)  การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ตัดสินใจ  (PD)  2)มีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติ  (PI)  3)  มีส่วนร่วมในการประเมินผล  (PE)  มีการจัดประสบการณ์  3  ขั้นตอนคือ   
ขั้นเตรียมผู้เรียน  ขั้นปฏิบัติกิจกรรม  และข้ันประเมินผล  ผลการศึกษาประสิทธิภาพ  พบว่า  นักเรียน
ปฐมวัยกลุ่มทดลองมีทักษะทางสังคมสูงข้ึนทั้ง  2  ด้าน  สงูกว่ากลุ่มเปรียบเทียบ 
  ปิยาภรณ์  พุ่มแก้ว  (2555  :  173  -174)  ได้พัฒนาหลักสูตรทักษะชีวิตโดยใช้การคิด
เป็นฐานการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  และศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตร  ผลการ
ด าเนินงานพบว่า  องค์ประกอบของทักษะชีวิตมี  5  ด้าน  (Five  Smarts)  ไดแก่  1)  ความสามารถ
ในการคิด  (Thinking  Smart  :  T-Smart)  2)  ความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา  
(Decision  Making  and  Problem  Solving  Smart  :  D-Smart)  3)  ความสามารถในการสื่อสาร
และทักษะทาง  สังคม(Communication&  Social  Skills  Smart  :C-Smart)  4)  ความสามารถใน
การควบคุมอารมณ์และจัดการ  กับความเครียด  (Emotional  Control  &  Coping  Stress  Smart  
:  E-Smart)  และ  5)  ความสามารถในการรู้จัก  และเข้าใจตนเอง  (Self  -  Smart  :  S-Smart)   
ใช้เวลาในการจัดกิจกรรมรวม  32  ชั่วโมง  ขั้นตอนการจัด  กิจกรรมในแต่ละแผนการจัดกิจกรรม  
แบ่งเป็น  5  ขั้น  คือ  ขั้นที่  1  สร้างแรงจูงใจในการเรียน  ขั้นที่  2  แลกเปลี่ยนประสบการณ์  ขั้นที ่ 
3  ประสานพลังฝึกคิด  ขั้นที่  4  ผลิตผลงานน าเสนอ  และ  ขั้นที ่ 5  สรุป  ประเมินสู่การประยุกต์ใช้  
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  โรงเรียนบา้นหนองหมีหัวดง  (ประชาวิทยาคาร)  
จ านวน  40  คน  ก าหนดเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  จ านวนกลุ่มละ  20  คน  โดยวิธีสุ่มอย่าง
ง่าย  ผลการทดลองพบว่า  คะแนนประเมินทักษะชีวิตหลังเรียนของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 2.  งานวิจัยต่างประเทศ 
  Erik  (2005  :  366-377)  ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาที่มีความสามารถทางปัญญาต่ าและปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนต่ าจากการศึกษา
พบว่า  พฤติกรรมทางสังคมของวัยรุ่นมีอิทธิพลต่อความสามารถทางสติปัญญา  โดยนักเรียน 
ที่มีความสามารถทางสติปัญญาต่ าสามารถปรับตัวให้มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมสูงขึ้น  หากได้รับการพูดคุย
และมีการโต้ตอบกับเพ่ือนๆ 
  Ramsay  (2006  :  unpaged)  ได้ท าการศึกษาเพ่ือให้ทราบอิทธิพลของการรวมกันเป็น
กลุ่มผู้เรียนทางสังคม  ที่มีต่อผลของงานการเรียนรู้แบบร่วมมือ  วิธีการศึกษาใช้หัวข้อที่ใกล้เคียงกับ
มุมมองที่ส าคัญ  2  มุมมอง  คือ  การสังเกตและการสเกตซ์ภาพแบบตรงไปตรงมาจากผู้เรียน  ซึ่งสร้าง
แหล่งข้อมูลให้มุมมองเบื้องต้น  ในด้านที่ศึกษา  จากทัศนะนี้ที่ให้ข้อมูลได้ประยุกต์ใช้หลักเกณฑ์การจัด
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กลุ่มจ าเพาะขึ้น  ส าหรับกลุ่มผู้เรียนภายหลังท าการส ารวจ  ได้พิจารณาผลกระทบของกลุ่มต่าง ๆ  ที่จัด
ขึ้นที่มีต่อคุณภาพและปริมาณของการเรียนรู้  ที่สังเกตได้ภายในชั้นเรียนในการศึกษาใช้การจัดกลุ่มการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ  โดยพิจารณาความสัมพันธ์ทางสังคมของผู้เรียนซึ่งได้จากการใช้แบบสอบถาม
เกี่ยวกับสังคมที่ผู้เรียนตอบ  แล้วสรุปรายละเอียดโดยใช้ตารางการวัดทางสังคม  และเครื่องมือโซซิโอ 
แกรม  ผลการศึกษาพบตามสมมุติฐานว่า  พลวัตของปฏิสัมพันธ์ทางสังคมภายในกลุ่มการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ  เป็นที่ยอมรับและพิจารณาเห็นว่าเป็นหนึ่งในหลาย ๆ  ด้านที่จะมีอิทธิพลต่อความรู้สึกของ
ผู้เรียนแต่ละคนเกี่ยวกับกิจกรรมกลุ่ม 
  Tutle  และคณะ  (2006  :  84-91)  ได้ศึกษาเกี่ยวกับการฝึกทักษะชีวิตในกลุ่มวัยรุ่นที่มี
พฤติกรรมเสี่ยงสูง  :  การศึกษาโดยใช้กระบวนการกลุ่ม  ท าการศึกษาในกลุ่มวัยรุ่นอายุระหว่าง 
12-16  ปี  เป็นชาย  10  คน  หญิง  6  คน  ผลการศึกษาพบว่า  ผลการฝึกทักษะชีวิตต่อพฤติกรรม
เสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างน้อยเกินไป  และการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมมีผลท าให้การฝึกทักษะชีวิตให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  Ademokoya  (2007  :  35-42)  ได้ศึกษาสิ่งที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของเยาวชนใน
ประเทศไนจีเรียเพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนานวัตกรรม  โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นเยาวชนผู้พิการทางการ
ได้ยิน  ใช้การเลือกแบบเจาะจง  จาก  11  รัฐของไนจีเรีย  เป็นชาย  82  คน  เป็นหญิง  38  คน  
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบตรวจสอบรายการแบบมีส่วนร่วมโดยให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วม  พบว่าเยาวชนที่
บกพร่องทางการได้ยิน  มีความเสี่ยงที่จะล้มเหลวในการตัดสินใจ  ไม่สามารถที่จะตัดสินใจด้วยตัวเอง  
การตัดสินใจจะขึ้นอยู่กับ  พ่อ  แม่  ผู้ปกครอง  ผู้น าทางศาสนา  จึงจ าเป็นต้องออกแบบโปรแกรมใน
การส่งเสริมบุคลิกภาพ  การมุ่งมั่นทางความคิด  ความสร้างสรรค์  และความม่ันใจในตัวเอง 
 Carlene  (2008  :  2)  ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กออทีสติกโดยการใช้
เรื่องราวทางสังคม  โดยการใช้รูปแบบ  ABAB  ส าหรับเด็กอายุ  11  ปี  ใช้ครู  4  คน  ในการทดลองใช้
เครื่องมือ  เด็กจะถูกสัมภาษณ์ก่อนและหลังการใช้เรื่องราวทางสังคม  เก็บข้อมูลโดยใช้ความถ่ีและ
แผนภูม ิ โดยศึกษาใน  3  เรื่อง  คือ  ความสามารถในการท าการบ้าน  การท าตามค าเรียกร้องของ
ผู้ใหญ่  และการมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนๆ  ผลการศึกษาหลังผ่านการเรียนรู้โดยใช้เรื่องราวทางสังคม  
พบว่า  ทั้งหมดมีพ้ืนที่ของทักษะทางสังคมเพ่ิมขึ้น  ข้อมูลจากความถี่และแผนภูมิ  พบว่า  มีความส าเร็จ
ในการท าการบ้านเพ่ิมข้ึน  การท าตามค าเรียกร้องของผู้ใหญ่ลดลง  และมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนๆ
เหมาะสม  จากผลการศึกษาเป็นข้อมูลที่ส าคัญส าหรับคนอ่ืนๆที่สนใจจะใช้เรื่องราวทางสังคมพัฒนา
ทักษะทางสังคม 
  Julie  (2008  :  56)  ได้ศึกษาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะทางสังคม  3  รูปแบบ   
คือ  1)  ฝึกโดยผู้ปกครองของนักเรียน  ที่ได้รับโปรแกรมการฝึกฝนเทคนิคเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะทาง
สังคมตามหลักสูตร  จ านวน  18  คน  2)  ฝึกโดยผู้ปกครองที่มีมาตรฐาน  แต่ไม่ได้รับเทคนิคใดๆ  
จ านวน  9  คน  และ  3)  ฝึกโดยไม่มีผู้ปกครอง  จ านวน  19  คน  พบว่า  รูปแบบการพัฒนาทักษะ
ทางสังคมโดยการฝึกผู้ปกครองของนักเรียนก่อนไปฝึกนักเรียน  ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนา
ทักษะทางสังคมในเด็กมากกว่ารูปแบบที่ฝึกโดยผู้ปกครองที่มีมาตรฐาน  แต่ไม่ได้รับเทคนิคใด ๆ   
และ  รูปแบบการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยผู้ปกครองที่มีมาตรฐาน  แต่ไม่ได้รับเทคนิคใดๆ  ช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะทางสังคมในเด็กมากกว่าฝึกโดยไม่มีผู้ปกครอง  ชี้ให้เห็นว่าผู้ปกครอง
สามารถพัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กได้ 
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  Jason  (2008  :  5)  ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะทางสังคมในโรงเรียนประถมศึกษาใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา  โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน  โดยให้ข้อสังเกตว่าในยุคสมัยนี้  เด็กวัยรุ่น  และวัย
ผู้ใหญ่มีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้น  มีการเสริมสร้างความสัมพันธ์กันโดยใช้เทคโนโลยีเพ่ิมข้ึน  
จึงได้ออกแบบเครื่องมือทีใช้ในการปรับปรุงพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน  ในลักษณะของการจัด
สภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี  โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นตัวเชื่อมความสัมพันธ์  โดยมีตัวแปรตาม  7  ตัว  
คือ  ปัญหาพฤติกรรม  ความสามารถทางวิชาการ  การให้ความร่วมมือ  การยืนกราน  ความรับผิดชอบ  
ความเอาใจใส่  และการควบคุมตนอง  โดยการใช้คะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน  พบว่า  หลัง
การจัดประสบการณ์โดยใช้สภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี  สามารถเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก  4  ตัวแปร  
คือ  ปัญหาพฤติกรรม  การให้ความร่วมมือ  ความรับผิดชอบ  และการควบคุมตนอง   
  Bender  (2008  :  Web  Site)  ได้สร้างโปรแกรมทักษะชีวิตเพ่ือใช้ในการพัฒนาทักษะ
ชีวิตด้านส่วนตัวและด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคลส าหรับผู้เรียนเกรด  7  (อายุ  12  –  16  ปี)  โดย
ใช้รูปแบบของโปรแกรมการวิจัยแบบกลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดียวที่มีการทดสอบก่อนและหลังการทดลอง 
(One  group  pre-test  post-test  experiment  design)  ซึ่งโปรแกรมทักษะชีวิตมีจ านวนครั้งใน
การทดลองทั้งหมด  12  ครั้ง  และใช้เวลาครั้งละ  1.30  ชัว่โมง  ผลจากการศึกษาพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง
มีทักษะชีวิตเพ่ิมข้ึนหลังเข้าร่วมการอบรม  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.01 
  Chou  และ  Min  (2009  :  417-431)  ได้วิจัยเกี่ยวกับการพิจารณาการเลือกหน้าที่ใน
การแบ่งปันข้อมูล  ในการสอนวิชาสังคมศึกษา  พิจารณาจากการสอนสังคมศึกษา  การแสดงออกทาง
สังคม  และบทบาทของทฤษฎี  เราค้นพบอิทธิพลที่มีอยู่ทั้งในสื่อท่ีเป็นสิ่งแวดล้อมของนักเรียนและใน
กลุ่มนักเรียนขนาดเล็กที่นักเรียนเลือกจะสื่อสารและมีความสัมพันธ์ด้วยท าให้มีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกัน
และกัน  จากการแลกเปลี่ยนข้อมูลมาถึงการเรียนคอมพิวเตอร์โดยการสอนแบบร่วมมือ  มีนักเรียนกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด  126  คน  รวมถึง  อีก  63  คน  (จัดเป็น  กลุ่มละ  4  คน  15  กลุ่มและกลุ่มละ  3  
คนหนึ่งกลุ่ม)  ส าหรับการควบคุมและฝึกประสบการณ์ให้กับแต่ละกลุ่ม  จากการศึกษาพบว่าผลจาก
การศึกษาสนับสนุนสมมติฐาน  เห็นได้จากการที่นักเรียนนั้นมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและการแสดง
บทบาทการเรียนรู้  และสื่อจากสิ่งแวดล้อมนั้นก็มีส่วนในการเรียนรู้  และพบว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือ
นั้นท าให้นักเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนเพิ่มมากข้ึน 
  Crystal  (2011  :  351)  ได้ศึกษาการปฏิบัติการอย่างไรที่ส่งผลให้เด็กมีทักษะทางสังคม
และมารยาทในสังคมที่เหมาะสม  การมีสุขอนามัยที่เหมาะสมและการมีส่วนร่วมในสังคม  โดยใช้ชุดการ
เรียนที่เน้นให้พ่อ  แม่  ผู้ปกครองมีส่วนรวมหรือเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติการที่สงเสริมให้มีมีทักษะ
ทางสังคม  เพราะการที่นักเรียนได้เห็นแบบอย่างจากพ่อแม่  ผู้ปกครอง  จะเป็นตัวอย่างที่ดีและนักเรียน
เกิดการเรียนรูไปด้วย  ผลการวิจัยพบวา  การใช้ชุดการเรียนประกอบกับการปฏิบัติการที่ให้พ่อแม่  
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการนั้น  สงผลให้นักเรียนมีทักษะทางด้านสังคมมากข้ึนและเป็นการ
เรียนรูที่ยั่งยืน 
  Nikleia  (2011  :  221)  ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะทางวัฒนธรรมและทักษะทางสังคม
ของเยาวชนโดยใช้หลักสูตรทางสังคมเสมือนจริง  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลการใช้หลักสูตร
เสมือนจริงที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะทางวัฒนธรรมและทักษะทางสังคมของเยาวชนได้อย่างไรเป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ  โดยใช้หลักสูตรการปฐมนิเทศสากลที่มีความหลากหลายเน้นแบบที่เป็นเสมือนจริง  
(RA)  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามโดยใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน  303  คน  ผลการวิจัย 
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พบว่าหลักสูตรการปฐมนิเทศสากลที่มีความหลากหลายเน้นแบบที่เป็นเสมือนจริง  (RA)  โดยใช้
เครื่องมือของ  มิวิลเลย์-กัสแมน  มีผลต่อการส่งเสริมทักษะทางสังคมและวัฒนธรรมในด้านการเปลี่ยน
ความเชื่อของเยาวชน  การท างานร่วมกับผู้อ่ืนและความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 
 จากการศึกษางานวิจัยในประเทศและต่างประเทศ  พบว่า  การเสริมสร้างทักษะทางสังคม
สามารถท าได้หลายรูปแบบ  ส่วนมากจะเสริมสร้างหรือพัฒนาโดยการการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  
เช่น  พัฒนาทักษะทางสังคมผ่านโปรแกรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  โดยมีลักษณะการจัดกิจกรรมที่
เน้นการมีปฏิสัมพันธ์  การท างานเป็นกลุ่ม  เน้นการฝึกปฏิบัติ  เช่น  การแสดงบทบาทสมมุติ  
กรณีศึกษา  สถานการณ์จ าลอง  สถานการณ์จริง  การสาธิต  การใช้เรื่องราวทางสังคม  การใช้เกม
การศึกษา  หรือการพัฒนาร่วมกับพ่อแม่ผู้ปกครอง  การพัฒนาโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน  เป็นต้น   
ซึ่งการจะเลือกใช้วิธีใดข้ึนอยู่กับทักษะสังคมที่จะเสริมสร้างหรือพัฒนา  ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษามีความ
หลากหลายทั้งเด็ก  เช่น  เด็กปฐมวัย  เด็กออทิสติก  วัยรุ่น  วัยผู้ใหญ่  ก็สามารถเสริมสร้างทักษะทาง
สังคมได ้ และจากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนแบบร่วมมือ  พบว่า  การเรียนแบบร่วมมือ   
จะส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางเรียน  ความรับผิดชอบต่อสังคมรวมถึงทักษะทางสังคมด้านการ
ท างานเป็นทีม  การติดต่อสื่อสาร  การควบคุมอารมณ์  ส่วนในเรื่องของการพัฒนารูปแบบการสอน 
หรือรูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเสริมสร้างทักษะทางสังคม  พบว่า  ในขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
ส่วนมากจะยังคงใช้กิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะที่กล่าวมาแล้ว  คือเน้นการฝึกปฏิบัติ  นอกจากนี้ยังมี
การจัดกิจกรรมในการป้องกัน  พฤติกรรมเสี่ยงโดยใช้ทักษะชีวิตเข้ามาประยุกต์ใช้  โดยการจัดกิจกรรม
โดยเน้นในเรื่องทักษะการแก้ไขปัญหา  ทักษะการปฏิเสธ  โดยพบว่าการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมท าให้
ประสิทธิผลของโปรแกรมหรือการจัดกิจกรรมมีประสิทธิผลดีต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  โดยครั้งนี้
ผู้วิจัยใช้หลักของการเรียนรู้แบบเรียนร่วมและแบบร่วมมือในการเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ผ่านการ
ออกแบบกิจกรรมในรูปแบบกระบวนการกลุ่ม  เน้นการฝึกปฏิบัติ  พัฒนาทักษะการตัดสินใจและ
แก้ปัญหา  ทักษะการควบคุมอารมณ์และความเครียด  และทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานและการวางตัวในสังคมของนักเรียนได้อย่างถูกต้อง 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการเสริมสร้างทักษะทางสังคม
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ใน  3  คู ่ คือ  1)  ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการ
สื่อสาร  2)  ด้านทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  และ  3)  ด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียด  เริ่มต้นด้วยการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็น  ศึกษา
แนวคิดเก่ียวกับทักษะทางสังคม  จิตวิทยาพัฒนาการในเด็กประถมศึกษา  หาความเป็นไปได้ของทฤษฎี
ที่จะน ามาประยุกต์ใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  โดยผสมผสานระหว่างการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม  (Participatory  Learning)  กับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning)  โดย
ใช้ทฤษฎี  Constructivism  เป็นหลัก  มีองค์ประกอบที่ส าคัญ  6  องค์ประกอบ  คือ  1)  แนวคิดและ
ทฤษฎีพื้นฐาน  2)  วัตถุประสงค์  3)  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  4)  หลักของการปฏิสัมพันธ์  
(Social  System)  5)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  และ  6)  ระบบสนับสนุนการ
เรียนรู้  (Support  System)  โดยมีกรอบแนวคิดดังภาพประกอบ  8
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 BEEPCA MODEL 

1. Build awareness : B 
-  สร้างความตระหนัก 

 

2. Enhance the Experience : E 
- เพ่ิมประสบการณ์ 

 

3.  Exchange : E 
- แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 

4. Presentation : P 
- น าเสนอผลงาน 

 

5. Concept Conclusion : C 
- สรุปความคิดรวบยอด 

 

6. Application of the concept : A 
- ประยุกต์ใช้ 

ภาพประกอบ  8  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ทักษะทางสังคม (Social Skills) 
1. การสร้างสัมพันธภาพและการ 
    สื่อสาร อย่างมีประสิทธิภาพ  
2. การตัดสินใจ และการแก้ไข
ปัญหา  
3. การจัดการกับอารมณ์  
   และการจัดการ กับความเครียด 
 

 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 6 
1.แนวคิดทฤษฎีพื้นฐาน 

 ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ Erickson    
 ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซมึ (Constructivism) 
     Cognitive Constructivism ตามแนวคิดของ Piaget 
     Social Constructivism  ตามแนวคดิของ Vygotsky 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา ของ Albert Bandura 
 ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของ Skinner 
 ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพ  ของ Carl  R. Rogers 
 การเรยีนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) 
 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) 

2. วัตถุประสงค์ 
 

3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ (Syntax )   
 

4. ระบบสังคม  (Social  System) 
 

5.หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction) 
 

6. ระบบสนับสนุนการเรียนรู้  (Support  System) 
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บทที ่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย   
 

 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษา  ผู้วิจัยได้ด าเนินการในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา  (Research  and  
Development)  มีข้ันตอนและวิธีการวิจัยดังน าเสนอตามล าดับหัวข้อ  ดังนี้ 
  1.  ขั้นตอนและวิธีด าเนินการวิจัย 
  2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5.  การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ขั้นตอนและวิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การพัฒนารูปแบบการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษา  มีข้ันตอนและวิธีการแบ่งเป็น  4  ระยะ  ดังนี้ 
  ระยะที ่ 1  ศึกษาปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้  เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6   
  ระยะที ่ 2  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
  ระยะที ่ 3  การทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือหาประสิทธิภาพ 
  ระยะที่  4  ประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มีรายละเอียดดังตาราง  10 
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ตาราง  10  ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
 

ขั้นตอน การด าเนินการ/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย/กลุ่มตัวอย่าง/ 

แหล่งข้อมูล 
ระยะที่  1  ศึกษา
ปัญหาและความ
ต้องการรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะทาง
สังคมของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6 
 
 
 
 
 

1.1  เพ่ือศึกษาบริบทพ้ืนฐาน  สภาพ
ปัญหาและความต้องการรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทาง
สังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
  -  ศึกษาสภาวการณ์ปัญหาสังคมท่ี
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ต้องเผชิญ  
ในชีวิตจริงเพื่อน ามาสร้างสถานการณ์ใน
การจัดการเรียนรู้ 
  -  ศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบทักษะทาง
สังคมในทักษะชีวิต  ด้านทักษะพิสัย 
  -  ศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบทักษะทาง
สังคมในทักษะชีวิต  ด้านทักษะพิสัย 
  -  ก าหนดนิยามเพ่ือสร้างแบบสอบถาม 
  -  สร้างแบบสอบถาม  และตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม  โดย
ผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  5  คน  ปรับปรุงตาม
ค าแนะน า  น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง   
-  วิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถาม  และน าผลการวิเคราะห์
แบบสอบถามมาวินิจฉัย  จัดน้ าหนัก
ความส าคัญของทักษะทางสังคมด้านที่
จ าเป็นต้องเสริมสร้างมากที่สุดและ
รองลงมา  เพ่ือก าหนดความส าคัญในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

-  ส านักวิทยบริการ, 
website,เอกสาร  ต ารา 
งานวิจัยอื่น  ๆ 
-  กลุ่มตัวอย่างคือครูผู้สอนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
บุรีรัมย์เขต  4  จ านวน  146  
คนจากประชากรจ านวน  194  
คน   
-  ผู้เชี่ยวชาญในการประเมิน
แบบสอบถาม  จ านวน  5  คน  
เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะทาง
สังคม  2  คน  ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เครื่องมือวิจัย  2  คน  และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้  
1  คน 
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ตาราง  10  (ต่อ) 
 

ขั้นตอน การด าเนินการ/วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย/กลุ่มตัวอย่าง/ 

แหล่งข้อมูล 
ระยะที่  2  พัฒนา
รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมของ
นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6   
 
 

2.1  ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และ
ข้อมูลพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้อง  สังเคราะห์เป็น
โครงร่างของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  6  
องค์ประกอบ  โดยมีขั้นตอนคือ 
-  ศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง 
-  ศึกษาแนวการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  
(Participatory  Learning)  และแนวการ
จัดการ  เรียนรู้แบบร่วมมือ(Cooperative  
Learning) 
-  ศึกษาแนวคิดการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  แล้วออกแบบโครงร่าง
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6 
2.2  สัมภาษณ์เชิงลึก  (Indepth  
interview)  ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือปรับปรุง
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  น าข้อมูลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์มาวิเคราะห์โดยสร้างข้อสรุป
จากการวิเคราะห์เนื้อหา  (Content  
Analysis)  น าไปปรับปรุงรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้และพัฒนาเครื่องมือ
ประกอบการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้
ต่อไป 

แหล่งข้อมูล  คือ 
-  ส านักวิทยบริการ 
-  เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์  
คือ   
อาจารย์มหาวิทยาลัยที่มี
ผลงานเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้หรือ
ผู้ที่มีผลงานที่เก่ียวข้องกับ
ทักษะทางสังคมหรือทักษะ
ชีวิต  จ านวน  9  คน   
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ตาราง  10  (ต่อ) 
 

ขั้นตอน การด าเนินการ/วัตถุประสงค ์
กลุ่มเป้าหมาย/กลุ่มตัวอย่าง/ 

แหล่งข้อมูล 
 2.3  สร้างเคร่ืองมือประกอบการใช้รูปแบบการ

จัดการเรียนรู ้ ได้แก ่  
1)  เครื่องมือประกอบการจัดการเรียนรู้  
ประกอบด้วย  แผนการจัดการเรียนรู้  และคู่มือ
การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  (คู่มือครู)   
2)  เครื่องมือประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการ
จัดการเรียนรู ้ ได้แก ่ แบบวัดทกัษะทางสังคม
ก่อนเรียนและหลังเรียน  แบบประเมินทักษะทาง
สังคมท้ายหนว่ย  แบบสังเกตพฤติกรรม  แบบ
ประเมินผลงาน  พร้อมกับสร้างแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของนักเรียนและครูที่ใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น   
  -  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการ
สร้างเคร่ืองมือประกอบการจัดการเรียนรู้ 
-  สร้างเคร่ืองมือประกอบการจัดการเรียนรู้  และ
เครื่องมือประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการ
เรียนรู ้ ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  โดย
ผู้เชี่ยวชาญ  7  คน   
-ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชีย่วชาญก่อนน าไป
ทดลองใช้  (Try  Out)   
 

-  เอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวข้องกับการสร้างเครื่องมือ
ประกอบรูปแบบการจัดการ
เรียนรู ้ ได้แก่  แผนการจัดการ
เรียนรู ้ คู่มือการใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  เคร่ืองมือ
ประเมิน  การหาประสิทธิภาพ  
แบบต่างๆ 
 
 
 
 
 
-  ผู้เชี่ยวชาญในการประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  และเครื่องมือ
ประกอบรูปแบบการจัดการ
เรียนรู ้ จ านวน  7  คน  โดย
เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะ
ทักษะทางสังคม  จ านวน  3  
คน  ด้านการวิจัยและวัดผล  
จ านวน  2  คน  และด้านการ
จัดการเรียนรู้จ านวน  2  คน 

 2.4  ทดลองเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
(Try  Out)   
-  ผู้วิจัยทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อหา
คุณภาพของเคร่ืองมือและหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้จ านวน  20  ชั่วโมง  
(เต็มเวลา)   
-  ปรับปรุงในส่วนที่บกพร่องให้ได้รูปแบบการ
เรียนรู้ที่สมบูรณ์  ก่อนน าไปให้ครูผู้ร่วมวิจัย
ทดลองใช้เพื่อหาประสทิธิภาพตอ่ไป 

-  นักเรียนที่ใช้ในการทดลอง
เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ  ได้แก่  นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที ่ 6  ภาค
เรียนที่  2  ปี  การศึกษา  
2555  คือนักเรียนโรงเรียน
บ้านจิก  จ านวน  31  คน  
โดยคุณสมบตัิคล้ายกบักลุ่ม
ตัวอย่างทุกประการ 
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ตาราง  10  (ต่อ) 
 

ขั้นตอน การด าเนินการ/วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย/กลุ่มตัวอย่าง/ 
แหล่งข้อมูล 

ระยะที่  3  การ
ทดลองใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือหา
ประสิทธิภาพ 

ผู้วิจัยประชุมชี้แจงกับครูผู้ร่วมวิจัยเกี่ยวกับ
ขั้นตอนการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
จนเข้าใจวิธีปฏิบัติอย่างละเอียด  ก่อนน าไป
ทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลองเพ่ือหา
ประสิทธิภาพ 
  -  ครูผู้ร่วมวิจัย  ทดลองใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพื่อยืนยันประสิทธิภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  จ านวน  10  
สัปดาห์  20  ชั่วโมง  ดังนี ้
  -  วัดทักษะทางสังคมก่อนเรียน 
  -  ทดลองใช้รูปแบบ 
  -  วัดทักษะทางสังคมหลังเรียน 
  -  หาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้  และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยจากแบบ
วัดทักษะทางสังคมก่อนเรียนและหลังเรียน  
ตามขนาดของโรงเรียน  เล็ก  กลาง  ใหญ ่ 
เพ่ือยืนยันประสิทธิภาพ 

-  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ
ทดลอง  ได้แก่  นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  ภาค
เรียนที ่ 2  ปีการศึกษา  
2555  จ านวน  18  ห้อง  
364  คน  ได้มาจากการสุ่ม
แบบหลายขั้นตอน  (Multi-
Stage  Random  
Sampling) 
และครูผู้สอนจ านวน  18  คน  
ได้มาจากการสุ่มนักเรียน 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะที่  4  
ประเมินผลการใช้
รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ 
 

-  ประเมินความคิดเห็นของนักเรียนหลัง
ผ่านการเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้
ที่พัฒนาขึ้น  ด้วยแบบสอบถาม   

-  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที ่ 6  จ านวน  18  ห้อง  ที่
จัดกิจกรรมตามรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 

-  ประเมินความคิดเห็นของครูผู้สอนที่ใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ด้วย
แบบสอบถาม   

  -  ครูทีท่ดลองใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  จ านวน  18  
คน 

 
 จากขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมสามารถแสดง
เป็นแผนภาพได้ดังภาพประกอบ  9 
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ภาพประกอบ  9  ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
 
 
 

การวิจัยระยะที่  1 
ศึกษาปัญหาและ 

ความต้องการรูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้ 

ศึกษาสภาพปัญหาของเด็กและเยาวชนจากเอกสารงานวิจัย
ที่เก่ียวข้อง  และศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่  6 ของครูผู้สอนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 4 
โดยใช้แบบสอบถาม 

การวิจัยระยะที่  2 
พัฒนารูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นท่ี 1  ศึกษาเอกสาร  แนวคิดทฤษฎี และข้อมูลพื้นฐานท่ี
เกี่ยวข้อง สังเคราะห์เป็นโครงร่างของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ขั้นท่ี 2  สัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth interview)  ผู้เชี่ยวชาญ
เพื่อปรับปรุงโครงรา่งรูปแบบการจัดการเรียนรู้ จ านวน 9 คน
ประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน  7  คน  
ขั้นท่ี 3  สร้างแผนการจัดการเรียนรู้, คู่มือประกอบการจัดการ
เรียนรู้ และเครื่องมือประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้  แบบสอบถามครูและนักเรียน  ประเมินเครื่องมือโดย
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน  7  คน 
ขั้นท่ี  4 ทดลองเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ (Try Out)   
 

การวิจัยระยะที่  3 
การทดลองใช้รูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือหาประสิทธิภาพ 

น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ไปให้ครูผู้สอนใช้ในการ
ทดลองกับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาประสิทธิภาพ จ านวน 18 ห้อง 

การวิจัยระยะที่  4  
ประเมินผลการใช้รูปแบบ

การจัดการเรียนรู้ 

ประเมินความคิดเห็นของนักเรียน จ านวน  18  ห้อง และครู
จ านวน 18 คน หลังใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ปรับปรุง 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 การพัฒนารูปแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ก าหนดกลุ่มประชากร  ดังนี้ 
  ระยะที ่ 1  ศึกษาปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   ศึกษาบริบทพ้ืนฐาน  สภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากรได้แก่  ครูผู้สอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  จ านวน  194  คน   
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถามได้แก่  ครูผู้สอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  ก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างขั้นต่ าตามตารางส าเร็จรูปของ  Krejcie  and  Morgan  จ านวน  146  คน  ได้มาจากการ 
สุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Simple  Random  Sampling)   
  ระยะที ่ 2  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์เชิงลึก  (Indepth  interview)  ได้แก่  อาจารย์
มหาวิทยาลัยที่มีผลงานเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้หรือผู้ที่มีผลงานที่เกี่ยวข้องกับ
ทักษะทางสังคมหรือทักษะชีวิต  จ านวน  9  คน  โดยมีหลักเกณฑ์เพ่ือปรับปรุงองค์ประกอบของโครง
ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
    นักเรียนที่ใช้ในการทดลองเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  (Try  Out)  ได้แก่  
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ภาคเรียนที่  2  ปี  การศึกษา  2555  โรงเรียนบ้านจิก  จ านวน  31  
คน  และนักเรียนโรงเรียนอนุบาลพุทไธสง  (โอภาสประชานุกูล)  จ านวน  100  คน  โดยนักเรียนทั้ง  2  
กลุ่มมีคุณสมบัติคล้ายกับกลุ่มตัวอย่างทุกประการ 
  ระยะที ่ 3  การทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือหาประสิทธิภาพ 
   ประชากรที่ใช้ในการทดลองแบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม  คือ  ครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่  
6  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  จ านวน  194  คน  และนักเรียนที่
ก าลังศึกษาอยู่ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  
ปีการศึกษา  2555  จ านวน  194  โรง  มีจ านวนนักเรียนทั้งสิ้น  3,855  คน  แบ่งขนาดโรงเรียนตาม
เกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สามารถจัดให้เป็น  โรงเรียนขนาดเล็ก  กลาง  
ใหญ่  (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4.    2554  :  2)  ได้ดังนี้ 
    โรงเรียนขนาดเล็กคือโรงเรียนที่มีนักเรียนไม่เกิน  120  คน  มี  80  โรง  มีนักเรียน
ทั้งสิ้น  858  คน 
    โรงเรียนขนาดกลางคือโรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่  121  –  300  คน  มี  93  โรง  
มีนักเรียนทั้งสิ้น  2,017  คน 
    โรงเรียนขนาดใหญ่  คือโรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่  301  คนข้ึนไป  มี  21  โรง   
มีนักเรียนทั้งสิ้น  980  คน 
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   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
แบ่งเป็น  2  กลุ่ม  คือ 
    1.  กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู  ได้แก่ครูผู้สอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  (แนะแนว)  ชั้น 
ประถมศึกษาปีที่  6  ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง  จ านวน  18  คน  ได้มาจากการสุ่ม
นักเรียนจ านวน  18  ห้อง   
    2.  กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักเรียน  ได้แก่นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  ภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา  2555   
ได้มาจากการสุ่มหลายขั้นตอน  (Multi  -  stage  Random  Sampling)  ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ  Krejcie  and  Morgan  ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าที่จะสุ่มเท่ากับ  
350  คน  มีรายละเอียดในการสุ่มดังนี้   
     2.1  สุ่มอ าเภอที่สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  
4  โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม  (Cluster  Random  Sampling)  ได้  3  อ าเภอ  จากทั้งหมด  6  อ าเภอ  
ได้แก่  อ าเภอสตึก  อ าเภอแคนดง  อ าเภอคูเมือง 
     2.2  การสุ่มแบบชั้น  (Stratified  Sampling)  โดยใช้ขนาดของโรงเรียน 
เป็นชั้นภูมิ  แต่ละอ าเภอแบ่งโรงเรียนเป็น  3  ชั้นภูมิ  คือ  โรงเรียนขนาดใหญ่  โรงเรียนขนาดกลาง   
และโรงเรียนขนาดเล็ก  สุ่มแบบชั้นภูมิโดยไม่อาศัยสัดส่วน  (Non  –  Proportional  Stratified  
Sampling)  ให้ความส าคัญเท่ากันทั้ง  3  อ าเภอ  จับสลากเลือกทุกอ าเภอๆ  ละ  6  โรง  เท่ากัน  เป็น
โรงเรียนขนาดใหญ่  2  โรง  โรงเรียนขนาดกลาง  2  โรง  และโรงเรียนขนาดเล็ก  2  โรง  (โรงเรียนใด
มี  2  ห้อง  จับสลากเลือกมา  1  ห้อง)  ได้  18  ห้อง  แสดงจ านวนนักเรียนได้ดังตาราง  11 
 

ตาราง  11  กลุ่มตัวอย่างในการทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
ชื่ออ าเภอ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ 

ชื่อโรงเรียน (คน) ชื่อโรงเรียน (คน) ชื่อโรงเรียน (คน) 
สตึก บ้านท่าเรือ 

บ้านโคกเมือง 
13 
14 

บ้านปรือเกียน 
บ้านดงยายเภา 

18 
18 

บ้านปลัดมุม 
บ้านท่าม่วง 

21 
22 

คูเมือง บ้านแพ 
บ้านหนองบัวแดง 

14 
14 

บ้านตาหล่ า 
บ้านพรส าราญ 

18 
21 

บ้านหินเหล็กไฟ 
วัดบ้านปะเคียบ 

32 
31 

แคนดง บ้านงิ้ว 
บ้านกระทุ่มจานฯ 

12 
17 

บ้านซาด 
บ้านสระบัว 

21 
26 

หนองการะโก 
อนุบาลแคนดง 

23 
29 

รวม 84 122 158 
รวมนักเรียนทั้งหมด  364  คน 
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  ระยะที ่ 4  ประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้  คือ  ครูที่ทดลองใช้รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  18  คน  และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
จ านวน  18  หอ้งที่เรียนจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมที่พัฒนาขึ้น 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 เครื่องมือและวิธีการสร้างเครื่องมือที่ใช้ส าหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  แบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง 
ทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  จากครูผู้จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  (แนะแนว)   
ประกอบด้วยเนื้อหา  3  ตอน  คือ  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไป  ตอนที่  2  ปัญหาเด็กและเยาวชน  ตอนที่  
3  ทักษะทางสังคมที่จ าเป็นส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  โดยมีล าดับขั้นตอนในการสร้างดังนี้ 
   1.1  ศึกษาเอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต  
ก าหนดองค์ประกอบเป็น  3  คู ่ ตามกรอบของกรมสุขภาพจิตและองค์การอนามัยโลก  คือ 
    1.1.1  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร   
    1.1.2  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา   
    1.1.3  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด   
   1.2  ก าหนดนิยามของทักษะทางสังคมในแต่ละองค์ประกอบ  ได้ดังนี้ 
    1.2.1  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  
relationship  and  Communication  skills)  เป็นความสามารถในการใช้ค าพูด  และภาษาท่าทาง  
เพ่ือสื่อสาร  ความรู้สึกนึกคิดของตนเอง  และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย  ไม่
ว่าจะใน  การแสดงความต้องการ  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอความช่วยเหลือ  และการสร้าง
สัมพันธภาพ  ฯลฯ   
    1.2.2  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  making  and  
Problem  Solving  Skills)  เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  หาทางเลือก
วิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก  ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหา  และลงมือ
แก้ปัญหาได้เหมาะสม 
    1.2.3  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with  Emotion  
and  Stress  Skills)  เป็นความสามารถในการประเมินอารมณ์  รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของคน  และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ท่ีเกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม  เป็นความสามารถท่ีจะ
รับรู้สาเหตุของความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และสามารถหลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้งเบี่ยงเบน
พฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ 
   1.3  ศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับวิธีสร้างแบบสอบถาม  (รัตนะ  บัวสนธ์.    2551  :  
78  ;  ภาควิจัยและพัฒนาการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.    2553  :  69) 
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   1.4  สร้างเป็นโครงร่างแบบสอบถามคือ  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไป  ตอนที่  2  ส ารวจ
ปัญหาเด็กและเยาวชน  ส ารวจสภาวะปัญหาเด็กและเยาวชนในปัจจุบันเพ่ือน ามาสร้างเป็นสถานการณ์
ในการจัดการเรียนรู้ในการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เป็นแบบตรวจสอบ
รายการ  (Checklist)  และตอนที่  3  เป็นแบบสอบถามเพ่ือจัดน้ าหนักความส าคัญเก่ียวกับทักษะทาง
สังคมท่ีจ าเป็นส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ใน  3  คู ่ ลักษณะเป็นการจัดอันดับความส าคัญ  
(Ranking)  ถ้าส าคัญมากให้เลือก  1  รองลงมาเลือก  2  และ  3  ตามล าดับ  เพ่ือน ามาก าหนดเวลาใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละด้านตามความส าคัญที่ครูต้องการ 
   1.5  น าโครงร่างของแบบสอบถามไปเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์  เพ่ือ
ตรวจสอบด้านเนื้อหาและด้านภาษา  แก้ไขตามค าแนะน า  แล้วจึงน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
คุณภาพเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity)  โดยพิจารณาจากดัชนีความสอดคล้อง  
(Index  of  congruence)  หรือ  IOC  จ านวน  5  คน  คือ 
    1.5.1  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.นิราศ  จันทรจิตร  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้ 
    1.5.2  อาจารย์  ดร.สมทรง  สิทธิ  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้ 
    1.5.3  ดร.จัตุพร  แปวไธสง  ศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านทักษะทางสังคม 
    1.5.4  อาจารย์  ดร.มนตรี  วงศ์สะพาน  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคามเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านทักษะทางสังคม 
    1.5.5  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.  ทรงศักดิ์  ภูสีอ่อนอาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิจัย 
   1.6  ได้แบบสอบถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่  0.6-1.00  ปรับปรุงข้อค าถาม
ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญในเรื่องการใช้ค าท่ียังสื่อความหมายไม่ชัดเจน  เพ่ิมค านิยามของทักษะทาง
สงัคมในแต่ละด้าน  และยกตัวอย่างการประเมินเพ่ือสร้างความเข้าใจให้ตรงกันส าหรับผู้ประเมิน  ก่อน
น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  โดยมีขั้นตอนในการสร้าง  ดังนี้ 
  2.1  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีสร้างแบบสัมภาษณ์  และวิธีการสัมภาษณ์แบบต่างๆ 
  2.2  สร้างข้อค าถามที่สัมพันธ์กับประเด็นที่ต้องการทราบเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้  และโครงร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม  วิธีสร้าง
แผนการจัดการเรียนรู้ตามโครงร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ทั้ง  3  
ด้าน  และประเด็นอ่ืนๆที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
  2.3  น าแบบสัมภาษณ์ไปเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์  เพ่ือตรวจสอบด้าน
เนื้อหาและด้านภาษา  แก้ไขตามค าแนะน าในบางข้อที่ภาษาไม่ชัดเจน   
  2.4  น าแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  5  คน  ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของเนื้อหา  (Content  Validity)  เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและภาษา  ผู้เชี่ยวชาญที่
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหามีดังนี้ 
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   2.4.1  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.นิราศ  จันทรจิตร  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้ 
   2.4.2  อาจารย์  ดร.สมทรง  สิทธิ  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้ 
   2.4.3  อาจารย์  ดร.มนตรี  วงศ์สะพาน  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคามเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านทักษะทางสังคม 
   2.4.4  อาจารย์  ดร.ปิยาภรณ์  พุ่มแก้ว  อาจารย์คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรอียุธยา  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะทางสังคม  (ทักษะชีวิต) 
   2.4.5  อาจารย์  ดร.อมร  มาลาศรี  อาจารย์คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาฬสินธุ์เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องมือวิจัย 
  2.5  ได้แบบสัมภาษณ์มีผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทุกข้อ  ปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญในเรื่องของการใช้ถ้อยค าที่ไม่เหมาะสมซ้ าซ้อนกับข้ออื่น  จัดเรียง
ค าถามใหม่ให้เข้าใจง่าย  ก่อนน าไปใช้จริง 
 3.  รูปแบบการจัดการเรียนรู้  มีข้ันตอนในการสร้างดังนี้ 
  3.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  ข้อมูล
พ้ืนฐานเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็น  แนวคิดเก่ียวกับทักษะทางสังคม  แนวคิดทฤษฎี
พ้ืนฐานเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้  จิตวิทยาพัฒนาการ  และทฤษฎีการเรียนรู้  แล้วออกแบบ
โครงร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มี  
6  องค์ประกอบคือ   
   3.1.1  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐานตามท่ีได้กล่าวไว้ในบทที่  2 
   3.1.2  วัตถุประสงค์ 
   3.1.3  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้หรือข้ันตอนการสอน  (Syntax)   
   3.1.4  ระบบสังคม  (Social  System)   
   3.1.5  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)   
   3.1.6  ระบบสนับสนุนการเรียนรู้  (Support  System)   
  3.2  ตรวจสอบคุณภาพขั้นต้นของโครงร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น  โดยการ
น าเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์  เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม   
  3.3  สัมภาษณ์เชิงลึก  (Indepth  Interview)  ผู้เชี่ยวชาญจ านวน  9  คน  เพ่ือพัฒนา
รูปแบบและแผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ประเด็นเก่ียวกับองค์ประกอบของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  วิธสีร้างแผนการจัดการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะ
ทางสังคมในแต่ละด้าน  ทั้ง  3  คู ่ คือ  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ทักษะการตัดสินใจ
และการแก้ปัญหา  และทักษะการจัดการกับอารมณ์และ  ตามข้ันตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  
โดยมีรายนามของผู้เชี่ยวชาญในการสัมภาษณ์  ดังนี้ 
   3.3.1  อาจารย์  ดร.ประสพสุข  ฤทธิเดช  อาจารย์คณะคุรุศาสตร์  มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะสังคม  (ทักษะชีวิต) 
   3.3.2  อาจารย์  ดร.  สมบัติ  ฤทธิเดช  อาจารย์คณะคุรุศาสตร์  มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะสังคม  (ทักษะชีวิต) 
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   3.3.3  รองศาสตราจารย์  ดร.ประภัสสร  ปรีเอี่ยม  อาจารย์คณะคุรุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะสังคม  (ทักษะชีวิต) 
   3.3.4  อาจารย์  ดร.อรธิดา  ประสาร  อาจารย์คณะคุรุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ศรีสะเกษ  ผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะสังคม   
   3.3.5  ดร.สุภาพร  ประดับสมุทร  นักจิตวิทยาคลินิกช านาญการพิเศษโรงพยาบาล
พระศรีมหาโพธิ์  ผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะสังคม  (ทักษะชีวิต) 
   3.3.6  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ทิพาพร  สุจารี  อาจารย์คณะมนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   3.3.7  อาจารย์  ดร.สมปอง  ศรีกัลยา  อาจารย์คณะคุรุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   3.3.8  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สมาน  เอกพิมพ์  อาจารย์คณะคุรุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามผู้เชี่ยวชาญด้านรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   3.3.9  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.นิราศ  จันทรจิตร  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ผู้เชี่ยวชาญด้านรูปแบบการจัดการเรียนรู้และด้านทักษะสังคม  (ทักษะชีวิต) 
  3.4  ปรับปรุงโครงร่างของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามข้อสรุปจากการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญในส่วนของขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  และรายละเอียดของทฤษฎีที่น ามาใช้ 
  3.5  ตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้   
โดยผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  7  คน  ดังนี้ 
   3.5.1  อาจารย์  ดร.  สมทรง  สิทธ ิ อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้ 
   3.5.2  อาจารย์  ดร.บุญเลี้ยง  ทุมทอง  อาจารย์คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้ 
   3.5.3  อาจารย์  ดร.มนตรี  วงษ์สะพาน  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะทางสังคม  (ทักษะชีวิต) 
   3.5.4  อาจารย์  ดร.ปิยาภรณ์  พุ่มแก้ว  อาจารย์คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรอียุธยา  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะทางสังคม  (ทักษะชีวิต) 
   3.5.5  ดร.  จัตุพร  แปวไธสง  ศึกษานิเทศก์  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านทักษะทางสังคม  (ทักษะชีวิต) 
   3.5.6  อาจารย์  ดร.อมร  มาลาศรี  อาจารย์คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาฬสินธุ์  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องมือวิจัย 
   3.5.7  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ทรงศักดิ์  ภูสีอ่อน  อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคามเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องมือวิจัย 
  3.6  เครื่องมือที่ใช้ในการตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เป็นแบบประเมินความเหมาะสม 
ของรูปแบบการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสม 
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยมีเกณฑ์ในการแปลผลดังนี้ 
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   4.51  –  5.00   มีระดับความเหมาะสม  มากที่สุด 
   3.51  –  4.50   มีระดับความเหมาะสม  มาก 
   2.51  –  3.50   มีระดับความเหมาะสม  ปานกลาง 
   1.51  –  2.50   มีระดับความเหมาะสม  น้อย 
   1.00  –  1.50   มีระดับความเหมาะสม  น้อยที่สุด 
  3.7  ได้รูปแบบการเรียนรู้ทีม่ีผลการประเมินทุกองค์ประกอบจากผู้เชี่ยวชาญ  เฉลี่ย  4.28  
ระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับ  มาก  และได้ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญในเรื่องของ
การน าทฤษฎีไปใช้ในแต่ละขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ควรระบุให้ชัดเจนว่าน าไปใช้อย่างไร  เพ่ือให้คน
น าไปใช้สามารถเข้าใจและน าไปใช้ได้จริง   
 4.  เครื่องมือประกอบการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้   
  4.1  เครื่องมือประกอบการจัดการเรียนรู้  ได้แก ่ แผนการจัดการเรียนรู้และคู่มือการ 
ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  มีข้ันตอนตามล าดับ  ดังนี้ 
   4.1.1  ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ในกลุ่ม
ของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  กิจกรรมแนะแนว 
   4.1.2  น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  (Indepth  Interview)  ในขัน้พัฒนา 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้มาใช้ในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้  โดยก าหนด
สถานการณ์ปัญหา  6  เรื่อง  ที่ได้จากการส ารวจ  คือ  ยาเสพติด  การดื่มเหล้าและเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์  การทะเลาะวิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  การสูบบุหรี่  และพฤติกรรมทางเพศท่ีไม่
เหมาะสม  โดยก าหนดพฤติกรรมบ่งชี้ที่ต้องการเสริมสร้างทักษะทางสังคมตามน้ าหนักความส าคัญจาก
การตอบแบบสอบถาม  จ านวน  20  แผน  20  ชั่วโมง  ดังตาราง  12 
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ตาราง  12  ก าหนดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
 

ทักษะทางสังคม/ 
กรอบแนวคิด 

ตัวบ่งชี้/พฤติกรรมที่มุ่งหวังให้
เกิด 

กิจกรรมที่/ชื่อเรื่อง เวลา 
(ชม.) 

1.  ทักษะการสร้าง
สัมพันธภาพและการสื่อสาร  
เป็นความสามารถในการใช้
ค าพูดและภาษาท่าทาง  
เพ่ือสื่อสารความรู้สึกนึกคิด
ของตนเอง  และ
ความสามารถในการรับรู้
ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย  
ไม่ว่าจะในการแสดงความ
ต้องการ  ความชื่นชม  การ
ปฏิเสธ  การขอความ
ช่วยเหลือ  และการสร้าง
สัมพันธภาพ  ฯลฯ   

หน่วยที่  1  พูดดีมีเสน่ห์ 8 
1.  สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัว 
ให้คนรอบข้างยอมรับรู้จักทักทาย
ปราศรัยโดยใช้ค าพูด  หรือภาษา
ท่าทางที่สุภาพ 

1.  เมื่อคิดดีก็พูดดี 
2.  ผูกมิตรด้วยไมตรี 

2 
 

 

2.  สามารถใช้ค าพูด  ภาษา
ท่าทาง   
เพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตน 
ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์
ต่างๆ  รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึก
คิดของอีกฝ่าย 

3.  พูดแสดงความรู้สึก 
  นึกคิด 
4.  ไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืน 
5.  พูดเตือนเพ่ือน 
6.  วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ 
   

4 

3.  สามารถปฏิเสธ  ต่อรองและ 
ร้องขอความช่วยเหลือใน
สถานการณ์ที่เสี่ยง 

7.  รู้จักการปฏิเสธ 
8.  ยืนยันการปฏิเสธ 
 

2 

2.  ทักษะการตัดสินใจและ
การแก้ปัญหาเป็น
ความสามารถในการรับรู้
ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  
หาทางเลือกวิเคราะห์ข้อดี
ข้อเสียของแต่ละทางเลือก  
ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจ
เลือกทางแก้ปัญหา  และลง
มือแก้ปัญหาได้เหมาะสม 

หน่วยที่  2  ตัดสินใจได้แก้ปัญหาเป็น 7 
1.  สามารถวิเคราะห์ข้อดีข้อเสีย
ของแต่ละทางเลือกประเมินและ
ตัดสินใจเลือกทางเลือกได้เหมาะ 
สมกับสถานการณ์ 

9.  เมื่อต้องตัดสินใจ 
10.  ตัดสินในสถานการณ์ 
  เสี่ยง 
 

 
2 

2.  สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็น 
ระบบ  ตั้งแต่รับรู้ปัญหา  หา
สาเหตุของปัญหา  วางแผน
แก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหา
อย่างเหมาะสม 
 

11.  ปัญหายาเสพติด 
12.  ปัญหาจาก
อินเทอร์เน็ต 
  ออนไลน์ 
13.  ปัญหาจากเหล้า  บุหรี่ 
  แอลกอฮอล์ 

3 

 3.  สามารถเลือกใช้วิธีแก้ปัญหา
ที ่
คุ้มค่า  ยืดหยุ่นและมีสติ   
น าประโยชน์มาสู่ทุกฝ่าย 

14.  แก้ปัญหาแบบมีสติ  1 
15.  แก้ปัญหาแบบมีสติ  2 
 

 
2 
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ตาราง  12  (ต่อ) 
 

ทักษะทางสังคม/ 
กรอบแนวคิด 

ตัวบ่งชี้/พฤติกรรมที่มุ่งหวังให้
เกิด 

กิจกรรมที่/ชื่อเรื่อง เวลา 
(ชม.) 

3.  ทักษะการจัดการกับ
อารมณ์และความเครียด 
เป็นความสามารถในการ
ประเมินอารมณ์  รู้เท่าทัน
อารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของคน  และ
เลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์
ที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม  
เป็นความสามารถที่จะรับรู้
สาเหตุของความเครียด  รู้
วิธีผ่อนคลาย  และสามารถ
หลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้ง
เบี่ยงเบนพฤติกรรมไป
ในทางท่ีพึงประสงค์ 

หน่วยที่  3  อารมณ์ดีมีสุข 5 
1.  สามารถประเมินและรู้เท่าทนั
อารมณ์ของตนเองและบุคคล 
รอบข้าง 

16.  วันนี้อารมณ์ไหน 
 

1 

2.  สามารถควบคุมอารมณ์  และ
เลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ 
ที่เกิดขึ้นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
และเหมาะสม 

17.  รู้จักการจัดการอารมณ์ 
18.  ฝึกควบคุมอารมณ์ 
 

2 

3.  สามารถรู้สาเหตุ  และวิธผี่อน
คลายความเครียดและเบี่ยงเบน
พฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม 
 

19.  รู้จักความเครียด 
  กันเถอะ   
20.  การผ่อนคลาย   
  ความเครียด 

2 
 
 
 
 

 

 
   4.1.3  จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ในแต่ละหน่วย  ประกอบด้วยชื่อหน่วยการเรียนรู้  
เวลาที่ใช้  สาระการเรียนรู้  กระบวนการจัดการเรียนรู้  สื่อการเรียนรู้/แหล่งเรียนรู้  การวัดและการ
ประเมินผล  และบันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้ 
   4.1.4  จัดท าคู่มือการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  (คู่มือครู)  เป็นเอกสารส าหรับ
ครูผู้สอนเพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ประกอบด้วย  หลักการแนวคิดทฤษฎี  วัตถุประสงค์  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้  
ทั้ง  6  องค์ประกอบ   
   4.1.5  น าแผนการจัดการเรียนรู้  /คู่มือการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  ไปเสนอ
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์  เพ่ือตรวจสอบด้านเนื้อหาและด้านภาษา  แก้ไขตามค าแนะน า   
   4.1.6  ตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมของเครื่องมือประกอบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของ
เครื่องมือประกอบการจัดการเรียนรู้  โดยผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  7  คน  ชุดเดียวกันกับที่ประเมินรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้  ได้ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมากท้ัง  3  หน่วยการเรียนรู้ 
   4.1.7  ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าก่อนน าไปใช้จริง  โดยปรับปรุงในส่วนของเนื้อหา
ข่าวที่น ามาเป็นตัวอย่าง  ลดความรุนแรงของเนื้อหาลง  ปรับปรุงในส่วนของจุดประสงค์การเรียนรู้ให้
ชัดเจนยิ่งขึ้น  และปรับปรุงแบบประเมินพฤติกรรม  แบบประเมินผลงานให้เป็น  rating  scale  4  
ระดับ  เพ่ือให้ผู้ประเมินชี้ชัดลงไปเลยว่าเป็นพฤติกรรมที่ควรอยู่ในระดับใด 
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  4.2  เครื่องมือประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ได้แก่  ประกอบด้วย   
แบบวัดทักษะทางสังคม  ก่อนและหลังเรียน  แบบวัดทางสังคมท้ายหน่วยการเรียนรู้ 
   4.2.1  แบบวัดทักษะทางสังคม  ก่อนและหลังการเรียนรู้เป็นแบบปรนัย  3  ตัวเลือก   
จ านวน  40  ข้อ  โดยให้น้ าหนักคะแนนแต่ละข้อ  มี  3  ระดับ  คือ  2,  1  และ  0  คะแนน   
มีข้ันตอนในการสร้างดังนี้ 
    4.2.1.1  ก าหนดนิยามและตัวบ่งชี้ของทักษะทางสังคมในแต่ละด้าน 
    4.2.1.2  ศึกษาเกณฑ์และรูปแบบในการสร้างแบบวัดทักษะทางสังคมจากเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการวัด 
    4.2.1.3  สร้างตารางวิเคราะห์คุณลักษณะของทักษะทางสังคมที่ต้องการวัดในแต่
ละด้าน  (ตามน้ าหนักความส าคัญท่ีได้จากการตอบแบบสอบถาม)  ดังตาราง  13 
 

ตาราง  13  วิเคราะห์ตัวบ่งชี้เชิงพฤติกรรมทางทักษะทางสังคมเพ่ือสร้างแบบวัดจ านวน  54  ข้อ 
 
ที ่ ทักษะทางสังคม พฤติกรรมทางทักษะทางสังคมที่คาดหวัง จ านวน

ข้อ 
จ านวน
ที่เลือก 

1. ทักษะการสร้าง
สัมพันธภาพ
และการสื่อสาร 
 

สามารถใช้ค าพูด  ภาษาท่าทาง  เพ่ือแสดงความรู้สึก 
นึกคิดของตน  ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ  
รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย 

11 9 

สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัวให้คนรอบข้างยอมรับ  
รู้จักทักทายปราศรัยโดยใช้ค าพูด  หรือภาษาท่าทางที่
สุภาพ 

5 3 

สามารถปฏิเสธ  ต่อรอง  และร้องขอความช่วยเหลือ
ในสถานการณ์ท่ีเสี่ยง 

5 3 

2. ทักษะการตัดสิน 
ใจและแก้ปัญหา 

 

สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  ตั้งแต่รับรู้ปัญหา   
หาสาเหตุของปัญหา  วางแผนแก้ปัญหา  และลงมือ
แก้ปัญหาอย่างเหมาะสม 

8 6 

สามารถวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก   
ประเมินและตัดสินใจเลือกทางเลือกได้เหมาะสม 
กับสถานการณ์ 

6 5 

สามารถเลือกใช้วิธีแก้ปัญหาที่คุ้มค่า  ยืดหยุ่นและมีสติ  
น าประโยชน์มาสู่ทุกฝ่าย 

5 3 
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ตาราง  13  (ต่อ) 
 
ที ่ ทักษะทางสังคม พฤติกรรมทางทักษะทางสังคมที่คาดหวัง จ านวน

ข้อ 
จ านวน
ที่เลือก 

3 ทักษะการ
จัดการกับ
อารมณ์และ
ความเครียด 
 

สามารถควบคุมอารมณ์  และเลือกใช้วิธีจัดการกับ 
อารมณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

6 5 

สามารถรู้สาเหตุ  และวิธีผ่อนคลายความเครียดและ
เบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม 

5 4 

สามารถประเมิน  และรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองและ
บุคคลรอบข้าง 

3 2 

รวม   54 40 

 
    4.2.1.4  สร้างแบบวัดทักษะทางสังคมเป็นแบบปรนัยชนิด  3  ตัวเลือก   
ตามตารางวิเคราะห์  54  ข้อ  โดยเกณฑ์ในการก าหนดน้ าหนักคะแนนในแต่ละข้อมีดังนี้ 
     ส่วนที่  1  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  เป็นข้อค าถาม 
เชิงสถานการณ์ในเรื่องของการสื่อสาร  มีตัวเลือกตอบตามสถานการณ์  มีเกณฑ์การให้คะแนน 
ใน  3  ตัวเลือก  ดังนี้ 
      ให้  2  คะแนน  เลือกพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีความม่ันใจในการสื่อสาร  
กล้าคิด  กล้าพูด  มีเหตุผล  แก้ปัญหาได้เหมาะสมกับสถานการณ์   
      ให้  1  คะแนน  เลือกพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีความม่ันใจในการสื่อสาร
ปานกลาง  กล้าคิด  แต่ไม่กล้าพูด  เมื่อสถานการณ์บังคับจึงจะแสดงพฤติกรรม 
      ให้  0  คะแนน  เลือกพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีทักษะทางสังคมในด้าน 
การสื่อสารน้อย  ไม่ม่ันใจที่จะแสดงออก 
     ตัวอย่างเช่น   
      ข้อ  0  หากนักเรียนตั้งใจว่าจะเลิกเล่นเกม  แต่มีเพ่ือนมาเซ้าซี้ชวนไปเล่น  
ต่อรองเหลือเฉพาะวันเสาร์อาทิตย์นักเรียนจะท าอย่างไร 
       ก.  ยืนยันกับเพ่ือนว่าจะเลิกเล่นเกมเพราะตั้งใจแล้ว  (2  คะแนน)   
       ข.  รับฟังเหตุผลของเพ่ือน  เล่นเฉพาะเสาร์อาทิตย์  (1  คะแนน) 
       ค.  กลับไปเล่นเหมือนเดิม  กลัวเพ่ือนไม่คบ  (0  คะแนน) 
     ส่วนที่  2  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  เป็นข้อค าถามเชิงสถานการณ์
ที่เสี่ยงต่อปัญหา  และมีตัวเลือกตอบตามสถานการณ์  มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
      ให้  2  คะแนน  ถ้าเลือกตัวเลือกท่ีแสดงถึงปัญหาที่แท้จริงและส าคัญที่สุด   
เกี่ยวข้องโดยตรงกับปัญหา  การตัดสินใจเลือกเป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์ผลดีต่อตนเอง  พร้อมกับแสดง
เหตุผลที่เหมาะสมในการตัดสินใจตรงจุด 
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      ให้  1  คะแนน  ถ้าเลือกตัวเลือกท่ีแสดงถึงปัญหา  และการตัดสินใจเลือก
เป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์ผลดีต่อตนเอง  แต่ไม่แสดงเหตุผล  หรือแสดงเหตุผลที่เหมาะสมในการตัดสินใจ  
เป็นการแก้ปัญหาทางอ้อม 
      ให้  0  คะแนน  ถ้าเลือกตัวเลือกท่ีแสดงถึงปัญหาที่ไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับ
สถานการณ์ปัญหา  และการตัดสินใจเลือกสิ่งที่ไม่เป็นประโยชน์หรือเป็นผลดีต่อตัวเอง  เป็นลักษณะของ
การแก้ไขปัญหาที่ไม่ถูกต้อง 
     ตัวอย่างเช่น 
      ข้อ  0  ทีมฟุตบอลของบิวชนะทีมของตูมตาม  แต่ตูมตามชวนทะเลาะบอก
ว่าทีมของบิวขี้โกงถึงแม้บอลจะแพ้แต่คนไม่แพ้จึงนัดต่อยกันที่หลังโรงเรียน  ถ้านักเรียนอยู่ในทีมของบิ
วจะท าเช่นไร 
       ก.  ไม่ไป  เพราะมีผลเสียจะท าให้เรื่องราวลุกลามใหญ่โตทะเลาะกันไม่
จบสิ้น  (ได้  2  คะแนน) 
       ข.  อาจจะไปเพราะจะได้รู้แพ้รู้ชนะจบปัญหากันซะที  (ได้  1  คะแนน) 
       ค.  มันเป็นเรื่องของศักดิ์ศรีหยามกันไม่ได้  ต้องไป  (ได้  0  คะแนน) 
     ส่วนที่  3  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด เป็นข้อค าถามเชิง
สถานการณ์ที่เก่ียวข้องกับการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  และมีตัวเลือกตอบตามสถานการณ์  
มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้     
      ให้  2  คะแนน  แนวการตอบค าตอบเป็นไปในลักษณะข้อความเชิงบวก  
โดยหาเหตุผลด้านดี  หรือข้อดีจากการกระท าดังกล่าวมาท าให้ตนเองรู้สึกสบายใจและรู้จักการให้อภัย
กันพร้อมที่จะน าข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข 
      ให้  1  คะแนน  แนวการตอบค าตอบเป็นไปในลักษณะข้อความเชิงบวก  
โดยหาเหตุผลด้านดี  หรือข้อดีจากการกระท าดังกล่าวมาท าให้ตนเองรู้สึกสบายใจ  แต่ไม่ได้น า
ข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข 
      ให้  0  คะแนน  แนวการตอบค าตอบเป็นไปในลักษณะที่ไม่พยายามที่จะ
เข้าใจ  แนวการตอบค าตอบเป็นไปในลักษณะข้อความเชิงลบ 
     ตัวอย่างเช่น 
      ข้อ  (0)  ขณะที่ก าลังหยอกล้ออยู่กับเพ่ือน  บังเอิญพลาดศอกโดนเพื่อนหัว
แตก  เพ่ือนโมโหมาก  นักเรียนจะท าอย่างไร 
       ก.  รีบขอโทษเพ่ือนว่าไม่ได้ตั้งใจ  ทั้งค าพูดและสีหน้าท่าทาง   
(ได ้ 2  คะแนน) 
       ข.  ขอโทษแล้วบอกเพ่ือนว่าทีหลังอย่าประมาท  (ได้  1  คะแนน) 
       ค.  หัวเราะ  แล้วพูดว่า  ลูกผู้ชาย  แค่นี้จิ๊บๆ  (ได้  0  คะแนน) 
    4.2.1.5  น าแบบแบบวัดทักษะทางสังคมเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์  
เพ่ือตรวจสอบด้านเนื้อหาและด้านภาษา  แก้ไขตามค าแนะน าในเรื่องของการใช้ค าให้เหมาะสมกับวัย  
การตั้งชื่อตัวละครให้ทันสมัย  น่าสนใจเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนสนใจเนื้อหา 
    4.2.1.6  น าแบบวัดทักษะทางสังคมท่ีแก้ไขตามค าแนะน าแล้ว  ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ  
(ชุดเดียวกับกับประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้)  จ านวน  7  คน  ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรง
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ของเนื้อหา  (Content  Validity)  โดยค านวณเป็นค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดทักษะทางสังคม  
เลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่  0.50  ขึ้นไป  และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ  ในเรื่องข้อชัดเจนของข้อค าถาม  และเนื้อหาของสถานการณ์บางข้อที่ไม่เหมาะสม 
    4.2.1.7  น าแบบวัดทักษะทางสังคมท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะแล้ว
ไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  6  โรงเรียนอนุบาลพุทไธสง  โดยเป็นนักเรียนที่มี
ลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่างทุกประการ  จ านวน  100  คน  เพ่ือหาคุณภาพของแบบวัด   
    4.2.1.8  หาคุณภาพของแบบวัดทักษะทางสังคมรายข้อ  หาค่าอ านาจจ าแนกโดย
ใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม  (Item  Total  Correlation)  
โดยอาศัยค่าวิกฤติจากตารางของเพียร์สัน  df=98  มีค่าวิกฤติเท่ากับ  0.1654  คัดเลือกข้อค าถามที่มี
ค่าอ านาจจ าแนกสูงกว่าค่าวิกฤติ  จ านวน  40  ข้อ 
    4.2.1.9  น าแบบวัดทักษะทางสังคมท่ีที่คัดเลือกไว้ในข้อ  8  มาหาค่าความเชื่อมั่น
ทั้งฉบับ  ด้วยสัมประสิทธ์แอลฟา  (Alpha  Coefficient)  ตามวิธีของ  ครอนบาค  (Cronbach)   
ได้เท่ากับ  0.865  ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า  จัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปเก็บข้อมูล   
   4.2.2  แบบประเมินทักษะทางสังคมท้ายหน่วยการเรียนรู้  เป็นแบบประเมินทักษะ
ทางสังคม  ประยุกต์ตามแบบประเมินทักษะชีวิต  ของประวิต  เอราวรรณ์  และนุชวนา  เหลืองอังกูร  
(2544  :  91)  แต่ละหน่วยการการเรียนรู้มีจ านวน  20  ข้อ  เป็น  rating  scale  4  ระดับ  ให้
นักเรียนประเมินตนเองหลังการจัดการเรียนรู้ในแต่ละหน่วย  ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ  พร้อม
แผนการจัดการเรียนรู้  ผลการประเมินอยู่ในระดับเหมาะสมมากทั้ง  3  หน่วยการเรียนรู้   
    ตัวอย่าง 
     แบบประเมินทักษะทางสังคมด้านการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
ค าชี้แจง  :  ให้นักเรียนอ่านข้อความในแต่ละข้อ  แล้วท าเครื่องหมาย    ลงในช่องว่างในแต่ละข้อที่   
   เป็นค าตอบที่ตรงกับความคิดหรือการกระท าของนักเรียนมากที่สุด  โดยใช้เกณฑ์ดังนี้ 
 
ที ่ ข้อความ จริงมาก

ที่สุด 
จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

0 ฉันคิดว่าบางครั้งการพูดล้อเลียนเพื่อนก็เป็นการ
สร้างบรรยากาศที่ดี 

    

00 ฉันไม่ค่อยยอมใคร  ใครด่ามาอย่างไรฉันด่ากลับ
อย่างนั้น  ไม่ยอมถูกด่าฟรี 

    

000 ฉันสามารถใช้ค าพูดและแสดงกริยาท่าทางที่เป็น
มิตร  กับบุคคลที่ไม่คุ้นเคย 
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แบบประเมินทักษะทางสังคมด้านการตัดสินใจและแก้ปัญหา 
ค าชี้แจง  :  ให้นักเรียนอ่านข้อความในแต่ละข้อ  แล้วท าเครื่องหมาย    ลงในช่องว่างในแต่ละข้อที่ 
    เป็นค าตอบที่ตรงกับความคิดหรือการกระท าของนักเรียนมากที่สุด   
 
ที ่ ข้อความ จริงมาก

ที่สุด 
จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

0 ฉันเข้าใจดีว่าชีวิตทุกคนต้องมีปัญหา  ปัญหา 
เกิดข้ึนกับใครคนนั้นต้องเป็นคนแก้ 

    

00   ถ้าเกิดถ้าปัญหาขึ้นกับตัวฉันเอง  ฉันสามารถ
แก้ไขปัญหาได้ 

    

000 เมื่อเกิดปัญหาขึ้น  อย่างแรกที่ฉันจะท าคือค้นหา
สาเหตุของปัญหาได้ที่เกิดขึ้น 

    

 
แบบประเมินทักษะทางสังคมด้านการจัดการอารมณ์และความเครียด 

ค าชี้แจง  :  ให้นักเรียนอ่านข้อความในแต่ละข้อ  แล้วท าเครื่องหมาย    ลงในช่องว่างในแต่ละข้อที่ 
    เป็นค าตอบที่ตรงกับความคิดหรือการกระท าของนักเรียนมากที่สุด  โดยใช้เกณฑ์ดังนี้ 
 

ที ่ ข้อความ จริงมาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

0 ถ้ามีเรื่องขัดแย้งกับเพ่ือนฉันรู้ตัวเองดีว่าตนเอง
ก าลังโกรธ  สามารถบอกลักษณะอาการได้ 

    

00 เมื่อโดนเพื่อนล้อ  ฉันรู้ตัวเองว่าก าลังอารมณ์เสีย  
และรู้ว่าควรท าอย่างไร 

    

000 เมื่อฉันอารมณ์ไม่ดี  ฉันคิดว่าตนเองสามารถ  
ควบคุมอารมณ์ได้ 

    

 
   4.2.3  แบบประเมินพฤติกรรมกลุ่มและแบบประเมินผลงาน  เป็น  rating  scale  4  
ระดับ  ส าหรับครูใช้ในการประเมินพฤติกรรมนักเรียนระหว่างเรียนโดยการสังเกตการท ากิจกรรม  และ
แบบประเมินผลงานส าหรับครูประเมินการบันทึกอนุทิน  เพ่ือประเมินการน าไปใช้ของนักเรียน  
ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ  พร้อมแผนการจัดการเรียนรู้ 
    ตัวอย่าง 

แบบประเมินการบันทึกอนุทิน  (แผนการจัดกิจกรรมที่.......................) 
ค าชี้แจง  :  ส าหรับครูประเมินอนุทินบันทึกการเรียนรู้ของนักเรียนแล้วท าเครื่องหมาย    ในช่องที่ 
   ตรงกับคุณภาพของผลงานนักเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



103 
 

ที ่ ชื่อ-สกุล 

รายการที่ประเมิน 

รวม 
(20) 

บันทึกสิ่งที่ได้
เรียนรู้ได้ตรง
ประเด็น 

บันทึกการน าทักษะทางสังคมไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
มีความคิด

ริเริ่ม
สร้างสรรค ์

สอดคล้องกับ
ทักษะทาง
สังคมท่ี
เรียนรู้ 

เหมาะสมกับ
บริบทของ
นักเรียน 

เป็น
ประโยชน์ต่อ

ตนเอง 
และผู้อ่ืน 

4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 
1                       
2                       
3                       
4                       
5                       
6                       

 
  4.3  แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
หลังการเรียนรู้  มีข้ันตอนในการสร้างดังนี้ 
   4.3.1  ศึกษาวิธีสร้างแบบสอบถามในเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
   4.3.2  ศึกษาองค์ประกอบต่าง  ๆ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้  ได้แก่  จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  สาระการเรียนรู้  กระบวนการจัดการเรียนรู้  บทบาทผู้สอน  บทบาทผู้เรียนและการวัด 
และประเมินผลแล้วสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน  ให้ครอบคลุมองค์ประกอบเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ทั้งหมด  แบ่งออกเป็น  2  ส่วน  ดังนี้ 
    ส่วนที่  1  เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  4  ระดับ  ได้แก่   
มากที่สุดมาก  น้อย  น้อยที่สุด  โดยเป็นข้อค าถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของกระบวนการจัดการ
เรียนรู้  เอกสารประกอบการเรียนรู้  บรรยากาศท่ัวไป  โดยนักเรียนเลือกตอบตามความรู้สึกของตนเอง
อย่างแท้จริง 
    ส่วนที่  2  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  ให้ผู้ตอบเขียนวิจารณ์และเสนอแนะ
เพ่ิมเติม   
   4.3.3  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เพ่ือ
ตรวจสอบด้านเนื้อหาและด้านภาษา  แก้ไขตามค าแนะน าในเรื่องของข้อค าถามควรแยกเป็นหมวดหมู่ให้
ชัดเจนว่าจะถามเรื่องอะไร   
   4.3.4  น าแบบแบบสอบถามที่แก้ไขตามค าแนะน าแล้ว  ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน   
7  คน  (ชุดเดิม)  ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา  (Content  Validity)  เพ่ือตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหาและภาษา  ได้ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมเท่ากับ  4.26  อยู่ในระดับมาก 
   4.3.5  น าไปทดลองใช้กับกลุ่มทดลอง  (Tyr  Out)  จ านวน  31  คน  หาค่าอ านาจ
จ าแนกโดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม  (Item  Total  
Correlation)  โดยอาศัยค่าวิกฤติจากตารางของเพียร์สัน  df=29  มีค่าวิกฤติเท่ากับ  0.301  พบว่า
แบบสอบถามมีอ านาจจ าแนก  เกินกว่าค่าวิกฤติทุกข้อ  และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  .833  ปรับปรุง
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แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญในเรื่องการใช้ถ้อยค าให้เหมาะสมกับวัยของเด็ก  เพ่ือให้เด็กท า
ความเข้าใจง่าย  ก่อนน าไปใช้กับกลุ่มทดลอง 
  4.4  แบบสอบถามความคิดเห็นของครูต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้  มีข้ันตอนในการสร้าง
ดังนี้ 
   4.4.1  ศึกษาวิธีสร้างแบบสอบถามในเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
   4.4.2  ศึกษาองค์ประกอบต่าง  ๆ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้  ได้แก่  จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  สาระการเรียนรู้  กระบวนการจัดการเรียนรู้  บทบาทผู้สอน  บทบาทผู้เรียนและการวัด 
และประเมินผลแล้วสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของครู  ให้ครอบคลุมองค์ประกอบเกี่ยวกับการ 
จัดการเรียนรู้ทั้งหมด  แบ่งออกเป็น  2  ส่วน  ดังนี้ 
    ส่วนที่  1  เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  4  ระดับ  ได้แก่   
มากที่สุด  มาก  น้อย  น้อยที่สุด  โดยเป็นข้อค าถามเก่ียวกับความเหมาะสมของกระบวนการจัดการ 
เรียนรู้  ครอบคลุม  ทั้ง  6  องค์ประกอบ  โดยครูเลือกตอบตามความรู้สึกของตนเองอย่างแท้จริง 
    ส่วนที่  2  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  ให้ผู้ตอบเขียนวิจารณ์และเสนอแนะ
เพ่ิมเติม   
   4.4.3  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์   
เพ่ือตรวจสอบด้านเนื้อหาและด้านภาษา  แก้ไขตามค าแนะน า   
   4.4.4  น าแบบแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน   
7  คน  (ชุดเดียวกันกับที่ประเมินแบบวัดทักษะทางสังคม)  ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา  
(Content  Validity)  เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและภาษาได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.25   
อยู่ในระดับมาก 
   4.4.5  ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  ในเรื่องของข้อค าถามควรถาม 
ให้ครอบคลุมทุกองค์ประกอบมีความชัดเจนอ่านแล้วเข้าใจตรงกันก่อนน าไปใช้จริง 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีการด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
  1.  ด าเนินการแจกแบบสอบถามกับครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาบุรีรัมย์เขต  4  จ านวน  146  คน  โดยก าหนดระยะเวลาในการเก็บแบบสอบถาม 
คืนภายใน  7  วัน  คัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์  ได้  146  ฉบับ 
  2.  ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  สังเคราะห์โครงร่างรูป 
แบบการจัดการเรียนรู้  สัมภาษณ์เชิงลึก  (Indepth  Interview)  ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพัฒนาปรับปรุง 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ  พร้อมสร้างเครื่องมือประการจัดการเรียนรู้  ได้แก่  
แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้  คู่มือการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  และสร้าง
เครื่องมือประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ได้แก่แบบวัดและแบประเมินต่างๆ 
  3.  น าเครื่องมือที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้  (Try  Out)   
โดยผู้วิจัยเพื่อหาคุณภาพและศึกษาประสิทธิภาพ  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
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   3.1  จัดเตรียมเครื่องมือประกอบรูปแบบการเรียนรู้  ได้แก่  แผนการจัดการเรียนรู้  
คู่มือครู  และเครื่องมือประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนรู้ 
   3.2  ด าเนินการทดลอง  กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  6  โรงเรียนบ้านจิก
จ านวน  31  คน  โดยจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  จ านวน  20  ชั่วโมง   
   3.3  สอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  หลังเรียนรู้  
ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
   3.4  หาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  หาคุณภาพของเครื่องมือ  
ปรับปรุงในส่วนที่บกพร่อง  เพ่ือน าไปให้ครูผู้ร่วมวิจัยทดลองยืนยันประสิทธิภาพ 

  4.  น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพ  โดยครู
ผู้ช่วยวิจัยจ านวน  18  คน  เป็นครูผู้จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  (แนะแนว)  ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง  
โดยทุกคนได้รับการประชุมชี้แจงวิธีการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้จนเข้าใจ  ทุกห้องเรียนมีแบบ
แผนการทดลอง  ดังตาราง  14 
 

ตาราง  14  แบบแผนการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้   
 

กลุ่ม Pretest Treatment Post-test 
ทดลอง T1 X T2 

 
   T1   แทน การทดสอบก่อนเรียน 
   X    แทน   รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
   T2  แทน การทดสอบหลังเรียน 
 
  5.  ประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นกับครูและ
นักเรียนที่ได้ทดลองใช้รูปแบบทั้ง  18  ห้อง 
 
การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1.  การจัดกระท ากับข้อมูล  มีดังนี้ 
  1.1  กรณีแบบสอบถาม  กรณีข้อมูลเชิงปริมาณ  ได้น าเข้าข้อมูลใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
คอมพิวเตอร์ส าหรับการประมวลผลหรือการจัดการข้อมูล  เพ่ือตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นด้วยการ
พิจารณาค่าของข้อมูลที่ผิดปกติ  ข้อมูลที่สูญหายไป  ในขณะป้อนข้อมูล  แล้วท าการแก้ไข 
  1.2  กรณีแบบสัมภาษณ์  และข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด  ข้อมูลส่วนใหญ่ 
เป็นเชิงคุณภาพ  ได้ท าการประมวลผลด้วยการจัดหมวดหมู่  ตีความและสร้างข้อสรุป  ตามวัตถุประสงค์
การวิจัยในแต่ละระยะที่ศึกษา 
 2.  การวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 
  2.1  วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม  โดยการหาค่าความถี่  ร้อยละ  เพ่ือให้ได้สภาพ 
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ปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ของครูผู้สอน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
  2.2  วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  ดังนี้ 
   2.1  วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  (In-depth  interview)   
กลุ่มผู้เช่ียวชาญ  เพื่อปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  จากการถอดเทป  ตีความ
และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลการสัมภาษณ์   
   2.2  การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
คู่มือครแูผนการจัดการเรียนรู้  แบบสัมภาษณ์  จากแบบประเมิน  ซึ่งเป็นมาตราส่วนประมาณค่า   
5  ระดับ  มาแปลงเป็นคะแนน  ดังนี้ 
    เหมาะสมมากมากท่ีสุด  ให้คะแนนเท่ากับ  5  คะแนน 
    เหมาะสมมาก     ให้คะแนนเท่ากับ  4  คะแนน 
    เหมาะสมปานกลาง   ให้คะแนนเท่ากับ  3  คะแนน 
    เหมาะสมน้อย     ให้คะแนนเท่ากับ  2  คะแนน 
    เหมาะสมน้อยที่สุด    ให้คะแนนเท่ากับ  1  คะแนน 
   จากนั้นน าค่าคะแนนที่ได้ไปหาค่าเฉลี่ย  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยใช้เกณฑ์
การแปลความหมาย  ดังนี้  (สุนทร  โคตรบรรเทา.    2551  :  78-79)   
    ค่าเฉลี่ยคะแนน  4.51  –  5.00   หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด 
    ค่าเฉลี่ยคะแนน  3.51  –  4.50   หมายถึง  เหมาะสมมาก 
    ค่าเฉลี่ยคะแนน  2.51  –  3.50   หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ยคะแนน  1.51  –  2.50   หมายถึง  เหมาะสมน้อย 
    ค่าเฉลี่ยคะแนน  1.00  –  1.50   หมายถึง  เหมาะสมน้อยที่สุด 
   2.3  วิเคราะห์ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา  (Content  Validity)   
เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและภาษา  โดยค านวณเป็นค่าดัชนีความสอดคล้อง   
ของแบบสอบถาม  แบบวัดทักษะทางสังคม  โดยใช้ค่าเฉลี่ย 
 3.  วิเคราะห์ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นตามเกณฑ์  80/80   
ที่ก าหนดไว้  โดยใช้ค่าเฉลี่ยร้อยละ  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4.  เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะทางสังคมของนักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน  โดยใช้สถิติทดสอบ  t-test  
(Dependent  Samples) 
 5.  ค านวณหาร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของนักเรียนและคร ู หลังใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ระดับความ
คิดเห็นออกเป็น  4  ระดับ  ดังนี้  (รังสรรค์  โฉมยา.    2549  :  145  -149) 
  ค่าเฉลี่ย   3.50  –  4.00  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย   2.50  –  3.49  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 
  ค่าเฉลี่ย   1.50  –  2.49  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
  ค่าเฉลี่ย   1.00  –  1.49  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1.  สถิติพ้ืนฐานประกอบด้วย  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  (Mean)  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
S.D.(Standard  Deviation) 
  1.1  สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  ประกอบด้วย 
  1.2  การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Validity)  ของแบบสอบถาม  โดยใช้สูตร   
ดัชนีความสอดคล้อง  (Index  of  Congruence)  (คณะอาจารย์ภาควิจัยและพัฒนาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.    2553  :  104) 
 

N
R=IOC Σ

 

 
   เมื่อ   IOC   แทน   ดัชนีความสอดคล้อง 
     RΣ   แทน  ผลรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ   
     N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
   
 2.  หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้วิธีหาความสัมพันธ์  (rxy)  ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนน
รวม  (Item  Total  Correlation)  โดยอาศัยหลักท่ีว่าคะแนนของข้อค าถามแต่ละข้อในแบบวัดหรือ
แบบสอบถาม  มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับคะแนนรายทั้งฉบับ  การค านวณใช้สูตรสหสัมพันธ์อย่างง่าย
ของเพียร์สัน  (rxy)  (คณะอาจารย์ภาควิจัยและพัฒนาการศึกษาคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม.    2553  :  98)  ดังนี้  
 

     2222 


r  

 
  เมื่อ N แทน จ านวนคนในกลุ่ม 
    X แทน คะแนนรวมของข้อค าถาม 
    Y แทน ค่าคะแนนรายข้อของค าถาม 
 
 3.  การหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  ด้วยสัมประสิทธ์แอลฟา  (Alpha  Coefficient)  ตามวิธี
ของ  ครอนบาค  (Cronbach)  ซึ่งมีสูตรในการค านวณ  (คณะอาจารย์ภาควิจัยและพัฒนาการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.    2553  :  101)  คือ   
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  เมื่อ        =  สัมประสิทธ์  ความเชื่อมั่น 
      n    =  จ านวนข้อค าถาม 
      2

iS  =  ความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายข้อ 
      2

tS  =  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
 
 4.  การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยใช้วิธีวิเคราะห์ประสิทธิภาพ 
ของสื่อการสอนหรือนวัตกรรมทางการศึกษา  (E1/  E2)  (คณะอาจารย์ภาควิจัยและพัฒนาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.    2553  :  113)  โดยใช้สูตรดังนี้ 
 

1001 x
A

N

EX

E   

 
  เมื่อ  E1   แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการ   
     ∑X แทน ผลรวมของคะแนนทุกส่วน 
    N   แทน จ านวนผู้เรียน 
    A แทน คะแนนเต็มของทั้งหมด 
 

1002 x
B

N

EY

E   

 
  เมื่อ   E2   แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์   
    ∑Y แทน ผลรวมของคะแนนจากแบบทดสอบ/แบบวัด 
    N   แทน จ านวนผู้เรียน 
    A แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบ/แบบวัด 
 
 5.  สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน   
  เปรียบเทียบคะแนนจากแบบวัดทักษะทางสังคมของนักเรียนก่อนและหลังเรียนโดยใช้ 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยใช้สูตร  t-test  (Dependent  Sample)  (รัตนะ  บัวสนธ์.     
2554  :  109) 
 

 
1

22








 
n

DDn

D
t   ,  df  =  n  -1 
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   เมื่อ   t   แทน ค่าสถิติที 
     D แทน ผลต่างระหว่างข้อมูลแต่ละคู่ 
     D2 แทน ก าลังสองของผลต่างระหว่าข้อมูลแต่ละคู่ 
     n แทน จ านวนคู่ของข้อมูล  (หรือจ านวนคน) 
     df แทน องศา  หรือชั้นความเป็นอิสระ 
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บทที ่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา  (Research  and  Development  :  R  and  D)   
มีความมุ่งหมายเพ่ือ  1)  ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  2)  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะ
ทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  3)  ศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
4)  เปรียบเทียบทักษะทางสังคมระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
และ  5)  ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนและครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้  ผู้วิจัยได้แบ่งผลการศึกษาเป็น  4  ระยะ  และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม   
แบ่งได้เป็น  4  ตอน  ตามระยะการศึกษา  ดังนี้ 
  ตอนที ่ 1  ผลการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
น าเสนอผลการศึกษาบริบทพ้ืนฐาน  สภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อ
เสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  และ
ส ารวจความต้องการของครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  โดยใช้แบบสอบถาม  ซ่ึงสอดคล้องกับความ
มุ่งหมายของงานวิจัยข้อที่  1   
  ตอนที ่ 2  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  น าเสนอผลการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  โดยแบ่งออกเป็น  4  ขั้น  คือ  ขั้นที ่ 1  ผลการศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และ
ข้อมูลพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้อง  แล้วสังเคราะห์เป็นโครงร่างของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะ
ทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ขั้นที ่ 2  ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก  ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพัฒนา
ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ขั้นที ่ 3  ผลการหาคุณภาพเครื่องมือมือประกอบการใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  และขั้นที่  4  ผลการทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของเครื่องมือประกอบการใช้รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้  ซ่ึงสอดคล้องกับความมุ่งหมายของการวิจัยข้อที่  2 
  ตอนที ่ 3  ผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  น าเสนอผลการหาประสิทธิภาพ
และผลการเปรียบเทียบทักษะทางสังคมก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ซ่ึง
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายข้อที่  3  และ  4   
  ตอนที่  4  ผลการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้  น าเสนอผลการส ารวจความคิดเห็น
ของนักเรียนและครูที่ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยการใช้แบบสอบถาม  ซ่ึงสอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของการวิจัย  ข้อที่  5 
 
ตอนที ่ 1  ผลการศึกษาปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
 ศึกษาบริบทพ้ืนฐาน  สภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและส ารวจความ
ต้องการของครูผู้สอนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต  4  โดยใช้
แบบสอบถาม  โดยผลการศึกษารายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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 1.  ผลการศึกษาบริบทพ้ืนฐาน 
  ในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาสภาพปัญหาที่ก าลังเกิดข้ึนกับเด็กและเยาวชนในสังคมไทย
ปัจจุบันและแนวทางการปูองกันและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  จากเอกสารต าราและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
พบว่าในสังคมปัจจุบันมีปัญหาเกิดข้ึนกับเด็กและเยาวชนมากมาย  เช่น  ผลการส ารวจสภาวการณ์เด็ก
และเยาวชนประจ าปี  2553-2554  โดยก าหนดพื้นท่ีกลุ่มตัวอย่าง  17  จังหวัด  มีขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ขั้นต่ าจังหวัดละ  1,000  คน  รวมจ านวนทั้งสิ้น  18,269  คน  พบว่าเด็กไม่ได้อยู่กับพ่อแม่เฉลี่ยถึงร้อย
ละ  35.3  มีเด็กเคยเห็นการเสพยาเสพติดในสถานศึกษาเป็นครั้งคราวถึงประจ า  เฉลี่ยร้อยละ  22.9   
มีเด็กดื่มเหล้า  เบียร์  ไวน์  เป็นครั้งคราวถึงประจ าเฉลี่ยร้อยละ  31.1  สูบบุหรี่เป็นครั้งคราวถึงประจ า
เฉลี่ยร้อยละ  19.6  มีโอกาสดูสื่อลามกเป็นครั้งคราวถึงประจ าเฉลี่ยร้อยละ  31.6  เข้าอินเทอร์เน็ตเพ่ือ
เล่น  facebook  Twitter  หรือเว็บไชต์เครือข่ายทางสังคมอ่ืนๆเป็นประจ า  ถึงร้อยละ  48.0  เล่นเกม
ออนไลน์หรือเกมคอมพิวเตอร์เป็นประจ า  เฉลี่ยร้อยละ  43.7  (สถาบันรามจิต.    2555  :  172-183)  
และจากผลการวิจัยเชิงส ารวจของส านักวิจัยเอแบคโพลล์  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  ร่วมกับสภาเด็ก 
และเยาวชนแห่งประเทศไทยกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  เรื่องเสียงสะท้อน 
ของเด็กและเยาวชนต่อผู้ใหญ่ในสังคมเนื่องในวันเยาวชนแห่งชาติ  กรณีศึกษาตัวอย่างเป็นผู้น าเด็ก 
และเยาวชน  77  จังหวัดทั่วประเทศ  จ านวนทั้งสิ้น  1,355  ตัวอย่าง  พบว่าปัญหาที่เด็กและเยาวชน 
ที่รู้สึกกังวลอันดับแรก  คือปัญหายาเสพติด  ร้อยละ  83.7  อันดับสองเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการมี
เพศสัมพันธ์  ร้อยละ  72.1  อันดับสามได้แก่คุณภาพการศึกษา  ร้อยละ  69.4  และปัญหาที่รองลงมา
คือ  ความรุนแรงในเด็กและเยาวชน  ปัญหาครอบครัว  การใช้เทคโนโลยี  Social  Network  อาท ิ 
line  face  book  twitter  ตามล าดับ  (ไทยรัฐ.    2556  :  เว็บไซต์)  ซ่ึงปัญหาเหล่านี้นับวันจะเพ่ิม
ความรุนแรงและขยายวงกว้างออกไปเรื่อยๆ  ดังการประมวลสถานการณ์เด็กไทยบนเส้นทางเสี่ยงจาก
หลายแห่งข้อมูลของทีมวิจัยโครงการติดตามสภาวการณ์เด็กและเยาวชนรายจังหวัดในรอบหลายปี  พบ
ปรากฏการณ์ปัญหาร่วมที่น่าวิตกนั่นคือปรากฏการณ์พฤติกรรมเด็กไทยมีชีวิตเสี่ยงสี่ซ่าท้าทาย  “สี่ซ่า  :  
เสพ-แสบ-เสี่ยง-เซ็กส์”  (อมรวิชช์  นาครทรรพ.    2554  :  เว็บไซต์)  เด็กไทยมีแนวโน้มที่จะถูก
โครงสร้างทางสังคมที่เต็มไปด้วยปัญหาเหล่านี้ท าลายมากยิ่งขึ้น 
  ทักษะทางสังคม  เป็นความสามารถของบุคคลในการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ  สามารถปรับตัวให้มีพฤติกรรมที่ถูกต้องเหมาะสมในการจัดการกับปัญหาต่าง ๆ  รอบตัว 
ในสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต  โดยมีเอกสารและงานวิจัยหลายชิ้นได้
เสนอวิธีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมหรือทักษะชีวิต  และวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะทางสังคม  
(กรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข.    2542  ;  นพวรรณ  วงศ์วิชัยวัฒน์.    2547  ;  สัมฤทธิ์   
สันเต.    2547  ;  สกล  วรเจริญศรี.    2550  ;  ปิยะพงษ์  ไสยโสภณ.    2550  ;  ศศินันท์   
ศิริธาดากุลพัฒน์.    2551  ;  สุพจน์  วิทลัสวศิน.ุ    2552  ;  ปิยาภรณ์  พุ่มแก้ว.    2555)  ผู้วิจัย 
ได้ศึกษาและวิเคราะห์ตัวบ่งชี้เพ่ือใช้ในการสอบถามความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ใน  3  ด้านดังนี้ 
   ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
    1.  สามารถใช้ค าพูด  ภาษาท่าทาง  เพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตน  ได้อย่าง
เหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ  รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝุาย 
    2.  สามารถปฏิเสธ  ต่อรอง  และร้องขอความช่วยเหลือในสถานการณ์ที่เสี่ยง 
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    3.  สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัวให้คนรอบข้างยอมรับ  รู้จักทักทายโดยใช้ค าพูด
หรือภาษาท่าทางท่ีสุภาพ 
   ด้านทักษะการตัดสินใจ  และแก้ปัญหา 
    1.  สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  ตั้งแต่รับรู้ปัญหา  หาสาเหตุของปัญหา
วางแผนแก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม 
    2.  สามารถวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก  ประเมินและตัดสินใจเลือก 
ทางเลือกได้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
    3.  สามารถเลือกใช้วิธีแก้ปัญหาที่คุ้มค่า  ยืดหยุ่นและมีสติ  น าประโยชน์มาสู่ 
ทุกฝุาย 
   ด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด 
    1.  สามารถประเมิน  และรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองและบุคคลรอบข้าง 
    2.  สามารถควบคุมอารมณ์  และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดข้ึนได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและเหมาะสม 
    3.  สามารถรู้สาเหตุ  และวิธีผ่อนคลายความเครียดและเบี่ยงเบนพฤติกรรมไป 
ในทางท่ีเหมาะสม 
 2.  ผลการศึกษาเชิงส ารวจ  จากการส ารวจความต้องการรูปแบบการการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะทางสังคม  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ของครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่  
6  ผลการศึกษามีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  2.1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเมื่อจ าแนกรายด้านปรากฏผลดังตาราง  15 
 

ตาราง  15  จ านวนและร้อยละข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ 
  -  ชาย 
  -  หญิง 

 
46 
100 

 
31.51 
68.49 

2.  อายุ 
  -  น้อยกว่าหรือเท่ากับ  30  ปี 
  -  ระหว่าง  31  -  40  ปี 
  -  ระหว่าง  41  -  50  ปี 
  -  51  ปีขึ้นไป 

 
30 
49 
35 
32 

 
20.55 
33.56 
23.97 
21.92 

3.  วุฒิการศึกษา 
  -  ปริญญาตรี 
  -  ปริญญาโท 
  -  ปริญญาเอก 

 
110 
36 
0 

 
75.34 
24.66 

0 
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ตาราง  15  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
4.  วิทยฐานะ 
  -  ไม่มี 
  -  ช านาญการ 
  -  ช านาญการพิเศษ 

 
49 
51 
46 

 
33.56 
34.93 
31.51 

5.  ประสบการณ์ในการสอน 
  -  น้อยกว่า  5  ปี 
  -  ตั้งแต่  5  –  10  ปี 
  -  ตั้งแต่  11  –  15  ปี   
  -  มากกว่า  15  ปี 

 
56 
55 
14 
21 

 
38.36 
37.67 
9.59 
14.38 

   
 
 จากตาราง  15  ผลการศึกษาเชิงส ารวจเพ่ือศึกษาบริบทพ้ืนฐาน  สภาพปัญหาและความ
ต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ด้านข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล  พบว่า  กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  (ร้อยละ  68.49)  
อายุ  31-  40  ปี  (ร้อยละ  33.56)  การศึกษาระดับปริญญาตรี  (ร้อยละ  75.34)  วิทยฐานะช านาญ
การ  (ร้อยละ  34.93)  ด้านประสบการณ์การสอน  เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  น้อยกว่า  
5  ปี  ตั้งแต่  5-10  ปี  มากกว่า  15  ปี  และตั้งแต่  11-15  ปี   
 
  2.2  ผลการศึกษาหาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล   
ดังตาราง  16   
 
ตาราง  16  สภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
   ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
 

ที ่
สภาวการณ์ปัญหาของเด็กและเยาวชนที่ควรน ามา 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
จ านวนคนที่

เลือก 
ร้อยละ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

การสูบบุหรี่ 
การดื่มเหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
การเที่ยวกลางคืน 
การพนัน 
การใช้ยาเสพติด   
พฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสม   

100 
111 
37 
68 
115 
89 

68.49 
76.03 
25.34 
46.58 
78.77 
60.96 
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ตาราง  16  (ต่อ) 
 

ที ่
สภาวการณ์ปัญหาของเด็กและเยาวชนที่ควรน ามา 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
จ านวนคนที่

เลือก 
ร้อยละ 

7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 

ทะเลาะวิวาท  (ความรุนแรง  ก้าวร้าว) 
เครียด  (ซึมเศร้า  คิดฆ่าตัวตาย) 
วัตถุนิยม  (ใช้ของแพง  ฟุุมเฟือย) 
ภัยจากอินเทอร์เน็ต  (แชทออนไลน์  เกมออนไลน์) 
สื่อลามก  (คลิปโปฺ  การ์ตูนโปฺ  ซีดีโปฺ) 
การคบเพ่ือน  (ม่ัวสุม  ซิ่งมอเตอร์ไซค์) 
พฤติกรรมเลียนแบบ 

110 
20 
61 
105 
92 
86 
77 

75.34 
13.70 
41.78 
71.92 
63.01 
58.90 
52.74 

 
 จากตาราง  16  พบว่า  สภาวการณ์ปัญหาของเด็กและเยาวชนที่ควรน ามาจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนจากความคิดเห็นของครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มากว่าร้อยละ  
60  เรียงจากมากไปหาน้อย  คือ  ยาเสพติดคิดเป็นร้อยละ  78.77  รองลงมาเป็นการดื่มเหล้าและ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  คิดเป็นร้อยละ  76.03  การทะเลาะวิวาท  คิดเป็นร้อยละ  75.34  ภัยจาก
อินเทอร์เน็ต  คิดเป็นร้อยละ  71.92  การสูบบุหรี่คิดเป็นร้อยละ  68.49  สื่อลามกคิดเป็นร้อยละ  
63.01  และพฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสมคิดเป็นร้อยละ  60.96  ส่วนด้านอื่นๆ  ต่ ากว่าร้อยละ  60  
คือ  การคบเพ่ือน  พฤติกรรมเลียนแบบ  การพนัน  วัตถุนิยม  (ใช้ของแพง  ฟุุมเฟือย)  การเที่ยว
กลางคืน  และความเครียด  (ซึมเศร้า  คิดฆ่าตัวตาย)  ผู้วิจยัได้คัดเลือกปัญหาของเด็กและเยาวชนในข้อ
ที่มีค่าเกินร้อยละ  60  ได้แก่  การสูบบุหรี่  การดื่มเหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  การใช้ยาเสพติด  
พฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสม  ทะเลาะวิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  สื่อลามก  มาออกแบบจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมเพ่ือปูองกันปัญหานั้นๆ 
 
  2.3  ผลการศึกษาความต้องการเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที ่ 6  ในแต่ละด้านรายตัวบ่งชี้  ปรากฏดังตาราง  17 
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ตาราง  17  ความต้องการเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในแต่ละด้าน 
   รายตัวบ่งชี้  โดยการเรียงล าดับตามความคิดเห็นขอครูผู้สอน  เป็นดังนี้ 
 

ทักษะทางสังคม/พฤติกรรมบ่งชี้ อันดับที่เลือก 
(ร้อยละ) 

1 2 3 
ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
  14.  สามารถใช้ค าพูด  ภาษาท่าทาง  เพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตน  
ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ  รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีก
ฝุาย 
  15.  สามารถปฏิเสธ  ต่อรอง  และร้องขอความช่วยเหลือในสถานการณ์
ที่เสี่ยง 
  16.  สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัวให้คนรอบข้างยอมรับ  รู้จักทักทาย
โดยใช้ค าพูดหรือภาษาท่าทางที่สุภาพ 

 
52.74 

 
 

12.33 
 

34.93 

 
34.25 

 
 

17.12 
 

48.63 

 
13.01 

 
 

70.55 
 

16.44 

รวม 100 100 100 

ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
  14.  สามารถใช้ค าพูด  ภาษาท่าทาง  เพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตน  
ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ  รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึกคิด 
ของอีกฝุาย 
  15.  สามารถปฏิเสธ  ต่อรอง  และร้องขอความช่วยเหลือในสถานการณ์
ที่เสี่ยง 
  16.  สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัวให้คนรอบข้างยอมรับ  รู้จักทักทาย
โดยใช้ค าพูดหรือภาษาท่าทางที่สุภาพ 

 
52.74 

 
 

12.33 
 

34.93 

 
34.25 

 
 

17.12 
 

48.63 

 
13.01 

 
 

70.55 
 

16.44 

รวม 100 100 100 

ด้านทักษะการตัดสินใจ  และแก้ปัญหา 
  17.  สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  ตั้งแต่รับรู้ปัญหา  หาสาเหตุ 
ของปัญหา  วางแผนแก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม 
  18.  สามารถวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก  ประเมิน 
และตัดสินใจเลือกทางเลือกได้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
  19.  สามารถเลือกใช้วิธีแก้ปัญหาที่คุ้มค่า  ยืดหยุ่นและมีสติ   
น าประโยชน์มาสู่ทุกฝุาย 

 
47.26 

 
 

36.99 
 

15.75 

 
31.51 
 
 
39.72 
 
28.77 

 
21.23 
 
 
23.29 
 
55.48 

รวม 100 100 100 
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ตาราง  17  (ต่อ) 
 

ทักษะทางสังคม/พฤติกรรมบ่งชี้ อันดับที่เลือก 
(ร้อยละ) 

1 2 3 

ด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด 
  20.  สามารถประเมิน  และรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองและบุคคล
รอบข้าง 
  21.  สามารถควบคุมอารมณ์  และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่
เกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
  22.  สามารถรู้สาเหตุ  และวิธีผ่อนคลายความเครียดและเบี่ยงเบน
พฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม 

 
17.12 

 
56.16 

 
26.71 

 

 
21.23 
 
32.88 
 
45.89 

 
61.64 
 
10.96 
 
27.40 

รวม 100 100 100 
การให้น้ าหนักความส าคัญในการเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
  23.  ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
  24.  ด้านทักษะการตัดสินใจ  และแก้ปัญหา 
  25.  ด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด 

 
41.10 
36.30 
22.60 

 
27.39 
39.73 
32.88 

 
31.51 
23.97 
44.52 

รวม 100 100 100 
 
 จากตาราง  17  ความต้องการเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ของครูผู้สอนในแต่ละด้านรายตัวบ่งชี้  พบว่า   
  1.  ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ตัวบ่งชี้ที่ครูต้องการเสริมสร้างให้กับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มากทีสุ่ด  โดยการเลือกเป็นอับดับ  1  ถึงร้อยละ  52.74  คือ  
สามารถใช้ค าพูด  ภาษาท่าทาง  เพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตน  ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์
ต่างๆ  รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝุาย  รองลงมาคือ  สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัวให้คนรอบ
ข้างยอมรับ  รู้จักทักทายโดยใช้ค าพูดหรือภาษาท่าทางท่ีสุภาพ  เลือกเป็นอันดับ  1  ร้อยละ  34.93  
และ  สามารถปฏิเสธ  ต่อรอง  และร้องขอความช่วยเหลือในสถานการณ์ที่เสี่ยงเลือกเป็นอันดับ  1  
ร้อยละ  12.33 
  2.  ด้านทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา  ตัวบ่งชี้ที่ครูต้องการเสริมสร้างให้กับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  มากท่ีสุด  โดยการเลือกเป็นอับดับ  1  ถึงร้อยละ  47.26  คือ  สามารถแก้ปัญหา
อย่างเป็นระบบ  ตั้งแต่รับรู้ปัญหา  หาสาเหตุของปัญหา  วางแผนแก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหาอย่าง
เหมาะสม  รองลงมา  คือ  สามารถวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก  ประเมินและตัดสินใจเลือก
ทางเลือกได้เหมาะสมกับสถานการณ์  เลือกเป็นอันดับ  1  ร้อยละ  36.99   
และสามารถเลือกใช้วิธีแก้ปัญหาที่คุ้มค่า  ยืดหยุ่นและมีสติ  น าประโยชน์มาสู่ทุกฝุาย  โดยเลือกเป็น
อันดับ  1  ร้อยละ  15.75 
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  3.  ด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ตัวบ่งชี้ที่ครูต้องการเสริมสร้าง
ให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6  มากทีสุ่ด  โดยการเลือกเป็นอับดับ  1  ถึงร้อยละ  56.16  คือ  
สามารถควบคุมอารมณ์  เลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม  
รองลงมา  คือ  สามารถรู้สาเหตุและวิธีผ่อนคลายความเครียด  และเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางท่ี
เหมาะสม  โดยเลือกเป็นอันดับ  1  ร้อยละ  26.71  และ  สามารถประเมินและรู้เท่าทันอารมณ์ของ
ตนเองและบุคคลรอบข้าง  มีผู้เลือกเป็นอันดับ  1  ร้อยละ  17.12 
  4.  การให้น้ าหนักความส าคัญในการเสริมสร้างทักษะทางสังคมทั้ง  3  คู ่ พบว่าด้านที่
ครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ต้องการให้จัดกิจกรรมการเรียนรู้มากท่ีสุดคือ  ด้านทักษะการสร้าง
สัมพันธภาพและการสื่อสาร  โดยมีครูเลือกเป็นอันดับ  1  ถึงร้อยละ  41.10  รองลงมาคือด้านทักษะ
การตัดสินใจและแก้ปัญหา  และด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ตามล าดับ  จึง
สามารถน าไปออกแบบการจัดการเรียนรู้  โดยก าหนดค่าน้ าหนักของกิจกรรมตามความต้องการของ
ครูผู้สอนในแต่ละด้านตามล าดับ 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลตั้งแต่ข้อ  1-4  ผู้วิจัยได้น ามาก าหนดน้ าหนักจ านวนชั่วโมง  ในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ดังนี้  ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารจ านวน  8  ชั่วโมง  ด้าน
ทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหาจ านวน  7  ชั่วโมง  และด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียดจัดกิจกรรม  5  ชัว่โมง  โดยในแต่ละด้านจะให้ความส าคัญในการจัดกิจกรรมตามตัวบ่งชี้ที่
ครูจัดล าดับความส าคัญ  นอกจากนี้ยังน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลไปใช้ในการก าหนดอัตราส่วนของแบบ
วัดทักษะทางสังคมในแต่ละด้าน  เพ่ือให้เกิดความสมดุลอีกด้วย 
 
ตอนที ่ 2  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  มีการด าเนินการโดยแบ่งออกเป็น  4  ขั้น  คือ  ขั้นที ่ 1  
การศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และข้อมูลพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้อง  แล้วสังเคราะห์เป็นโครงร่างของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ขั้นที ่ 2  
การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ขั้นที ่ 3  การหาคณุภาพ
เครื่องมือมือประกอบการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  และขั้นที ่ 4  การทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพ
ของเครื่องมือประกอบการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยแต่ละข้ันมีผลการด าเนินงานเป็นดังนี้ 
  ขั้นที ่ 1  ผลการศึกษาเอกสาร  แนวคิดทฤษฎี  และข้อมูลพ้ืนฐานที่เก่ียวข้อง  สังเคราะห์
เป็นโครงร่างของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  มี  6  องค์ประกอบ  คือ  1)  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน  2)  
วัตถุประสงค์  3)  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  4)  หลักของการปฏิสัมพันธ์  (Social  
System)  5)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  และ  6)  ระบบสนับสนุนการเรียนรู้  
(Support  System)  โดยองค์ประกอบที่  3  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  มี  6  ขั้น  คือ   
   1.  Build  Awareness  :  B  =  สร้างความตระหนัก  เป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือให้
นักเรียนตระหนักในโทษและพิษภัยของปัญหาต่างๆ  ที่เป็นเรื่องใกล้ตัวเรื่องร้ายแรงและกระทบต่อ
ตนเองและสังคม  เช่น  ยาเสพติด  เหล้า  บุหรี่  การทะเลาะวิวาท  เพ่ือให้นักเรียนเห็นความส าคัญของ
เรื่องท่ีจะเรียนต่อไป 
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   2.  Enhance  the  Experience  :  E  =  เพ่ิมประสบการณ์  เป็นการทบทวน
ประสบการณ์เดิมที่นักเรียนเคยประสบต่อสิ่งนั้นๆ  แล้ว  เพ่ิมประสบการณ์ใหม่เพ่ือขยายความคิดของ
นักเรียนให้กว้างยิ่งขึ้น  โดยการน าเสนอสถานการณ์ปัญหาที่เก่ียวข้องกับเรื่องนั้น ๆ  กระตุ้นให้นักเรียน
คิดแก้ปัญหาตามสถานการณ์ที่ก าหนด 
   3.  Knowledge  Exchange  :  K  =  แลกเปลี่ยนเรียนรู้  กิจกรรมที่ส าคัญคือ  
นักเรียนถกเถียง  แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาของแต่ละคน  เสนอวิธีแก้ปัญหาที่หลากหลาย   
เพ่ือขยายผลเป็นค าตอบของกลุ่ม  และก าหนดสถานการณ์จ าลองเก่ียวเพ่ือปัญหานั้นๆ 
   4.  Experiment  to  Practice  :  E  =  ทดลองฝึกปฏิบัติ  เป็นการน าเสนอ
สถานการณ์จ าลองเกี่ยวกับปัญหานั้นๆ  โดยการฝึกปฏิบัติหรือแสดงนิทรรศการ  หรือปูายนิเทศ 
   5.  Concept  Conclusion  :  C  =  สรุปความคิดรวบยอด  เป็นการสรุปความคิด
รวบยอด  เป็นขั้นครูและนักเรียนสรุปความเข้าใจ  เช่น  ทักษะการปฏิเสธ  ตรงตามที่นักเรียนเข้าใจ
หรือไม ่ สรุปทั้งความรู้จากใบงานและความรู้ที่นักเรียนช่วยกันคิดขึ้น 
   6.  Application  of  the  Concept  :  A  =  ประยุกต์ใช้  เป็นการประยุกต์แนวคิด
แก้ไขปัญหาในสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป  หรือคิดบทสนทนาที่ขาดไปในสถานการณ์ใกล้เคียง  เพ่ือฝึก
ปฏิบัติซ้ า 
  ขั้นที ่ 2  สัมภาษณ์เชิงลึก  (Indepth  Interview)  ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือปรับปรุงพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยประเด็นที่ใช้ในการสัมภาษณ์ที่ส าคัญ  8  ประเด็น  จะเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีส่ าคัญควรน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ทักษะทางสังคม  รวมทั้งวิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสม  เพ่ือน าไปสร้างเครื่องมือประกอบรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ในขั้นต่อไป  โดยผู้เชี่ยวชาญที่ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ในครั้งนี้  มีจ านวน  9  คน  
คุณสมบัติที่ก าหนดคือเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัยผู้ที่มีผลงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้หรือเป็นผู้ที่มีผลงานในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมหรือทักษะชีวิต  ผลการ
สัมภาษณ์สามารถสรุปได้  ดังนี้ 
   1.  ทฤษฎีพื้นฐานที่ควรน ามาประยุกต์ใช้ประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ผู้เชี่ยวชาญส่วนมากมีความเห็น
ว่าควรใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  (Albert  Bandura)  และทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  
(Constructivism)  เป็นหลัก  โดยให้ความเห็นว่า  การเรียนรู้ทักษะทางสังคมต้องเกิดจากการเห็น
แบบอย่างที่ด ี เกิดความประทับใจและเกิดการเลียนแบบพฤติกรรม  ผ่านการการสังเกตและการ
เลียนแบบจากตัวแบบ  โดยครูควรเป็นตัวแบบที่ดี  และเรียนรู้โดยตนเองและผ่านการปฏิสัมพันธ์ 
กับเพ่ือน  ตามแนวคิดของ  Piaget  และ  Vygotsky  นอกจากนี้ยังมีทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพ  
ของ  Carl  R.   Rogers  ทฤษฎีการเสริมแรง  (ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์   
ของ  Skinner)  โดยให้หลักการว่าการจะเลือกใช้ทฤษฎีใด  แล้วแต่การทบทวนเอกสารของผู้วิจัย   
แต่สิงที่ส าคัญที่สุด  คือ  ให้หาจุดเด่นของแต่ละทฤษฎี  แล้ววิเคราะห์ว่าแต่ละข้ันของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ใช้จุดเด่นใดของทฤษฎี  หรือแต่ละจุดเด่นของทฤษฎีน าไปใช้ในขั้นใดของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้  ไม่ควรใช้ทฤษฎีมากเกินไปเพราะจะท าให้สับสน  หรือถ้าจะใช้มากให้จัดหมวดหมู่ให้ชัดเจน   
ดังข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ดังนี้ 
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    “...ควรใช้ทฤษฎีการเรียนรู้การเรียนรู้ทางสังคมของ  Bandura  เพราะการเรียนรู้
ทักษะทางสังคมต้องเกิดจากการเห็นแบบอย่างที่ดี  เกิดความประทับใจและเกิดจากการเลียนแบบ
พฤติกรรม  และทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่ม  Cognitive  ต้องเกิดการคิดด้วยปัญญา  และกลุ่ม  
Constructivism  การเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับประสบการณ์ใหม่และสร้าง  Concept...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  4.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
    “...การสังเกตและเลียนแบบจะทรงอนุภาพที่สุดในการก าหนดพฤติกรรมของคน  
เช่น  เด็กจะเลียนรู้ว่าพฤติกรรมใดท่ีถูกครูลงโทษ  เด็กก็จะไม่ท าในพฤติกรรมนั้น  ...ครูเป็นอีกตัวแบบ
หนึ่งที่ส าคัญ  อยากให้เด็กเป็นอย่างไรครูควรเป็นอย่างนั้น  เช่น  อยากให้เด็กพูดเพราะ  ครูก็ต้องพูด
เพราะ  ...ไม่ควรใช้หลายทฤษฎีเพราะจะท าให้สับสนและมัวพะวงจนไม่เห็นจุดเด่นของทฤษฎีที่ใช้....ใช้
ทฤษฎีน้อยแต่เลือกเอาแก่นของทฤษฎีมาใช้ในหลายเรื่องให้เด่นชัดน่าจะได้ประโยชน์กว่า...ทฤษฎี
บุคลิกภาพของ  Rogers  เป็นอีกทฤษฎีที่น่าสนใจถ้าจะพัฒนาในเรื่องบุคลิกภาพ...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  5.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
    “...ควรจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมตาม
แบบของ  Bandura,  Vygotsky  สรุปความคิดรวบยอดแบบ  Mind  map  ของ  Slavin  ถ้ามีหลาย
ทฤษฎีให้รวมว่าอยู่ในประเภทใด  แล้วหาจุดเด่น...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  6.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
    “...การเลือกทฤษฎีขึ้นอยู่กับการทบทวนวรรณกรรมและประเด็นที่เกี่ยวข้อง  แล้ว
น าสู่การปฏิบัติ  ในประเด็นนี้เราต้องการปลูกฝังให้นักเรียนเกิดพฤติกรรม  จึงควรให้ความส าคัญกับ
ทฤษฎีที่ท าให้เกิดพฤติกรรม  เช่น  การเสริมแรง  การเลียนแบบ  เป็นต้น...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  9.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   ผลจากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้น าไปปรับปรุงทฤษฎีพ้ืนฐาน  โดยใช้ทฤษฎีพัฒนาการ
ทางจิตสังคมของ  Erickson  เป็นจิตวิทยาพัฒนาการในเด็กประถมศึกษา  ร่วมกับทฤษฎี  
Constructivism  ตามแนวคิดของ  Piaget  และ  Vygotsky  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิ
ปัญญา  ของ  Albert  Bandura  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของ  Skinner   
และทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพ  ของ  Carl  R.   Rogers  โดยก าหนดรายละเอียดว่าใช้อย่างไร 
ในขั้นใดอย่างชัดเจนตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญในรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  2.  สิ่งที่นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ควรเรียนรู้ในทักษะทางสังคมแต่ละด้าน  
สามารถสรุปความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญได้ดังนี้ 
   2.1  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  การที่จะทราบว่าเด็กควรจะเรียนรู้
อะไร  ควรใช้การสังเกตและประเมินว่าควรพัฒนาในเรื่องใด  เพราะการสื่อสารเป็นตัวแปรที่กว้างมาก
รวมไปถึง  ฟัง  พูด  อ่าน  เขียน  ทั้งภาษาพูด  ภาษาท่าทาง  การเข้าใจนามธรรม  การตีความและแปล
ความพฤติกรรม  การเชื่อมโยงความสัมพันธ์  การใช้เหตุผลสนับสนุน  ควรพัฒนาส่วนที่เป็นปัญหา   
วิธีที่ดีที่สุดต้องกลับไปดูที่เด็กชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ว่าเด็กขาดอะไร  เช่น  เด็กไม่กล้าพูด  ไม่กล้า 
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แสดงออก  ต้องอธิบายให้ชัด  ว่าท าไมจึงเน้นการพูด  หรืออาจเป็นประเด็นอื่นๆ  เช่น  การพูดขอร้อง  
พูดเชิญชวน  ครตู้องตั้งค าถามเป็น  ฝึกการวิจารณ์  การขอความช่วยเหลือ  โต้ตอบ  สามารถโน้มน้าว
ผู้อื่น  อาจน าสถานการณ์ที่เป็นปัญหามาใช้ในการจัดกิจกรรม  เช่น  เรื่องเพศศึกษา  ยาเสพติด   
ภยัจากอินเทอร์เน็ต  มาบูรณาการจัดการเรียนรู้  ครตู้องก าหนดให้ได้ว่าสอนกี่ชั่วโมงจึงจะสามารถ
พัฒนาได ้ แต่สิ่งที่เป็นพ้ืนฐานที่สุดต้องดูว่าสถานการณ์ที่จะน ามาจัดกิจกรรมจะเข้าถึงเด็กแค่ไหน  
นักเรียนจะสามารถมารถน าไปใช้ได้จริงหรือไม ่ ควรติดตามการน าไปใช้  ถ้าเด็กไม่ได้ใช้ควรจะประเมิน
ในลักษณะใด 
   2.2  ทักษะการตัดสินใจและทักษะการแก้ปัญหา  ควรจะแยกสอน  การตัดสินใจเป็น
ส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหา  การตัดสินใจคือการชั่งน้ าหนัก  ข้อดีข้อเสียจะไปทางไหนต้องให้เด็กเรียนรู้
เสียงในใจของตัวเองก่อน  ชอบหรือไม่ชอบแล้วจึงเรียนรู้การแก้ปัญหา  หรือก่อนจะปฏิเสธได้ต้อง
ตัดสินใจเป็น  พยายามใช้ประสบการณ์ตรงง่ายๆของนักเรียน  เรียนรู้จากชีวิตจริงไม่ใช่จากเรียนจาก
ตัวหนังสือ  อาจเพิ่มเติมในส่วนการคิดวิเคราะห์  คิดอย่างมีจารณญาณ  คิดแก้ปัญหา  คิดสร้างสรรค์  
หรือฝึกแก้ปัญหาผ่านสถานการณ์  เมื่อเด็กปฏิบัติตามสถานการณ์แล้วจะมีพัฒนาการตามจุดประสงค์  
โดยอาจใช้บทบาทสมมุติ  การแสดงละคร  ตามสถานการณ์ต่างๆใกล้ตัว  มีทั้งแก้ปัญหาให้กับตนเอง  
หรือช่วยผู้อ่ืน  ให้ค าแนะน ากับผู้อ่ืนได้  การตัดสินใจเป็นนามธรรมไม่ได้แสดงออกแต่ถ้าแสดงออกจะ
เป็นการแก้ปัญหา  เช่น  ตัดสินใจว่า  ไปหรือไม่ไป  เป็นแค่นามธรรมเป็นแค่ค าตอบ  แต่เมื่อแสดงออก
ว่าไม่ไป  หรือ  หยุด  เป็นการแก้ปัญหา  ผู้เชี่ยวชาญบางท่านแนะน าว่าควรใช้หลักไตรสิขาเข้ามาช่วย  
ศีล  สมาธิ  ปัญญา  ถ้าเด็กเกิดปัญญาเด็กจะแก้ปัญหาได้  หรือเรียนรู้เรื่องการคิดวิเคราะห์ผ่านตัวแบบ
หรือผ่านการสาธิตจะท าให้นักเรียนจดจ าได้นาน 
   2.3  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ควรน าสถานการณ์จริงที่เกิดขึ้นกับ
นักเรียน  เช่น  เคยทะเลาะกัน  หรือโดนครูลงโทษ  ถามความรู้สึกและเชื่อมโยงสู่ปัญหาทางสังคมที่เรา
จะจัดกิจกรรมการเรียนรู้  อาจถามประสบการณ์  ใครเคยทะเลาะกับเพ่ือนเล่าให้เพ่ือนฟัง  แล้วถาม
เพ่ือนๆ  ควรแก้อย่างไร  อาจท าการฝึกบทบาทสมมุติ  ฝึกการควบคุมตนเอง  การแก้ปัญหาที่เกิดจาก
อารมณ์รวมถึงการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมกับสถานการณ์  เพ่ือให้เด็กรู้ความคิดรวบยอด  สามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้  โดยการฝึกซ้ าย้ าทวน  ผู้เชี่ยวชาญบางท่านแนะน าให้ใช้ใช้ศิลปะ
บ าบัดในการควบคุมอารมณ์  ก าหนดอารมณ์ผ่านศิลปะ  มีการเพ่งพินิจผ่านงานศิลปะ  มีการจัด
กิจกรรมมุมสบายในสถานศึกษา  ดังผลการสัมภาษณ์ดังนี้ 
    “...ต้องดูว่าเด็กมีปัญหาด้านใด  เช่น  เด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ไม่กล้า
แสดงออก  ไม่กล้าพูด  ก็พัฒนาให้กล้าแสดงออกกล้าพูด  ซึ่งกระบวนการสื่อสาร  มีทั้งฟัง  พูด  อ่าน  
เขียน  ต้องดูดีๆว่าเด็กด้อยอะไร  ต้องการพัฒนาอะไร  ควรมีสถานการณ์ให้หรือใช้เรื่องราวจ าลอง  ข้อ
แตกต่างระหว่างการตัดสินใจและแก้ปัญหาคือ  การตัดสินใจเป็นนามธรรมไม่ได้แสดงออก  แต่ถ้าแสดง
ออกเปน็การแก้ปัญหา  เช่น  ตัดสินใจว่าไปหรือไม่ไป  เป็นแค่นามธรรมเป็นแค่ค าตอบ  แต่เมื่อ
แสดงออกว่าไม่ไปเป็นการแก้ปัญหา  ควรใช้หลักไตรสิขาเข้ามาช่วย  ถ้าเด็กเกิดปัญญาเด็กจะแก้ปัญหา
ได ้ หรือใช้ศิลปะบ าบัดในการควบคุมอารมณ์  ก าหนดอารมณ์ผ่านศิลปะ  มีการเพ่งพินิจผ่านงานศิลปะ  
มีการจัดกิจกรรมมุมสบายในสถานศึกษา...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  1.    2555  :  สัมภาษณ์) 
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    “...ควรฝึกการสื่อสารโดยใช้ค าพูดสร้างมิตรภาพ  สร้างภูมิคุ้มกัน  สร้างสถานการณ์
หรือเหตุการณ์สมมุติเพ่ือให้เด็กแสดงบทบาทแก้ปัญหาในเหตุการณ์นั้นๆ  ควรเป็นเรื่องราวใกล้ตัว....การ
ฝึกทักษะปฏิเสธ  ต้องก าหนดสถานการณ์ให้ชัดเจน  นักเรียนสามารถใช้ได้จริงไม่ใช่แค่น ามาตอบค าถาม  
นักเรียนต้องเกิดความเชื่อศรัทธาที่จะท า...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  3.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
    “...ทักษะการสื่อสารและการสร้างสัมพันธภาพควรมีทั้งภาษาพูดและภาษาท่าทาง  
แค่ยิ้มแค่ทักทายโลกก็น่าอยู่แล้ว  ไม่สื่อสารตอนที่มีอารมณ์  พยายามค้นหาว่านักเรียนมีปัญหาอะไรเพ่ือ
ออกแบบพัฒนา  ทักษะการตัดสินใจและทักษะการแก้ปัญหาควรจะสอนแยก  ทักษะการตัดสินใจจะ
ซ้อนอยู่ในทักษะการแก้ปัญหา  ตัดสินใจคือชั่งน้ าหนัก  ข้อดีข้อเสีย  จะไปทางไหนดี  ต้องให้เด็กเรียนรู้
เสียงในใจของตนเอง  บางทีต้องรู้จักการรอคอย  โดยอาศัยประสบการณ์เดิมของนักเรียนใช้ในการ
ยกตัวอย่างเพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาในชีวิตจริง  พยายามใช้ประสบการณ์ตรงง่ายๆของนักเรียนก่อน  
เช่น  ถ้านักเรียนอยากกินขนม  พอน้องขอ  นักเรียนก็ให้โดยไม่เต็มใจ  หาเหตุผลว่าเพราะอะไร  กลัว
แม่ต ี สงสารน้อง  บางครั้งอาจจะนอกแผนหรือนอกประเด็นแต่ให้ปนๆ  เข้าไปเพื่อฝึกให้นักเรียนรู้จัก
คิดเพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหา  สามารถเอาประสบการณ์จริงเข้ามาใช้  เปิดโอกาสให้เด็กมีส่วนร่วม  
เวียนๆกัน  เด็กก็มีความสุข  อยากเรียน  .....ทักษะการจัดการอารมณ์และความเครียด  ต้องให้เด็ก
ตระหนักรู้ในตน  ถ้าอารมณ์ดีจะสามารถท าได้ทุกอย่าง  ทั้งการสื่อสารดี  การตัดสินใจได้ดี   
การแก้ปัญหาได้ด ี รวมทั้งการควบคุมตัวเองได้ดีด้วย...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  5.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
    “...ควรใช้สถานการณ์จ าลอง  และให้เด็กฝึกแก้ปัญหาตามสถานการณ์   
เพ่ิมประสบการณ์  จะใช้สถานการณ์ใดต้องสามารถเข้ากับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของเราได้...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  6.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   ผลการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้น าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้ง  3  ประเด็น  ไปออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ในแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นเน้นทักษะด้านที่นักเรียนเป็นปัญหา  เช่น  
การสื่อสารเน้นเรื่องการพูดและการแสดงออก  โดยการปฏิบัติซ้ า  การแก้ปัญหาก็พยายามหา
สถานการณ์ที่ใกล้ตัวนักเรียนไปออกแบบการจัดการเรียนรู้  ก าหนดเป็น  20  กิจกรรม  เพ่ือพัฒนา
ทักษะทางสังคมทั้ง  3  คู ่ โดยเน้นการใช้สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในสังคมเป็นหลักน าเข้าสู่การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ของแต่ละกิจกรรม   
  2.3  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะว่า
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ควรสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ครอบคลุมทักษะทางสังคมทุกด้าน  มีการ
น าเข้าสู่ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ที่ชัดเจน  มีสื่อและคู่มือที่สอดคล้องกันพร้อมใช้  สามารถให้คนอ่ืน
หยิบใช้ได้เลย  ควรใช้กิจกรรมจากสถานการณ์จริง  กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ฝึกการสื่อสารการ
แก้ปัญหา  การควบคุมอารมณ์ผ่านสถานการณ์  หรือกรณีศึกษา  ฝึกวิพากษ์วิจารณ์เหตุการณ์   
เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่เรื่องอ่ืน  เช่น  อินเทอร์เน็ต  ยาเสพติด  โดยสามารถเชื่อมโยงได้หลายรูปแบบ   
มีการถกอภิปราย  บทบาทสมมุติ  การท าซ้ าปฏิบัติซ้ า  สุดท้ายเด็กต้องแสดงพฤติกรรมนั้นได้  เน้นการ 
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อเพ่ิมประสบการณ์  การพูดคุยถกเถียง  การระดมสมอง  ขั้นตอนการสอนต้อง
ชัดเจน  บอกด้วยว่าแต่ละข้ันมาจากทฤษฎีใด  พัฒนาสิ่งใด  ความส าคัญทุกอย่างต้องลงที่ข้ันการสอน
ทั้งหมด  ดังข้อมูลจากการสัมภาษณ์ดังนี้ 
 
   “...ควรใช้กิจกรรมแบบการสร้างความรู้จากประสบการณ์จริงของผู้เรียน  ใช้สื่อตัวแบบ
ที่เป็นบุคคล  หรือสื่อจากโทรทัศน์ประเภทนิทาน  เกมส่งเสริมปัญญาและการร่วมมือโดยใช้กระบวนการ
กลุ่มในการท ากิจกรรม...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  2.    สัมภาษณ์  :  2555) 
 

   “...กิจกรรมเป็นลักษณะแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การฝึกควบคุมตัวเอง  การสื่อสาร   
การคิดแก้ปัญหาจากกรณีศึกษา  การวิพากษ์วิจารณ์เหตุการณ์ในชีวิตประจ าวัน...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  4.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...ลักษณะกิจกรรมควรใช้กิจกรรมจากสถานการณ์จริงแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ฝึกการ
สื่อสาร  การแก้ปัญหา  การควบคุมอารมณ์ผ่านสถานการณ์หรือกรณีศึกษา  ฝึกวิพากษ์วิจารณ์
เหตุการณ ์ เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่เรื่องอ่ืน  เช่น  อินเทอร์เน็ต  ยาเสพติด  โดยสามารถเชื่อมโยงได้หลาย
รูปแบบ  มีการถกอภิปราย  บทบาทสมมุติ  การท าซ้ าปฏิบัติซ้ า  สุดท้ายเด็กต้องแสดงพฤติกรรมนั้น  
เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์....ฝึกเด็กให้รู้จักการสังเกตและเลียนแบบ  เช่น  อาจ
เริ่มต้นด้วยเรื่องทรงผม  ใครท าถูกแบบ  แล้วเชื่อมโยงไปสู่เรื่องอ่ืน...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  5.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพิ่มประสบการณ์  การพูดคุย  ระดมสมอง  สร้างสถานการณ์
จากง่ายไปหายากที่เด็กสามารถท าได้จริง  แต่ละข้ันต้องชัดเจนชี้ชัดออกมาว่าน ามาจากทฤษฎีใด...ทุก
กิจกรรมต้องสามารถลงขั้นการจัดการเรียนรู้ได้อย่างพอดี  ถ้ากิจกรรมลงขั้นการจัดการเรียนรู้ไม่ได้  
แสดงว่าขั้นตอนการจัดการเรียนรู้มีปัญหา  ควรออกแบบให้สามารถจัดกิจกรรมได้หลากหลาย...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  6.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 

   “...เน้นการใช้สถานการณ์  ถกเถียงอภิปราย  บทบาทสมมุต ิ ท าซ้ าปฏิบัติซ้ า  จนเป็น
บุคลิก  โดยต้องออกแบบขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ให้ครอบคลุมทุกเนื้อหา  สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ได้ทุกเรื่อง  และต้องทดลองดูว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นสามารถใช้ได้ทุกเนื้อหาตามที่เรา
ก าหนดหรือไม่....เราควรสร้างสื่อให้ชัดเจน  ท าทั้งสื่อและคู่มือที่พร้อมใช้  เพ่ือให้ผู้อ่ืนน าไปใช้ได้เลย...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  7.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...ไม่ควรยึดรูปแบบการสอนใดรูปแบบการสอนหนึ่ง  ควรออกแบบขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ให้เข้ากับลักษณะงานของตนเอง  ท าความเข้าใจและอ่านงานให้มาก  เพ่ือให้สามารถ
ออกแบบกิจกรรมหรือขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  8.    2555  :  สัมภาษณ์) 
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  ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้น าไปพัฒนาขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ทั้ง  6  ขั้น   
สร้างความชัดเจนในแนวปฏิบัติ  เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยใช้สถานการณ์ในการถกอภิปราย   
การแสดงบทบาทสมมุติ  การน าเสนอผลงานกลุ่ม  และการปฏิบัติซ้ าเพ่ือให้เกิดความช านาญ  ปรับปุรง
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  ขั้นที ่ 4  ทดลองฝึกปฏิบัติ  (Experiment  to  Practice  :  E)   
เป็นน าเสนอผลงาน  (Presentation  :  E)  และปรับเปลี่ยนชื่อขั้นตอนให้สอดรับกันจนได้ขั้นตอนการ
สอนใหม่เป็น  BEEPCA  Model   
  2.4  การวัดและประเมินผล  ผู้เชี่ยวชาญยืนยันว่าสิ่งที่ดีที่สุดถ้าจ านวนนักเรียนไม่มากควร
วัดเชิงประจักษ์โดยการสังเกตพฤติกรรมจริง  การคลุกคลีกับเด็ก  หรือถ้ามีจ านวนนักเรียนค่อนข้างมาก  
ก็ควรออกแบบวัดให้ชัด  วัดแบบหลายมิติหลายการยืนยัน  เพ่ือตรวจสอบว่าตรงกันหรือไม่  หรือจะ
สังเกตเป็นภาพรวมก็ได้  ทักษะทางสังคมไม่สามารถสังเกตในวันเดียวได้ครูอาจต้องใช้เวลาอยู่ใกล้ชิดกับ
เด็ก  เพ่ือให้การวัดและประเมินผลที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด  วิธีการประเมินต้องออกแบบให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้  ควรแบ่งการจัดกิจกรรมออกเป็นหน่วยการเรียนรู้และประเมินผล
เป็นรายหน่วยหรือรายด้าน  โดยเฉพาะแบบสังเกตควรออกแบบการวัดที่ใช้นอกเวลาเรียนได้   
หรือออกแบบให้ผู้ปกครองสามารถวัดได้  และควรเป็นแบบวัดที่ได้คะแนนไม่เท่ากัน  (Rating  Scale)   
ทุกพฤติกรรมมีคะแนน  แต่มากน้อยตามพฤติกรรมที่แสดงออก  ควรมีอนุทินติดตามการน าไปใช้   
ถ้าเด็กไม่ได้ใช้ควรจะเขียนในลักษณะใด  หรือถ้าเขียนไม่ได้จะแนะแนวทางอย่างไร  ดังข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ดังนี้ 
 
   “...การพัฒนาทักษะทางสังคมควรใช้เวลาหลายเดือน  เครื่องมือวัดผลเป็นแบบเชิง
คุณภาพ  หรือเป็นแบบสังเกตตามแต่ละทักษะตามหน่วยการเรียนรู้  หรือให้ผู้ปกครองเขียนข้อคิดเห็น
แบบความเรียง  หรือบรรยายพฤติกรรมเก่ียวกับพัฒนาการในแต่ละด้านของเด็ก...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  2.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...ควรประเมินตามสภาพจริง  โดยการสังเกตพฤติกรรม  ใช้วิธีการที่น่าเชื่อถือในการ
สังเกต  ใช้เครื่องมือหลากหลายหรือสังเกตโดยหลายคน  ...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  4.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...ควรวัดเชิงประจักษ์โดยการสังเกต  วัดจากสภาพจริง  ไม่ต้องออกแบบซับซ้อน  
ออกแบบให้ชัด  สังเกตได้จริง  คนที ่ 1  คนที ่ 2  อ่านแล้วเข้าใจตรงกัน  หรือสังเกตเป็นภาพรวมก็ได้  
พฤติกรรมเชิงสังคมไม่สามารถเห็นในวันเดียวต้องใช้เวลาใกล้ชิดเด็ก...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  5.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 

   “...ใช้หลายมิติ  หลายการยืนยัน  สังเกตพฤติกรรมโดยหลายคน  อาจเป็นในลักษณะ
ข้อค าถามเชิงสถานการณ์  หรือแบบสังเกต  การเขียนอนุทิน  หรือการให้คะแนน...วัดให้ตรงกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้  ประเมินผลตามสภาพจริง...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  7.    2555  :  สัมภาษณ์) 
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   ผลจากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้น ามาออกแบบวัดและประเมินผลในลักษณะประเมินโดย
การสังเกตพฤติกรรมกลุ่มและประเมินการน าไปใช้โดยการบันทึกอนุทินที่ให้คะแนนเป็น  Rating  Scale  
ซึ่งเป็นการประเมินโดยครู  ในส่วนของนักเรียนให้ใช้แบบประเมินตนเองที่เป็นแบบ  Rating  Scale   
4  ระดับ  และแบบวัดทักษะทางสังคมเชิงสถานการณ์  3  ตัวเลือก  ทั้งนี้ยังไม่ได้ท าในส่วนที่ให้
ผู้ปกครองประเมิน 
  2.5  นอกจากการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการเรียนรู้แบบร่วมมือแล้ว  เทคนิควิธีการ
เรียนรู้ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมได้อีก  ผู้เชี่ยวชาญเสนอว่า  อาจจะใช้  
ใช้กรณีศึกษา  หรือการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน  การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  ผู้เรียนสร้างองค์
ความรู้โดยใช้กระบวนการกลุ่ม  หรือการเข้าค่ายจัดกิจกรรมโดยมีผู้เชี่ยวชาญมาเป็นวิทยากรในการ
อบรม  เช่นกิจกรรมเข้าค่ายการสื่อสารด้านภาษาเป็นต้น  และผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะว่าการใช้
ทฤษฎีเข้ามาช่วยหลายทฤษฏีก็น่าจะเพียงพอแล้ว  ถ้ามากไปจะท าให้ผู้วิจัยสับสน  ในเรื่องนี้ผู้วิจัย 
จึงยังคงการใช้การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการเรียนรู้แบบร่วมมือ  ตามเดิม   
 
   “...การเรียนรู้แบบพ้ืนที่ทางสังคม  โดยการส่งผู้เชี่ยวชาญหลายสาขาเข้ามาเป็น
วิทยากรอบรมความรู้ให้กับนักเรียน  เช่น  การเข้าค่ายสื่อสารด้านภาษา  ฯลฯ...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  1.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 

   “...ใช้กรณีศึกษา  หรือการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน  หรือ  การเรียนรู้แบบใช้
โครงงานเป็นฐาน...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  4.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 

   “...การเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  ซึ่งแล้วแต่แนวทางการจัดกิจกรรม  ไม่ควรใช้
มากมายเพราะจะท าให้สับสน  การน าทฤษฎีเข้ามาช่วยหลายทฤษฏีก็น่าจะเพียงพอแล้ว  ...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  6.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...ควรน าเทคนคิท่ีใช้ในการสนับสนุนท างานร่วมกัน  เช่น  กระบวนการกลุ่ม   
การท างานเป็นทีม  ศึกษาให้ชัดว่ามีวิธีการหรือเทคนิคใดที่สามารถช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนให้เกิดการ
ท างานร่วมกันอย่างมีความสุข  และเกิดการพัฒนาทักษะในด้านนั้นๆได้...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  9.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 

  2.6  บทบาทของครูและบทบาทของนักเรียน  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคม  ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะว่า  ครูต้องเป็นตัวแบบที่ดี  พูดเพราะ  ระบบสังคมไม่ควรจะเข้ม  
สามารถท าอะไรก่อนหลังได้  ใช้ทฤษฎีของ  Carl  R.   Rogers  ครูเป็นผู้สร้างบรรยากาศ  มีลักษณะ
เป็นมิตรไม่เคร่งเครียด  แต่เป็นในลักษณะผ่อนคลายรับฟัง  ให้เกียรติเด็ก  ไม่ต่อว่าต่อขาน  ใช้ลักษณะ
การตั้งค าถามเด็กคนอ่ืนว่าเห็นด้วยหรือไม่  เด็กท าอะไรถูกหมด  รับฟังทุกกรณี  นักเรียนต้องมีส่วนร่วม
ทุกกิจกรรม  อาจเป็นลักษณะการแสดงบทบาทสมมุติ  ให้นักเรียนรู้สึกว่ามีส่วนร่วม  เรียนรู้ผ่าน
กระบวนการกลุ่มเพ่ือฝึกทักษะทางสังคม  นักเรียนเป็น  active  learner  ผู้เรียนต้องได้มีโอกาสลงมือ
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กระท ามากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว  ครูเป็นผู้สร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบมีความสุข  ผู้วิจัยได้
น าไปปรับปรุงในส่วน  ระบบสังคม  ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
   “...ครูเป็นผู้ให้ค าปรึกษาเน้นการจัดกิจกรรมโดยผู้เรียนเป็นส าคัญ  เป็น  Coach   
เป็นผู้แนะน า  สร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบมีความสุข  นักเรียนเป็น  Active  Learner…” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  1.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...ครูเป็นผู้สร้างบรรยากาศ  ตามแบบของ  Carl  R.   Rogers  มีลักษณะของความ
เป็นมิตร  ไม่เคร่งเครียด  แต่เป็นในลักษณะผ่อนคลายรับฟัง  ให้เกียรติเด็ก  ไม่ต่อว่าต่อขาน   
ใช้ลักษณะการตั้งค าถามเด็กคนอ่ืนว่าเห็นด้วยหรือไม่  เด็กท าอะไรถูกหมด  รับฟังทุกกรณี  นักเรียน 
ต้องมีส่วนร่วมทุกกิจกรรม  อาจเป็นลักษณะการแสดงบทบาทสมมุติ  ให้นักเรียนรู้สึกว่ามีส่วนร่วม   
เรียนรู้ผ่านกระบวนการกลุ่มเพ่ือฝึกทักษะทางสังคม…” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  5.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 

   “...บทบาทของครูและบทบาทของนักเรียนควรเขียนให้ชัดเจนในแต่ละขั้นตอน  เช่น   
ขั้นตระหนัก  นักเรียนควรมีบทบาทอย่างไรจึงจะตระหนัก  หรือครจูะท าอย่างไรให้นักเรียนเกิดความ
ตระหนัก” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  6.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   "....ครูเป็นตัวแบบที่ดี  พูดเพราะ  ไม่เสียงดัง  ต้องการให้นักเรียนเป็นเช่นไรครูต้องเป็น
เช่นนั้น  เป็นที่ปรึกษาท่ีดี  หมั่นชี้แนะตั้งค าถามกระตุ้นให้นักเรียนแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์  คอย
ประสานประโยชน์เติมเต็มส่วนที่นักเรียนยังไม่ชัดเจน  ส่วนนักเรียนต้องมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม" 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  7.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   ผลจากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้น ามาก าหนดระบบสังคมได้ดังนี้ 
    บทบาทของครูผู้สอน  เป็นผู้วางแผน  (Planner)  ผู้ให้ความกระจ่าง  (Clarifier)  
ผู้กระตุ้น  (Stimulator)  ผู้ประสานงาน  (Coordinator)  ผู้ประเมินผล  (Evaluator  สร้างบรรยากาศ
ที่ด ี ไม่เคร่งเครียด  เป็นแบบอย่างที่ดีพร้อมที่จะรับฟังผู้เรียนทุกกรณี   
    บทบาทของนักเรียนด าเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  แสวงหาความรู้แลกเปลี่ยน
ความรู้หรือประสบการณ์กับเพ่ือนเพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการฝึกปฏิบัติพัฒนาทักษะทางสังคมในด้านต่างๆ  
โดยเน้นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ทุกคนต้องมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม 
  2.7  การแสดงออกของครูเพ่ือสนองตอบต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน  กระตุ้น 
ให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้น  ตื่นตัว  พอใจและปฏิบัติกิจกรรมด้วยความเต็มใจ  สิ่งที่ง่ายที่สุดคือ
ค าชม  ไม่ควรให้รางวัล  มีการติดปูายประกาศ  ชื่นชม  หรือให้ดาวแทนการตรวจให้คะแนน  ยิ้ม   
ชื่นชมเม่ือนักเรียนท ากิจกรรมเสร็จ  โปรยค าถามที่เด็กสามารถตอบได้เพ่ือเป็นการทอดสะพานให้อยาก
ตอบอีก  สร้างเปูาหมายหรือแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์  ครูควรใช้สื่อหลากหลายเช่นสถานการณ์จ าลอง   
เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนตื่นตัว  การเผชิญสถานการณ ์ ให้นักเรียนได้เรียนรู้ประสบการณ์จริง 
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เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์  ซึ่งสอดรับกับหลักการตอบสนอง  ในโครงร่างของรูปแบบที่ผู้วิจัยได้จัดท าไว้  
และได้ปรับปรุงให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
   “...ให้ความเป็นกันเอง  ยิ้มแย้มแจ่มใส  ยกย่องให้รางวัลในบางโอกาส  รู้จัก 
ฉวยโอกาส  ชื่นชมนักเรียนเมื่อด าเนินกิจกรรมส าเร็จ...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  4.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...มีการติดปูายประกาศ  ชื่นชม  หรือให้ดาวแทนการตรวจให้คะแนน  ยิ้มแย้มแจ่มใส  
รู้จักถามน า  ชื่นชมเมือเด็กเล่าเรื่องจบ  เพราะเมื่อเด็กได้รับค าชมเขาก็จะอยากท า   
โปรยค าถามให้เด็กสามารถตอบได้  รู้จักทอดสะพาน...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  5.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   “...ครูควรสร้างเปูาหมายหรือแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์เพ่ือให้มีทิศทางในการกระท า   
ใช้สื่อหลากหลาย  เช่น  สถานการณ์จ าลอง  เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนตื่นตัว  การเผชิญสถานการณ์   
ให้นักเรียนได้เรียนรู้ประสบการณ์จริงเพื่อเพ่ิมประสบการณ์  ที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริง...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  9.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 
   ผลจากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้น ามาก าหนดหลักการตอบสนองคือ  ครูไม่เป็นผู้บรรยาย 
หรือสรุปความรู้ในขั้นแรกของการสอนในเรื่องต่างๆแต่จะน าเสนอปัญหาปลายเปิดเป็นตัวน ากิจกรรม
การเรียนรู้  กระตุ้นและให้อิสระจนผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง  ให้นักเรียนเกิดความสุข 
ในการเรียนรู้  ปรับพฤติกรรมโดยการเสริมแรง  ยกย่องชมเชยเป็นแบบอย่าง  ให้รางวัลเมื่อปฏิบัติตาม
แผนส าเร็จ  คอยสังเกต  ให้ความจริงใจ  เป็นมิตรและอบอุ่น   
  2.8  วิธีการสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ือช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้  
คือ  ครูต้องใช้สื่อให้มากกว่าครูธรรมดา  ใช้สถานการณ์จริงเชิงบวก  เช่น  คลิปสถานการณ์ต่าง ๆ   
แต่ต้องระวังเด็กจะเลียนแบบ  ควรเป็นเรื่องท่ีมาจากตัวเด็กหรือเป็นเรื่องใกล้ตัว  หรือเป็นเรื่องท่ีเกิดข้ึน 
จริงกับเด็กในวัยนี้  ปรับสถานการณ์ให้เหมาะสม  ควรเป็นเรื่องที่เกิดข้ึนจริงใกล้ตัวเด็ก  ควรจัดกิจกรรม
ที่ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงกับประสบการณ์จริงและสิ่งที่นักเรียนจะได้พบในอนาคต  เพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์ให้กับผู้เรียน  เป็นการพัฒนาผู้เรียนในเรื่องที่ใกล้ตัวมีความสอดคล้องจากง่ายหายาก   
ซ่ึงสอดรับกับระบบสนับสนุนในโครงร่างของรูปแบบที่ผู้วิจัยได้จัดท าไว้  และได้ปรับปรุงให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
   “...ควรเป็นเรื่องราวที่มาจากตัวเด็ก  อาจเป็นเรื่องจริงของเด็กบางคน  มาเล่าให้เพื่อน
ฟัง  หรือน าเรื่องราวไปปรับใหม่ให้น่าสนใจยิ่งขึ้น  พยายามเอาเรื่องราวที่ใกล้กับตัวเด็กเพ่ือสนับสนุนให้
เกิดการเรียนรู้เพ่ือการแก้ปัญหา  หรือเพ่ิมประสบการณ์...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  5.    2555  :  สัมภาษณ์) 
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   “...เรียนรู้จากง่ายไปหายาก...ควรเป็นเรื่องท่ีเกิดข้ึนจริงใกล้ตัวเด็ก  ผู้เรียนสามารถ
เชื่อมโยงกับประสบการณ์จริงและสิ่งที่นักเรียนจะได้พบในอนาคตเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ให้กับผู้เรียน...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  6.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 

   “...ใช้สื่อการเรียนรู้ให้มากกว่าครูสอนธรรมดา  ควรเป็นไปในลักษณะการจัด
สถานการณ์ทีเ่หมาะสมให้กับนักเรียน  ใช้คลิปวิดีโอ  หรือหนังสั้น  เพ่ือการเรียนรู้รวดเร็ว  หรือใช้ข่าว
ทางสังคมที่ใกล้ตัวเด็กบริเวณพ้ืนที่จัดกิจกรรมควรมีความเหมาะสมกว้างขวาง...” 

(ผู้เชี่ยวชาญคนที่  7.    2555  :  สัมภาษณ์) 
 

   ผลจากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้น ามาก าหนดระบบสนับสนุน  คือ  ให้นักเรียนได้ฝึกการ
ท างาน  ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพการจริงที่นักเรียนต้องเผชิญ  เปิดโอกาสให้นักเรียนคิดเอง  
ท าเอง  บรรยากาศการจัดการเรียนรู้แบบอิสระ  ไม่เคร่งเครียด  สนับสนุนอุปกรณ์และแนะน าแหล่ง
เรียนรู้ที่หลากหลาย 
  2.9  ข้อเสนอแนะ  ในการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ต้องแยกให้เห็นว่านักเรียนด้อย
เรื่องอะไรเราจะพัฒนาอย่างไร  ครูมีบทบาทอย่างไร  นักเรียนมีบทบาทอย่างไร  ท าสื่ออย่างไร  เด็กจะ
ได้อะไรในขั้นสุดท้าย  ต้องเขียนให้ชัดเจนเพราะถ้าเขียนชัดเจนแล้วใครน าไปใช้ก็ได้  บางท่านให้ความ
คิดเห็นว่าจริงๆ  แล้ว  สิ่งที่เป็นพื้นฐานที่สุดในการพัฒนาทักษะทางสังคมคือเด็กต้องใฝุดี  ใฝุรู้ใฝุเรียน  
กิจกรรมจึงจะบรรลุวัตถุประสงค์  การเรียนรู้ทักษะทางสังคมบางครั้งหาโอกาสที่จะพัฒนายากควรหา
โอกาสสอดแทรกทุกโอกาส  การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะทางสังคมเป็นเรื่องที่จะช่วยให้นักเรียนรู้จัก
ตนองและสามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคมได้ต้องมีสื่อและเครื่องมือวัดประเมินผลที่มีคุณภาพและมี
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมากกว่าทักษะอ่ืนๆ  จึงจะเกิดผล 
   จากผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทั้ง  9  ประเด็น  ผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุงรูปองค์ 
ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จนได้โครงร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์  (ตามภาค 
ผนวก  ข)  และน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพแต่ละองค์ประกอบ  มีรายละเอียด  ดังตาราง  18 
 

ตาราง  18  ผลการประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 

ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
องค์ประกอบที ่ 1  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐานที่น ามาประยุกต์ใช้ 
1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ  Erickson  ลักษณะเด่น  
คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาที่  6  เริ่มเข้าสู่วัยรุ่น  เข้าสู่ช่วงความ
สับสนในบทบาทของตน  การออกแบบกิจกรรมจึงควรเพ่ิม
ความสามารถในการใช้เหตุผล  การปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือน  การ
วางตัวกับเพ่ือนต่างเพศ  ให้เด็กได้รับการยกย่องชมเชย  เพ่ือสร้าง
ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง  และขจัดความรู้สึกต้อยต่ าถ้าไม่ได้รับ
การยอมรับหรือถูกต าหนิว่าโง่เขลา  เพ่ิมการเสริมแรงทางบวก 
โดยครู  (ใช้ทุกขั้นการจัดกิจกรรม) 

 
4.29 

 
เหมาะสมมาก 
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ตาราง  18  (ต่อ) 
 

ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
2.  ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  (Constructivism) 
  2.1.  Cognitive  Constructivism  ตามแนวคิดของ  Piaget  
ลักษณะเด่นคือ  กระตุ้นด้วยปัญหาเพื่อก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ปัญญา  ให้นักเรียนพยายามปรับโครงสร้างทางปัญญาเข้าสู่ภาวะ
สมดุล  ด้วยวิธีการดูดซึมรับข้อมูลใหม่จากสิ่งแวดล้อมเข้าไปไว้ใน
โครงสร้างทางปัญญาและ  ปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญาเข้าสู่
สภาพสมดุล  หรือสามารถที่จะสร้างความรู้ใหม่ข้ึนมาได้  (ใช้ในขั้น
เพ่ิมประสบการณ์  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ขั้นสรุปความคิดรวบ
ยอด  และข้ันประยุกต์ใช้) 

 
4.43 

 
เหมาะสมมาก 

 

  2.2  Social  Constructivism  ตามแนวคิดของ  Vygotsky  
ลักษณะเด่น  คือ  ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้โดยผ่านทางการมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน  ได้แก่  ครูและเพ่ือน  ในขณะที่เด็ก
อยู่ในบริบทของสังคมและวัฒนธรรม  (Sociocultural  Context)  
โดยเชื่อว่าศักยภาพในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญา  ของคนเราไม่
เท่ากัน  ผู้เรียนที่อยู่ต่ ากว่า  Zone  of  Proximal  
Development  จ าเป็นที่จะต้องได้รับการช่วยเหลือในการเรียนรู้  
ที่เรียกว่า  Scaffolding  จากครูและเพ่ือนๆ  (ใช้ในทุกขั้นการจัด
กิจกรรม) 

4.43 
 
 
 
 
 
 
 

เหมาะสมมาก 
 
 
 
 
 
 
 

เหมาะสมมาก 
 
 
 
 
 
 

3.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  ของ  Albert  
Bandura  ลักษณะเด่น  คือ  การเรียนรู้จากตัวแบบ  (Modeling)  
การสังเกต  (Observational  Learning)  เลียนแบบจากตัวแบบ  
ตัวอย่าง  เรื่องเล่า  การเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน
และสิ่งแวดล้อม  ซึ่งทั้งผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและ
กัน  เน้นการสังเกตและเลียนแบบเพ่ือนและพฤติกรรมที่เกิดจาก
ผลงานกลุ่ม  (ใช้ในขั้นสร้างความตระหนัก  ขั้นน าเสนอผลงาน  
ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  และขั้นการประยุกต์ใช้) 

4.43 
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ตาราง  18  (ต่อ) 
 

ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพของ  Carl  R.   Roger  
ลักษณะเด่น  คือ  เชื่อว่ามนุษย์มีธรรมชาติที่ดีงามมีแรงจูงใจ
ทางบวกที่จะพัฒนาตนเองในทิศทางที่เหมาะสมมีเหตุผล  ขัดเกลา
ได ้ สามารถตัดสินใจเลือกวิถีชีวิตของตนเองได้ถ้ามีอิสระเพียงพอ  
และมีบรรยากาศที่เอ้ืออ านวย  ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาตนเอง
อย่างเต็มศักยภาพและพัฒนาไปสู่ทิศทางที่เหมาะสมกับ
ความสามารถของแต่ละบุคคล  (ใช้ในทุกข้ันตอนการจัดกิจกรรม  
เน้นความเป็นอิสระ  เป็นสุข) 

4.29 เหมาะสมมาก 
 

5.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของ  B.F.  Skinner   
ลักษณะเด่น  คือ  ให้การเสริมแรงหลังการตอบสนองที่เหมาะสม
ของเด็กเพ่ือช่วยเพิ่มอัตราการตอบสนองที่เหมาะสม  และเปลี่ยน
รูปแบบการเสริมแรงเพ่ือช่วยให้การตอบสนองของผู้เรียนคงทน
ถาวร  เชื่อว่าการกระท าใดๆ  ถ้าได้รับการเสริมแรง  จะมีแนวโน้ม
ที่จะเกิดขึ้นอีก  ส่วนการกระท าท่ีไม่มีการเสริมแรง  แนวโน้มที่
ความถี่ของการกระท านั้นจะลดลงและหายไปในที่สุด 
(ใช้ในขั้นน าเสนอผลงาน  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  และขั้น  
ประยุกต์ใช้) 

4.00 เหมาะสมมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 

เหมาะสมมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning)  ลักษณะ
เด่น  คือ  เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบที่เน้นนักเรียน
เป็นส าคัญ  ผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันปฏิบัติงานเป็น
กลุ่มย่อยๆ  มีการท างานร่วมกันอยู่ในกลุ่มเดียวกัน  มีการ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันมีความรับผิดชอบกันทั้งส่วนตนและ
ส่วนรวม  มีการสื่อสารมีการท างานเป็นทีม  ร่วมกันคิด  ร่วมกัน
แก้ปัญหา  และให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน  เสริมสร้างสมรรถภาพ
การเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนให้บรรลุเปูาหมายของการเรียนรู้
โดยเน้นความส าเร็จของกลุ่มที่ส่งผลต่อความส าเร็จของแต่ละ
บุคคล  (ใช้ในขั้นเพ่ิมประสบการณ์  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้   ขั้น
น าเสนอผลงาน  และข้ันประยุกต์ใช้) 

4.14 
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ตาราง  18  (ต่อ) 
 

ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
7.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)  ลักษณะ
เด่น  คือ  ใช้การเรียนรู้เชิงประสบการณ์  ผสมผสานกับการเรียนรู้ 
โดยกระบวนการกลุ่ม  ซ่ึงองค์ประกอบของวงจรการเรียนรู้ 
เชิงประสบการณ์  จะใช้ประสบการณ์ท่ีผู้เรียนมีติดตัวมาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด  หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ตลอดจนทดลองใช้
ความรู้ที่เรียนมาไปสู่การปฏิบัติโดยผ่านกระบวนการกลุ่ม  ผู้เรียนได้
ท างานเป็นกลุ่มจะท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน  และ
ช่วยกันท างาน  ให้บรรลุผลส าเร็จได้ด้วยดี  (ใช้ในขั้นเพ่ิม
ประสบการณ ์ ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ขั้นน าเสนอผลงาน  ขั้นสรุป
ความคิดรวบยอด  และข้ันประยุกต์ใช้) 

4.29 เหมาะสมมาก 
 

ภาพรวมองค์ประกอบที่  1 4.29 เหมาะสมมาก 
องค์ประกอบที่  2  วัตถุประสงค์  เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
  8.  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  
relationship  and  Communication  skills)  เป็นความสามารถ
ในการใช้ค าพูดและภาษาท่าทาง  เพ่ือสื่อสารความรู้สึกนึกคิดของ
ตนเอง  และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝุาย  ไม่
ว่าจะในการแสดงความต้องการ  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอ
ความช่วยเหลือ  และการสร้างสัมพันธภาพ 

 
 

4.29 

 
 

เหมาะสมมาก 
 
 
 
 
 

เหมาะสมมาก 
 
 
 
 

9.  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  making  and  
Problem  solving  skills)  เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา  
สาเหตุของปัญหา  หาทางเลือกวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละ
ทางเลือก  ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหา  และลงมือ
แก้ปัญหาได้เหมาะสม 

4.14 

10.  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with  
Emotion  and  Stress  skills)  เป็นความสามารถในการประเมิน
อารมณ์  รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน  และ
เลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม  เป็น
ความสามารถที่จะรับรู้สาเหตุของความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และ
สามารถหลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้งเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่พึง
ประสงค์ 

4.00 เหมาะสมมาก 
 

ภาพรวมองค์ประกอบที่  2 4.14 เหมาะสมมาก 
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ตาราง  18  (ต่อ) 
 

ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
องค์ประกอบที่  3  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  6  ขั้น 
11.  ขัน้สร้างความตระหนัก  Build  awareness  :  B  เปน็
กระบวนการจัดกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนตระหนัก  เห็นความส าคัญของ
ปัญหาที่ก าลังเกิดข้ึนกับวัยรุ่น  ที่เป็นเรื่องใกล้ตัว  มีผลกระทบต่อ
ตนเองและผู้อื่น  เพ่ือให้นักเรียนเห็นความส าคัญของกิจกรรมที่จะ
กระท าต่อไปโดยใช้ตัวแบบที่เป็นข่าวทางสังคม  กระตุ้นให้นักเรียนเห็น
ความส าคัญของตนเองและผู้อ่ืน 
12.  ขั้นเพ่ิมประสบการณ์  Enhance  the  Experience  :  E  เป็น
กระบวนการทบทวนประสบการณ์เดิมท่ีนักเรียนเคยประสบต่อสิ่งนั้นๆ  
แล้ว  เพ่ิมประสบการณ์ใหม่เพ่ือขยายความคิดของนักเรียนให้กว้าง
ยิ่งขึ้น  โดยการน าเสนอสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้นๆ  กระตุ้นให้
นักเรียนคิดวิธีปฏิบัติตนเพื่อแก้ปัญหาตามสถานการณ์ท่ีก าหนด 
13.  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  Exchange  :  E  เป็นกระบวนการที่
นักเรียน 
ถกเถียง  แลกเปลี่ยนเรียนรู้  เสนอวิธีการที่หลากหลาย  เพ่ือขยายผล
เป็นค าตอบของกลุ่ม  ฝึกทักษะทางสังคมในเรื่องนั้นๆ  ผ่านการสรุป
เป็นค าตอบของกลุ่มด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
 

 
4.14 

 
 
 
 
 

4.14 
 
 
 
 

4.43 
 
 
 

 
เหมาะสมมาก 
 
 
 
 
 
เหมาะสมมาก 
 
 
 
 
เหมาะสมมาก 
 
 
 

14.  ขั้นน าเสนอผลงาน  Presentation  :  P  เป็นกระบวนการ
น าเสนอผลงานที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่ม  น าผลงานที่ได้
จากการระดมสมอง  แลกเปลี่ยนเรียนรู้  คิดวิเคราะห์  น าเสนอเป็น
ผลงานของกลุ่ม  ในรูปต่างๆ  เช่น  บทบาทสมมุติ  แสดงนิทรรศการ  
รายงาน  หรือจัดปูายนิเทศ  เป็นต้น 
15.  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  Concept  Conclusion  :  C  เป็น
กระบวนการที่ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปความเข้าใจ  ตามการน าเสนอ
ผลงานของนักเรียน  สรุปทั้งความรู้จากใบงานและความรู้ที่นักเรียน
ช่วยกันคิดข้ึน  และสรุปเพ่ิมเติมเพ่ือความเข้าใจยิ่งขึ้น 

4.43 
 
 
 
 

4.43 
 

เหมาะสมมาก 
 
 
 
 

เหมาะสมมาก 
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ตาราง  18  (ต่อ) 
 

ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
16.  ขั้นประยุกต์ใช้  Application  of  the  concept  :  A  เป็น
กระบวนการที่นักเรียนประยุกต์แนวคิดท่ีได้จากการเรียนรู้เพ่ือน าไป
ปรับใช้ในสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป  ในลักษณะการฝึกปฏิบัติซ้ า  
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใกล้เคียง  เพ่ือให้เกิดความช านาญ 

4.43 เหมาะสมมาก 
 

ภาพรวมองค์ประกอบที่  3 4.33 เหมาะสมมาก 
องค์ประกอบที่  4  ระบบสังคม 
17.  บทบาทของครูผู้สอน  เป็นผู้วางแผน  (Planner)  ผู้ให้ความ
กระจ่าง  (Clarifier)  ผู้กระตุ้น  (Stimulator)  ผู้ประสานงาน  
(Coordinator)  ผู้ประเมินผล  (Evaluator  สร้างบรรยากาศท่ีดี  
ไม่เคร่งเครียด  พร้อมที่จะรับฟังผู้เรียนทุกกรณี   
  บทบาทของนักเรียนด าเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  แสวงหา
ความรู้แลกเปลี่ยนความรู้หรือประสบการณ์กับเพ่ือนเพ่ือน าข้อมูลมา
ใช้ในการฝึกปฏิบัติพัฒนาทักษะทางสังคมในด้านต่างๆ  โดยเน้นการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ทุกคนต้องมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม 

 
4.43 

 
 
 
 
 
 
 

 
เหมาะสมมาก 

 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่  5  หลักการตอบสนอง 
18.  ครูไม่เป็นผู้บรรยายหรือสรุปความรู้ในขั้นแรกของการสอนใน
เรื่องต่างๆแต่จะน าเสนอปัญหาปลายเปิดเป็นตัวน ากิจกรรมการ
เรียนรู้  กระตุ้นและให้อิสระจนผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง  ให้นักเรียนเกิดความสุขในการเรียนรู้  ปรับพฤติกรรมโดย
การเสริมแรง  ยกย่องชมเชยเป็นแบบอย่าง  ให้รางวัลเมื่อปฏิบัติตาม
แผนส าเร็จ  คอยสังเกต  ให้ความจริงใจ  เป็นมิตรและอบอุ่น   

 
4.29 

 
เหมาะสมมาก 

 

องค์ประกอบที่  6  ระบบสนับสนุน 
19.  นักเรียนได้ฝึกการท างาน  ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพ
การจริงที่นักเรียนต้องเผชิญ  เปิดโอกาสให้นักเรียนคิดเอง  ท าเอง  
บรรยากาศการจัดการเรียนรู้แบบอิสระ  ไม่เคร่งเครียด  สนับสนุน
อุปกรณ์และแนะน าแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 

 
4.14 

 
เหมาะสมมาก 

 

รวมทุกองค์ประกอบ 4.28 เหมาะสมมาก 
 
 จากตาราง  18  ผลการประเมินความเหมาะสมด้านองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้พบว่า  รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  
(มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  4.28)  และรายด้าน  (ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.00-4.43)  อยู่ในระดับมาก   
เมือพิจารณาเป็นองค์ประกอบ  พบว่า  องค์ประกอบที่  4  ระบบสังคม  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  (ค่าเฉลี่ย   
เท่ากับ  4.43)  และองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ  องค์ประกอบที่  2  วัตถุประสงค์   
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.14) 
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  ขั้นที ่ 3  ผลการสร้างเครื่องมือประกอบการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  ได้แก ่  
มีรายละเอียดดังนี้ 
   3.1  แผนการจัดกิจกรรมและคู่มือครู   
    การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้จัดท าแผนการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยแบ่งออกเป็น  3  หน่วยการเรียนรู้  มีจ านวนทั้งหมด  20  กิจกรรม  แต่ละหน่วยการเรียนรู้มีการวัด
ท้ายหน่วยการเรียนรู้ประเมินทักษะสังคมเป็นรายด้าน  โดยมีผลการประเมินความเหมาสมของคู่มือครู
และแผนการจัดการเรียนรู้และแบบวัดท้ายหน่วยดังตาราง  19 
 

ตาราง  19  ความเหมาะสมของ  แผนการจัดการเรียนรู้  คู่มือครู  และแบบวัดท้ายหน่วยการเรียนรู้ 
 

กิจกรรมการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ย ค่า  S.D. ระดับความเหมาะสม 

หน่วยที่  1  พูดดีมีเสน่ห์ 
กิจกรรมที่  1  คิดดีพูดดี 
กิจกรรมที่  2  ผูกมิตรด้วยไมตรี 
กิจกรรมที่  3  พูดแสดงความรู้สึกนึกคิด 
กิจกรรมที่  4  ไม่ละเมิดสิทธิผู้อื่น 
กิจกรรมที่  5  พูดเตือนเพ่ือน 
กิจกรรมที่  6  วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ 
กิจกรรมที่  7  รู้จักการปฏิเสธ 
กิจกรรมที่  8  ยืนยันการปฏิเสธ 
  แบบประเมินท้ายหน่วย 
  คู่มือครู 

 
4.42 
4.45 
4.38 
4.49 
4.55 
4.38 
4.51 
4.45 
3.86 
3.86 

 
0.50 
0.59 
0.53 
0.47 
0.50 
0.52 
0.53 
0.53 
0.69 
0.69 

 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมากที่สุด 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมากที่สุด 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 

โดยรวม 4.33 0.56 เหมาะสมมาก 
หน่วยที ่ 2  ตัดสินใจได้แก้ปัญหาเป็น 
กิจกรรมที ่ 9  เมื่อต้องตัดสินใจ 
กิจกรรมที ่ 10  ตัดสินใจในสถานการณ์
เสี่ยง 
กิจกรรมที ่ 11  ปัญหายาเสพติด 
กิจกรรมที ่ 12  อินเทอร์เน็ตออนไลน์ 
กิจกรรมที ่ 13  เหล้าบุหรี่แอลกอฮอล์ 
กิจกรรมที ่ 14  แก้ปัญหาอย่างมีสติ  1 
กิจกรรมที ่ 15  แก้ปัญหาอย่างมีสติ  2 
  แบบประเมินท้ายหน่วย 
  คู่มือครู 

 
4.40 
4.45 
4.45 
4.38 
4.45 
4.43 
4.43 
3.86 
4.00 

 
0.49 
0.53 
0.58 
0.52 
0.58 
0.58 
0.58 
0.69 
0.58 

 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 

โดยรวม 4.32 0.57 เหมาะสมมาก 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



134 
 

ตาราง  19  (ต่อ) 
 

กิจกรรมการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ย ค่า  S.D. ระดับความเหมาะสม 

หน่วยที ่ 3  อารมณ์ดีมีสุข 
กิจกรรมที ่ 16  วันนี้อารมณ์ไหน 
กิจกรรมที ่ 17  รู้จักการจัดการอารมณ์ 
กิจกรรมที ่ 18  ฝึกควบคุมอารมณ์ 
กิจกรรมที ่ 19  รู้จักความเครียดกันเถอะ 
กิจกรรมที ่ 20  การผ่อนคลายความเครียด 
  แบบประเมินท้ายหน่วย 
  คู่มือครู 

 
4.43 
4.43 
4.40 
4.45 
4.43 
3.86 
3.86 

 
0.49 
0.51 
0.46 
0.49 
0.49 
0.69 
0.38 

 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 

โดยรวม 4.26 0.50 เหมาะสมมาก 
 

 จากตาราง  19  ความเหมาะสมของ  แผนการจัดการเรียนรู้  คู่มือครู  และแบบวัดท้ายหน่วย
การเรียนรู้พบว่า  แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  ทั้ง  3  หน่วย
การเรียนรู้  มีความเหมาะสมในระดับมาก  เรียงตามล าดับได้ดังนี้  หน่วยที่  1  (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  
4.33)  หน่วยที่  2  (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  4.32)  และหน่วยที่  3  (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  4.26)   
เมื่อพิจารณาเป็นรายกิจกรรม  ทั้ง  20  กิจกรรม  (ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.38-4.55)  อยู่ในระดับมาก   
โดยกิจกรรมท่ี  5  เรื่อง  การพูดเตือนเพื่อน  มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  4.55  และกิจกรรมที่  12   
เรื่อง  อินเทอร์เน็ตออนไลน์  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ  4.38   
 
    ผลประเมินแบบประเมินท้ายหน่วยและคู่มือครู  พบว่า  แบบประเมินทั้ง  3  หน่วย
การเรียนรู้มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  (มีค่าเฉลี่ย  3.86)  ส่วนคู่มือครูทั้ง  3  หน่วยการเรียนรู้มี
ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก  (ระหว่าง  3.86-4.00)  โดยหน่วยการเรียนรู้ที่  2  เรื่องตัดสินใจได้
แก้ปัญหาเป็น  มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  (ค่าเฉลี่ย  4.00)  รายละเอียดของผลการประเมินแผนการจัดการ
เรียนรู้ในแต่ละด้านมีรายละเอียดดังตาราง  37  ในภาคผนวก  ข   
   3.2  ผลการหาคุณภาพของแบบวัดทักษะทางสังคม 
    แบบวัดทักษะทางสังคมก่อนเรียนและหลังเรียน  เป็นแบบปรนัย  3  ตัวเลือก  
จ านวน  40  ข้อ  โดยให้น้ าหนักคะแนนแต่ละข้อ  มี  3  ระดับ  คือ  2,  1  และ  0  คะแนน  พบว่า   
มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ  1.00  จ านวน  25  ข้อ  นอกนั้นมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง  
0.57-0.86  มีค่าอ านาจจ าแนก  (ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม)   
สูงกว่าเกณฑ ์ คือ  0.265  ทุกข้อ  มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.841  สรุปว่าแบบวัดทักษะทางสังคม 
ฉบับนี้มีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ได้   
  ขั้นที ่ 4  ผลการทดลองเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  (Try  Out)   
   ผู้วิจัยได้น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้เต็มรูปแบบกับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ภาคเรียนที่  2  ปี  การศึกษา  2555  โรงเรียนบ้านจิก  อ าเภอคูเมือง   
เป็นเวลา  20  ชั่วโมง  โดยมีจ านวนนักเรียนทั้งสิ้น  31  คน  ผู้วิจัยเป็นผู้ทดลองจัดกิจกรรมเองเพ่ือ 
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ตรวจสอบความเป็นไปได้  ตลอดจนศึกษาปัญหาและอุปสรรคระหว่างการด าเนินการและเพ่ือปรับปรุง
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้สมบูรณ์ข้ึน  จัดกิจกรรมตามหน่วยการเรียนรู้ครบทั้ง  3  หน่วย  มีการวัด
และประเมินผลเสมือนจริงทุกกิจกรรม  (ยกเว้นการทดสอบก่อนเรียน)  ผลการทดลองพบว่าในหน่วยที่  
1  ชั่วโมงแรก  ผู้วิจัยไม่สามารถจดจ าชื่อนักเรียนได้ครบทุกคน  จึงให้ครูประจ าชั้นเป็นผู้ช่วยวิจัยคอย
สังเกตและเป็นพ่ีเลี้ยง  กิจกรรมแรกๆนักเรียนจะยังเขินอายอยู่บ้าง  แต่กิจกรรมที่เรียนรู้เป็นทักษะการ
ปฏิบัติ  เป็นเรื่องง่ายๆ  นักเรียนจึงรู้สึกสนุกสนาน  กิจกรรมแต่ละขั้นไม่มีเนื้อหายากจึงด าเนินการได้
ค่อนข้างเร็วทันตามเวลา  โดยผู้วิจัยได้อธิบายหลักส าคัญของแต่ละข้ันให้ผู้เรียนเข้าใจและเตรียมตัว
ปฏิบัติ  ผู้วิจัยสังเกตพบว่าในขั้นตอนการแบ่งกลุ่มมีนักเรียนที่เรียนอ่อนบางคนเพ่ือนไม่ยอมรับเข้ากลุ่ม
จึงต้องอธิบายให้นักเรียนส่วนใหญ่เข้าใจ  และให้นักเรียนที่เรียนอ่อนมีโอกาสเลือกท่ีจะอยู่กลุ่มที่ตนเอง
พอใจ  ไม่บังคับ  ปัญหาอีกข้อหนึ่งที่ค้นพบคือนักเรียนจะมีปัญหาด้านการเขียนค าตอบ  ตอนแรกผู้วิจัย
เข้าใจว่าเด็กหาค าตอบไม่ได้  แต่เมือ่ถึงเวลาแสดงหรือท ากิจกรรมน าเสนอผลงานกลับท าได้ดี  จึงได้
ข้อคิดว่าบางครั้งการเขียนอย่างเดียวก็ไม่สามารถประเมินนักเรียนได้  ถ้านักเรียนไม่เขียนหรือเขียนไม่ได้
ครูต้องให้นักเรียนทดลองปฏิบัติหรือตอบค าถาม  ยกตัวอย่างเช่นการแสดงบทบาทสมมุติ  ในขั้นการ
แต่งเรื่องเด็กบอกว่าคิดไม่ออกท าไม่ได ้ แต่ถ้าให้ถกเถียงกันในกลุ่มแล้วซักซ้อมเลยนักเรียนจะสามารถ
ออกแบบเรื่องราวได้ดี  จึงไม่เน้นเรื่องการเขียนเพียงอย่างเดียว  ผลการจัดกิจกรรมในหน่วยทักษะการ
สื่อสาร  พบว่านักเรียนที่เรียนอ่อนไม่ค่อยได้รับการยอมรับจากเพ่ือนได้แสดงบทบาทให้เพ่ือนยอมรับ  
ในชั่วโมงสุดท้ายเด็กดังกล่าวกล้าที่จะอาสาเพ่ือนน าเสนอผลงาน  หรือกล้าที่จะเป็นผู้ควบคุมก ากับการ
แสดงบทบาทสมมุติของกลุ่มตัวเอง  หรอืเป็นผู้ริเริ่มน าอุปกรณ์หรือสิ่งของเข้ามาใช้ในการแสดงบทบาท
สมมุต ิ ส่วนหน่วยการเรียนรู้ที ่ 2  การแก้ปัญหา  จะมีปัญหากับนักเรียนที่เรียนอ่อนเพราะเป็นเรื่องการ
คิดวิเคราะห์  เนื้อหาบางเรื่องยาวเกินไป  ผู้วิจัยจึงได้แก้ไขให้ปัญหาง่ายขึ้น  กิจกรรมง่ายขึ้น  มีตัวอย่าง
แนวคดิเพ่ือให้นักเรียนสามารถใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรม  เพ่ิมรูปภาพในบางกิจกรรมที่
นักเรียนไม่คุ้นเคย  เช่น  การเล่นเฟสบุ๊ค  (face  book)  นักเรียนบางคนไม่รู้จัก  ก็เพ่ิมรูปภาพเข้าไปใน
ส่วนของใบกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนสามารถสร้างจินตนาภาพได้ถูกต้อง  ส่วนในเรื่องการจัดการ
ความเครียด  เนื้อหาอาจจะยาวไป  ผู้วิจัยจึงสรุปสั้นๆ  ใหน้ักเรียนได้อ่านเข้าใจง่าย  ปฏิบัติได้จริง   
เมื่อเรียนมาถึงหน่วยสุดท้ายพบว่าเด็กนักเรียนมีความมั่นใจมากยิ่งขึ้น  ท ากิจกรรมได้รวดเร็ว  ครูต้อง
อธิบายวิธีการเขียนให้ชัดเจน  หรือถ้านักเรียนเขียนไม่ได้ครูต้องหาวิธีประเมินแบบอ่ืน  เช่นถามให้ตอบ  
หรือถามเพ่ือน  เด็กไม่เขียนอาจเป็นเพราะเขียนไม่ได้ไม่ใช่ไม่พัฒนาเลย  ครูต้องหาวิธีประเมินเพ่ือให้
ตรงกับสภาพที่เป็นจริงให้ได้  จากการทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างสามารถหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  ดังตาราง  20 
 

ตาราง  20  ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้จากการทดลองใช้ 
 

ผลการเรียน คะแนนเต็ม X  ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 1,040 935.68 89.97 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 80 73.77 92.22 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2)  เท่ากับ  89.97/92.22 
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  จากตาราง  20  พบว่า  ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  เท่ากับ  89.97  และ  
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  เท่ากับ  92.22  ดังนั้นรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะ
ทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  จึงมีประสิทธิภาพ  (E1/  E2)  เท่ากับ  89.97/92.22   
สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด  ผู้วิจัยได้ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้และได้รูปแบบการเรียนรู้ฉบับเต็ม
ส าหรับให้ครูไปทดลองใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รายละเอียดดัง  ภาคผนวก  ข 
 
ตอนที ่ 3  ผลทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
 ผู้วิจัยได้น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  ที่ปรับปรุงแล้วน าไปให้ครูผู้สอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  (แนะแนว)  ชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  จ านวน  18  คน  ทดลองใช้เพ่ือหาประสิทธิภาพกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง  โดย
ครูผู้สอนทุกคนได้ผ่านการประชุมชี้แจงวิธีการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้จนเข้าใจ  สามารถปฏิบัติได้
ถูกต้อง  จ านวน  18  โรง  แยกตามขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่  ดังตาราง  21 
 

ตาราง  21  รายละเอียดของโรงเรียนที่น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้ 
 
อ าเภอ ชื่อโรงเรียน 

ขนาดเล็ก 
จ านวน 
(คน) 

ชื่อโรงเรียน 
ขนาดกลาง 

จ านวน 
(คน) 

ชื่อโรงเรียน 
ขนาดใหญ่ 

จ านวน 
(คน) 

สตึก บ้านท่าเรือ 
บ้านโคกเมือง 

13 
14 

บ้านปรือเกียน 
บ้านดงยายเภา 

18 
18 

บ้านปลัดมุม 
บ้านท่าม่วง 

21 
22 

คูเมือง บ้านแพ 
บ้านหนองบัวแดง 

14 
14 

บ้านตาหล่ า 
บ้านพรส าราญ 

18 
21 

บ้านหินเหล็กไฟ 
วัดบ้านปะเคียบ 

32 
31 

แคนดง บ้านงิ้ว 
บ้านกระทุ่มจานฯ 

12 
17 

บ้านซาด 
บ้านสระบัว 

21 
26 

หนองการะโก 
อนุบาลแคนดง 

23 
29 

รวม 84 122 158 
รวมนักเรียนทั้งหมด  364  คน 

 
  1.  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพด้านกระบวนการและผลลัพธ์ของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นในโรงเรียนขนาดเล็ก  จ านวน  6  โรง  จ านวนนักเรียนทั้งสิ้น  84  คนปรากฏผล 
ดังตาราง  22 
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ตาราง  22  ค่าเฉลี่ย  และประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  ของแผนการจัดกิจกรรมตาม 
   รูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนขนาดเล็ก  (N  =  84) 
 

 
แผนการจัด
กิจกรรมที่ 

คะแนนเต็ม   คะแนนที่ได้ 
พฤ

ติก
รร

มก
ลุ่ม

 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

พฤ
ติก

รร
มก

ลุ่ม
 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

คะ
แน

นร
วม

 X  

1 20 20 - 1,535 1,388 - 2,923 34.80 
2 20 20 - 1,523 1,364 - 2,887 34.37 
3 20 20 - 1,465 1,393 - 2,858 34.02 
4 20 20 - 1,452 1,404 - 2,856 34.00 
5 20 20 - 1,489 1,385 - 2,874 34.21 
6 20 20 - 1,531 1,407 - 2,938 34.98 
7 20 20 - 1,507 1,387 - 2,894 34.45 
8 20 20 80 1,448 1,367 5,452 8,267 98.42 
9 20 20 - 1,455 1,429 - 2,884 34.33 
10 20 20 - 1,508 1,404 - 2,912 34.67 
11 20 20 - 1,472 1,458 - 2,930 34.88 
12 20 20 - 1,510 1,370 - 2,880 34.29 
13 20 20 - 1,537 1,438 - 2,975 35.42 
14 20 20 - 1,504 1,426 - 2,930 34.88 
15 20 20 80 1,525 1,403 5,665 8,593 102.30 
16 20 20 - 1,463 1,377 - 2,840 33.81 
17 20 20 - 1,474 1,376 - 2,850 33.93 
18 20 20 - 1,492 1,371 - 2,863 34.08 
19 20 20 - 1,503 1,352 - 2,855 33.99 
20 20 20 80 1,509 1,399 5,693 8,601 102.39 
รวม 1,040 29,902 27,898 16,810 74,610 888.22 

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย  (888.22/1040)  เท่ากับ  85.41 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  85.41 
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 จากตาราง  22  พบว่า  คะแนนจากการประเมินพฤติกรรมกลุ่ม  คะแนนประเมินผลงาน  
และคะแนนจากการท าแบบประเมินท้ายหน่วย  มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  888.22  คิดเป็นร้อยละ  85.41  
แสดงว่าประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  เท่ากับ  85.41 
 

ตาราง  23  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)   
   ของแผนการจัดกิจกรรม  ตามรูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

คะแนนวัดทักษะทางสังคมหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  (คะแนนเต็ม  80) 

จ านวนนักเรียน คะแนนรวม 

42 
52 
53 
54 
58 
60 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
3 
3 
1 
5 
3 
3 
2 
3 
1 
6 
1 
6 
8 

42 
52 
53 
54 
58 
60 
186 
189 
64 
325 
198 
201 
136 
207 
70 
426 
72 
438 
592 

75 
76 
77 
78 
79 

7 
9 
4 
8 
5 

525 
684 
308 
624 
395 

รวม 84 5,959 
คะแนนเฉลี่ย  (X )  70.94 
ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย  88.68 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  88.68 
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 จากตาราง  23  พบว่า  คะแนนจากการท าแบบวัดทักษะทางสังคมหลังเรียนของนักเรียนมี
ค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  70.94  คิดเป็นร้อยละ  88.68  แสดงว่า  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  เท่ากับ
88.68 
 

ตาราง  24  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นในโรงเรียนขนาดเล็ก  (N=84) 
 

ผลการเรียน คะแนนเต็ม X  ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 1,040 888.22 85.41 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 80 70.94 88.68 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2)  เท่ากับ  85.41/88.68 
 
 จากตาราง  24  พบว่า  ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  เท่ากับ  85.41  และ  
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  เท่ากับ  88.68  ดังนั้น  ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2)  
เท่ากับ  85.41/88.68  สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 
ตาราง  25  ค่าเฉลี่ย  และประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  ของแผนการจัดกิจกรรม 
   ตามรูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนขนาดกลาง  (N  =  122) 
 

แผนการจัด
กิจกรรมที่ 

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 

พฤ
ติก

รร
มก

ลุ่ม
 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

พฤ
ติก

รร
มก

ลุ่ม
 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

คะ
แน

นร
วม

 

X  

1 20 20 - 2,118 1,969 - 4,087 33.50 
2 20 20 - 2,164 1,973 - 4,137 33.91 
3 20 20 - 2,144 2,010 - 4,154 34.05 
4 20 20 - 2,079 1,976 - 4,055 33.24 
5 20 20 - 2,130 1,972 - 4,102 33.62 
6 20 20 - 2,105 1,990 - 4,095 33.57 
7 20 20 - 2,157 1,989 - 4,146 33.98 
8 20 20 80 2,099 2,008 7,971 12,078 99.00 
9 20 20 - 2,154 2,026 - 4,180 34.26 
10 20 20 - 2,163 2,010 - 4,173 34.20 
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ตาราง  25  (ต่อ) 
 

แผนการจัด
กิจกรรมที่ 

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
พฤ

ติก
รร

มก
ลุ่ม

 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

พฤ
ติก

รร
มก

ลุ่ม
 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

คะ
แน

นร
วม

 

X  

11 20 20 - 2,163 2,011 - 4,174 34.21 
12 20 20 - 2,160 2,008 - 4,168 34.16 
13 20 20 - 2,105 1,980 - 4,085 33.48 
14 20 20 - 2,110 2,005 - 4,115 33.73 
15 20 20 80 2,067 1,989 8,027 12,083 99.04 
16 20 20 - 2,191 2,010 - 4,201 34.43 
17 20 20 - 2,123 2,019 - 4,142 33.95 
18 20 20 - 2,109 2,018 - 4,127 33.83 
19 20 20 - 2,123 2,011 - 4,134 33.89 
20 20 20 80 2,117 2,049 8,249 12,415 101.76 
รวม 1,040 42,581 40,023 24,247 106,851 875.81 

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย  (875.81/1040)  เท่ากับ  84.21 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  84.21 

 
 จากตาราง  25  พบว่า  คะแนนจากการประเมินพฤติกรรมกลุ่ม  คะแนนประเมินผลงาน  
และคะแนนจากการท าแบบประเมินท้ายหน่วย  มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  875.81  คิดเป็นร้อยละ  84.21  
แสดงว่าประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  เท่ากับ  84.21 
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ตาราง  26  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)   
   ของแผนการจัดกิจกรรม  ตามรูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนขนาดกลาง   
 

คะแนนวัดทักษะทางสังคมหลัง
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

(คะแนนเต็ม  80) 

 
จ านวนนักเรียน 

 
คะแนนรวม 

57 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 

1 
3 
1 
2 
2 
9 
7 
1 
5 
4 
9 
14 
8 
6 
9 
7 
2 
12 
13 
4 
3 

57 
180 
61 
124 
126 
576 
455 
66 
335 
272 
621 
980 
568 
432 
657 
518 
150 
912 
1001 
312 
237 

รวม 122 8,640 
คะแนนเฉลี่ย  (X )  70.82 
ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย  88.52 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  88.52 

 
 จากตาราง  26  พบว่า  คะแนนจากการท าแบบวัดทักษะทางสังคมหลังเรียนของนักเรียนมี
ค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  70.82  คิดเป็นร้อยละ  88.52  แสดงว่า  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  เท่ากับ  
88.52 
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ตาราง  27  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นในโรงเรียนขนาดกลาง  (N=122) 
 

ผลการเรียน คะแนนเต็ม X  ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 1,040 875.81 84.21 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 80 70.82 88.52 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2)  เท่ากับ  84.21/88.52 
 
 จากตาราง  27  พบว่า  ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  เท่ากับ  84.21  และ  
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  เท่ากับ  88.52  ดังนั้น  ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2)  
เท่ากับ  84.21/88.52  สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 
ตาราง  28  ค่าเฉลี่ย  และประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  ของแผนการจัดกิจกรรมตาม 
   รูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนขนาดใหญ่  (N  =  158) 
 

 
แผนการจัด
กิจกรรมที่ 

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 

พฤ
ติก

รร
มก

ลุ่ม
 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

พฤ
ติก

รร
มก

ลุ่ม
 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

คะ
แน

นร
วม

 
X  

1 20 20 - 2,775 2,630 - 5,405 34.21 
2 20 20 - 2,760 2,642 - 5,402 34.19 
3 20 20 - 2,749 2,588 - 5,337 33.78 
4 20 20 - 2,803 2,712 - 5,515 34.91 
5 20 20 - 2,761 2,670 - 5,431 34.37 
6 20 20 - 2,760 2,624 - 5,384 34.08 
7 20 20 - 2,787 2,694 - 5,481 34.69 
8 20 20 80 2,795 2,687 10,004 15,486 98.01 
9 20 20 - 2,752 2,665 - 5,417 34.28 
10 20 20 - 2,726 2,666 - 5,392 34.13 
11 20 20 - 2,732 2,643 - 5,375 34.02 
12 20 20 - 2,785 2,663 - 5,448 34.48 
13 20 20 - 2,802 2,636 - 5,438 34.42 
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ตาราง  28  (ต่อ) 
 

 
แผนการจัด
กิจกรรมที่ 

คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
พฤ

ติก
รร

มก
ลุ่ม

 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

พฤ
ติก

รร
มก

ลุ่ม
 

ปร
ะเ

มิน
ผล

งา
น 

ปร
ะเ

มิน
ท้า

ย
หน

่วย
 

คะ
แน

นร
วม

 

X  

14 20 20 - 2,796 2,667 - 5,463 34.58 
15 20 20 80 2,750 2,593 10,193 15,536 98.33 
16 20 20 - 2,724 2,631 - 5,355 33.89 
17 20 20 - 2,723 2,605 - 5,328 33.72 
18 20 20 - 2,745 2,618 - 5,363 33.94 
19 20 20 - 2,770 2,593 - 5,363 33.94 
20 20 20 80 2,684 2,652 10,512 15,848 100.30 
รวม 1,040 55,179 52,879 30,709 13,8767 878.27 

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย  (878.27/1040)  เท่ากับ  84.45 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  84.45 

 
 จากตาราง  28  พบว่า  คะแนนจากการประเมินพฤติกรรมกลุ่ม  คะแนนประเมินผลงาน  
และคะแนนจากการท าแบบประเมินท้ายหน่วย  มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  878.27  คิดเป็นร้อยละ  84.45  
แสดงว่าประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  เท่ากับ  84.45 
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ตาราง  29  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)   
   ของแผนการจัดกิจกรรมตามรูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนขนาดใหญ่   
   (N  =  158) 
 
คะแนนวัดทักษะทางสังคมหลังการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
(คะแนนเต็ม  80) 

จ านวนนักเรียน คะแนนรวม 

43 
47 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 

1 
1 
1 
2 
1 
1 
2 
4 
3 
1 
5 
3 
3 
5 
4 
8 
7 
2 
9 
7 

43 
47 
50 
102 
52 
53 
108 
220 
168 
57 
295 
180 
183 
310 
252 
512 
455 
132 
603 
476 

69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 

13 
7 
14 
6 
8 
8 
14 
6 
4 

897 
490 
994 
432 
584 
592 
1050 
456 
308 
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ตาราง  29  (ต่อ) 
 
คะแนนวัดทักษะทางสังคมหลังการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
(คะแนนเต็ม  80) 

จ านวนนักเรียน คะแนนรวม 

78 5 390 
79 3 237 
รวม 158 10,728 

คะแนนเฉลี่ย  (X )  67.90 
ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย  84.87 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  84.87 
 
  จากตาราง  29  พบว่า  คะแนนจากการท าแบบวัดทักษะทางสังคมหลังเรียนของนักเรียน
ในโรงเรียนขนาดใหญ่  มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  67.90  คิดเป็นร้อยละ  84.87  แสดงว่า  ประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์  (E2)  เท่ากับ  84.87 
 

ตาราง  30  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นในโรงเรียนขนาดใหญ่  (N=158) 
 

ผลการเรียน คะแนนเต็ม X  ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 1,040 878.27 84.45 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 80 67.90 84.87 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2)  เท่ากับ  84.45/84.87 
 
 จากตาราง  30  พบว่า  ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1)  เท่ากับ  84.45   
และ  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2)  เท่ากับ  84.87  ดังนั้น  ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้   
(E1/  E2)  เท่ากับ  84.45  /84.87สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
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ตาราง  31  วิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนวัดทักษะทางสังคมก่อนเรียน 
   และหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  ปีที ่ 6  ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
   ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น   
 

ขนาดโรงเรียน รายการวัด n X  df S.D. t p 

เล็ก ก่อนเรียน 84 54.86 83 9.095 16.207 .000* 

หลังเรียน 84 70.94 
กลาง ก่อนเรียน 122 58.54 121 8.803 15.406 .000* 

หลังเรียน 122 70.82 
ใหญ ่ ก่อนเรียน 158 54.17 157 8.770 19.676 .000* 

หลังเรียน 158 67.90 
*  มีนัยส าคัญที่ระดับ  .05 
 
 จากตาราง  31  พบว่า  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ในโรงเรียนทั้ง  3  ขนาด  คือ  ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง   
และขนาดใหญ่มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
ตอนที่  4  ผลการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
 ผลประเมินความคิดเห็นของนักเรียนหลังผ่านการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มีรายละเอียดดังตาราง  32 
 
ตาราง  32  ผลประเมินความคิดเห็นของนักเรียนหลังผ่านการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
   ที่พัฒนาขึ้น  (จ านวนนักเรียนตอบแบบสอบถาม  352  คน) 
 

ที ่ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

(เห็นด้วย) 
1 เนื้อหาน่าสนใจ  ทันสมัย 3.32 0.65 มาก 
2 เนื้อหามีความชัดเจน  ท าความเข้าใจได้ง่าย 3.35 0.65 มาก 
3 เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันสามารถน าไป

ประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง   
3.49 0.59 มาก 

4 กิจกรรมการเรียนรู้เริ่มจากง่ายไปหายากสามารถ
ท าความเข้าใจได้เร็ว 

3.34 0.68 มาก 
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ตาราง  32  (ต่อ) 
 

ที ่ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

(เห็นด้วย) 
5 นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ทุกกิจกรรม 

พ่ึงพาช่วยเหลือกันจนเกิดการเรียนรู้ 
3.46 0.62 มาก 

6 นักเรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนจนเกิด
ความรู้ใหม่สามารถน าไปปฏิบัติได้ 

3.45 0.58 มาก 

7 กิจกรรมเน้นการปฏิบัติจริง  ช่วยเสริมสร้างทักษะ
การสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารของนักเรียน
เพ่ิมมากข้ึน 

3.46 0.59 มาก 

8 กิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติ  ช่วยให้นักเรียนเข้าใจ
ขั้นตอนการตัดสินใจและแก้ปัญหา  น าไปใช้ในชีวิต
จริงได้   

3.45 0.59 มาก 

9 กิจกรรมเน้นการปฏิบัติจริง  ช่วยเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการอารมณ์และ
ความเครียด 

3.40 0.65 มาก 

10 การฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพจริงเปิด
โอกาสให้นักเรียนได้คิดเอง  ท าเอง  อย่างอิสระ  
ไม่เคร่งเครียด 

3.47 0.59 มาก 

11 นักเรียนได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์  ในการออกแบบ
ผลงานอย่างหลากหลาย 

3.34 0.71 มาก 

12 กิจกรรมที่มีการฝึกปฏิบัติซ้ า  ส่งเสริมให้นักเรียน
เข้าใจวิธีการที่ชัดเจนขึ้น 

3.41 0.62 มาก 

13 สื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้สอดคล้องกับเรื่องราวใน
สถานการณป์ัจจุบัน   

3.32 0.65 มาก 

14 ใบงานและใบความรู้  มีความชัดเจน  สามารถท า
ความเข้าใจได้ง่าย   

3.39 0.64 มาก 

15 คะแนนได้จากการปฏิบัติจริง  ท าให้คลายความ
กังวล 

3.44 0.62 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.41 0.63 มาก 
 
  จากตาราง  32  พบว่า  จากรายการประเมินทั้งหมด  15  รายการ  นักเรียนกลุ่มทดลอง
มีความคิดเห็นด้วย  ระดับมาก  ทุกรายการ  และรายการที่มีคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด  คือ  นักเรียนคิดว่า
การจัดกิจกรรมตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับชีวิตประจ าวันสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง  (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  3.49)  รองลงมาคือ  การฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับ
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สภาพจริงเปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดเอง  ท าเอง  อย่างอิสระ  ไม่เคร่งเครียด  (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.47)  
รายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  เนื้อหาน่าสนใจ  ทันสมัย  และสื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้สอดคล้องกับ
เรื่องราวในสถานการณ์ปัจจุบัน  (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.32) 
  ส าหรับข้อคิดเห็นอ่ืน ๆ  นักเรียนรู้สึกดีใจที่ได้ร่วมกิจกรรมกับเพ่ือนๆ  สนุกสนานที่ได้แสดง
บทบาทสมมุต ิ ตื่นเต้นอยากดูละครที่กลุ่มอ่ืนแสดง  พยายามสร้างเรื่องราวให้ตื่นเต้นน่าสนใจ  เพ่ือให้ได้
รับค าชื่นชมจากเพ่ือนและครู  ส าหรับเด็กนักเรียนที่เรียนอ่อนรู้สึกมีความสุขเพราะได้ร่วมแสดงบาทสมมุติ
กับเพ่ือน  ได้รับการยอมรับจากเพ่ือนและครู  ได้ออกความเห็นในการแต่งเรื่องราวตามใบกิจกรรม  
เรื่องราวแต่ละกิจกรรมเป็นเรื่องใกล้ตัวน่าสนใจไม่เกินความสามารถของนักเรียน   
 
  ขั้นที ่ 2  ผลการประเมินความคิดเห็นของครูผู้สอนที่ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ที่พัฒนาขึ้นด้วยแบบสอบถาม  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
ตาราง  33  ลักษณะทั่วไปของครูที่ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้และแสดงความคิดเห็นหลังการ 
   จัดกิจกรรมเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ 
  ชาย 
  หญิง 
2.  อายุ   
  น้อยกว่า  30  ปี 
  30  -  40  ป ี
  41-50  ปี 
  มากกว่า  50  ปี 
3.  ระดับการศึกษา 
  ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท 
4.  วิทยฐานะ 
  ไม่มี 
  ช านาญการ 
  ช านาญการพิเศษ 

 
8 
10 
 
2 
4 
7 
5 
 

11 
7 
 
3 
5 
10 

 
44.44 
55.56 

 
11.11 
22.22 
38.89 
27.78 

 
61.11 
38.89 

 
16.67 
27.78 
55.56 

 
 จากตาราง  33  ข้อมูลทั่วไปของครูที่ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้  พบว่า  กลุ่มครู 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  (ร้อยละ  55.56)  อายุอยู่ในช่วง  41-  50  ปี  (ร้อยละ  38.89)  และมากกว่า  
50  ป ี (ร้อยละ  27.78)  การศึกษาระดับปริญญาตรี  (ร้อยละ  61.61)  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ   
(ร้อยละ  55.56)   
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ตาราง  34  ผลประเมินความคิดเห็นของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
 

ที ่ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

(เห็นด้วย) 
1 การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้  

ทั้ง  6  องค์ประกอบเป็นกระบวนการที่มีความ
ต่อเนื่องและสอดคล้องกัน 

3.44 
 

0.51 มาก 

2 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามองค์ประกอบของรูปแบบการ
เรียนรู้  สามารถประยุกต์ใช้ได้จริง 

3.50 0.51 มากที่สุด 

3 การจัดกิจกรรม  สามารถส่งเสริมทักษะ 
การสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารให้กับ 
นักเรียนได้ 

3.72 0.46 มากที่สุด 

4 การจัดกิจกรรม  สามารถเสริมสร้างทักษะ 
การตัดสินใจ  และแก้ปัญหาให้กับนักเรียนได้ 

3.61 0.50 มากที่สุด 

5 การจัดกิจกรรม  สามารถเสริมสร้างทักษะการ
จัดการกับอารมณ์และความเครียดของ 
นักเรียนได้ 

3.56 0.51 มากที่สุด 

6 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมมีความชัดเจน  เรียงล าดับ
จากง่ายไปหายาก  นักเรียนสามารถปฏิบัติได้ 

3.33 0.49 มาก 

7 บทบาทครูและบทบาทของนักเรียนในการจัด
กิจกรรม  มีความสอดคล้องลงตัว  ส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ 

3.33 0.49 มาก 

8 การน าเสนอปัญหาแบบปลายเปิดเป็นตัวน า
กิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้ประสบการณ์เดิมเพ่ิม
ประสบการณ์ใหม่  กระตุ้นให้นักเรียนสามารถ
สร้างความรู้ด้วยตนเอง   

3.39 0.50 มาก 

9 นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับ 
สภาพการณ์จริงที่นักเรียนต้องเผชิญ  ส่งผลให้
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

3.50 0.51 มากที่สุด 

10   กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย   
เปิดโอกาสให้นักเรียน  มีความคิดสร้างสรรค์   
ในการออกแบบผลงาน 

3.33 0.49 มาก 
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ตาราง  34  (ต่อ)  
 

ที ่ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความคิดเห็น 

(เห็นด้วย) 
11   สื่อและอุปกรณ์  มีความเหมาะสม   

ช่วยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ 
3.11 0.58 มาก 

12 การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน   
สามารถสะท้อนภาพที่แท้จริงของนักเรียน 
ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.50 0.51 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 3.44 0.51 มาก 
 
 จากตาราง  34  พบว่า  จากรายการประเมินทั้งหมด  12  รายการ  ครกูลุ่มทดลองมีความ
คิดเห็นในภาพรวมทุกรายการ  อยู่ในระดับมาก  (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  3.44)  และรายการที่มีคะแนน
เฉลี่ยมากท่ีสุดคือ  การจัดกิจกรรมสามารถส่งเสริมทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารให้กับ
นักเรียนได ้ (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  3.72)  รองลงมาคือ  การจัดกิจกรรม  สามารถเสริมสร้างทักษะการ
ตัดสินใจ  และแก้ปัญหาให้กับนักเรียนได้  (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.61)  และ  การจัดกิจกรรมสามารถ
เสริมสร้างทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียดของนักเรียนได้  (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.56)  
รายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  สื่อและอุปกรณ์  มีความเหมาะสม  ช่วยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้   
(มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.32) 
 ครูได้แสดงความคิดเห็นข้อเสนอแนะว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมเป็นกิจกรรมที่ดีมาก  นักเรียนได้ร่วมกันสร้างผลงานที่สร้างสรรค์  ทุกคน
ในกลุ่มมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมอย่างหลากหลาย  ทุกกิจกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้  ครูผู้สอนอยากให้น ามาใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในโรงเรียนอย่างจริงจังและ
ควรจะท าตลอดปี  เพ่ือให้เด็กนักเรียนได้มีเวลาบันทึกการน าไปใช้เต็มที่  และครูจะได้มีเวลาจัดท าสื่อ
เพ่ิมเติมให้ทันสมัยยิ่งขึ้น  ทางส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรติดตามดูแลแก้ไขปัญหาของเด็ก 
และเยาวชนอย่างจริงจังเพ่ือลดปัญหาที่จะติดตามตัวนักเรียนไปเม่ือออกจากรั้วโรงเรียน 
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บทที ่ 5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่องพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษา  สามารถสรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะตามล าดับดังนี้ 
  1.  ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2.  สมมุติฐาน 
  3.  สรุปผล 
  4.  อภิปรายผล 
  5.  ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1.  เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะ
ทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
 2.  เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  ที่มีคุณภาพ 
 3.  เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
 4.  เพ่ือเปรียบเทียบทักษะทางสังคม  ก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
พัฒนาขึ้น  
 5.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนและครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 
 นักเรียนที่เรียนโดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6  มีทักษะทางสังคมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
สรุปผล 
 
 1.  ผลการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะ
ทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  พบว่าปัญหาของเด็กและเยาวชนที่ควรน ามาจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เรียงจากมากไปหาน้อย  คือ  ยาเสพติด  การดื่มเหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  การทะเลาะ
วิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  การสูบบุหรี่  สื่อลามกและพฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสม  และทักษะทาง
สังคมที่ครูต้องการเสริมสร้างให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มากที่สุดคือ  ด้านทักษะการสร้าง
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สัมพันธภาพและการสื่อสาร  รองลงมาคือด้านทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา  และด้านทักษะการ
จดัการกับอารมณ์และความเครียด  ตามล าดับ   
 2.  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่มีคุณภาพ  ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ม ี 6  องค์ประกอบ  คือ 
  องค์ประกอบที่  1  แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน  ประกอบไปด้วย  1)  ทฤษฎีพัฒนาการ 
ทางจิตสังคมของ  Erickson  2)  ทฤษฎี  Constructivism  ได้แก่  Cognitive  Constructivism   
ตามแนวคิดของ  Piaget  และ  Social  Constructivism  ตามแนวคิดของ  Vygotsky  3)  ทฤษฎีการ
เรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา  ของ  Albert  Bandura  4)  ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพของ  
Carl  R.  Roger  5)  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของ  B.F.  Skinner  6)  การเรียนรู้
แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning)  7)  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)   
  องค์ประกอบที่  2  วัตถุประสงค์  เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม  3  คู่  คือ  ทักษะการ
สร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  Relationship  and  Communication  Skills)  
ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  making  and  Problem  solving  skills)   
และ  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with  Emotion  and  Stress  Skills)   
  องค์ประกอบที่  3  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  (Syntax  )  มี  6  ขั้น  คือ   
1)  ขั้นสร้างความตระหนัก  (Build  awareness  :  B)  2)  ขั้นเพ่ิมประสบการณ์  (Enhance  the  
Experience  :  E)  3)  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (Exchange  :  E)  4)  ขั้นน าเสนอผลงาน  
(Presentation  :  P)  5)  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  (Concept  Conclusion)  และ  6)  ขั้น
ประยุกต์ใช้  (Application  of  the  Concept)   
  องค์ประกอบที่  4  ระบบสังคม  (Social  System)  บทบาทของครูผู้สอน  เป็นผู้
วางแผน  (Planner)  ผู้ให้ความกระจ่าง  (Clarifier)  ผู้กระตุ้น  (Stimulator)  ผู้ประสานงาน  
(Coordinator)  ผู้ประเมินผล  (Evaluator  สร้างบรรยากาศท่ีดี  ไม่เคร่งเครียด  พร้อมที่จะรับฟัง
ผู้เรียนทุกกรณี  บทบาทของนักเรียนด าเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  แสวงหาความรู้แลกเปลี่ยนความรู้
หรือประสบการณ์กับเพ่ือนเพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการฝึกปฏิบัติพัฒนาทักษะทางสังคมในด้านต่างๆ  โดย
เน้นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ทุกคนต้องมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม 
  องค์ประกอบที่  5  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  ครูไม่เป็นผู้บรรยาย
หรือสรุปความรู้ในขั้นแรกของการสอนในเรื่องต่างๆแต่จะน าเสนอปัญหาปลายเปิดเป็นตัวน ากิจกรรม
การเรียนรู้  กระตุ้นและให้อิสระจนผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง  ให้นักเรียนเกิดความสุขใน
การเรียนรู้  ปรับพฤติกรรมโดยการเสริมแรง  ยกย่องชมเชยเป็นแบบอย่าง  ให้รางวัลเมื่อปฏิบัติตาม
แผนส าเร็จ  คอยสังเกต  ให้ความจริงใจ  เป็นมิตรและอบอุ่น   
  องค์ประกอบที่  6  ระบบสนับสนุน  (Support  System)  นักเรียนได้ฝึกการท างาน   
ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพการจริงที่นักเรียนต้องเผชิญ  เปิดโอกาสให้นักเรียนคิดเอง  ท าเอง  
บรรยากาศการจัดการเรียนรู้แบบอิสระ  ไม่เคร่งเครียด  สนับสนุนอุปกรณ์และแนะน าแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลาย 
  ผลการประเมินความเหมาะสมด้านองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้พบว่า  
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  และรายด้าน
อยู่ในระดับมาก   
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 3.  ผลการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  เมื่อน าไปทดลองใช้
กับนักเรียนในโรงเรียน  3  ขนาด  คือ  ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ่  เมื่อหาประสิทธิภาพ
ของกระบวนการต่อประสิทธิภาพของผลผลิต  พบว่า  ในโรงเรียนขนาดเล็กได้เท่ากับ  85.41/88.68  
ในโรงเรียนขนาดกลางได้เท่ากับ  84.21/88.52  และโรงเรียนขนาดใหญ่ได้เท่ากับ  84.45  /84.87   
สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดทั้ง  3  ขนาด 
 4.  ผลการเปรียบเทียบทักษะทางสังคม  ก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ่  พบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในโรงเรียนทั้ง  3  ขนาด  มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 5.  ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนและครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  พบว่า  นักเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับ
มากทุกรายการ  รายการที่มีคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ  นักเรียนมีความคิดเห็นด้วยว่าการจัดกิจกรรมตาม
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง  
ส่วนครูมีความคิดเห็นต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในภาพรวมทุกรายการอยู่ในระดับมาก  
รายการที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ  การจัดกิจกรรมสามารถส่งเสริมทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการ
สื่อสารให้กับนักเรียนได้  รองลงมาคือ  การจัดกิจกรรมสามารถเสริมสร้างทักษะการตัดสินใจและทักษะ
การจัดการกับอารมณ์และความเครียดของนักเรียนได้  ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา  (Research  and  Development  :  R  and  D)   
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษา  มีประเด็นที่น ามาอภิปราย  5  ประเด็นคือ  1)  การศึกษาสภาพปัญหาและความ 
ต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
2)  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที ่ 6  ที่มีคุณภาพ  3)  การศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น   
4)  การเปรียบเทียบทักษะทางสังคม  ก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น   
และ  5)  การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนและครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  มีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  ผลการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  พบว่าสภาวการณ์ปัญหาของเด็กและเยาวชนที่ควร
น ามาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  จากความคิดเห็นของครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่  
6  มากว่าร้อยละ  60  เรียงจากมากไปหาน้อย  คือ  ยาเสพติด  การดื่มเหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
การทะเลาะวิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  การสูบบุหรี่  สื่อลามกและพฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม  
สอดคล้องกับ  ผลการวิจัยติดตามสภาวการณ์เด็กและเยาวชนในรอบปี  2555  (สถาบันรามจิต.     
2556  :  เว็บไซต์)  ด้านสุขภาพจิตพบว่ามีเด็กร้อยละ  24  ระบุว่าตนอารมณ์เสียหงุดหงิดง่ายและมี
เพียงร้อยละ  35  ที่ระบุว่าตนสามารถคุมอารมณ์เวลาโกรธหรือผิดหวังได้ดี  ด้านสภาวการณ์ความเสี่ยง
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ด้านค่านิยมทางเพศ  พบว่าเด็กโดยเฉลี่ยร้อยละ  20  ยอมรับการมีเพศสัมพันธ์ก่อนแต่งงาน  ในความ
เสี่ยงด้านอบายมุขและความรุนแรงพบว่าเด็กร้อยละ  10  สูบบุหรี่เป็นประจ า  ร้อยละ  12  ด่ืม
เครือ่งดื่มแอลกอฮอล์เป็นประจ า  และร้อยละ  9  พบเห็นการเสพยาเสพติดร้ายแรงในสถานศึกษาเป็น
ประจ า  นอกจากการรายงานวิจัยเรื่องพ้ืนที่สื่อในชีวิตเด็กไทยในโครงการของโครงการ  Child  Watch  
(สถาบันรามจิต.    2553  :  เว็บไซต์)  ยังพบว่า  สื่อต่างๆ  ได้เข้ามาครอบครองพ้ืนที่ในชีวิตเด็กไทย
มากขึ้น  เด็กและเยาวชนในปัจจุบันได้รับเอาสื่อและเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาเป็นปัจจัยที่  5  ของชีวิต  
และมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นทุกปี  ไม่ว่าจะเป็น  โทรศัพท์มือถือหรือคอมพิวเตอร์  โดยจากการส ารวจในปี  
2552  พบว่าเด็กวัยมัธยมศึกษามีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวใช้ถึงประมาณร้อยละ  44  และมีโทรศัพท์มือถือ
ใช้ถึงร้อยละ  82  และสิ่งที่น่าจับตามากเป็นพิเศษถึงผลกระทบของสื่อและเทคโนโลยีต่อเด็กอีกอย่าง
หนึ่งคือ  ปรากฏการณ์  “เด็กติดเกม”ที่พบว่ามีแนวโน้มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  โดยเด็กท่ีระบุว่าตนเล่น
เกมคอมพิวเตอร์หรือเกมออนไลน์เป็นประจ าเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ  20.12  ในปี  2550  เป็นร้อยละ  
26.79  ปี  2552  โดยใช้เวลาเฉลี่ยต่อวันอย่างน้อย  2  ชั่วโมง  ปรากฏการณ์ดังกล่าวจึงสอดรับกับผล
การส ารวจความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของครูที่ต้องการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทาง
สังคม  สร้างภูมิคุ้มกันปัญหาที่จะเกิดกับเด็กและเยาวชน   
 ผลการส ารวจความต้องการเสริมสร้างทักษะทางสังคมให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
ผลปรากฏว่าทักษะทางสังคมที่ครูคิดว่าควรเสริมสร้างให้กับนักเรียนมากที่สุดเรียงตามล าดับ  คือ   
1)  ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  แยกตามพฤติกรรมบ่งชี้อันดับแรกคือ  สามารถใช้
ค าพูด  ภาษาท่าทางเพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตนได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ  รวมถึง
รับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย  อันดับที่สอง  สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัวให้คนรอบข้างยอมรับรู้จัก
ทักทายปราศรัยโดยใช้ค าพูดหรือภาษาท่าทางท่ีสุภาพ  อันดับที่สาม  สามารถปฏิเสธต่อรองและร้องขอ
ความช่วยเหลือในสถานการณ์ที่เสี่ยง  2)  ด้านทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา  อันดับแรกคือ  
สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  ตั้งแต่รับรู้ปัญหา  หาสาเหตุของปัญหา  วางแผนแก้ปัญหา   
และลงมือแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม  อันดับที่สอง  สามารถวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก
ประเมินและตัดสินใจเลือกทางเลือกได้เหมาะสมกับสถานการณ์  อันดับสาม  สามารถเลือกใช้วิธี
แก้ปัญหาที่คุ้มค่า  ยืดหยุ่นและมีสติ  น าประโยชน์มาสู่ทุกฝ่าย  3)  ด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์
และความเครียด  อันดับหนึ่งคือ  สามารถควบคุมอารมณ์  และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดข้ึนได้
อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม  อันดับสองสามารถรู้สาเหตุและวิธีผ่อนคลายความเครียดและ
เบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม  และอันดับสามสามารถประเมินและรู้เท่าทันอารมณ์ของ
ตนเองและบุคคลรอบข้าง  ตามล าดับ  อาจเป็นเพราะนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ยังไม่มีปัญหา
เรื่องความเครียด  หรือปัญหาในด้านของทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา  ครูจึงให้ความส าคัญในเรื่อง
การสื่อสารเป็นอันดับแรก  ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาใช้ในการก าหนดจ านวนชั่วโมงในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยเพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมในแต่ละด้านตามล าดับความส าคัญ  และจะสังเกต
ว่าทักษะปฏิเสธเป็นทักษะที่ส าคัญท่ีควรปลูกฝังให้เกิดกับผู้เรียนอย่างจริงจัง  ดังนั้นนอกจากจะพัฒนา
ในด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารแล้วยังได้น าไปสอดแทรกเพ่ิมเติมในส่วนของทักษะ
การแก้ปัญหาและการตัดสินใจอีกด้วย 
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 2.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้   
  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่มีคุณภาพ  ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ม ี 6  องค์ประกอบ  ได้แก ่ 1)  
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  2)  วัตถุประสงค์  3)  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  (Syntax)   
4)  ระบบสังคม  (Social  System)  5)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  และ  6)  
ระบบสนับสนุน  (Support  System)  โดยผู้วิจัยได้น าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้นี้ตาม  the  
Model  of  Teachingของ  Joyce,  Weil  and  Calhoun  (2004  :  83-101)  ที่ประกอบด้วย   
4  ตอน  คือ  1)  ขั้นตอนของรูปแบบ  (Syntax  หรือ  Phases)  เป็นการจัดเรียงตามล าดับกิจกรรม 
ที่จะสอนเป็นขั้นๆ  ซ่ึงแต่ละรูปแบบมีจ านวนขั้นตอนการสอนแตกต่างกัน  2)  ระบบสังคม  (Social  
System)  เป็นการอธิบายบทบาทผู้สอน  ผู้เรียน  และความสัมพันธ์ซึ่งกันและการในแต่ละรูปแบบ   
3)  หลักการตอบสนอง  (Principle  of  Reaction)  เป็นการบอกวิธีการที่ผู้สอนจะตอบสนองต่อสิ่งที่
ผู้เรียนกระท า  เช่นการให้รางวัล  การสร้างบรรยากาศ  และ  4)  ระบบการสนับสนุน  (Support  
System)  เป็นการบอกเง่ือนไขหรือสิ่งจ าเป็นในการที่จะใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้เกิดผล ซ่ึง
ลักษณะส าคัญของกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้จะอยู่ที่ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้  (Syntax  )  ซึ่งในครั้งนี้ประกอบไปด้วย  6  ขั้น  เรียกว่า  BEEPCA  Model  เริ่มด้วยขั้นสร้าง
ความตระหนัก  (Build  awareness  :  B)  ขั้นเพ่ิมประสบการณ์  (Enhance  the  Experience  :  E)  
ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (Exchange  :  E)  4)  ขั้นน าเสนอผลงาน  (Presentation  :  P)  5)  ขั้นสรุป
ความคิดรวบยอด  (Concept  Conclusion)  และ  6)  ขั้นประยุกต์ใช้  (Application  of  the  
Concept)   
  ผลการประเมินความเหมาะสมด้านองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้พบว่า  
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในภาพรวมทุกองค์ประกอบ  และรายด้าน  
อยู่ในระดับมาก  เนื่องจากเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ได้รับการพัฒนาขึ้นอย่างเป็นระบบ  มีการ
พัฒนาอย่างเป็นขั้นตอน  แต่ละข้ันตอนมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน  โดยเริ่มจากการศึกษาสภาพปัญหา
และความต้องการ  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  สังเคราะห์องค์ประกอบเป็นโครงร่างรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้  เชื่อมโยงไปสู่การสังเคราะห์วัตถุประสงค์(ตัวบ่งชี้)  ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
ในขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  (Syntax)  ได้รับการสนับสนุนด้วยระบบสังคม  (Social  System)   
ที่ก าหนดบทบาทครูและบทบาทนักเรียนชัดเจน  ร่วมด้วยหลักการตอบสนอง  (Principle  of  
Reaction)  ระบบสนับสนุน  (Support  System)  ผสมผสานกลมกลืนอยู่ในขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  
(Syntax)  ทั้ง  6  ขั้น  นอกจากนี้ยังได้ท าการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มีผลงานเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ทักษะทางสังคมหรือทักษะชีวิต  และผู้เชี่ยวชาญที่มีผลงานเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้  เพ่ือสร้างความชัดเจนในแต่ละองค์ประกอบ  ปรับปรุงโครงร่างของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้
สมบูรณ์ขึ้น  และยืนยันคุณภาพโดยการน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมอีกครั้ง  จากนั้น 
จึงไดส้ร้างเครื่องมือประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ทั้งแผนการจัดการเรียนรู้  คู่มือครู  (คู่มือการใช้)  
มีข้ันตอนที่เด่นชัดตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  ศศินันท์   
ศิริธาดากุลพัฒน์  (2551  :  163)  ที่ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
และความฉลาดทางอารมณ์  ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่  2  ที่มีความสามารถพิเศษประกอบด้วย 
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กระบวนการเรียนรู้  6  ขั้นตอน  คือ  1)  การจุดประกายความคิด  2)  การขยายความคิด  3)  การลง
มือปฏิบัติ  4)  การน าเสนอผลงาน  5)  การสรุปและประเมินผล  6)  การประยุกต์และการน าความรู้ 
ไปใช้  และ  ปิยาภรณ์  พุ่มแก้ว    (2555  :  173  -174)  ได้พัฒนาหลักสูตรทักษะชีวิตโดยใช้การคิด
เป็นฐานการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  กิจกรรมการเรียนรู้ทุกแผนแบ่งเป็น  5  ขั้น  
คือ  ขั้นที ่ 1  สร้างแรงจูงใจในการเรียน  ขั้นที่  2  แลกเปลี่ยนประสบการณ์  ขั้นที่  3  ประสานพลังฝึก
คิด  ขั้นที่  4  ผลิตผลงานน าเสนอ  และ  ขั้นที่  5  สรุป  ประเมินสู่การประยุกต์ใช้  โดยได้มีการพัฒนา
อย่างเป็นระบบ  น าไปทดลองใช้กับนักเรียนที่มีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่าง  ก่อนน าไปใช้จริงกับกลุ่ม
ทดลอง  แนวทางดังกล่าวนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ  Joyce,  Weil  and  Calhoun  (2004  :  83-
101)  บุญชม  ศรีสะอาด  (2541  :  147-148)  และ  วารินทร์  รัศมีพรหม  (2542  :  46)  ที่ได้กล่าว 
ไว้ว่าเมื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แล้ว  ก่อนน าไปใช้อย่างแพร่หลาย  ต้องมีการวิจัยเพื่อทดสอบทฤษฎี
และตรวจสอบคุณภาพในเชิงการใช้สถานการณ์จริงและน าข้อค้นพบมาปรับปรุงแก้ไข  และ  ทิศนา  
แขมมณี  (2553  :  221-222)  ทีไ่ด้สรุปไว้ว่าการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้จะต้องผ่านการจัด
องค์ประกอบต่างๆของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้เป็นระบบ  โดยค านึงถึงทฤษฎีและหลักการที่
เกี่ยวข้อง  รวมทั้งต้องจัดองค์ประกอบต่างๆของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้มีความสัมพันธ์กัน  เพ่ือน า
นักเรียนไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 
 3.  การศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  การวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทาง
สังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในโรงเรียนขนาดเล็ก  6  โรง  โรงเรียนขนาดกลาง  6  โรง  
และ  โรงเรียนขนาดใหญ่  6  โรง  ผลจากการศึกษาภาพรวม  พบว่า  ประสิทธิภาพของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในโรงเรียนขนาดเล็ก 
มีประสิทธิภาพเท่ากับ  85.41/88.68  ในโรงเรียนขนาดกลางประสิทธิภาพเท่ากับ  84.21/88.52   
และในโรงเรียนขนาดใหญ่ประสิทธิภาพเท่ากับ  84.45  /84.87  ผลสรุปคือ  สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 
ทัง้  3  ขนาด  ทั้งนี้เนื่องมาจาก  รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สามารถยืดหยุ่นได้ในเรื่องเวลาและกิจกรรม  นักเรียนสามารถน าเสนอผลงาน
ได้หลายรูปแบบ  เรื่องราวที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นเรื่องใกล้ตัว  ใกล้กับวัยของ
นักเรียนสามารถพบเห็นได้ทั่วไป  อาศัยประสบการณ์ของนักเรียนในการเชื่อมโยงเรื่องราวที่เคยได้ยิน
หรือเคยพบเห็นเข้ากับประสบการณ์ใหม่  เพ่ิมประสบการณ์ด้วยเรื่องราวที่คล้ายกันตามวิธีการจัดการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)  ที่นักเรียนแต่ละคน  มีส่วนร่วมโดยการเอาจิตใจเข้า
ร่วมท าให้เกิดการเรียนรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อม  อาศัยหลักการเรียนรู้เชิงประสบการณ์  และการเรียนรู้
ที่มีประสิทธิภาพ  นักเรียนได้รับประสบการณ์ที่สัมพันธ์กับชีวิตจริง  สอดคล้องกับทฤษฎี  Cognitive  
Constructivism  ตามแนวคิดของ  Piaget  ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้  โดยการลงมือกระท า   
เมื่อนักเรียนได้รับการกระตุ้นด้วยค าถาม  จากสถานการณ์ที่เป็นตัวแบบให้แก้ปัญหาอย่างหลากหลาย   
ผ่านกิจกรรมกลุ่มที่ต้องอาศัยความร่วมมือและการมีปฏิสัมพันธ์กัน  เช่น  การแสดงบทบาทสมมุติใน
เรื่องราวต่างๆ  การน าเสนอผลงานกลุ่ม  จึงซึมซับจนเกิดการเรียนรู้  และเม่ือปฏิบัติกิจกรรมซ้ า ๆ  
นักเรียนจะเกิดความช านาญสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง  ผลการประเมินจึงออกมาค่อนข้างดี  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  ทัศพร  สุวรรณปักษ ์ (2550  :  69-73)  ได้ศึกษาผลของจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมที่มีต่อการเสริมสร้างทักษะชีวิตของนักเรียน  3  องค์ประกอบ  ได้แก่   
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1)  ความคิดวิเคราะห์วิจารณ์  2)  การตัดสินใจและการแก้ปัญหา  3)  ความตระหนักรู้ในตน  ส าหรับ
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา  ปีที ่ 2  โดยการน ากิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและเทคนิค
กิจกรรมกลุ่มประกอบด้วยวิธีการสอนแบบบรรยาย  การแสดงบทบาทสมมุติ  กรณีศึกษา  สถานการณ์
จ าลอง  สถานการณ์จริง  การสาธิต  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบวัดทักษะชีวิต  แบบสอบถาม   
แบบสังเกต  พบว่าหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยด้านความคิดวิเคราะห์วิจารณ์   
การตัดสินใจและการแก้ปัญหา  ความตระหนักรู้ในตน  สูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05  มีความรู้สึกดีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  อันเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมที่กล่าวมานั่นเอง 
 นอกจากนี้การเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning)  ทีเ่น้นความส าเร็จของกลุ่ม  
เน้นการปฏิสัมพันธ์กัน  และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  เพ่ือให้กลุ่มของตนประสบความส าเร็จ  ท าให้
นักเรียนมีความกระตือรือร้นที่จะรับผิดชอบต่อกลุ่ม  นักเรียนเก่งพยายามช่วยเหลือนักเรียนอ่อนในกลุ่ม  
เพ่ือทีใ่ห้คะแนนของกลุ่มสูงขึ้น  นักเรียนอ่อนจึงสามารถเรียนรู้ทันเพ่ือน  ส่งผลให้คะแนนรายกลุ่ม
ค่อนข้างดี  สอดคล้องกับทฤษฎี  Social  Constructivism  ตามแนวคิดของ  Vygotsky  ที่ว่า  
“ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญา”  ผู้เรียนที่อยู่ต่ ากว่า  Zone  of  
Proximal  Development  จ าเป็นที่จะต้องได้รับการช่วยเหลือในการเรียนรู้  ที่เรียกว่า  Scaffolding  
โดยผ่านทางการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน  ได้แก่  เด็ก  กับ  ผู้ใหญ่  พ่อแม่  ครูและเพ่ือน  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สวรส  ผลเล็ก  (2550  :  68)  ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์  และพฤติกรรมการท างานกลุ่มของนักเรียนชั้นชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ  5  เทคนิคผลการวิจัยพบว่า  นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  5  
เทคนิค  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  และมีพฤติกรรมการท างาน
กลุ่มหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  จะเห็นได้ว่าจุดเด่นของการจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือในแต่ละขั้นตอนของการท างานนักเรียนแต่ละคนมีบทบาทและใช้ความสามารถที่มีอยู่
อย่างเต็มศักยภาพ  มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันทั้งด้านความคิดและการกระท า  ส่งผลให้นักเรียนสนิท
สนม  คุ้นเคยกัน  กล้าพูดคุยซักถามและแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นกันเอง  และท าให้เกิดสถานการณ์
ของความร่วมมือกันอย่างแท้จริง  นอกจากนี้ความส าเร็จของกลุ่มจะต้องเกิดจากแรงจูงใจที่มั่นคงในการ
ที่จะร่วมมือร่วมใจกันท างานให้ส าเร็จ  งานกลุ่มจะช่วยพัฒนามิตรภาพระหว่างสมาชิกในกลุ่มได้  อัน
เป็นหนทางสู่ความส าเร็จของผลงาน  สร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคล  เป็นส่วนที่ช่วยท าให้นักเรียน
มีทักษะทางสังคมสูงขึ้น 
 4.  ผลการเปรียบเทียบทักษะทางสังคม  ก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
พัฒนาขึ้น  ในการวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาเปรียบเทียบทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  ในภาพรวมของโรงเรียนทั้ง  3  ขนาด   
คือ  โรงเรียนขนาดเล็ก  6  โรง  มีนักเรียน  จ านวน  85  คน  โรงเรียนขนาดกลาง  6  โรง  มีนักเรียน  
จ านวน  122  คน  และ  โรงเรียนขนาดใหญ่  6  โรง  มีนักเรียน  จ านวน  158  คน  พบว่านักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม   
ในโรงเรียนทั้ง  3  ขนาด  มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05  ซึ่งจากผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  สามารถน าไปใช้ในการ
จัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมได้จริง  โดยพิจารณาจากคะแนนแบบวัดทักษะทางสังคม
หลังเรียน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ  โดยอาศัย 
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แนวคิดทฤษฎีตลอดจนพ้ืนฐานทางจิตวิทยาอย่างเป็นขั้นตอน  เครื่องมือทุกชนิดผ่านการตรวจสอบ 
โดยผู้เชี่ยวชาญ  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความชัดเจน  จากง่ายไปหายาก  เรียนรู้จากเรื่อง
ใกล้ตัว  จัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและแบบร่วมมือ  ฝึกปฏิบัติซ้ าจนเกิดความช านาญ  ท าให้นักเรียน
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตประจ าวัน  ซ่ึง  Joyce,  Weil  และ  Calhoun  (2004  :  208)  ได้
กล่าวถึงการทักษะทางสังคมกับการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า  การเรียนรู้ด้วยวิธีนี้นอกจากจะเป็นการพัฒนา
ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนแล้วยังเป็นเทคนิคที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านสติปัญญาและด้าน
ทักษะทางสังคมอีกด้วย  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สิริลักษณ์  บัญชาศักดิ์  (2552  :  81)  ได้
ประยุกต์ใช้โปรแกรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเพ่ือส่งเสริมความตั้งใจที่จะมีพฤติกรรมทางเพศที่
เหมาะสมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ในเขตเทศบาลเมืองหนองคาย  จังหวัดหนองคาย   
พบว่าหลังการทดลอง  นักเรียนกลุ่มทดลอง  มีเจตคติเกี่ยวกับพฤติกรรมทางเพศท่ีเหมาะสม  โดยรวม
และเป็นรายด้าน  ในด้านการคบเพ่ือนต่างเพศ  การคบเพ่ือนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ  การดื่มสุรา
หรือเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  การใช้สารเสพติด  การดูสื่อกระตุ้นทางเพศการไปเที่ยวสถานเริงรมย์  
โดยรวมและเป็นรายด้านมากกว่านักเรียนกลุ่มเปรียบเทียบ  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
และ  Jason  (2008  :  5)  ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะทางสังคมในโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศ
สหรัฐอเมริกา  โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน  พบว่าหลังจัดประสบการณ์โดยใช้สภาพแวดล้อมทาง
เทคโนโลยี  สามารถเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก  4  ตัวแปร  คือ  ปัญหาพฤติกรรม  การให้ความร่วมมือ  
ความรับผิดชอบ  และการควบคุมตนอง  เป็นต้น 
 5.  การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนและครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  พบว่า   
  5.1  การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  พบว่า  จากรายการประเมินทั้งหมด  15  รายการ  นักเรียนกลุ่มทดลอง 
มีความคิดเห็นด้วยระดับมากทุกรายการ  และรายการที่มีคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด  คือ  นักเรียนคิดว่าการ
จัดกิจกรรมตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับชีวิตประจ าวันสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ได้ในชีวิตจริง  (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  3.49)  รองลงมาคือ  การฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพจริง
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดเอง  ท าเอง  อย่างอิสระ  ไม่เคร่งเครียด  (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.47)  รายการ
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  เนื้อหาน่าสนใจ  ทันสมัย  และสื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้สอดคล้องกับเรื่องราวใน
สถานการณ์ปัจจุบัน  (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.32)  ส าหรับข้อคิดเห็นอ่ืนๆ  นักเรียนรู้สึกดีใจที่ได้ร่วมกิจกรรม
กับเพ่ือนๆ  สนุกสนานที่ได้แสดงบทบาทสมมุติ  ตื่นเต้นอยากดูละครที่กลุ่มอ่ืนแสดง  พยายามสร้าง
เรื่องราวให้ตื่นเต้นน่าสนใจ  เพ่ือให้ได้รับค าชื่นชมจากเพ่ือนและครู  ส าหรับเด็กนักเรียนที่เรียนอ่อนรู้สึกมี
ความสุขเพราะได้ร่วมแสดงบาทสมมุติกับเพ่ือน  ได้รับการยอมรับจากเพ่ือนและครู  ได้ออกความเห็นใน
การแต่งเรื่องราวตามใบกิจกรรม  เรื่องราวแต่ละกิจกรรมเป็นเรื่องใกล้ตัวน่าสนใจไม่เกินความสามารถของ
นักเรียน  อาจเป็นเพราะเรื่องราวที่น ามาจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นจริงเหมาสมกับวัยของ
นักเรียนท าให้นักเรียนสามารถท าความเข้าใจได้ง่าย  อีกทั้งกิจกรรมการเรียนรู้ไม่ซับซ้อน  ท าความเข้าใจได้
ง่าย  นักเรียนทุกคนสามารถร่วมกิจกรรมโดยประเมินเป็นคะแนนกลุ่ม  โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือและ
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  จึงท าให้นักเรียนคลายความกังวล  เรียนรู้อย่างมีความสุข  สอดคล้องกับ  
Joyce,  Weil  และ  Calhoun  (2004  :  208)  ได้กล่าวถึงการทักษะทางสังคมกับการเรียนรู้ร่วมกัน 
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ไว้ว่า  การเรียนรู้ด้วยวิธีนี้นอกจากจะเป็นการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนแล้วยังเป็น
เทคนิคที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านสติปัญญาและด้านทักษะทางสังคมอีกด้วย  ส่วนในประเด็นที่
คะแนนมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือในเรื่องของ  ความน่าสนใจของเนื้อหา  ความทันสมัย  และสื่อและอุปกรณ์
การเรียนรู้สอดคล้องกับเรื่องราวในสถานการณ์ปัจจุบัน  อาจเป็นเพราะการวิจัยครั้งนี้ใช้การทดลองพร้อม
กัน  18  ห้องเรียน  ความพร้อมของแต่ละโรงเรียนไม่เท่ากัน  โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่มักจะไม่มี
อุปกรณ์ในการใช้สื่อประเภทมัลติมีเดียหรือ  VCD  ดังนั้นในการสร้างสื่อการเรียนรู้ผู้วิจัยจึงเน้นหนักไปใน
ลักษณะใบความรู้มากว่าภาพเคลื่อนไหว  เพ่ือให้ทุกโรงเรียนสามารถจัดการเรียนรู้ได้  แต่ตามโครงสร้าง
ขององค์กอบของรูปแบบการเรียนรู้มีลักษณะยืดหยุ่น  ถ้าครูจะน าไปใช้สามารถปรับสื่อการเรียนรู้ให้
ทันสมัยได้ตามความพร้อมของแต่ละโรงเรียน 
  5.2  การศึกษาความคิดเห็นของครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  พบว่า  จากรายการประเมินทั้งหมด  12  รายการ  ครูกลุ่มทดลองมีความคิดเห็น
ด้วยในภาพรวมทุกรายการ  อยู่ในระดับมาก  (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  3.44)  และรายการที่มีคะแนนเฉลี่ย
มากที่สุดคือ  การจัดกิจกรรมสามารถส่งเสริมทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารให้กับนักเรียน
ได ้ (มีค่าเฉลี่ย  เท่ากับ  3.72)  รองลงมาคือ  การจัดกิจกรรม  สามารถเสริมสร้างทักษะการตัดสินใจ  
และแก้ปัญหาให้กับนักเรียนได้  (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.61)  และการจัดกิจกรรมสามารถเสริมสร้างทักษะ
การจัดการกับอารมณ์และความเครียดของนักเรียนได้  (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.56)  สอดรับกับความ
ต้องการของครูจากการตอบแบบสอบถามในระยะที่  1  ทั้งนี้เป็นเพราะขั้นตอนการจัดการเรียนรู้เน้นไป
ทางทักษะการปฏิบัติ  นักเรียนทุกคนได้ปฏิบัติจริง  สามารถศึกษาขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ด้วยตนเองผ่านกระบวนการกลุ่มที่ได้ออกแบบอย่างเป็นระบบ  จากง่ายไปหายาก  และมีการปฏิบัติซ้ า
ทุกกิจกรรม  อีกท้ังมีขั้นตอนการประเมนิโดยการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน  มีความชัดเจนสามารถ
มองเห็นได้ง่าย  ทั้งภาพรวมของกลุ่มและรายบุคคล  สอดรับกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  (2554  :  22)  ได้สรุปลักษณะของการประเมินทักษะทางสังคม  ว่าเป็นการประเมินพฤติกรรม
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล  เพ่ือพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนให้มีพัฒนาการที่ดีตรงตามความต้องการของท้องถิ่น
และสังคม  โดยประเมินความสามารถหรือแนวทางในการเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ  ของผู้เรียนด้วย
วิธีการสังเกต  การแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่ก าหนดให้และวิเคราะห์เปลี่ยนแปลงความคิด  ความเชื่อ  
การรู้คิด  และภูมิคุ้มกันทางปัญญา  จากการสะท้อนความคิด  การเชื่อมโยงความคิด  และการแสดง
พฤติกรรมต่อเนื่องหลังการเรียนรู้  ซึ่งในครั้งนี้พฤติกรรมต่อเนื่องหลังการเรียนรู้เป็นการบันทึกการ
เรียนรู้และการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้  (อนุทิน)  ซึ่งเป็นการยืนยันพัฒนาการของผู้เรียน  ท าให้ครู
สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน   
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษา  ในการวิจัยครั้งนี้เน้นไปที่นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  หรือนักเรียนที่เป็นวัยรุ่น
ตอนต้น  สามารถที่จะน าไปใช้กับนักเรียนชั้นใกล้เคียง  เช่น  ชั้นประถมศึกษาปีที ่ 5  ถึงชั้นมัธยมศึกษา
ปีที ่ 1  ได้  หรือถ้าครูผู้สอนจะน าไปปรับใช้กับนักเรียนในระดับชั้นอื่นๆ  สามารถท าได้โดยให้ยึดหลัก
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ทฤษฎีพ้ืนฐานทางจิตวิทยาพัฒนาการของนักเรียนเป็นส าคัญ  แล้วออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับวัยของนักเรียน  เช่น  ถ้าจะน าไปจัดกิจกรรมกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  1-4  ซึ่งเป็น
วัยที่อยู่ในขั้นความขยันหมั่นเพียรขัดแย้งกับความรู้สึกต้อยต่ า  เด็กวัยนี้มีความเพลิดเพลินในการท า
โครงการหรือกิจกรรมที่เก่ียวกับวัตถุ  การออกแบบกิจกรรมก็ควรออกแบบในลักษณะให้ความ
เพลิดเพลิน  ให้เขารู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าโดยการชมเชยหรือให้ความส าคัญ  ซึ่งครูสามารถอาศัยหลัก
จิตวิทยาดังกล่าวไปใช้ในการจัดกิจกรรมได้   
  1.2  เนื้อหาสาระที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้ก าหนดขึน้จาก
การศึกษาสภาพปัญหาของเด็กและเยาวชนในปัจจุบัน  แล้วน ามาออกแบบจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมให้กับนักเรียนเพ่ือเตรียมพร้อมที่จะเผชิญกับปัญหาเหล่านั้นได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม  โดยทักษะทางสังคมที่น ามาใช้ในครั้งนี้เป็นองค์ประกอบของทักษะชีวิตด้านทักษะพิสัย  3  คู ่ 
คือทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  และทักษะการ
จัดการกับอารมณ์และความเครียด  แม้จะมีการก าหนดค่าน้ าหนักความส าคัญในการจัดกิจกรรมที่
ชัดเจน  แต่เมื่อน าไปใช้จริงก็ไม่สามารถแยกจัดกิจกรรมในแต่ละเรื่องได้โดยเด็ดขาด  เช่น  การจัด
กิจกรรมเสริมสร้างทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  ต้องอาศัยพ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจทักษะการ
สร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารมาใช้ในการตัดสินใจหรือแก้ปัญหา  หรือการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ก็ต้องอาศัยพ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจทักษะการตัดสินใจ
และการแก้ปัญหา  จึงจะสามารถแก้ปัญหาจากความเครียดนั้นๆได้  หรือแม้กระทั่งการรู้เท่าทันอารมณ์
ผู้อื่น  การควบคุมอารมณ์ตนเอง  การอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นก็ต้องอาศัยพ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจใน
ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารเป็นต้น  จึงอาจกล่าวได้ว่าทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์
กันอย่างแยกไม่ได้  จะเลือกจัดกิจกรรมพัฒนาด้านใดด้านหนึ่งไม่ได้  ครูผู้สอนจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
เข้าใจความสัมพันธ์ลักษณะนี้และต้องอาศัยหลักบูรณาการในการจัดกิจกรรม  นอกจากนี้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ในครั้งนี้ยังได้บูรณาการองค์ประกอบของทักษะชีวิตอ่ืนๆ  เข้าไปในขั้นตอนการจัดกิจกรรม  
6  ขั้นตอน  ด้วย  เช่น  ทักษะชีวิตด้านพุทธิพิสัยในด้านการคิดวิเคราะห์วิจารณ์  (Critical  Thinking)  
ก็น ามาใช้ในขั้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ใช้ในการวิเคราะห์แยกแยะข้อมูล  ข่าวสาร  ปัญหาเหตุการณ์  
และสถานการณ์ต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้น  และด้านความคิดสร้างสรรค์  (Creative  Thinking)  น ามาใช้ในขั้น
น าเสนอผลงาน  เป็นความสามารถในการคิดออกไปอย่างกว้างขวาง  ไม่ยึดติดในสิ่งที่เป็นกรอบ   
ทุกกลุ่มสามารถน าเสนอความคิดท่ีแปลกใหม่จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนๆได้  ส่วนทักษะชีวิต
ด้านจิตพิสัยทีป่ระกอบด้วยความตระหนักรู้ในตน  (Self  Awareness)  ความเห็นใจผู้อ่ืน ๆ  
(Empathy)  เป็นความสามารถในการค้นหาและเข้าใจในจุดดีจุดด้อยของตนเองและความแตกต่างของ
ตนเองกับผู้อ่ืน  การเข้าใจความรู้สึกและเห็นอกเห็นใจบุคคลที่แตกต่างกับเราในด้านต่าง ๆ  จะแทรกอยู่
ในขั้นสร้างความตระหนัก  เป็นการสร้างความตระหนักในปัญหาที่เกิดขึ้น  และเตรียมพร้อมด้าน
ความรู้สึกต่างๆ  ครูเป็นผู้กระตุ้นให้นักเรียนพร้อมที่จะเรียนรู้  จึงจะเห็นได้ว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมในครั้งนี้  เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สามารถเสริมสร้างทักษะชีวิตทุก
องค์ประกอบโดยผ่านทักษะทางสังคมท้ัง  3  คู่เป็นหลัก  สามารถน าไปจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต
ได้หลากหลาย  ส่วนด้านปัญหาเด็กและเยาวชนที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรม  ครูผู้สอนสามารถน าไป
ปรับหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับกลุ่มนักเรียนได้  บางพ้ืนที่นักเรียนอาจไม่มีปัญหาตามที่กล่าว   
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ครูสามารถปรับเปลี่ยนเนื้อหาให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่ก าลังเกิดขึ้นกับนักเรียนหรือชุมชน 
ในขณะนั้นได้  โดยให้ค านึงถึงองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นหลัก   
  1.3  สื่อและกิจกรรมที่ใช้ควรเป็นเรื่องราวปัจจุบันและมีความหลากหลาย  เพ่ือดึงดูด
ความสนใจของนักเรียน  และควรจะสอดคล้องกับเนื้อหาและวัยของผู้เรียน  รวมถึงความพร้อมของ
โรงเรียนด้วย  เช่น  บางโรงเรียนไม่มีอินเทอร์เน็ต  หรือความไม่พร้อมของคอมพิวเตอร์  ครูผู้สอนควร
ปรับเปลี่ยนกิจกรรมให้เหมาะสมกับเนื้อหา  จะสังเกตว่ากิจกรรมที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น  ยังขาดความ
ทันสมัยอยู่บ้างเพราะไม่ได้ใช้คลิปวีดีโอหรือสื่อมัลติมีเดีย  ทั้งนีเ้พราะต้องน าไปใช้หลายโรงเรียน  บาง
โรงเรียนขาดความพร้อมในเรื่องการใช้อุปกรณ์ประเภทเครื่องฉายหรือคอมพิวเตอร์  สื่อที่ใช้จึงออกแบบ
เป็นประเภทรูปภาพทั้งหมดถ้าครูจะน าไปปรับใช้สามารถเขียนแผนการจัดกิจกรรมได้อย่างหลากหลาย  
และก าหนดสื่อการเรียนรู้ได้ตามความพร้อมของตนเองได้ 
  1.4  การน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ในกรณีท่ีขนาดของห้องเรียนแตกต่างกัน  เช่น  
มีจ านวนนักเรียนมากกว่า  30  คน  หรือน้อยกว่า  20  คน  หรือแม้แตน่้อยกว่า  10  คน  ก็สามารถ
ประยุกต์ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นในครั้งนี้ได้  โดยขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ยังคงเดิมคือ  
จดักิจกรรมตามข้ันตอนการจัดกิจกรรม  6  ขั้น  แต่ในส่วนรายละเอียดจะแตกต่างกัน  เช่น  การ
แบ่งกลุ่มไม่ควรเกิน  6  กลุ่ม  เพราะจะท าให้เวลาการจัดกิจกรรมไม่พอ  และไม่ควรแบ่งกลุ่มใหญ่เกิน  
6  คน  เพราะจะท าให้มีนักเรียนบางส่วนไม่ออกความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ข้อดีของกลุ่มใหญ่คือ
ผลงานที่น าเสนอจะมีความหลากหลายแปลกใหม่  ข้อเสียคือเวลาในการท ากิจกรรมไม่พอ  ดังนั้น
ส าหรับโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มีนักเรียนมาก  ในขั้นที ่ 6  คือขั้นประยุกต์ใช้  ครูต้องพยายามออกแบบ
กิจกรรมให้สามารถวัดและประเมินได้ทุกกลุ่มในเวลาอันจ ากัด  อาจจะจับเวลาตอบค าถามหรือสุ่ม
น าเสนอผลงานก็ได้  ในกรณีห้องเรียนมีขนาดเล็กมีจ านวนนักเรียนน้อย  สามารถแบ่งกลุ่มให้มีสมาชิก  
4-6  คนได้  มีข้อดีคือนักเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมได้ครบถ้วนโดยมีเวลาเพียงพอ  ครูสามารถเพ่ิม
รายละเอียดเพ่ิมเติมในสิ่งที่ต้องการได้  และนักเรียนกลุ่มเล็กสมาชิกน้อยจะท าให้ทุกคนช่วยเหลือกัน
ท างานจนประสบความส าเร็จ  ข้อเสียคือ  มีข้อจ ากัดเรื่องผลงานขาดความแปลกใหม่  ควรเลือกจัด
กิจกรรมอย่างยืดหยุ่นค านึงถึงผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นกับนักเรียน  และครูผู้สอนควรเป็นแบบอย่างที่ดีกับ
นักเรียน  ยอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอของนักเรียน  สามารถกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการ
เรียนรู้และสร้างความรู้ด้วยตัวเอง  รู้จักตั้งค าถามเพ่ือเชื่อมโยงเรื่องราวต่างๆเข้าสู่เรื่องราวที่จะน าไปสู่
การเรียนรู้ในประเด็นต่างๆได้  นอกจากนั้นยังควรเป็นผู้ทันต่อเหตุการณ์รู้เท่าทันปัญหาที่เกิดข้ึน 
  1.5  ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้นี้ต้องใช้ในลักษณะ
การยืดหยุ่น  มีวิธีการแสดงผลงานของนักเรียนสามารถออกแบบได้หลากหลาย  โดยเฉพาะด้านการ
ประยุกต์ใช้  สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการน าเสนอได้ถ้าเวลาไม่พอและนักเรียนมีจ านวนมาก  แต่ถ้า
นักเรียนมีจ านวนน้อยควรจัดทุกกิจกรรมเพ่ือสร้างความช านาญให้กับนักเรียนอย่างเต็มท่ี  และในการ
บันทึกผลการเรียนรู้ในรูปแบบของอนุทิน  ครูควรให้เวลากับนักเรียน  และเรียกตรวจผลงานอย่าง
สม่ าเสมอ  เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนคิดและสร้างความเข้าใจในงานที่ท า  ในกรณีท่ีนักเรียนที่มีปัญหาเรื่อง
การเขียน  ครูควรดูแอย่างใกล้ชิดและสามารถประเมินโดยการตอบค าถามได้ 
 2.  ข้อเสนอแนะในการท าการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1  ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาหรือเสริมสร้างภูมิคุ้มกันปัญหาสังคมด้านอ่ืนเพ่ือเพ่ิม
ความหลากหลาย  เช่น  ปัญหาการคบเพ่ือน  พฤติเลียนแบบ  ความก้าวร้าว  การพนัน  ปัญหาการลัก
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ขโมย  หรือปัญหาอื่นๆ  ที่ก าลังเกิดขึ้นกับนักเรียนในชุมชนหรือในสังคมขณะนั้น  เพ่ือจะได้สร้าง
ภูมิคุ้มกันทางสังคมให้กับนักเรียนได้ทันท่วงที   
  2.2  ควรมีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมในระดับ 
ชั้นอื่น ๆ  โดยปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับวัยและสภาพปัญหาของกลุ่มนั้นๆ  โดยน ากระบวนการหรือ
ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นี้เป็นแนวทางในการพัฒนา  โดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ที่คิดขึ้นใหม่อาจไม่จ าเป็นต้องมี  6  องค์ประกอบ  หรือขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ไม่จ าเป็นต้อง
เป็นขั้นตอนที่ก าหนดตายตัวสามารถเลือกใช้ขั้นไหนก่อนก็ได้  อาจมีมากหรือน้อยกว่า  6  ขั้น  แล้วแต่
ความเหมาะสม  และสามารถใช้ได้ทุกขนาดของห้องเรียน   
  2.3  ควรมีการน าเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบอ่ืนมาใช้อย่างหลากหลาย  เช่น   
การประชุมกลุ่ม  (Focus  Group)  เพ่ือให้ครูหรือผู้ปกครองได้แสดงความคิดเห็นอย่างหลากหลาย 
เกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการพัฒนานักเรียน  และเพ่ิมการสังเกตและการสัมภาษณ์นักเรียน
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่กว้างและหลากหลาย 
  2.4  ควรมีการศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม
ส าหรับโรงเรียนที่มขีนาดของห้องต่างกันหรือจ านวนนักเรียนต่อห้องมากน้อยต่างกัน  เพ่ือหารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมให้ครูสามารถเลือกไปปรับใช้ได้อย่างเหมาะสม  เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน
อย่างแท้จริง  และควรเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เขียนอธิบายขั้นตอนอย่างชัดเจนครูทุกคนสามารถ
เข้าใจตรงกันและน าไปใช้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
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นพวรรณ  วงศ์วิชัยวัฒน์.    การพัฒนาทักษะชีวิตในการปฏิบัติตนให้รอดพ้นจากปัญหาสังคม  โดยใช้ 
 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6.    วิทยานิพนธ์  ค.ม.   
 กรุงเทพฯ  :  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,  2547. 
นิราศ  จันทรจิตร.    เอกสารประกอบการสอนวิชา  0506701  :  การพัฒนาหลักสูตร.    มหาสารคาม  : 
 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,  2553. 
นิธิมา  หงส์ข า.    การพัฒนาแบบประเมินทักษะชีวิตระดับประถมศึกษาปีที่  6  สังกัดส านักงาน
 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเขตพ้ืนที่การศึกษาสงขลา.    วิทยานิพนธ์  กศ.ม.   
 สงขลา  :  มหาวิทยาลัยทักษิณ,  2549. 
บุญชม  ศรีสะอาด.    การพัฒนาการสอน.    กรุงเทพฯ  :  ชมรมเด็ก,  2541. 
ประวิต  เอราวรรณ์  และนุชวนา  เหลืองอังกูล.    การสร้างแบบประเมินทักษะชีวิตและผลการส่งเสริม 
 ทักษะชีวิตโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน.    กรุงเทพฯ  :  กรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข,   
 2544. 
ปราณี  สุทธิสุคนธ์  และคณะ.    “เส้นทางเข้าสู่ยาเสพติด  วัยรุ่น  วัยเรียน,”  วารสารสาธารณสุข 
 และการพัฒนา.    6(2)  :  144,  2551. 
ปราณี  อ่อนศรี.    การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ที่ใช้สมองเป็นฐาน 
 ของนักเรียนพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก.    ปริญญานิพนธ์  กศ.ด.  กรุงเทพฯ  :   
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,  2552. 
ปยิะพงษ์  ไสยโสภณ.    การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  หมวดวิชาพัฒนาทักษะ 
 ชีวิต  1  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2544  เพ่ือเสริมสร้างทักษะชีวิต 
 ส าหรับนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนในทัณฑสถานวัยหนุ่มกลาง.    ปริญญานิพนธ์  กศ.ด.   
 กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,  2550. 
ปิยาภรณ์  พุ่มแก้ว.    การพัฒนาหลักสูตรทักษะชีวิตโดยใช้การคิดเป็นฐานการเรียนรู้ส าหรับนักเรียน 
 ชั้นประถมศึกษาปีที่  6.    ปรญิญานิพนธ์  กศ.ด.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ,  2555. 
พิมพ์พิมล  ธงเธียร  และคณะ.    “การประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน”  ใน  รายงานผลการประชุม 
 วิชาการ  เรื่อง  ทักษะชีวิตและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ครั้งที ่ 1.    หน้า  91.     
 กรุงเทพฯ  :  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,  2541.     
ภิญญาพัชญ์  ปลากัดทอง.    การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการเผชิญ
 อุปสรรคของนักเรียนระดับช่วงชั้นที่  2.    ปริญญานิพนธ์  กศ.ด.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ,  2551. 
มาลีรัตน์  บุญอนันตบุตร.    การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้จริยธรรมแบบ  MCCP  ส าหรับ 
 เด็กปฐมวัย.    ปริญญานิพนธ์  กศ.ด.  :  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,   
 2549. 
ยงยุทธ  วงศ์ภิรมย์ศานต์.    แนวทางพัฒนาเด็กวัย  6-18  ปี  โครงการพัฒนาครอบครัว.    นนทบุรี  :   
 กรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข,  2540. 
รังสรรค์  โฉมยา.    การใช้แบบวัดมาตราส่วนประเมินค่าแบบลิเคิร์ท.    สมุทรสาคร  :  สมุทรสาคร 
 ปริ้นติ้ง  การพิมพ์,  2549. 
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รัตนะ  บัวสนธ.์    การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการศึกษา.    พิมพ์ครั้งที่  2.    นครสวรรค์  :   
 ริมปิงการพิมพ์,  2554. 
ลักขณา  สิริวัฒน.์    จิตวิทยาในชีวิตประจ าวัน.    กรุงเทพฯ  :  โอเดียนสโตร,์  2544. 
ลว้น  สายยศ  และอังคณา  สายยศ.    เทคนิคการวัดผลการเรียนรู้.    พิมพ์ครั้งที ่ 2.    กรุงเทพฯ  :   
 สุวีริยาสาส์น,  2543. 
วัฒนาพร  ระงับทุกข์.    แผนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง.    พิมพ์ครั้งที่  2.    กรุงเทพฯ  :   
 แอล  ที  เพรส,  2542. 
วารินทร์  รัศมีพรหม.    การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ,  2542. 
วารี  ถิระจิตร.    การพัฒนาการสอนสังคมศึกษา.    กรุงเทพฯ  :  คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์ 
 มหาวิทยาลัย,  2530. 
วิลาสลักษณ์  ชัววัลล.ี    “การพัฒนาสติปัญญาของอารมณ์  เพ่ือความส าเร็จในการท างาน,”  วารสาร 
 พฤติกรรมศาสตร์.    5(1)  :  40  ;  สิงหาคม,  2542. 
ศรีเรือน  แก้วกังวาล.    “การจัดการความเครียด,” ใน  เอกสารประกอบการเรียนวิชาจิตวิทยา.     
 ไม่มีเลขหน้า.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,  2542. 
ศศินันท์  ศิริธาดากุลพัฒน์.    การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
 และความฉลาดทางอารมณ์  ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่  2  ที่มีความสามารถพิเศษ.     
 ปริญญานิพนธ์  กศ.ด.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,  2551. 
ศิริวรรณ  วณิชวัฒนวรชัย.    การพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบผู้ปกครอง 
 มีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมส าหรับนักเรียนปฐมวัย.    วิทยานิพนธ์  ปร.ด.    
 กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยศิลปากร,  2552. 
สกล  วรเจริญศรี.    การศึกษาทักษะชีวิต  และการสร้างโมเดลกลุ่มฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต 
 ของนักเรียนวัยรุ่น.    ปริญญานิพนธ์  กศ.ด.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,   
 2550. 
สถาบันรามจิต.    ข่าวสารความเคลื่อนไหวของสถาบันรามจิต.    3  มกราคม  2556. 
 <http://www.ramajitti.com/news_details.php?pageP=TVE9PQ==&page= 
 TWc9PQ>  30  เมษายน  2556. 
 .    พ้ืนที่สื่อในชีวิตเด็กไทยในโครงการ  Chaild  Watch.    2553.     
 <http://www.childwatchthai.org/issues.php>  20  เมษายน  2556. 
 .    รายงานและบทวิเคราะห์สภาวการณ์เด็กไทยในรอบปี  2553-2554.    ม.ป.ท.  :   
 ม.ป.พ.,  2555. 
สัมฤทธิ์  สันเต.    การพัฒนาเครื่องมือประเมินทักษะชีวิตจากกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับส าหรับ
 นักเรียนวัยเด็กตอนกลาง.    วิทยานิพนธ์  ศษ.ม.  ขอนแก่น  :  มหาวิทยาลัยขอนแก่น,   
 2547. 
สวรส  ผลเล็ก.    การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์  และพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
 ของนักเรียนชั้นชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  5  เทคนิค.     
 วิทยานิพนธ์  กศ.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,  2550. 
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สิริลักษณ์  บัญชาศักดิ์.    การประยุกต์ใช้โปรแกรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเพ่ือส่งเสริมความตั้งใจ 
 ที่จะมีพฤติกรรมทางเพศท่ีเหมาะสมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ในเขตเทศบาลเมือง 
 หนองคาย  จังหวัดหนองคาย.    วิทยานิพนธ์  ส.ม.  มหาสารคาม  :  มหาวิทยาลัย 
 มหาสารคาม,  2552. 
สุขุมาล  เกษมสุข.    การสอนทักษะทางสังคมในชั้นประถมศึกษา.    กรุงเทพฯ  :  ภาควิชาหลักสูตร 
 และการสอน  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,  2535. 
สุนทร  โคตรบรรเทา.    หลักการท าและการเขียนผลงานวิจัย.    กรุงเทพฯ  :  ปัญญาชน,  2551. 
สุพจน์  วิทลัสวศินุ.    การพัฒนากิจกรรมเกมการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมทักษะทางสังคมในกิจกรรมพัฒนา 
 ผู้เรียน  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6.    วิทยานิพนธ์  กศ.ม.  กรุงเทพฯ  :   
 มหาวิทยาลัยศิลปากร,  2552. 
สุมณฑา  พรหมบุญ  และคณะ.    ทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม.    กรุงเทพฯ  :  ส านักงาน 
 คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,  2540. 
สุมณฑา  พรหมบุญ  และอรพรรณ  พรสีมา.    “การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม,”  ใน  ทฤษฎีการเรียนรู้ 
 แบบมีส่วนร่วม  :  ต้นแบบการเรียนรู้ทางด้านหลักทฤษฎีและแนวปฏิบัติ.    หน้า  34-35   
 กรุงเทพฯ  :  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,  2549. 
สุรางค์  โค้วตระกูล.    จิตวิทยาการศึกษา.    พิมพ์ครั้งที่  7.    กรุงเทพฯ  :  ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์ 
 มหาวิทยาลัย,  2550. 
สุวรีย์  ชิตะปรีชา.    “วิกฤติครอบครัวไทย,”  ศรีปทุมปริทัศน์  ฉบับมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์.     
 10(2)  :  94-102  ;  กรกฎาคม  -  ธันวาคม,  2553.  
สมใจ  ปราบพล.    การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญส่วนร่วม.    กรุงเทพฯ  :   
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  ส านักนายกรัฐมนตรี,  2544. 
สมโภชน์  เอี่ยมสุภาษิต.    การพัฒนาทักษะทางสังคม.    เอกสารการอบรมหลักสูตรการพัฒนา 
 ทักษะทางสังคม  :  โรงพยาบาลธัญญารักษ์  ปทุมธานี  :  30  เมษายน  –  2  พฤษภาคม,   
 2540.     
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4.    ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา.   
 บุรีรัมย์  :  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต  4,  2554. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.    การพัฒนาทักษะชีวิตในระบบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน.     
 กรุงเทพฯ  :  โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย,  2554  ก. 
 .    การเสริมสร้างทักษะชีวิตตามจุดเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนระดับประถมศึกษา-
 มัธยมศึกษา.    กรุงเทพฯ  :  โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย,  2554  ข. 
 .    แนวทางการพัฒนาทักษะชีวิตบูรณาการการเรียนการสอนใน  8  กลุ่มสาระการเรียนรู้.     
 กรุงเทพฯ  :  โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย,  2554  ค. 
 .    หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551.    กรุงเทพฯ  :  โรงพิมพ์ 
 ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย,  2553. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.    การปฏิรูปการเรียนรู้  ผู้เรียนส าคัญท่ีสุด.    กรุงเทพฯ  : 
 โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว,  2545. 
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ภาคผนวก  ก 
แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง  :  ความต้องการรูปแบบการการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม   
 ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค ำช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความต้องการรูปแบบการการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 กับครผูู้สอน  โดยให้ท่าน
พิจารณาเลือกสภาวการณ์ปัญหาของเด็กและเยาวชนปัจจุบันในภาพรวมที่ท่านเห็นว่ามีความสําคัญ
มากที่สุดควรนํามาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พร้อมทั้งพิจารณาจัดลําดับทักษะทางสังคมข้อที่จําเป็นเพื่อ
นํามาออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อไป 
 2. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2  ปัญหาเด็กและเยาวชนที่ควรนํามาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
   ตอนที่ 3  ทักษะทางสังคมที่จําเป็นสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
 การตอบแบบสอบถามนี้เป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเครื่องมือ
ในการเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 6  ซึ่งเป็นองค์ประกอบของทักษะ
ชีวิต (Life  Skills)  เป็นสมรรถนะสําคัญที่กําหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
พุทธศักราช  2551  จึงขอความกรุณาตอบให้ครบทุกข้อตามความรู้สึกที่เป็นจริงของท่าน  โดยอาศัย
ประสบการณ์ตรงที่ท่านได้สอนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เป็นสําคัญ 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง  มา ณ โอกาสนี้ 
 
 

นางสาวรัตนาภรณ์  ไตรศร 
นิสิตปริญญาเอกสาขานวัตกรรมหลักสูตรและการเรียนรู้ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ค าชี้แจง  :  โปรดเขียนเครื่องหมาย    ลงใน     หน้าข้อความ  และกรอกช่องว่างตามสภาพความ 
   เป็นจริงของท่าน 
 
1.  เพศ 
    ชาย     หญิง 
2.  อายุ……………ป ี
3.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
    ปริญญาตรี     ปริญญาโท     ปริญญาเอก   
4.  วิทยฐานะ  ………………………………………………………... 
5.  มีประสบการณ์ในการสอนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เป็นเวลา.....………..ปี  
 
 
 
 
 
ค าชี้แจง  :  โปรดพิจารณาสภาวการณ์ปัญหาของเด็กและเยาวชนต่อไปนี้  แล้วทําเครื่องหมาย     
    หน้าข้อที่ท่านคิดว่าสําคัญมากท่ีสุด  ควรนํามาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในกิจกรรมพัฒนา 
    ผู้เรียน  (แนะแนว)  เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
    (เลือกได้มากกว่า  1  ข้อ) 
  ................. 1.  การสูบบุหรี่ 
  ................. 2.  การดื่มเหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
  ................. 3.  การเที่ยวกลางคืน 
  ................. 4.  การพนัน 
  ................. 5.  ใช้ยาเสพติด   
  ................. 6.  พฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม   
  ................. 7.  ทะเลาะวิวาท  (ความรุนแรง  ก้าวร้าว) 
  ................. 8.  เครียด  (ซึมเศร้า  คิดฆ่าตัวตาย) 
  ................. 9.  วัตถุนิยม  (ใช้ของแพง  ฟุุมเฟือย) 
  ................. 10.  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  (แชทออนไลน์  เกมออนไลน์) 
  ................. 11.  สื่อลามก  (คลิปโปฺ  การ์ตูนโปฺ  ซีดีโปฺ  ) 
  ................. 12.  การคบเพื่อน  (ม่ัวสุม  ซิ่งมอเตอร์ไซค์) 
  ................. 13.  พฤติกรรมเลียนแบบ   
 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
 

ตอนที่ 2  ปัญหาเด็กและเยาวชน 
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ค าชี้แจง  :  โปรดพิจารณาทักษะทางสังคมใน  3  ด้านต่อไปนี้โดยอาศัยประสบการณ์ของท่าน   
    ท่านคิดว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในภาพรวมปัจจุบัน  ควรได้รับการเสริมสร้าง 
    ทักษะทางสังคม  ข้อใดมาก  ที่สุดเพื่อเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันเมื่อนักเรียนเติบโตเข้าสู่วัยรุ่น   
    โดยจัดอันดับ  ความสําคัญตามความคิดเห็นของท่าน  (เรียงล าดับ  1,  2  และ  3   
    ตามล าดับที่หน้าข้อความ) 
 
1.  ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
 ................. สามารถใช้คําพูด  ภาษาท่าทาง  เพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตน  ได้อย่าง
     เหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ  รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝุาย 
 ................. สามารถปฏิเสธ  ต่อรอง  และร้องขอความช่วยเหลือในสถานการณ์ที่เสี่ยง 
 ................. สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัวให้คนรอบข้างยอมรับ  รู้จักทักทายโดยใช้คําพูด 
     หรือภาษาท่าทางท่ีสุภาพ 
1. ด้านทักษะการตัดสินใจ  และแก้ปัญหา 
 ................. สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  ตั้งแต่รับรู้ปัญหา  หาสาเหตุของปัญหา 
     วางแผน  แก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม 
 ................. สามารถวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก  ประเมินและตัดสินใจเลือก
     ทางเลือกได้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
 ................. สามารถเลือกใช้วิธีแก้ปัญหาที่คุ้มค่า  ยืดหยุ่นและมีสติ  นําประโยชน์มาสู่ 
     ทุก ฝุาย 
2. ด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด 
 ................. สามารถประเมินและรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองและบุคคลรอบข้าง 
 ................. สามารถควบคุมอารมณ์และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างมี
     ประสิทธิภาพและเหมาะสม 
 ................. สามารถรู้สาเหตุและวิธีผ่อนคลายความเครียดและเบี่ยงเบนพฤติกรรมไป 
     ในทางท่ีเหมาะสม 
ท่านคิดว่าควรให้น้ําหนักในการเสริมสร้างทักษะทางสังคมด้านใดมากที่สุด  (เรียงล าดับ  1,2  และ  3) 
 ………......... ด้านทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
 ………......... ด้านทักษะการตัดสินใจ  และแก้ปัญหา 
 ………......... ด้านทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด 
 
ข้อเสนอแนะ………………………………………………………………………………………………………………………………. 
............................................................................................................ ........................................................ 
 
 

ตอนที่ 3 ทักษะทางสังคมท่ีจ าเป็น 
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ตาราง  35  แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามกับนิยาม 
 

ข้อที่/รายการ 

คะแนนผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลรวม
ของ

คะแนน 
∑R  

IOC=
N
∑R

 ผลการ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

ตอนที ่ 1  ความสอดคล้องกับปัญหา   
  เด็กและเยาวชน   

        

1. การสูบบุหรี่ 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
2. ดื่มเหล้าและเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ 
1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

3. การเที่ยวกลางคืน 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
4. เล่นการพนัน 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
5. ใช้ยาเสพติด 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
6. พฤติกรรมทางเพศ 

ที่ไม่เหมาะสม   
1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

7. ทะเลาะวิวาท 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
8. เครียด  (ซึมเศร้า   

คิดฆ่าตัวตาย) 
1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

9. วัตถุนิยม  (ใช้ของแพง
ฟุุมเฟือย) 

1 0 1 1 1 4 0.8 ใช้ได้ 

10. ภัยจากอินเทอร์เน็ต   1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
11. สื่อลามก 1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
12. การคบเพ่ือน   1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
13. พฤติกรรมเลียนแบบ 0 0 1 1 1 3 0.6 ใช้ได้ 
ตอนที ่ 2  ความสอดคล้องกับนิยาม   
  ของทักษะทางสังคม 

        

1.  สามารถใช้คําพูด  ภาษาท่าทาง  
เพ่ือแสดงความรู้สึกนึกคิดของตน  
ได้อย่างเหมาะสมในสถานการณ์
ต่างๆ  รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึกคิด
ของอีกฝุาย 

1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
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ตาราง  35  (ต่อ) 
 

ข้อที่/รายการ 

คะแนนผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลรวม
ของ

คะแนน 
∑R  

IOC=
N
∑R

 ผลการ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

2.  สามารถปฏิเสธ  ต่อรอง  และรอ้ง
ขอความช่วยเหลือในสถานการณ์ทีเสี่ยง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

3.  สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัว 
ให้คนรอบข้างยอมรับ  รู้จักทักทาย
โดยใช้คําพูดหรือภาษาท่าทางที่สุภาพ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

4.  สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  
ตั้งแตร่ับรู้ปัญหา  หาสาเหตุของ
ปัญหาวางแผนแก้ปัญหา  และลงมือ
แก้ปัญหาอย่างเหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

5.  สามารถวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของ
แต่ละทางเลือก  ประเมินและ
ตัดสินใจเลือกทางเลือกได้เหมาะสม
กับสถานการณ์ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

6.  สามารถเลือกใช้วิธีแก้ปัญหา 
ที่คุ้มค่า  ยืดหยุ่นและมีสติ   
นําประโยชน์มาสู่ทุกฝุาย 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

7.  สามารถประเมิน  และรู้เท่าทัน
อารมณ์ของตนเองและบุคคลรอบข้าง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

8.  สามารถควบคุมอารมณ์  และ
เลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ท่ีเกิดข้ึน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

9.  สามารถรู้สาเหตุ  และวิธีผ่อน
คลายความเครียดและเบี่ยงเบน
พฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
เรื่อง  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมสําหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษา 
คําชี้แจง  :  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  เพ่ือสัมภาษณ์ความคิดเห็นของท่านนําไปพัฒนาปรับปรุง 
   โครงร่างของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมสําหรับนักเรียน 
   ชั้นประถมศึกษาศึกษาปีที่  6  โดยแบ่งออกเป็น  3  ตอน  คือ 
  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไป 
  ตอนที่  2  ประเด็นคําถาม 
  ตอนที่  3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 
 
ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไป 
 1.  ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................... ................... 
 2.  ตําแหน่งทางวิชาการ  ............................................................................................... .......... 
 3.  วุฒิทางการศึกษาสูงสุด  ............................................................................................... ....... 
 4.  สถานที่ทํางาน  .................................................................................................... ................ 
 5.  ให้สัมภาษณ์ในวันที่...............เดือน..............................................พ.ศ.................................. 
 6.  ประสบการณ์ในการทํางาน................................................................... ............................... 
 
ตอนที ่ 2  ประเด็นค าถาม  : 
 2.1  ท่านคิดว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมให้กับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  ควรใช้ทฤษฏีใดเป็นฐานและมีวิธีในการประยุกต์ใช้อย่างไร 
............................................................................................................................. ...................................... 
...................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ....................................... 
 2.2  ท่านคิดว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ควรเรียนรู้อะไรสําหรับทักษะทางสังคมในแต่
ละด้านต่อไปนี้ 
  1)  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร……………………………………………………… 
................................................................................................ ................................................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
  2)  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  ………………………………………………………….... 
............................................................................................................................. ...................................... 
....................................................................................................................................................................  
    3)  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ………………………………………………… 
........................................................................... ........................................................................................  
............................................................................................................................. ....................................... 
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 2.3  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม  ทั้ง  3  คู ่ ท่านคิดว่าควรมี
ขั้นตอนในการจัดกิจกรรมอย่างไร  ใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ลักษณะใด 
............................................................................................................ ....................................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
 2.4  การวัดและประเมินผล  ท่านคิดว่าควรทําอย่างไรจึงจะสะท้อนผลว่านักเรียนมีพัฒนาการ
ทางทักษะสังคมแต่ละด้านได้จริง 
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................................................................ ........................ 
 2.5  นอกจากการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการเรียนรู้แบบร่วมมือแล้ว  ท่านคิดว่ามีเทคนิค
วิธีการเรียนรู้แบบใดที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมทั้ง  3  คู ่
............................................................................................................................. ...................................... 
.......................................................................................................................................................... .......... 
 2.6  ท่านคิดว่าบทบาทของครูและบทบาทของนักเรียน  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะทางสังคมควรเป็นอย่างไร 
................................................................................................................................ ................................... 
............................................................................................... ..................................................................... 
 2.7  ท่านคิดว่าครูควรแสดงออกอย่างไร  เพ่ือเป็นการสนองตอบต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
นักเรียน  จึงจะสามารถกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้น  ตื่นตัว  พอใจและปฏิบัติกิจกรรมด้วย
ความเต็มใจ   
........................................................................ ...........................................................................................  
............................................................................................................................. ....................................... 
 2.8  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ท่านคิดว่าครูควรมีวิธีการสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน
ด้วยวิธีใดบ้าง  จึงจะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้จริง 
............................................................................................................ ....................................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
ตอนที่  3  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
............................................................................................................................. ...................................... 
....................................................................................... .............................................................................  

 
ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์อย่างสูงยิ่ง 

นางสาวรัตนาภรณ์  ไตรศร   
นิสิตปริญญาเอกสาขานวัตกรรมหลักสูตรและการเรียนรู้ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตาราง  36  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของแบบสัมภาษณ์ 
 

 
ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ 

ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5  S.D. ระดับ
ความ

เหมาะสม 
1.  ท่านคิดว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะทางสังคมให้กับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที ่ 6  ควรใช้ทฤษฏีใดเป็นฐาน
และมีวิธีในการประยุกต์ใช้อย่างไร 

5 5 4 4 4 4.4 0.55 มาก 

2.  ท่านคิดว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ควรเรียนรู้อะไร  สําหรับทักษะทางสังคมในแต่
ละด้านต่อไปนี้ 
  -  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
  -  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา 
  -  ทักษะการจัดการกับอารมณ์แลความเครียด 

5 4 4 5 4 4.4 0.55 มาก 

3.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคม  ทั้ง  3  คู ่ ท่านคิดว่าควรมี
ขั้นตอนในการจัดกิจกรรมอย่างไร  ใช้สื่อและ
แหล่งเรียนรู้ลักษณะใด 

4 4 4 4 4 4 0.00 มาก 

4.  การวัดและประเมินผล  ท่านคิดว่าควรทํา
อย่างไรจึงจะสะท้อนผลว่านักเรียนมีพัฒนาการ
ทางทักษะสังคมแต่ละด้านได้จริง 

5 4 4 5 4 4.4 0.55 มาก 

5.  นอกจากการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการ
เรียนรู้แบบร่วมมือแล้ว  ท่านคิดว่ามีเทคนิค
วิธีการเรียนรู้แบบใดที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
ทั้ง  3  คู ่

5 4 4 4 4 4.2 0.45 มาก 
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ตาราง  36  (ต่อ) 
 

ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ 
ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5  S.D. ระดับความ
เหมาะสม 

6.  ท่านคิดว่าบทบาทของครูและบทบาทของ
นักเรียน  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อ
เสริมสร้างทักษะทางสังคมควรเป็นอย่างไร 

4 4 4 4 4 4 0.00 มาก 

7.  ท่านคิดว่าครูควรแสดงออกอย่างไร  เพ่ือ
เป็นการสนองตอบต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
นักเรียน  จึงจะสามารถกระตุ้นให้นักเรียนเกิด
ความกระตือรือร้น  ตื่นตัว  พอใจและปฏิบัติ
กิจกรรมด้วยความเต็มใจ   

4 4 4 4 4 4 0.00 มาก 

8.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ท่านคิดว่าครู
ควรมีวิธีการสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน
ด้วยวิธีใดบ้าง  จึงจะช่วยส่งเสริมให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้ได้จริง 
 

5 4 4 4 4 4.2 0.45 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.2 0.32 มาก 
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ภาคผนวก  ข 
รปูแบบการจัดการเรียนรู้  คู่มือครูและแผนการจัดการเรียนรู้ 
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รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม 
ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา (BEEPCA Model) 

 

องค์ประกอบที่  1  แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานที่น ามาประยุกต์ใช้ 
 

1.   จิตวิทยาพัฒนาการในเด็กประถมศึกษา 
          ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ Erickson   ลักษณะเด่น คือนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาที่ 6 เริ่มเข้าสู่วัยรุ่น เข้าสู่ช่วงความสับสนในบทบาทของตน การออกแบบ
กิจกรรมจึงควรเพ่ิมความสามารถในการใช้เหตุผล การปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือน  การ
วางตัวกับเพ่ือนต่างเพศ  ให้เด็กได้รับการยกย่องชมเชย เพ่ือสร้างความรู้สึกมีคุณค่าใน
ตนเอง  และขจัดความรู้สึกต้อยต่ําถ้าไม่ได้รับการยอมรับหรือถูกตําหนิว่าโง่เขลา  เพ่ิม
การเสริมแรงทางบวกโดยครู โดยใช้ทุกข้ันของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้    
2.  ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม (Constructivism) 
       2.1.  Cognitive Constructivism   ตามแนวคิดของ Piaget ลักษณะเด่นคือ 
กระตุ้นด้วยปัญหาเพ่ือก่อให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา ให้นักเรียนพยายามปรับ
โครงสร้างทางปัญญาเข้าสู่ภาวะสมดุล ด้วยวิธีการดูดซึมรับข้อมูลใหม่จากสิ่งแวดล้อม
เข้าไปไว้ในโครงสร้างทางปัญญาและ ปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญาเข้าสู่สภาพสมดุล 
หรือสามารถที่จะสร้างความรู้ใหม่ข้ึนมาได้  (ใช้ในขั้นเพ่ิมประสบการณ ์ ขั้นแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ขั้นสรุปความคิดรวบยอด และขั้นประยุกต์ใช้) 
         2.2  Social Constructivism  ตามแนวคิดของ Vygotsky   ลักษณะเด่น  คือ 
ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้โดยผ่านทางการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน ได้แก่ ครูและ
เพ่ือน  ในขณะที่เด็กอยู่ในบริบทของสังคมและวัฒนธรรม (Socio cultural Context)  
โดยเชื่อว่าศักยภาพในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญา ของคนเราไม่เท่ากัน  ผู้เรียนทีอ่ยู่ต่ํา
กว่า Zone of Proximal Development จําเป็นที่จะต้องได้รับการช่วยเหลือในการ
เรียนรู้ ที่เรียกว่า Scaffolding  จากครูและเพ่ือนๆ  (ใช้ในทุกข้ันการจัดกิจกรรม) 
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3.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา ของ Albert Bandura  ลักษณะเด่น คือ 
การเรียนรู้จากตัวแบบ (Modeling) การสังเกต (Observational Learning) เลียนแบบ
จากตัวแบบ  ตัวอย่าง  เรื่องเล่า การเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งทั้งผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน  เน้นการสังเกตและ
เลียนแบบเพื่อนและพฤติกรรมที่เกิดจากผลงานกลุ่ม (ใช้ในขั้นสร้างความตระหนัก  ขั้น
นําเสนอผลงาน ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  และขั้นการประยุกต์ใช้) 
4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพของ Carl  R. Roger ลักษณะเด่น คือ เชื่อว่ามนุษย์
มีธรรมชาติที่ดีงามมีแรงจูงใจทางบวกที่จะพัฒนาตนเองในทิศทางที่เหมาะสมมีเหตุผล  
ขัดเกลาได้  สามารถตัดสินใจเลือกวิถีชีวิตของตนเองได้ถ้ามีอิสระเพียงพอ  และมี
บรรยากาศที่เอ้ืออํานวย ซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพและพัฒนาไปสู่
ทิศทางที่เหมาะสมกับความสามารถของแต่ละบุคคล (ใช้ในทุกขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
เน้นความเป็นอิสระ  เป็นสุข) 
5.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์ ของ  B.F. Skinner ลักษณะเด่น คือ  ให้
การเสริมแรงหลังการตอบสนองที่เหมาะสมของเด็กเพ่ือช่วยเพิ่มอัตราการตอบสนองที่
เหมาะสม  และเปลี่ยนรูปแบบการเสริมแรงเพ่ือช่วยให้การตอบสนองของผู้เรียนคงทน
ถาวร  เชื่อว่าการกระทําใดๆ ถ้าได้รับการเสริมแรง จะมีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นอีก ส่วนการ
กระทําที่ไม่มีการเสริมแรง แนวโน้มที่ความถ่ีของการกระทํานั้นจะลดลงและหายไปใน
ที่สุด(ใช้ในขั้นนําเสนอผลงาน  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  และข้ัน ประยุกต์ใช้) 
6.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning)  ลักษณะเด่น คือ เป็นวิธีการ
จัดการเรียนการสอนรูปแบบที่เน้นนักเรียนเป็นสําคัญ ผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่าง
กันปฏิบัติงานเป็นกลุ่มย่อยๆ มีการทํางานร่วมกันอยู่ในกลุ่มเดียวกัน มีการช่วยเหลือซึ่ง
กันและกันมีความรับผิดชอบกันทั้งส่วนตนและส่วนรวม มีการสื่อสารมีการทํางานเป็นทีม 
ร่วมกันคิด ร่วมกันแก้ปัญหา และให้กําลังใจซึ่งกันและกัน เสริมสร้างสมรรถภาพการ
เรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนให้บรรลุเปูาหมายของการเรียนรู้โดยเน้นความสําเร็จของกลุ่มที่
ส่งผลต่อความสําเร็จของแต่ละบุคคล (ใช้ในขั้นเพ่ิมประสบการณ์  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้   
ขั้นนําเสนอผลงาน  และขั้นประยุกต์ใช้) 
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7. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) ลักษณะเด่น  คือ  ใช้การเรียนรู้
เชิงประสบการณ์ ผสมผสานกับการเรียนรู้โดยกระบวนการกลุ่ม  ซ่ึงองค์ประกอบของ
วงจรการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ จะใช้ประสบการณ์ที่ผู้เรียนมีติดตัวมาให้เกิดประโยชน์
สูงสุด หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนทดลองใช้ความรู้ที่เรียนมาไปสู่การปฏิบัติ
โดยผ่านกระบวนการกลุ่ม ผู้เรียนได้ทํางานเป็นกลุ่มจะทําให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่ง
กันและกันและช่วยกันทํางาน ให้บรรลุผลสําเร็จได้ด้วยดี  (ใช้ในขั้นเพ่ิมประสบการณ์  
ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้   ขั้นนําเสนอผลงาน  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด   และข้ัน
ประยุกต์ใช้) 
 

องค์ประกอบที่  2  วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ดังนี้ 
       1.  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร (Interpersonal relationship 
and Communication  skills )  เป็นความสามารถในการใช้คําพูดและภาษาท่าทาง 
เพ่ือสื่อสารความรู้สึกนึกคิดของตนเอง และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิด
ของอีกฝุาย ไม่ว่าจะในการแสดงความต้องการ ความชื่นชม การปฏิเสธ 
      2. ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา (Decision making and Problem 
solving  skills) เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือก
วิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก ประเมินทางเลือก ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหา 
และลงมือแก้ปัญหาได้เหมาะสม 
      3. ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด (Coping with Emotion and 
Stress  skills)  เป็นความสามารถในการประเมินอารมณ์ รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของคน และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม เป็น
ความสามารถที่จะรับรู้สาเหตุของความเครียด รู้วิธีผ่อนคลาย และสามารถหลีกเลี่ยง
สาเหตุ พร้อมทั้งเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ 
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องค์ประกอบที่  3 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 6  ขั้น 
        1. ขั้นสร้างความตระหนัก (Build awareness : B) เป็นกระบวนการจัดกิจกรรม
เพ่ือให้นักเรียนตระหนัก เห็นความสําคัญของปัญหาที่กําลังเกิดข้ึนกับวัยรุ่น  ที่เป็นเรื่อง
ใกล้ตัว  มีผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน เพ่ือให้นักเรียนเห็นความสําคัญของกิจกรรมที่จะ
กระทําต่อไปโดยใช้ตัวแบบที่เป็นข่าวทางสังคมกระตุ้นให้นักเรียนเห็นความสําคัญของ
ตนเองและผู้อื่น 
        2. ขั้นเพ่ิมประสบการณ์  (Enhance the Experience : E) เป็นกระบวนการ
ทบทวนประสบการณ์เดิมที่นักเรียนเคยประสบต่อสิ่งนั้นๆ แล้ว เพ่ิมประสบการณ์ใหม่
เพ่ือขยายความคิดของนักเรียนให้กว้างยิ่งขึ้น  โดยการนําเสนอสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
เรื่องนั้นๆ  กระตุ้นให้นักเรียนคิดวิธีปฏิบัติตนเพื่อแก้ปัญหาตามสถานการณ์ที่กําหนด 
        3. ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Exchange : E)  เป็นกระบวนการที่นักเรียน 
ถกเถียง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เสนอวิธีการที่หลากหลาย  เพ่ือขยายผลเป็นคําตอบของกลุ่ม 
ฝึกทักษะทางสังคมในเรื่องนั้นๆ  ผ่านการสรุปเป็นคําตอบของกลุ่มด้วยวิธีการที่
หลากหลาย 
        4. ขั้นนําเสนอผลงาน (Presentation : P)  เป็นกระบวนการนําเสนอผลงานที่เกิด
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่ม นําผลงานที่ได้จากการระดมสมอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
คิดวิเคราะห์ นําเสนอเป็นผลงานของกลุ่ม  ในรูปต่างๆ  เช่น บทบาทสมมุติ แสดง
นิทรรศการ รายงาน  หรือจัดปูายนิเทศ เป็นต้น 
       5. ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  (Concept Conclusion : C) ครูและนักเรียนสรุป
ความเข้าใจ ตามการนําเสนอผลงานของนักเรียน  สรุปทั้งความรู้จากใบงานและความรู้ที่
นักเรียนช่วยกันคิดข้ึน  และสรุปเพิ่มเติมเพ่ือความเข้าใจยิ่งขึ้น 
      6.  ขั้นประยุกต์ใช้ (Application of the concept : A) ประยุกต์แนวคิดที่ได้จาก
การเรียนรู้เพื่อนําไปปรับใช้ในสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป  ในลักษณะการฝึกปฏิบัติซ้ํา  
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใกล้เคียง เพ่ือให้เกิดความชํานาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=Enhance+the+experience&source=web&cd=2&ved=0CDAQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.cripple-creek.co.us%2FEnhancetheExperience.aspx&ei=jJlNT6ekMoLsrAeYqLiRDw&usg=AFQjCNF2FHSr0YdzAGkyAYO4qeYgGL6ITA


187 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่  4 ระบบสังคม 
          บทบาทของครูผู้สอน  เป็นผู้วางแผน (Planner)  ผู้ให้ความกระจ่าง (Clarifier)  
ผู้กระตุ้น (Stimulator) ผู้ประสานงาน (Coordinator) ผู้ประเมินผล (Evaluator สร้าง
บรรยากาศที่ดี  ไม่เคร่งเครียด  พร้อมที่จะรับฟังผู้เรียนทุกกรณี    
           บทบาทของนักเรียนดําเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเอง แสวงหาความรู้แลกเปลี่ยน
ความรู้หรือประสบการณ์กับเพ่ือนเพ่ือนําข้อมูลมาใช้ในการฝึกปฏิบัติพัฒนาทักษะทาง
สังคมในด้านต่างๆ  โดยเน้นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ทุกคนต้องมีส่วนร่วมในทุก
กิจกรรม 

องค์ประกอบที่  5  หลักการตอบสนอง 
         ครูไม่เป็นผู้บรรยายหรือสรุปความรู้ในขั้นแรกของการสอนในเรื่องต่างๆแต่จะ
นําเสนอปัญหาปลายเปิดเป็นตัวนํากิจกรรมการเรียนรู้ กระตุ้นและให้อิสระจนผู้เรียน
สามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง  ให้นักเรียนเกิดความสุขในการเรียนรู้  ปรับพฤติกรรม
โดยการเสริมแรง ยกย่องชมเชยเป็นแบบอย่าง  ให้รางวัลเมื่อปฏิบัติตามแผนสําเร็จ  
คอยสังเกต  ให้ความจริงใจ  เป็นมิตรและอบอุ่น   

องค์ประกอบที่ 6  ระบบสนับสนุน 
          นักเรียนได้ฝึกการทํางาน  ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพการจริงที่
นักเรียนต้องเผชิญ เปิดโอกาสให้นักเรียนคิดเอง ทําเอง  บรรยากาศการจัดการเรียนรู้
แบบอิสระ ไม่เคร่งเครียด  สนับสนุนอุปกรณ์และแนะนําแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
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ตาราง  37  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบ 
    การจัดการเรียนรู้ทั้ง  6  องค์ประกอบ 
 

ข้อ รายการ/รายละเอียด 
ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 6 7  SD ระดับ 

องคป์ระกอบที่  1  แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
1. แนวคิดจิตวิทยาพัฒนาการ 

ในเด็กประถมศึกษา 
4 5 4 5 4 4 4 4.29 0.49 มาก 

2. ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  
(Constructivism) 

          

2.1  Cognitive  Constructivism   4 5 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 
2.2  Social  Constructivism   4 5 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 

3. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิ
ปัญญา  ของ  Albert  Bandura 

4 5 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 

4. ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพ  
ของ  Carl  R.  Rogers 

4 5 5 5 4 4 3 4.29 0.76 มาก 

5. ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์
แรนต์  ของ  Skinner 

4 5 5 4 4 4 2 4.00 1.00 มาก 

6. การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
(Cooperative  Learning 

4 5 5 5 4 4 2 4.14 1.07 มาก 

7. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  
(Participatory  Learning 

4 5 5 5 4 4 3 4.29 0.76 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.29 มาก 
องค์ประกอบที่  2  วัตถุประสงค์  เพือ่เสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
8. ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการ

สื่อสาร  (Interpersonal  
relationship  and  
Communication  skills  )   

4 4 5 5 4 4 4 4.29 0.49 มาก 

9. ทักษะการตัดสนิใจและการแก้ปญัหา  
(Decision  making  and  Problem  
solving  skills) 

4 4 5 5 4 4 3 4.14 0.69 มาก 
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ตาราง  37  (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ/รายละเอียด 
ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 6 7  SD ระดับ 

10. ทักษะการจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียด  (Coping  with  
Emotion  and  Stress  skills) 

4 4 5 5 4 4 2 4.00 1.00 มาก 

รวม 4.14 มาก 
องค์ประกอบที่  3  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
11. ขั้นที ่ 1  สร้างความตระหนัก 4 5 5 5 4 4 2 4.14 1.07 มาก 
12. ขั้นที ่ 2  เพ่ิมประสบการณ์ 4 5 5 5 4 4 2 4.14 1.07 มาก 
13. ขั้นที ่ 3  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4 5 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 
14. ขั้นที ่ 4  นําเสนอผลงาน 4 5 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 
15. ขั้นที ่ 5  สรุปความคิดรวบยอด 4 5 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 
16. ขั้นที ่ 6  ประยุกต์ใช้ 4 5 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 

รวม 4.33 มาก 
องค์ประกอบที่  4  ระบบสังคม 
17. บทบาทของครูผู้สอน  เป็นผู้

วางแผน  (Planner)  ผู้ให้ความ
กระจ่าง  (Clarifier)  ผู้กระตุ้น  
(Stimulator)  ผู้ประสานงาน  
(Coordinator)  ผู้ประเมินผล  
(Evaluator   
  บทบาทของนักเรียนดําเนินการ
แก้ปัญหาด้วยตนเอง  แสวงหา
ความรู้แลกเปลี่ยนความรู้หรือ
ประสบการณ์กับเพ่ือนเพ่ือนําข้อมูล
มาใช้ในการฝึกปฏิบัติพัฒนา
ความสามารถในด้านทักษะทาง
สังคมในด้านต่างๆ 

4 5 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 
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ตาราง  37  (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ/รายละเอียด 
ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 6 7  SD ระดับ 

องค์ประกอบที่  5  หลักการตอบสนอง 
18 ครูไม่เป็นผู้บรรยายหรือสรุปความรู้

ในขั้นแรกของการสอนในเรื่องต่างๆ
แต่จะนําเสนอปัญหาปลายเปิดเป็น
ตัวนํากิจกรรมการเรียนรู้  กระตุ้น
และให้อิสระจนผู้เรียนสามารถสร้าง
ความรู้ด้วยตนเอง  ให้นักเรียนเกิด
ความสุขในการเรียนรู้  ปรับ
พฤติกรรมโดยการเสริมแรง  ยก
ย่องชมเชยเป็นแบบอย่าง  ให้รางวัล
เมื่อปฏิบัติตามแผนสําเร็จ  คอย
สังเกต  ให้ความจริงใจ  เป็นมิตร
และอบอุ่น   

3 5 5 5 4 4 4 4.29 0.76 มาก 

องค์ประกอบที่  6  ระบบสนับสนุน 
19 นักเรียนได้ฝึกการทํางาน  ฝึกปฏิบัติ

กิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพการจริง
ที่นักเรียนต้องเผชิญ  เปิดโอกาสให้
นักเรียนคิดเอง  ทําเอง  บรรยากาศ
การจัดการเรียนรู้แบบอิสระ  ไม่
เคร่งเครียด  สนับสนุนอุปกรณ์และ
แนะนําแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 

3 5 5 5 4 4 3 4.14 0.90 มาก 

รวมทุกองค์ประกอบ 4.28 0.72 มาก 
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(ตัวอย่าง) 

คู่มือครูผู้สอน 
การจัดกิจกรรมเพื่อเสรมิสร้างทักษะทางสังคม 

ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

โดย   
นางสาวรัตนาภรณ์  ไตรศร 
นิสิตปริญญาเอกสาขานวัตกรรมหลักสตูรและการเรียนรู้ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
 
 

หน่วยที่ 1 พูดดีมี
เสน่ห ์
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ค าน า 
 

 รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  ครั้งนี้
ใช้สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  ใน  3  คู ่ ดังนี้ 
 คู่ท่ี  1  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  เป็นความสามารถในการใช้คําพูดและ
ภาษาท่าทาง  เพ่ือสื่อสารความรู้สึกนึกคิดของตนเอง  และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของ
อีกฝุาย  ไม่ว่าจะในการแสดงความต้องการ  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอความช่วยเหลือ  และการ
สร้างสัมพันธภาพ   
 คู่ท่ี  2  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา  สาเหตุ
ของปัญหา  หาทางเลือกวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก  ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทาง
แก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหาได้เหมาะสม 
 คู่ท่ี  3  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  เป็นความสามารถในการประเมิน
อารมณ์  รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน  และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดข้ึนได้
อย่างเหมาะสม  เป็นความสามารถท่ีจะรับรู้สาเหตุของความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และสามารถ
หลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้งเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ 
ขอขอบพระคุณผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนทุกคนที่ให้ความร่วมมือในการทดลองใช้  รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ในครั้งนี้อย่างดียิ่ง 
 
 

นางสาวรัตนาภรณ์  ไตรศร 
ผู้วิจัย   
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คู่มือผู้สอน 
ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมในทักษะชีวิต 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
 
หลักการแนวคิด 
 
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคม  หมายถึง  สภาพหรือลักษณะของ
การจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา  ครั้งนี้ใช้เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันปัญหาทางสังคม  6  ชนิด  อัน
ได้แก่  ปัญหายาเสพติด  ปัญหาการดื่มเหล้าและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  การทะเลาะวิวาท  ภัยจาก
อินเทอร์เน็ต  การสูบบุหรี่  พฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสม  โดยเป็นการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)  กับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  
Learning)  ใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  (Constructivism)  ที่นักเรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองเป็นหลัก  
มุ่งเน้นให้เกิดทักษะทางสังคม  3  คู ่ คือ  1)  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  2)  ทักษะ
การตัดสินใจและการแก้ปัญหา  และ  3)  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  ครอบคลุม
องค์ประกอบที่สําคัญ  6  องค์ประกอบ  คือ  1)  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน  2)  วัตถุประสงค์  3)  
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  4)  หลักของการปฏิสัมพันธ์  5)  หลักการตอบสนอง  และ  6)  ระบบ
สนับสนุนการเรียนรู้  ออกแบบการนําไปใช้ผ่านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  6  ขัน้  โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 
แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน   
 
 1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ  Erickson 
  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของ  Erickson  ลักษณะเด่น  คือนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ที ่ 6  เริ่มเข้าสู่วัยรุ่น  เข้าสู่ช่วงความสับสนในบทบาทของตน  การออกแบบกิจกรรมจึงควรเพิ่ม
ความสามารถในการใช้เหตุผล  การปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือน  การวางตัวกับเพ่ือนต่างเพศ  ให้เด็กได้รับ
การยกย่องชมเชย  เพ่ือสร้างความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง  และขจัดความรู้สึกต้อยต่ําถ้าไม่ได้รับการ
ยอมรับหรือถูกตําหนิว่าโง่เขลา  เพ่ิมการเสริมแรงทางบวกโดยครู  ทฤษฎีนี้จะปรากฏอยู่ในทุกข้ันของ
การจัดกิจกรรม 
 2.  ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม  (Constructivism) 
  2.1  Cognitive  Constructivism  ตามแนวคิดของ  Piaget  ลักษณะเด่น  คือ  สร้าง 
สถานการณ์ให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการลงมือกระทํา  โดยกระตุ้นด้วยปัญหาเพ่ือก่อให้เกิด
ความขัดแย้งทางปัญญา  ให้นักเรียนพยายามปรับโครงสร้างทางปัญญาเข้าสู่ภาวะสมดุล  ด้วยวิธีการดูด
ซึมรับข้อมูลใหม่จากสิ่งแวดล้อมเข้าไปไว้ในโครงสร้างทางปัญญาและ  การปรับเปลี่ยนโครงสร้างทาง
ปัญญาเข้าสู่สภาพสมดุล  หรือสามารถที่จะสร้างความรู้ใหม่ข้ึนมาได้  จนเกิดการเรียนรู้  การนํามาใช้จะ
เป็นลักษณะที่นักเรียนต้องแก้ปัญหาตามกิจกรรมที่กําหนด  ตามประสบการณ์เดิมและประสบการณ์ที่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



194 
 
ได้รับเพิ่มเติม  ทฤษฎีนี้จะปรากฏอยู่ในขั้นเพ่ิมประสบการณ์  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ขั้นสรุปความคิด
รวบยอดและข้ันนําไปประยุกต์ใช้ 
  2.2  Social  Constructivism  ตามแนวคิดของ  Vygotsky  ลักษณะเด่น  คือ  ผู้เรียน
สามารถสร้างความรู้โดยผ่านทางการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้อ่ืน  ได้แก่  เด็ก  กับ  ผู้ใหญ่  พ่อแม่  
ครูและเพ่ือน  ในขณะที่เด็กอยู่ในบริบทของสังคมและวัฒนธรรม  (Socio  cultural  Context)  โดย
เชื่อว่าศักยภาพในการพัฒนาด้านพุทธิปัญญา  ของคนเราไม่เท่ากัน  ผู้เรียนที่อยู่ต่ํากว่า  Zone  of  
Proximal  Development  จําเป็นที่จะต้องได้รับการช่วยเหลือในการเรียนรู้  ที่เรียกว่า  Scaffolding  
จากครูและเพ่ือนๆ  นํามาใช้ในจะทําในลักษณะกิจกรรมกลุ่ม  ทุกกลุ่มจะประกอบไปด้วยนักเรียนเก่ง  
กลาง  อ่อน  ทํากิจกรรมร่วมกัน  เด็กอ่อนจะเรียนรู้จากเพ่ือนที่เก่งกว่า  การถกเถียงจะทําให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้  อีกท้ังการแสดผลงานของเพ่ือนๆและการสรุปเพิ่มเติมของครูจะช่วยพัฒนาเด็กท่ีอยู่ต่ํา
กว่า  Zone  of  Proximal  Development  สามารถสร้างความรู้ให้เท่าเทียมเพ่ือนๆได้  ทฤษฎีนี้จะ
ปรากฏอยู่ในทุกข้ันของการจัดกิจกรรม   
 3.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา(Albert  Bandura) 
  ลักษณะเด่น  คือ  การเรียนรู้จากตัวแบบ  (Modeling)  การสังเกต  (Observational  
Learning)  เลียนแบบจากตัวแบบ  ตัวอย่าง  เรื่องเล่า  การเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน
และสิ่งแวดล้อม  ซึ่งทั้งผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกันและกัน  โดยตัวแบบไม่จําเป็นต้องเป็นตัว
แบบที่มีชีวิตเท่านั้น  แต่อาจจะเป็นตัวแบบสัญลักษณ์ก็ได้  และครูควรมีบุคลิกลักษณะที่เป็นแบบอย่าง
ได้เพ่ือเป็นตัวแบบในเรื่องที่จัดการเรียนรู้  จะนํามาใช้ในลักษณะการยกตัวอย่าง  การแสดงบทบาท
สมมุต ิ หรือการนําเสนอผลงานที่เป็นแบบอย่างที่ดี  ทฤษฎีนี้จะปรากฏอยู่ในขั้นสร้างความตระหนัก  
นําเสนอผลงาน  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  และขั้นประยุกต์ใช้ 
 4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมหรือบุคลิกภาพของ  Carl  R.  Rogers   
  ลักษณะเด่น  โดยเชื่อว่ามนุษย์มีธรรมชาติที่ดีงาม  มีแรงจูงใจทางบวกที่จะพัฒนาตนเองใน
ทิศทางที่เหมาะสม  มีเหตุผล  ขัดเกลาได้  สามารถตัดสินใจเลือกวิถีชีวิตของตนเองได้  ถ้ามีอิสระ
เพียงพอ  และมีบรรยากาศท่ีเอ้ืออํานวย  โดยครั้งนี้ครูเป็นตัวหลักในการสร้างบรรยากาศ  สร้างความ
อบอุ่น  และความไว้วางใจ  ซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพและพัฒนาไปสู่ทิศทางที่
เหมาะสมกับความสามารถของแต่ละบุคคล  อันจะนําไปสู่การตระหนักรู้ในตนเองอย่างแท้จริง  ทฤษฎีนี้
จะปรากฏอยู่ในทุกข้ันของการจัดกิจกรรมเน้นความเป็นอิสระเรียนรู้อย่างมีความสุข 
 5.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอร์แรนต์  ของสกินเนอร์  (Skinner) 
  ลักษณะเด่น  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ให้การเสริมแรงหลังการตอบสนองที่เหมาะสม
ของเด็กจะช่วยเพิ่มอัตราการตอบสนองที่เหมาะสมนั้น  และเปลี่ยนรูปแบบการเสริมแรงเพ่ือช่วยให้การ
ตอบสนองของผู้เรียนคงทนถาวร  เชื่อว่าการกระทําใดๆ  ถ้าได้รับการเสริมแรง  จะมีแนวโน้มที่จะ
เกิดข้ึนอีก  ส่วนการกระทําที่ไม่มีการเสริมแรง  แนวโน้มที่ความถ่ีของการกระทํานั้นจะลดลงและหายไป
ในที่สุด  โดยครูควรมีวิธีการเสริมแรงท่ีไม่ซ้ําแบบ  เพ่ือไม่ทําให้นักเรียนเกิดความจําเจเบื่อหน่าย  ทฤษฎี
นี้จะปรากฏอยู่ในทุกข้ัน  แต่ที่เน้นมากที่สุดคือขั้น  นําเสนอผลงาน  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  และการ
นําไปประยุกต์ใช้  โดยครูจะยกตัวอย่างผลงานที่น่าชื่นชม   
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 6.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Cooperative  Learning) 
  การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่เน้นนักเรียนเป็น
สําคัญ  แบ่งกลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันปฏิบัติงานเป็นกลุ่มย่อยๆ  มีการทํางานร่วมกันอยู่
ในกลุ่มเดียวกัน  มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันมีความรับผิดชอบกันทั้งส่วนตนและส่วนรวม  มีการ
สื่อสารมีการทํางานเป็นทีม  ร่วมกันคิด  ร่วมกันแก้ปัญหา  และให้กําลังใจซึ่งกันและกัน  เพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนให้บรรลุเปูาหมายของการเรียนรู้โดยเน้นความสําเร็จของกลุ่ม
ที่ส่งผลต่อความสําเร็จของแต่ละบุคคลเช่นเดียวกัน  ทฤษฎีนี้จะปรากฏอยู่ในขั้นเพ่ิมประสบการณ์  ขั้น
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  ขั้นนําเสนอผลงาน  และข้ันประยุกต์ใช้ 
 7.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning) 
  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Participatory  Learning)  ลกัษณะเด่น  คือ  ใช้การเรียนรู้
เชิงประสบการณ์  ผสมผสานกับการเรียนรู้โดยกระบวนการกลุ่ม  ซ่ึงองค์ประกอบของวงจรการเรียนรู้
เชิงประสบการณ์  จะใช้ประสบการณ์ท่ีผู้เรียนมีติดตัวมาให้เกิดประโยชน์สูงสุด  หรือแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น  ตลอดจนทดลองใช้ความรู้ที่เรียนมาไปสู่การปฏิบัติโดยผ่านกระบวนการกลุ่ม  ผู้เรียนได้ทํางาน
เป็นกลุ่มจะทําให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันและช่วยกันทํางาน  ให้บรรลุผลสําเร็จได้ด้วยดี  
ใช้ในขั้นเพ่ิมประสบการณ์  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ขั้นนําเสนอผลงาน  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  และ
ขั้นประยุกต์ใช้ 
 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
 เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในด้านต่อไปนี้ 
  1.  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  relationship  and  
Communication  skills  )  เป็นความสามารถในการใช้คําพูดและภาษาท่าทาง  เพ่ือสื่อสารความรู้สึก
นึกคิดของตนเอง  และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝุาย  ไม่ว่าจะในการแสดงความ
ต้องการ  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอความช่วยเหลือ  และการสร้างสัมพันธภาพ 
 2.  ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา  (Decision  making  and  Problem  solving  
skills)  เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  หาทางเลือกวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของ
แต่ละทางเลือก  ประเมินทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางแก้ปัญหา  และลงมือแก้ปัญหาได้เหมาะสม 
 3.  ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with  Emotion  and  Stress  
skills)  เป็นความสามารถในการประเมินอารมณ์  รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน  
และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ที่เกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม  เป็นความสามารถท่ีจะรับรู้สาเหตุของ
ความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และสามารถหลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้งเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่พึง
ประสงค์ 
 
ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  6  ขั้น 
 
 1.  ขั้นสร้างความตระหนัก  (Build  awareness  :  B)  เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมเพ่ือให้
นักเรียนตระหนักเห็นความสําคัญของปัญหาที่กําลังเกิดข้ึนกับวัยรุ่น  ที่เป็นเรื่องใกล้ตัว  มีผลกระทบต่อ
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ตนเองและผู้อื่น  เพ่ือให้นักเรียนเห็นความสําคัญของกิจกรรมที่จะกระทําต่อไปโดยใช้ตัวแบบที่เป็นข่าว
ทางสังคม  ครูคอยกระตุ้นให้นักเรียนเห็นความสําคัญของเรื่องที่จะเรียน  ให้นักเรียนเห็นความสําคัญ
ของตนเองและผู้อื่น 
 2.  ขั้นเพ่ิมประสบการณ์  (Enhance  the  Experience  :  E)  เป็นกระบวนการทบทวน
ประสบการณ์เดิมที่นักเรียนเคยประสบต่อสิ่งนั้นๆ  แล้ว  เพ่ิมประสบการณ์ใหม่เพ่ือขยายความคิดของ
นักเรียนให้กว้างยิ่งขึ้น  โดยการนําเสนอสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้นๆ  กระตุ้นให้นักเรียนคิดวิธี
ปฏิบัติตนเพื่อแก้ปัญหาตามสถานการณ์ที่กําหนด 
 3.  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (Exchange  :  E)  เป็นกระบวนการที่นักเรียนถกเถียง  
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  เสนอวิธีการที่หลากหลาย  เพ่ือขยายผลเป็นคําตอบของกลุ่ม  ฝึกทักษะทางสังคมใน
เรื่องนั้นๆ  ผ่านการสรุปเป็นคําตอบของกลุ่มด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
 4.  ขั้นนําเสนอผลงาน  (Presentation  :  P)  เป็นกระบวนการนําเสนอผลงานที่เกิดจากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่ม  นําผลงานที่ได้จากการระดมสมอง  แลกเปลี่ยนเรียนรู้  คิดวิเคราะห์  
นําเสนอเป็นผลงานของกลุ่ม  ในรูปต่างๆ  เช่น  บทบาทสมมุติ  แสดงนิทรรศการ  รายงาน  หรือจัด
ปูายนิเทศ  เป็นต้น 
 5.  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  (Concept  Conclusion  :  C)  ครูและนักเรียนสรุปความ
เข้าใจ  ตามการนําเสนอผลงานของนักเรียน  สรุปทั้งความรู้จากใบงานและความรู้ที่นักเรียนช่วยกันคิด
ขึ้น  และสรุปเพิ่มเติมเพ่ือความเข้าใจยิ่งขึ้น 
 6.  ขั้นประยุกต์ใช้  (Application  of  the  concept  :  A)  ประยุกต์แนวคิดท่ีได้จากการ
เรียนรู้เพ่ือนําไปปรับใช้ในสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป  ในลักษณะการฝึกปฏิบัติซ้ํา  ประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์ใกล้เคียง  เพ่ือให้เกิดความชํานาญ 
 
ระบบสังคม 
 
 บทบาทของครูผู้สอน  เป็นผู้วางแผน  (Planner)  ผู้ให้ความกระจ่าง  (Clarifier)  ผู้กระตุ้น  
(Stimulator)  ผู้ประสานงาน  (Coordinator)  ผู้ประเมินผล  (Evaluator  สร้างบรรยากาศที่ดี  ไม่
เคร่งเครียด  พร้อมที่จะรับฟังผู้เรียนทุกกรณี   
 บทบาทของนักเรียนดําเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  แสวงหาความรู้แลกเปลี่ยนความรู้หรือ
ประสบการณ์กับเพ่ือนเพ่ือนําข้อมูลมาใช้ในการฝึกปฏิบัติพัฒนาทักษะทางสังคมในด้านต่างๆ  โดยเน้น
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ทุกคนต้องมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม 
 
หลักการตอบสนอง 
 
ครูไม่เป็นผู้บรรยายหรือสรุปความรู้ในขั้นแรกของการสอนในเรื่องต่างๆ  แต่จะนําเสนอปัญหาปลายเปิด
เป็นตัวนํากิจกรรมการเรียนรู้  กระตุ้นและให้อิสระจนผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง  ให้
นักเรียนเกิดความสุขในการเรียนรู้  ปรับพฤติกรรมโดยการเสริมแรง  ยกย่องชมเชยเป็นแบบอย่าง  ให้
รางวัลเมื่อปฏิบัติตามแผนสําเร็จ  คอยสังเกต  ให้ความจริงใจ  เป็นมิตรและอบอุ่น   
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ระบบสนับสนุน 
 
 นักเรียนได้ฝึกการทํางาน  ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพการจริงที่นักเรียนต้องเผชิญ  
เปิดโอกาสให้นักเรียนคิดเอง  ทําเอง  บรรยากาศการจัดการเรียนรู้แบบอิสระ  มีพ้ืนที่หรือบริเวณ
เพียงพอไม่เคร่งเครียด  สนับสนุนอุปกรณ์และแนะนําแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
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การน าทฤษฎีพื้นฐานไปใช้ในแต่ละขั้นของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 

ขั้นตอนการเรียนรู้ ทฤษฎีพื้นฐานที่ใช้ บทบาทครูและบทบาทนักเรียน 
1.Build  awareness 

  ขั้นสร้างความ
ตระหนัก   

(B) 
 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Social  
Constructivism   
3.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  
Carl  R.  Rogers   
4.ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม
เชิงพุทธิปัญญา 
 

ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะ
ผ่อนคลาย  เป็นผู้กระตุ้นให้นักเรียน  เห็น
ความสําคัญของเรื่องที่จะเรียน  ตระหนักรู้ใน
ตนเอง  สอดแทรกจิตพิสัยด้านความเห็นใจ
ผู้อื่น  ความภูมิใจในตนเอง  ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม  เตรียมพร้อมที่จะเรียนในขั้นต่อไป  
โดยใช้สถานการณ์ทางสังคมที่เกิดข้ึนใน
ปัจจุบัน  พร้อมชี้แนะให้นักเรียนเห็น
ความสําคัญของปัญหาหรือทักษะทางสังคมที่
จะเรียน  ส่วนนักเรียนเป็นผู้แสวงหาความรู้
ตามกิจกรรมที่ครูออกแบบ  มีความตื่นตัว
พร้อมรับความรู้ใหม่  สามารถเสริมสร้าง
ทักษะทางสังคมตามตัวบ่งชี้ที่จะเรียน  ตามท่ี
ครูได้ออกแบบไว้ 

2.Enhance  the  
Experience 

ขั้นเพ่ิมประสบการณ์ 
(E) 
 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Cognitive  
Constructivism   
3.Social  Constructivism   
4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  
Carl  R.  Rogers   
5.การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
6.การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

 

ครูออกแบบกิจกรรมเพ่ิมความสามารถในการ
ใช้เหตุผล  การปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือน  สร้าง
บรรยากาศที่เป็นกันเอง  เพ่ิมเติมความรู้ของ
นักเรียนในลักษณะต่อยอดจากประสบการณ์
เดิม  แบ่งกลุ่มตามหลักเรียนรู้แบบร่วมมือใน
รปูของกลุ่ม  4-6  คน  ในขั้นนี้ภายในกลุ่มให้
จับคู ่ 2  คน  คิดร่วมกัน  เพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์ตามหลักการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม  ภายใต้บรรยากาศที่เป็นอิสระ  นักเรียน
สามารถเรียนรู้แก้ปัญหาด้วยตนเอง  และ
เรียนรู้จากเพ่ือน  โดยมีครูคอยชี้แนะ  
แสวงหาความรู้ด้วยตัวเองจากการทํากิจกรรม 

3.  Exchange 
ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

(E) 
 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Cognitive  
Constructivism   
3.  Social  
Constructivism   
4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  

ครูออกแบบกิจกรรมให้นักเรียนแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในลักษณะการทํางานกลุ่ม  4-6  คน  
หลังจากข้ันที่แล้วนักเรียนในกลุ่มจับคู่  2  คน
ช่วยกันคิดจนเกิดความรู้ในเรื่องทักษะสังคม
แล้ว  ขั้นนี้ทุกคนภายในกลุ่มจะมีการถกเถียง
เพ่ือสร้างผลงานของกลุ่ม  ภายใต้บรรยากาศ
ที่เป็นกันเอง  สนับสนุนในสิ่งที่นักเรียน
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ขั้นตอนการเรียนรู้ ทฤษฎีพื้นฐานที่ใช้ บทบาทครูและบทบาทนักเรียน 
Carl  R.  Rogers   
5.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
6.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
 

ต้องการ  ลักษณะกิจกรรมใช้การเลียนแบบ
จากสถานการณ์จริงหรือเรื่องราวในชีวิตจริง  
นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มร่วมกับเพื่อนๆ  
แสวงหาความรู้ด้วยตัวเองและจากสิ่งแวดล้อม
สร้างผลงานกลุ่ม 

4.  Presentation 
ขั้นนําเสนอผลงาน 

(P) 
 
 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Social  
Constructivism   
3.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สังคมเชิงพุทธิปัญญา 
4.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  
Carl  R.  Rogers   
5.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไข
ของ  Skinner 
6.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
7.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

ครูสร้างบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย  กระตุ้น  ให้
กําลังใจ  ชมเชย  ผลงานที่นักเรียนนําเสนอ  
ให้นักเรียนรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง  ประเมิน
และสังเกตการทํากิจกรรมของนักเรียนเพื่อ
นําไปสรุปในขั้นต่อไป 
ส่วนนักเรียนร่วมกันนําเสนอผลงานกลุ่มและ
สังเกตผลงานของกลุ่มอ่ืนๆ  เป็นตัวแบบ  
และ  เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในขั้นต่อไป  ขั้นนี้
ช่วยเสริมสร้างทักษะทางสังคมผ่านกิจกรรม
กลุ่มขณะที่นักเรียนช่วยกันนําเสนอผลงาน  
ตามหลักการเรียนรู้แบบร่วมมือและการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

5.Concept  
Conclusion 

ขั้นสรุปความคิดรวบ
ยอด 
(C) 
 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Cognitive  
Constructivism   
3.Social  Constructivism   
4.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สังคมเชิงพุทธิปัญญา 
5.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  
Carl  R.  Rogers   
6.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไข
ของSkinner 
7.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

ครูสรุปความรู้ร่วมกับนักเรียน  สรุปผลการ
นําเสนอผลงานของแต่ละกลุ่ม  ชมเชยกลุ่มที่
ทําดีเพ่ือเป็นแบบอย่าง  ให้นักเรียนช่วย
ร่วมกันเสนอว่าผลงานของแต่ละกลุ่มเป็นเช่น
ไร  แล้วสรุปความรู้ที่นักเรียนควรได้  ถ้ายังไม่
ชัดเจนครูควรสรุปเพิ่มเติม  ภายใต้บรรยากาศ
ที่เป็นกันเอง  ส่วนนักเรียน  ร่วมกันสรุป
ความคิดรวบยอดที่ได้จากการนําเสนอผลงาน
ของแต่ละกลุ่มตามหลักการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



200 
 

ขั้นตอนการเรียนรู้ ทฤษฎีพื้นฐานที่ใช้ บทบาทครูและบทบาทนักเรียน 
6.  Application  of  

the  concept 
ขั้นประยุกต์ใช้ 

(A) 
 

1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สังคมของ  Erickson   
2.  Cognitive  
Constructivism   
3.  Social  
Constructivism   
4.  ทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สังคมเชิงพุทธิปัญญา 
5.  ทฤษฎีมนุษยนิยมของ  
Carl  R.  Rogers   
6.  ทฤษฎีการวางเงื่อนไข
ของ 
Skinner 
7.  การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
8.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

ครูออกแบบกิจกรรมคล้ายขั้นที่  3  เพ่ือให้
นักเรียนฝึกแก้ปัญหาด้วยการปฏิบัติซ้ํา  
ตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียนอีกครั้ง 
นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยนําความรู้ที่
ได้มาร่วมกันทํากิจกรรมในลักษณะปฏิบัติซ้ํา  
คล้ายกิจกรรมที ่ 3  ปฏิบัติซ้ําจนเกิดความ
ชํานาญ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



201 
 

ก าหนดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  หน่วยท่ี  1 
 

ทักษะทางสังคม/ 
กรอบแนวคิด 

ตัวบ่งชี้/พฤติกรรมที่มุ่งหวังให้
เกิด 

กิจกรรมที่/ชื่อเรื่อง เวลา 
(ชม.) 

1.  ทักษะการสร้าง
สัมพันธภาพและการสื่อสาร   
  เป็นความสามารถในการใช้
คําพูดและภาษาท่าทาง  เพ่ือ
สื่อสารความรู้สึกนึกคิดของ
ตนเอง  และความสามารถใน
การรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีก
ฝุาย  ไม่ว่าจะในการแสดงความ
ต้องการ  ความชื่นชม  การ
ปฏิเสธ  การขอความช่วยเหลือ  
และการสร้างสัมพันธภาพ  ฯลฯ   
 

หน่วยที่  1  พูดดีมีเสน่ห์ 8 
1.  สามารถปฏิบัติตนหรือ
วางตัวให้คนรอบข้างยอมรับ
รู้จักทักทายปราศรัยโดยใช้
คําพูด  หรือภาษาท่าทางท่ี
สุภาพ 

1.  เมื่อคิดดีก็พูดดี 
2.  ผูกมิตรด้วยไมตรี 

2 
 

 

2.  สามารถใช้คําพูด  ภาษา
ท่าทาง  เพ่ือแสดงความรู้สึก
นึกคิดของตนได้อย่าง
เหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ  
รวมถึงรับรู้ความรู้สึกนึกคิด
ของอีกฝุาย 
 

3.  พูดแสดงความรู้สึกนึก
คิด 
4.  ไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืน 
5.  พูดเตือนเพ่ือน 
6.  วิจารณ์อย่าง
สร้างสรรค ์
   

4 

3.  สามารถปฏิเสธ  ต่อรอง
และ 
ร้องขอความช่วยเหลือใน
สถานการณ์ที่เสี่ยง 

7.  รู้จักการปฏิเสธ 
8.  ยืนยันการปฏิเสธ 
 

2 
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ความรู้เบื้องต้นส าหรับครู 
 

ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร 
 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2554  :  80-82)  ได้อธิบายถึงทักษะการ
สร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (Interpersonal  relationship  and  Communication  skill)  
ว่าเป็นลักษณะของการสื่อสารเป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสารการสื่อสาร
เพ่ือให้ผู้อื่นเข้าใจสิ่งที่เราคิดและรู้สึก  สามารถสื่อด้วยคําพูด  วาจา  ท่าทาง  สําหรับการสื่อสารโดยการ
พูดมีหลายแบบ  เช่น 
  1.  การพูดที่สร้างมิตร  มีลักษณะการพูดที่อ่อนหวาน  สุภาพ  และใช้เหตุผลไม่ใช้อารมณ์ 
  2.  การพูดที่สร้างศัตรู  มีลักษณะการพูดที่หยาบคาย  กระด้าง  และใช้อารมณ์มากกว่า
เหตุผล 
  3.  การพูดให้เข้าใจตรงกัน  มีลักษณะการพูดที่ทําให้เกิดความเข้าใจกัน  จะต้องมีความ
ชัดเจนในเนื้อหา  รวมทั้งผู้ส่งข่าวสารและผู้รับข่าวสาร  จะต้องมีความเข้าใจในเนื้อหาที่พูด 
  4.  การพูดที่สร้างกําลังใจ  มีลักษณะการพูดที่สื่อให้ผู้รับรู้ว่าตนเองเป็นผู้ที่มีคุณค่าต่อ
สังคม  ไม่ตอกย้ําปมด้อย  พูดชื่นชม  พูดชมเชย  ยกย่องด้วยความจริงใจ  ทั้งคําพูดและกิริยาท่าทาง 
  5.  การพูดที่ทําให้ผู้อื่นคล้อยตาม  มีลักษณะการพูดที่เปิดเผยความรู้สึกนึกคิดความ
ต้องการและความเข้าใจของตนอย่างจริงใจ  เพ่ือให้ผู้อ่ืนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ซึ่งคําพูดนั้นอาจจะมี
หรือไม่มีเหตุผลประกอบการบอกความรู้สึกก็ได้ 
 การที่ผู้เรียนวัยรุ่นรู้จักการยอมรับ  และให้เกียรติเพ่ือนหรือผู้อื่นด้วยการพูดที่สร้างมิตรพูดให้
กําลังใจผู้อื่น  จะช่วยให้ผู้เรียนเป็นที่รักของเพ่ือน  ๆ  หรือบุคคลรอบข้างได้มากกว่าการพูดท่ียกตนข่ม
ท่าน  ซึ่งจะไม่เป็นผลดีต่อผู้เรียนเอง 
 
วิธีการสื่อสารที่สร้างมิตรมีวิธีการดังนี้ 
 
 1.  ใช้ภาษาพูดที่ง่ายเหมาะสมกับวัยและบุคคล 
 2.  พูดเฉพาะสิ่งที่เกี่ยวกับเรื่องนั้น  ๆ  และเป็นประโยชน์ 
 3.  พูดให้น้อย  ฟังอย่างใส่ใจให้มาก 
 4.  พูดจาสุภาพอ่อนโยน 
 5.  ใช้เหตุผลในการพูดมากกว่าอารมณ์ 
 6.  หยิบแต่ส่วนดี  ๆ  ของผู้อ่ืนมาพูด 
 7.  รู้จักชมเชยผู้อ่ืนและวิจารณ์เชิงสร้างสรรค์ 
 8.  ใช้มุขตลกแบบสุภาพ 
 9.  มองโลกในแง่ดี 
 10.  สื่อสารอย่างจริงใจ  โดยไม่ตําหนิผู้อ่ืน  ได้แก่  สื่อถึงความรูสึกของตนเองต่อสถานการณ์
นั้น  ๆ  ที่ทําให้ตนเองรู้สึกไม่สบายใจ  ก่อนที่จะบอกถึงความปรารถนาที่จะให้ผู้อ่ืนเปลี่ยนแปลง  เช่น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



203 
 
“เราอึดอัดนะที่เธอไม่ค่อยให้ความสําคัญกับการทํางานกลุ่มอยากให้เธอช่วยทําเรื่อง...หน่อยได้ไหม”  
การสื่อความรู้สึก  จะช่วยให้อีกฝุายไม่รู้สึกว่าตนเองถูกตําหนิ  และพร้อมที่จะ 
ปรับปรุงตนเองมากกว่า 
 11.  การรู้จักใช้วิธีการปฏิเสธอย่างเหมาะสมที่ไม่เสียสัมพันธภาพกับเพ่ือน 
จะต้องปฏิเสธจริงจังทั้งท่าทางคําพูดและน้ําเสียง  เพ่ือแสดงความตั้งใจอย่างชัดเจนที่จะขอปฏิเสธ   
โดยมีขั้นตอนการปฏิเสธดังนี้ 
  11.1  ใช้ความรู้สึกเป็นข้ออ้างประกอบเหตุผล  เพราะการใช้เหตุผลอย่างเดียวมักถูก
โต้แย้งด้วยเหตุผลอื่น  การอ้างความรู้สึกจะทําให้โต้แย้งได้ยากข้ึน 
  11.2  การขอปฏิเสธ  เป็นการบอกปฏิเสธอย่างชัดเจนด้วยคําพูด 
  11.3  การขอความเห็นชอบ  โดยการถามความเห็นของผู้ชวน  เพ่ือรักษาน้ําใจของผู้ชวน
และกล่าวขอบคุณเม่ือผู้ชวนยอมรับเมื่อถูกเซ้าซี้หรือสบประมาทไม่ควรหวั่นไหวไปกับคําพูดเหล่านั้น  
เพราะจะทําให้ขาดสมาธิในการหาทางออก  ควรยืนยันการปฏิเสธและหาทางออกโดยการ  1)  ปฏิเสธ
ซ้ําโดยไม่ต้องใช้ข้ออ้าง  พร้อมทั้งบอกลา  หาทางเลี่ยงจากเหตุการณ์ไป  2)  การต่อรอง  โดยการชวน
ไปทํากิจกรรมอ่ืนที่ดีกว่ามาทดแทน  3)  การผัดผ่อน  โดยการขอยืดระยะเวลาออกไปเพ่ือให้ผู้ชวน
เปลี่ยนความตั้งใจ   
 Mulligan  (2004:  90-92)  อธิบายว่าการท่ีบุคคลมีความปรารถนาที่จะมีสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืนโดยการสร้างสัมพันธภาพให้ประสบความสําเร็จ  หลักสําคัญก็คือการที่บุคคลนั้นจะต้องเรียนรู้การ
เป็นผู้สื่อสารที่ดีและมีประสิทธิภาพ  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  การมีความสามารถในการรับฟัง  (Having  the  ability  to  listen)  การมี 
ความสามารถในการรับฟังหมายถึงความตั้งใจในการเป็นผู้ฟังที่ดี  โดยการสนใจในสิ่งที่ผู้พูดกําลังพูด  
และในขณะที่กําลังฟังห้ามคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เราจะพูด 
  2.  การไม่ตัดสินผู้พูด  (Being  non-judgmental)  บุคคลส่วนใหญ่จะเกิดความคับ 
ข้องใจเมื่อคู่สนทนาไม่ต้องการที่จะพูดคุยเก่ียวกับเรื่องของเขา  การใช้คําถามที่ถูกต้องจะเป็นการช่วย 
ให้การสนทนามีความราบรื่นมากขึ้น  และการไม่ตัดสินเกี่ยวกับตัวคู่สนทนาจะช่วยให้คู่สนทนา
ตอบสนองการสนทนาได้ดี 
  3.  การมีความสามารถท่ีจะเผชิญกับการวิพากษ์วิจารณ์  (Having  the  ability  to   
deal  with  criticism)  ไม่มีบุคคลใดชอบการวิพากษ์วิจารณ์อย่างแน่นอน  ซึ่งในการถูกวิพากษ์วิจารณ์ 
ระหว่างการสนทนานั้น  มีวิธีการต่าง  ๆ  ที่จะช่วยในการจัดการ  ได้แก่  การเงียบ  (Silence)  การ
ปูองกัน  (Defense)  และการรุกการสนทนา  (Attack)  เป็นต้น 
 กรรณิการ์  นลราชสุวัจน ์ (2545:  371-379)  ได้อธิบายถึงการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพว่า
จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีทักษะของการฟังที่ดีเป็นสิ่งสําคัญ  ดังนั้นการฝึกทักษะการฟังที่มีประสิทธิภาพ
จะช่วยในการพัฒนาทักษะการสื่อสารได้  พฤติกรรมของการฟังท่ีมีประสิทธิภาพประกอบด้วย   
  1.  การประสานสายตา  (Eye  Contact)  เป็นพฤติกรรมที่มีความสําคัญในการรับฟัง 
เพ่ือการสนทนาที่มีประสิทธิภาพ  การประสานสายตานั้นเป็นการแสดงความต้องการเกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วม  และช่วยสร้างบรรยากาศของความไว้วางใจ  ทําให้ผู้พูดรู้สึกว่าผู้ฟังนั้นใส่ใจและสนใจเรื่องราวที่เขา
พูดอย่างแท้จริง 
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  2.  การแสดงออกทางสีหน้า  (Facial  Expression)  เป็นพฤติกรรมที่สื่อความรู้สึกทาง 
อารมณ์ของผู้รับฟัง  ซึ่งมีการแสดงออกได้หลายลักษณะ  ได้แก่  การทําหน้านิ่ว  คิ้วขมวด  ยิ้มแย้ม  
หัวเราะ  เม้มปาก  จมูกย่น  ปากเบ้  เป็นต้น  การแสดงออกทางสีหน้าที่เหมาะสม  คือการสื่อความ
ตั้งใจ  ความสนใจ  ความจริงใจ  และการยอมรับของผู้ฟัง  ซึ่งจะช่วยให้บรรยากาศของการสื่อสาร
ราบรื่นขึ้น 
  3.  กิริยาและท่าทาง  (Posture  and  Gesture)  การวางตําแหน่งร่างกาย  และการ 
เคลื่อนไหวร่างกาย  สามารถสื่อความหมายให้ทราบถึงอารมณ์ความรู้สึกได้หลายประการ  เช่น  การนั่ง
ตัวตรงแสดงความตื่นเต้น  หรือความกระตือรือร้น  การนั่งเอนตัวมาข้างหน้าผู้พูดแสดงให้เห็นถึงความ
สนใจและตัง้ใจที่จะรับฟัง  การนั่งหลังพิงเก้าอ้ี  แสดงถึงความเฉื่อยชา  การนั่งตัวงอแสดงออกถึงความ
เบื่อหน่าย  การนั่งห่างแสดงความไว้ตัว  การนั่งใกล้แสดงถึงความใกล้ชิด 
  4.  การใช้น้ําเสียง  (Tone  of  Voice)  ลักษณะต่าง  ๆ  ของการใช้น้ําเสียง  ได้แก่ 
ระดับเสียง  จังหวะ  ความเข้ม  ความถี่ของการใช้เสียงมีผลกระทบต่อปฏิสัมพันธ์ในการสนทนาระดับ
เสียงมีลักษณะต่าง  ๆ  ได้แก่  น้ําเสียงราบเรียบ  หมายถึงไม่แสดงความรู้สึกใด  ๆ  เสียงแข็งกร้าว  
หมายถึง  ก้าวร้าว  ขุ่นข้องใจ  หรือโกรธ  เสียงอ่อน  หมายถึง  ความลังเล  เสียงเบา  หมายถึง  ขาด
ความเชื่อมั่นในตนเอง  เสียงสั่น  หมายถึง  ประหม่า  หรือกลัว  เป็นต้น 
  5.  การสัมผัส  (Touching)  หมายถึง  การแตะต้องร่างกาย  การสัมผัสเป็นการสื่อ 
ความหมายโดยไม่ได้ใช้วาจา  ซึ่งในบางสถานการณ์การใช้การสัมผัสอาจช่วยให้เพิ่มประสิทธิภาพของ
การสนทนาได้มากยิ่งขึ้น 
  6.  การใช้ความเงียบ  (Silence)  ความเงียบมีความสําคัญเช่นเดียวกับการฟังและ 
การพูดในกระบวนการสนทนา 
 
สรุปและการประยุกต์ใช้   
 ทักษะการสร้างสัมพันธภาพ  เป็นการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน  เป็นมิตรกับผู้อ่ืน  มักใช้ 
ควบคู่กับทักษะการสื่อสาร  ที่เป็นการใช้คําพูดและภาษาท่าทางเพ่ือสื่อสารด้านความรู้สึกนึกคิดของ
ตนเอง  การรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝุาย  เช่น  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  อย่างไม่เสียสัมพันธภาพ  
โดยครั้งนี้ใช้กรอบแนวคิดของกรมสุขภาพจิตที่ว่า  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
(Interpersonal  relationship  and  Communication  skills  )  เป็นความสามารถในการใช้คําพูด  
และภาษาท่าทาง  เพ่ือสื่อสาร  ความรู้สึกนึกคิดของตนเอง  และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึก
คิดของอีกฝุาย  ไม่ว่าจะใน  การแสดงความต้องการ  ความชื่นชม  การปฏิเสธ  การขอความช่วยเหลือ  
และการสร้างสัมพันธภาพ  ฯลฯ  นําไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยการฝึกโต้ตอบ  
วิพากษ์วิจารณ์  ฝึกการปฏิเสธ  และเจรจาต่อรอง  ผ่านสถานการณ์ในเรื่องของ  ยาเสพติด  เหล้าและ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  บุหรี่  การทะเลาะวิวาท  ภัยจากอินเทอร์เน็ต  พฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม   
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แผนการจัดกิจกรรมที่  1   
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  (กิจกรรมแนะแนว)     ชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
หน่วยที่  1  พูดดีมีเสน่ห์       เวลา  8  ชั่วโมง 
ครั้งที ่ 1  เรื่อง  การสื่อสารทางบวก     เวลา  1  ชั่วโมง   
 
 
ตัวบ่งชี้ 
 สามารถปฏิบัติตนหรือวางตัวให้คนรอบข้างยอมรับรู้จักทักทายปราศรัยโดยใช้คําพูด  หรือ
ภาษาท่าทางที่สุภาพ 
 
สาระส าคัญ 
 การสื่อสารทางบวกสามารถแสดงออกได้โดยใช้คําพูดและภาษาท่าทาง  ถ้าคิดดีย่อมส่งผลให้
พูดด ี ทําให้ผู้ฟังมีความสุข  ช่วยรักษาสัมพันธภาพให้ยั่งยืน 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1.  นักเรียนสามารถสรุปลักษณะของการพูดจาปราศรัยเพ่ือให้ผู้อื่นมีความสุขได้ 
 2.  เมื่อกําหนดสถานการณ์ให้  นักเรียนสามารถเลือกใช้คําพูดในลักษณะของการสื่อสาร
ทางบวกที่เหมาะสม   
 3.  นักเรียนสามารถประยุกต์ใช้วิธีการการสื่อสารทางบวกในชีวิตประจําวันได้ 
 
สาระการเรียนรู้ 
 ทักษะการสื่อสารและการสร้างสัมพันธภาพ  :  การสื่อสารทางบวก   
 
ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 ขั้นที ่ 1  สร้างความตระหนัก  (5  นาที) 
  1.  ครจูัดบรรยากาศห้องเรียนที่เป็นมิตรและต้อนรับทุกคน  ให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่าง
ผ่อนคลาย  โดยครูเป็นแบบอย่างการคิดบวกและสื่อสารทางบวก  ไม่กดดันด้วยคําพูด  กิริยา  วาจา  
ท่าทางที่ข่มขู่หรือแสดงอํานาจต่อผู้เรียน 
  2.  นักเรียนศึกษา  ประเด็นข่าวที่  1  เรื่อง  “ท าร้ายเพื่อนเพราะอารมณ์ชั่ววูบ”  
อภิปรายว่า  ต้นเหตุของเรื่องคืออะไร  ผลคืออะไร  ครูชี้แนะให้นักเรียนตระหนักถึงความสําคัญของการ
สื่อสาร  การสื่อสารที่ไม่ดีอาจนําไปสู่การทะเลาะวิวาท  จนเป็นอันตรายถึงชีวิตของตนเองและผู้อ่ืน  
และชี้แนะว่าเหล้า  และเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทุกชนิด  เป็นตัวกระตุ้นทําให้ไม่สามารถควบคุมตัวเองนําสู่
การก่อความรุนแรงได้อย่างคาดไม่ถึง   
 ขั้นที่  2  เพ่ิมประสบการณ์  (10  นาที) 
  3.  นักเรียนแบ่งกลุ่มคละกันตามความสามารถ  คือ  เก่ง  กลาง  และอ่อน  กลุ่มละ   
4-6  คน  ภายในกลุ่มจับคู่แลกเปลี่ยนประสบการณ์  เล่าให้เพื่อนฟังว่าตนเองเคยถูกคนอ่ืนพูดทําร้าย
จิตใจอย่างไรบ้าง  คําพูดไหนที่ตนไม่ชอบ  และในทางกลับกัน  ตนเองได้เคยกระทําไม่ดีต่อบุคคลอ่ืน
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หรือไม ่ ไม่ว่าเป็นการกระทํา  หรือคําพูดที่ทําร้ายจิตใจผู้อื่นอย่างไร  ศึกษาใบความรู้ที่  1  แล้วทําใบ
งานที ่ 1.1   
 ขั้นที ่ 3  แลกเปลี่ยนเรียนรู้  (15  นาที) 
  4.  นักเรียนร่วมทํางานกลุ่มอภิปรายสรุปใบงานที่  1.1  ว่ามีคําพูดใดที่ทําร้ายจิตใจ
นักเรียนไม่ชอบฟังและคําพูดใดที่ฟังแล้วมีความสุข  สรุปเป็นผลงานกลุ่ม  จากนั้นอภิปรายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เพื่อทําใบงานที่  1.2  เรือ่ง  สนามของข้า  ออกแบบสถานการณ์เพ่ือลดความรุนแรงของเหตุการณ์
จาก  เรื่องสนามของข้า  ครูชี้แนะเพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนคิดหาคําพูดที่เหมาะสมเพ่ือจําลองสถานการณ์
ลดความรุนแรง  เตรียมนําเสนอผลงานโดยการแสดงบทบาทสมมุติ 
 ขั้นที่  4  นําเสนอผลงาน  (15  นาที) 
  5.  นักเรียนแต่ละกลุ่มนําเสนอผลงานกลุ่มในเรื่องคําพูดใดที่ฟังแล้วมีความสุข  คําพูดใดที่
เพ่ือนไม่อยากได้ยินตามผลสรุปในใบงานที่  1.1  และแสดงบทบาทสมมุติตามสถานการณ์ของกลุ่มในใบ
งานที ่ 1.2  โดยทุกคนในกลุ่มต้องได้ร่วมกิจกรรม 
 ขั้นที่  5  สรุปความคิดรวบยอด  (5  นาที) 
  6.  ครูและนักเรียนอภิปรายสรุปลักษณะของการสื่อสารทางบวกตามผลงานของแต่ละ
กลุ่มและยกตัวอย่างเพ่ิมเติม  พร้อมกล่าวชมเชยกลุ่มที่นําเสนอได้ดีเพ่ือเป็นแบบอย่าง  ครูควรทําปูาย
สถิติแสดงคะแนนการนําเสนอผลงานของนักเรียน  เพ่ือเป็นสิ่งกระตุ้นให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น  
และเป็นกําลังใจให้กลุ่มที่นําเสนอผลงานได้ดี 
 ขั้นที่  6  ประยุกต์ใช้  (10  นาที) 
  7.  นักเรียนฝึกใช้การสื่อสารเชิงบวกในใบงานที่  1.3  สื่อสารทางบวกกับเพ่ือน  เพ่ือลด
ความรุนแรงของสถานการณ์จากข่าว  “ท าร้ายเพื่อนเพราะอารมณ์ชั่ววูบ”  โดยการแสดงบทบาท
สมมุติซ้ํา  (ถ้ามีเวลาพอให้นักเรียนฝึกปฏิบัติโดยการแสดงบทบาทสมมุติ  แต่ถ้าเวลาไม่พอ  ให้ครู
อภิปรายซักถามนักเรียนทีละกลุ่มเพ่ือประเมินความสามารถในการประยุกต์ใช้) 
  8.  เขียนอนุทินบันทึกการเรียนรู้เพื่อนําไปใช้  (ครูอธิบายวิธีการเขียนอนุทินโดยให้
นักเรียนทํานอกเวลา  พร้อมกําหนดวันส่ง) 
 
สื่อการเรียนรู้ 
 1.  ประเด็นข่าวที่  1  เรื่อง  “ท าร้ายเพื่อนเพราะอารมณ์ชั่ววูบ”   
 2.  ใบความรู้ที่  1  เรื่อง  การสื่อสารทางบวก 
 3.  ใบงานที ่ 1.1  สื่อสารทางบวก 
 4.  ใบงานที ่ 1.2  เรื่อง  สนามของข้า 
 5.  ใบงานที ่ 1.3  เรื่อง  สื่อสารทางบวกกับเพ่ือน 
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การวัดและประเมินผล 
 

สิ่งที่ต้องการวัด วิธีวัด เครื่องมือวัด 
เกณฑ์การวัดและ

ประเมินผล 
1.  นักเรียนสามารถสรุปลักษณะ 
ของการพูดจาปราศรัยเพ่ือให้ผู้อื่น
มีความสุขได้ 

ประเมิน
พฤติกรรม 

แบบประเมินพฤติกรรม
การทํางานกลุ่ม  (ระหว่าง
เรียน)   
 

นักเรียนที่ผ่านต้อง
ได้คะแนนร้อยละ  
80  ขึ้นไป 
 
 
 

2.  เมื่อกําหนดสถานการณ์ให้   
นักเรียนสามารถเลือกใช้คําพูดใน
ลักษณะของการสื่อสารทางบวก 
ที่เหมาะสม   
3.  นักเรียนสามารถประยุกต์ใช้ 
วิธีการการสื่อสารทางบวกได้ใน
ชีวิตประจําวัน 
 

1.  ประเมิน
พฤติกรรม 
2.  ประเมินผล
งาน 

1.แบบประเมินพฤติกรรม
การทํางานกลุ่ม(ระหว่าง
เรียน) 
2.  แบบประเมินผลงาน  
(หลังเรียน) 

 
บันทึกผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ดัดแปลงมาจาก  http://www.thairath.co.th/   

 
 
 
 

ท าร้ายเพื่อนเพราะอารมณ์ชัว่วูบ 

ที่ตึกอุบัติเหตุของโรงพยาบาล พบผู้บาดเจ็บทราบชื่อคือ นายนิติ อายุ 14 ปี บ้านอยู่ 
ต.ทา่ศาลา อ.ท่าศาลา นักเรียนชั้น ม.2 โรงเรียนแห่งหนึ่ง  มีบาดแผลถูกแทงด้วยมีดปอกผลไม้
ปลายแหลม เข้าท่ีใต้ราวนมซ้าย 1 แผล จากการสอบสวน ด.ญ.ดํา ผู้ต้องหา ให้การทั้งน้ําตาว่า ทํา
ไปเพราะอารมณ์โมโหชั่ววูบเท่านั้น ตนกับนายนิติ เคยมีเรื่องทะเลาะตบตีกันมาหลายครั้งแล้ว 
ตั้งแต่สมัยเรียนอยู่ชั้น ป.6 เรื่อยมา เนื่องจากนายนิติ ชอบพูดจาล้อเลียนตนว่า ตัวดํา ไม่สวย และ
ไม่มีเครื่องสําอางแต่งหน้า ซึ่งตนก็ไม่ได้คิดอะไร แต่พอเจอกับนายนิติก็มักมีปากเสียงทะเลาะกันเป็น
ประจํา ตนก็พยายามหลบหนีตลอดเวลา ไม่อยากมีเรื่อง ล่าสุดด้วยความกลัวตนจึงพกอาวุธมีด
ปลายแหลมติดตัวตลอดเวลาเพ่ือปูองกันตัวเอง ก่อนเกิดเหตุที่โรงเรียนมีการจัดงาน และมีการ
เกณฑ์นักเรียนมาช่วยงานที่โรงเรียนตั้งแต่เช้า พอเสร็จงานที่โรงเรียน ตนกับเพ่ือนๆ ก็ไปเที่ยวกันที่
บริเวณสวนสาธารณะ มีนักเรียนชาย-หญิงไปเท่ียวจํานวนมาก ปรากฏว่าขณะเดินเที่ยวอยู่ในสวน
ดังกล่าว ก็ไปพบกับกลุ่มของนายนิติ เลยมีปากเสียงทะเลาะกันอีก ถึงขั้นลงมือตบตีกันพัลวัน แต่ตน
สู้นายนิติไม่ได้เพราะเป็นผู้ชาย ตนจึงชักอาวุธมีดปลายแหลมออกมาจ้วงแทงเข้าที่บริเวณใต้ราวนม
ซ้ายของนายนิติ 1 แผล  จากนั้นตนก็ท้ิงมีดเข้าไปในพงหญ้า ก่อนตัดสินเล่าให้ผู้ปกครองฟังและพา
เข้ามอบตัวกับตํารวจดังกล่าว 

 
 

  ประเด็นข่าวที่ 1 
 

 

ใจร้ายจงั.. 
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การสื่อสารทางบวก 
วิธีการสื่อสารมี  2  วิธีใหญ่  ๆ  คือ 
 
 1.  ไม่ใช้คําพูด  คือ  การสื่อสารให้ผู้อ่ืนรับรู้  ความคิด  ความรู้สึกของตนเองด้วยภาษากาย 
เช่น  การใช้สายตา  สีหน้า  ท่าทาง  การสัมผัส  และภาษามือ 
 2.  ใช้คําพูด  คือ  การสื่อสารด้วยคําพูดที่ทําให้ผู้ฟังมีความสุข  (พูดทางบวก)  และการพูดที่ 
ทําให้ผู้ฟังมีความทุกข์  (พูดทางลบ)  ถ้าหากผู้พูดมีอารมณ์ดี  คิดด ี ก็จะพูดด้วยน้ําเสียงและท่าทางบวก 
แต่ถ้ามีอารมณ์ไม่ดี  มีอคติ  ไม่ชอบหรือคิดลบ  ก็จะพูดทางลบ 
 เช่น  คําว่า  ฉัน...  กับ  “แก” 
 คําว่า  “ฉัน”  เป็นภาษาทางบวก 
 คําว่า  “แก”  เป็นภาษาทางลบ 
 

ตัวอย่างการสื่อสารทางบวก 
 

สถานการณ์/คําพูด คําพูดแสดงความรู้สึกดี  (รู้สึกบวก) คําพูดแสดงความรู้สึกไม่ดี  (รู้สึกลบ) 
-เธอเห็นรายงานวิชา
ภาษาไทยของฉันไหม? 
 

-  ฉันเพ่ิงมาถึง  ไม่ได้สังเกตอาจอยู่
บนโต๊ะครูก็ได้  เธอต้องการให้ฉัน
ช่วยบ้างไหม? 

-  หาเองซิ  ไม่ได้นั่งเฝูารายงานเธอนิ 
-  รู้จักช่วยตัวเองเสียบ้าง  เอะอะก็
ถามคนอ่ืน 

วันนี้แต่งตัวสวยจัง 
 

-  ขอบใจจ้ะ  เธอก็สวยน้อยกว่า
ใคร 
เสียเมื่อไหร่ล่ะ 

-  วันอื่นไม่สวยหรือไง  สวยไม่สวย 
ไม่เห็นจะเดือดร้อนใคร 

ฉันชอบนักร้องคนนี้จัง  
อยากร้องเก่งอย่างเขาบ้าง 
 

-  ฉันว่าเธอเสียงดีนะ  ถ้าฝึกบ่อย  
ๆ 
อาจได้เป็นนักร้องในอนาคตก็ได้ 
 

-  เสียงอย่างกับเป็ดยังอยากเป็น
นักร้องตักน้ําใส่กะโหลกชะโงกดูเงา
ตัวเองเสียบ้าง 

 
 หัวใจการมองคนอ่ืนในแง่บวก 

 

1.  สื่อสารทางบวก พูดและแสดงภาษากายให้ผู้อ่ืนผ่อนคลาย  มีความสุขภาคภูมิใจ 
 
2.  เลิก 

  พูดล้อเลียน  พูดดุด่า  พูดประชด  พูดดูถูก  เหยียดหยาม  เยาะเย้ย  ถาก
ถางใช้กิริยาภาษากาย  ที่ทําให้ผู้อ่ืนเจ็บหรือเป็นทุกข์  การทําร้ายรังแก  
ทําลายสิ่งของหรือของที่เพ่ือนรัก 

 
 

 

ใบความรู้ที่ 1 
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ค าชี้แจง  :  นักเรียนศึกษาใบความรู้ที่  1  แล้วจับคู่เล่าประสบการณ์ที่เคยถูกเพ่ือนล้อเลียน  หรือกิริยา 
   ท่าทาง  คําพูดที่ทําร้ายจิตใจนักเรียนไม่ชอบให้เพื่อนฟังแล้ว  ช่วยกันเขียนคําพดูที่อยากไดย้นิ   
 เพ่ือเล่าให้กลุ่มฟัง  (10  นาที) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิริยาท่าทาง คําพูดที่ทําร้ายจิตใจนักเรียน 

………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

  

 

คําพูดที่ทําให้นักเรียนฟังแล้วมีความสุข  
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 

 

 

 

ใบงานที่  1.1 สื่อสารทางบวก 

 

แนวทางท่ีควรได้คือ  ชี้แนะให้นักเรียนเขียนสิ่งที่นักเรียนเคยถูกคําพูดเชิงลบ 
ทําร้าย  เคยถูกล้อเลียน  ถูกด่าให้เสียหน้า  โดยให้เขียนคําพูดที่นักเรียนไม่ชอบ
มากที่สุด  ไม่อยากได้ยิน  เพ่ือนําไปสรุปเป็นคําตอบของกลุ่ม 

แนวทางท่ีควรได้  เปลี่ยนคําพูดเชิงลบด้านบน เป็นคําพูดเชิงบวกท่ี
นักเรียนอยากได้ยิน 
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ค าชี้แจง  :  ให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม  อ่านสถานการณ์สนามของข้า  แล้วเขียนแก้ไขสถานการณ์ที่ใช้การ 
   สื่อสารทางบวกโดยเขียนบทสนทนาเอง  เตรียมแสดงบทบาทสมมุติ  (15  นาที) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใบงานที ่ 1.4 
 
 

นักเรียนแสดงบทบาทสมมุติในสถานการณ์ต่อไปนี้ในลักษณะการสื่อสารทางบวก 
 
 
 

สนามของข้า 

 หลังเรียนชั่วโมงสุดท้าย  มุกดา  วิมล  และนิรุต  รีบวิ่งไปเบิกลูกวอลเลย์บอลไปเล่นที่
สนาม  ขณะที่ทั้ง  3  คน  กําลังเล่นอย่างสนุกสนาน  กลุ่มของพิเชษฐ์ก็ถือลูกบอลเข้ามาในสนาม 
 พิเชษฐ์ :  เฮ้ย!  หยุด เลิกเล่นเลยพวกแก  พวกข้าจะเล่น  ถอยออกไป (ผลัก นิรุต) 
 นิรุต    :  บ้าเหรอ  พวกเราเล่นอยู่ก่อนแล้ว  พวกอันธพาล 
 พิเชษฐ์ :  อีตุ๊ด  ไปไกลๆ เลย เกะกะ (พวกเพ่ือนๆ หัวเราะเฮ)  พวกเราดึงมันออกไป 
 (พวกเพ่ือนๆ ของพิเชษฐ์  ต่างช่วยกันผลัก  มุกดา  วิมล  และนิรุต  ออกจากสนาม) 
 มุกดา  :  นี่พิเชษฐ์  พูดกันดีๆก็ได้  พวกเราเล่นก่อน  เราเล่นด้วยกันก็ได้นี่ 
 พิเชษฐ์ :  ใครอยากเล่นกับแก  นังอ้วน  อ้วนยังกะพะโล้  เหม็นสาบ  ออกไปฺ 
 

 

เรื่อง........................................... 
 หลังเรียนชั่วโมงสุดท้าย มุกดา วิมล และนิรุต รีบวิ่งไปเบิกลูกวอลเลย์บอลไปเล่นที่
สนาม  ระหว่างที่ทั้ง 3  คน กําลังเล่นอย่างสนุกสนาน  กลุ่มของพิเชษฐ์ก็ถือลูกบอลเข้ามาใน
สนาม 
พิเชษฐ์ :  เฮ้ย!  หยุด   เลิกเล่นเลยพวกแก  พวกข้าจะเล่น  ถอยออกไป 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
 

 

 

 

 

ใบงานที่  1.2  สนามของข้า 

 

ครูชี้แนะให้เปลี่ยนบทสนทนาของแต่ละคนเป็นเชิงบวก  การดําเนินเรื่อง
ควรมีเนื้อหาเสมือนสถานการณ์จริง ให้สมมุติว่านักเรียนทั้ง 6 คน อยู่ใน
สถานการณ์นั้น  แต่ละคนควรมีบทบาทเช่นใด  ทุกคนต้องได้ร่วมแสดง
บทบาทสมมุติ  บางครั้งนักเรียนอาจเขียนบทไม่ค่อยได้  แต่ถ้าได้ซ้อม
นักเรียนจะสามารถดําเนินเรื่องได้อย่างเป็นธรรมชาติ  จึงสามารถให้
นักเรียนเขียนบททีหลังก็ได้   
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ค าชี้แจง  :  นักเรียนแต่ละกลุ่มอ่านข่าวเรื่อง  “ท าร้ายเพื่อนเพราะอารมณ์ชั่ววูบ”  แล้วแต่งเรื่อง 
   เป็นบทสนทนาของ  ดํา  และ  นิติ  เมื่อเจอกันที่สวนสาธารณะเป็นลักษณะการสื่อสาร 
   ทางบวก  (10  นาทีรวมการตอบคําถาม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

ใบงานที่  1.3 สื่อสารทางบวกกับเพื่อน 

 

ที่สวนสาธารณะ  เด็กชายนิติกับเด็กหญิงดํา  เดินมาพบกัน  เด็กหญิงดํากําลังเดินเลี่ยงหนี
เพราะคิดว่าเด็กชายนิติต้องล้อเลียนตนเองแน่นอน   
นิติ  : ………………………………………………………………………………………………….. 
        ………………………………………………………………………………………………….. 
ดํา  : …………………………………………………………………………………………………… 
       ………………………………………………………………………………………………….. 
นิติ  : ………………………………………………………………………………………………….. 
       ………………………………………………………………………………………………….. 
ดํา  : …………………………………………………………………………………………………… 
       ………………………………………………………………………………………………….. 
นิติ  : ………………………………………………………………………………………………….. 
       ………………………………………………………………………………………………….. 
       ………………………………………………………………………………………………….. 

ครูสรุปข่าว ท าร้ายเพื่อนเพราะอารมณ์ชั่ววูบ ให้นักเรียนฟัง  ถาม
กระตุ้น ชี้แนะให้นักเรียนแต่งบทสนทนาให้นิติและดํา  พูดจากันในเชิง
บวก  เช่น   
นิติ : อ้าวดําจะไปไหนจ๊ะ 
ดํา : ทําไมวันนี้เธอพูดดีจัง  มีอะไรหรือเปล่า 
นิติ  :  ดํา เราขอโทษนะ  ที่ผ่านมาเราพูดไม่ดีกับดําไว้เยอะเลย  

ฯลฯ 
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ฉันชื่อ........................................................................................ 
วันนี้เรียนเรื่อง................................................................................................................................ 
ความรู้สึกที่ฉันมีต่อการเรียนวันนี้………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อนุทินบันทึกผลการเรียนรู้และการน าทักษะทางสังคมไปประยุกต์ใช้ 

ครั้งที่................ 

 

สิ่งท่ีฉันได้เรียนรู้ในวันนี้ คือ..................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ฉันนําความรู้ที่ได้ในวันนี้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันดังต่อไปนี้  
ประยุกต์ใช้กับตนเอง………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
ประยุกต์ใช้กับผู้อ่ืน……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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กลุ่ม
ที ่

เลขที่ 

รายการประเมินพฤติกรรม/ระดับการปฏิบัติ 

รวม 
(20) 

มีการปรึกษาหารือ
วางแผนร่วมกันทํางาน

จนสําเร็จ 

นําเสนอผลงานได้
ครบถ้วนสมบรูณเ์ป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ที่กําหนด 

แสดงความคดิเห็นได้
อย่างสร้างสรรค ์

ประยุกต์ใช้ความรู้ได้
เหมาะสมสอดคล้องกับ
ทักษะทางสังคมที่ได้

เรียนรู ้

ปฏิบัติงานเสร็จทัน
ตามเวลาที่กําหนด 

4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1  
1                       
2                       
3                       
4                       

เกณฑ์การประเมินพฤติกรรม 
พฤติกรรมหรือการปฏิบัติชัดเจนอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ให้  4  คะแนน 

พฤติกรรมหรือการปฏิบัติชัดเจนอยู่ในระดับมาก  ให้  3  คะแนน 
พฤติกรรมหรือการปฏิบัติชัดเจนอยู่ในระดับน้อย  ให้  2  คะแนน 

พฤติกรรมหรือการปฏิบัติชัดเจนอยู่ในระดับน้อยที่สุด  ให้  1  คะแนน 

แผนการจัดกิจกรรมที่  ………. แบบประเมินพฤติกรรมการท างานกลุ่ม 
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(แผนการจัดกิจกรรมที่.......................) 
 
คําชี้แจง  :  สําหรับครูประเมินอนุทินบันทึกการเรียนรู้ของนักเรียนแล้วทําเครื่องหมาย    ในช่อง 
    ที่ตรงกับ คุณภาพของผลงานนักเรียน 
 

ที ่ ช่ือ-สกุล 

รายการที่ประเมิน 

รวม 
(20) 

บันทึกสิ่งท่ีได้
เรียนรูไ้ดต้รง

ประเด็น 

บันทึกการนําทักษะทางสังคมไปใช้ในชีวิตประจําวัน 
มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค ์
สอดคล้องกับ
ทักษะทาง

สังคมที่เรยีนรู ้

เหมาะสมกับ
บริบทของ
นักเรียน 

เป็นประโยชน์
ต่อตนเอง 
และผู้อื่น 

4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 
1                       
2                       
3                       
4                       
56                       
7                       
8                       
9                       
10                       
11                       
12                       
13                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑ์การประเมินผลงานนักเรียน 
คะแนน  4  หมายถึง  ผลงานมีคุณภาพมากที่สุด 
คะแนน  3  หมายถึง  ผลงานมีคุณภาพมาก 
คะแนน  2  หมายถึง  ผลงานมีคุณภาพน้อย 
คะแนน  1  หมายถึง  ผลงานมีคุณภาพน้อยที่สุด 

แบบประเมินผลงาน 
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แบบประเมินทักษะทางสังคมด้านการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  (ท้ายหน่วย) 
 

คําชี้แจง  :  ให้นักเรียนอ่านข้อความในแต่ละข้อ  แล้วทําเครื่องหมาย    ลงในช่องว่างในแต่ละข้อที่   
   เป็นคําตอบที่ตรงกับความคิดหรือการกระทําของนักเรียนมากที่สุด  โดยใช้เกณฑ์ดังนี้ 
  จริงมากที่สุด  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นมากท่ีสุด 
  จริงมาก  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นมาก 
  จริงเล็กน้อย  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นเพียงเล็กน้อย 
  ไม่จริงเลย  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองไม่ได้เป็นเช่นนั้นเลย 

 
 
 
 

ที ่ ข้อความ จริงมาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

1 ฉันคิดว่าบางครั้งการพูดล้อเลียนเพื่อน  ก็เป็นการสร้าง
บรรยากาศที่ดี 

    

2 ฉันไม่ค่อยยอมใคร  ใครด่ามาอย่างไรฉันด่ากลับอย่างนั้น  
ไม่ยอมถูกด่าฟรี 

    

3 ฉันสามารถใช้คําพูดและแสดงกริยาท่าทางที่เป็นมิตร  
กับบุคคลที่ไม่คุ้นเคย 

    

4 ฉันสามารถพูดคุยกับเพ่ือนใหม่ได้โดยไม่รู้สึกอายที่จะ
ทักทายเพ่ือนใหม่ที่เพ่ิงเจอกันวันแรก 

    

5 ฉันชอบใช้อารมณ์มากกว่าเหตุผล  ใครพูดผิดใจจะโกรธ
ทุกที 

    

6 ฉันชอบฟังผู้อ่ืนพูด  ไม่ชอบแย่งพูด  และจะฟังเหตุผล
ของผู้อ่ืนก่อนตัดสินใจเสมอ 

    

7 เมื่อเจอสถานการณ์ที่มีปัญหา  เช่น  หลงทาง  ฉันกล้า
ขอความช่วยเหลือจากผู้อื่น  เพ่ือให้ผ่านเหตุการณ์นั้นไป
ได้ 

    

8 ฉันกล้ายกมือยืนยันในสิ่งที่ฉันคิด  แม้ไม่มีเพ่ือนยกมือ
ด้วยก็ตาม 

    

9 เมื่อเพ่ือนหยิบสิ่งของโดยฉันไม่อนุญาต  ฉันกล้าขอคืน     
10 ถ้าเพ่ือนไม่ช่วยทํางานกลุ่ม  ฉันกล้าพูดคุยขอร้องเพ่ือน

ให้ทํางานกลุ่มได้ 
    

11 ฉันเคารพในสิทธิส่วนตัวของผู้อ่ืน  ไม่พูดล่วงเกินหรือใส่
ร้ายปูายสีใครลับหลัง 
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ที ่ ข้อความ จริงมาก

ที่สุด 
จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

12 เมื่อโดนผู้อ่ืนเอาเปรียบฉันกล้าพูดปกปูองสิทธิของตนเอง
อย่างสุภาพ 

    

13 ฉันกล้าเตือนเพ่ือน  ถ้าเห็นเพ่ือนสูบบุหรี่  ดื่มเหล้า  
หรือทําในสิ่งที่ผู้ใหญ่ไม่สบายใจ 

    

14 ฉันสามารถเตือนเพ่ือนโดยรักษาสัมพันธภาพที่ดีได้       

15 ฉันกล้าวิจารณ์เพื่อน  ให้เขาปรับปรุงข้อบกพร่องของ
ตนเอง 

    

16 ถ้าถูกเพ่ือนวิจารณ์  ฉันพร้อมที่จะปรับปรุงตนเองใน
ส่วนที่ตนบกพร่อง 

    

17 ฉันกล้าปฏิเสธ  เมื่อถูกชักชวนให้ทําในสิ่งที่ไม่สบายใจ     

18 ฉันสามารถปฏิเสธเพื่อไม่ให้เสียสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนได้     

19 เมื่อถูกเซ้าซี้รบเร้า  ต่อรอง  ฉันสามารถยืนยันการ
ปฏิเสธของตนเองได้ 

    

20 ฉันรู้ว่าเมื่อใดควรปฏิเสธ  เพ่ือหลีกเลี่ยงอันตรายที่จะ
เกิดข้ึนได้ 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

การให้คะแนนและแปลผล 
กลุ่มท่ี 1  ข้อ  1,2,5 
แต่ละข้อให้คะแนนดังนี้ 

ไม่จริงเลย  =  4  คะแนน  จริงเล็กน้อย =  3  คะแนน 
  จริงมาก  =  2  คะแนน  จริงมากท่ีสุด  =  1  คะแนน 
กลุ่มท่ี 2  ข้อ  3, 4 , 6 ,7 ,8 ,9 ,10 ,11 ,12, 13, 14 ,15 ,16, 17, 18, 19 ,20 
แต่ละข้อให้คะแนนดังนี้ 

ไม่จริงเลย   =  1  คะแนน จริงเล็กน้อย  =  2  คะแนน 
  จริงมาก     =    3  คะแนน จริงมากที่สุด   =  4  คะแนน 
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แบบประเมินทักษะทางสังคมด้านการตัดสินใจและแก้ปัญหา  (ท้ายหน่วย) 
คําชี้แจง  :  ให้นักเรียนอ่านข้อความในแต่ละข้อ  แล้วทําเครื่องหมาย    ลงในช่องว่างในแต่ละข้อ 
   ที่เป็นคําตอบที่ตรงกับความคิดหรือการกระทําของนักเรียนมากที่สุด  โดยใช้เกณฑ์ดังนี้ 
  จริงมากที่สุด  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นมากท่ีสุด 
  จริงมาก  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นมาก 
  จริงเล็กน้อย  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นเพียงเล็กน้อย 
  ไม่จริงเลย  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองไม่ได้เป็นเช่นนั้นเลย 
 

ที ่ ข้อความ จริงมาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

1 ฉันเข้าใจดีว่าชีวิตทุกคนต้องมีปัญหา  ปัญหาเกิด
ขึ้นกับใครคนนั้นต้องเป็นคนแก้ 

    

2   ถ้าเกิดถ้าปัญหาขึ้นกับตัวฉันเอง  ฉันสามารถแก้ไข
ปัญหาได้ 

    

3 เมื่อเกิดปัญหาขึ้น  อย่างแรกที่ฉันจะทําคือค้นหา
สาเหตุของปัญหาได้ที่เกิดขึ้น 

    

4 ฉันคิดว่าฉันสามารถระบุสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา
ที่เกิดขึ้น  โดยอาศัยการคิดวิเคราะห์ได้ 

    

5 มีปัญหาเกิดขึ้นกับฉันหลายปัญหาในคราเดียว  ฉัน
ทราบว่าควรแก้ปัญหาใดก่อนหลัง 

    

6 ฉันสามารถแยกแยะปัญหาออกเป็นส่วนๆ  และ
หาทางแก้ไขในส่วนที่เร่งด่วนก่อน 

    

7 ฉันสามารถสร้างทางเลือกในการแก้แก้ปัญหาได้
หลากหลาย  และระบุข้อดีข้อเสียแต่ละทางเลือกได้ 

    

8 หลายครั้งที่ฉันตัดสินใจโดยเพ่ือนเป็นผู้แนะนํา  ฉัน
ค่อนข้างเชื่อเพ่ือนมากกว่าเชื่อตนเอง 

    

9 ในการตัดสินใจแต่ละครั้งฉันมักจะพิจารณา  ข้อดี
ข้อเสียก่อนตัดสินใจเสมอ 

    

10 ถ้าเพ่ือนชวนทําอะไรที่ตนเองไม่ชอบ  ฉันมักจะขอ
เวลาตัดสินใจ  ไม่ว่าเพื่อนจะเซ้าซี้แค่ไหนก็ตาม 
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ที ่ ข้อความ จริงมาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

11 ฉันคิดว่าถ้าเพ่ือนชวนลองสูบบุหรี่  ฉันไม่สูบแน่นอน  
เพราะไม่มีผลดีเลย  มีแต่ผลเสีย 

    

12 ฉันคิดว่าเหล้าหรือยาเสพติดบางประเภท  สามารถช่วย
ให้ลืมปัญหาได้ 

    

13 ถ้ามีการติดต่อเพ่ือนทางอินเทอร์เน็ต  ฉันจะหาข้อมูลที่
น่าเชื่อถือได้  ก่อนที่จะเชื่อคําพูดของเขา 

    

14 ถ้าเพ่ือนชวนซื้อสินค้าทางอินเทอร์เน็ต  ฉันจะตัดสินใจ
ซื้อก็ต่อเมื่อมีเพ่ือนส่วนมากซื้อ 

    

15 ฉันเชื่อว่าการใช้กําลังในการแก้ปัญหาบางครั้งก็จําเป็น
สําหรับคนพูดไม่รู้เรื่อง 

    

16 ฉันทราบว่าวิธีแก้ปัญหามีหลายวิธี  ฉันจะพยายามหา
วิธีการที่เหมาะกับตัวเองเสมอ 

    

17 ฉันพยายามเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่รอบคอบ  ไม่ทําให้
ตนเองหรือคนอ่ืนเดือดร้อน 

    

18 ฉันสามารถประเมินได้ว่าหลังจากลงมือแก้ปัญหาแล้ว  
ผลที่ตามมาจะเป็นอย่างไร 

    

19 เมื่อแก้ปัญหาไม่สําเร็จ  ฉันจะพยายามคิดหาวิธีใหม่
นําไปใช้แก้ปัญหาโดยไม่ยอมแพ้ง่ายๆ 

    

20 ฉันรู้ว่าปัญหาบางปัญหาเราไม่สามารถแก้ไขได้ด้วย
ตนเอง  ฉันจะเข้าไปขอคําปรึกษาจากผู้ใหญ่ 

    

การให้คะแนนและแปลผล 
กลุ่มท่ี 1  ข้อ  8,12,14,15   แต่ละข้อให้คะแนนดังนี้ 

ไม่จริงเลย  =  4  คะแนน  จริงเล็กน้อย =  3  คะแนน 
  จริงมาก  =  2  คะแนน  จริงมากท่ีสุด  =  1  คะแนน 
กลุ่มท่ี 2  ข้อ  1, 2, 3, 4 ,5 , 6 ,7 ,9 ,10 ,11 ,13,16, 17, 18, 19 ,20  แต่ละข้อให้คะแนนดังนี้ 

ไม่จริงเลย   =  1  คะแนน จริงเล็กน้อย  =  2  คะแนน 
  จริงมาก     =    3  คะแนน จริงมากที่สุด   =  4  คะแนน 
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แบบประเมินทักษะทางสังคมด้านการจัดการอารมณ์และความเครียด  (ท้ายหน่วย) 
คําชี้แจง  :  ให้นักเรียนอ่านข้อความในแต่ละข้อ  แล้วทําเครื่องหมาย    ลงในช่องว่างในแต่ละข้อ 
   ที่เป็นคําตอบที่ตรงกับความคิดหรือการกระทําของนักเรียนมากที่สุด  โดยใช้เกณฑ์ดังนี้ 
  จริงมากที่สุด  หมายถงึ  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นมากท่ีสุด 
  จริงมาก  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นมาก 
  จริงเล็กน้อย  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองเป็นเช่นนั้นเพียงเล็กน้อย 
  ไม่จริงเลย  หมายถึง  รู้สึกว่าตนเองไม่ได้เป็นเช่นนั้นเลย 
 
ที ่ ข้อความ จริงมาก

ที่สุด 
จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

1 ถ้ามีเรื่องขัดแย้งกับเพ่ือนฉันรู้ตัวเองดีว่าตนเองกําลัง
โกรธ  สามารถบอกลักษณะอาการได้ 

    

2 เมื่อโดนเพื่อนล้อ  ฉันรู้ตัวเองว่ากําลังอารมณ์เสีย  และ
รู้ว่าควรทําอย่างไร 

    

3 เมื่อฉันอารมณ์ไม่ดี  ฉันคิดว่าตนเองสามารถ  ควบคุม
อารมณ์ได้ 

    

4 ฉันสามารถสํารวจอารมณ์  หรือความรู้สึกของตนเอง  
เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติได้ 

    

5 ฉันสามารถแสดงอารมณ์ออกมาได้อย่างเหมาะสมทั้ง  
ดีใจ  เสียใจ  โกรธ  หรือกลัว 

    

6 เมื่อโกรธฉันมักจะควบคุมความโกรธ  โดยการนับ  1-  
10  ช้าๆ   

    

7 ฉันมักปรับเปลี่ยนเรื่องเครียด  ให้เป็นเรื่องผ่อนคลาย
หรือสนุกสนานได้โดยการมองโลกในแง่ดี 

    

8 ที่ฉันสามารถนําการกําหนดลมหายใจมาใช้  เพ่ือการ
ควบคุมสติเมื่อเวลาโกรธ 

    

9 เมื่อเพ่ือนโกรธ  ฉันเดาได้ว่าอะไรจะเกิดขึ้นต่อไป  และ
สามารถปูองกันตนเองจากอารมณ์โกรธของเพื่อนได้ 

    

10 ฉันมีความสุขทุกครั้งที่สามารถควบคุมความโกรธได้     
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ที ่ ข้อความ จริงมาก
ที่สุด 

จริง 
มาก 

จริง 
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

11 ฉันสามารถแนะนําเพ่ือนให้ควบคุมอารมณ์ได้     

12 ฉันคิดว่า  การเล่นเกมคอมพิวเตอร์นานๆเป็นวิธีคลาย
เครียดที่ดีที่สุด  ความสนุกสนานของเกมทําให้ลืม
ความเครียดได้ 

    

13 ฉันเข้าใจว่าการสูบบุหรี่สามารถคลายเครียดได้ในระดับ
หนึ่ง 

    

14 ฉันคิดว่าความเครียดถ้ามีไม่มากนัก  จะเป็นแรงกระตุ้น
ให้เราเอาชนะปัญหาได้ 

    

15 ฉันเข้าใจดีว่าเมื่อใกล้สอบ  ต้องเตรียมตัวอย่างไรจึงจะ
ไม่เครียด 

    

16 เมื่อเพ่ือนเครียดฉันสามารถแนะนําให้เพ่ือนควบคุม 
ความเครียดได้ 

    

17 ฉันคิดว่าคนเราถ้าไม่ผ่อนคลายความเครียด  สะสมไว้
มากจะทําให้ปุวยทั้งกายและจิต 

    

18 ฉันคิดว่าการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์รอบๆตัวก็สามารถ
คลายเครียดได้ 

    

19 ฉันคิดว่าการมองโลกในแง่ดี  คิดบวก  เป็นวิธีจัดการ
ความเครียดที่ดี 

    

20 ฉันสามารถแนะนําวิธีผ่อนคลายความเครียดให้คนอ่ืนได้
อย่างน้อย  3  วิธ ี

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

การให้คะแนนและแปลผล 
กลุ่มท่ี 1  ข้อ  12,13,   แต่ละข้อให้คะแนนดังนี้ 

ไม่จริงเลย  =  4  คะแนน  จริงเล็กน้อย =  3  คะแนน 
  จริงมาก  =  2  คะแนน  จริงมากท่ีสุด  =  1  คะแนน 
กลุ่มท่ี 2  ข้อ 1, 2, 3, 4 ,5 , 6 ,7 ,8,9,10 ,11 ,14,15, 16, 17, 18, 19 ,20 แต่ละข้อให้คะแนนดังนี้ 

ไม่จริงเลย   =  1  คะแนน จริงเล็กน้อย  =  2  คะแนน 
  จริงมาก     =    3  คะแนน จริงมากที่สุด   =  4  คะแนน 
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ตาราง  38  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของคู่มือครูและแผน 
   การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในภาพรวม 
 

ที ่  
กิจกรรมการเรียนรู ้

ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่)/คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 6 7 
 

SD 

หน่วยท่ี  1  พูดดีมีเสน่ห ์
1 กิจกรรมที่  1  คิดดีพูดด ี 4.71 4.57 4.85 5 3.85 4.28 3.71 4.42 0.50 
2 กิจกรรมที่  2  ผูกมิตรด้วยไมตร ี 4.57 5 5 5 3.71 4.14 3.71 4.45 0.59 
3 กิจกรรมที่  3  พูดแสดงความรู้สึกนึก

คิด 
4.42 4.85 4.85 5 3.85 4 3.71 4.38 0.53 

4 กิจกรรมที่  4  ไมล่ะเมิดสิทธิผู้อื่น 4.42 4.85 5 5 3.85 4.28 4 4.49 0.47 
5 กิจกรรมที่  5  พูดเตือนเพื่อน 4.71 5 5 5 3.85 4.28 4 4.55 0.50 
6 กิจกรรมที่  6  วิจารณ์อยา่งสร้างสรรค ์ 4.57 4.71 4.85 5 3.85 4 3.71 4.38 0.52 
7 กิจกรรมที่  7  รู้จักการปฏิเสธ 4.71 5 5 5 3.85 4 4 4.51 0.53 
8 กิจกรรมที่  8  ยืนยันการปฏิเสธ 4.71 4.71 5 5 3.85 4 3.85 4.45 0.53 
9 แบบประเมินท้ายหน่วย 4 4 5 3 3 4 4 3.86 0.69 
10 คู่มือคร ู 4 4 5 4 3 4 3 3.86 0.69 

รวมเฉลี่ยหน่วยท่ี  1 4.33 
หน่วยท่ี  2  ตัดสินใจได้แก้ปญัหาเป็น 
1 กิจกรรมที่  9  เมื่อต้องตัดสินใจ 4.57 4.71 4.85 5 3.85 4 3.85 4.40 0.49 
2 กิจกรรมที่  10  ตัดสินใจใน

สถานการณ์เสี่ยง 
4.57 4.85 5 5 3.85 4 3.85 4.45 0.53 

3 กิจกรรมที่  11  ปัญหายาเสพตดิ 4.57 5 5 5 3.85 4 3.71 4.45 0.58 
4 กิจกรรมที่  12  อินเทอร์เน็ตออนไลน ์ 4.57 4.71 4.85 5 3.85 4 3.71 4.38 0.52 
5 กิจกรรมที่  13  เหล้า  บุหรี่

แอลกอฮอล ์
4.57 5 5 5 3.85 4 3.71 4.45 0.58 

6 กิจกรรมที่  14  แก้ปัญหาอย่างมสีติ  1 4.42 5 5 5 3.85 4 3.71 4.43 0.58 
7 กิจกรรมที่  15  แก้ปัญหาอย่างมสีติ  2 4.42 5 5 5 3.85 4 3.71 4.43 0.58 
8 แบบประเมินท้ายหน่วย 4 4 5 3 3 4 4 3.86 0.69 
9 คู่มือคร ู 4 4 5 4 3 4 4 4.00 0.58 
 รวมเฉลี่ยหน่วยที่  2 4.32 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



223 
 
ตาราง  38  (ต่อ) 
 
ที ่  

กิจกรรมการเรียนรู้ 
ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่)/คะแนนเฉลี่ย ผลการ

ประเมิน 
1 2 3 4 5 6 7  SD 

หน่วยท่ี  3  อารมณ์ดีมสีุข 
1 กิจกรรมที่  16  วันน้ีอารมณไ์หน 4.42 5 4.71 5 3.85 4 4 4.43 0.49 
2 กิจกรรมที่  17  รู้จักการจดัการอารมณ ์ 4.28 5 4.85 5 3.85 4 4 4.43 0.51 
3 กิจกรรมที่  18  ฝึกควบคุมอารมณ ์ 4.42 4.71 4.85 5 3.85 4 4 4.40 0.46 
4 กิจกรรมที่  19  รู้จักความเครียดกันเถอะ 4.57 5 4.71 5 3.85 4 4 4.45 0.49 
5 กิจกรรมที่  20  การผ่อนคลาย

ความเครยีด 
4.42 4.71 5 5 3.85 4 4 4.43 0.49 

6 แบบประเมินท้ายหน่วย 4 4 5 3 3 4 4 3.86 0.69 
7 คู่มือคร ู 4 4 4 4 3 4 4 3.86 0.38 

รวมเฉลี่ยหน่วยท่ี  3 4.26 
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ตาราง  39  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของแผน   
    การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แยกรายแผน 
 

ที ่ ชื่อกิจกรรมการเรียนรู้ 

ความเหมาะสมตามประเด็นที่พิจารณา 
(กรรมการประเมิน  7  คน) 

 

ระดับ 
ความ 
เหมาะ 

สม 

1. 
 แ

ผน
กา

รจ
ัดก

ิจก
รร

มม
ีอง

ค์ป
ระ

กอ
บ 

คร
บถ

้วน
สอ

ดค
ล้อ

งส
ัมพ

ันธ
์ 

2. 
 ระ

บุจ
ุดป

ระ
สง

ค์ก
าร

เรีย
นร

ู้ชัด
เจ

น 

3. 
 ระ

บุเ
นื้อ

หา
สา

ระ
ชัด

เจ
น 

4. 
 ข

ั้นต
อน

กา
รจ

ัดก
ิจก

รร
มช

ัดเ
จน

สอ
ดค

ล้อ
ง 

กับ
จุด

ปร
ะส

งค์
กา

รเร
ียน

รู้ 
5. 

 เป
ิดโ

อก
าส

ให
้นัก

เรีย
นเ

รีย
นร

ู้ด้ว
ย

ตน
เอ

ง 
6. 

 ส
ื่อ 

 ม
ีคว

าม
เห

มา
ะส

มส
อด

คล
้อง

กับ
 

กิจ
กร

รม
กา

รเร
ียน

รู ้
เรีย

นร
ู้ 

7. 
 ว

ิธีว
ัดแ

ละ
ปร

ะเ
มิน

ผล
สอ

ดค
ล้อ

งก
ัน 

จุด
ปร

ะส
งค์

กา
รเร

ียน
รู้ 

1 คิดดีพูดด ี 4.57 4.57 4.43 4.14 4.43 4.43 4.43 4.43 มาก 
2 ผูกมิตรด้วยไมตร ี 4.43 4.28 4.28 4.57 4.57 4.57 4.43 4.45 มาก 
3 พูดแสดงความรู้สึกนึกคดิ 4.57 4.28 4.28 4.14 4.43 4.57 4.43 4.39 มาก 
4 ไม่ละเมดิสิทธิผู้อื่น 4.57 4.57 4.57 4.43 4.43 4.57 4.43 4.49 มาก 
5 พูดเตือนเพื่อน 4.57 4.57 4.57 4.57 4.57 4.57 4.43 4.55 มากที่สุด 
6 วิจารณ์อยา่งสร้างสรรค ์ 4.43 4.43 4.43 4.14 4.43 4.43 4.43 4.39 มาก 
7 รู้จักการปฏิเสธ 4.57 4.57 4.43 4.43 4.57 4.57 4.43 4.51 มากที่สุด 
8 ยืนยันการปฏเิสธ 4.57 4.57 4.28 4.28 4.43 4.57 4.28 4.43 มาก 
9 เมื่อต้องตัดสินใจ 4.57 4.57 4.28 4.28 4.28 4.57 4.57 4.45 มาก 
10 ตัดสินใจในสถานการณ์

เสี่ยง 
4.57 4.57 4.28 4.43 4.28 4.57 4.43 4.45 มาก 

11 ปัญหายาเสพตดิ 4.57 4.57 4.28 4.28 4.43 4.57 4.43 4.45 มาก 
12 อินเทอร์เน็ตออนไลน ์ 4.43 4.57 4.28 4.14 4.28 4.57 4.43 4.39 มาก 
13 เหล้า  บุหรี่  แอลกอฮอล ์ 4.57 4.43 4.28 4.43 4.43 4.57 4.43 4.45 มาก 
14 แก้ปัญหาอย่างมสีติ  1 4.43 4.57 4.28 4.43 4.43 4.43 4.43 4.43 มาก 
15 แก้ปัญหาอย่างมสีติ  2 4.57 4.57 4.28 4.28 4.43 4.43 4.43 4.43 มาก 
16 วันน้ีอารมณไ์หน 4.57 4.57 4.28 4.28 4.43 4.43 4.43 4.43 มาก 
17 รู้จักการจดัการอารมณ ์ 4.57 4.57 4.28 4.28 4.43 4.43 4.57 4.45 มาก 
18 ฝึกควบคุมอารมณ ์ 4.57 4.57 4.43 4.43 4.28 4.28 4.28 4.41 มาก 
19 รู้จักความเครียดกันเถอะ 4.57 4.57 4.43 4.43 4.43 4.43 4.28 4.45 มาก 
20 การผ่อนคลายความเครยีด 4.57 4.57 4.43 4.28 4.28 4.43 4.43 4.43 มาก 

รวม/เฉลี่ย 4.54 4.52 4.35 4.33 4.41 4.49 4.42 4.44 มาก 
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ภาคผนวก  ค 
แบบวัดทักษะทางสังคมก่อนเรียนและหลังเรียน   

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนและครูหลังการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้ 
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แบบวัดทักษะทางสงัคม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าชี้แจง  
1. แบบวัดทักษะทางสังคมฉบับนี้ ใช้สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือการ 

วัดทักษะทางสังคม  3 คู ่ คือ ด้านการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  ด้านการตัดสินใจและ
แก้ปัญหา  ด้านการจัดการอารมณ์และความเครียด  ลักษณะของแบบวัดเป็นแบบกําหนด
สถานการณ ์ ให้เลือกตอบมี  3 ตัวเลือก จํานวน   40  ข้อ  

2. ให้นักเรียนทําเครื่องหมาย X ที่ตรงกับตัวเลือกท่ีนักเรียนคิดเห็นว่าตรงกับการกระทําที่ 
แท้จริงของนักเรียนที่สุด ซึ่งนักเรียนจะสามารถเลือกตอบได้เพียงคําตอบเดียวเท่านั้น 
 ตัวอย่างเช่น 
 

ข้อ ตัวเลือก 
ก ข ค 

1  X  

 
3. แบบวัดนี้ไม่ใช่ข้อสอบ ดังนั้นผลจากการตอบของนักเรียน “จะไม่มีผลต่อคะแนน 

สอบหรือส่งผลต่อตัวนักเรียนหรือโรงเรียนแต่ประการใด และค าตอบของนักเรียนจะถูกเก็บไว้
เป็นความลับ ” ดังนั้นขอให้นักเรียนเลือกตอบ ตามตัวเลือกท่ีตรงกับความคิดของนักเรียนมากท่ีสุด
และตอบคําถามให้ครบทุกข้อ 

 

 

 

อย่าเลือกตอบเพราะคดิว่าค าตอบข้อนัน้ดีทีส่ดุ  
แต่จงเลอืกตอบเพราะข้อนั้นเป็นเรามากที่สดุ 
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1.นักเรียนทะเลาะกับเพ่ือนและยังไม่หายโกรธ  แต่เพ่ือนเดินเข้ามาคุยด้วย  นักเรียนจะทําอย่างไร 
  ก.  พูดด้วย  โดยไม่แสดงออกว่าตนเองยังโกรธ  ทั้งๆท่ีใจโกรธอยู่บ้าง   
  ข.  เดินหนี  เลี่ยงไปทางอ่ืนไม่ให้เขาเข้ามาคุยด้วย  ไว้หายโกรธค่อยคุยกัน   
  ค.  ไม่พูด  เมินเฉย  จะโกรธทั้งชาติเลย   
2.  นักเรียนจะทําอย่างไรหากโดนเพื่อนล้อเลียนหรือหัวเราะในขณะที่ตนเองกําลังพูด 
  ก.  พูดต่อโดยที่ไม่สนใจต่อการล้อเลียนหรือหัวเราะของเพ่ือน   
  ข.  หยุดพูด  มองหน้าเพ่ือนเพ่ือแสดงให้เห็นว่าตนเองไม่พอใจกับการล้อเลียน   
  ค.  โกรธและต่อว่าเพ่ือนที่หัวเราะตนทันที   
3.  วันเกิดของนักเรียนมีเพ่ือนพูดว่า  “นี่คงคิดว่าตัวเองสวยเริ่ดล่ะสิท่า  ทําตัวยังกับคุณหนู”   
  นักเรียนไดยินจะทําอย่างไร 
  ก.  ไล่ออกจากบ้านไปเลย  เพราะพูดไม่เข้าหู   
  ข.  พูดปนตลกว่า“สวยอยู่แล้วจ๊ะ  ทั้งตัวและหัวใจ”   
  ค.  เดินหนีทําเป็นไม่ได้ยิน  ในใจโกรธ  แต่ไม่อยากมีเรื่อง 
4.  ขณะที่นักเรียนกําลังเข้าคิวซื้ออาหาร  มีใครบางคนแทรกเข้ามาด้านหน้า  นักเรียนจะทํา 
  อย่างไร 
  ก.  แกล้งทําเป็นไม่เห็น  ไม่อยากมีเรื่อง   
  ข.  เดินไปผลักคนๆนั้นออก  พร้อมบอกว่า  หัดมีมารยาทบ้าง   
  ค.  พูดกับคนนั้นว่า  “เราเข้าคิวนานแล้วหิวมากเหมือนกัน  ขอให้เพ่ือนไปต่อคิวดีกว่านะ”   
5.  ครูให้ค้นงานจากอินเทอร์เน็ตช่วยกัน  แต่เพ่ือนกลับเปิดเล่นเกมออนไลน์  ไม่ช่วยทํางาน   
  นักเรียนจะทําอย่างไร 
  ก.  เมื่อเพ่ือนไม่ทําเราก็ไม่ทําเช่นกัน  คงไม่ยอมให้ใครเอาเปรียบ   
  ข.  บอกเพ่ือนว่าเราไม่สบายใจที่เพ่ือนทําอย่างนั้น  เดี๋ยวงานกลุ่มไม่เสร็จขอร้องให้ช่วยกัน 
  ทํางาน   
  ค.  ทําเท่าที่ทําได้  แล้วค่อยบอกครูให้ลงโทษ   
6.  นักเรียน  พูดกับเพ่ือนๆว่า  “เมื่อวานงานวันเกิดนก  เราเห็นนกดื่มเหล้าด้วย  คงจะเป็นขี้เมาใน 
  อนาคตแน่ๆ”  หน่อยเตือนให้ระวังคําพูด  นักเรียนจะทําอย่างไร 
  ก.  ขอบคุณหน่อยที่เตือน  และบอกว่าจะระวังการพูดจาให้มากขึ้น   
  ข.  เงียบ  ไม่พูดต่อในใจโกรธอยู่บ้าง   
  ค.  โต้เถียงกับหน่อย  และชี้แจงให้เห็นว่าสิ่งที่ตนพูดถูกต้อง   
7.  ถ้านักเรียนตั้งใจว่าจะเลิกเล่นเกมอย่างเด็ดขาด  แต่มีเพ่ือนมาเซ้าซี้ชวนไปเล่น  ต่อรองเหลือ   
  เฉพาะวันเสาร์อาทิตย์นักเรียนจะทําอย่างไร 
  ก.  ยืนยันกับเพ่ือนว่าจะเลิกเล่นเกมเพราะตั้งใจแล้ว   
  ข.  รับฟังเหตุผลของเพ่ือน  เล่นเฉพาะเสาร์อาทิตย์   
  ค.  กลับไปเล่นเหมือนเดิม  กลัวเพ่ือนไม่คบ   
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8.  ก้อยเล่าว่ามียาที่ทําให้ผิวขาวประกาศขายทางอินเทอร์เน็ต  มีเพ่ือนลองใช้แล้วผิวขาว  เธออยาก 
  ขาวบ้าง  นักเรียนจะแนะนําก้อยอย่างไร 
  ก.  ซื้อเลย  เพราะเพ่ือนยังกล้าใช้  แถมยังได้ผล  ผิวขาวขึ้นอย่างเห็นชัด   
  ข.  บอกก้อยว่าอย่าซื้อสินค้าทางอินเทอร์เน็ตเพราะเราไม่รู้แหล่งผลิต  อันตราย   
  ค.  รอให้เพื่อนคนอ่ืนๆซื้อใช้ก่อน  ถ้าได้ผลค่อยไปซื้อ  เพราะอยากผิวขาวเหมือนกัน   
9.  มุตาชอบเล่น  เฟชบุ๊ก  คุยกับเพ่ือนผู้ชายแปลกหน้าและนัดพบกันบ่อยๆ  ถ้านักเรียนเป็นเพื่อน 
  สนิทของมุตา  จะเตือนอย่างไร 
  ก.  ข่าวโครมๆ  ว่าเขาหลอกไปข่มขืน  เธอยังกล้าไปเจอเขาอีกนะ   
  ข.  มุตา  เราไม่สบายใจเลยกลัวเธอโดนหลอก  ไม่ไปกับเขาได้มั๊ย   
  ค.  ถ้าเธอไม่เลิกติดต่อผู้ชายคนนั้นเราเลิกเป็นเพ่ือนกันเลย   
10.  ตั้งแต่พ่อเสียชีวิต  นัทขาดโรงเรียนบ่อย  เขามักไปขลุกอยู่ร้านเกมไม่เข้าเรียน  ถ้านักเรียน 
  เป็นเพื่อนนัท  จะพูดกับนัทอย่างไร 
  ก.  นัท  เรายังเป็นเพื่อนกันใช่มั๊ย  ถ้าใช่  ให้เธอเลือกเอาระหว่างเรากับเกม   
  ข.  นัท  เราเป็นห่วงนายนะ  เรากลัวนายติดเกมแล้วเรียนไม่จบ  เลิกเล่นได้มั๊ยเพ่ือน   
  ค.  พ่อตายแทนที่จะตั้งใจเรียน  เป็นกําลังใจให้แม ่ สิ้นคิดจริงๆ  ไอ้เพ่ือนเลว   
11.  ถ้าท้ังโรงเรียนไม่มีใครวาดภาพสู้นักเรียนได้เลย  แต่วันนี้ผลการประกวดวาดภาพ  นักเรียน 
  แพ้เพ่ือน  ครูบอกว่าภาพวาดของเพ่ือนมีความหมายมากกว่า  นักเรียนจะพูดว่าอย่างไร 
  ก.  ตกลงเอาความหมายดีหรือภาพสวย  ทีหลังบอกให้ชัดจะได้ทําถูก   
  ข.  อืม  มันก็จริงนะภาพเราเน้นความสวยงามมากไปหน่อย 
  ค.  แหม  ยังไงก็น่าจะตัดสินแบบไว้หน้าแชมป์วาดภาพอย่างเราบ้าง   
12.  เมื่อคืนวันเกิดเพ่ือนนักเรียนซื้อไวน์ติดมือไปด้วย  เพราะคิดว่าทันสมัยดี  มีเพ่ือนบอกว่าเป็น 
  เด็กแก่แดด  นักเรียนจะทําอย่างไร 
  ก.  ขอบคุณเพ่ือนที่เตือนสติ  พร้อมบอกว่าคราวต่อไปจะไม่ทําอีก   
  ข.  โกรธเพื่อน  เข้าไปด่าว่ายุ่งอะไรด้วย  ไม่ได้ขอเงินมาซื้อซะหน่อย   
  ค.  ทําหูทวนลมไม่ได้ยิน  ไม่อยากมีเรื่อง   
13.  เพ่ือนๆ  ชวนท้อปไปเที่ยวงานกลางคืน  ท้อปไม่อยากไปเพราะรู้ว่ามีการดื่มเหล้าและเสพยา   
  ถ้านักเรียนเป็นท้อป  จะทําอย่างไร 
  ก.  บอกเพ่ือนว่าไม่ชอบเที่ยวกลางคืน  ขอไม่ไป  ขอบคุณที่ชวน   
  ข.  บอกเพ่ือนว่า  ไม่ไป  ไม่ชอบมั่วสุม  กลัวโดนลูกหลง   
  ค.  บอกว่าไม่ไป  แต่เมื่อเพ่ือนขอร้องก็ยอมไป   
14  ต้นเป็นเพื่อนสนิทของนักเรียน  ชวนโดดเรียนคณิตศาสตร์ไปเล่นเกมออนไลน์  นักเรียนพยายาม
ปฏิเสธ  แต่ต้นขอร้องให้ไปเป็นเพื่อน  แค่ครั้งนี้ครั้งเดียว  นักเรียนจะทําอย่างไร 
  ก.  เห็นใจต้น  เพราะเป็นเพ่ือนสนิท  ยอมโดดเรียน   
  ข.  ไม่ยอมไปแต่ชวนต้นไปติววิชาคณิตศาสตร์  จะได้ชอบวิชาคณิตศาสตร์   
  ค.  บอกต้นว่าถ้ายังเห็นเราเป็นเพื่อนให้เลิกเล่นเกม 
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15.  ในงานวันเกิดของต้อมมีเหล้าจากต่างประเทศราคาแพงมากเพราะพ่อของต้อมทํางานที่ 
  ต่างประเทศ  ต้อมชวนให้ลอง  นักเรียนจะทําอย่างไร 
  ก.  บอกต้อมว่ารู้สึกไม่สบาย  ขอไม่ดื่ม  หวังว่าต้อมคงเข้าใจ   
  ข.  บอกต้อมว่ากลัวครูรู้  และจะโดนทําโทษ   
  ค.  ลองดื่ม  เพราะเป็นของแพงหายาก   
16.  ในวันแห่งความรัก  รุ่นพี่ชวนนิดไปเที่ยวน้ําตกท่ีต่างจังหวัด  โดยให้บอกแม่ว่าไปติวหนังสือกับ
เพ่ือนที่โรงเรียน  ถ้านักเรียนเป็นนิดจะทําอย่างไร 
  ก.  ไป  เพราะเป็นวันพิเศษปีหนึ่งมีครั้งเดียว   
  ข.  ไม่ไป  เพราะมีโอกาสพลาดเสียตัว  หรือแม่จับได้อาจโดนลงโทษ   
  ค.  ตัดสินใจไม่ได้  ต้องถามความเห็นเพื่อน  เพ่ือนว่าอย่างไรเอาตามนั้น   
17.  ชั่วโมงเรียนภาษาอังกฤษ  สุรพล  ไม่อยากเข้าเรียนเพราะเรียนไม่รู้เรื่อง  เพ่ือนหลายคนชวนโดด
เรียนไปเล่นเกมออนไลน์ที่หลังโรงเรียน  ถ้านักเรียนเป็นสุรพลจะทําอย่างไร 
  ก.  ไป  ไม่ต้องปวดหัว  ไม่ต้องโดนดุ  เพ่ือนๆหลายคนก็ทํา   
  ข.  ไม่ไป  เพราะยิ่งจะทําให้เรียนไม่รู้เรื่อง  พยายามอ่านหนังสือให้มากดีกว่า   
  ค.  แล้วแต่สถานการณ์ก็แล้วกัน  ถ้าเบื่อมากๆก็ไป  ถ้าอยากเรียนก็จะเข้าเรียน   
18.  ทีมฟุตบอลของบิว  ชนะ  ทีมของตูมตาม  แต่ตูมตามบอกว่าบิวขี้โกง  ถึงแม้บอลจะแพ้แต่คน 
  ไม่แพ้  จึงนัดต่อยกันที่หลังโรงเรียน  ถ้านักเรียนอยู่ในทีมของบิวจะทําเช่นไร 
  ก.  ไม่ไป  เพราะมีผลเสียจะทําให้เรื่องราวลุกลามใหญ่โตทะเลาะกันไม่จบสิ้น   
  ข.  น่าจะไป  เพราะจะได้รู้แพ้รู้ชนะจบปัญหากันซะที   
  ค.  มันเป็นเรื่องของศักดิ์ศรี  หยามกันไม่ได้  ต้องไป   
19.  เพ่ือนๆ  ชวนกันฉลองวันสอบเสร็จและจบ  ป.6  งานนี้ผู้หญิงขอดื่มไวน์  ผู้ชายขอดื่มเบียร์   
  นักเรียนคิดอย่างไร 
  ก.  เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  มีผลเสียมากกว่าผลดี  ไม่ขอดื่ม   
  ข.  การสอบเสร็จเป็นเรื่องที่น่ายินดี  ควรให้รางวัลตัวเองเสียบ้าง  เห็นด้วย 
  ค.  เรายังไม่โตพอสําหรับเรื่องพวกนี้  โตกว่านี้ค่อยว่ากัน 
20.  หากนักเรียนต้องการจะลดน้ําหนักแล้วมีเพ่ือนแนะนําว่า  มียาลดความอ้วนที่สั่งซื้อทาง 
  อินเทอร์เน็ต  ทดลองใช้แล้วได้ผลดี  นักเรียนจะตัดสินใจอย่างไร 
  ก.  รับฟังวิธีการของเพ่ือน  แต่ศึกษาเพ่ิมเติมว่าวิธีการที่เพ่ือนแนะนําปลอดภัยหรือไม่   
  ข.  รับฟังวิธีการของเพ่ือน  และสอบถามเพ่ือนคนอ่ืนๆ  ว่ามีใครเคยทําแล้วสําเร็จบ้าง   
  ค.  ทําตามที่เพ่ือนแนะนําทันที  แล้วทําจนกว่าจะเห็นผล   
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สถานการณ ์ (ตอบข้อ  21-22) 
  แบงค์  เล่าให้เพื่อนฟังว่า  ตนเสียพนันให้กับเพ่ือนต่างโรงเรียน  ไม่มีเงินจ่าย  มีเรื่องชกต่อยกัน  
ตัวเองเป็นฝุายแพ้  และตกลงกันว่าให้หายกัน  แต่ตนเองทําใจไม่ได้แค้นมากเลยอยากให้เพ่ือนไปช่วย
ล้างแค้น   
21.  ถ้านักเรียนเป็นเพ่ือนแบงค์จะทําอย่างไร 
  ก.  เพ่ือนกัน  ต้องช่วยเหลือกัน  เพ่ือนเจ็บเราก็เจ็บ  ไปไหนไปกัน   
  ข.  ให้แบงค์เลือก  ถ้าชอบเอากําลังแก้ไขปัญหาก็เลิกคบ   
  ค.  เตือนแบงค์ด้วยความเป็นห่วง  ไม่อยากให้แก้แค้นกลับไปกลับมา  ไปเล่นกีฬาดีกว่า 
22.  ถ้าแบงค์และเพ่ือนๆคนอ่ืน  ยืนยันจะไปล้างแค้น  นักเรียนจะเลือกทําอย่างไร 
  ก.  พยายามโน้มน้าวให้เพ่ือนเห็นผลดีผลเสียที่จะตามมาจากการทะเลาะวิวาท   
  ข.  ถามแบงค์ว่า  ไม่มีวิธีอ่ืนที่ดีกว่าการล้างแค้นแล้วหรือที่จะทําให้สบายใจ   
  ค.  ใครจะไปก็ไป  ไม่อยากเดือดร้อน  ตัวใครตัวมัน  เตือนแล้ว   

สถานการณ์  (ตอบข้อ  23-24) 
  เอ๋  เพ่ิงย้ายมาใหม ่ ไม่มีเพ่ือน  เอ๋เป็นคนเรียบร้อยไม่ค่อยพูด  ไม่กล้าทักใครทั้งๆที่อยากมีเพ่ือนใจจะ
ขาด  มีเพ่ือนกลุ่มหนึ่งชวนเอ๋เข้าร่วมกลุ่มด้วย  แต่ข้อตกลงคือเอ๋ต้องกล้าดื่มเบียร์และสูบบุหรี่  เพ่ือเป็น
การทดสอบความกล้าก่อนเข้ากลุ่ม  เอ๋กังวลมาก  เพราะรู้ว่าเป็นสิ่งไม่ดี 
23.  ปัญหาที่สําคัญของเอ๋คืออะไร 
  ก.  ไม่มีเพ่ือน  ต้องแสดงความกล้าแลกกับการมีเพ่ือน 
  ข.  เอ๋ไม่ค่อยมีเพ่ือนเพราะไม่ค่อยพูด   
  ค.  เอ๋ย้ายโรงเรียนมาใหม่   
24.  ถ้านักเรียนเป็นเอ๋  จะทําอย่างไร 
  ก.  ยอมทําตามข้อตกลงเข้าร่วมกลุ่ม  เพ่ือนอุตส่าห์ชวน  เดี๋ยวไม่มีเพ่ือน   
  ข.  พยายามพูดคุยให้มากข้ึน  หาเพื่อนกลุ่มใหม่ท่ีไม่ยุ่งกับเหล้า  บุหรี่   
  ค.  หากิจกรรมที่ตนเองชื่นชอบทําจะได้ไม่เหงา   
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สถานการณ ์ (ตอบข้อ  25-26) 
  แก้วอยู่กับพ่อที่ดื่มเหล้าทะเลาะกับแม่ทุกวัน  ไม่มีใครเข้าใจแก้วเลยเวลาที่แก้วมีปัญหาเรื่องการเรียน  
แก้วเบื่อบ้านมาก  พ่ีต้นบอกว่ารักแก้วชวนแก้วไปอยู่ด้วย  แก้วอยากหนีปัญหาให้พ้นๆ  ทําอย่างไรดี   
25.  ถ้านักเรียนเป็นแก้ว  จะตัดสินใจอย่างไร 
  ก.  ไม่หนี  เพราะเปน็การเพ่ิมปัญหา  และตนเองไม่รู้จักต้นดีพอ   
  ข.  หนีไปกับพ่ีต้น  เพราะคือคนเดียวที่รักแก้วเวลามีปัญหา   
  ค.  ปรึกษาเพ่ือน  หรือปล่อยให้ปัญหาคลี่คลายเอง   
26.  จากข้อ  25  ถ้านักเรียนเป็นแก้ว  จะสร้างทางเลือกอ่ืนในการแก้ปัญหาอย่างไร 
  ก.  ไปนอนบ้านเพื่อนสนทิ  อ้างว่าไปตวิวิชาเรียน   
  ข.  ขอพ่อไปอยู่โรงเรียนประจํา  เพ่ือจะได้เรียนเต็มที่   
  ค.  ไม่สนใจ  สอบตกก็เลิกเรียน   

สถานการณ์   
  ปูอม  แอบดูรุ่นพ่ีสูบบุหรี่ที่ห้องน้ําโรงเรียนโดนรุ่นพ่ีจับได้และบังคับให้สูบบุหรี่  พร้อมบอกว่า  ก่อน
เลิกเรียนต้องมาดูต้นทางให้ทุกวัน  ถ้าบอกครูจะเจ็บตัว  ปูอมกลัวมาก  จะทําอย่างไรดี 
27.  ถ้านักเรียนเป็นปูอม  จะแก้ปัญหาอย่างไร 
  ก.  ขอร้องเพ่ือนให้ไปบอกครู 
  ข.  ปรึกษาครูประจําชั้นเพ่ือให้ความช่วยเหลือเงียบๆ   
  ค.  ย้ายโรงเรียนเพราะกลัวรุ่นพี่   

สถานการณ์  (ตอบข้อ  28-29) 
จากข่าว  เด็ก  ป.6  จังหวัดลาํปางแค้นเพ่ือนร่วมชั้นพกมีดแทงดับคาโรงเรียน  ด.ช.คม  ยอมรับกับ
ตํารวจว่า  ตนเอง  และ  ด.ช.โจ  ระหองระแหงกันมาแล้วประมาณ  1  ปี  จนวันนี้เกิดมีปากเสียงกัน  
จนตนเองสุดทน  ตัดสินใจใช้มีดแทง  จน  ด.ช.โจ  เสียชีวติ   
28.  นักเรียนคิดว่า  สาเหตุ  ของปัญหา  เกิดจากอะไร 
  ก.  เด็กชายคมและเด็กชายโจทะเลาะวิวาทกันจนเกิดเป็นความแค้นส่วนตัว   
  ข.  เด็กชายคมพกมีดมาโรงเรียนเป็นเหตุให้เพ่ือนเสียชีวิต   
  ค.  ครูดูแลนักเรียนไม่ทั่วถึงทําให้นักเรียนฆ่ากันตาย 
29.  ถ้านักเรียนเป็นเด็กชายคม  จะแก้ปัญหาอย่างไร 
  ก.  สุดทน  ถูกรังแก  สู้ไม่ได้  ยังไงก็ต้องสู้แต่คงไม่ใช้มีด  สู้แบบลูกผู้ชายดีกว่า   
  ข.  เปิดอกคุยกันไปเลย  ว่าไม่ชอบอะไร  จะได้ปรับปรุงตัวเอง   
  ค.  เดินหนี  อยู่ห่างๆ  ไม่อยากมีเรื่อง   
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30.  ขณะที่นักเรียนกําลังโกรธมากนั้น  ก็มีเพ่ือนเข้ามาคุยหยอกล้อ  นักเรียนจะทําอย่างไรกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นนี้ 
  ก.  ขอให้เพื่อนว่าอย่าเข้ามาคุยกับตนเองในตอนนี้เพราะตนกําลังอารมณ์เสีย   
  ข.  ไม่พูดคุยกับเพ่ือน  แต่ไปหาสถานที่เงียบๆอยู่คนเดียว   
  ค.  ต่อว่าเพ่ือน  และไล่เพื่อนให้ไปไกลจากตน   

31.  จากข้อ  30  ถ้าเพ่ือนยังคุยหยอกล้อนักเรียนไม่หยุดควรทําอย่างไรกับสถานการณ์ที่เกิดข้ึน 
  ก.  ขอเวลานอกโดยการเดินหนีออกจากบริเวณนั้นชั่วคราว   
  ข.  ตะโกนสวนออกมาดังๆ  ว่า  “เมื่อไหร่จะหยุดเสียที”   
  ค.  ผลักกระเด็น..  แล้วบอกให้ไปไกลๆ   

32.  นักเรียนทะเลาะกันกับเพ่ือนสนิท  รู้สึกความว้าเหว่และเหงามาก  นักเรียนควรทําอย่างไรกับ 
  สภาวะอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนนี้ 
  ก.  หากิจกรรม  ดูหนัง  หรือฟังเพลง  ทําเพ่ือให้ตนไม่หมกมุ่น   
  ข.  ออกไปเที่ยวกับเพ่ือนๆ  โดยพยายามไม่อยู่คนเดียวตามลําพัง   
  ค.  เก็บตัวร้องไห้อยู่ในห้อง  เพ่ือปลดปล่อยอารมณ์ 

33.  ขณะกําลังเล่นกีฬาฟุตบอล  ทีมฝั่งตรงข้ามแกล้งเบียดนักเรียนล้มลง  แล้วหัวเราะเยาะ   
  นักเรียนจะทําอย่างไร   
  ก.  นับ  1-10  ช้าๆ  จนกว่าอารมณ์จะสงบลง   
  ข.  ฟูองกรรมการ  เล่นผิดกติกา   
  ง.  หาทางวิ่งเบียดคืน  ให้รู้ซะบ้างว่าใครเป็นใคร   

34.  โต้ง  ถูกเพ่ือนแกล้งเวลาขึ้นลงบันได  จนเกือบตกบันไดหลายครั้ง  จนไม่กล้าที่จะขึ้นบันได 
  พร้อมเพ่ือน  ถ้านักเรียนเป็นโต้งจะทําอย่างไร 
  ก.  ไม่เดินขึ้นบันไดกับเพ่ือน  ปูองกันไว้ดีที่สุด   
  ข.  รู้อยู่แล้วว่าเพ่ือนจะแกล้ง  ระวังตัวและเอาคืนให้สาสม   
  ค.  บอกความรู้สึกกับเพ่ือนว่าไม่ชอบ  ขอร้องให้เลิก   

35.  นักเรียนทะเลาะกับเพ่ือนในกลุ่ม  หากมีงานที่ต้องทําให้เสร็จในขณะนั้น  จะทําอย่างไร 
  ก.  ควบคุมอารมณ์  ตั้งสติ  เห็นความสําคัญของส่วนรวมยังไงก็ทํางานต่อไป   
  ข.  ยอมแค่ทํางานเสร็จแค่นั้น  งานเสร็จทางใครทางมนั   
  ค.  ละทิ้งงานไว้  โดยไม่สนใจว่างานนั้นจะเสร็จหรือไม่   
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36.  จากข่าว  “เด็กชาย  12  ขวบ  น้อยใจ  พ่อด่าให้เลิกเล่นเกม  กระโดดตึกตาย”  ถ้าเป็น 
  นักเรียนโดนพ่อด่าน้อยใจจะทําอย่างไร 
  ก.  เลิกเล่นเกม  หาปลาทองมาเลี้ยงคลายเครียดจะได้ลืมๆปัญหา   
  ข.  เมือ่ชีวิตไม่มีใครรัก  พ่อไม่เข้าใจ  อยู่ไปก็ทําให้พ่อเสียใจตายดีกว่า 
  ค.  ยิ่งห้ามยิ่งเหมือนยุเล่นเกมก็คลายเครียดหนักกว่าเดิม   
37.  เมื่อคืนนพทะเลาะกับพ่อ  มีคนมาบอกพ่อว่านพแอบดื่มเหล้าทั้งๆที่ไม่ใช่ความจริง  นพ 
  อธิบาย  พ่อไม่เชื่อ  นพน้อยใจมาก  แต่มีการบ้านสําคัญต้องทําส่ง  นพควรทําอย่างไร 
  ก.  ทําสมาธิ  ก่อนจะเริ่มทํางาน   
  ข.  เปิดเพลงฟัง  ขณะทํางานไปด้วย  เพ่ือให้ตนเองไม่ฟูุงซ่าน   
  ค.  ละทิ้งงานไว้  โดยไม่สนใจว่างานนั้นจะเสร็จหรือไม่   
38.  พ่อแม่ทะเลาะกัน  พ่อดื่มเหล้า  พรุ่งนี้สอบ  ปวดหัว  เครียด  นักเรียนจะทําอย่างไร 
  ก.  คลายเครียดด้วยสมาธิ 
  ข.  ไม่กลับบ้าน  ขอค้างบ้านเพื่อนซักวัน   
  ค.  หนีออกจากบ้าน  เบื่อ   
39.  ตุ๊ก  ถูกจับกุมข้อทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนๆ  ทั้งๆที่พวกเขาไม่ได้เริ่มก่อน  ตุ๊ก  โมโหและเครียดมาก  
ถ้านักเรียนเป็นตุ๊กจะทําอย่างไร 
  ก.  ตั้งสติ  ทําสมาธิ  ตั้งหลกัได้แล้วค่อยคิดหาวิธีแก้ไข   
  ข.  โวยวายกับตํารวจ  จับผูบ้ริสุทธิ์  พร้อมพาเพื่อนปุวนโรงพัก   
  ค.  บอกแม่ให้หาทางช่วยโดยเร็ว  ไม่อยากอยู่ตรงนี้นาน   
40.  นักเรียนจะทําอย่างไร  ถ้าเพ่ือนได้รับข่าวร้าย  สูญเสียในสิ่งที่ตนเองรัก  เช่น  สัตว์เลี้ยง  ที่ผูกพัน
กันอย่างมาก  ร้องไห้อย่างหนักมาแล้ว  2  วันแล้ว 
  ก.  ปล่อยให้ร้องไห้จนเหนื่อยก็เลิกเอง   
  ข.  พาไปเที่ยวพักผ่อนให้ลืมความทุกข์   
  ค.  แนะนําให้มองโลกในแง่บวก  คิดบวก  ทุกอย่างมีพบและมีจาก   
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ข้อ ก ข ค ข้อ ก ข ค ข้อ ก ข ค 
1 2 1 0 16 0 2 1 31 2 1 0 
2 2 1 0 17 0 2 1 32 2 1 0 
3 0 2 1 18 2 1 0 33 2 1 0 
4 1 0 2 19 2 0 1 34 1 0 2 
5 0 2 1 20 2 1 0 35 2 1 0 
6 2 1 0 21 0 1 2 36 2 0 1 
7 2 1 0 22 2 1 0 37 2 1 0 
8 0 2 1 23 2 1 0 38 2 1 0 
9 1 2 0 24 0 2 1 39 2 0 1 
10 1 2 0 25 2 0 1 40 0 1 2 
11 0 2 1 26 1 2 0  

คะแนนรวม 12 2 0 1 27 1 2 0 
13 2 1 0 28 2 1 0 
14 0 2 1 29 0 2 1 
15 2 1 0 30 2 1 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน  (เฉลย) 
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ตาราง  40  แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดทักษะทางสังคมก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

ข้อที่ 

คะแนนผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม
ของ

คะแนน 
∑R  

IOC  

=
N
∑R

 
ผลการ

พิจารณา คนที ่ 
1 

คนที ่ 
2 

คนที ่ 
3 

คนที ่ 
4 

คนที ่ 
5 

คนที ่ 
6 

คนที ่ 
7 

1 1 1 1 1 -1 1 0 4 0.57 ใช้ได้ 
2 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
3 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
4 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
5 1 0 1 1 1 1 0 5 0.71 ใช้ได้/ปรับปรุง 
6 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
7 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
8 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
9 1 0 1 1 -1 1 1 4 0.57 ใช้ได้/ปรับปรุง 
10 1 0 1 1 -1 1 1 4 0.57 ใช้ได้/ปรับปรุง 
11 1 1 1 1 -1 1 1 5 0.71 ใช้ได้ 
12 1 1 1 1 -1 1 0 4 0.57 ใช้ได้/ปรับปรุง 
13 1 0 1 1 1 1 1 6 0.86 ใช้ได้ 
14 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
15 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
16 1 1 1 1 -1 1 1 5 0.71 ใช้ได้ 
17 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
18 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
19 0 1 1 1 1 1 1 6 0.86 ใช้ได้ 
20 1 0 1 1 0 1 1 5 0.71 ใช้ได้ 
21 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
22 1 0 1 1 1 1 0 5 0.71 ใช้ได้ 
23 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
24 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  40  (ต่อ) 
 

ข้อที่ 

คะแนนผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม
ของ

คะแนน 
∑R  

IOC  

=
N
∑R

 
ผลการ

พิจารณา คนที ่ 
1 

คนที ่ 
2 

คนที ่ 
3 

คนที ่ 
4 

คนที ่ 
5 

คนที ่ 
6 

คนที ่ 
7 

25 1 1 1 1 -1 1 1 5 0.71 ใช้ได้ 
26 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
27 0 1 1 1 1 0 1 5 0.71 ใช้ได้ 
28 1 1 1 1 -1 1 1 5 0.71 ใช้ได้ 
29 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
30 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
31 1 1 1 1 1 1 0 6 0.86 ใช้ได้ 
32 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
33 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
34 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
35 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
36 1 1 1 1 1 0 1 6 0.86 ใช้ได้ 
37 1 1 1 1 1 1 0 6 0.86 ใช้ได้ 
38 1 1 1 1 1 1 0 6 0.86 ใช้ได้ 
39 0 1 1 1 -1 1 1 4 0.57 ใช้ได้/ปรับปรุง 
40 1 1 1 1 0 1 1 6 0.86 ใช้ได้ 
41 1 1 1 1 -1 1 1 5 0.71 ใช้ได้ 
42 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
43 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
44 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
45 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
46 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  40  (ต่อ) 
 

ข้อที่ 

คะแนนผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม
ของ

คะแนน 
∑R  

IOC  

=
N
∑R

 
ผลการ

พิจารณา คนที ่ 
1 

คนที ่ 
2 

คนที ่ 
3 

คนที ่ 
4 

คนที ่ 
5 

คนที ่ 
6 

คนที ่ 
7 

47 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
48 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
49 1 1 1 1 -1 1 1 5 0.71 ใช้ได้ 
50 1 1 1 1 1 1 0 6 0.86 ใช้ได้ 
51 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
52 1 1 1 1 -1 1 1 5 0.71 ใช้ได้ 
53 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 
54 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00 ใช้ได้ 

 
หมายเหตุ  ค่า  IOC  ที่รับได้ต้องมีค่าตั้งแต่  0.50  ขึ้นไป 
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แบบสอบความคิดเห็นนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
หลังการทดลองใช้รูปแบบการรูปจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคม 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

2. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
  ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 

การตอบแบบสอบถามนี้เป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา
เครื่องมือในการเสริมสร้างทักษะทางสังคมของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 6   ข้อมูลของ
นักเรียนจะเป็นความลับ   ขอให้นักเรียนตอบจากความคิดเห็นที่เป็นจริง 
 

      รัตนาภรณ์  ไตรศร 
               ผูว้ิจัย    
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ค าชี้แจง  :  นักเรียนเขียนเครื่องหมาย    ลงใน     หน้าข้อความและกรอกช่องว่างตามสภาพ 
   ความเป็นจริง 
  
1.  เพศ      ชาย     หญิง 
2.  อายุ……………ป ี
 
 
 
 
ค าชี้แจง:  นักเรียนคิดว่า  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทักษะ 
  ทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มีกระบวนการเป็นอย่างไร   
  โดยใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็น  ให้ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียน 
 

ที ่ รายการ ระดับความคิดเห็น   
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1 เนื้อหาน่าสนใจ  ทันสมัย     
2 เนื้อหามีความชัดเจน  ทําความเข้าใจได้ง่าย     
3 เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจําวันสามารถ

นําไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง   
    

4 กิจกรรมการเรียนรู้เริ่มจากง่ายไปหายาก
สามารถทําความเข้าใจได้เร็ว 

    

5 นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ทุกกิจกรรม
พ่ึงพาช่วยเหลือกันจนเกิดการเรียนรู้ 

    

6 นักเรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนจนเกิด
ความรู้ใหม่สามารถนําไปปฏิบัติได้ 

    

7 กิจกรรมเน้นการปฏิบัติจริง  ช่วยเสริมสร้าง
ทักษะการสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร
ของนักเรียนเพิ่มมากข้ึน 

    

8 กิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติ  ช่วยให้นักเรียน
เข้าใจขั้นตอนการตัดสินใจและแก้ปัญหา  
นําไปใช้ในชีวิตจริงได้   
 

    

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็น 
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ที ่ รายการ ระดับความคิดเห็น   
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

9 กิจกรรมเน้นการปฏิบัติจริง  ช่วยเสริมสร้าง
ความสามารถในการจัดการอารมณ์และ
ความเครียด 

    

10 การฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับสภาพจริง
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดเอง  ทําเอง  อย่าง
อิสระ  ไม่เคร่งเครียด 

    

11 นักเรียนได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์  ในการ
ออกแบบผลงานอย่างหลากหลาย 

    

12 กิจกรรมที่มีการฝึกปฏิบัติซ้ํา  ส่งเสริมให้
นักเรียนเข้าใจวิธีการที่ชัดเจนขึ้น 

    

13 สื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้สอดคล้องกับ
เรื่องราวในสถานการณ์ปัจจุบัน   

    

14 ใบงานและใบความรู้  มีความชัดเจน  สามารถ
ทําความเข้าใจได้ง่าย   

    

15 คะแนนได้จากการปฏิบัติจริง  ทําให้คลาย
ความกังวล 

    

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
...................................................................... .............................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
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ตาราง  41  ผลการประเมินความเหมาะสมของแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน 
 

รายการ/ข้อคําถาม ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 6 7  S.D.  ระดับ 

1.  เนื้อหาน่าสนใจ  ทันสมัย 5 4 3 5 3 4 4 4.00 0.82  มาก 
2.  เนื้อหามีความชัดเจน  ทํา
ความเข้าใจได้ง่าย 

5 4 4 5 3 4 4 4.14 0.69  มาก 

3.  เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับ
ชีวิตประจําวันสามารถนําไป
ประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง   

5 4 4 5 2 4 4 4.00 1.00  มาก 

4.  กิจกรรมการเรียนรู้เริ่มจาก
ง่ายไปหายากสามารถทําความ
เข้าใจได้เร็ว 

5 4 3 5 4 4 4 4.14 0.69  มาก 

5.  นักเรียนมีส่วนร่วมในการ
เรียนรู้ทุกกิจกรรมพ่ึงพา
ช่วยเหลือกันจนเกิดการเรียนรู้ 

5 4 4 5 4 4 4 4.29 0.49  มาก 

6.  นักเรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
กับเพ่ือนจนเกิดความรู้ใหม่
สามารถนําไปปฏิบัติได้ 

4 4 5 5 4 4 4 4.29 0.49  มาก 

7.  กิจกรรมเน้นการปฏิบัติจริง  
ช่วยเสริมสร้างทักษะการสร้าง
สัมพันธภาพและการสื่อสารของ
นักเรียนเพิ่มมากขึ้น 

5 4 4 5 4 4 4 4.29 0.49  มาก 

8.  กิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติ  
ช่วยให้นักเรียนเข้าใจขั้นตอนการ
ตัดสินใจและแก้ปัญหา  นําไปใช้
ในชีวิตจริงได้   

5 4 5 5 4 4 4 4.43 0.53  มาก 

9.  กิจกรรมเน้นการปฏิบัติจริง  
ช่วยเสริมสร้างความสามารถใน
การจัดการอารมณ์และ
ความเครียด 

5 4 5 5 4 4 4 4.43 0.53  มาก 
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ตาราง  41  (ต่อ) 
 
 

รายการ/ข้อคําถาม 
ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 6 7  S.D.  ระดับ 

10.การฝึกปฏิบัติกิจกรรม
ใกล้เคียงกับสภาพจริงเปิดโอกาส
ให้นักเรียนได้คิดเอง  ทําเอง  
อย่างอิสระ  ไม่เคร่งเครียด 

5 3 5 5 4 4 4 4.29 0.76 มาก 

11.นักเรียนได้ใช้ความคิด
สร้างสรรค ์ ในการออกแบบ
ผลงานอย่างหลากหลาย 

4 4 5 5 3 4 4 4.14 0.69 มาก 

12.  กิจกรรมที่มีการฝึกปฏิบัติซ้ํา  
ส่งเสริมให้นักเรียนเข้าใจวิธีการที่
ชัดเจนขึ้น 

5 4 5 5 3 4 4 4.29 0.76 มาก 

13.สื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้
สอดคล้องกับเรื่องราวใน
สถานการณ์ปัจจุบัน   

5 4 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 

14.ใบงานและใบความรู้  มีความ
ชัดเจน  สามารถทําความเข้าใจ
ได้ง่าย   

5 4 5 5 4 4 4 4.43 0.53 มาก 

15.  คะแนนได้จากการปฏิบัติ
จริง  ทําให้คลายความกังวล 

5 3 5 5 4 4 4 4.29 0.76 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.65 มาก 
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แบบสอบถามความคิดเหน็ของครูที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ส่วนที ่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ค าชี้แจง  :  โปรดเขียนเครื่องหมาย    ลงใน     หน้าข้อความและกรอกช่องว่างตามสภาพ 
    ความเป็นจริงของท่าน 
 
1.  เพศ      ชาย     หญิง 
2.  อายุ……………ป ี
3.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
    ปริญญาตรี     ปริญญาโท      ปริญญาเอก   
 
4.  วิทยฐานะ  ....................................... 
 
ส่วนที ่ 2  ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
ค าชี้แจง:  โปรดอ่านรายการประเมินแต่ละรายการแล้วทําเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับ 
  ระดับความคิดเห็นของท่าน   
 

ที ่ รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น   
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1 การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
ทั้ง  6  องค์ประกอบเป็นกระบวนการที่มีความ
ต่อเนื่องและสอดคล้องกัน 

    

2 ทฤษฎีการเรียนรู้ตามองค์ประกอบของรูปแบบ
การเรียนรู้  สามารถประยุกต์ใช้ได้จริง 

    

3 การจัดกิจกรรม  สามารถส่งเสริมทักษะ 
การสร้างสัมพนัธภาพและการสือ่สารให้กับ 
นักเรียนได ้

    

4 การจัดกิจกรรม  สามารถเสริมสร้างทักษะ 
การตัดสินใจ  และแก้ปัญหาให้กับนักเรียนได้ 

    

5 การจัดกิจกรรม  สามารถเสริมสร้างทักษะการ
จัดการกับอารมณ์และความเครียดของ 
นักเรียนได้ 

    

6 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมมีความชัดเจน  
เรียงลําดับจากง่ายไปหายาก  นักเรียนสามารถ
ปฏิบัติได้ 
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ที ่ รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น   
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

7 บทบาทครูและบทบาทของนักเรียนในการจัด
กิจกรรม  มีความสอดคล้องลงตัว  ส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ 

    

8   การนําเสนอปัญหาแบบปลายเปิดเป็นตัวนํา
กิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้ประสบการณ์เดิม
เพ่ิมประสบการณ์ใหม่  กระตุ้นให้นักเรียน
สามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง   

    

9   นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใกล้เคียงกับ 
สภาพการณ์จริงที่นักเรียนต้องเผชิญ  ส่งผลให้
สามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

    

10   กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย   
เปิดโอกาสให้นักเรียน  มีความคิดสร้างสรรค์   
ในการออกแบบผลงาน 

    

11   สื่อและอุปกรณ์  มีความเหมาะสม  ช่วย
สนับสนุน 
ให้เกิดการเรียนรู้ 

    

12 การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน   
สามารถสะท้อนภาพที่แท้จริงของนักเรียนตาม
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

    

 
ส่วนที่  3  ข้อเสนอแนะ   
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตาราง  42  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของแบบสอบถามครู 
 
 

รายการ/ข้อคําถาม 
ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 6 7  SD ระดับ 

1.  การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้  ทั้ง  6  
องค์ประกอบเป็นกระบวนการที่มี
ความต่อเนื่องและสอดคล้องกัน 

4 3 5 4 5 4 4 4.14 0.69 มาก 

2.  ทฤษฎีการเรียนรู้ตาม
องค์ประกอบของรูปแบบการ
เรียนรู้  สามารถประยุกต์ใช้ได้จริง 

4 4 5 4 5 4 2 4.00 1.00 มาก 

3.  การจัดกิจกรรม  สามารถ
ส่งเสริมทักษะการสร้าง
สัมพันธภาพและการสื่อสารให้กับ
นักเรยีนได้จริง 

5 5 4 4 4 4 3 4.14 0.69 มาก 

4.  การจัดกิจกรรม  สามารถ
เสริมสร้างทักษะการตัดสินใจ  และ
แก้ปัญหาให้กับนักเรียนได้ 

5 5 4 4 4 4 4 4.29 0.49 มาก 

5.  การจัดกิจกรรม  สามารถ
เสริมสร้างทักษะการจัดการกับ
อารมณ์และความเครียดของ 
นักเรียนได้ 

5 5 4 4 4 4 4 4.29 0.49 มาก 

6.  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมมีความ
ชัดเจน  เรียงลําดับจากง่ายไปหา
ยาก  นักเรียนสามารถปฏิบัติได้ 

5 5 5 4 5 4 3 4.43 0.79 มาก 

7.  บทบาทครูและบทบาทของ
นักเรียนในการจัดกิจกรรม  มีความ
สอดคล้องลงตัว  ส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตาม
จุดประสงค์ 

5 5 5 4 5 4 2 4.29 1.11 มาก 
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ตาราง  42  (ต่อ) 
 
 

รายการ/ข้อคําถาม 
ผู้เชี่ยวชาญ  (คนที่) ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 6 7  SD ระดับ 

8.  การนําเสนอปัญหาแบบ
ปลายเปิดเป็นตัวนํากิจกรรมการ
เรียนรู้  โดยใช้ประสบการณ์เดิม
เพ่ิมประสบการณ์ใหม่  กระตุ้นให้
นักเรียนสามารถสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง   

5 5 5 4 5 4 3 4.43 0.79 มาก 

  9.  นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรม
ใกล้เคียงกับสภาพการณ์จริงที่
นักเรียนต้องเผชิญ  ส่งผลให้
สามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

5 5 5 4 5 4 2 4.29 1.11 มาก 

  10.  กิจกรรมการเรียนรู้มีความ
หลากหลาย  เปิดโอกาสให้นักเรียน  
มีความคิดสร้างสรรค์   
ในการออกแบบผลงาน 

5 5 5 4 4 4 3 4.29 0.76 มาก 

  11.สื่อและอุปกรณ ์ มีความ
เหมาะสม  ช่วยสนับสนุนให้เกิด
การเรียนรู้ 

5 5 5 4 4 4 3 4.29 0.76 มาก 

12.  การวัดและประเมินผลมีความ
ชัดเจน   
สามารถสะท้อนภาพที่แท้จริงของ
นักเรียนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 

5 5 5 4 4 4 2 4.14 1.07 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.25 0.81 มาก 
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ภาคผนวก  ง 
ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น   

แยกเป็นรายโรงภาพประกอบกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



248 
 
ตาราง  43  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นในโรงเรียนขนาดเล็ก   
   แยกเป็นรายโรง 
 

ผลการเรียน คะแนนเต็ม X  S.D. ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
โรงเรียนบ้านงิ้ว 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
928.42 
73.50 

 
14.54 
3.23 

 
89.27 
91.88 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  89.27/91.88 
โรงเรียนบ้านกระทุ่มจานสามัคคี 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
843.29 
65.71 

 
48.91 
8.67 

 
81.09 
82.13 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  81.09/82.13 
โรงเรียนบ้านแพ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
961.50 
72.93 

 
51.50 
6.89 

 
92.36 
91.16 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  92.36/91.16 
โรงเรียนบ้านหนองบัวแดง 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
842.29 
72.71 

 
23.07 
5.51 

 
80.99 
90.89 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  80.99/90.89 
โรงเรียนบ้านท่าเรือ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
915.69 
72.31 

 
43.68 
6.33 

 
88.05 
90.38 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  88.05/90.38 
โรงเรียนบ้านโคกเมือง 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
855.43 
70.07 

 
30.97 
7.46 

 
82.25 
87.59 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  82.25/87.59 
 
 จากตาราง  43  พบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  เมื่อนําไปทดลองใช้ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก  มีประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  สูงกว่าเกณฑ์ทุกโรง 
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ตาราง  44  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นในโรงเรียนขนาดกลางเป็นรายโรง 

 
ผลการเรียน คะแนนเต็ม X  S.D. ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 

โรงเรียนบ้านซาดหัวหนองแคน 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
855.52 
72.00 

 
39.83 
6.52 

 
82.26 
90.00 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  82.26/90.00 
โรงเรียนบ้านสระบัว 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
896.58 
70.38 

 
48.40 
5.53 

 
86.21 
87.98 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  86.21/87.98 
โรงเรียนบ้านตาหล่ํา 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
915.17 
71.67 

 
68.89 
3.66 

 
88.00 
89.58 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  88.00/89.58 
โรงเรียนบ้านพรสําราญ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
870.00 
73.52 

 
31.42 
4.87 

 
83.65 
91.90 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  83.65/91.90 
โรงเรียนบ้านปรือเกียน 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
852.50 
69.39 

 
17.58 
3.50 

 
81.97 
86.74 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  81.97/86.74 
โรงเรียนบ้านดงยายเภา 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
860.33 
67.50 

 
28.38 
3.07 

 
82.72 
84.38 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  82.72/84.38 
 
 จากตาราง  44  พบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  เมื่อนําไปทดลองใช้ในโรงเรียน
ขนาดกลาง  มีประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  สูงกว่าเกณฑ์ทุกโรง 
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ตาราง  45  ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นในโรงเรียนขนาดใหญ่เป็นรายโรง 
 

ผลการเรียน คะแนนเต็ม X  S.D. ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
โรงเรียนบ้านหนองการะโก 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
865.96 
65.48 

 
43.06 
6.77 

 
83.27 
81.85 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  83.27/81.85 
โรงเรียนอนุบาลแคนดง 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
1000.76 
70.52 

 
16.25 
3.92 

 
96.23 
88.15 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  96.23/88.15 
โรงเรียนบ้านหินเหล็กไฟ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
837.47 
64.38 

 
40.42 
9.31 

 
80.53 
80.47 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  80.53/80.47 
โรงเรียนวัดบ้านปะเคียบ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
835.84 
65.74 

 
22.77 
7.55 

 
80.37 
82.18 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  80.37/82.18 
โรงเรียนบ้านปลัดมุม 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
869.57 
73.43 

 
36.87 
4.49 

 
83.61 
91.79 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  83.61/91.79 
โรงเรียนบ้านท่าม่วง 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ  (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E2) 

 
1,040 

80 

 
857.14 
69.86 

 
23.97 
4.71 

 
82.42 
87.33 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  เท่ากับ  82.42/87.33 
 
 จากตาราง  45  พบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น  เมื่อนําไปทดลองใช้ในโรงเรียน
ขนาดใหญ ่ มีประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้  (E1/  E2  )  สูงกว่าเกณฑ์ทุกโรง 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



251 
 
ตาราง  46  วิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนวัดทักษะทางสังคมก่อนเรียน 
   และหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย 
   รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นแยกเป็นรายโรงในโรงเรียนขนาดเล็ก  (จากการการ 
   ตรวจสอบแจกแจงปกติของคะแนน  ซึ่งทดสอบด้วยสถิติ  Komogorov-  Smirnov  Test   
   พบว่า  มีค่า  sig.  มากกว่าระดับนัยสําคัญ  (.05)  ทุกโรง) 
 

ชื่อโรงเรียน รายการวัด n X  df S.D. t p 

บ้านงิ้ว ก่อนเรียน 12 61.00 11 9.259 4.677 .001* 

หลังเรียน 12 73.50 
บ้านกระทุ่มจานฯ ก่อนเรียน 17 44.24 16 7.66 11.548 .000* 

หลังเรียน 17 65.71 
บ้านแพ ก่อนเรียน 14 60.29 13 9.540 4.958 .000* 

หลังเรียน 14 72.93 
บ้านหนองบัวแดง ก่อนเรียน 14 56.86 13 10.953 5.417 .000* 

หลังเรียน 14 72.71 
บ้านท่าเรือ ก่อนเรียน 13 61.31 12 3.697 10.728 .000* 

หลังเรียน 13 72.31 
บ้านโคกเมือง ก่อนเรียน 14 49.07 13 6.725 11.683 .000* 

หลังเรียน 14 70.07 
*  มีนัยสําคัญที่ระดับ  .05 
 จากตาราง  46  พบว่า  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมในโรงเรียน  ขนาดเล็ก  ทุกโรงมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ตาราง  47  วิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนวัดทักษะทางสังคมก่อนเรียนและหลัง 
   เรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการ 
   จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นแยกเป็นรายโรงในโรงเรียนขนาดกลาง  (จากการตรวจสอบ 
   แจกแจงปกติของคะแนน  ซึ่งทดสอบด้วยสถิติ  Komogorov-  Smirnov  Test  พบว่า   
   มีค่า  sig.  มากกว่าระดับนัยสําคัญ  (.05)  ทุกโรง) 
 

ชื่อโรงเรียน รายการวัด n X  df S.D. t p 

บ้านซาดฯ ก่อนเรียน 19 62.16 18 7.351 5.649 .000* 

หลังเรียน 19 71.68 
บ้านสระบัว ก่อนเรียน 26 66.27 25 3.681 5.701 .000* 

หลังเรียน 26 70.38 
บ้านตาหล่ํา ก่อนเรียน 18 57.72 17 6.197 9.546 .000* 

หลังเรียน 18 71.67 
บ้านพรสําราญ ก่อนเรียน 21 62.48 20 9.866 5.131 .000* 

หลังเรียน 21 73.52 
บ้านปรือเกียน ก่อนเรียน 18 50.78 17 7.732 10.212 .000* 

หลังเรียน 18 69.39 
บ้านดงยายเภา ก่อนเรียน 18 47.72 17 4.870 17.232 .000* 

หลังเรียน 18 67.50 
*  มีนัยสําคัญที่ระดับ  .05 
 
 จากตาราง  47  พบว่า  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมในโรงเรียนขนาดกลาง  ทุกโรงมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ตาราง  48  วิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนวัดทักษะทางสังคมก่อนเรียนและหลัง 
   เรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการ 
   จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นแยกเป็นรายโรงในโรงเรียนขนาดใหญ่  (จากการตรวจสอบแจก 
   แจงปกติของคะแนน  ซึ่งทดสอบด้วยสถิติ  Komogorov-  Smirnov  Test  พบว่า   
   มีค่า  sig.  มากกว่าระดับนัยสําคัญ  (.05)  ทุกโรง) 
 

ชื่อโรงเรียน รายการวัด n X  df S.D. t p 

บ้านหนองการะโก ก่อนเรียน 23 48.48 22 8.692 9.380 .000* 

หลังเรียน 23 65.48 
อนุบาลแคนดง ก่อนเรียน 29 58.79 28 11.557 5.463 .000* 

หลังเรียน 29 70.52 
บ้านหินเหล็กไฟ ก่อนเรียน 32 46.84 31 7.414 13.376 .000* 

หลังเรียน 32 64.38 
วัดบ้านปะเคียบ ก่อนเรียน 31 53.87 30 8.143 8.116 .000* 

หลังเรียน 31 65.74 
บ้านปลัดมุม ก่อนเรียน 21 62.05 20 6.837 7.628 .000* 

หลังเรียน 21 73.43 
บ้านท่าม่วง ก่อนเรียน 22 57.59 21 6.727 8.557 .000* 

หลังเรียน 22 69.86 
*  มีนัยสําคัญที่ระดับ  .05 
 
 จากตาราง  48  พบว่า  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะทางสังคมในโรงเรียนขนาดใหญ่  ทุกโรงมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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ภาพประกอบกิจกรรม 
ประชุมชี้แจงคุณครู  ก่อนนํารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ 
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เอกสารสําหรับครู 
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ประมาลภาพตัวอย่างการจัดกิจกรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
1.  ขั้นสร้างความตระหนัก  (Build  awareness  :  B)   
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2.  ขั้นเพ่ิมประสบการณ์  (Enhance  the  Experience  :  E) 
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3.  ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (Exchange  :  E)   
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4.  ขั้นนําเสนอผลงาน  (Presentation  :  P)   
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5.  ขั้นสรุปความคิดรวบยอด  (Concept  Conclusion  :  C)   
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6.  ขั้นประยุกต์ใช้  (Application  of  the  Concept  :  A)   
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