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ประกาศคุณูปการ 
 

 วิทยานิพนธฉบับน้ีเสรจ็สมบรูณดวยความอนุเคราะหอยางดีย่ิงจาก ผูชวยศาสตราจารย  
ดร.ทรงคุณ  จันทจร ประธานสอบวิทยานิพนธ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พสิิฏฐ  บุญไชย ประธาน
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  อาจารย ดร.ประสาน กําจรเมนุกูล กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ                 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.โฆสิต แพงสรอย กรรมการสอบ และวาที่ พ.ต. ดร.เทอดชัย พันธะไชย 
ผูทรงคุณวุฒิ  ที่ใหขอเสนอแนะตรวจแกไขขอบกพรอง จนวิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จดวยดี 
 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.สมชาย หัชลีฬหา ประธานกรรมการบริษัท จอย แอนด คอยน คอร
ปอเรช่ัน คุณภัคณอร  กรพลังชญาเอก ประธานกรรมการบริหารบริษัทจีแพทติน่ัม  คุณอัจกิต  
ทองโสภณ ผูนําระดับสงูบริษัทแคทดอทคอม  คุณจรัสรัตน  ภิญโญทรัพย ผูบริหารบริษัทยูนิซิต้ี    
คุณกฤษ  เรืองสวัสด์ิ ผูบรหิารบริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล  คุณลออ  อาจวิชัย ผูบริหารบริษัท 369 
ริชพาวเวอร  คุณเชน  ใจซื่อ ผูบรหิารบริษัทนิวติริช  คุณเนตรดาว  เพียงแกว  บริหารบริษัท แอมเวย 
(ประเทศไทย)  คุณสมนึก  เพชรเรือง ผูบริหารบริษัทโอทู  คุณนนทิวรรชน  ผองขํา ผูบริหารบริษัทน่ี
โอไลฟ   คุณเอกอุระ  มีประเทศ  นิติกรสํานักงานจงัหวัดมกุดาหาร นายทวีศักด์ิ  ชีวสุทโธ พาณิชย
จังหวัดมกุดาหาร  พ.ต.ท. ณัฐฐ  อภิณัฐฐนสมบัติ สวป.สภ.เมืองมกุดาหาร  และขอขอบคุณครอบครัว    
อาจวิชัย ที่เปนกําลังใจใหทกุดาน ความดี  
 คุณคาและประโยชนของวิทยานิพนธฉบับน้ี ผูวิจัยขอมอบเปนกตัญูกตเวทิตาบูชาดวง
วิญญาณของบุพการี ตลอดจนครูอาจารยและผูมีพระคุณทุกทาน  
 

เอนก  อาจวิชัย 
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ชื่อเรื่อง     ธุรกิจเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขาย  
     ในภาคอีสาน 
ผูวิจัย     นายเอนก  อาจวิชัย 
กรรมการควบคุม  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พสิิฏฐ บุญไชย และ  
     อาจารย  ดร.ประสาน  กําจรเมนุกลู 
ปริญญา     ปร.ด.      สาขาวิชา    วัฒนธรรมศาสตร 
มหาวิทยาลยั    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม      ปท่ีพิมพ    2557 
 

บทคัดยอ 
 
 ธุรกิจเครือขายหรือธุรกิจขายตรงไดเขามามบีทบาทในภาคอีสานกอใหเกิดผลกระทบทาง
เศรษฐกจิสงัคมและวัฒนธรรม  การวิจัยในครั้งน้ีกําหนดความมุงหมายไว 3 ประการเพื่อศึกษา   
1)  ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรง 2)  สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิ
เครือขายและขายตรง 3)  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรง พื้นที่ศึกษาคือ
จังหวัดขอนแกน อบุลราชธานี กาฬสินธุ มุกดาหาร และจังหวัดรอยเอ็ด เลือกจํานวน 10 บริษัท เกบ็
รวบรวมขอมูล ดวยวิธีการสํารวจ  การสงัเกต การสมัภาษณ การสนทนากลุม  กลุมผูรูหรือผูใหขอมูล
หลัก 50  คน กลุมผูปฎิบัติ 5  คนและ กลุมประชาชนทั่วไป 50  คน จากกลุมตัวอยางจํานวน 150 คน  
โดยวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจงประกอบดวย  กลุมผูรูหรือผูใหขอมูลหลัก กลุมผูปฎิบัติ และกลุมทั่วไป  
วิเคราะหขอมูลแบบสามเสาตามความมุงหมาย นําเสนอผลการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห  
 ผลการวิจัยพบวา  ความเปนมาของวัฒนธรรมทางธุรกจิขายตรงธุรกจิขายตรงเกิดข้ึนใน
ตางประเทศเมื่อป  พ.ศ. 2429 และแพรเขามายังประเทศไทย ป พ.ศ.2521 ตอมาป พ.ศ.2530 ไดแพร
ออกไปทั่วทัง้ประเทศรวมทัง้ภาคอีสานปจจบุันมบีริษัทขายตรงเกิดข้ึนมาก ทั้งของชาวไทยและ ของ
ตางประเทศ เน่ืองจากธุรกจิขายตรงเปนธุรกิจทีเ่ปดโอกาสใหกับคนทกุชนช้ัน ทุกเพศทุกวัย ทุกสังคม 
ความตางในระบบขายตรงถึงแมวาขายตรงจะมีความเดน จากรูปรางการจัดองคกรและการจัดสรร
ผลประโยชนแบงไดเปน 2 ระบบคือ  1) ระบบขายตรงแบบช้ันเดียว 2) ระบบขายตรงหลายช้ัน  มีขอ
แตกตางอยูตรงที่ตัวสินคาและรูปแบบการขาย ซึ่งอาจแบงการขายแบบพรีามิดไดเปน  
2 แบบ  1) ระบบพรีามิดถูกออกแบบมาเพือ่จะชักนํานักลงทุน  2) ระบบพรีามิดแบบทีส่องเปนแบบมี
ผลิตภัณฑ  
 สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกิจขายตรงในภาคอีสาน พบวา 1) ขาดแคลนทั้ง
เงินทุนและกระแสเงินสดหมุนเวียน 2) ไมมีความรูดานบญัชีและกฎหมาย  3) ไมมีพนักงานที่มี
ความสามารถมากพอ 4) ไมมีเครือขายสังคมธุรกจิที่กวางมากพอ 5) ขาดความนาเช่ือถือเพราะไมมี
ประสบการณ 6) ธุรกิจขาดทุน   สภาพปญหาของธุรกิจ ในยุคแหงโลกาภิวัตน การซื้อขายสินคาทาง
อินเตอรเน็ต หรอืที่นิยมเรียกวา E-commerce น้ัน นับวาเปนธุรกรรมที่นิยมแพรหลายเปนอยางมาก 
เน่ืองจากอินเตอรเน็ตไดกลายเปนสวนหน่ึงในชีวิตประจําวันของคนจํานวนมากในโลกใบน้ีไปแลว  
ปจจุบันอินเตอรเน็ตไดขยายวงกวางมากข้ึน   ทุกวัน   ประกอบกบัการซื้อขายสินคาผานอินเตอรเน็ตน้ัน
เปนวิธีการทําตลาดทีส่ามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมาก ในเวลาอันรวดเร็ว และใชตนทุนใน
การลงทุนตํ่าอีกดวย ปญหาที่ตามมาจากการซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตทีม่ีผูบรโิภครองเรียนตอ
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สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) สัง่ซื้อสินคาโดยโอนเงินผานบญัชีธนาคารหรือผาน
บัตรเครดิตแลวแตไมไดรับสินคา   ไดรับสินคาชํารุดบกพรอง  สินคาไมไดมาตรฐาน ปญหาที่พบ
บอยครั้งคือ  ธุรกจิซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตประกอบดวย  1) กรณีเจาของเว็บไซตที่จดทะเบียน
เว็บไซตไวเพื่อขายสินคาของตนเองก็ดี สินคาไมไดมาตรฐานหรือไมปลอดภัย 2)  กรณีบริษัท หางราน 
หรือบุคคลธรรมดา ที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลิต ผูนําเขาหรือผูแทนจําหนาย หรือผูขาย 
ไมจดทะเบียนถูกตองตามกฎหมาย 3)  ธุรกิจตลาดแบบตรง ที่มีหนาที่ตองจดทะเบียนตอ สคบ.  
ตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ. 2545 แตโฆษณาเกินจริง 4) บทกําหนดโทษ
สําหรับผูกระทําการฝาฝน ผูใดประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงยังไมสามารถเอาผิดผูฝาฟน   
5) ธุรกิจที่ไมอยูในขายตองจดทะเบียน บริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่ถูกตองตามกฎหมาย 
 แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมทางธุรกจิในภาคอีสาน การเฝาระวังจากธุรกิจเครือขาย 
ปจจุบันรูปแบบการหลอกลวงประชาชนไดมีการพฒันาออกไปมากข้ึน จึงมีวิธีการเฝาระวัง ดังน้ี  
วิธีสังเกตธุรกิจขายตรงแอบแฝงทีเ่ขาขายเปนแชรลูกโซ 1) พิจารณาจากจํานวนสินคา หรือสิ่งของที่
ไดรับจากการรวมลงทุนในธุรกจิ หากมีการซื้อขายแตวาไมไดรับสินคาหรอืสิง่ของใดในการรวมลงทุน ให
ระวังไววา ทานอาจกําลงัตกเปนเหย่ือในการหลอกลวง 2)  หากไดรับสินคาจากการลงทุนทําธุรกจิแชร 
แตสินคาที่ไดมาในการลงทุนไมคุมกับจํานวนเงินที่ตองเสียไปรีบดําเนินการแจงความเอาผิดทางกฎหมาย  
3) ในกรณีการชักชวนทําธุรกจิที่ไมมสีินคา แตแอบแฝงมาในรูปแบบของบรกิารหรือมีลักษณะที่ไมเปน
รูปธรรมรีบดําเนินการแจงหนวยงานที่เกี่ยวของ 4) พิจารณาจากรายไดผลตอบแทน จากการ
ประกอบการของธุรกิจที่มีการชักชวนใหรวมลงทุนและช้ีแนะใหประชาชนมาลงทุน 5) การทําธุรกิจโดย
การชักชวนประชาชนรวมลงทุนในลักษณะเครือขาย หรอืลกัษณะแชรลูกโซ หากถูกตองตามกฎหมาย 
ธุรกิจเหลาน้ีจะตองทําการจดทะเบียนตอสํานักงานคุมครองผูบริโภค โดยตองทําการช้ีแจงแผนการทํา
ตลาดให สํานักงานคุมครองผูบริโภค   
6) พิจารณาจากที่ทําการที่ต้ังอันเปนหลักแหลงของผูประกอบการรวมทัง้การติดตอของผูชักชวนให
ประกอบธุรกิจรวมวา มีที่ต้ังของสํานักงานในการประกอบธุรกิจที่แนนอนหรือไมใหรบีดําเนินการตามกฎ 
 สรปุ เครือขายธุรกจิขายตรงเปนเครอืขายที่โยงใยซึ่งมีขอดีคือผูคนสวนหน่ึงมงีานทําไดรับ
ผลประโยชนจากการประกอบธุรกจิและการใชสินคา และประชาชนสวนหน่ึงถูกบริษัทแสวงหากําไร 
เกินควรตลอดจนประชาชนอาจมโีอกาสซื้อสินคาราคาแพงเกินความจําเปน ดังน้ันหนวยงานราชการ
และผูเกี่ยวของควรสนใจการเฝาระวังธุรกจิประเภทน้ี 
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ABSTRACT 
 
 Network marketing or direct sales business to play a role in the Northeast 
Thailand, causing economic, social and cultural impact. The objectives of this study 
were: 1) to historical culture of network marketing and direct sales. ; 2) Cultural 
problems of network marketing and direct sales ; and 3) to the surveillance network 
marketing and direct sales culture, were chosen for the study. These included: Kalasin, 
Mukdahan, Ubon Ratchathani, Khon Kaen and Roi Et,Select the number of 10 
companies. The research tools were an interview form, an observation form, and a 
focus group form. Three groups of informants, 50 key-informants, 50 practitioners, and 
50 general informants, Data were analyzed in accordance with the given objectives, 
and the results of the study were presented in a descriptive analytical format.  
 The results of the study showed that in the past, The culture of the direct 
sales business direct sales occurred overseas was in 1836 and spread to Thailand 1900 
The year 1909 has spread throughout the country, including the Northeast have direct 
selling companies occur. And the whole of Thailand. Overseas. The direct selling 
business is a business that is open to people of all ages, all social classes, the 
difference in direct sales, direct sales, although it is notable. Shape of the organization 
and allocation of benefits can be divided into two systems: 1) single-layer system, 
direct sales 2) direct sales multi-layered. The difference lies in the product and sales 
model. Which may be divided into two types of pyramid selling 1) The pyramid was 
designed to induce investors 2) The second pyramid is the product. 
 The problems of the business culture. And direct sales in the Northeast were : 
1) lack of both capital and cash flow 2) No accounting knowledge and law  
3) No employee who is capable enough 4) social networking business is wide enough 
5.) lack credibility because inexperienced 6) loss of business problems.  
In the era of globalization. Commodity trading via the Internet. Or commonly known as 
the E-commerce is a transaction that is extremely widespread . Because the Internet 
has become part of everyday life of many people in this world already. Nowadays the 
Internet has become more widespread every day, along with trading goods over the 
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Internet as a way to market that can be targeted a lot. In a short time. And low 
investment costs as well. Problems that followed from trading goods via internet with 
consumer complaints to the Office of the Consumer Protection Board (CPB) order by 
bank transfer or credit card, but not the product . The product defect. Non-standard 
products. Often problems are  Business Products & Services 1) the registered owner of 
the website site to sell their own products better. Non -standard or unsafe 2) If 
companies or individuals . Who owns the product. Whether the manufacturer. 
Importers or distributors or sellers not registered legally 3) direct marketing . The 
obligation to register with the Consumer Protection Act 1924, direct sales and direct 
marketing but hype 4) Penalties for violation . Any person engaged in the business of 
direct marketing can not condone the wood through 5) that there are no other 
companies or individuals to be registered. A legitimate . 
 Guidelines for surveillance business culture in the east. Surveillance of 
network marketing. Current models have been developed to deceive the public even 
more. Is there a way to monitor the following : to observe the direct sales network 
latency that pyramid schemes are 1) the number of products. Or has received from the 
investment in the business. If I had not been trading, or any of the joint venture. 
Beware that. You may be a victim of fraud 2) If the product of a shared investment . 
But the product was not worth the investment amount required to be reported to 
condone legal action 3) in the event that the business of persuasion. But hidden in the 
form of services or have a look at the concrete actions immediately inform the 
relevant agencies 4) the return of income . From operations of the business is to 
persuade investors and guiding the public to invest. 5) Business by convincing people 
to invest in a network. Or the pyramid schemes. If legitimate. These businesses must 
be registered with the Office of Consumer Protection. The need to clarify the marketing 
plan. Office of Consumer Protection (6) to consider the location of the residence of the 
operator as well as the contact's business as a tout. With the location of the office in 
the course of business or not, immediately following the rules. 
 The direct sales network is the network which has the advantage that unite 
the people there do not benefit from the operation and use. And poorer people 
become part of the grab tool to remove the mites. The villagers have been using 
products that are more expensive than necessary, so all sectors of business and should 
be monitored by the impact on those in the People. 
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บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 

ภูมิหลัง 
 
 ธุรกิจทีท่ําในปจจบุันมีการแขงขันในกลไกการตลาด โดยปกติจะไมไดกําหนดกฎเกณฑวาจะใช
กลยุทธใดๆในการขายสินคาซึง่ ถือเปนเรื่องของความฉลาดและความสามารถของบุคคลทีจ่ะไดสวนแบง
การตลาดไป แตหากทําในลกัษณะของการรังแกผูอื่น คือใหขอมูลสินคาของคูแขงวาเปนอันตรายหรือที่
ไมมีมูลความจรงิหรือประโคมขาววาเปนเรือ่งทีเ่สียหายนารงัเกียจ การใชเรื่องแบบน้ีถือเปนเรื่องไมคูควร
กระทําเปนอยางย่ิงในการตลาดที่ทําการแขงขันอยางเสรภีาพ การแขงขันอยางไมเปนธรรมอกีประการที่
สําคัญ คือ ไมมีการขายสินคา สวนคนที่น่ังเฉยๆ บนยอด Pyramid ก็รับผลประโยชนไป คนที่อยูแถว
ทายๆ ไมไดอะไรเลยหรือไดสวนแบงที่นอยเพราะการเขาสมคัรที่ชากวาซึ่งเรียกวา ระบบ Pyramid sale 
ซึ่ง หมายความวา รูปแบบธุรกจิทีเ่กี่ยวของกบัการมสีวนรวมที่มีแนวโนมการชําระเงินหรือบริการสวน
ใหญสําหรบัคนอื่น ๆ ลงทะเบียนเขาโครงการมากกวาการจดัหาลงทุนใด ๆ จรงิหรือขายสินคาหรือ
บริการใหกบัประชาชน จุดน้ีเปนปรากฏการณทางการตลาดที่ไมเปนธรรมแกผูคาขายในธุรกจิน้ี ใน
ประเทศตะวันตกไดมีการหามการขายตรงโดยใชวิธีการเชนน้ีแตขณะที่ประเทศตะวันตกเหลาน้ีอาจนํา
การขายแบบดังกลาวเขามาดําเนินการขายตรงระบบ Pyramid ในประเทศไทยได เพราะขอหามใน
ประเทศตะวันตกมีกฎหมายรองรับแตในประเทศไทยยังไมไดมีกฎหมายรองรับอยางทีป่ระเทศตะวันตก 
กลาวคือกฎหมายขายตรงของประเทศไทยยังไมมคีวามชัดเจนในดานของกฎหมายขอบงัคับ 
ปรากฏการณเชนน้ีพึ่งเริม่เกิดข้ึนกบัชาวบานธรรมดา การทีบ่อกวาชวยเพิ่มรายไดใหกับคนทั่วไปซึ่งจะ
เปนจริงไดน้ันตองอยูบนหลกัการที่ถูกตองและสุจริตเทาน้ัน การขายตรงในลักษณะปรามิดเซลลเชนน้ี
หากไมมเีกณฑใดๆ ก็ถือเปนตองระวัง ดังน้ันคนทีเ่ขาไปสูระบบน้ีตองเขาใจการแกไขปญหาทีม่ีแนวโนม
ที่จะผลกัดันใหมกีฎหมายคุมครองในเรื่องดังกลาวเชนกัน ซึง่ไดแบบจากหลายๆ ประเทศมาเปนตัวอยาง 
(ศานิต ศรีสังข.    2547  :  8) การทําธุรกิจจําเปนตองสรางเครือขายเพือ่ความเจริญเติบโตขององคกร 
 เมื่อธุรกจิเครือขายเปนธุรกจิที่ใชเงินลงทุนและคาธรรมเนียมในการเริ่มตนธุรกจิตํ่าเพียง
จายเงินคาสมัครเปนเงินซื้อสินคาไปจําหนาย ดวยเหตุน้ีจึงทาํใหมีผูคนจํานวนมากมาทําธุรกจิ
เครือขาย  การตลาดขายตรงหลายช้ัน (Multi- Level Marketing หรือ MLM) เปนการขายตอๆกันเปน
เครือขายหลายช้ัน ผูขายเปนอิสระ ไมใชลูกจางของบริษัท โดยนักขายสามารถทํารายไดจากการทํางาน 
2 วิธีรวมกัน คือ ผลกําไรจากการขายปลีก ซึง่เปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกับราคา
ขายปลีกที่ไดขายสินคาและบริการใหกบัผูบรโิภค  คาตอบแทนหรอืที่เรียกวา “คอมมิชช่ัน” หรือสวนลด
ตามระดับยอดขายของสินคาหรือบรกิารทีม่ีการสั่งซื้อ (เพื่อบริโภคหรือเพื่อขายใหกบัผูขายคนอื่นตอๆ 
ไป) จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีมขาย หรือทีเ่รียกวา “สปอนเซอร”  
ในระดับช้ันตอๆไป การทําธุรกิจเครือขายไมใชการลงทุนดานการเงิน เพือ่ใหไดผลตอบแทนในระยะเวลา
อันสั้น แตเปนการสรางธุรกิจที่ตองใชความมานะอดทน ตองมีการพบปะผูคนเพื่อแนะนําสินคาและ
ใหบรกิารลูกคา (อนพัทย ภัคดีสุขอนันต.    2546  :  13) ธุรกิจเครือขายในไทยอทิธิพลจากตางประเทศ
เปนลักษณะธุรกจิขายตรงแตมอีงคกรสงูสุดเปนผูควบคุมดูแล 
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 ธุรกิจเครือขายในประเทศไทยน้ัน ไดเขามาเปดตลาดในเมอืงไทยเมื่อหลายสบิปที่แลว ซึ่งใน
ขณะน้ันมีบริษัทธุรกิจเครือขายยังไมมากนัก ตอมาไมนานก็เริ่มมบีริษัทตางๆ เขามาเปดทําการใน
ประเทศไทยทัง้ของประเทศไทยเองและตางประเทศ จากเพยีงไมกี่บริษัทกเ็พิ่มเปนหลายบริษัท มทีั้ง
สินคาอุปกรณ บริโภค หลายประเภท หลากราคาหลักการของธุรกจิเครอืขายคือ การที่นักขายไดรบั
ผลตอบแทนทัง้ทีจ่ากที่ตนขายปลีก และผลตอบแทนจากการขายซึ่งเกิดข้ึนเมือ่นักขายในกลุมของตน
ชวนผูบริโภคคนอื่นเขามารวมกันขาย จนมยีอดการขายรวมกันเปนกอนใหญ จากปจจัยดังกลาวทําให
เกิดโอกาสสรางรายไดอยางตอเน่ืองและไมมีขีดจํากัด ซึ่งเกดิจากสปอนเซอรหรือผูสนับสนุนชักชวนผูอื่น
มารวมธุรกจิอันทําใหระบบการตลาดของธุรกจิเครือขายเปนระบบที่มีศักยภาพสูงสุดในธุรกจิเครือขาย
ปจจุบัน (อรรยา สงิหสงบ.    2547  :  7) ธุรกิจเครือขายเริม่เปนที่สนใจของนักธุรกิจและแพรกระจาย
อยางรวดเร็ว 
 ในประเทศไทย เริม่จากการที่ บริษัท ทัพเบอรแวร (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งเปนผูนําผลิตภัณฑ
เก็บอาหารสุญญากาศที่ทํามาจากพลาสติก และไดนําวิธีที่เรยีกวา Home Party หรือ การขายถึงบาน  
ที่เขาเรียกกันวาขายตรงจุดในปจจบุัน ทําใหปจจุบันเกิดกระแสดังมากในหมูผูบริโภคของหญิงไทย และ
ในป 2521 บริษัท เอวอนคอสเมติคส (ประเทศไทย) จํากัด เปนบริษัทแบบขายตรงช้ันเดียวหรือ SML  
จัดข้ึนอยางเต็มตัว โดยไดขายสินคาจําพวกเครื่องสําอางและผลิตภัณฑเพื่อความงาม ทําใหในยุคน้ันนัก
ขายตรงสวนใหญจงึเปนผูหญงิ จากการทีส่ินคาเจาะกลุมผูบริโภคที่เปนผูหญิง และตอมาในป 2530 
บริษัทแอมเวย (ประเทศไทย) จํากัด ทีเ่รารูจักกันดีไดเขามามีบทบาทสําคัญกับวงการธุรกิจขายตรง 
เพราะเจาแรกทีร่ะบบการขายตรง ทัง้แบบช้ันเดียวหรอืหลายช้ัน ไดเกิดข้ึนและไมไดมีกฎหมายคุมครอง
ผูขายและผูบริโภคแตอยางใด จึงทําใหเกิดธุรกิจแชร ซึง่เรียกวา “แชรลูกโซ” โดยใหอัตราดอกเบี้ยหรือ
ผลประโยชนตอบแทนทีสู่ง จึงมกีารชักจูงใหคนทั่วไปเขามาเพื่อจะเปนตัวแทนหรือกระจายสินคาออกไป
ในระบบขายตรงเชนเดียวน้ัน ตัวแทนขายจะมีความสัมพันธกับเจาของบริษัทในสัญญากฎหมาย   
แตหากมีหลายช้ันผูขายอสิระมักจะถูกตัดความสมัพันธทางสัญญากับเจาของบริษัทเรียกวาไมเกี่ยวกัน
เลย   (อุบลรัตน ไวปรีชี.    2545  :  3) สําหรับการทําธุรกจิประเภทน้ีเริม่มีปญหาเน่ืองจากมกีลุม
ผูประกอบการโฆษณาเกินจริงและมปีระเด็นปญหาตางๆตามมา 
 เมื่อเกิดปญหาข้ึนระหวางผูขายกับผูซื้อที่ซื้อสินคาคนที่รบัผดิคือผูขาย  แตในแงความเปนจรงิ
ของกฎหมายปจจุบันน้ันสามารถจะยอนกลบัไปหาเจาของบริษัทที่เปนเจาของสินคาใหรับผิดชอบได  
น่ันคือกฎหมายปจจบุนัผูขายอสิระถือเปนตัวแทนของบริษัทไดดวยเพราะกฎหมายไทยระบุวาบุคคลที่
สาม (ผูขายคนสุดทาย) เขาใจตลอดเวลาวาคนที่มาขายเปนตัวแทนของบริษัทเขาก็สามารถเรียกให
บริษัทใหรบัผิดตามสัญญาไดตามกฎหมายเรียกตัวแทนน้ีวา”ตัวแทนเชิด”เทากับวาผูขายสินคาผูน้ี
แสดงออกวาเปนผูแทนขายของของบริษัทน้ันๆ กฎหมายจะไมยอมใหคนที่ไดรบัประโยชนคนแรก 
(บริษัท) ปฏิเสธความรับผิดดังน้ันในระบบการขายตรงแบบหลายช้ันหรือ Multi Level – Marketing 
(MLM) บริษัทเจาของสินคาจะปฏิเสธความรับผิดไมได (พิชิตพล เอี่ยมมงคลชัย.    2545  :  5)  
เมื่อมกีารจัดต้ังบริษัทเพิ่มข้ึนจงึเริ่มมีการควบคุมโดยระบบกฎหมาย 
 ในการคุมครองตัวแทนขายจุดๆ หน่ึงคือใครทีจ่ะเขามาในธุรกิจน้ีตองจดทะเบียนใหมลีาย
ลักษณอักษรตองมีกฎระเบียบสําหรับผูประกอบการและตัวแทนขาย เพราะเปนการคุมครองพนักงาน
ขายต้ังแตตนทางและผูประกอบการของธุรกิจน้ีดวย  และจะไมมีการจายคาตอบแทนเปนตัวเงินโดยตรง
ใหมีการกลาวถึงรายละเอียดของระบบขายตรงแบบ MLM ที่ถูกตองไวในกฎหมายและ 
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ใหมีระบบทําขอตกลงระหวางตัวแทนขายกบัทางบริษัทเจาของผลิตภัณฑใหอยูภายใตขอจํากัดที่
กฎหมายระบุไววาหามมีขอตกลงที”่ไวใจไมได”และนําหลักการน้ีไปใสไวในกฎหมายแมที่เรียกวา
กฎหมายปองกันการกระทําการคาที่ไมเปนธรรมและใหอธิบายโดยละเอียดวาอาการหรือพฤติกรรมของ
การไมไวใจในทางการคาเปนการทําการคาที่ไมเปนธรรมแกทั้งผูขายและผูบรโิภคเมื่อไหรกจ็ะถูก
ผูเสียหายคือคูแขงทางธุรกจิหรือผูแทนการขายฟองได ประเด็นน้ีเปนเรื่องของแนวโนมซึง่ไมแนใจวาจะ
ถูกผลกัดันหรือไมในฐานะเปนผูบริโภคคงจะเปนเรื่องสญัญาขอตกลงของการใหขอมลูในตัวสินคาหรือ
เอกสารกํากับสินคาซึ่งจะคุมครองไดในระดับหน่ึง  แตหากเปนการไปพูดอภิปรายในโรงแรมในบานกับ
กลุมองคกรในสวนน้ี  กฎหมายคุมครองผูบริโภคที่วาดวยการโฆษณาจะดูแลไดและถือเปนสวนหน่ึงของ
การโฆษณา ไมวาจะเปนแผนพับ รายการสินคา (แคตตาล็อก) ถือเปนการโฆษณาทั้งสิ้น แตการควบคุม
โฆษณาโดยตรงจากปากคนน้ันควบคุมไดยาก ดังน้ันสิง่ทีจ่ําเปนก็คือตองยอมรบัวาเราคุมครองผูบริโภค
ในระบบขายตรงในการโฆษณาไมได  
 ย่ิงไปกวาน้ันการคุมครองผูบริโภคที่มอียูในประเทศไทยมีมากแตวาเปนการคุมครองที่มี
ลักษณะใหรัฐเขาไปชวยกํากับคุมครองในลักษณะการปองกนัและมรีะบบการปองกันที่คอนขางเขมแข็ง
มากดวย การคุมครองในลักษณะน้ีจะเปนการปองกันต้ังแตดานแรกแตระบบการปองกันเชนน้ียังมี
ชองทางที่ไมเปนธรรมแกผูขายและผูบริโภคไดเชนกัน  โดยเฉพาะการแอบนําสินคาเขามาจําหนายใน
ประเทศโดยการใสกระเปาเดินทางโดยไมผานการตรวจ เขามาในลักษณะผูขายอสิระไมไดเปนเจาของ
ผลิตภัณฑ   แตขนเอามาเฉยๆอาการแบบน้ีเกิดข้ึนบอยมากในปจจบุันซึง่ สํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) กม็ีปญหาเหมอืนกัน  เน่ืองจากไมไดมาตามแนวทางที่ถูกตองไมไดจดทะเบียน
บริษัทไมไดย่ืนขอฉลาก  ดังน้ันผูบริโภคอาจหลงกับคําโฆษณาไดงาย การคุมครองผูบริโภคในแงน้ี 
จึงคอนขางยากดังน้ันจงึควรแกไขระบบการปองกันมาสูการแกไข  ตัวอยางหน่ึงทีส่ามารถแกไขปญหาได
คือใหมีระยะเวลาที่สญัญาจะมผีลใชบงัคับ (Cooling of Period) ตองมีมาตรการพเิศษที่จะทําให
ผูบริโภคสามารถเปลี่ยนใจไดภายใตเงือ่นไขที่เปนธรรมทั้งสองฝายภายใตการกําหนดระยะเวลาแนนอน  
 ความสําคัญของธุรกจิเครือขายการคาระบบขายตรง เปนการสรางรายไดใหกับประชาชนชาว
ไทยและชาวอีสาน ผูคนที่อยูในวงการทีเ่ปนผูทีม่ีความขยันทาํงานโดยนําเสนอสินคาถึงผูบริโภคเมือ่
ประสบผลสําเรจ็ไดมีสถานะทางเศรษฐกิจที่ดีข้ึน  สินคาของธุรกิจประเภทน้ีหากเปนของบริษัทใหญที่
เช่ือถือไดสินคามักจะมีคุณภาพดีกวาสินคาตามทองตลาด อกีสวนหน่ึงผูบริโภคสามารถทดลองใชจน
ไดผลที่นาพอก็สามารถประกอบธุรกิจประเภทน้ีได  สิ่งทีเ่กิดควบคูกันคือเมื่อสมัครเปนสมาชิกจะไดใช
ผลิตภัณฑในราคาถูก และมีโอกาสประกอบธุรกิจอสิระสรางรายไดเสริม 
 ปญหาของธุรกจิประเภทน้ีคือผูที่ตัดสินใจทํางานกอนมักจะมีคาตอบแทนสูง ผูทีท่ําธุรกจิ
ภายหลังมกัมรีายไดนอย หรือไมมีเลยและจะเลกิลมธุรกจิน้ีในที่สุด เมื่อเปนบริษัทขามชาติรายไดจะถูก
นําออกนอกประเทศเมื่อเกิดคดีโดยเฉพาะผูที่กระทําความผดิไมสามารถนําตัวมาดําเนินคดีได นอกจากน้ี
พบวาเครือขายธุรกิจขายตรงไดแพรหลายอยางรวดเร็วในประเทศไทยโดยเฉพาะภาคอีสาน  
โดยผูประกอบการมุงเครือขายไปที่วัยรุน นิสิต นักศึกษาโดยอางจะเปนการสรางรายไดระหวางเรียน
เน่ืองจากกลุมน้ีสามารถติดตอสื่อสารไดอยางกวางขวางเน่ืองจากใชระบบสื่อสารในปจจุบันซึ่งมีความ
ทันสมัยเขาถึงตัวลูกคาและมขีอเสียพบวามีการหลอกลวงใหผูบริโภคซื้อสินคาไดงาย ทั้งน้ีแตละบริษัทที่
ทําการคามลีูกคาทีเ่ปนกลุมเปาหมายแตกตางกัน  แตสําหรบัชาวบานหรือประชาชนทั่วไปของภาคอีสาน 
พบวามีสองลกัษณะคือ ดานสุขภาพและดานการเกษตร สินคามีราคาแพงและบอยครัง้ที่ถูกหลอก 
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ตกเปนเหย่ือ สวนการประกอบธุรกิจน้ีสวนหน่ึงประสบความลมเหลวขายทรัพยสินเปนน้ีสินจากการ
ลงทุน  ปจจบุันธุรกจิเครอืขายขายไดแพรกระจายเขามายังภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทยโดยเฉพาะ
ภาคอีสานที่มีพื้นที่และจํานวนประชากรมากกวาภูมิภาคอื่นๆ  ซึ่งระบบการสือ่สารในสมัยปจจบุันน้ี  
ในระดับชาวบานยังไมเปนทีเ่ขาใจเทาไหรนัก  จึงควรมกีารเฝาระวังธุรกิจเครือขายขายตรงโดยอาศัย
ระบบทางวัฒนธรรมเขามามบีทบาทในการจัดการและประยุกตใชในระบบขายตรง  
 ผูวิจัยจงึสนใจศึกษาวัฒนธรรมทางธุรกจิ  ซึ่งไดเห็นความสําคัญวาธุรกิจขายตรงน้ีมีการแทรก
เขาสูวัฒนธรรมและชีวิตประจําวันของคนอีสานในปจจุบัน  การเฝาระวังทางวัฒนธรรมเปนการ
ดําเนินการในลักษณะการวิเคราะหตีความหาแนวทางในการประมวลผล เพือ่การวางแผน การจัดทํา
มาตรฐานการดําเนินงานอยางตอเน่ืองจึงเปนประเด็นที่ตองศึกษาเปนหลักการในการเฝาระวังเกี่ยวกบั
ธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน  
 2. เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
คําถามของการวิจัย 
 
 1. ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสานเปนอยางไร 
 2. สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสานเปนอยางไร 
 3. แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสานเปนอยางไร 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 
 1. ทําใหทราบความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 2. ทําใหทราบปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 3. ทําใหทราบแนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 ธุรกิจเครือขาย (Network Marketing) หมายถึง กระบวนการทําธุรกจิขายสินคาและบริการ
รวมกัน ใหแกผูบริโภค โดยมีองคประกอบสําคัญ คือ 1) การรับรูมุมมองรวมกัน 2) การมีวิสัยทศัน
รวมกัน 3) การมผีลประโยชนและความสนใจรวมกัน 4) การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยาง
กวางขวาง 5) กระบวนการเสริมสรางซึง่กันและกัน 6) การพึ่งอิงรวมกัน 7) การปฏิสัมพันธเชิง
แลกเปลี่ยน  
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 การเฝาระวังทางวัฒนธรรม หมายถึง กระบวนการ การติดตาม สังเกตการณ การใหขอมลูที่
เปนอันตราย มีข้ันตอนตางๆประกอบดวย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและการแปรผล
ขอมูลรวมทั้งการรายงานและการแจงขาว ในการวิจัยครัง้น้ีหมายถึงการเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการ
ดําเนินธุรกิจเครือขาย 
 ธุรกิจขายตรง หมายถึง การขายสินคาหรือบริการโดยการนําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ 
ที่อยูอาศัย ที่ทํางาน หรือสถานที่อื่นของผูบริโภคที่มิใชสถานที่การคาปกติ โดยผานตัวแทนขายตรงหรอื
ผูจําหนายอิสระ ไมรวมถึงการทํานิติกรรมตามระบบการขายปกติทั่วไปเปนการทําตลาดสินคาหรือ
บริการในลกัษณะการสื่อสารขอมลูเพื่อเสนอขายสินคาใหผูบริโภคที่อยูหางไกล มุงหวังใหผูบริโภคแตละ
รายติดตอกลบั เพื่อซื้อสินคาจากผูประกอบการอาจใชวิธีการทางตลาดโดยใชสื่อกลางใหผูบรโิภคสนใจ
สินคาโดยไมใชพนักงาน เชน การเสนอขายสินคาทางไปรษณีย โทรทัศน 
 คุมครองผูบริโภค  หมายถึง การปกปองดูแลผูบริโภค ใหไดรบัความปลอดภัย เปนธรรม และ
ประหยัด จากการบริโภคสินคาและบริการ 
 ธุรกิจขายตรงหลายช้ัน หมายถึง ธุรกจิเครอืขาย (Network Marketing) เปนการตลาดตอๆ
กันเปนเครือขายหลายช้ัน ผูขายเปนนักขายอิสระ นักธุรกิจเครือขาย สมาชิก หรอื ทีมเมมเบอร มหีลาย
แบบข้ึนอยูกบัแผนการตลาดไดแก แบบไบนารี่ แบบยูนิเลเวล แบบไตรเซบ็ แบบเมตรกิซ แบบดูอัลลี
เนียร และแบบผสม โดยนักธุรกจิเครือขาย สามารถสรางรายไดจากการทํางาน 3 วิธีรวมกัน คือ 
1) รายไดเริ่มตน ผลกําไรจากการขายปลีก ซึง่เปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกับราคา
ขายปลีกที่ไดขายสินคาหรือบรกิารใหกับผูบริโภค 2) รายไดสรางทีม คอมมิชช่ันหรือสวนลดตามระดับ
ยอดขายของสินคาหรือบริการที่มกีารสั่งซื้อ (เพือ่บริโภคหรอืเพื่อขายใหกับผูขายคนอื่นตอๆ ไป)  
จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีมขาย หรือที่เรียกวา "สปอนเซอร" ในระดับเปนช้ันตอๆ 
ไป 3) รายไดผูนําคอมมสิชัน หรือสวนลด ผูนํา เชนเปอรเซนตจากยอดขายกลุม รางวัลเงินสดจายครั้ง
เดียว กองทุน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
   
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

  - แนวคิดเรื่องเศรษฐกิจชุมชน 

  - แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายวัฒนธรรม 

  - ทฤษฎีนิเวศวิทยาวัฒนธรรม 

  - ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม 

  - ทฤษฎีการแพรกระจายทาง

วัฒนธรรม 

  - ทฤษฎีสัญลักษณสัมพันธ 

  - ทฤษฎีเครือขาย 

  - ทฤษฎีการยอมรับสิ่งใหม 

สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและ

ขายตรงในภาคอีสาน 

   - การรบัรูมุมมองรวมกัน 

   - การมีวิสัยทัศนรวมกัน 

   - การมผีลประโยชนและความสนใจรวมกัน 

   - การมสีวนรวมของสมาชิกเครือขายอยาง 

กวางขวาง 

   - กระบวนการเสริมสรางซึ่งกันและกัน 

   - การพึ่งอิงรวมกัน 

   - การปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน  

 

การเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและ

ขายตรงในภาคอีสาน 

   - การติดตาม 

   - การสงัเกตการณ 

   - การเก็บรวบรวมขอมูล 

   - การวิเคราะหขอมลู 

   - การแปรผลขอมลู 

   - การรายงาน 

   - การแจงขาว 
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การศึกษาเรื่อง ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครอืขายใน
ภาคอีสาน  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังรายละเอียดในขอตอไปน้ี 
  1. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมอีสาน 
  2. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง 
  3. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางธุรกิจ 
  4. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
  5. บริบทพื้นที่ที่วิจัย 
  6. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
  7. ทฤษฏีที่เกี่ยวของ 
  8. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   8.1 งานวิจัยในประเทศ 
   8.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 
ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสังคมและวัฒนธรรมอีสาน 
 
 สังคมและวัฒนธรรมควบคูกันไปเสมอ  ขอปลกียอยของวัฒนธรรม  ของสงัคม  ที่ใชใน
ชีวิตประจําวันยอมแตกตางกัน  กิจกรรมและพิธีกรรมในสงัคมที่ตางกัน  ยอมมีขอปลีกยอยหรือ
รายละเอียดตางกัน  น่ันมิใชสิง่ที่จะมองวาสังคมน้ัน  มีความสูงตํ่าของวัฒนธรรมหรือประเพณี  หรือเปน
ตัวช้ีวาสังคมน้ันดี  สังคมน้ันเลว  เพียงแตแสดงใหเห็นถึงระบบการคิดวา  วัฒนธรรมเกิดจาก
ประสบการณ มีการสัง่สม สืบตอแลวถายทอดจากรุนหน่ึงสูอีกรุนหน่ึง โดยผานกระบวนการของสงัคม
บางอยางยังคงรักษาเน้ือหาสาระไวอยางเหนียวแนน  สามารถมองเห็นไดดวยตาเปลา  บางอยางยังเปน
คานิยม  แนวคิด  และคุณคาที่ยังฝงลึกยากแกการเปลี่ยนแปลง  แมมองไมเห็นดวยตาเปลา  เหลาน้ีคือ
คุณสมบัติและเน้ือแทของวัฒนธรรมซึ่งเปนอุดมการณ  คุณคาที่สังคมใชเปนแบบแผนในการดํารงชีวิต
และสมาชิกในสังคมถือปฏิบัติอยางเต็มใจ  
  1.  ความหมายของสังคมและวัฒนธรรม ไดมีนักวิชาการและนักการศึกษาใหความหมาย
ของสังคมและวัฒนธรรมไวดังน้ี 
   ประพมิพร  สมนาแซง  และคณะ  (2529  :  1)  กลาววา  สภาพการต้ังถ่ินฐานของ
ชาวอีสานทําเลที่ต้ังหมูบานชุมชนมกัจะเปนบรเิวณที่เปนเนินสูงหรือที่โคก  มีที่ราบลุมสําหรบัใชทํานา  
และตองอยูใกลกบัแหลงนํ้า  ทั้งน้ีเพื่อปองกันไมใหนํ้าทวมในฤดูฝนและมีนํ้าใชสอยในหนาแลง   
ซึ่งชาวบานไดอาศัยสภาพแวดลอมทางธรรมชาติเหลาน้ีมาใชเปนปจจัยในการดํารงชีวิต  โดยเฉพาะดาน
อาหารการกิน  มีอาหารหลายชนิดที่ชาวบานสามารถหาไดจากธรรมชาติรอบหมูบาน  เชน  ที่นา  
แหลงนํ้าตามธรรมชาติ  ปาและโคก  เปนตน  การต้ังถ่ินฐานของชาวอีสานบรรพบุรุษทีม่ีสวนเกี่ยวของ
กับการต้ังหมูบานไดเลือก  ทําเลทีเ่อื้ออํานวยตอการดํารงชีวิตของชาวบานเปนหลัก  กลาวคือการต้ัง 
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หมูบานมักต้ังตามเนินขนาดใหญหรือที่ชาวบานเรียกวา  “โคก”  มีที่ราบลอมรอบหมูบาน 
เพื่อใชเปนที่นา  อยูใกลกบัแหลงนํ้าและปา  อาจกลาวไดวาความอุดมสมบูรณของแหลงอาหารเปน
ปจจัยสําคัญประการหน่ึงที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจต้ังหมูบาน  ทั้งน้ีเพราะในอดีตสภาพความ
เปนอยูของชาวบานสวนใหญเปนแบบเรียบงาย  และยังตองพึ่งพาตนเอง  มีการเก็บหาสิง่ของจาก
ธรรมชาติ  การเลือกทําเลที่อุดมสมบูรณยอมกอใหเกิดผลดีตอการดํารงชีวิตของคนในหมูบาน  เพราะ
สามารถแสวงหาปจจัยทีจ่ําเปนสําหรบัการดําเนินชีวิต โดยเฉพาะอาหารสําหรับบรโิภคในชีวิตประจําวัน
ไดอยางเพียงพอ  ในทางตรงกันขามถาหมูบานใดต้ังอยูในทาํเลที่ไมเหมาะสม  ขาดความอุดมสมบรูณ  
ชาวบานขาดปจจัยสําหรับการดําเนินชีวิตประจําวัน  ปญหาจึงเกิดข้ึนมากมาย  ในทีสุ่ดจําเปนตอง
อพยพเพื่อหาหลักแหลงที่อยูใหมทีม่ีความอุดมสมบรูณมากกวาเดิม 
   รพีพรรณ  สุวรรณรัฐโชติ  (2530  :  30)  กลาวถึง  วัฒนธรรมใน  “สังคมวิทยา”   
สรปุไววา 
    1.  วัฒนธรรมแตละวัฒนธรรมที่มีอยูในชุมชน  ลวนแตเปนสิ่งทีม่นุษยสรางข้ึน  
เพื่อตอบสนองความตองการของมนุษย 
    2.  วัฒนธรรมไมใชของคนใดคนหน่ึง  วัฒนธรรมจะมีการโยงใยถึงกันทุก 
วัฒนธรรม 
    3.  วัฒนธรรม  มี  2  ประเภท  คือ วัฒนธรรมที่เปนวัตถุหรอืรูปธรรม   
เปนวัฒนธรรมที่มนุษยคิดสรางข้ึน  เชน  เครื่องใชในครัวเรอืน  เสื้อผา  และเครื่องมือประกอบอาชีพ
วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุหรือนามธรรม  เชน  แบบแผนในการดําเนินชีวิต  คําสอน  ความคิด  ความเช่ือ  
ภาษา  ศีลธรรม  และวิถีการกระทํา 
   อภิศักด์ิ  โสมอินทร  (2537  :  75)  ไดกลาววา  สังคมอีสานยึดเกาะกันโดยมีฮีตคอง  
ที่ทําหนาทีเ่ปนกฎระเบียบและเปนบรรทัดฐาน  (Social  Norm)  ใหสังคมประพฤติปฏิบัติตาม 
ซึ่งจะนําไปสูความสงบสุขรวมกัน  สังคมอสีานอบรมสั่งสอนและเนนเรื่องฮีตคอง โดยสอนกันทุกเพศ  
ทุกวัย  ทุกช้ันวรรณะ  ไมวาจะเปนช้ันผูปกครอง  หรอืผูอยูภายใตการปกครอง  แมกระทั่งพระภิกษุสงฆ
ซึ่งถือวาเปนบุคคลทีบ่รสิุทธ์ิ  เพราะพรอมดวยศีลวินัยก็ไมละเวน  ฮีตคองจึงเหมอืนกฎหมายของสงัคมที่
ทุกคนจะตองปฏิบัติตามฮีตคองกจ็ะอยูเย็นเปนสุข  ถาปฏิบติัไมสม่ําเสมอหรือบกพรองจะทําใหเกิดทกุข  
สําหรับบทลงโทษของการผิดฮีต-คอง  ก็แลวแตสังคมน้ัน  ๆ  จะกําหนด  และตกลงกนัเอง  เชนถาผิด
นอยก็จะถูกตราหนาวาเปนคน  “ขวง”  หรือเปน  “แมแลง”  ถาทําผิดมากก็จะถูกลงโทษหนักถึงข้ัน  
“อเปห”ิ  หรือ  “เนรเทศ”  ออกจากสังคม  ฮีตสบิสองคองสิบสี่  เปนหลักปฏิบัติสําหรบัสงัคมในสมัยที่
กฎหมายยังไมเจริญหรือยังไมตราข้ึนเปนลายลกัษณอักษรแนนอน  เพื่อใชเปนหลักปฏิบัติใหคนในสงัคม
อยูดวยกันอยางสงบและเปนระเบียบ  โดยยึดขอปฏิบัติทางศาสนาเปนหลกั  ในปจจบุันแมวากฎหมาย
และการศึกษาเจริญแลวก็ตาม  “ฮีตสบิสอง คองสบิสี”่  ของชาวอีสานยังมีความสําคัญสําหรบั
ประชาชนในทองถ่ินมิไดลดนอยถอยลงแต อยางใด  เน่ืองจากเปนขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมอันล้ํา
คาที่บรรพบรุุษไดมอบหมายชานาน  โดยเฉพาะฮีตสบิสองคองสบิสี่  ตลอดจนผูมีหนาทีป่กครอง
บานเมืองพึงปฏิบัติเปนจารีตประเพณี  12  เดือนของทุกป  เปนทํานองคลองธรรมอันดีงามของทองถ่ิน
และของบานเมอืง  14  ขอ  ดังน้ี 
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    ฮีตหรือจารีตประเพณีทีป่ระชาชนปฏิบัติใน  12  เดือนของทุกป  ไดแก  เดือนอาย-
บุญเขากรรม  เดือนย่ี-บุญคูณลาน  เดือนสาม-บุญขาวจี่  เดือนสี-่บุญเผวดหรือบุญเทศ มหาชาติ  เดือน-
หา-บูญสงกรานต  เดือนหก-บุญบัง้ไฟ  เดือนเจ็ด-บุญซําฮะ  เดือนแปด-บุญเขาพรรษา  เดือนเกา- 
บุญขาวประดับดิน  เดือนสบิ-บุญขาวสาก  เดือนสิบเอ็ด-บุญออกพรรษาและเดือนสิบสอง-บุญกฐิน 
    คองสิบสี่ทีป่ระชาชนทั่วไปและช้ันผูปกครองพึงปฏิบัติมี  14  ขอ  ไดแก  ฮีตเจา
คองขุน  ฮีตทาวคองเฟย  ฮีตไพรครองนาย  ฮีตบานคองเมอืง  ฮีตผัวคองเมีย  ฮีตพอคองแม   
ฮีตลูกคองหลาน  ฮีตสะใภคองเขย  ฮีตปูคองยา  ฮีตตาคองยาย  ฮีตเฒาคองแก  ฮีตปคองเดือน  ฮีตไฮ
คองนา  และฮีตวัดครองสงฆ 
   ศรีศักร  วัลลิโภดม  (2538  :  99-100)  ไดสรปุวา  สังคมไทยมีวัฒนธรรมอยูสองแบบ
ที่เผชิญ  คือ  วัฒนธรรมหลวง  สรางข้ึนโดยรัฐเพือ่สรางความเหมือนกัน  และอันหน่ึงอันเดียวกันในชาติ
กับวัฒนธรรมทองถ่ิน  ซึ่งมีความหลากหลายในแตละแหง  วัฒนธรรมหลวงเปนตนเหตุทําลายวัฒนธรรม
ทองถ่ิน  ในหนังสอืสูคุณภาพ  สรุปสาระไววา   
    1.  ทองถ่ินจะไมรบัวัฒนธรรมอื่นทันที  เขาจะเลือก  แนะนํา  ปรับเปลี่ยน  และ
ยอมรบัแบบคอยเปนคอยไป 
    2.  วัฒนธรรมชุมชน  ไมใชวัฒนธรรมที่อยูน่ิง  มีการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกบัวิถี
ชีวิตชุมชนอยางเปนพลวัต 
    3.  ใหความสําคัญตอระบบคุณคาที่มีคนเปนหัวใจสําคัญภายใตระบบความสัมพันธ
ระหวางคนกบัสิง่เหนือธรรมชาติ  คนกับธรรมชาติ  และคนกับคน  
   อังคณา  ใจเหิม  (2546  :  11–14)  ไดกลาวถึงวัฒนธรรมไทยกับคุณคาเอกลักษณ
ไทยในวารสาร  “กระแสวัฒนธรรม”  วาวัฒนธรรมเปนสิ่งทีเ่จริญงอกงามจึงมีคุณคาตอสังคม  ตอชาติ
บานเมืองอยางมาก  คุณคาของวัฒนธรรมไทยจําแนกไดดังน้ี 
    1.  ลักษณะที่แสดงถึงคุณคาทางวัตถุ  เชน  เครื่องปนดินเผา ซึ่งเปนศิลปหัตถกรรม     
ควบคูกับมนุษยมานาน  เครื่องปนดินเผายังถูกพัฒนาเปนเครื่องประดับตกแตงบานและสวน  เพื่อใหเกิด
ความทันสมัย  ทันตอการเปลี่ยนแปลง  ซึ่งปจจุบันไดรับความนิยมมากทั้งภายในและ  ตางประเทศ  
แสดงใหเห็นถึงความเจริญงอกงามและคุณคาทางวัตถุ 
    2.  ลักษณะที่แสดงถึงคุณคาทางจิตใจ  คุณคาทางจิตใจเปนสิ่งทีเ่ปนนามธรรม  ซึ่ง
ไมสามารถสัมผัสได  แตรูสึกดวยจิตใจ  เชน  ความคิด  ความเช่ือ  ขนบธรรมเนียมประเพณี คุณคาทาง
จิตใจ  สวนใหญเกิดจากศาสนาทีห่ลอหลอม  ศาสนาจงึกลายเปนสิ่งที่ยึดเหน่ียวจิตใจของมนุษยให
กระทําแตความดี  ละเวนช่ัว  เปนคนที่มีคุณคาของครอบครวัและสังคม  และผลที่ตามมาก็คือกอใหเกิด
คุณคาทางจิตใจ 
    3.  ลักษณะที่แสดงถึงคุณคาดานภูมิปญญา  คนเราสามารถดํารงเอกลกัษณและภูมิ
ปญญาที่บรรพบุรุษไดสรางสมไว  นํามาปรบัเปลี่ยนใหเกิดความผสมผสานอยางชาญฉลาด  ไมละทิ้ง
เอกลักษณเดิม  โดยนําสิ่งเปนสมัยใหมมาปรบัใชไดอยางกลมกลืน  เชน  เรื่องของอาหารไทย  คนไทย
สามารถเลือกสรรและดัดแปลงพืชพรรณธัญญาหารนํามารบัประทานในชีวิตประจําวันไดสอดคลองในแต
ละฤดูและสามารถเปนยารักษาโรคไดดวย 
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    4.  ลักษณะที่แสดงถึงคุณคาความเปนเอกลักษณไทย  เอกลกัษณที่บรรพบรุุษได
สรางสมสืบตอกันมา  เชน  นาฏศิลปไทย  ซึ่งมีลลีาทาทางการแสดง ออนชอยงดงาม เครื่องแตงกายก็
ประณีต  บรรจง  สวยงามย่ิงนัก  นับเปนศิลปวัฒนธรรมที่แสดงถึงความเปนชาติที่เจรญิรุงเรืองมากอน
เปนมรดกทางวัฒนธรรมทีปู่  ยา  ตา  ยาย ไดถายทอดไวแกลูกหลานสืบไป 
   บุญสม  ยอดมาลี  (2547  :  3)  ไดกลาวถึงวัฒนธรรม  ความจรงิกับสิง่ที่คนเขาใจใน
เอกสารประกอบการสอนทฤษฎีพลวัตรและกระบวนทัศนทางวัฒนธรรมวา 
    1.  วัฒนธรรมเปนศิลปะการแสดงทั้งระดับชาติและระดับทองถ่ิน  เชน การฟอนรํา  
มวย  หมอลํา  เซิ้งกลองยาว  ลิเก  จํานวนผูแสดงมีไมกี่คน  เชน  มวย  ไปจนถึงจํานวนรอยหรือกวาน้ัน  
เชน  หมอลําหมูหรือลํากลอนประยุกต 
    2. วัฒนธรรมเปนวัตถุสิ่งของหรือโบราณสถานที่มมีาต้ังแตสมัยโบราณ ผูคน
บางสวน  มีความเช่ือลกึๆ  ดวยวา  อะไรก็แลวแตที่เปนสิง่ของเกาแกก็ใหถือวาเปนวัฒนธรรมเกาแกของ
สังคมดวย 
    3.  วัฒนธรรมหมายถึง  การแสดงหรอืการโชวศิลปะการแสดง  การจัดงานเทศกาล
ประจําป  เชน  การจัดแหเทียนเขาพรรษา  การแขงเรอื เทศกาลอาหารหรือผลไมพื้นเมอืง  บุญบั้งไฟ  
การไหลเรือไฟ  บุญขาวสาก  บุญกฐิน  เปนตน  
    4.  วัฒนธรรม  หมายถึง  การปฏิบัติ  ความเช่ือ  ประเพณี  พิธีกรรมที่แปลกใหม 
ที่สังคมหยิบยืมจากสงัคมภายนอก  อาจจะหยิบยืมเพียงบางสวนหรอืทั้งหมดมาใชในชีวิตประจําวัน   
เพื่อทดแทนสิ่งหรอืสวนทีม่ีอยูเดิม  ถือวาเปนวัฒนธรรมใหม  ตัวอยางมีใหเห็นเต็มบานเต็มเมือง มทีั้งช่ือ
เปนไทยและตางประเทศ  มีหลากหลายลกัษณะและมากมายกวาปจจัยสี่พื้นฐาน 
   เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ  (2541  :  23-24) ไดเขียนเรื่อง กระบวนทัศนวัฒนธรรม
ไทย  “ตนตอ”เศรษฐกจิถดถอย และใหความหมายของ “วัฒนธรรม”  หมายถึง  วิถีการดําเนินชีวิตของ
คน  ในสังคมที่หลอหลอมข้ึนผานการปฏิสมัพันธหรือไดรับถายทอดจากบรบิทแวดลอม  เชน ไดรับการ
ถายทอดจากความเช่ือ  ศิลปะ  จริยธรรม  กฎหมาย ขนบธรรมเนียม  ประเพณี  การศึกษา สื่อมวลชน  
เปนตน กลายเปนแบบแผนในความคิดและการกระทําของคนในสังคมสวนใหญ ทีส่ําคัญวัฒนธรรม   
มีลักษณะเปนกลางสามารถนํามาซึ่งความเจริญงอกงามหรือความเสื่อมแกสงัคมได 
   งามพิศ  สัตยสงวน  (2543  :  35)  ไดนิยามความหมาย  “วัฒนธรรม” คือ แบบแผน
ในการดําเนินชีวิตของมนุษย ความแตกตางทางวัฒนธรรมในสังคมน้ันเปนผลมาจากการมีวิถีชีวิตที่
แตกตางกันไปทําใหเกิดเปนวัฒนธรรมไทย  วัฒนธรรมจีน  วัฒนธรรมญี่ปุน  เปนตน  วิถีชีวิตของมนุษย
ในที่น้ีหมายถึงวา  มีชีวิตความเปนอยูอยางไรบาง  มีวัฒนธรรมอยางไรบาง  เชน  มีระบบเศรษฐกจิแบบ
ไหน มีการเมืองการปกครองแบบไหน มีการใชอํานาจและไดอํานาจ  มาอยางไร  มีระบบครอบครัวและ
เครือญาติแบบไหน  มีระบบความเช่ือหรือนับถือศาสนาอะไร  มีการถายทอด  ทางวัฒนธรรมและการ
ขัดเกลาอบรมอยางไรมีประเพณีพิธีกรรมอะไร และมีชีวิตประจําวันอะไรบาง เปนตน 
   จํานงค  อดิวัฒนสิทธ  (2543  : 16)  ไดใหความหมาย “วัฒนธรรม”ไววาวัฒนธรรม
เปนแบบแผน  การดําเนินชีวิตของกลุม ซึง่สมาชิกของสังคมหน่ึงไดยึดถือเปนแบบแผน ของชีวิตรวมกัน  
วัฒนธรรม จงึเปนเสมือน  เครือ่งหมายหรือประจํากลุมที่คนอื่นเห็นแลวรูไดทันที  เชน  มีภาษา   
เครื่องแตงกาย  ขนบธรรมเนียมประเพณีทีเ่หมือนกันสําหรบัในกลุมน้ัน  ๆ   
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    นิคม  มูสิกะคามะ  (2545  :  4)  ไดใหความหมายวัฒนธรรม คือ วิถีชีวิตของคน เกิด
จากกระบวนการอันซบัซอนทางสังคมหรือกลุมชน  โดยรวมเอามิติทางดานจิตใจ  วัตถุ ภูมิปญญาและ
อารมณเขาไวดวยกันจนเปนรปูแบบเอกลักษณของสังคมน้ัน  มิใชเพียงเรื่องของศิลปะและวรรณกรรม  
หากหมายรวมถึงรูปแบบวิถีชีวิต  สิทธิมนุษยชนข้ันพื้นฐาน  ระบบคานิยม ตลอดจนขนบธรรมเนียม 
จารีตประเพณี และความเช่ือ 
   นิธิ  เอียวศรีวงศ  (2533  :  32)  ไดใหความหมายของคําวา  วัฒนธรรม  คือ  ระบบ
ความสัมพันธของคนกบัคน และคนกับธรรมชาติ  โดยปกติแลวระบบความสมัพันธที่มนุษยไมไดสรางข้ึน
ใหมทุกชวงอายุคน  แตมักจะรับระบบความสมัพันธที่ถายทอดมาจากอดีต  ระบคุวามสัมพันธ  หรือ
วัฒนธรรมมีความซับซอนมาก  ตองอาศัยการถายทอดปลูกฝงกันเปนเวลานาน แตยังจะสามารถดําเนิน
ชีวิตในระบบความสมัพันธหน่ึง ๆ  ไดอยางดี  ไมวาจะสรางข้ึนเองและขยายใหผูอื่นรบัระบบน้ันรวมกัน 
จะตองใชเวลาเกินกวาชีวิตอายุคนไปสักเทาใด  ระบบความสัมพันธหรือวัฒนธรรมจึงมีพลงักําหนดชีวิต
ของคนย่ิงกวาสิง่ใด  และความหมายของวัฒนธรรม คือวิถีชีวิตความเปนอยูทั้งหมดของสังคม  ต้ังตนแต
ภายในจิตใจของคนมีคานิยม คุณคาทางจิตใจคุณธรรม ลกัษณะนิสัยแนวความคิด  และสติปญญา
ออกมา จนถึงทาทีและวิธีปฏิบัติของมนุษยตอรางกายและจติใจของคน  ลักษณะความสัมพันธระหวาง
มนุษย ตลอดจนความรู  ความเขาใจ  ทาทีการมอง  และการปฏิบัติของมนุษยตอธรรมชาติแวดลอม  
ถาพูดใหเขาใจงาย วัฒนธรรมเปนทัง้การสัง่สมประสบการณความรูความสามารถ  ภูมิธรรมทั้งหมด   
ที่ไดชวยมนุษยในสังคมน้ัน ๆ  อยูรอด และเจรญิสบืตอกันมาไดและเปนอยูอยางทีเ่ปนบัดน้ี  โดยสรปุ
วัฒนธรรมคือ  ประสบการณ ความรู ความสามารถทีส่ังคมน้ันมีอยูหรือเน้ือตัวทั้งหมดของสังคมน่ันเอง 
   นิยพรรณ  (ผลวัฒนะ)  วรรณศิริ  (2540  :  37) ไดศึกษาในเรื่อง  “มานุษยวิทยา
สังคมและวัฒนธรรม” และสรุปความหมายของ  “วัฒนธรรม”  ในมุมมองของนักสังคมวิทยาวาเปน
กระบวนการอบรม  ปลูกฝง สัง่สอน  เรียนรูถึงการดํารงวิถีชีวิตที่เปนรปูแบบเดียวกันแลวเก็บไวเปน
มรดกตกทอดสงตอใหสมาชิกรุนใหมๆ  ของสงัคมตอไป  สวนในมุมมองของนักมานุษยวิทยาวัฒนธรรม 
หมายถึง ความดีงาม ไมวาจะเปนพฤติกรรมของคน หรือสิง่ของจะตองแสดงออกถึงความดีงาม  
   สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2547  : 1)  กลาววา   คําวา  
“วัฒนธรรม”  แปลจากคําวา  “Culture”  ซึ่งพลตรี  พระเจาวรวงศเธอกรมหมื่นนราธิปพงศประพันธ  
ทรงบัญญัติข้ึน  โดยทรงอธิบายวา คําวา  “วัฒนธรรม”  น้ีไดผูกข้ึนเพือ่ใหมีความหมายตรงคําวา 
Culture  คําวา  Culture  ตรงมลูศัพทหมายความวา  เพาะปลกูใหงอกงาม  เปนการแสดงถึงความ
เจริญงอกงาม  ซึ่งเปรียบไดกบัการเพาะปลูกพันธุไมใหงอกงาม  ผลิดอกออกผลเพื่อประโยชนแกมนุษย
ในอันจะใชใหเปนประโยชนแกตนได  และพระยาอนุมานราชธน  ไดใหความหมายของคําวา  
“วัฒนธรรม”  ไวอยางหลากหลายดังน้ี 
    วัฒนธรรม  คือ  สิ่งที่มนุษยเปลี่ยนแปลง  ปรบัปรุง  หรือผลติสรางข้ึน  เพื่อความ
เจริญงอกงามในวิถีชีวิตแหงชีวิตของสวนรวม 
    วัฒนธรรม  คือ  วิถีชีวิตมนุษยในสวนรวมที่ถายทอดกันได 
    วัฒนธรรม  คือ  สิ่งอันเปนผลผลิตของสวนรวมที่รูมาจากคนแตกอน  สืบตอกันมา
เปนประเพณี 
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    วัฒนธรรม  คือ  ความคิดเห็น  ความรู ความประพฤติ  และกิริยาอาการ  หรือการ
กระทําใด  ๆ  ของมนุษยในสวนรวม  ลงรูปเปนพิมพเดียวกันและสําแดงออกมาใหปรากฏเปนภาษา 
ศิลปะความเช่ือประเพณี    
   สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2547  :  4)  ไดใหความหมาย 
วัฒนธรรมไว  2  แบบ  คือ  
    1.  ความหมายทั่วไป วัฒนธรรม คือ วิถีชีวิตของคนในสังคม  เปนแบบแผนการ
ประพฤติปฏิบัติ  และการแสดงออกซึง่ความรูสึกนึกคิดในสถานการณตาง  ๆ  ที่สมาชิกในสังคมเดียวกัน
สามารถเขาใจ ซาบซึ้ง  ยอมรบัและใชปฏิบัติรวมกันอันจะนําไปสูการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม
น้ันๆ  
    2.  ความหมายเชิงปฏิบัติการ  วัฒนธรรม หมายถึง ความเจริญงอกงาม  ซึ่งเปนผล
จากระบบความสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษย  มนุษยกับสังคม  และมนุษยกบัธรรมชาติ  จําแนก
ออกเปน  3  ดาน คือ จิตใจ  สังคม  และวัตถุ  มีการสั่งสมและสบืทอดจากคนรุนหน่ึงไปสูคนอีกรุนหน่ึง 
จากสงัคมหน่ึงไปสูอีกสังคมหน่ึง จนกลายเปนแบบแผนที่สามารถเรียนรูและกอใหเกิดผลิตกรรมและ
ผลิตผล  ทั้งที่เปนรปูธรรมและนามธรรม อันควรคาแกการวิจัย  อนุรักษ  ฟนฟู  พัฒนา ถายทอด  
สงเสริม  เสริมสราง  เอตทัคคะ  และแลกเปลี่ยนเพือ่สรางเสริมดุลยภาพแหงความสัมพันธระหวาง
มนุษย สังคม และธรรมชาติ ซึ่งจะชวยใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยางมีสันติภาพ สันติสุข และ
อิสรภาพ อันเปนพื้นฐานแหงอารยธรรมของมนุษยชาติ 
   สรปุไดวา  วัฒนธรรม  หมายถึง  วิถีชีวิตของคนในสังคม  เปนแบบแผนการประพฤติ
ปฏิบัติ  และการแสดงออกซึ่งความรูสกึนึกคิดในสถานการณตาง  ๆ  ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถ
เขาใจ  ซาบซึ้ง  ยอมรับและใชปฏิบัติรวมกัน  อันจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมน้ัน  
ๆ  มีความเจรญิงอกงาม  ซึ่งเปนผลจากระบบความสมัพันธระหวางมนุษยกับมนุษย  มนุษยกับสังคม  
และมนุษยกบัธรรมชาติ จําแนกออกเปน  3  ดาน  คือ  จิตใจ  สังคม  และวัตถุ มีการสัง่สมและสบืทอด
จากคนรุนหน่ึงไปสูคนอีกรุนหน่ึง  จากสงัคมหน่ึงไปสูอีกสังคมหน่ึง จนกลายเปนแบบแผนที่สามารถ
เรียนรูและกอใหเกิดผลิตกรรมและผลิตผล  ทั้งที่เปนรปูธรรมและนามธรรม  อันควรคาแกการวิจัย 
อนุรักษ  ฟนฟู  พัฒนา  ถายทอด  สงเสริม  เสริมสราง เอตทัคคะ และแลกเปลี่ยนเพือ่สรางเสริมดุลย
ภาพแหงความสัมพันธระหวางมนุษย  สังคม  และธรรมชาติ ซึ่งจะชวยใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยาง
มีสันติภาพ  สันติสุข  และอสิรภาพ 
  2.  ประเภทของวัฒนธรรม 
   กาญจนา  แกวเทพ  (2538  :  12)  ไดกลาวในหนังสือ  เครือ่งมือการทํางานแนว
วัฒนธรรม โดยไดจําแนกระบบความสมัพันธของมนุษยกบัสิง่แวดลอมไว  3  มิติ  ดังน้ี 
    1. ความสัมพันธระหวางคนกับคน  เปนความสมัพันธระหวางเพื่อนบาน หรอืระบบ
เครือญาติเดียวกัน  การชวยเหลือเกื้อกลูกัน การเรียนรูซึง่กนัและกัน ซึ่งในระดับน้ีเปนการสราง
ความสัมพันธภายในหนวยยอยของชุมชน  จะมีความคุนเคยและกระชับแนนแฟนกันมาก  ในหมูเครอื
ญาติเดียวกัน 
    2. ความสัมพันธระหวางคนกับธรรมชาติ  เปนการแสดงถึงศักยภาพในการคิดคน
ของมนุษย  โดยการเรียนรูจากธรรมชาติ สิ่งแวดลอม  เพื่อนําไปใชใหเกิดประโยชนกบัการดํารงชีวิตและ
สอดคลองกบัธรรมชาติ 
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    3. ความสัมพันธระหวางคนกับสิ่งทีอ่ยูเหนือธรรมชาติ  เปนการสรางสัญลักษณ
แทนสิ่งศักด์ิสิทธ์ิ  ซึ่งมีคุณและโทษตอมนุษย  เพราะวามนุษยมีความปรารถนาที่จะไดรับความปลอดภัย
และมีความหวังวาอํานาจจากสิ่งศักด์ิสิทธ์ิทัง้หลายจะชวยคุมครองได ดังน้ัน เพื่อเปนการถายทอดไปสู
คนรุนตอมาดวยการประกอบพิธีกรรมทีเ่ครงครดั  และการกระทําอยางตอเน่ืองจนกลายเปนปฏิบัติที่
เช่ือมโยงกับอุดมการณ  ความเช่ือของคนในสังคมน้ัน  วิธีที่ดีที่สุดในการถายทอดความรูที่ไดปฏิบัติกัน
มาก  คือ  อาศัยพิธีกรรมเปนการบันทึกความรู  และความทรงจําที่จะถายทอดแกชนรุนหลงัตอไป 
   ฉัตรทิพย  นาถสภุา  และพรพิไล  เลิศวิชา  (2537  :  171) ไดเขียน  “แนวคิด
วัฒนธรรมชุมชน”  จากการพฒันาชนบทขององคกรพฒันาเอกชน  โดยการริเริ่มของบาทหลวงนิพจน  
เทียนวิหาร  ไดมีการแลกเปลี่ยนสมัมนากันในกลุมนักพัฒนาและนักวิชาการ  ตลอดจนชาวบานผูเปน
เจาของวัฒนธรรม  ทําใหไดเห็นภาพวัฒนธรรมของชุมชนชนบทในมิติลึกซึง้ เปนบทสรปุของความคิด
และการปฏิบัติหรือคุณคาทั้งหมดในสังคมรวมกัน  เปนโครงสรางดานการทํามาหากิน  ดานอุดมการณ
ความเช่ือและดานอํานาจการตัดสินใจ  ทั้งน้ีเกี่ยวโยงกันอยางแยก ไมออก  ซึ่งเปนผลจากวิวัฒนาการ
ทางประวัติศาสตร ของชุมชนและสงัคม  คุณคาทั้งหมดน้ีมี  3  สวน คือ 
    สวนที่  1  เปนสวนที่ประชาชนสรางข้ึนเอง  และดํารงอยูไมเปลี่ยนแปลงเน่ืองจาก
สอดคลองและรับใชชุมชนอยู 
    สวนที่  2  เปนสวนที่ผูมอีํานาจสรางข้ึน 
    สวนที่  3  เปนสวนที่เกิดจากการปรับหรือสรางข้ึนมาใหมจากการปะทะกันระหวาง
สวนที่  1 และสวนที่  2  
   จากกระบวนการดังกลาวน้ี  ทุกครั้งทีเ่กิดวิกฤติจะมีการปรับเปลี่ยนและสรางใหมทาง
อุดมการณ ซึ่งจะเปนลักษณะทีป่รบัทั้งหมด  หรอืปรับบางสวน ตอตานหรือปฏิเสธ กระบวนทัศนแบบ
วิทยาศาสตรยุดใหม  คือทัศนะที่ใหความสําคัญเฉพาะเรื่องวัตถุ มองการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเปน
เครื่องวัดความเจรญิกาวหนา  มองธรรมชาติเปนวัตถุที่ตอบสนองความตองการของมนุษยเปนกระบวน
ทัศนที่กําหนดสังคมไทยในปจจุบัน ทําใหเกิดความแตกตางของปจเจก ชุมชน และสังคม  คนรวยย่ิงรวย
ข้ึน คนจนย่ิงจนลง สวนกระบวนทัศนด้ังเดิม คือทัศนะทีม่องคนเปนเพียงสวนหน่ึงของจกัรวาล  ซึ่งตอง
อยูรวมในสงัคมธรรมชาติและจักรวาลอยางออนนอมถอมตน เปนกระบวนทัศนแหงดุลยภาพและ
เอกภาพของชีวิตมนุษย ซึ่งสังคมด้ังเดิมของไทยไดสืบทอดมาแตบรรพบรุุษ แตคนไทยปจจบุันถือวา
โบราณและลาสมัย  ในขณะที่กระแสวัฒนธรรม  ภายใตกระบวนทัศนวิทยาศาสตรยุคใหม  ซึ่งเขามา
เปนกระแสหลักน้ัน  กระแสวัฒนธรรมด้ังเดิม ยังไมถูกทําลาย  เพียงแตถูกครอบงําไปสวนหน่ึง  จึงยังมี
การคนหากระบวนทัศนใหม  อันมีรากฐานอยูบนกระบวนทศันวัฒนธรรมด้ังเดิม  น่ันคือ  
การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมอยางมสีติปญญา  และเคารพประชาชน ผูเปนเจาของวัฒนธรรมทองถ่ิน 
กระบวนการปรับเปลี่ยนทางวัฒนธรรม  มีลักษณะ    แยกยอยได  4  ประการ  คือ 
    1. การอนุรักษ  คือการดํารงรักษาศิลปวัตถุ  ประเพณี  พิธีกรรม โดยคํานึงถึง
คุณคาแกชีวิตโดยรวมของชุมชน  หมูบาน  รวมถึงการคนหาและรักษาไวซึ่งภูมปิญญาพื้นบาน 
    2. การฟนฟู  วัฒนธรรมที่ไดลบเลือนหายไป  หรือครอบงําเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชนในทองถ่ิน 
    3. การประยุกต คือการปรบัปรุงทางวัฒนธรรม  โดยสบืทอดคุณคาด้ังเดิมดวย
รูปแบบใหม  ซึ่งไมไดทําลายคุณคาด้ังเดิม  กลับเพิ่มคุณคาน้ัน หรือไมไดลดคุณคาน้ันลงไป 
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    4. การสรางใหม คือ กระบวนการผลิตซ้ํา  หรือผลิตใหม  โดยรวมกระบวนการ  
3 ขอที่กลาวมาอยางมสีัดสวนของความใหมมากกวาความเกา 
   ฉัตรทิพย  นาถสุภา  และพรพิไล  เลิศวิชา  (2541  :  113)  ไดเขียน “วัฒนธรรม
หมูบานไทย”  โดยกลาวถึงวัฒนธรรมชุมชนหมูบานอสีานวาเปนชุมชนหมูบานซึง่ออนตัวลงบางตามกาล
สมัยแตไมไดถูกแทนที่ดวยวัฒนธรรมชุดใหม  วัฒนธรรมการผลิต การบริโภค และวัฒนธรรมทางสังคม   
ที่ตามมากบัระบบทุนนิยม  มักเปนวัฒนธรรมที่ตองอาศัยเงนิทุนและพื้นความรูสมัยใหม   
การเปลี่ยนแปลง  รสนิยม  คานิยม  รวมทั้งความเช่ือ  ระบบทุนทีเ่ขามายังไมเขมแข็งพอที่จะหลอ
หลอมจิตสํานึกของหมูบานอยางน้ันได สื่อมวลชนนําขาวสารเรื่องราวมาสูหมูบานก็จริง  แตสํานึกชาวนา  
ขาวสารเหลาน้ันคอนขางอยูนอกประสบการณของเขา  บางครั้งอาจดูแปลกประหลาดกระจัดกระจาย
จนยากที่ชาวนาจะนํามาจัดใหเขากับสาระบบความคิดเปนวัฒนธรรมของตนเอง  การเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมของชาวนาอีสานเขาสูสมัยใหมจึงเปนไปอยางลุม  ๆ ดอน  ๆ  พอคาจีนที่อยูในเมืองหรือ
หมูบานก็ไมสามารถเปนผูสงทอดวัฒนธรรม  เพราะในทางวัฒนธรรมแลว  พอคาชาวจีนถูกปฏิเสธจาก
ชาวนา เน่ืองจากสงัคมอสีานมีระบบคุณธรรมที่ยกยองและยอมรบัระบบความชวยเหลือพึง่พาอาศัยแต
ไมยอมรบัการมี  และไดโดยผานการคากําไรอยางเปดเผย พอคาจีนไมสามารถเปนผูบุกเบิกหรอืนําทาง
วัฒนธรรมใหม  ๆ  ใหแกชาวบานได  
   จารุวรรณ  ธรรมวัตร  (2538  :  12-15)  ไดกลาวถึงโครงสรางทางวัฒนธรรมของชาว
ชนบทวามีองคประกอบ  3  ประการ คือ 
    1. ระบบการผลิต  หรือระบบการทํามาหากิน คือ การตอสูเพื่อการมอียูมีกิน  
กอใหเกิดวัฒนธรรมทางการผลิต  โดยเฉพาะการผลิตแบบกสิกรรม เกิดการคิดคนและพัฒนาเทคโนโลยี
เครื่องมือเครื่องใช  เพื่อการทํามหากิน 
    2. ระบบความเช่ือ  ประกอบดวยศาสนา  คุณคา  และพิธีกรรม เปนสิ่งทีเ่กิดจาก
การตอสูเพื่อใหมีชีวิตอยูรอดในการอยูรวมกันและพึ่งพาธรรมชาติ  ประกอบกับตองการคําอธิบาย
เกี่ยวกับธรรมชาติรอบตัว  ความเปนมาและความเปนไปของจักรวาล  โลกและชีวิต ความเช่ือในชุมชน  
ประกอบดวยความเช่ือแบบผี พราหมณ  พุทธ  ซึ่งความเช่ือแบบผเีปนความเช่ือด้ังเดิมที่เปนรากฐาน
ความเช่ือของคนชนบทและมีผลตอวิถีการดําเนินชีวิต  แมกระทั่งจนถึงปจจุบัน เปนการ  ใหคุณคากับ
ธรรมชาติ  ใหความเคารพตอบรรพบรุุษ และอํานาจเหนือธรรมชาติ 
    3. ระบบความสัมพันธในชุมชน  ประกอบดวย ครอบครัว  เครือญาติ  ชุมชนและ
ความสัมพันธระหวางชุมชน  ซึ่งทําใหเกิดจารีต  ประเพณี  ระบบพิธีกรรม  เปนแนวทางใหสมาชิก 
ของชุมชนทั้งรุนปจจุบันและรุนตอ  ๆ  ไปปฏิบัติ จึงมกีระบวนการเรียนรูของสมาชิกในชุมชนโดยผาน
การปฏิบัติเปนสําคัญ  สิ่งที่เรียนรูคือวิชาการตาง  ๆ  ที่จําเปนตอการทํามาหากิน 
   Murdock  (พิทยา  พิณสาร.    2543  : 10–11  ;  อางอิงมาจาก  Murdock.    n.d.)   
กลาววา  วัฒนธรรม  เปนพฤติกรรมรวมนิสยัของคนในสงัคมเกิดข้ึนไดเพราะมีการสืบทอดตอกันมา  
โดยผานการศึกษาและการควบคุมทางสังคมทั้งทางตรงและทางออม  วัฒนธรรมมกีารเปลี่ยนแปลง   
อยูตลอดเวลาโดย  Murdock  ไดเสนอรปูแบบการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมไว  4  รูปแบบ  คือ 
    1. นวัตกรรม  การคิดและทําสิง่ใหมข้ึน  โดยมีผูริเริ่มพฤติกรรมใหมข้ึนมา  และ
ตอมาก็มีคนอื่นทําตามและกลายเปนวัฒนธรรมในทีสุ่ดนวัตกรรมแบงไดเปน  4  ลักษณะ  คือ 
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     1.1 ปรับเปลี่ยนจากเดิมเล็กนอย  เชน  พิธีการแตงงานที่มีการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบงานไปบางเลก็นอย 
     1.2 การประดิษฐข้ึนใหม  เปนการสงัเคราะหจากสิ่งทีม่ีอยูเดิมใหเปนของใหม 
เชน  การประดิษฐอปุกรณการเกษตรข้ึนมาใหม 
     1.3 การทดลองปฏิบัติ  พฤติกรรมที่มีลกัษณะลองผิดลองถูก  เมื่อแนใจ  
วาไดผล  ก็จะทําสิ่งน้ันในสถานการณน้ันตอไป  พฤติกรรมที่มีลกัษณะน้ีสวนมากจะเปนเรื่องของการ
แกปญหา  เชน  เมื่อเกิดความอดอยากข้ึนกจ็ะมีการลองรับประทานอาหารที่ไมเคยมีมากอน 
     1.4  การยืมทางวัฒนธรรม  เปนการลอกเลียนวัฒนธรรมอื่นมาใชเพื่อแกปญหา
ของตน  เชน  การยืมภาษามาใช ระบบการปกครอง  การยืมสถาปตยกรรม  การยืมไดมาจากการติดตอ
กับสงัคมอื่น  การยืมไมจําเปนตองเหมือนของเดิมทกุอยาง  สวนมากเปนการยืมรปูแบบมาแตไมไดนํา
สาระมาดวย 
    2.  การยอมรบัทางสังคม  นวัตกรรมไมวาจะเปนแบบใดหรอืริเริ่มโดยใครก็ตาม  
หากกระทําแลวสังคมไมยอมรบัก็ไมสามารถเปนวัฒนธรรมได  สังคมในที่น้ีหมายถึง ทุกสวนของสังคม  
กลไกทีส่ําคัญทีท่ําใหเกิดการยอมรับของสังคม คือการเลียนแบบซึง่เกี่ยวกบับุคคลกลุม 
เล็ก  ๆ  กลุมคนทั้งชุมชน  ทางเลือกและการเผยแพรกระจาย  บุคคลที่มีความสําคัญในชุมชน เชน  
ผูนํา  มีอิทธิพลและสงผลใหเกิดการยอมรับทางวัฒนธรรมไดมากกวา  ถาทําอะไรใหม  ๆ  และคนอื่นจะ
ทําตาม 
    3.  การเลือกรบัสิง่ใหมที่สงัคมยอมรับอาจจะมปีระโยชนมากหรอืนอยตางกัน  
ดังน้ันหากมสีิ่งใหมเขามาและเปนประโยชนมากกจ็ะคงอยู  ที่ไมเปนประโยชนหรือเปนประโยชนนอยก็
อาจจะถูกละเลยหรอืถูกลมืไป  การเลือกรับจึงอยูใตภาวะบริบท ปจจยัและเงือ่นไขในสงัคมน้ัน   
    4.  การผสมผสาน  วัฒนธรรมของสงัคมสวนมากจะไมมีความสมบูรณครบถวน  
และดวยเหตุน้ีจึงมีการตอเติมใหสมบรูณข้ึน  การผสมผสานเปนการปรับของเกาใหเขากบัของใหม  หรือ
ปรับของใหมใหเขากับของเกา  อาจดวยวิธีการหยิบยืมทางวัฒนธรรม การลองผดิลองถูก หรือวิธีการ
อื่นๆ  เชน  การละเลนทางวัฒนธรรมพื้นบาน  ที่มกีารผสมผสานทางวัฒนธรรมจากหลายแหงเขา
ดวยกัน  เปนตน 
   Lenski  (จามะรี  พิทักษวงศ.    2543  :  10–11  ;  อางองิมาจาก  Lenski.    n.d.)  
กลาวถึงปจจัย  5  ประการที่มผีลกระทบตออัตราการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
    1.  ตนทุนความรูที่สังคมสะสมไว  ย่ิงมีมากย่ิงมีการประดิษฐสิ่งตาง  ๆ  ไดมาก   
เพราะการประดิษฐ  คือ  การเอาองคประกอบที่มีอยูแลวมารวมกันในรปูใหม  ย่ิงมีช้ินสวนองคประกอบ
จํานวนมากก็ย่ิงมีทางที่จะเอามารวมกันเปนสิ่งใหมไดงาย 
    2.  จํานวนประชากรในสังคม ย่ิงมปีระชากรมากย่ิงมีนักคิดคนประดิษฐสิ่งตาง ๆ  
ไดมาก แตถาจํานวนประชากรมากเกินไปจนขาดสมดุลระหวางจํานวนทรัพยากรธรรมชาติ กับจํานวน
ประชากรก็อาจทําใหเกิดการหยุดน่ิงหรือลาหลังได 
    3.  การติดตอกับสงัคมอื่น ถาย่ิงมกีารติดตอระหวางกันมาก ยอมเอื้ออํานวยตอการ
เปลี่ยนแปลงเพราะสามารถหยิบยืมวัฒนธรรมซึง่กันและกัน  หรือมีการแพรกระจาย  (Diffusion)    
ของวัฒนธรรมได 
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    4.  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของสิง่แวดลอมมีมาก สงัคมก็ตองปรับตัวเปลี่ยนแปลงไป
ตามการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม เชน การยอมรบัเทคโนโลยีเขามาใชในการเกษตรกรรม 
    5.  ทัศนคติของสังคมตอการเปลี่ยนแปลง สังคมที่มีทัศนคติที่เอื้ออํานวยหรือ
สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงการทดลองสิง่ใหม  ๆ  ยอมมีอัตราการเปลี่ยนแปลงสงูกวาสังคมที่ยึดมั่นใน
ประเพณี โดยไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงหรือการทดลองสิ่งใหม  ๆ  เลย 
   วัชรา  คลายนาทร  (2530  :  102-103)  ไดกลาววาการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม  
มีลักษณะทีส่ําคัญดังน้ี  คือ  วัฒนธรรมเกิดจากการเรียนรู  วัฒนธรรมไมไดเกิดข้ึนเองโดยสญัชาตญาณ
หรือโดยลักษณะทางชีวภาพของมนุษย  วัฒนธรรมเปนการถายทอดจากสมาชิกรุนหน่ึงไปสูสมาชิกอีก
รุนหน่ึง  วัฒนธรรมไดถือวาเปนมรดกทางสังคมมนุษย   การถายทอดวัฒนธรรมไปสูสมาชิกน้ันเปน
กระบวนการ  ที่ใชเวลาอันยาวนานหลายพันป  วัฒนธรรมเกิดจากการรบัรูรวมกันทางสงัคม  วัฒนธรรม
แสดงถึงรูปแบบความคิดในการแสดงพฤติกรรม  วัฒนธรรมของสังคมเกิดข้ึนโดยรวมกนักําหนดรปูแบบ
ความคิดในการแสงพฤติกรรมของสมาชิก  โดยสมาชิกคาดหวังวาจะประพฤติปฏิบัติตามแนว  ความคิด
ที่รับรูรวมกันข้ึน  วัฒนธรรมเปนการตอบสนองความตองการและความพงึพอใจของสมาชิกวัฒนธรรม
เกิดข้ึนเพื่อสนองความตองการของมนุษย  ทั้งน้ีเปนความตองการทางรางกาย  วัฒนธรรมมีการปรับปรงุ  
วัฒนธรรมมีความจําเปนที่ตองไดรับการปรบัปรุงเพื่อควบคุมสิ่งแวดลอม  ทั้งทีเ่ปนสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพและสงัคมวัฒนธรรมมบีรูณาการ  วัฒนธรรมแตละอยางในสังคมหน่ึงยอมมีความสอดคลอง
ระหวางกันเปนสวนรวมของสงัคม  วัฒนธรรมแตละสวนจะเสริมสรางความมั่นคงระหวางกัน   
เพื่อใหการแสดงพฤติกรรมระหวางสมาชิกมีความกลมกลืนโดยไมขัดแยงตอไป 
   ศรีศักร  วัลลิโภดม  (2536  :  26)  กลาววาวัฒนธรรมในฐานะองครวม  ประกอบดวย
ระบบใหญดวยกัน  3  ระบบซอนกันและมีความสัมพันธเช่ือมโยงกัน คือ 
    ระบบคุณคา  หมายถึง  ศีลธรรมสวนรวมและจิตวิญญาณของความเปนมนุษยที่
สรางสรรค  ซึ่งในสงัคมทีเ่ปนจรงิจะเห็นระบบคุณคาน้ีในรูปของศาสนา  และความเช่ือในสิง่ศักด์ิสทิธ์ิ
ตาง  ๆ  เชน  การนับถือผี  ซึ่งจะมีศีลหรือขอหาม  ไมใหเกดิการละเมิดเพื่อนมนุษยและสวนรวม   
ทําหนาทีเ่ปนเสมอืนกฎเกณฑหรอืจารีตประเพณี  ในสังคมอีสานเรียกขอหามน้ีวา  ฮีต  
    ระบบภูมิปญญา  ซึ่งจะครอบคลุมวิธีคิดของสังคม  มักอยูในรูปของกระบวนการ
เรียนรู  การสรางสรรค  การถายทอดความรูผานองคการทางสังคมในทองถ่ิน  และเห็นจากแบบแผน
ทางสงัคม  เชน  ความสัมพันธทางเครอืญาติ 
    ระบบอุดมการณ  หมายถึง ศักด์ิศรีและสทิธิของความเปนมนุษยเปนสทิธิตาม
ธรรมชาติ  ที่เสริมสรางความมั่นใจและอํานาจใหกบัคนในชุมชนหรือในสังคมทองถ่ิน  เพื่อเปนพลัง  
ในการเรียนรู  สรางสรรค  ผลิตใหม  และการถายทอดภูมปิญญา 
   ประเวศ  วะสี (2545  :  101-102)  ไดช้ีใหเห็นวาถาเขาใจความหมายของวัฒนธรรม
ในเชิงชีวิตวัฒนธรรมแลวจะสามารถสรปุคุณลักษณะของวัฒนธรรมได  8  ประการ  คือ 
    1. มีความหมายหลากหลาย กระจายอํานาจ  จึงสงเสรมิการเมืองระบอบ
ประชาธิปไตยวัฒนธรรมจะมลีักษณะหลากหลายไปตามชุมชนทองถ่ิน  ถาเห็นคุณคาของวัฒนธรรมก็
ตองสงเสรมิความเปนตัวเองทางวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินก็เทากบัเปนการกระจายอํานาจ  และ
สงเสริมการเมืองระบอบประชาธิปไตย  การเห็นคุณคาและสงเสริมวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินจึงเปน
การพัฒนาประชาธิปไตย 
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    2. กระจายรายไดและสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ  จุดแข็งของไทยที่คนอื่น 
ไมมี  คือ  วัฒนธรรมไทย  ควรคิดเรื่องเศรษฐกิจกับวัฒนธรรมใหเช่ือมตอกัน  เพราะเศรษฐกจิใน
รูปแบบปจจบุันมลีักษณะกระจกุรายไดสงู  วัฒนธรรมมีบทบาทสําคัญในการกระจายรายได 
    3.  สงเสริมศักด์ิศรีของชุมชนทองถ่ิน  วัฒนธรรม  คือ  ภูมิปญญาของชุมชน
ทองถ่ิน  ซึ่งมรีากยอนไปไกลถาเห็นคุณคาของวัฒนธรรมทองถ่ินยอมมีศักด์ิศรี ถาชุมชนทองถ่ินมีศักด์ิศรี  
คนทั้งประเทศก็จะมีเกียรติ  มีความสุข  เปนการเปดทางเลอืกกวางขวางใหผูคนลดความเครียดและ
ความขัดแยงในสังคมลง 
    4. มีความเปนบรูณาการ  วัฒนธรรมเปนเรื่องของความเช่ือมโยงอยางเปน  
บูรณาการทุกมิติ  วัฒนธรรมเปนเรื่องของคนทั้งหมดในชุมชนหรือสังคมที่มีความเช่ือและระบบคุณคา
และการปฏิบัติรวมกันเปนทั้งเรือ่งของเศรษฐกิจ  จิตใจ  การเมอืง  สังคม  สิง่แวดลอมพรอมกันไปหมด
เปนเรื่องเดียวกัน 
    5. สรางความบรรสานสอดคลอง  และความสมดุลย่ังยืน  เพราะความเปน 
บูรณาการและความทีม่ีรากลึกยาวนาน  วัฒนธรรมจึงมีลักษณะผสานหรือมีความบรรสานสอดคลอง
ระหวางมนุษยทั้งกายและใจกับสังคมและกบัสิง่แวดลอม ซึง่เปนปฏิสัมพันธระหวางสิ่งทั้งหลาย   
ทั้งปวงตามธรรมชาติ 
    6. มีการพฒันาจิตใจและจิตวิญญาณอันลึกซึง้  การพัฒนาทางวัตถุไมคํานึงถึง
คุณคาทางจิตใจและจิตวิญญาณ วัฒนธรรมคํานึงถึงเรื่องจิตใจและจิตวิญญาณอันลึกซึง้  
สุนทรียกรรมใหความสุขทางจิตใจ 
    7. สงเสรมิความเขมแข็งของสังคม  ตองสงเสริมใหสงัคมเขมแข็งจึงจะถวงดุล
อํานาจและฟนฟูบรูณะศีลธรรมได  วัฒนธรรมเปนเครื่องสงเสริมความเขมแข็งของสังคม  เพราะ
วัฒนธรรมตองมีความเปนชุมชน  ความเปนชุมชนตองมีองคกรชุมชน  การมีองคกรชุมชนทําใหชุมชน
หรือสังคมเขมแข็ง 
    8. เปนการผดุงศีลธรรมของสังคม  เมือ่วัฒนธรรมมลีักษณะทั้ง  7  ประการ  
ดังกลาวขางตนจงึเปนการผดุงศีลธรรม   
   ศิริวรรณ  เสรีรัตน  (2542  :  16-17)  ไดกลาววาวัฒนธรรม  จําแนกไดเปน  2  สวน  
ไดแก สวนที่เปนการกระทําและสวนทีเ่ปนความคิด สวนที่เปนการกระทํา  เชน  ประเพณีตาง  ๆ  และ
สวนที่เปนความคิดที่ไมสามารถสงัเกตไดโดยตรง  แตสามารถจะดูไดจากการแสดงออก  เชน  การแสดง   
ออกทางภาษา  การแสดงออกทางการปฏิบัติ  ความเช่ือทางลัทธิศาสนาและคานิยมทางสงัคม   
ซึ่งวัฒนธรรมทัง้สองสวน  มีความสัมพันธกันคือ  การแสดงออกใด  ๆ  ทางวัฒนธรรมจะมีความคิด 
อยูเบื้องหลังหรอืในทางกลับกันความคิดจะนําไปสูการปฏิบติั หรือการแสดงออกแตละสงัคมม ี
แนวความคิดและการปฏิบัติของตน  จงึทําใหเกิดวัฒนธรรมของชุมชนข้ึน  วัฒนธรรมมีการสบืทอดตอจาก
คนรุนหน่ึงไปสูอกีรุนหน่ึงและสามารถเปลี่ยนแปลงได  ซึ่ง กลาวถึงลักษณะโดยทั่วไปของวัฒนธรรมวา 
    1. มีการคนพบสิ่งใหม  (Culture  is  Invented)  โดยบุคคลสรางข้ึนใหม
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมใหม 
    2. มีการเรียนรู  (Culture  is  Learned)  ใชชีวิตและเกี่ยวของกับอารมณ มสีวน
รวมในการสืบทอดจากรุนหน่ึงไปยังอีกรุนหน่ึง 
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    3. เปนกิจกรรมรวมทางสังคม  (Culture  is  Solely  Shared)  เหตุการณซึ่งมี
สวนรวมโดยมนุษยทีอ่ยูในสงัคมน้ันกําหนดรูปแบบโดยอิทธิพลของสังคม เชน ครอบครัว 
    4. มีลักษณะเฉพาะของแตละสังคม  (Cultures  are  Similar  but  Different)  
คือ  การที่แตละสังคมมรีายละเอียดแตกตางกัน 
    5. กอใหเกิดความพงึพอใจ และมลีักษณะคงทนตอเน่ือง  (Culture  is  Gratifying 
and  Persistent)  คือสามารถตอบสนองความตองการทีเ่กดิจากการเรียนรู ประพฤติสม่ําเสมอเปน
เวลานาน เกิดความพึงพอใจ จงึถายทอดจากรุนหน่ึงไปยังอกีรุนหน่ึง 
    6. มีการปรับตัว (Culture  is  Adaptive)  เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
    7. มีการจัดโครงสรางและมีการประสมประสาน  หรือบรูณาการ (Culture  is 
Organized  and  Integrated)  เพื่อใหมีความเหมาะสม 
   นิคม  มูสิกะคามะ  (2545  :  41)  ไดกลาวใน  “วัฒนธรรมบทบาทใหมในยุค 
โลกาภิวัตน”  วา  วัฒนธรรมจําแนกโดยพระราชบญัญัติวัฒนธรรมแหงชาติ  พ.ศ.  2495  ฉบับปรับปรงุ  
จําแนกวัฒนธรรมออกเปน  4  ประเภท  คือ 
    1. คติธรรม  คือ  วัฒนธรรมที่เกี่ยวกบัหลักในการดําเนินชีวิต  สวนใหญเปนเรื่อง
ของจิตใจ  และไดมาจากทางศาสนา 
    2. เนติธรรม  คือ  วัฒนธรรมทางกฎหมาย  รวมทัง้ระเบียบประเพณี  ที่ยอมรบั   
นับถือกันวามีความสําคัญพอกับกฎหมาย 
    3. วัตถุธรรม  คือ  วัฒนธรรมทางวัตถุ  เชนที่เกี่ยวกับปจจัย  4  การกินดีอยูดี 
เครื่องนุงหม  บานเรอืน  และอื่น  ๆ  
    4. สหธรรม  คือ  วัฒนธรรมทางสังคม  นอกจากหมายถึงคุณธรรมทีท่ําใหคนอยู
รวมกันเปนผาสุก ถอยทีถอยอาศัยแลว  ยังรวมทั้งระเบียบมารยาททีจ่ะติดตอเกี่ยวของกับสังคม 
   สรปุไดวา  วัฒนธรรมเปนวิถีการดําเนินชีวิตของคนในสังคมที่หลอหลอมข้ึนผานการ
ปฏิสัมพันธหรือไดรบัถายทอดจากบริบทแวดลอม  เชน  ไดรับการถายทอดจากความเช่ือ  ศิลปะ 
จริยธรรม  กฎหมาย  ขนบธรรมเนียม  ประเพณี  การศึกษา  สื่อมวลชน  เปนตน กลายเปนแบบแผน  
ในความคิดและการกระทําของคนในสังคมสวนใหญ  ทีส่ําคัญวัฒนธรรมมลีักษณะเปนกลางสามารถ
นํามาซึ่งความเจรญิงอกงามหรอืความเสือ่มแกสังคมได  วัฒนธรรมเปนเครื่องบงช้ีถึงความเจริญ  รุงเรือง
หรือความกาวหนาของแตละสังคม  การศึกษาวัฒนธรรมก็เพื่อใหเขาใจวิถีชีวิตสวนรวมของชาวบาน  
เขาใจถึงพลังทีม่ีอยูในชุมชน  แสดงใหเห็นวาวัฒนธรรมทีม่ีอยูในชุมชนเปนระบบคุณคาที่มีความสัมพันธ
กัน และเปนโครงสรางทีม่ีผลตอพฤติกรรมของ 
 
ความรูท่ัวไปเก่ียวกับธุรกิจขายตรง 
 
 ธุรกิจขายตรง หมายถึง การขายสินคาหรือบริการในลกัษณะของการนําเสนอขายตอผูบริโภค
โดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบริโภคหรือของผูอื่น หรือสถานที่อื่นที่มิใชสถานที่
ประกอบการคาเปนปกติธุระ การทํานิติกรรมตามระบบการขายปกติทั่วไป 
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 ธุรกิจขายตรงในประเทศไทยน้ันไดเขามาเปดตลาดในเมืองไทยเมื่อหลายสบิปที่แลว ซึ่งใน
ขณะน้ันมีบริษัทธุรกิจเครือขายยังไมมากนัก แลวตอมาไมนานก็เริม่มีบริษัทตางๆ เขามาเปดทําการใน
ประเทศไทยทัง้ของตางประเทศ และของไทยดวยกันเอง จากเพียงแคไมกีบ่ริษัทก็เพิม่เปนหลายสบิ
บริษัท มีทัง้สินคาอปุโภค บริโภค หลายประเภท หลากราคา หลักการของธุรกิจเครือขายคือ การที่นัก
ขายไดรบัผลตอบแทนทั้งจากที่ตนเองขายปลีกและผลตอบแทนจากการขายซึ่งเกิดข้ึนเมื่อนักขายในกลุม
ของตนชวนมารวมกันขาย จนมียอดขายรวมเปนกอนใหญ จากปจจัยดังกลาวทําใหเกิดโอกาสในการ
สรางรายไดอยางตอเน่ืองและไมมีขีดจํากัด ซึ่งเกิดจากการสปอนเซอรหรอืชักชวนผูอื่นมาเขารวมธุรกจิ
อันทําใหระบบการตลาดของธุรกิจเครือขายเปนระบบที่มีศักยภาพสูงสุดในธุรกิจเครือขายปจจุบัน 
เน่ืองจากธุรกจิเครือขายเปนธุรกจิที่ใชเงินลงทุนและคาธรรมเนียมในการเริม่ตนธุรกจิตํ่า เพียงจายเงินคา
สมัครเพื่อรับคูมอืความรู เอกสารฝกอบรม และผลิตภัณฑตัวอยางเทาน้ันกส็ามารถเริม่งานไดทันท ีดวย
เหตุน้ีจงึทําใหมผีูคนจํานวนมากมาทําธุรกจิเครอืขาย   ระบบการตลาดหรือ การเครือขายหลายช้ัน 
(Multi- Level Marketing หรือ MLM) เปนการขายตอๆกนัเปนเครือขายหลายช้ัน ผูขายเปนนักขาย
อิสระ ไมใชลูกจางของบริษัท โดยนักขายสามารถสรางรายไดจากการทํางาน 2 วิธีรวมกัน คือ  ผลกําไร
จากการขายปลกี ซึ่งเปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกบัราคาขายปลีกที่ไดขายสินคา
หรือบรกิารใหกับผูบริโภค คอมมิชช่ันหรือสวนลดตามระดับยอดขายของสินคาหรือบรกิารที่มกีารสั่งซื้อ 
(เพื่อบริโภคหรือเพื่อขายใหกบัผูขายคนอื่นตอๆ ไป) จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีม
ขาย หรือที่เรียกวา “สปอนเซอร” ในระดับเปนช้ันตอๆ ไป   การทําธุรกิจเครือขายไมใชการลงทุนดาน
การเงิน เพื่อใหไดผลตอบแทนในระยะเวลาอันสั้น แตเปนการสรางธุรกจิที่ตองใชความมานะอดทน  
ตองมีการพบปะผูคนเพื่อแนะนําสินคาและใหบริการลูกคา ตองฝกฝนตนเองและถายทอดแบบอยางที่ดี
ใหกับผูที่ตนไดเชิญชวนมารวมทมีบริษัทตนสังกัดตองมีความนาเช่ือถือ มีการลงทุนในระบบบรหิาร
จัดการภายใน มีการจัดฝกอบรมเพื่อพฒันานักขายทัง้ในดานความรูเกี่ยวกับสินคาและการดําเนินธุรกจิ 
จายคาตอบแทนตามแผนการจายผลตอบแทนอยางถูกตองตรงเวลา และมีความรบัผิดชอบสงูทัง้ตอนัก
เครือขายในสงักัดและผูบริโภค 
 ความเปนมาของการขายสินคาระบบเครือขาย  
  การขายสินคาระบบเครอืขายถึงผูบริโภคเปนรปูแบบการคาปลีกที่แพรหลายในสมัยยุโรป
ยุคกลางและอเมรกิารูปแบบการเครือขายแบบช้ันเดียวและพัฒนามาเปนการเครอืขายแบบหลายช้ันซึง่
เกิดข้ึนครั้งแรกในสหรฐัอเมริกา ค.ศ.1940 หรือ พ.ศ. 2483  สวนประเทศไทยไดนํามาใชกับธุรกจิการ
ขายประกันชีวิตเมือ่ 50 ปที่แลว และไดมีบทบาทมากย่ิงข้ึนเพื่อประโยชนแกผูบริโภคจงึจัดต้ังสมาคม
การเครือขายข้ึนเมื่อเดือนตุลาคม 2526 
  สวนปญหาการเครือขายมผีลกระทบตอระบบเศรษฐกจิและผูบริโภคกฎหมายทีม่ีอยูยังไม
สามารถนํามาปรบัใชในลักษณะควบคุม กํากับ ดูแล ธุรกิจเครือขายไดเพียงพอ เชน ในการเสนอขาย
สินคาที่อวดอางสรรพคุณหรือบริการจนถึงขนาดทีอ่าจมกีารกลาวเทจ็หรือเกินความจริง  
  รูปแบบการเครอืขาย มี 3 แบบ  
   1. การเครือขายแบบช้ันเดียว คือ การขายแบบเคาะประตูบานถึงผูบริโภคโดยตรง  
   2. การเครือขายแบบหลายช้ัน คือ การขายที่พนักงานขายสนิคาซื้อสินคาจากผู
ประกอบธุรกิจนําไปขายปลีกใหลกูคา และขายสงใหทมีขาย 
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   3. การเครือขายแบบพรีามิด คือ รูปแบบการลงทุนทีผู่เปนสมาชิกจะไดรบัผลตอบแทน
เปนเปอรเซ็นตจากเงินลงทุนของสมาชิกคนใหมที่หามาได โดยการหาสมาชิกจะไมมสีวนสัมพันธกับ
ปริมาณการขายผลิตภัณฑโดยการกระจายสินคาไปยังผูบรโิภคคนสุดทาย โดยไมผานการขายปลีก
มาตรการทางกฎหมายในการสงเสรมิและพฒันาธุรกจิการขายสินคาระบบเครือขาย 
  ความจําเปนในการประกอบธุรกจิขายสินคาระบบเครือขายเปนธุรกิจที่กอใหเกิด
ผลกระทบตอผูบริโภคได เปนปญหาทีเ่กิดจากการขาดแนวทางกฎหมายที่ชัดเจนและเหมาะสม รัฐตอง
เพิ่มบทบาทในการเพิ่มมาตรการทีจ่ะทําหนาที่ควบคุม ดูแลการดําเนินธุรกิจและผลประโยชนของ
ประชาชนกลไกลทางกฎหมายในสวนของการเครือขาย ในการปรบัใชกฎหมายยังไมสามารถทีจ่ะ
คุมครองผูบริโภคเพียงพอตอระบบการเครือขาย แนวทางกฎหมายเพื่อสงเสริมและพฒันาธุรกจิการ
เครือขาย คือ มาตรการขออนุญาตในการประกอบธุรกจิใหอยูภายใตกฎหมาย กําหนดรายละเอียดการ
เปดเผยขอมลู ใหมกีฎระเบียบในการโฆษณา กําหนดรายละเอียดในการจัดต้ังบริษัทผูประกอบการ  
 ความหมายของเครือขายและตลาดแบบตรง  
  เครือขาย (Direct Selling หรือ Direct Sales) หมายถึง ระบบการขายโดยผานตัวแทน
จําหนาย หรือตัวแทนขาย เพื่อนําเสนอขายสินคา หรือบริการตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือ
สถานที่ทํางานของผูบรโิภค หรือของผูอื่น หรือ สถานทีอ่ื่นทีม่ิใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติ  
  เครือขายจงึเปนยุทธวิธีที่เจาะจงถึงผูบริโภคทีเ่ปนกลุมเปาหมาย ซึ่งมีความเหมาะสมกบั
สภาพของตลาดปจจุบัน เพราะสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดดี  
  ตลาดแบบตรง (Direct Marketing) หมายถึง การทําตลาดสินคาหรอืบริการในลักษณะ
ของการสื่อสารขอมลูเพื่อเสนอขายสินคาหรอืบริการโดยตรงตอผูบริโภคซึ่งอยูหางโดยระยะทางและ
มุงหวังใหผูบรโิภคแตละรายตอบกลับเพื่อซือ้สินคา หรือบริการจากผูประกอบธุรกจิ ตลาดแบบตรงจงึ
เปนวิธีการทางตลาดที่ใชสื่อตาง ๆ (Media) เปนสื่อกลางใหผูบริโภคสนใจในตัวสินคาหรือบรกิาร  
โดยไมใชพนักงานขาย (Non-Personal Selling) เชน การเสนอขายสินคาทางไปรษณีย (T.V.Direct) 
เปนตน  
 บุคคลที่เกี่ยวของกบัการขาย  
  ผูบริโภค หมายถึง ผูซื้อหรือผูไดรับบรกิารจากผูจําหนายอิสระ ตัวแทนเครือขาย ผู
ประกอบธุรกิจเครือขาย หรือผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง หรือผูซึ่งไดรับการเสนอหรือการชักชวน
จากผูจําหนายอิสระตัวแทนเครอืขาย ผูประกอบธุรกจิเครือขายหรือผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง 
เพื่อใหซื้อสินคา หรือรับบริการ  
  ผูจําหนายอิสระ หมายถึง บุคคลที่ไดรับโอนกรรมสิทธ์ิในสินคาหรือบริการจากผูประกอบ
ธุรกิจเครือขาย และนําสินคาหรอืบริการดังกลาวไปเสนอเครอืขายตอผูบริโภค  
  ตัวแทนเครือขาย หมายถึง บุคคลซึ่งไดรับมอบอํานาจจากผูประกอบธุรกิจเครือขายใหนํา
สินคาหรอืบริการไปเสนอเครือขายตอผูบรโิภค  
  ผูประกอบธุรกจิเครือขาย หมายถึง เจาของกจิการเครอืขาย  
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 การประกอบธุรกจิเครือขาย  
  พระราชบัญญัติเครือขายและตลาดแบบตรง บัญญัติสวนของการประกอบธุรกิจเครือขาย
ไวดังน้ีหามมิใหผูใดประกอบธุรกจิเครือขาย เวนแตจะไดจดทะเบียนประกอบธุรกจิเครอืขายตาม
พระราชบัญญัติผูประกอบธุรกิจเครือขายตองดําเนินกจิการใหเปนไปตามแผนการจายผลตอบแทนที่ได
ย่ืนตอนายทะเบียนและแผนการจายผลตอบแทนตองมีลกัษณะดังน้ี  
   1. ตองไมกําหนดใหผูจําหนายอสิระหรือตัวแทนเครอืขายที่ไมใชลูกจาง ไดรับ
ผลตอบแทนทีเ่ปนรายไดหลักจากการรับสมัครบุคคลหรอืแนะนําผูจําหนายอสิระ หรือตัวแทนเครือขาย
ที่ไมใชลูกจางอื่น เขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกจิเครือขาย  
   2. ผลตอบแทนทีเ่ปนรายไดหลกัของผูจําหนายอิสระ หรือตัวแทนเครือขายที่ไมใช
ลูกจางข้ึนอยูกบัการขายสินคา หรือบรกิารแกผูบริโภค รวมไปถึงการซื้อเพื่อการใชหรือบรโิภคเอง  
   3. ตองไมบังคับใหผูจําหนายอิสระซือ้สินคา  
   4. ตองไมชักจูงใหผูจําหนายอสิระซื้อสินคาในปริมาณมากเกนิไปอยางไมสมเหตุผล  
   5. ตองแสดงวิธีการคิดคํานวณการจายผลตอบแทนที่ตรงตอความเปนจริงหรือเปนไป
ไดจริงและอยางเปดเผยชัดเจน  
   6. ลักษณะอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด  
  นอกจากน้ีตามพระราชบัญญัติหามมิใหผูประกอบธุรกิจเครอืขาย เรียกเก็บคาธรรมเนียม
การสมัครเขาเปนสมาชิก คาฝกอบรม คาวัสดุอุปกรณสงเสรมิกาขาย หรือคาธรรมเนียมอื่น ๆ อัน
เกี่ยวเน่ืองกับการเขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกิจเครือขายจากผูจําหนายอสิระ หรอืตัวแทน
เครือขายที่ไมใชลกูจางในอัตราสูงกวาที่คณะกรรมการประกาศกําหนด สัญญาระหวางผูจําหนายอสิระ
กับผูประกอบธุรกจิเครอืขายใหทําเปนหนังสอื ซึ่งมรีายละเอยีด ดังน้ี  
   1. กําหนดเงื่อนไขชัดเจนเกี่ยวกบัการจายผลตอบแทนตามแผนการจายผลตอบแทน  
   2. กําหนดเงื่อนไขชัดเจนเกี่ยวกบัคาธรรมเนียมการสมัคร คาฝกอบรม คาวัสดุอุปกรณ
สงเสริมการขาย หรือคาธรรมเนียมอื่น ๆ  
   3. กําหนดเงื่อนไขชัดเจนเกี่ยวกบัการที่ผูประกอบธุรกจิเครอืขายจะรับซื้อสินคา  
วัสดุอุปกรณสงเสริมการขาย ชุดคูมือ หรืออุปกรณสงเสรมิธุรกิจคืนจากผูจําหนายอิสระ ตลอดจน
กําหนดระยะเวลาที่ผูจําหนายอสิระสามารถใชสิทธิ ดังกลาว  
 การเครือขายสินคาหรือบริการ  
  การนําสินคา หรือบริการไปเสนอเครือขายตอผูบริโภค ผูจําหนายอิสระตองดําเนินการตาม
เงื่อนไขและแผนการขายที่ผูประกอบธุรกิจเครือขายกําหนดการเขาไปติดตอเพื่อเสนอขายสินคาใหแก
ผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบรโิภคหรือของผูอื่น หรือสถานที่อื่นที่มิใช
สถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระ ผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนเครือขายจะตองไดรบัอนุญาต 
จากผูบรโิภค หรือผูครอบครองสถานที่น้ันกอน และตองไมกระทําการอันเปนการรบกวนหรือกอใหเกิด
ความรําคาญแกบุคคลดังกลาว ซึ่งผูจําหนายอสิระหรือตัวแทนเครือขายแสดงบัตรประจําตัวประชาชน
และบัตรประจําตัวผูจําหนายอิสระ หรือตัวแทนเครือขายซึ่งออกโดยผูประกอบธุรกจิเครอืขายดวย 
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   ปจจุบันธุรกิจเครือขายในประเทศไทยมสีวนสรางความเจริญรุงเรือง และความมั่นคงทาง
เศรษฐกจิตอบุคคล สังคมและประเทศชาติโดยเฉพาะในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ กอใหเกิดผูจําหนาย
อิสระหรือตัวแทนขายจํานวนมาก เชน ผูแทนจําหนายอสิระผลิตภัณฑแอมเวย ผลิตภัณฑทัพเพอรแวร 
ตัวแทนขายเครื่องใชไฟฟาลักซ เครือ่งสําอางเอวอนหรือมสิทีน ตลอดจนสินคาและบริการอื่น ๆ  
จํานวนมาก ธุรกิจเครือขาย จึงเปนชองทางการขายปลีกรูปแบบหน่ึงซึง่ผูบริโภคคุนเคยในชีวิตประจําวัน  
 จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายไทย  
  จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายไทย มีวัตถุประสงคเพื่อปกปองคุมครองและสรางความพงึ
พอใจใหแกผูบริโภค สงเสริมการแขงขันอยางยุติธรรมในขอบเขตของธุรกิจการคาเสร ีเพื่อยกระดับ
ภาพพจนของธุรกจิเครือขายในสายตาสาธารณชนทั่วไป โดยไดรับหลักการและแนวทางจาก
จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายโลก ซึ่งบัญญัติข้ึนสําหรับใชเปนบรรทัดฐานทีจ่ะยอมรบัเปนมาตรฐานข้ันตํ่า
ในสมาคมขายโดยตรงของประเทศตาง ๆ ที่เปนสมาชิกสมาพันธเครือขายโลก เมื่อผูบริโภครองเรียนไป
ยังสมาคมกาเครอืขายไทยเกี่ยวกบัพฤติกรรมการเสนอขายสนิคา และการใหบริการอันไมเหมาะสมของ
บริษัทสมาชิกของสมาคม สมาคมจะพจิารณาและหาวิธีการแกไขหากการกระทําดังกลาวผิดตอ
จรรยาบรรณ เมื่อบริษัทสมาชิกไดรับแจงจากสมาคมใหแกไขแลว หากไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและ
ขอบังคับของสมาคมจะไดรับการพจิารณาใหพนจากสภาพการเปนสมาชิกของสมาคม  
 จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายโลก  
  จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายโลก เพื่อใหบรรดาสมาคมเครือขายในประเทศตาง ๆ ไดปฏิบัติ  
 จรรยาบรรณตอผูบริโภค  
  1. ไมใชกลยุทธการขาย ตัวแทนขายจะตองไมใชกลยุทธการขายในรูปลกัษณที่ชวนให
เขาใจผิดลวงลอหรือไมยุติธรรม  
  2. แสดงสถานภาพประกอบแทจรงิของตน ตัวแทนขายจะตองแสดงสถานภาพประกอบ
แทจรงิของตน ใหผูบริโภคที่สนใจไดรับทราบโดยผูบรโิภคไมตองรองขอต้ังแตเริ่มทําการเสนอขาย และ
จะตองระบุช่ือกิจการที่ตนสังกัด สินคาที่สําเสนอและจุดประสงคของการเชิญชวน ในกรณีการขายแบบ
เปนกลุมตัวแทนขายตองระบจุุดประสงคของการชุมนุมใหเจาภาพ และผูเขารวมฟงไดทราบอยางชัดเจน 
  3. การอธิบายและการสาธิตสินคาที่นําเสนอ จะตองมีความสมบรูณครบถวนและถูกตอง
โดยเฉพาะเรื่องของราคาสินคา ราคาสินคาเงินเช่ือ วิธีการชําระเงิน ระยะเวลาการพิจารณาสินคา สิทธิ
การรบัคืนสินคา ระยะเวลาการรบัประกัน การบริการหลังการขายและการสงมอบสินคา  
  4. ตองตอบคําถามของผูบริโภค ตัวแทนขายจะตองตอบคําถามทุกคําถามเกี่ยวกบัสินคา
และขอเสนอโดยถูกตองตามความเปนจริง และเปนที่เขาใจโดยทั่วกัน  
  5. ย่ืนใบสั่งซือ้เปนลายลักษณอักษรใหแกผูบริโภค ขณะที่เสนอขายสินคาหรอืบริการ
ตัวแทนขายจะตองย่ืนใบสั่งซื้อเปนลายลักษณอักษรใหแกผูบริโภค ซึ่งจะตองระบุช่ือบริษัทและตัวแทน
ขาย ที่อยู หมายเลขโทรศัพท และเงื่อนไขการขายใหชัดเจน  
  6. ใหคํามั่นสัญญาดวยวาจาตามที่ไดรับความเห็นชอบจากกจิการเทาน้ัน  
  7. ตรวจสอบเอกสารตาง ๆ ธุรกิจเครอืขายและตัวแทนขายจะตองตรวจสอบเอกสาร 
ตาง ๆ ที่ใชในการขาย เชน ใบสั่งซือ้ แค็ตตาล็อก คูมือแนะนําสินคา เงื่อนไขเกี่ยวกบัเวลาในการสงมอบ
สินคา การขอรบัเงินคืน ฯลฯ เอกสารทกุชนิดจะตองมีความถูกตอง  
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  8. การรับประกันหรือากรรบัรองของตัวแทนขาย เงื่อนไขรายละเอียด และขอจํากัดของ
การใหบริการหลังการขาย ช่ือและทีอ่ยูของผูรบัประกัน ระยะเวลาการรบัประกันและมาตรการการ
แกไขในสวนของผูซื้อจะระบุไวอยางชัดเจนในใบสั่งซื้อ หรือใบกรอกสารอื่น ๆ ทีส่งมาดวย หรือใน
เอกสารที่แนบมาพรอมกับสินคา 
  9. เอกสารสงเสรมิการขาย การโฆษณา หรือเอกสารทีจ่ัดสงทางไปรษณียจะไมมีขอความ
บรรยาย รายละเอียดคุณสมบติัหรือภาพประกอบของสินคา หรือช้ีนําใหเกิดความเขาใจผิด หรือมี
ลักษณะลวงลอจะระบุช่ือ และที่อยู หรือหมายเลขโทรศัพทของธุรกิจหรือตัวแทนขายไว 
  10. ไมกลาวคําอวดอาง ธุรกิจเครือขาย และตัวแทนขายจะไมกลาวคําอวดอาง หรือ
คํายืนยันที่มิไดรับอนุญาตหรือไมเปนความจริงลาสมัยหรือไมสามารถนํามาใชไดอีกตอไป ไมเกี่ยวของกับ
สินคาที่นําเสนอหรือนํามาใชในลกัษณะช้ีนําใหผูบริโภคเกิดความเขาใจผิด  
  11. ละเวนไมใชการเปรียบเทียบ ธุรกิจเครือขายและตัวแทนขายจะละเวนไมใชการ
เปรียบเทียบอันอาจกอใหเกิดความเขาใจผิดและขัดตอหลกัการวาดวยการแขงขันที่ยุติธรรม การ
เปรียบเทียบจะตองต้ังอยูบนพื้นฐานของความเปนจริงสามารถพิสจูนได จะไมใหรายปายสีธุรกจิหรือ
สินคาใด ๆ โดยไมยุติธรรมไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม และจะไมนําช่ือหรือสัญลักษณการคาของ
สินคาหรอืบริษัทอื่น ตลอดจนช่ือเสียงที่ผนวกกบัสิง่เหลาน้ีมาหาผลประโยชนโดยไมยุติธรรม  
  12. การติดตอโดยสวนตัวหรอืทางโทรศัพท จะกระทําในลักษณะพอเหมาะพอดีใน
ชวงเวลาที่เหมาะสม เพื่อมิใหเกิดผลการละเมิดสทิธิความเปนสวนตัวของผูอื่น ตัวแทนขายจะหยุดการ
สาธิตหรือการเสนอขายเมื่อผูบริโภครอง 
  13. ไมนําเอาความไววางใจของผูบริโภคมอบใหมาแสวงหาผลประโยชน ธุรกิจเครือขาย
และตัวแทนขายจะไมนําเอาความไววางใจของผูบริโภคทีม่อบใหมาแสดงหาผลประโยชนในทางมิชอบ 
จะใหความเคารพตอการขาดประสบการณดานธุรกิจของผูบริโภคและจะไมฉวยโอกาสหาผลประโยชน
จากวัยความเจบ็ปวย การขาดความเขาใจหรือความรูทางดานภาษาของผูบรโิภค  
  14. ไมโนมนาวใหผูบริโภคซื้อสินคาหรือบริการ ธุรกิจเครือขายและตัวแทนขายจะไมโนม
นาวใหผูบริโภคซื้อสินคาหรอืบริการ โดยอางกับผูบริโภควาจะไดรับสวนลดบางสวนหรือเต็มราคา  
หากสามารถชักชวนใหผูบริโภคคนอื่น ๆ สัง่ซื้อสินคาอยางเดียวกันน้ันกับตัวแทนขาย  
  15. สงมอบสินคาในเวลาที่เหมาะสม ธุรกจิเครือขาย และตัวแทนขายจะตองสงมอบสินคา
ตามใบสัง่ซื้อของผูบริโภคภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสมหรือกาํหนดไว  
  การดําเนินธุรกิจเครือขายของตัวแทนขายยังมีจรรยาบรรณธุรกิจเครือขายโลก ตอตัวแทน
ขาย ระหวางตัวแทนขายและระหวางบริษัทสมาชิก ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อปกปองคุมครองตัวแทนขาย  
เพื่อสงเสรมิการแขงขันอยางยุติธรรมในขอบเขตของธุรกิจการคาเสร ีเพื่อยกระดับภาพพจนของธุรกจิ
เครือขายในสายตาของสาธารณชนทั่วไป และเพื่อนําเสนอโอกาสทางอาชีพในวงการธุรกิจเครือขายใน
ดานจริยธรรม  
  ระบบการเครือขาย (Direct Sales System) หมายถึง การทําตลาดสินคาในลักษณะของ
การนําเสนอขายตอผูบรโิภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยของผูบริโภคหรือที่อยูอาศัยของผูอื่น ณ ที่ทํางานของ
ผูบริโภคหรอืที่อื่นๆ โดยผูเครือขายใชการอธิบายหรือการสาธิตสินคาเปนกลยุทธหลักในการเสนอขาย 
ในชวง 10 ปที่ผานมา ระบบการเครือขายในเมืองไทยนับเปนกลยุทธการตลาดแบบหน่ึง  
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ที่ไดรับความนิยมในวงการธุรกจิประเภทตางๆมากข้ึน (ซึ่งระบบการเครือขายมิไดจํากัดอยูเฉพาะสินคา
อุปโภคบรโิภคเทาน้ัน) ในภาวะเศรษฐกิจปจจบุันที่ธุรกจิประเภทตางๆ ประสบความลมเหลวในการ
ดําเนินธุรกิจ แตธุรกิจเครือขายในประเทศไทยเจริญเติบโตสวนกระแสธุรกิจ ดวยปริมาณเงินที่หมุนเวียน
อยูในตลาดอยางมหาศาล ทําใหบริษัทที่ใชระบบการเครือขายตางระดมกลยุทธการตลาดเพื่อชวงชิงสวน
แบงตลาดอยางกวางขวาง  
  ระบบการเครือขายหลายช้ัน (Direct Selling-Multi Level Marketing : MLM) เปนการ
ขายตอๆกันเปนเครอืขายหลายช้ัน ผูขายเปนนักขายอสิระไมใชลูกจางของบริษัทโดยนักขายสามารถ
สรางรายไดจากการทํางาน 2 วิธีรวมกัน คือ  
   1. ผลกําไรจากการขายปลีก ซึ่งเปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกบั
ราคาขายปลีกที่ไดขายสินคาหรอืบริการใหกบัผูบริโภค  
   2. คอมมิชช่ันหรือสวนลดตามระดับยอดขายของสินคาหรือบริการที่มกีารสั่งซื้อ  
(เพื่อบริโภคหรือเพื่อขายใหกบัผูขายคนอื่นตอๆ ไป) จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีม
ขาย หรือที่เรียกวา “สปอนเซอร” ในระดับเปนช้ันตอๆ ไป  
  หลักการของระบบการตลาดหลายช้ันคือ การที่นักขายไดรบัผลตอบแทนทัง้จากที่ตนเอง
ขายปลีก และผลตอบแทนจากการขายซึ่งเกิดข้ึนเมื่อนักขายในกลุมของตนชวนมารวมกันขาย จนมี
ยอดขายรวมเปนกอนใหญ จากปจจัยดังกลาวทําใหเกิดโอกาสในการสรางรายไดอยางตอเน่ืองและไมมี
ขีดจํากัด ซึ่งเกิดจากการสปอนเซอรหรือชักชวนผูอื่นมาเขารวมธุรกิจ อันทําใหระบบการตลาดหลายช้ัน
เปนระบบที่มีศักยภาพสูงสุดในธุรกจิเครอืขายปจจุบันปจจุบนับริษัทเครือขายในประเทศไทยสวนมากใช
ระบบการตลาดหลายช้ัน เชน บริษัทแอมเวย (ประเทศไทย) จํากัด, บริษัท เฮอรบาไลฟ อินเตอรเนช่ัน
แนลอิ้ง จํากัด, บริษัท นูสกิน เพอรซันแนลแคร (ประเทศไทย) จํากัด, บริษัท สปอรตทรอน อินเตอร
เนช่ันแนล จํากัด ฯลฯ จึงทําใหมีบริษัทธุรกจิเครือขายเปดตัวข้ึนมารองผูที่ตองการมรีายไดมากข้ึน  
แตละบริษัทก็มจีุดขายของตนเองแตกตางกันไปในดานตางๆ เชน สินคา หรือแผนรายได นอกน้ันยังมี
การโปรโมททมีหรือสายงานเพือ่ตองการใหผูคนสนใจมาเขาทีมอีกดวย 
 ธุรกิจเครือขายกบัอินเตอรเน็ต 
  ในปจจบุันเทคโนโลยีมีความกาวหนามากข้ึนจึงเริม่มีนักธุรกจิเครอืขายหันมาใหความสนใจ
ในการทําการตลาดบนอินเตอรเน็ตเขามาชวยผอนแรงในการหาผูทีส่นใจมาเขาทีม หรือแมกระทั่งการ
ขายสินคาบนอินเตอรเน็ต ตางจากเมื่อยุคเริ่มแรกที่นักธุรกิจเครือขายจะตองเดินทางดวยรถยนตไป
นําเสนอธุรกิจ หรือนําสินคาไปขายถึงที่บานของผูคาดหวัง  ดวยเหตุน้ีทางทีมงานจึงไดทําการสืบคน
รวบรวมเว็บไซตธุรกจิเครือขายในประเทศไทยแลวนํามาจัดทําสารบัญรวมเว็บไซตธุรกิจเครอืขายหลาย
รอยเว็บไซต เพื่อทีจ่ะไดเปนศูนยกลางในการอํานวยความสะดวกสําหรับผูมีความสนใจในธุรกจิเครือขาย
มาหาขอมลูกอนตัดสินใจทําธุรกิจเครือขายน้ันๆ ทางทมีงานคาดหวังวาสารบญัเว็บไซตธุรกจิเครอืขาย
แหงน้ีจะสามารถทําประโยชนใหกับทุกทานไมมากก็นอย  
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ความรูท่ัวไปเก่ียวกับวัฒนธรรมทางธุรกิจ 
 
 องคความรูเกี่ยวกบัเครือขาย 
  เสรี  พงศพิศ (2548  :  197-198)  เครือขาย  คือ หัวใจของวิถีชีวิตชุมชนในอดีต   
ซึ่งผูคนอยูรวมกันแบบพึง่พาอาศัยทัง้ในชุมชนและชุมชนอื่นๆ มีความสัมพันธแบบเครือขายที่แสดงออก
ทางกิจกรรมที่ทํากันสม่ําเสมอหรือครัง้คราว ทั้งน้ีเพื่อความอยูรอดของชุมชน   เพราะแมวามอีํานาจรฐั
อยูแตก็ไมไดครอบลงไปถึงวิถีปฏิบัติของชุมชน   เครือขายยุคใหมมาพรอมกบัแนวคิดทางการเมอืงใน
รัสเซียและบางประเทศในยุโรปในนามของอนาธิปตย (Anarchism) โดยเครือขายเปนเครื่องมือในการ
เช่ือมโยงประสานชุมชน  กลุม  องคกรตาง ๆ เขาดวยกันใหเปนขบวนการ  โดยไมจําเปนตองเปน
สถาบันที่มอีํานาจในตัวเอง และแข็งตัวดวยกฎระเบียบตาง ๆ   
  พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  12) เครือขาย คือ สิง่ที่เช่ือมโยงกันอยางไรระเบียบ
และมีการจัดการตนเอง   ย่ิงถาเราศึกษาถึงองคประกอบตาง ๆ ที่มีอยางมากมายในตัวเราทั้งในดาน
กายภาพประกอบเริม่ตนจากจุดเล็กทีสุ่ดในระบบของเซลล  มีพัฒนาการอยางตอเน่ืองจนเปนองคาพยพ 
ที่สมบูรณ และในดานจิตใจทีม่ีความซับซอนกันอยางย่ิง รวมถึงกระบวนการทํางานของระบบตาง ๆ ใน
รางกาย  ไมวาจะเปนระบบการขับถาย  การสืบพันธุ ระบบการยอยอาหารหรือแมกระทั่งระบบการคิด
ซึ่งบางครั้งอาจเปนเรื่องที่ยากแกการเรียนรู  เราย่ิงเขาใจถึงความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ วา  ทุกอยางเปน
กระบวนการทีก่อใหเกิดความสมัพันธที่เสมือนมีแรงดึงดูดระหวางกันและกัน  
(เสถียร จิรรังสิมันต.    2549  :  เว็บไวต) เครือขาย  คือ  การเช่ือมโยงรอยรัดเอาความพยายามและ
การดําเนินงานของฝายตาง ๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรปูธรรม เพื่อปฏิบัติภารกจิอยาง
ใดอยางหน่ึงรวมกันโดยที่แตละฝายยังคงปฏิบัติภารกจิหลักของตนตอไปอยางไมสูญเสียเอกลักษณ และ
ปรัชญาของตนเอง  การเช่ือมโยงน้ีอาจเปนรูปของการรวมตัวกันแบบหลวม ๆ  เฉพาะกจิตามความ
จําเปน  หรืออาจอยูในรปูของการจัดองคกร     ที่เปนโครงสรางของความสมัพันธกันอยางชัดเจน 
Schuler (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  37  ;  อางอิงมาจาก  Schuler.    n.d.)  เครือขาย  
คือ  สายใย (Web)  ของความสัมพันธทางสังคม มีความเปนเอกภาพ มีพลังความยึดโยง (Cohesive) 
และการสนับสนุนเกื้อกลูซึง่กันและกัน ทํานองเดียวกันกบัเทคโนโลยี ก็คือสายใย (Web)  ที่เช่ือมโยง
ความสัมพันธ  และการสื่อสารของผูคนตาง ๆ ในสงัคม โดยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร   
และระบบการสื่อสารผานวิทยุ โทรทัศน โทรศัพท จะมบีทบาทในการสรางเครือขายในรูปแบบตาง ๆ  
 ที่สมาชิกในเครอืขาย   มารวมตัวกันโดยไมจํากดัเช้ือชาติ เผาพันธุ เพศ วัย ศาสนา และฐานะทาง
เศรษฐกจิ 
 ความหมายของเครือขาย 
  ชินสัคค  สุวรรณอัจฉริยะ (2549  :  12)  ใหความหมายเครอืขายทางสงัคมวา  เครือขาย  
เปนรปูแบบจําลองที่มั่นคงในความสัมพันธระหวางคนโดยตรงตอกจิกรรมรวมกันสถาบันเปนบรรทัดฐาน
หรือกฎควบคุมความสัมพันธตอกันความนาเช่ือถือ  เปนสิง่ที่คาดหวังวาคนอื่นน้ันมีกิจกรรมใน
ผลประโยชนของเรา เครือขายทางสงัคมคือ ชองทางของการกระจายทรัพยากรใหมระหวาพื้นที่ทาง
สังคม เครือขายทางสังคมคือ ชุดความสัมพันธทางสงัคมรวมกันระหวางปจเจกและตัวปจเจกเอง   
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  เสรี  พงศพิศ (2548  :  12-23)  ใหความหมายของคําวา “เครือขาย”  คือ  ความสัมพันธ 
ระหวางผูคน ระหวางกลุมองคกร เปนความสัมพันธทีอ่ยูเบือ้งลึกในชีวิตและจิตใจของผูคน   ทําใหเห็น
อกเห็นใจและชวยเหลือเกือ้กลูกัน  หัวใจของเครือขายคือ  “จิตวิญาณ”  เครือขายเปน “ขบวนการ” 
เครือขายจัดการตัวมันเองได เครือขายเปนความสมัพันธเชิงชีวิตที่มีพลวัตในตัวมันเอง    ตองการคน
เช่ือมประสานใหเกิดข้ึนและสนับสนุนอยางเหมาะสม  โดยไมเขาไปกาวกายจนเครือขายสูญเสียความ
เปนตัวของมันเอง  
  ชินสัคค  สุวรรณอัจฉริยะ (2549  :  12)  อางในพจนานุกรมของสหรฐัอเมริกา  ไดให
ความหมายของเครือขายทางสังคมคือ “การขยายตัวของกลุมคนที่มีผลประโยชนซึ่งกันและกันกบัการ
กระทําที่เกี่ยวของกัน และใหการสนับสนุนความสมัพันธที่ไมเปนทางการเพือ่สนับสนุนความชวยเหลือ
ตอกันและกัน” สวนคําวา เครือขาย  หมายถึง  ชุมชนแหงสาํนึก (Conscious Community)   
ที่สมาชิกตางเปนสวนหน่ึงของระบบ  โดยรวมที่มีความสัมพนัธกันอยางแนบแนน อาจจะดวยพื้นฐาน
ของระบบคุณคาเกา  หรอืเปาประสงคใหมของการเขามาทํางานรวมกัน  ซึ่งมีลักษณะเปนพลวัตรที่
บุคคลและกลุมคนตางมสีวนรวมในการทํากจิกรรมที่สนใจรวมกัน  มีความสัมพันธและการตัดสินใจ
รวมกันโดยมพีันธะเช่ือมโยงระบบใหญบนพื้นฐานแหงความเปนอยูที่ดีรวมกัน  มีการติดตอสื่อสาร ดวย
การแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อใหกลุมหรือเครือขายมีความย่ังยืน (Communication and Network) 
  เครือขาย คือรายการเช่ือมโยงกลุมของคนหรอืกลุมองคกรทีส่มัครใจแลกเปลี่ยนขาวสาร
รวมกันหรือวาทํากจิกรรมรวมกันโดยมีการจัดระเบียบโครงสรางของคนของมวลชนอีกดวย   ความเปน
อิสระเทาเทียมกันภายใตพื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอื้ออาทร ซึ่งกันและกัน 
  เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ (2543)  ไดใหความหมายของคําวา  “เครือขาย”  
จากการวิเคราะหเครอืขายรูปแบบตาง ๆ  ซึ่งปรากฏอยูในประเทศไทย  ทั้งเครือขายในทางบวกและลบ   
อาทิเครือขายหัวคะแนนทางการเมือง  เครือขายชุมชน  เครอืขายสังคมสงเคราะห  เครือขายเพื่อ
สุขภาพ  เครือขายการคอรรัปช่ัน  เครือขายหวยเถ่ือน  เครอืขายการขายตรง ฯลฯ  โดยสรปุ
ความหมายของเครือขาย หมายถึง  “การที่ปจเจกบุคคล  องคกร  หนวยงาน หรอืสถาบันใด ๆ  ไดตก
ลงทีจ่ะประสาน  เช่ือมโยงเขาหากันภายใตวัตถุประสงค  หรือขอตกลงอยางใดอยางหน่ึงรวมกันอยาง
เปนระบบ” นพ. ธนา ประมุขกลู  ไดใหความหมายถึงคําวา “เครือขาย” เปนมโนภาพประกอบเห็นวา 
สามารถสรางความเขาใจในเบื้องตนไดโดยงาย คือ ภาพขายใยแมงมุม ซึง่แสดงใหเห็นการถักทอโยงใย
กัน ของเสนใยที่พาดผานกันไปมาหลายเสน หลากทิศทาง   
  ปาริชาติ  สถาปตานนท  และชัยวัฒน  ถิระพันธุ  (2546  :  5)  เครือขาย  หมายถึง   
การที่คนมาพบปะกัน  มาประชุมกัน  และทําสิ่งทีเ่ปนประโยชนตอกัน  เพราะมสีิ่งที่ยึดโยงใจระหวาง
สมาชิกเขาดวยกันคือ  สัมพันธภาพของสมาชิกในเครือขาย  โดยบุคคลจําเปนตองใหความสําคัญกับ
ความสัมพันธภาพของสมาชิกในเครอืขาย  โดยบุคคลจําเปนตองใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวาง
กันบนพื้นฐานของความเทาเทียมในดานตาง ๆ โดยเฉพาะดานโอกาสในการสือ่สารการเขาถึง
แหลงขอมูลแหลงขอมลูขาวสาร และการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ รวมกัน   
  Michel (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  39  ;  อางอิงมาจาก  Michel.    n.d) 
กลาววา เครือขายคือ ความรวมมือทีเ่ปนไปไดทัง้ในระดับบคุคล องคกร และสถาบันอาจมีขอบขายและ
ขนาดต้ังแตเล็ก ๆ ภายในชุมชนไปจนถึงระดับจังหวัด  ภูมิภาค ประเทศ และระหวางประเทศ   เปน
สายใยของความสมัพันธทั้งทางตรงและทางออม ระหวางบคุคลหน่ึงกบับุคคลอื่น ๆ และอกีหลาย ๆ คน  
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ซึ่งเปนการมองในมิติของการจัดโครงสรางทางสังคมที่เอื้อตอการเสริมสรางและความสําเรจ็ตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของกลุมคนในสังคมที่มีตอกัน     
  กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  60-63)  เครือขาย  หมายถึง รูปแบบหน่ึงของการ
ประสานงานบุคคล  กลุมหรือองคกรหลายๆ  องคกรที่แตกตางก็มทีรัพยากรของตนเอง มเีปาหมาย   
 มีวิธีการทํางานและมีกลุมเปาหมายของตนเอง  บุคคลกลุมหรือองคกรเหลาน้ีไดเขามาประสานงานกัน  
อยางมีระยะยาวนานพอสมควรแมอาจจะไมไดมกีิจกรรมรวมกันอยางสม่ําเสมอก็ตาม  แตก็มักจะมีการ
วางรากฐานเอาไว (เปรียบเสมือนการมสีายโทรศัพทตอเอาไว)  เมื่อฝายใดฝายหน่ึงมีความตองการที่จะ
ของความชวยเหลือ  หรือขอความรวมมอืจากกลุมอื่น ๆ  เพือ่แกปญหากส็ามารถติดตอไปได 
  พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  39) ไดสรปุถึงความเปนเครือขายภายใตกระแส
แนวคิดประชาสังคมวา เครือขาย  หมายถึง  ชุมชนแหงสํานึก (Conscious Community) ที่สมาชิกตาง
เปนสวนหน่ึงของระบบโดยรวมทีม่ีความสัมพันธกันอยางแนบแนนอาจจะดวยพื้นฐานของระบบคุณคา
เกา หรอืเปาประสงคใหมของการเขามาทํางานรวมกัน ซึง่มลีักษณะเปนพลวัตรที่บุคคลและกลุมคนตาง
มีสวนรวมในการทํากจิกรรมที่สนใจรวมกัน มีความสัมพันธและการตัดสินใจรวมกันโดยมีพันธะเช่ือมโยง
ระบบใหญบนพื้นฐานแหงความเปนอยูที่ดีรวมกัน และมีการติดตอสื่อสาร ดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
เพื่อใหกลุมหรือเครือขายมีความย่ังยืน (Communication and Network)    
  สุวิทย  วิบูลยผลประเสริฐ (2540  :  11) ใหความหมายของเครือขายทางสังคมวา 
เครือขายเปนเครื่องมอืทางสังคมในรูปแบบของประชาสังคม  ที่ผูคนในสังคมเห็นวิกฤตการณหรอืสภาพ
ปญหาในสังคมที่สลับซับซอนที่ยากแกการแกไข   มีวัตถุประสงครวมกัน มีจิตสํานึกรวมกัน มารวมตัว
กันเปนกลุมหรือองคกร (Civic GroupหรือOrganization) ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน  หรือ
ภาคสังคม (ประชาชน)  ในลักษณะที่เปนหุนสวนกัน (Partnership) เพื่อรวมกันแกปญหาหรือกระทํา
การบางอยางใหบรรลุวัตถุประสงค ทั้งน้ี ดวยความรัก ความสมานฉันท ความเอื้ออาทรตอกัน   
ภายใตระบบการจัดการ  โดยมีการเช่ือมโยงเปนเครือขายและประชาคมทีร่วมกลุมขององคกรอิสระ 
สาธารณประโยชน ปจเจกชนและสาธารณชนเขาดวยกัน  โดยในเครือขายประชาสังคมน้ัน  
กระบวนการเช่ือมประสานการถายเทความคิดเห็น   ทัศนคติและประสบการณทางการเมืองจะชวย
ยกระดับจิตสํานึกของปจเจกบุคคลจากการเปนฝายถูกกระทํามาเปนฝายกระทําตอสังคม 
  อรรณพ  พงษวาท  (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  38  ;  อางอิงมาจาก  
อรรณพ  พงษวาท.    ม.ป.ป.) กลาวถึงเครือขายวา  เปนการเช่ือมโยงรอยรัดเอาความพยายามและการ
ดําเนินงานของฝายตาง ๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรูปธรรม เพื่อปฏิบัติภารกิจอยางใด
อยางหน่ึงรวมกัน โดยที่แตละฝายยังคงปฏิบัติภารกจิหลักของตนตอไปอยางไมสญูเสียเอกลักษณและ
ปรัชญาของตนเอง การเช่ือมโยงน้ีอาจเปนรปูของการรวมตัวกันแบบหลวม ๆ เฉพาะกจิตามความจําเปน 
หรืออาจอยูในรูปของการจัดองคกรทีเ่ปนโครงสรางของความสัมพันธกันอยางชัดเจน  
  เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ (2543  :  28) กลาวถึงเครือขายวา หมายถึงการทีป่จเจก
บุคคล องคกร หนวยงาน หรอืสถาบันใด ๆ ไดตกลงทีจ่ะประสานเช่ือมโยงเขาหากันภายใตวัตถุประสงค 
หรือขอตกลงอยางใดอยางหน่ึงรวมกันอยางเปนระบบ โดยมจีุดหมายเพื่อกจิกรรมตาง ๆ เชน การปฏิรูป
การศึกษา โดยกลุมเครอืขายน้ี ตองมีการแสดงออกเปนการลงมอืกระทํากจิกรรมรวมกัน  
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  นฤมล  นิราธร (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  43  ;  อางอิงมาจาก  นฤมล   
นิราธร.    2543)  กลาวถึงเครือขายวา เปนการทํางานที่เปนรูปแบบของความรวมมือหรือการพึง่พา
อาศัยกันและกัน  ดังน้ัน เครือขาย จงึหมายถึง  รูปแบบการประสานงานกลุมของคน  หรือองคกรที่
สมัครใจแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสารระหวางกัน หรือทํากจิกรรมรวมกัน ชวยเหลือกันโดยการติดตอสื่อสาร
อาจทําไดทั้งการผานศูนยกลางหรือแมขายและการติดตอโดยตรงระหวางกลุม ซึง่มีการจัดรูปแบบหรือ
จัดระเบียบที่ยังคงความอิสระ โดยมรีูปแบบการรวมตัวแบบหลวม ๆ  ตามความจําเปน  หรือเปน
โครงสรางที่มีความชัดเจนซึ่งนอกจากคําวา เครือขาย (Network) ยังมีคําใกลเคียงทีใ่ชความหมาย
คลายคลึงกัน เชน  แนวรวมเชิงกลยุทธ (strategic alliance) หุนสวนในการทํางาน (Partner)  หรือคํา
ในอดีต  เชน  คําวา การประสานงานระหวางองคกร (Inter  Organizational Coordination)     
ซึ่งสิง่สําคัญในการทํางานแบบเครอืขาย คือ การแสวงหารูปแบบขององคกรที่มีความยืดหยุน     
มีโครงสรางแนวราบ มีความเปนอสิระตอกัน  สามารถตอบสนองตอโลกที่มปีญหามีความสลับซับซอน 
เปลี่ยนแปลง และมีการแขงขันสูง  
  เสถียร  จริรงัสมิันต  ใหความหมาย เครือขาย ดังน้ี 
   1. ตาขาย (Net)  ที่โยงใยถึงกันและพรอมทีจ่ะ  “Work”  เมื่อตองการใชงาน   
เปนรปูแบบหน่ึงของการประสานงานของบุคคล  กลุม  หรือองคกรหลายองคกร  ที่ตางก็มีทรัพยากร
ของตัวเอง  มีเปาหมาย  มีวิธีการทํางาน  และมีกลุมเปาหมายของตัวเอง  บุคคล  กลุมหรอืองคกร
เหลาน้ีไดเขามาประสานงานกันอยางมรีะยะเวลานานพอสมควร  แมอาจจะไมไดมีกจิกรรมรวมกันอยาง
สม่ําเสมอก็ตาม แตก็จะมีการวางรากฐานเอาไว  เมื่อฝายใดฝายหน่ึงมคีวามตองการทีจ่ะขอความ
ชวยเหลือ หรือขอความรวมมือจากกลุมอื่นๆ เพื่อแกปญหาก็สามารถติดตอไปได 
   2. การเช่ือมโยงรอยรัดเอาความพยายามและการดําเนินงานของฝายตางๆ  
เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรูปธรรม  เพื่อปฏิบติัภารกิจอยางใดอยางหน่ึงรวมกันโดยที่แต
ละฝายยังคงปฏิบัติภารกิจหลักของตนตอไปอยางไมสูญเสียเอกลักษณ และปรัชญาของตนเอง  
การเช่ือมโยงน้ีอาจเปนรปูของการรวมตัวกันแบบหลวมๆ เฉพาะกิจตามความจําเปน  หรืออาจอยูในรปู
ของการจัดองคกรทีเ่ปนโครงสรางของความสมัพันธกันอยางชัดเจน 
   3. สายใยของความสัมพนัธทัง้ทางตรงและทางออม ระหวางบุคคลหน่ึงกับบุคคลอื่นๆ 
อีกหลายๆ คน 
   4. ระบบความสัมพันธในสงัคมมนุษย ที่วาดวยความสัมพันธเชิงวัฒนธรรม 
ความสัมพันธเชิงอํานาจ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู  
   5. ความสัมพันธที่อิงอาศัยทีเ่ปนไปตามกฎของการไหลเลื่อนไปมาระหวาง ความไร
ระเบียบกบัการจัดระเบียบ และระหวางการแตกดับกบัการเกิดข้ึนใหมที่พรอม  จะสานตอกบัสิง่ตางๆ 
โดยมุงเนนการสานตอกบัปจเจกบุคคล กลุมและองคกรเครอืขาย เพื่อเขามาสรางสรรคคุณคาใหม 
ความรูใหม หรือสังคมใหมอยางเหมาะสม โดยยึดหลักของความไววางใจทีม่ีตอกัน  ในฐานะที่ทุก
กระบวนการเปนระบบเปดที่มีการเช่ือมโยงตอกัน และเพื่อใหเกิดการกระทําตามภารกิจน้ันๆ     
จนบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   6. สายใย (Web) ของความสัมพันธทางสงัคมมีความเปนเอกภาพมีพลงัความยึดโยง 
(Cohesive) และการสนับสนุนเกื้อกลูซึง่กันและกัน     
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   7. การที่คนมาพบปะกัน มาประชุมกัน และทําสิ่งที่เปนประโยชนตอกัน เพราะมีสิง่ที่
ยึดโยงใจระหวางสมาชิกเขาดวยกัน  คือ สัมพันธภาพของสมาชิกในเครือขาย  โดยบุคคลจําเปนตองให
ความสําคัญกับความสัมพันธระหวางกันบนพื้นฐานของความเทาเทียมในดานตางๆ โดยเฉพาะดาน
โอกาสในการสือ่สาร การเขาถึงแหลงขอมลูขาวสาร และการตัดสินใจในเรือ่งตางๆ รวมกัน 
   8. การเช่ือมตอระหวางมนุษยกับมนุษย แลวขยายผลออกไปเปนวงกวาง  เพื่อใหสังคม
เกิดการพัฒนาไปในทิศทางที่ดีข้ึน  และในการเช่ือมตอระหวางมนุษยน้ัน  จะเปนความสมัพันธกลับใน
เชิงบวก  ที่จะสงผลใหเกิดพลงัทวีคูณ (Reinforcing)  เกิดการขยายผลแบบกาวกระโดด (Quantum 
Leap)  เปนพลงัสรางสรรคที่เปลี่ยนคุณภาพอยางฉับพลัน (Emergence)  โดยเปาหมายทีป่รารถนาใน
การสรางเครือขาย คือ การนําเอาจิตวิญญาณที่สรางสรรคของมนุษยมาถักทอเช่ือมโยงกัน ซึ่งการสราง
เครือขายน้ันสามารถพจิารณาไดจากระบบสิ่งมีชีวิต ที่มีความสัมพันธตอกัน ดังน้ันจะตองสรางโอกาสใน
การเช่ือมโยงเครือขายและมีการเรียนรูอยูตลอดเวลา (ลองผดิ-ลองถูก) โดยเฉพาะอยางย่ิงระบบการ
สื่อสารจะตองเขามามีบทบาทที่สําคัญในการสรางเครือขาย 
   9. ความรวมมือที่เปนไปไดทั้งในระบบบุคคล  องคกรและสถาบัน  อาจมีขอบขายและ
ขนาดต้ังแตเล็กๆ ภายในชุมชนไปจนถึงระดับจังหวัด ภูมิภาค ประเทศและระหวางประเทศ  
เปนสายใยของความสัมพันธทั้งทางตรงและทางออม  ระหวางบุคคลหน่ึงกบับุคคลอื่น ๆ และอีกหลาย 
ๆ คน ซึ่งเปนการมองในมิติของการจัดโครงสรางทางสงัคมทีเ่อื้อตอการเสรมิสรางและความสําเรจ็ตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของกลุมคนในสังคมที่มีตอกัน 
   10. ชุมชนแหงสํานึก (Conscious Community) ที่สมาชิกตางเปนสวนหน่ึงของระบบ
โดยรวมที่มีความสัมพันธกันอยางแนบแนน  อาจจะดวยพื้นฐานของระบบคุณคาเกาหรือเปาประสงค
ใหมของการเขามาทํางานรวมกัน  ซึ่งมลีักษณะเปนพลวัตรที่บุคคลและกลุมคนตางมสีวนรวมในการทํา
กิจกรรมที่สนใจรวมกัน มีความสัมพันธและการตัดสินใจรวมกัน โดยมีพันธะเช่ือมโยงระบบใหญบน
พื้นฐานแหงความเปนอยูที่ดีรวมกัน และมีการติดตอสื่อสารดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหกลุมหรือ
เครือขายมีความย่ังยืน (Communication and Network) 
   11. เครื่องมอืทางสังคมในรูปแบบของประชาสังคม ที่ผูคนในสังคมเห็นวิกฤตการณ
หรือสภาพปญหาในสังคมทีส่ลับซบัซอนที่ยากแกการแกไข มีวัตถุประสงครวมกัน มารวมตัวกันเปนกลุม
หรือองคกร (Civic Group หรือ Organization)  ไมวาจะเปนภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  หรือภาคสังคม  
(ประชาชน) ในลักษณะที่เปนหุนสวนกัน (Partnership) เพื่อรวมกันแกปญหาหรือกระทําการบางอยาง 
ใหบรรลุวัตถุประสงค  ทั้งน้ีดวยความรัก  ความสมานฉันท  ความเอื้ออาทรตอกันภายใตระบบการ
จัดการ โดยมีการเช่ือมโยงเปนเครือขายและประชาคมทีร่วมกลุมขององคกรอสิระ สาธารณประโยชน 
ปจเจกชนและสาธารณชนเขาดวยกัน  โดยในเครือขายประชาสังคมน้ัน กระบวนการเช่ือมประสาน  
การถายเทความคิดเห็น ทัศนคติ และประสบการณทางการเมืองจะยกระดับ จิตสํานึกของปจเจกบุคคล 
จากการเปนฝายถูกกระทํามาเปนฝายกระทําตอสงัคม 
   12. การที่ปจเจกบุคคล องคกร   หนวยงานหรือสถาบันใด  ไดตกลงทีจ่ะประสาน
เช่ือมโยงเขาหากันภายใตวัตถุประสงค  หรือขอตกลงอยางใดอยางหน่ึงรวมกันอยางเปนระบบ โดยมี
จุดหมายเพื่อกจิกรรมตาง ๆ เชน  การปฏิรปูการศึกษา  โดยกลุมเครือขายน้ีตองมีการแสดงออก
ออกเปนการลงมือกระทํากจิกรรมรวมกัน 
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   13. รูปแบบการประสานงานกลุมของคนหรือองคกร  ที่สมคัรใจแลกเปลี่ยนขอมลู
ขาวสารระหวางกัน หรือกจิกรรมรวมกัน  ชวยเหลอืกัน  โดยการติดตอสือ่สารอาจทําไดทัง้การผาน
ศูนยกลางหรือแมขาย  และการติดตอโดยตรงระหวางกลุม  ซึ่งมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบที่ยังคง
ความอิสระ โดยมีรูปแบบการรวมตัวแบบหลวมๆ ตามความจําเปน หรือเปนโครงสรางที่มีความชัดเจน 
   14. ความรวมมือและการเปดรบัของฝายตาง ๆ  ที่จะมีขอตกลงรวมกันในการ   
ทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว ซึ่งขอกําหนดที่เกิดข้ึน
น้ันเปนความพยายามทีจ่ะระดมทรัพยากร  กระบวนการ  ความรูและวิธีการตาง ๆ  เพื่อใหไดมาซึง่
ความสําเรจ็จากการรวมมือและการเปดรบัในสิง่ที่ใหมน้ันเสมอ 
   15. การสรางสมัพันธภาพทางสังคมในการเรียนรูรวมกัน  เพื่อยกระดับแนวคิดและ
กิจกรรมที่ทํารวมกันใหเกิดประสิทธิภาพสงูสุดตอสังคมที่ตนเปนสมาชิกอยู โดยเปนการเช่ือมโยงสาย
สัมพันธอยางหลวม ๆ  ของปจเจกบุคคล กลุม องคกรและสถาบัน  ซึ่งสมาชิกในเครือขายเขารวม
กิจกรรมตามความเหมาะสม  ภายใตกฎเกณฑหรอืเปาหมายรวมและมีการปฏิบัติอยางไมสูญเสยี
เอกลักษณและปรัชญาของตน รวมทั้งมีการทํางานรวมกันทัง้ในงานเฉพาะหนา และการประสาน
ผลประโยชนที่ขยายวงกวางออกไป 
   16. สังคมแหงกัลยาณมติร หรือเครือขายสงัคมแหงการเรียนรู (leaning Social 
Networks) โดยเครือขายสังคม จะตองมีความสามารถในการเรียนรูไดอยางตอเน่ือง หรือม ีการขยาย
แนวคิดกระบวนการออกไปจึงจะสามารถปรับตัวใหอยูในดุลยภาพได 
   17. ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในชุมชนที่กวางขวาง เพื่อสรางความสัมพันธทาง
สังคมที่ยุติธรรม และกาสรางเครอืขายที่กวางขวางมากกวาในอดีต เพื่อสอดคลองกับกระบวนการพฒันา
ที่สงเสริมความเขมแข็งของชุมชน และเครือขายหรือเพื่อรูเทาทันการเช่ือมโยงเครอืขายของเทคโนโลยี
สมัยใหมที่ไรพรมแดน 
   สรปุ เครือขาย คือ ระบบทีส่รางข้ึนโดยตองมีการเช่ือมโยงกนั ระหวางกลุมของบุคคล
หรือองคกร โดยมีการประสานงาน เพื่อปฏิบัติกิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงซึ่งจะทําใหเกิดความเขมแข็งแก
ระบบ ซึ่งอธิบายถึงการแลกเปลี่ยนประโยชนระหวางกันวา หลักที่จะทําใหเครือขายเกิดข้ึนไดโดยสมัคร
ใจ ก็คือ แตละฝายมองเห็นประโยชนที่ตนจะไดรบัจากการเขารวมเครือขาย ซึ่งจะนําไปสูความเต็มใจที่
จะประสานกันหรือเขารวมเปนเครือขาย 
 การเกิดและวงจรชีวิตเครอืขาย 
  การเกิดเครือขาย 
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  109-110)  กลาวถึง การกอตัวของเครือขายวา  
คลายกับการเกิดข้ึนของสรรพสิง่ที่มกีารเกิด แก เจบ็ ตาย กลาวคือ เมื่อมีการเกิดข้ึน มีการขยายตัว  
มีการเคลื่อนไหวและการใชประโยชน สุดทายก็อยูในภาวะทีถ่ดถอย ดังน้ัน จะตองมีการพลกิฟนและ
รักษาสัมพันธภาพประกอบดีตอกันเพือ่ใหเครือขายน้ันมีความตอเน่ือง ซึ่งการกอตัว ข้ันตอน 
กระบวนการ และวงจรชีวิตของเครือขายเปนสิง่ที่นาศึกษา เพราะจะนําไปสูการจัดการเครือขายทีม่ี
ประสิทธิภาพไดการกอตัวของเครอืขายดังกลาวในสังคมไทยโดยจําแนกออกเปน 3 ดานตามลักษณะ 
การกอตัว ดังน้ี 
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    1. เครือขายที่เกิดข้ึนจากการจัดต้ังและการสนับสนุนของภาคสวนตาง ๆ การกอตัว
ของเครือขายในลักษณะน้ี สวนใหญเปนเครือขายที่ภาครฐัหรือหนวยงานบางแหงตองการสงเสริมหรือ
เขาไปจัดต้ัง เพื่อใหสอดคลองกบักระบวนการพัฒนาตามแนวนโยบายของภาครัฐ และเพิ่มเพิ่มศักยภาพ
ใหกับชุมชนในการพึ่งพาตนเอง เชน เครอืขายกองทุนหมูบาน เครือขายพัฒนาชุมชน เปนตน โดย
เครือขายเหลาน้ี อาจแบงประเภทของการจัดต้ังไดอีก 2 ประการ คือ เครือขายทีเ่ปนนิติบุคคล เชน 
เครือขายสหกรณออมทรัพย มลูนิธิเพื่อการพฒันาไท ฯลฯ และเครือขายที่ไมเปนนิติบุคคล เชน
เครือขายชาวบาน เครือขายชมรมลกูเสือชาวบาน เปนตน ซึง่โครงสรางความสมัพันธของเครือขายที่เกิด
จากการจัดต้ังน้ี จะมลีักษณะกิจกรรมและกระบวนการทํางานที่เปนทางการ มีระบบ ระเบียบ และ 
มีโครงสรางความสัมพันธในแนวด่ิง ที่เปนไปตามกระแสของแหลงทุนและนโยบายของหนวยงานน้ัน
    2. เครือขายที่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ ไดแก เครือขายที่เกดิข้ึนจากความ
สมานฉันทการรวมแรงรวมใจของฝายตาง ๆ ทีม่องเห็นความจําเปนในการเรียนรูและการแกไขปญหา
รวมกัน แลวมารวมตัวกันเปนเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณตลอดจนถึงการพึ่งพา
อาศัยโดยเปนเครือขายที่มกีารสื่อสารและความผูกพันที่มีชีวิตชีวา มีกระบวนการทีป่ระสานสอดคลอง
กับความสนใจและความตองการอยางแทจริงของสมาชิกมีแนวทางการดําเนินการที่เปนอิสระจากการ
ครอบงําของฝายตาง ๆ และจะเกิดข้ึนในชุมชนปฏิบัติการที่ใชความสมานฉันทและการเรียนรูเปน
เครื่องมือในการทํากจิกรรมรวม สวนโครงสรางความสัมพันธของเครือขายในลกัษณะน้ีจะมีความสัมพันธ
ที่ไมซับซอน อยูในแนวราบบนพื้นฐานการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการพึ่งพาอาศัย มีความยืดหยุนและ 
มีความสอดคลองกบับริบทที่เกิดข้ึนในสังคม      
    3. เครือขายที่เกิดข้ึนโดยสถานการณเปนตัวกําหนด ไดแก เครือขายที่เกิดข้ึนจาก
สถานการณและประเด็นปญหาที่ทกุฝายเห็นวา จําเปนตองใชความเปนเครือขายในการแกไขปญหาและ
สรางพลงัในการเรียนรูหรือการตอรอง เพือ่ใหเกิดการพัฒนากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึง  
เครือขายทเีกิดข้ึนในลักษณะน้ีจะเกิดข้ึนหลังจากทีส่ถานการณน้ันเกิดความสกุงอมอยางเต็มที่และมผีู
ประสานงานเพื่อใหเครือขายมีความตอเน่ือง เชน เครือขายผูไดรับผลกระทบจากโครงการพฒันาของ
ภาครัฐ ซึ่งโครงสรางความสมัพันธของเครือขายในลักษณะน้ี จะมีการรวมพลังอยางแนนหนา บน
พื้นฐานของการตอสูและการเรียกรองเพื่อปกปองและรักษาสิทธิของตนเองในการพัฒนาและ 
มีการปรบับทบาทตอการพฒันาในแงมมุที่หลากหลาย โดยเปนกระบวนการเรียนรูรูจากสถานการณและ
บริบททางสงัคม 
   ธนา ประมุขกูล (2544  :  30-31)  กลาววา  เครือขายแตละเครือขาย   
ตางก็มีจุดเริม่ตน  หรือถูกสรางมาไดดวยวิธีการตาง ๆ กัน สรุปเปนหลัก ๆ ไว  3  ลักษณะ ดังน้ี  
    1. เครือขายที่เกิดโดยธรรมชาติ  เครือขายน้ีมักเกิดจาก การที่ผูคนมีความคิด
ตรงกัน  ทํางานคลายคลึงกันหรอืประสบกบัสภาพปญหาเดียวกันมากอนมารวมตัวกัน เพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิด ประสบการณ ไปจนถึงรวมกันแสวงหาทางเลือกใหมที่ดีกวา  ในการดํารงอยูของกลุมสมาชิก  
อันเปนแรงกระตุนทีเ่กิดข้ึนภายในกลุมเอง เครือขายเชนน้ี มักเกิดในพื้นที่ชุมชน  ที่มีวัฒนธรรมความ
เปนอยูคลายคลึงกัน มารวมกันเปนกลุม เปนชมรมกอน ตอเมื่อมีการเพิม่ข้ึนของสมาชิก  มีการขยาย
พื้นที่ดําเนินการออกไปหรือมีการขยายเปาหมาย(วัตถุประสงค)ของกลุมมากข้ึน  กลุมกม็ักจะพัฒนาข้ึน
มาเปนเครือขาย เพื่อใหเกิดความครอบคลุมตอความตองการของสมาชิก  เครือขายเชนน้ี  มักมเีวลาการ
กอรางสรางเครือขายนานแตเมื่อเกิดแลว  ก็จะมีความเขมแข็งย่ังยืน  และมีแนวโนมทีเ่ครือขาย 
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จะขยายตัวเพิ่ม  เมื่อเปรียบเทียบกับเมื่อเริม่กอต้ังซึ่งตัวอยางเครือขายที่ไดไปพบเห็นเรียนรู  ไดแก 
เครือขายอินแปง ที่จงัหวัดสกลนคร เปนเครือขายทีเ่ริม่ตนจากครอบครัว  เพียงไมกี่ครอบครัว  ในการ
มุงปลดภาระ หน้ีสิน  จนกระทั่งปจจุบันน้ี ไดเกิดการขยายเครือขายออกไปสูหลายอําเภอในจังหวัด
ขางเคียงและยังขยายวัตถุประสงคของเครอืขายออกไปไดอกีหลายประการ 
    2. เครือขายจัดต้ัง  เครือขายจัดต้ังน้ี  มักจะมีความเกี่ยวของกับนโยบาย หรอืการ
ดําเนินงานของภาครัฐอยูเปนสวนมาก  ทั้งน้ีกเ็ปนไปตามแนวคิดเดิมที่อาศัยกลไกของรัฐผลักดันใหเกิด
รูปธรรมของงานโดยเร็วและโดยมากเขาไวกอน ที่ภาคีสมาชิกที่เขารวมเครือขาย  มิไดมีพื้นฐานความ
ตองการความคิด  ความเขาใจที่ตรงกันมากอนการรวมตัวกนัจึงเปนลกัษณะช่ัวครั้งช่ัวคราว   
เปนการเฉพาะกิจไมมีความตอเน่ือง  และมักจะจางหายไปในที่สุด  ยกเวนวาเครือขายจะไดรับการ
ช้ีแนะที่ดีอยางที่ควร  จนสามารถสรางความเขาใจที่ถูกตอง และนําไปสูการพฒันาเปนเครือขายที่แทจรงิ
ได อยางไรก็ตาม แมวากลุมจะยังคงรักษาสถานภาพเครือขายไวได  แตแนวโนมเครือขายกม็ักจะลด
ขนาดลง  เมื่อเปรียบเทียบกบัเมื่อเริ่มกอต้ัง 
    3. เครือขายวิวัฒนาการ  เครือขายวิวัฒนาการน้ี  เปนอีกรูปแบบการกําเนิด
เครือขายที่มิไดเปนไป  โดยธรรมชาติแตแรกเริ่มและก็มิไดถูกจัดต้ังโดยตรง  แตจะเปนไปในลักษณะของ
กระบวนการพฒันา ผสมผสานอยู  โดยเริม่ที่กลุมบุคคลหรือองคการ มารวมกันดวยวัตถุประสงคกวางๆ 
ในการที่จะสนับสนุนกันและเรียนรูไปดวยกันกอนโดยอาจจะยังมิไดมีเปาหมายหรือวัตถุประสงครวม
เฉพาะใด ๆ  อยางชัดเจนนัก หรือในอีกลักษณะหน่ึงถูกจุดประกายความคิดจากภายนอก  ไมวาจะเปน
การไดรับฟง หรือการไดไปเห็นเครอืขายอื่น ๆ แลวเกิดความคิดที่จะรวมตัวกัน  สรางพันธสัญญาเปน
เครือขายเพือ่ชวยเหลือพฒันาตนเองบาง  เครอืขายที่วาน้ีแมวาจะมิไดเกิดจาก แรงกระตุนภายใน
โดยตรงแตแรก  แตถาหากสมาชิดมีความต้ังใจจรงิ ที่เกิดจากจติสํานึกที่ดี ไดรับการกรุตนน้ี   
สามารถรวมกันกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนได  โดยสอดคลองกับความตองการของสมาชิกแลว  เครือขาย
น้ีก็จะสามารถพฒันาตนเองตอไป  จนสรางเปนเครือขายที่เขมแข็ง  เหมือนเครือขายทีเ่กิดโดยธรรมชาติ
ไดเชนเดียวกัน  เครือขายวิวัฒนาการที่กําลังพฒันาตนเองอยูในขณะน้ี  มีตัวอยางมากมาย เชน   
เครือขายประชาคมหมูบาน เครอืขายผูสูงอายุ  เครือขายโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ เปนตน  
(ธนา  ประมขุกุล.    2544  :  30-31) 
    เครือขายทางสังคมที่มีอยูในปจจุบัน สวนใหญเกิดข้ึนจากการรวมตัวกันของคนที่มี
ความต้ังใจจริงในการรวมกันแกไขปญหา หรือสงเสริมศักยภาพของกลุมเปาหมาย เปนการรวมคนที่
ทํางานในดานเดียวกัน โดยมิไดมีการจดทะเบียนเปนนิติบุคคลเหมือนเครือขายทางธุรกิจ   
   เสรี  พงศพิศ (2548  :  209) ข้ันตอน 8 ข้ันเพื่อการกอต้ังเครือขาย มีดังน้ี 
    1. รางเปาหมาย (Purpose) ใหชัดเจน เพื่อใหรูวาสาเหตุความเปนมาของการกอต้ัง
เครือขายคืออะไร ทําไมจึงตองมเีครือขายน้ี ต้ังแลวจะทําอะไร 
    2. บอกเปาหมาย (Goals) และวัตถุประสงค (Objectives) 
    3. การกําหนดกฎระเบียบ กฎเกณฑข้ันพื้นฐาน 
    4. กําหนดกระบวนการในการตัดสินใจ (Define decision Making) 
    5. กําหนดกระบวนการในการตัดสินใจ (Define Decision Making Process) 
    6. เตรียมแผนการสื่อสารระหวางสมาชิก 
    7. เลือกโครงสรางการจัดการองคกร 
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  วงจรชีวิตของเครือขาย   
   พิชัย  เพชรรัตน (2547  :  3) กลาวถึงพฒันาของกลุมและเครอืขายวา อาจมีความ 
แตกตางกันข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอมและบรบิททางสงัคม เชนภาคเหนือ ภาคใต และความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ซึ่งพัฒนาการและวงจรชีวิตของเครือขายจะม ี4  ข้ันตอนใหญ คือ 
    ข้ันที่  1 ข้ันเกิดแรงจูงใจ คือ คนที่เขามารวมกลุมอาจจะเกิดแรงกระตุนจากฝาย
ตาง ๆทั้งเจาหนาที่รัฐ การชักชวนของผูนําชาวบาน และความตองการของตนเองทีเ่ห็นปญหาและ
ตองการแกไข รวมทัง้ความพรอมในการที่จะทํางานรวมกบัผูอื่น ซึ่งแรงกระตุนดังกลาวทําใหคนแสวงหา
การรวมกลุมเพื่อพัฒนากจิกรรมที่เกิดข้ึน   
    ข้ันที่ 2  ข้ันวางใจกลุม เปนข้ันตอนทีป่จเจกบุคคลเกิดความไววางใจกลุม องคกร 
วาจะสามารถดําเนินการแกไขปญหาและความตองการน้ันไดจึงดําเนินการเสริมสรางการเรียนรูรวมกัน 
ซึ่งกระบวนการดังกลาวจะกลายเปนพลังของกลุม และเครือขายในที่สุด  
    ข้ันที่  3  ข้ันขยายผล หลังที่ไดดําเนินการมาระยะหน่ึง กลุม เครือขายเกิดความ
เขมแข็ง จึงมีการสานตอและเช่ือมโยงกบัทุกฝาย ในการจัดการกับประเด็นปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึนทั้งใน
ระดับพื้นที่และประเด็นกจิกรรม เปนข้ันการขยายผลที่นําไปสูการพัฒนาที่ตอเน่ือง   
    ข้ันที่  4  กลุมสมัพันธ  เปนการบรหิารเครือขาย หลังจากทีเ่ครือขายไดดําเนินการ
จนมีความเขมแข็ง สามารถพึง่พาตนเองได และมีการสงเสรมิใหเกิดการพฒันากจิกรรมความสัมพันธ
เพื่อรวมรักษาเครือขายใหย่ังยืน  
   พลเดช  ปนประทปี  (2543  :  8-10) ไดกลาวถึงวงจรการพัฒนาประชาสงัคมและ
เครือขายวา มีข้ันตอนและกระบวนการทีห่ลากหลาย ที่ผูศึกษาควรทําความเขาใจ รวมถึงการเขาไป
สนับสนุนตามข้ันตอนพฒันาการตาง ๆ ใหเหมาะสม โดยมีแนวทางและวงจรชีวิตของกลุม และเครือขาย  
ดังน้ี  
    ข้ันที่ 1  มีการรวมตัวกันช่ัวคราว ข้ันน้ีอาจจะเกิดข้ึนโดยบุคคลภายในกลุม องคกร 
ชุมชน หรือบางหนวยงานทีเ่ขาไปสงเสรมิใหเกิดการรวมตัวอยางเชน การประชุมสัมมนา การพบปะ
สนทนา การเย่ียมเยียน ฯลฯ ซึ่งไมวาจะเปนแบบใดก็ตาม การรวมตัวกันช่ัวคราวน้ีไดเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรูกัน          
    ข้ันที่  2  ไดความคิด ไดแก คนที่เขามารวมตัวกันช่ัวคราวน้ันเกิดแนวคิด วิธีการที่
เหมาะสมกับตนเอง และมีแรงบันดาลใจอยากจะไปลงมือทําในกิจกรรมน้ัน    
    ข้ันที่ 3  เกิดการรวมกลุมชวยเหลือกัน เมื่อเกิดความคิดดี  ๆ ที่จะลงมอืทําแลว 
การมเีพื่อนรวมคิดน้ัน จะชวยทําใหเกิดการสานตอ และการรวมกลุมกันตามธรรมชาติ 
    ข้ันที่  4  รวมคิดรวมวางแผน การรวมกลุมในข้ันที่ 3 จะมีการพัฒนาไปอีกข้ันก็
ตอเมื่อไดมีการคิดและการวางแผนอยางเปนรูปธรรมวา จะทําอะไร ทําอยางไร ทําที่ไหน ทําเมื่อไร จน
เกิดเปนแผนงาน โครงการ ของเครือขายที่จะดําเนินการตอ 
    ข้ันที่  5  มีโอกาสไดทํากจิกรรม โครงการทีเ่กิดข้ึนไมวาจะโดยทางใดก็ตาม เชน 
ไดรับการสนับสนุนหรือระดมทุนมาดําเนินการเอง เปนสิง่ทีท่ําใหสมาชิกมีโอกาสไดทํากจิกรรม 
    ข้ันที่  6  รวมกิจกรรม รวมประชุม รวมเรียนรู โครงการของชุมชนหรือหนวยงาน
เปนทีม่าของโอกาสในการพบปะ การประชุมสนทนา และการเรียนรู เปนการดึงผูคนในองคกร 
เครือขายใหเกิดการเช่ือมโยงผกูพัน        
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    ข้ันที่  7  เกิดความเปนชุมชน องคกรที่เขมแข็งข้ึนเรื่อย ๆ สิง่น้ีคอย ๆ สะสมข้ึนมา 
และเปนการดําเนินการจริง มีการตกผลึกทางความคิด มีการปรากฏตัวของผูนําตามธรรมชาติ มีการ
ทดสอบกลั่นกรองจากสถานการณและเปนการสัง่สมภูมิปญญาจนเกิดการพึ่งตนเองของกลุม 
    ข้ันที่  8  เปนกลุมพึ่งตนเองได (Self –Reliance Group) ดวยภูมิปญญาพึง่ตนเอง
ของกลุมทีส่ะสมจนถึงระดับหน่ึง เครือขายจะมีความเขมแข็งเพียงพอทีจ่ะพึง่พาตนเอง และนําพากลุม
ขับเคลื่อนไปขางหนาดวยตนเองในเรื่องตาง ๆ  
    ข้ันที่  9  พัฒนาศักยภาพกลุมและขยายกลุมออกไป กลุมและผูนําจะมทีักษะใน
การทํางานมากข้ึน สมาชิกกลุมมีการขยายตัวออกไป หรอืเผยแพรแนวคิดไปสูกลุมอื่น ๆ ดวยผลงานที่
กลุมไดดําเนินการมาอยางตอเน่ือง     
    ข้ันที่  10  เช่ือมโยงกลุมอื่น ๆ เปนเครอืขาย การรวมกิจกรรมกบักลุมที่แข็งแรง
และคนที่เขมแข็งอื่น ๆ จะนํามาซึ่งความรูและความคิดใหม ๆ ตลอดจนโอกาสในการพฒันากลุมของตน 
การเรียนรูรวมกันในลักษณะเครอืขายเชนน้ี  พบวา เปนตัวเรงทีส่ําคัญของกระบวนการชุมชนเขมแข็ง
และประชาสงัคมเครอืขาย        
    จากการจัดข้ันตอนดังกลาว จะเห็นไดวา วงจรชีวิตของเครือขายน้ันมีพัฒนาการ
อยางตอเน่ือง นับต้ังแตความสนใจจากกลุมเล็ก ๆ ที่ไดสะสมความรู ความคิด ประสบการณ และ 
การปฏิบัติการบนพื้นฐานของความรูจริง แลวกอตัวเปนเครอืขาย มีการสรางแนวรวมและ 
กิจกรรมความสัมพันธตอกัน หลงัจากน้ันจึงมีการขยายผลใหกวางขวางออกไป มีการใชประโยชนจาก
เครือขาย หลังจากน้ันจงึมีการขยายผลใหกวางขวางออกไป มีการใชประโยชนจากเครือขาย และ 
ในชวงหน่ึงก็มีการถดถอยหลังจากที่ไดดําเนินการจนภารกจิน้ันประสบผลสําเรจ็ 
 ประเภทและรูปแบบโครงสรางของเครือขาย 
  ประเวศ  วะสี (พิทยา วองกุล.    2541  :  21  ;  อางอิงมาจาก  ประเวศ  วะส.ี    
ม.ป.ป.) กลาวถึงเครอืขายทางสังคมทีม่ีการขยายตัวออกไปวา  เครือขายทางสงัคมจะคลายเครือขายใน
สมอง  โดยโครงสรางของสมองน้ันจะทําใหเกิดการเรียนรูในระดับทีสู่งเพื่อการมีชีวิตรอด  และ
โครงสรางทางสังคมจะมีวิวัฒนาการไปเหมอืน โครงสรางทางสมองมากข้ึนเรือ่ย ๆ  ซึ่งกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมของสงัคม จากสังคมใชอํานาจไปเปนสังคมแหงการเรียนรู  และการทีจ่ะเกิด
สังคม  จากสังคมใชอํานาจไปเปนสงัคมแหงการเรียนรูและการที่จะเกิดสังคมแหงการเรียนรูไดน้ัน 
โครงสรางทางสังคมตองปรับเปลี่ยนจากโครงสรางอํานาจในแนวด่ิง  ไปเปนเครือขายสังคม  ที่มีการโยง
ใยความสัมพันธในทุกทิศ  และสรปุวา  เครือขายทางสงัคม คือ  สังคมแหงกลัยาณมิตร หรือเครอืขาย
สังคมแหงการเรียนรู  (learning social Networks) โดยเครือขายสังคม  จะตองมีความสามารถในการ
เรียนรูไดอยางตอเน่ืองหรือมีการขยายแนวคิด กระบวนการออกไปจงึจะสามารถปรับตัวใหอยูในดุลย
ภาพได 
  พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  84-92) จัดประเภทและรูปแบบของเครือขาย ดังน้ี 
   1. เครือขายเชิงพื้นที่ (Area) 
   2. เครือขายเชิงประเด็นกิจกรรม (Issue) 
   3. เครือขายแบงตามโครงสรางหนาที ่  
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   1. เครือขายเชิงพื้นที่ (Area) หมายถึง การรวมตัวของ  กลุมองคกรเครือขาย   
ที่อาศัยพื้นที่รปูธรรมหรือพื้นที่ดําเนินการเปนปจจัยหลกัในการทํางานรวมกัน เปนกระบวนการพัฒนาที่
อาศัยกิจกรรมที่เกิดข้ึนในพื้นที่เปนเปาหมายนําทาง และเปนการพัฒนาแบบบูรณาการที่ไมแยกสวนตาง 
ๆ ออกจากกัน โดยยึดเอาพื้นที่เปนที่ต้ังแหงความสําเรจ็ในการทํางานรวมกันของทกุฝาย  ลักษณะและ
โครงสรางของเครือขายเชิงพื้นที่มี ดังน้ี 
    1.1 การแบงเครือขายตามระบบการปกครองของภาครัฐ เชน  เครือขายระดับ
หมูบาน ตําบล และเครือขายระดับอําเภอ เชน เครือขายประชาคม อําเภอแมสอด จงัหวัด ตาก  
เครือขายระดับจงัหวัด เชน เครือขายประชาคม จงัหวัดนาน   เครือขายระดับภูมิภาค เชน  เครือขายปา
ชุมชนภาคเหนือ  เครือขายระดับระดับประเทศ เชน เครือขายสมาพันธเกษตรกรแหงประเทศไทย  และ
เครือขายองคกรระหวางประเทศ เชน เครือขายการพฒันาของ UNDP เปนตน 
    1.2 การแบงพื้นที่ตามความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติ เชน  เครือขายลุม 
นํ้าแมปงเครือขายอาวปตตานี  เครือขายปาเขาสก ฯลฯ 
     กิจกรรมและความสัมพันธของเครือขายเชิงพื้นที่น้ัน จะอาศัยพื้นที่ทางกายภาพ
เปนฐานกําหนดกจิกรรมและประเด็นปญหา กลาวคือ จะมีการเข่ือมโยงกลุม องคกร และเครือขายยอย
ในพื้นที่ใหเขามารวมปรึกษาหารือและหาแนวทางแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในพื้นที่ใหเขามารวม
ปรึกษาหารือและหาแนวทางแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในพื้นที่รวมกัน โดยใชกระบวนการทีห่ลากหลาย ทั้ง
ในรูปแบบของคณะกรรมการรวม การบูรณาการการจัดการเชิงพื้นที่ และการใชประเด็นกิจกรรมเปน
ภารกิจในการทํางานรวมกัน กิจกรรมทีเ่กิดข้ึนของเครือขายดังกลาว จะมีความสัมพันธทัง้ดานวัฒนธรรม 
สังคม เศรษฐกิจ และการใชทรัพยากรที่มาจากพื้นที่เปนสําคัญ  สวนโครงสรางความสมัพันธของ
เครือขายเชิงพื้นที่น้ัน จะมีลักษณะกระบวนการทํางานทัง้ในแนวด่ิงและแนวราบ โดยมีการรวมศูนย
กิจกรรมเขาสูสวนกลางในระดับพืน้ที่ขนาดใหญ และมีศูนยประสานยอยในพื้นที่ขนาดเล็ก เพื่อใหเกิด
กิจกรรม การสือ่สาร และความเคลื่อนไหว มีแกนนําผูประสานงาน และคณะทํางานในเครือขายมารวม
ผลักดันกิจกรรมใหกลุมองคกรและเครือขายยอยอื่น ๆ ทํางานตามหนาที่และภารกจิของตน ในขณะที่
ความสัมพันธในแนวราบจะมีการประสานเครอืขายยอยตามประเด็นที่มอียูในพื้นที่แลวมากําหนด
กิจกรรมรวมกัน        
   2. เครือขายเชิงประเด็นกิจกรรม (Lssue Network) ไดแก  เครือขายที่ใชประเด็น 
กิจกรรม หรือสถานการณที่เกิดข้ึนเปนปจจัยหลักในการรวมกลุมองคกร โดยมองขามมิติในเชิงพืน้ที่ 
มุงเนนการจัดการในประเด็นกิจกรรมน้ัน ๆ อยางจรงิจงั และพัฒนาใหเกิดความรวมมือกบัภาคีอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวของ โดยลักษณะและโครงสรางของเครือขายเชิงประเด็นกิจกรรมน้ันสามารถแบงลกีษณะและ
โครงสรางของเครือขายไดอยางมากมาย ตามประเด็นกจิกรรมและความสนใจทีเ่กิดข้ึนของฝายตาง ๆ  
ทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน โดยไมไดยึดติดกับพื้นที่ดําเนินการ แตใชหลักของกจิกรรมที่
เกิดข้ึนเปนตัวกําหนด ความเปนเครือขาย เชน  เครือขายปาชุมชน  เครือขายภูมิปญญาชาวบาน
เครือขายธนาคารหมูบาน  เครือขายผูสงูอายุ  เครือขายดานคุมครองผูบริโภค  เครือขายสิ่งแวดลอม 
เครือขายปฏิรปูการศึกษา  เครือขายสิทธิมนุษยชน  เครือขายสุขภาพ ฯลฯ  เครือขายเชิงประเด็น
กิจกรรมน้ัน สวนใหญเกิดข้ึนจากประเด็นปญหาและความสนใจของผูที่ทํางานในกิจกรรมน้ัน แลวหา
แนวรวมและพฒันาเครือขายข้ึนมา ดังน้ัน กจิกรรมความสัมพันธของเครือขายจึงเกิดข้ึนจากการรวมตัว
กันของหลาย ๆ ฝายที่ตองการจะแกไขประเด็นปญหาเหลาน้ันและใชความเปนเครือขายน้ัน  
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เปนเครื่องมือในการพัฒนากจิกรรม โดยใชวิธีการที่หลากหลาย ในการสรางโอกาสและการแกไขปญหา 
รวมทั้งการสรางความสัมพันธแบบพหุภาคี ซึ่งมีขอสงัเกตวา เครือขายเชิงประเด็นน้ีจะมีการต้ังช่ือของ
เครือขายทีส่ื่อความหมายของการทํางานในประเด็นน้ัน ๆ     
   3. เครือขายแบงตามโครงสรางหนาที่ ไดแก เครือขายที่เกิดข้ึนโดยอาศัยภารกิจหรือ
กิจกรรม และการกอตัวของกลุมผลประโยชนในสังคมเปนแนวทางในการแบงเครือขาย ซึ่งอาจแบงเปน
เครือขายภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และภาคองคกรพฒันาเอกชน โดยเครือขายตาง ๆ 
ดังกลาวมุงเนนการดําเนินการ ภายใตกรอบแนวคิด หลกัการ วัตถุประสงคและเปาหมายหลักของ
หนวยงานหรือโครงสรางหลกัของกลุมผลประโยชนน้ัน ๆ  ลักษณะและโครงสรางของเครอืขายประเภท
น้ี มีการกอตัวตามภารกจิของกลุมผลประโยชน โดยกลุมผลประโยชนอาจใหการสนับสนุนในจัดต้ัง
เครือขายหรือเขาไปเสริมสรางใหเกิดกระบวนการเรียนรู และมีกระบวนการพัฒนาทีส่อดคลองกับ
ภารกิจ กิจกรรม และเปาหมายหลักของกลุมหรือหนวย งานน้ัน ๆ ซึ่งเครือขายในแตละภาคสวนน้ัน 
อาจมีการรวมตัวกันเปนเครือขายเชิงพื้นที่และเครอืขายประเด็นกิจกรรมได ถาแตละฝายเห็น
ความสําคัญในการรวมพลงัเพื่อการแกไขปญหาในภาพรวม สําหรับสังคมไทยน้ัน อาจแบงกลุม
ผลประโยชนได 4 ภาคสวนใหญ ๆ ไดแก  เครือขายภาครัฐ เชน เครือขายสถาบันการศึกษา เครอืขาย
กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย เครือขายองคกรอิสระของภาครัฐเชน สถาบันพระปกเกลา 
สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ เปนตน  เครือขายภาคธุรกิจเอกชน เชน เครือขายสภา
หอการคา สภาอุตสาหกรรม สมาคมผูสงออก เครือขาย SME ฯลฯ เครือขายองคกรพฒันาเอกชน เชน 
เครือขายเพือ่นตะวันออก เครือขายองคกรพัฒนาเอกชนภาคเหนือ  เครือขายดานแรงงานสวัสดิการ
สังคม เครือขายมูลนิธิ YMCA ฯลฯ  และเครือขายภาคประชาชน เชน เครือขายปราชญอีสาน  
เครือขายประมงพื้นบาน เครือขายสมัชชาคนจน เปนตนกจิกรรมและความสัมพันธของเครือขายแบง
ตามโครงสรางหนาทีอ่าจมกีิจกรรมและความสัมพันธที่ทับซอนกันอยู ซึ่งอาจมองไดในหลายมิติโดย
กิจกรรมที่เกิดข้ึนของเครือขายดังกลาวน้ัน สวนใหญเปนความพยายามของฝายตาง ๆ ที่ตองการสราง
จุดยืนสรางพื้นทั้งสังคมและการมีสวนรวมในการพฒันา โดยแตละกลุมผลประโยชนตางก็พัฒนากิจกรรม
ในรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมายในภาคสวนของตน ดังน้ัน กิจกรรมที่เกิดข้ึนของ
เครือขายประเภทน้ี จึงมีความหลากหลายตามภารกจิของภาคสวนน้ัน ๆ  สวนความสัมพันธของ
เครือขายประเภทน้ี กม็ีความหลากหลายเชนกันโดยเครือขายภาครัฐ สวนใหญจะมีโครงสราง
ความสัมพันธกับเครือขายอื่น ๆ ในแนวด่ิง มีกระบวนการสงเสริใหเกิดการจัดต้ังใหกับเครือขายภาค
ประชาชนหรือภาคสวนอื่น ๆ ที่เปนความสัมพันธเชิงอํานาจซึ่งอาจมีการครอบงําในเรื่องของทุน 
ทรัพยากร และการบริหารจัดการ สวนเครือขายของภาคประชาชน จะมีลักษณะความสมัพันธที่
เช่ือมโยงกันภายใตระบบความเช่ือและวัฒนธรรมชุมชน มีลกัษณะความสัมพันธในแนวราบทีเ่กิดจาก
การเรียนรูรวมกันและการพึ่งพาอาศัย ในขณะที่เครือขายของภาคธุรกิจเอกชนจะมีการทํางานใน
ลักษณะของการประสานผลประโยชนตางตอบแทน สวนเครือขายองคกรพัฒนาเอกชน จะมีรปูแบบ
ความสัมพันธในลักษณะของการประสานงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเครือขายอื่นๆ  
  อริยา  เศวตามร (2542  :  205)  กลาวถึงความเปนเครือขายวา  สําหรับผูนําชุมชนและ
นักพัฒนาแลว ความเปนเครือขายหมายถึง  ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในชุมชนที่กวางขวาง     
เพื่อสรางความสัมพันธทางสงัคมที่ยุติธรรมและการสรางเครอืขายที่กวางขวางมากกวาในอดีต    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



37 

เพื่อสอดคลองกับกระแสการพัฒนาที่สงเสรมิความเขมแข็งของชุมชนและเครือขาย หรอืเพื่อรูเทาทัน
การเช่ือมโยงเครือขายของเทคโนโลยีสมัยใหมที่ไรพรมแดน 
  สีลาภรณ  บัวสาย (2547  :  16) ประเภทของความสมัพันธที่ยึดโยงคนเอาไวดวยกันเปน
เครือขาย  ในการทําใหกลุมมีความผูกพันกนัเหนียวแนน  สมัครสมานสามัคคี  ชวยเหลือกันและกันได
น้ัน ตองการเครื่องผูกรอยยึด (bondages) การยึดโยงบางสวนเกิดข้ึนเพราะเครอืญาติ การมีระบบความ
เช่ือรวมกัน การสรางเครือขายสายสัมพันธของคนที่อยูในทองถ่ินมีนัยยะทีส่ําคัญย่ิงตอการระดมแรงงาน
ซึ่งเปนปจจัยการผลิตที่สําคัญ ผกูสมัพันธเพื่อระดมแรงงานมาชวยกัน  ทํางานของชุมชนหรือครัวเรือน  
วัฒนธรรมเปนเครื่องยึดโยงความสัมพันธของกลุมคนเอาไวดวยกันในระดับวงกวาง  กลุมชาติพันธุเปน
กลุมที่เห็นเอกลักษณทางวัฒนธรรมของกลุมไดชัดเจน  มากกวาคนที่อาศัยอยูในทองถ่ินหน่ึงใด การมี
ปฏิสัมพันธกบัฐานทรัพยากรและระบบนิเวศของทองถ่ินในที่น้ัน  กอใหเกิดเปนวิถีทางวัฒนธรรมของ
กลุมชนน้ัน ๆ  วัฒนธรรมจึงเปนทั้งเครื่องมือเชน  วิธีการแตงกาย  การกินอยู  ประเพณี พิธีกรรม  
จารีตตาง ๆ ที่ควบคุมกํากับพฤติกรรมของคนในกลุมใหเหมอืน ๆ กัน 
  เสรี  พงศพิศ (2548  :  52) เครือขายระยะแรกมีลกัษณะแลกเปลี่ยนเรียนรู แลกเปลี่ยน
ความคิดและประสบการณ แลวมาแลกเปลี่ยนทรัพยากร พนัธุไม  พันธุสัตว  เงินทุนใหกูยืมขามชุมชน  
ขามจังหวัด ทํากันหลายรูปแบบรวมทัง้การทอดผาปา  การทําบุญประทายขาวเปลือก  เครือขายตอมา
ไดรวมกันทํากจิกรรมตาง ๆ มีรปูแบบการลงทุนรวมกัน การทําโรงสี  การทําโรงแปงขนมจีน  การทํา
การจัดซื้อสินคา ทําอุตสาหกรรมและธุรกจิชุมชนรวมกัน ในอดีต ชุมชนตาง ๆ พึ่งพาอาศัยกันในหลาย ๆ 
รูปแบบชาวบานคีรีวงศอาศัยอยูในหบุเขา เปน “ไพรหนีนาย” ต้ังแตสมัยตนรตันโกสินทร  เดินทางเทา
หรืออาศัยลองเรอืออกสูโลกภายนอก เพือ่เอาของปามาแลกขาวแลกเกลือ กะปและ 
ขาวของเครื่องใชที่ไมมีในหมูบาน ปกติพวกเขาจะไปหาคนทีเ่ปนญาติเปนเกลอทีส่นิทสนมมากอน  
ถาหากคนเหลาน้ีไมมจีรงิ ๆ จึงคอยไปหาญาติของญาติเกลอของเกลอตอไป  จึงมีคําวา  “เกลอเหนือ
เกลอใต”  คลายกับที่พูดกันทั่วไปวา “พริกบานเหนือ เกลือบานใต”  ภาคเหนือผูคนอยูไดดวย
ความสัมพันธเชิงเครือขายหลายรูปแบบ เชน การจัดการนํ้ามีลักษณะเปนการจดัการความสมัพันธ
ระหวางผูคน  ที่ตองพึ่งพาอาศัยจากสายนํ้าเดียวกัน คนที่อยูตนนํ้า คนที่อยูกลางนํ้า และคนทีอ่ยูปลาย
นํ้า จะตองไดรบัสวนแบงปนนํ้าอยางเทาเทียมกันและยุติธรรม  การจัดการต้ังอยูบนพื้นฐานความเช่ือใน
เรื่องผี จงึมีคําเรียกวา  “ผีปนนํ้า” มี “แกฝาย”  ซึ่งเปนอาวุโสที่ดูแล ประหน่ึงเปน “ ผูแทนผ”ี  เพื่อให
การจัดการเรื่องนํ้าเปนไปอยางยุติธรรม ยังประโยชนสุขแกทกุคน  เครือขายวัด  แตละเครอืขายจะมี
สมาชิกเปนจํานวนมาก เพื่อมารวมพิธีกรรมเฉลมิฉลองสําคัญอยางเชนงานฝงลูกนิมิตและอื่น ๆ นํากฐิน 
ผาปามาทอด  นับเปนการดําเนินงานแบบเครอืขายที่มปีระสิทธิภาพ  ทําใหผูคนชวยเหลือเกื้อกลูกัน   
รวมกันสรางวัดสรางศาสนสถาน และรวมกันกันทําโครงการที่ยังเปนประโยชนแกสาธารณะไดเปนอยาง
ดี  ในภาคอีสาน  เครือขายการแลกเปลี่ยนขาวของเปนประเพณีที่เห็นไดชัดเจนทุกแหง และหลายแหง
ยังทํากันอยูอยางแพรหลายมาจนถึงทุกวันน้ี ชาวบานทํานาจะเกบ็ขาวของเอาไวเพือ่หลายวัตถุประสงค 
เอาไวกินปน้ีและสําหรบัปหนา เผื่อนํ้าทวมฝนแลง เอาไวเผื่อญาติพี่นองใกลไกลที่ยากลําบากขาดแคลน
ขาว  และเอาไวเพื่อนําไปแลกขาวของเครื่องใชหรืออาหารการกิน  (เชน ปลารา ปลาสม ปลาอรอย ๆ 
จากแหลงอื่น เน้ือสัตวหรือเน้ือสัตวปา) การแลกเปลี่ยนมักทาํกันเปนประจํา มีการไปมาหาสูกัน  
“เอาของไปฝากไปตอน” “ไปเย่ียมไปยาม” ซึ่งอีกความหมายหน่ึงกเ็ปนการไปแลกขาวของกัน เพียงแต
ไมมีใครคิดในลักษณะการคาแบบทุนนิยม  ไมมีใครมาน่ังเทยีบราคากัน  ทุกอยางวัดกันที่นํ้าใจที่ตางฝาย
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ตางมีตอกัน เปนระบบเศรษฐกจิคุณธรรม (Moral Economy) เปนคนชวยเหลือกันในยามลําบากขัดสน 
การแลกขาวของกันมักทํากันในกลุมเครือญาติ กลุมคนรูจักและทีส่ําคัญทีสุ่ดมักจะเปนคนที่มี
ความสัมพันธกันอยางแนนแฟนที่เรียกกันวา “เสี่ยว”  เครือขายผูคนในอาชีพเดียวกัน  เชน หมอยาที่ไป
มาหาสูกัน แลกเปลี่ยนหยูกยาที่หายาก หรือหาไมไดในทองถ่ินตน หมอยาเกงๆ มักมลีูกศิษยจํานวนมาก 
กลายเปนสํานัก ศิษยจะเปนเครอืขายกันเพราะเปนศิษยสํานักเดียวกัน   
   เครือขายมหีลายประเภท  ข้ึนอยูกับสมาชิก พื้นที่ กิจกรรมหลัก วัตถุประสงค และ
โครงสรางการดําเนินงานในลกัษณะองคกรเครอืขายเอง  มีเครือขายแนวราบโดยประสานบุคคลทีอ่ยูใน
ระดับเดียวกัน ใหมาเช่ือมประสานเปนเครือขายกัน เชน  เครือขายเกษตรกร เครือขายนักวิจัย เครือขาย
สถาบัน เครือขายศูนยขอมลู เครือขายที่มลีักษณะแนวต้ัง เชน การนําผูคนจากหลากหลายอาชีพที่
แตกตางกันมาเปนเครือขายกัน  เชน  เกษตรกร  นักพฒันา   นักวิชาการ นักธุรกิจ นักการเมอืง องคกร
ทุน เปนตน ทั้งน้ีเพื่อใหเกิดความเขาใจและความรวมมือกันโดยเนนที่การใหขอมลูขาวสารมากกวาการ
ดําเนินกิจกรรมรวมกัน   เครือขายน้ีมีมากข้ึนเพราะการสื่อสารทางอินเทอรเน็ตชวยใหคนไมวาอาชีพ
อะไร  ฐานะไหน  ระดับใด  สามารถเปนสมาชิกอยางเทาเทยีมกันเครอืขายสวนใหญเกิดข้ึนเพื่อทําให
การสือ่สาร การแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณดีข้ึน  งายข้ึน และมีการรวมมือกันในเรือ่งตาง ๆ  
ไดสะดวกและดีย่ิงข้ึน  และอกีบางสวนทําใหเปนพลังตอรองกับอํานาจตาง ๆ ไดดีข้ึน  ปจจุบันมี
เครือขายที่พฒันารปูแบบมากมายที่พรอมกบัการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีคือ  
เครือขายอิเล็กทรอนิกส  คือการกระจายขอมลูขาวสารผานทางอีเมล เพื่อใหสมาชิก ไดถกเถียงอภิปราย
แสดงความคิดเห็น   และเปนการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop)   จํานวนหน่ึงเกิดข้ึนเพือ่กอใหเกิด
ความรวมมือ  
   กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  63-75) ไดนําเสนอเครือขายมีหลายรูปแบบ  เชน  
เครือขายแนวต้ังหรือเครือขายแบบแนวนอน ดังภาพประกอบ 
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เจาที่ดินใหญ

ชาวนาจน

ชาวนาจน

ชาวนาจน

เจาที่ดินรายยอย

ผูใหญบาน
ชาวนารวย นายทุนกูเงิน

 
ภาพประกอบ 2 เครือขายแบบแนวต้ัง 

 
   ตัวอยางในภาพประกอบ 2 เปนเครือขายแนวต้ัง โดยที่สถานภาพและฐานะของคนใน
แตละลําดับช้ันจะเรียงจากสูงไปตํ่า  ฝายทีอ่ยูในลําดับสูงจะมีฐานะเปนผูอปุถัมภ  และผูอยูขางลางก็มี
ฐานะเปนผูใตอุปถัมภ และเมื่อผูอปุถัมภตองการความรวมมอืบางอยางจากผูใตอุปถัมภ  ก็สามารถระดม
ไดจากลูกขายของตน  สวนผูที่อยูขางลางกส็ามารถจะขอทรพัยสินเงินทอง  หรือบริการบางอยางเมื่อตน
ขาดแคลนได  เปนที่นาสังเกตวา  การแลกเปลี่ยนระหวางช้ันน้ี  มีลักษณะไมเสมอภาคเทาเทียมกัน 
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ภาพประกอบ 3 เครือขายแบบแนวนอน 
 
   ตัวอยางในภาพประกอบ 3  เปนเครอืขายแบบแนวนอน  โดยที่ฐานะและสถานภาพ
ของคนในทุกกลุมทีเ่ขามาเปนเครือขายกันน้ันมีความเสมอภาคเทาเทียมกัน การแลกเปลี่ยนทรพัยสิน
หรือบรกิารตาง ๆ มลีักษณะชวยเหลือเกื้อกลูกัน ถอยทีถอยอาศัย เครือขายแบบแนวนอนน้ีอาจจะเปน
การติดตอกันเองระหวาง 2 กลุม ในกรณีที่ไมซับซอนนัก โดยตองมีตัวกลาง (เชน การติดตอกันระหวาง
บานพี่เมอืงนอง) หรืออาจจะมีแมชวยประสานงาน แตสถานภาพของแมขายก็เสมอภาคเทาเทียมกับคน
อื่น ๆ  
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            อดีต        เครือขายแนวต้ัง          ปจจุบัน            อนาคต(คาดหวังไว) 
       
             
 
 
       มีเครือขาย 
       แนวนอนเปน 
        สวนใหญ       

          
         
 
                      

          
 
 

ภาพประกอบ 4 เครือขายธุรกจิขายตรงจากอดีตถึงปจจบุัน 
 

   เครือขายแนวนอนมีลกัษณะเสมอภาคเทาเทียม เปนหลักประกันที่ไวไดของคนจน เปน
เรื่องความสัมพันธไมใชเงิน พรอมเปนฐานใหความชวยเหลือเมื่อจําเปน 
   กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  76-77) รูปแบบของการจัดองคกรเครือขายในระดับ 
ตาง ๆ 
    1. การจัดเครือขายระหวางกลุมเกากบักลุมใหม พี่ชวยนอง เกิดผลดีหลาย ๆ มิติ
เชน ทางดานเศรษฐกจิปากทองก็มีกินมีอยูดีข้ึน ความสามัคคีภายในกลุมและภายในชุมชนก็มีมากข้ึน   
มีความรับผิดชอบและมีการเอือ้เฟอเอาใจใสกบัทุกขสุขของกันมากข้ึน พบวา ชาวบานในกลุมเกาจะเริม่
ขยายเครือขายออกไปตามความรูสึกทีเ่ปนธรรมชาติ 
    2. การจัดเครือขายระหวางกลุมเกาดวยกัน (เพือ่นชวยเพื่อน) 
    3. การจัดเครือขายบนกจิกรรมดานศาสนาและวัฒนธรรม (หมุนเวียนกัน
ทอดผาปา) 
    4. การสรางเครือขายดานศาสนา-วัฒนธรรมระหวางชาวบาน 
    5. การซอมแซมบรูณะเครือขายทีเ่คยมีอยูในชุมชน 
   เสรี  พงศพิศ (2548  :  203-208) ลักษณะกจิกรรมของเครอืขายเปนกจิกรรมที่เปน
รูปธรรมทีเ่ครือขายองคกรชุมชนทํารวมกัน  รวมกันดําเนินการต้ังแตเรียนรูถึงการจัดการทรัพยากร
ทองถ่ินรวมกันคือ การจัดการปาชุมชน  จัดการนํ้า จัดการแหลงอาหารตาง ๆ อนุรกัษปา ดิน นํ้า ปลา 
สิ่งแวดลอมโดยรวม การจัดประเด็นรวมของชุมชนเชน  สุขภาพ  กองทุน ระบบสวัสดิการ การจัดการ
แกปญหาสงัคม เชน เอดส ยาเสพติด การละเมิดสทิธิเด็ก เปนตน  สําหรบัโครงสรางของเครอืขาย   
มีลักษณะแบบเปนทางการกบัไมเปนทางการ เครือขายเปนทางการมีโครงสรางการประสานงานอยาง
เปนทางการ  เครอืขายไมเปนทางการไมมีโครงสราง โครงสรางเครือขายเปนอยางไร   

สถาบันทางสงัคมใหม 
(ตลาด,โรงงาน ฯลฯ) 
จะเขาถึงตองใชเงิน 

เครือขายแนวต้ังมี
ลักษณะไมเสมอภาคเทา
เทียม/ชาวบานสีย
เปรียบในเครือขายแบบ
น้ี 
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ข้ึนอยูกับเปาหมาย  ทรัพยากร (เวลา  เงิน  คน) และข้ึนอยูกับสมาชิกเครอืขายวาตองการใหมีการจัด
องคกรอยางไร  เชน  ชมรมขององคกร หรือบุคคลที่มอีาชีพ  หรือสถานภาพเดียวกัน  เชน  สหกรณ   
กลุมเกษตรกร  กลุมฌาปนกิจ กํานัน  ผูใหญบาน  อบต. โดยลักษณะเปนไปตามโครสราง  ถาใหสมาชิก
มีความรูสกึเปนเจาของงานกจ็ะเดินได 
   สรปุ การเกิดของเครือขาย เกิดจากการขยายตัว มีการเคลื่อนไหวและการใชประโยชน 
สุดทายก็อยูในภาวะที่ถดถอย ดังน้ัน จะตองมีการพลกิฟนและรกัษาสัมพันธภาพประกอบดีตอกันเพื่อให
เครือขายน้ันมีความตอเน่ือง ซึ่งการกอตัว ข้ันตอน กระบวนการ และวงจรชีวิตของเครือขายเปนสิง่ที่นา
ศึกษา เพราะจะนําไปสูการจัดการเครือขายทีม่ีประสทิธิภาพได  
 องคประกอบและกระบวนการทํางานของเครือขาย    
  องคประกอบของเครือขาย 
   เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ (2543  :  36-43) กลาวถึงองคประกอบทีส่ําคัญของ
เครือขายวามีองคประกอบที่สําคัญ 7 ประการ คือ  
    1. การรับรูมมุมองรวมกัน (Common Perception)  หมายถึง   การที่สมาชิกที่
เขามาอยูในเครอืขาย ตองมีความรูสึกนึกคิดและการรับรูรวมกันถึงเหตุผลการเขารวมเปนเครือขายอาทิ 
มีความเขาใจในปญหา  มีสํานึกในการแกไขปญหารวมกัน  และมีความตองการความชวยเหลือใน
ลักษณะที่คลายคลึงกัน เปนตน  ซึ่งจะสงผลใหสมาชิกเครือขายเกิดความรูสกึผกูพันในการดําเนิน
กิจกรรมบางอยางเพื่อแกปญหาความเดือดรอนที่เกิดข้ึน      
    2. การวิสัยทัศนรวมกัน (Common Vision) หมายถึง การมองเห็นจุดมุงหมายใน
อนาคตรวมกันระหวางสมาชิกในกลุม การรับรูเขาใจถึงทิศทางเดียวกัน และการมเีปาหมายทีจ่ะดําเนิน
ไปดวยกัน จะชวยทําใหขบวนการเคลื่อนไหวของเครอืขายมพีลัง เกิดเอกภาพ และชวยบรรเทาความ
ขัดแยงอันเกิดจากมุมมองที่แตกตางลงไป    
    3. การมีผลประโยชนและความสนใจรวมกัน (Mutual interestsหรือBenefits) 
หมายถึงการที่การสมาชิกแตละคนมารวมกันเพื่อประสานผลประโยชนและความตองการซึ่ง
ผลประโยชนและความตองการน้ันจะไมสามารถบรรลผุลสําเรจ็ไดหากสมาชิกตางคนตางอยู ดังน้ันจึงมี
การรวมตัวกันบนฐานของผลประโยชนรวมทีม่ากเพียงพอจะดึงดูดใหรวมเปนเครือขาย   
    4. การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยางกวางขวาง(all stakeholders 
Participation) การมีสวนรวมของสมาชิกมีความสําคัญตอการพัฒนาความเขมแข็งของเครือขาย เพราะ
กระบวนการมสีวนรวมเปนเงื่อนไขที่ทําใหเกิดการรวมรบัรู รวมคิด รวมตัดสินใจ และรวมลงมือกระทํา
อยางแข็งขัน ดังน้ัน สมาชิกในเครือขาย จึงควรเสริมสรางความสัมพันธในลักษณะของความเทาเทียม
และในฐานะหุนสวนของเครือขาย และควรสานตอความสมัพันธในแนวราบ   
    5. กระบวนการเสรมิสรางซึง่กันและกัน (Complementary Relationship) 
หมายถึง การที่สมาชิกในเครือขายตางก็ตองเสริมกระบวนการทํางานของกันและกนั  โดยที่ใชจุดแข็ง
ของฝายหน่ึง ไปชวยเหลืออกีฝายหน่ึงทีม่ีจุดออน   ซึ่งจะทําใหเกิดการประสานผลประโยชนรวมกัน  
การเสรมิสรางตอกันน้ัน เกิดข้ึนจากการรวมตัวเปนเครือขายซึ่งมผีลดีมากกวาการไมรวมเปนเครือขาย 
    6. การพึ่งองิรวมกัน (Interdependence)  คือ การเติมเต็มในสวนที่ขาดของแตละ
ฝายเน่ืองจากทุถกฝายตางก็มีขอจํากัดในกระบวนการทํางานและมีความรู ประสบการณที่แตกตาง  
ดังน้ัน จึงมกีารพึง่พาอาศัยกันระหวางสมาชิกในเครือขาย   
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    7. การปฏิสมัพันธเชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) หมายถึง การที่สมาชิกในเครอืขาย
มีการทํากิจกรรมรวมกันเพือ่ใหเกิดปฏิสมัพันธระหวางสมาชิก และผลการปฏิสมัพันธเชิงแลกเปลี่ยน
ระหวางกันน้ันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเครอืขายตามดวย 
   เสถียร  จริรงัสมิันต  (ม.ป.ป.)  องคประกอบทีส่ําคัญของ  ความเปนเครือขาย มีดังน้ี 
    1. หนวยชีวิตหรือสมาชิก  เปนองคประกอบเบื้องตนของความเปนเครือขาย  
ที่สรางระบบปฏิสมัพันธโดยแตละหนวยชีวิตและแตละปจเจกบุคคล จะดําเนินการสานตอเพื่อหาแนว
รวมในการสรางสรรคสิ่งตางๆ  เพื่อใหเกิดการดํารงอยูรวมกนัตามหลกัธรรมชาติที่ทุกสรรพสิ่งจะตอง
พึ่งพาอาศัยและสรางกระบวนการทีส่ืบเน่ืองเพื่อรักษาความเปนไปของชีวิต ดังน้ันหนวยชีวิตหรอืสมาชิก
ในองคกรน้ัน จะเปนองคประกอบหลักที่กอใหเกิดความเปนเครือขาย 
     2. จุดมุงหมาย เปนองคประกอบทีส่ําคัญอีกประการหน่ึง  เพราะหากวาบุคคล  
กลุม องคกร  มารวมกันเพียงเพื่อทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงโดยไรความมุงมั่น หรอืจุดมุงหมาย
รวมกัน ความสัมพันธดังกลาวมิอาจกลาวไดวาเปนเครอืขาย  เพราะความเปนเครือขายจะตองมีความ
หมายถึง “การรวมกันอยางมจีุดหมาย” เพื่อทํากจิกรรมอยางใดอยางหน่ึง  โดยมีวัตถุประสงคและ
กระบวนการเพื่อใหบรรลจุุดมุงหมายน้ัน 
    3. การทําหนาที่อยางมจีิตสํานึก  การที่แตละหนวยชีวิตหรือการที่แตละบุคคลจะ 
มารวมกันน้ัน  สิ่งที่จะยึดโยงสิ่งตางๆ เขาดวยกัน  คือ การทําหนาที่ตอกัน  และกระทําอยางมจีิตสํานึก 
เพราะหากขาดจิตสํานึกตอสวนรวมแลว  กระบวนการน้ันจะเปนเพียงการจัดต้ัง  และเรียกรองหา
ผลประโยชนตอบแทนเทาน้ัน  และการที่คนจะมารวมกลุมเปนองคกรเครือขายไดน้ัน นอกจากจะมี
ความสนใจหรืออปุนิสัยใจคอที่คลายคลึงกันแลว  บุคคลยังตองมีจิตสํานึกตอสวนรวม   กลาวคือ  
เมื่อพวกเขาเห็นปญหาหรือตองการที่จะพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหน่ึง  จิตใจที่มุงมั่นซึง่เปนปจจัย
ภายในของแตละบุคคล ยอมเปนแรงขับเคลื่อนที่นําไปสูการคิดวิเคราะหและการคนหาวิธี  เพื่อแกไข
ปญหาน้ันๆ รวมทัง้แสวงหาแนวรวมจากเพื่อนรวมอุดมการณ เพื่อสรางพลังอํานาจในการตอรองหรือ
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน จนกลายเปนองคกรเครือขายที่ทุกฝายตางก็มีความ  ไววางใจตอกัน 
ทั้งน้ี เพราะความเปนเครือขายน้ัน สามารถทีจ่ะตอบสนองกระบวนการแกไขปญหาไดมากกวา  
    4. การมีสวนรวมและการแลกเปลี่ยน ในองคประกอบของความเปนเครือขายสิง่
หน่ึงทีจ่ะขาดมิไดก็คือการมสีวนรวม การพึ่งพาอาศัยและการแลกเปลี่ยนเรียนรู  การมีสวนรวมใน
กิจกรรมตางๆ ของสมาชิกจะเปนปจจัยที่หนุนเสริมใหเครอืขายน้ันมีพลังมากข้ึน เพราะการมีสวนรวมจะ
ทําใหสมาชิกมีความรูสึกวา ตนเองเปนสวนหน่ึงของเครือขาย  ซึ่งจะชวยใหทุกฝายหันหนาเขาหากัน
และพึ่งพากันมากข้ึน  นอกจากน้ี  ในระบบความสัมพันธของเครือขาย  การแลกเปลี่ยนเรียนรูกม็ี
ความสําคัญเปนอยางย่ิง เพราะจะนําไปสูการใหและการรับ  รวมถึงการระดมทรัพยากรเพื่อใหภารกิจที่
เครือขายดําเนินการรวมกันน้ันบรรลุถึงเปาหมาย  การแลกเปลี่ยนเรียนรูจงึเปนทั้งแนวคิด กระบวนการ
และวิธีการของการจัดการเครือขาย เปนกระบวนการสรางขอมูลที่ตอเน่ือง เพราะถาไมมีกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันที่มาจากการมสีวนรวมแลว  พัฒนาการของเครือขายจะเปนไปอยางชาๆ และ
อาจถดถอยลง  ดังน้ัน การมีสวนรวมและการแลกเปลี่ยนจึงเสมอืนกลไกที่เปนแรงผลักใหความเปน
เครือขายดําเนินไปอยางตอเน่ือง 
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    5. ระบบความสัมพันธและการสื่อสาร  ถากลาวถึงเครือขายวาเปนความสัมพันธ 
ที่โยงใยแลว สิ่งที่มีความสําคัญตอเครือขาย คือ ขอมูลและการสื่อสารระหวางกัน นับต้ังแตการสื่อสาร
ระหวางปจเจกบุคคลกับปจเจกบุคคล กลุมกบักลุม และระหวางเครอืขายกับเครือขาย  รวมทั้งระบบ
ความสัมพันธในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   โดยกระบวนการสือ่สารน้ันจะชวยใหสมาชิกในเครอืขายเกิด
การรบัรู เกิดการยอมรบัในกระบวนการทํางานและชวยรักษาสัมพันธภาพประกอบดีตอกัน  
ความสัมพันธที่เกิดจากการติดตอสื่อสารที่ตอเน่ืองเชนน้ี เปนองคประกอบทีส่ําคัญของเครือขาย   
ถาระบบความสัมพันธมิไดรับการตอบสนองหรือขาดการติดตอแลว  ความเปนเครือขายก็อยูในภาวะที่
เสื่อมถอย ดังน้ัน การพฒันาระบบเครือขายจะตองยึดหลกัการของความสมัพันธและการสือ่สารระหวาง
กัน โดยมีกิจกรรมและขอมูลเพื่อใหเกิดความเลื่อนไหลของเครือขายน้ันๆ 
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  48-50) องคประกอบที่สําคัญของความเปน
เครือขาย ไดแก 
    1. หนวยชีวิตหรือสมาชิก หนวยชีวิตและสมาชิกเปนองคประกอบเบื้องตนของ
ความเปนเครือขายที่สรางระบบปฏิสัมพันธโดยแตละหนวยชีวิตและแตละปจเจกบคุคล  จะดําเนินการ
สานตอเพือ่หาแนวรวมในการสรางสรรคสิง่ตางๆ เพื่อใหเกิดการดํารงอยูรวมกัน  ตามหลักธรรมชาติที่
ทุกสรรพสิง่จะตองพึ่งพาอาศัยและสรางกระบวบการทีส่ืบเน่ือง  เพื่อรกัษาความเปนไปของชีวิต  ดังน้ัน  
หนวยชีวิต  หรือสมาชิกในองคกรน้ัน  จะเปนองคประกอบหลักที่กอใหเกิดความเปนเครือขาย 
    2. จุดมุงหมาย  เปนองคประกอบที่สําคัญอีกประการหน่ึง  เพราะหากวาบุคคล 
กลุม องคกร   มารวมกันเพียงเพื่อทํากจิกรรมอยางใดอยางหน่ึงโดยไรความมุงมั่นหรือจุดหมายรวมกัน  
ความสมัพันธดังกลาวมิอาจกลาวไดวา  เปนเครือขาย  เพราะความเปนเครือขายจะตองมีความหมายถึง  
การรวมกันอยางมจีุดหมาย เพื่อทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึง  โดยวัตถุประสงคและกระบวนการเพือ่ให
บรรลจุุดหมายน้ัน  
    3. การทําหนาที่อยางมจีิตสํานึก  การที่แตละหนวยชีวิตหรือการที่แตละบุคคลจะ
มารวมกันน้ัน  สิ่งที่จะยึดโยงสิ่งตางๆ เขาดวยกัน และกระทาํอยางมีจิตสํานึก  เพราะหากขาดจิตสํานึก
ตอสวนรวมทีม่าจากสวนลึกภายในจิตใจของตนเองแลว กระบวนการน้ันจะเปนเพียงการจัดต้ังและ
เรียกรองหาผลประโยชนตอบแทนเทาน้ัน และการที่คนจะมารวมกลุม เปนองคกรเครือขายไดน้ัน   
นอกจากจะมีความสนใจหรืออุปนิสัยใจคอที่คลายคลงึกันแลว  บุคคลจะตองมจีิตสํานึกตอสวนรวม 
กลาวคือ  เมื่อพวกเขาเห็นปญหาหรือตองการทีจ่ะพฒันาและเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหน่ึงจิตใจที่มุงมั่นซึ่ง
เปนปจจัยภายในของแตละบุคคล  ยอมเปนแรงขับที่นําไปสูการคิดวิเคราะหและการคนหาวิธีเพือ่แกไข
ปญหาน้ันๆ  รวมทั้งแสวงหาแนวรวมจากเพื่อนรวมอุดมการณ  เพื่อสรางพลงัอํานาจในการตอรองหรือ
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน  จนกลายเปนองคกรเครือขายที่ทุกฝายตางก็มีความไววางใจตอกัน 
ทั้งน้ี เพราะความเปนเครือขายน้ัน  สามารถที่จะตอบสนองกระบวนการแกไขปญหาไดมากกวา 
    4. การมีสวนรวมและการแลกเปลี่ยน  ในองคประกอบของเครือขาย สิ่งหน่ึงทีจ่ะ
ขาดมิได  ก็คือ  การมีสวนรวม  การพึง่พาอาศัยและการแลกเปลี่ยนเรียนรู  การมีสวนรวมในกิจกรรม
ตาง ๆ ของสมาชิก  จะเปนปจจัยที่หนุนเสริมใหเครือขายน้ันมีพลงัมากข้ึน  เพราะการมีสวนรวม 
จะทําใหสมาชิกมีความรูสกึวา ตนเองเปนสวนหน่ึงของเครอืขาย  ซึ่งจะชวยใหทุกฝายหันหนาเขาหากัน
และพึ่งพากันมากข้ึน  นอกจากน้ี ในระบบความสัมพันธของเครือขาย การแลกเปลี่ยนเรียนรูกม็ี
ความสําคัญเปนอยางย่ิงเพราะจะนําไปสูการใหและการรบั รวมถึงการระดมทรพัยากรเพื่อใหภารกจิที่
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เครือขายดําเนินการรวมกันน้ันบรรลุถึงเปาหมาย การแลกเปลี่ยนเรียนรูจงึเปนทั้งแนวคิด กระบวนการ 
และวิธีการของการจัดการเครือขาย เปนกระบวนการสรางขอมูลที่ตอเน่ือง  เพราะถาไมมกีระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันที่มาจากการมสีวนรวมแลว  พัฒนาการของเครือขายจะเปนไปอยางชา ๆ และ
อาจถดถอยลง ดังน้ัน การมสีวนรวมและการแลกเปลี่ยนจงึเสมือนกลไกทีเ่ปนแรงผลกัใหความเปน
เครือขายดําเนินไปอยางตอเน่ือง   
    5. ระบบความสัมพันธและการสื่อสาร  ถากลาวถึงเครือขายวาเปนความสมัพันธที่
โยงใยแลว  สิ่งทีม่ีความสําคัญตอเครือขาย  คือ ขอมูลและการสื่อสารระหวางกัน นับต้ังแต  การสื่อสาร
ระหวางปจเจกบุคคลกับปจเจกบุคคล  กลุมกับกลุม  และระหวางเครือขายกับเครือขาย รวมทั้งระบบ
ความสมัพันธในการแลกเปลี่ยนเรียนรู  โดยกระบวนการสื่อสารน้ันจะชวยใหสมาชิกในเครือขายเกดิการ
รับรู  เกิดการยอมรบัในกระบวนการทํางานและชวยรักษาสมัพันธภาพประกอบดีตอกัน  ความสัมพันธที่
เกิดจากการติดตอสื่อสารที่ตอเน่ืองเชนน้ี  เปนองคประกอบที่สําคัญของเครอืขาย ถาระบบความสัมพันธ
มิไดรบัการตอบสนองหรือขาดการติดตอแลวความเปนเครือขายก็อยูในภาวะที่เสื่อมถอย     
    สรปุ การพฒันาระบบเครือขายจะตองยึดหลกัการของความสัมพันธและการสื่อสาร
ระหวางกัน โดยมีกิจกรรมและขอมลูเพือ่ใหเกิดความเลื่อนไหลของเครอืขายน้ัน ๆ โดยมีองคประกอบ 
ดังน้ี 1) การรบัรูมมุมองรวมกัน  2) การวิสัยทัศนรวมกัน  3) การมผีลประโยชนและความสนใจรวมกัน 
4) การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยางกวางขวาง  5) กระบวนการเสรมิสรางซึง่กันและกัน  
6) การพึ่งองิรวมกัน 7) การปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน  
  กระบวนการทํางานของเครือขาย 
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร  (2547  :  97-102)  การทํางานรวมกัน ถือไดวา  
เปนภารกจิทีส่ําคัญของการรวมตัวกันเปนเครอืขาย กลาวคือ  ความเปนเครือขายมีความสัมพันธกบังาน
และสมัพันธภาพระหวางกัน  ซึ่งงานหรอืภารกิจและความเปนภาคีตอกันน้ัน จะนําไปสูการเรียนรูและ
การสรางกระบวนการความเคลื่อนไหวทางสงัคม โดยแตละเครือขายก็มีกระบวนการทํางานที่แตกตาง
กันไปตามสถานการณและเปาหมายทีก่ําหนด ในที่น้ีจะกลาวถึงกระบวนการทํางานของเครือขายตางๆ 
มีลักษณะรวมกันใน  4  ประเด็น คือ 
    1. กระบวนการทํางานที่เช่ือมประสานจากจุดเลก็และขยายไปสูหนวยใหญ 
    2. การรักษาสัมพันธภาพประกอบสรางความรู ความหมาย และโลกทัศนรวมกัน 
    3. การเสริมสรางกระบวนการเรียนรูและการปรับตัว 
    4. การพัฒนากจิกรรมและความเคลื่อนไหวเพื่อสรางขบวนการทางนวัตกรรม 
และวาทกรรมในการพฒันา 
    1. กระบวนการทํางานที่เช่ือมประสานจากจุดเลก็และขยายไปสูหนวยใหญ คือ
กระบวนการทํางานที่ตอยอดจากฐานงานเดิมทีก่ลุมเครอืขายน้ันมีอยู และเปนการแสวงหาแนวรวมใหม 
เครือขายใหม ที่จะชวยใหเครือขายน้ันไดมีความรู ประสบการณและมพีลงัอํานาจในการตอรองกบักลุม
ผลประโยชนตาง ๆ โดยเปนการทีทุ่กฝายเขามาศึกษาเรียนรู แลกเปลี่ยนประสบการณ และพฒันา
กิจกรรมรวมกัน ตัวอยางเชนเครือขายวิทยุชุมชนในจังหวัดลาํปาง ที่ไดสานตอและดําเนินกจิกรรม
รวมกับเครือขายการศึกษา กลุมเซรามิก กลุมทิพยชาง เครือขายสิ่งแวดลอม เครือขายเศรษฐกิจชุมชน 
และองคกรประชาชนใน 13 อําเภอ ฯลฯ รวมกันจัดต้ังเปน “องคกรชุมชนคนลําปาง” ที่ไดดําเนินการ
เพื่อพฒันากิจกรรมการสือ่สารการพัฒนาชุมชน การเสริมสรางการเรียนรู และกจิกรรมความเคลื่อนไหว
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ของภาคประชาชนในจังหวัดลําปาง  การเริ่มตนจากจุดเล็กและขยายเปนหนวยใหญดังกลาวเปน
กระบวนการหน่ึงที่ไมมองขามในจุดเล็ก เริ่มตนจากการทํางานในสิ่งทีรู่และเขาใจแลวคอย ๆ เช่ือม
ประสานกบัองคกรอื่น ๆ เครอืขายอื่นในประเด็นกจิกรรมทีห่ลากหลาย  เครือขายสวนใหญจะใชวิธีการ
ทํางานที่หลากหลาย เชน การใชพื้นที่เปนสถานที่ดําเนินการ การใชประเด็นปญหาเปนกจิกรรมในการ
ขับเคลื่อนเครือขายการใชศูนยประสานงานเปนที่รวบรวมขอมูล ฯลฯ ซึง่กระบวนทัง้หมดเนนการใช
ความรูประสบการณทีม่ีอยู มารวมกั้นคิด รวมกันทํา โดยมกีารปรบัเปลีย่นวิธีการไปตามสถานการณที่
เกิดข้ึน ทั้งน้ีอาจประยุกตการใชวิธีการตาง ๆ ในแตละชวงของเครอืขาย ดังน้ี 
     1.1 ในระยะแรกชวงหาแนวรวมในการพฒันากิจกรรม ผูประสานจะตองใช
วิธีการคนหาแกนนํา หาแนวรวมอุดมการณ การแสวงหารูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสมและการจัดระบบ
องคกร เพือ่ใหกระบวนการกอตัวน้ันเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 
     1.2  ในระยะขยายตัว จะใชวิธีการประสานความรวมมือ การกําหนดกจิกรรมที ่
เหมาะสมกับระดับความสัมพันธรวมทั้งการหาความรูใหม เทคนิคใหม ในการพฒันาเครอืขาย 
     1.3 ในชวงการเคลื่อนไหวทางสงัคมหรือการจัดกิจกรรม เครอืขายจะตองมี
ความพรอมในเรื่องของขอมลู ทุน การจัดการ และแนวรวมทีห่ลากหลาย เพื่อใหการทํางานน้ันมีความ
ตอเน่ือง 
     1.4 ในชวงหลังจากการดําเนินการตามเปาหมายแลว จําเปนตองมีการรักษา
พันธกรณี ความสัมพันธและการสื่อสารทีเ่ปนระบบ เพื่อใหเกิดขบวนการเคลื่อนไหวแบบใหม และเพือ่มิ
ใหเครือขายอยูภาวะถดถอย โดยการเพิ่มเติมความรู การถอดบทเรียน หรอืการประเมินตนเองอยู
ตลอดเวลา  ดวยวิธีการทํางานทีห่ลากหลาย จะทําใหเครือขายมีการพฒันาอยางตอเน่ืองสามารถ
ปรับเปลี่ยนตนเอง เพือ่ใหเกิดกระบวนการเรียนรูตามสถานการณที่เกิดข้ึน  
    2. การรักษาสัมพันธภาพประกอบสรางความรู ความหมาย และโลกทัศนรวมกัน 
คือ การสรางความรู และความหมายในการติดตอสื่อสารระหวางกัน เพราะคนในเครื่องเดียวกันยอมจะรู
ความหมายของเครือขายมากกวาคนอื่น ๆ  การสรางวามรู ความหมายภายในเครือขายเปนการสราง
โลกทัศนหรอืมุมมองในการพัฒนาเครือขายใหเขมแข็ง และเปนการขยายแนวคิดและกระบวนการให
กวางขวางออกไป โดยการสื่อสารจะเปนชองทางที่นําไปสูการสรางพันธกรณีและการประสาน
ผลประโยชนรวมกัน การสื่อสารทั้งทางตรงและทางออมของปจเจกบุคคล กลุม องคกร จะทําให
เครือขายมองเห็นภาพความเคลื่อนไหว และการสรางความรูใหมอยางตอเน่ือง ซึ่งสามารถนําไปพฒันา
ความเปนเครือขายใหมีความเขมแข็งในการรักษาสมัพันธภาพเพื่อสรางความรู ความหมายและโลกทัศน
รวมน้ัน สิ่งที่มีความสําคัญในการรักษาสัมพันธภาพ คือ การสื่อสารระหวางสมาชิกและภาคีในเครือขาย
เพื่อใหฝายตาง ๆ ไดมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการทํางานรวมกัน ปาริชาติ สถาปตานนท 
และชัยวัฒน  ถิระพันธุ (2546  :  1) กลาวถึงการสื่อสารกับสังคมเครือขายวา   
     2.1  การสื่อสารจะทําใหสมาชิกในเครือขายมีโอกาสรับรู (Perception) 
เกี่ยวกับขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดทั่วถึง         
     2.2 การสื่อสารเปนสวนสําคัญในการสรางแรงบันดาลใจ (Inspiration) ให
บุคคลรวมมือกันคนหาเปาหมายรวมกัน (Shared Goal)  
     2.3 การสื่อสารเปนแนวทางที่ทําใหสมาชิกในเครือขายไดมีโอกาสเรียนรู 
(learning) ความคิด ความรูสึก ความเช่ือ และพฤติกรรมของกันและกัน การแลกเปลี่ยน (Exchange) 
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ขอมูลและขอคิดตาง ๆ การฝกเปดใจกวาง (Open mind) เพื่อยอมรบัฟงความคิดเห็นและพฤติกรรม 
ตลอดจนการพฒันาสมัพันธภาพระหวางกัน (Relationship Development) และรวมมอืกันทํางานให
บรรลเุปาหมาย  
     2.4  การสื่อสารมสีวนสําคัญในการคนหาและพัฒนา  “อัตลกัษณ”  (Identity)  
และบุคลิกลกัษณะ (Character) รวมกันของสมาชิกในเครอืขายและเปนชองทางในการนําเสนอ   
อัตลักษณและบุคลิกลักษณะดังกลาวสูสงัคมภายนอก      
    3. การเสริมสรางกระบวนการเรียนรูและการปรับตัว  เพื่อเปนการสรางความรูใหม  
วิชาการใหมในการแกไขปญหาที่เกดิข้ึน รวมทั้งเพื่อใหเกิดการยอมรับในกระบวนการทํางานที่
หลากหลาย ซึง่การเสรมิสรางกระบวนการเรียนรูน้ัน สามารถใชเทคนิคและวิธีการตาง ๆ เชน การศึกษา
ดูงาน การฝกอบรม การพัฒนาผูนํา การศึกษาแบบเจาะลกึในพื้นที่ และการถอดบทเรียนรวมกัน  
เปนตน   
    4. การพัฒนากจิกรรมและความเคลื่อนไหวเพื่อสรางขบวนการทางนวัตกรรมและ
วาทกรรมในการพฒันา  การเกิดข้ึนของนวัตกรรม เปนกระบวนการการทํางานของเครอืขายในรูปแบบ
ใหม ที่เนนการประสานความรวมมอืและการชวยเหลือพึง่พาในคราวที่จําเปนเทาน้ัน โดยที่ตางคนตาง
อยูและทํางานของตนแตเมือ่มีปญหาเกิดกบัสงัคมทกุฝายกม็ารวมมือกัน โดยการใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมในการติดตอสื่อสาร กระบวนการดังกลาว กอใหเกดิวาทกรรมในการพฒันาทีจ่ะนําไปสูการ
สรางความรู ความเขาใจในสิง่ใหม โดยการใชวาทกรรมใหม ๆ แทนคําพูดเดิม ๆ เชน ประชาสังคม 
ประชารัฐ การบริหารแบบบรูณาการ เปนตน ซึ่งความหมายที่แทจริง ก็คือ การจัดการที่มปีระสิทธิภาพ
ขององคกร และการใชยุทธศาสตรทีเ่หมาะสม 
 บทบาทของเครือขายและผลสมัฤทธ์ิของเครือขาย 
  บทบาทของเครือขาย        . 
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร  (2547  :  104-105 )  นอกจากกระบวนการทํางานของ
เครือขายตามทีก่ลาวแลว  สิ่งหน่ึงทีผู่มสีวนเกี่ยวของกับเครอืขายควรคํานึงถึง คือ บทบาทและหนาใน
การทํางานของเครือขาย เพราะเครอืขายแตละเครือขายตางก็มีบทบาทที่แตกตางกันไป กลาวคือ  
บางเครือขายอาจมีบทบาทเปนผูกระทํา  หรือเนนการทํางานในระดับกจิกรรมและพื้นที่  บางเครือขายก็
มีบทบาทและหนาทีเ่ปนผูประสานงาน  เพื่อใหเกิดกจิกรรมความเคลื่อนไหว บางเครือขายมหีนาที่ให
การสนับสนุนในดานทุน ทรัพยากรและการใหคําปรึกษาแกเครือขายยอยอื่น ๆ ซึ่งบทบาทและหนาที่
ของเครือขายในสังคมไทย อาจจะจําแนกออกเปน 3 กลุมใหญ ๆ คือ   
    1. ระดับกจิกรรมหรอืการทํางาน (ทมีทํา) ไดแก  เครือขายที่เนนกระบวนการ
ทํางานในระดับพื้นทีห่รือในประเด็นปญหาน้ัน ๆ เปนสําคัญโดยเปนเครือขายทีม่ีโครงสรางความสมัพันธ
ไมซับซอน มีแบบแผนการปฏิบัติงานที่เปนลกัษณะคลายงานประจํามีกระบวนการจัดการและ 
การทํางานที่เนนการพึง่พาอาศัยคนและทรัพยากรในพื้นที่  เชน  เครือขายกลุมออมทรัพย   
เครือขายแมบานเกษตรกร  เครือขายประชาคมตําบล ฯลฯ ที่มีการรวมตัวกัน  เพื่อทํางานในกิจกรรม
น้ันอยางจริงจังระดับการสนับสนุนและประสานงาน (ทีมนํา) ไดแก  เครือขายที่ทําหนาทีเ่ปนศูนย
ประสานงานระหวางเครือขายและภาคีตาง ๆ  มีบทบาทในการสงเสรมิการทํากจิกรรมของเครอืขาย
ยอยในพืน้ที่มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและใหขอมลูทางเลือกในกระบวนการทํางาน  ซึ่งเครอืขายใน
ระดับน้ี อาจเปนทั้งเครือขายเชิงพื้นที่ทีม่ีการทํางานครอบคลุมในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค และ
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เครือขายเชิงประเด็นทีท่ํางานเฉพาะดาน ตัวอยาง  เชน  การรวมตัวของเครือขายกลุมฮกัเมอืงนาน    
ในจังหวัดนาน เปนตน 
    2. ระดับการสงเสรมิ หรือและการใหคําปรึกษา (ทมีหนุน) ไดแก  เครือขายองคกร 
สถาบัน และหนวยงานหลักทางสงัคมทีเ่ปนผูใหการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการพฒันา  และพัฒนาเปน
เครือขาย  เชน  การสนับสนุนและการเกิดข้ึนของเครือขายภายใตการสนับสนุนของสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสรางสุขภาพ (สสส.) สถาบันพระปกเกลา 
สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติเปนตน  ซึ่งการสงเสริมของเครือขายดังกลาว จะเปนลักษณะ
ของการใหคําปรกึษาและใหแนวทางการปฏิบัติแกเครือขายอื่น ๆ เพื่อใหสอดคลองกบัเปาหมายในการ
พัฒนาประเทศ ดังน้ัน  ลักษณะความสัมพันธทีเ่กิดข้ึน  จึงเปนไปในลักษณะของการใหคําปรึกษาเพื่อให
เกิดผลสําเรจ็มากกวาการมสีวนรวมและการทํางานในเชิงลกึ  บทบาทและหนาที่ของกลุมและเครอืขาย
ดังกลาว จะเห็นไดวามีระดับการมสีวนรวมและมีบทบาทในการทํางานที่แตกตาง   เครือขายยอยใน
พื้นที่หรือเครือขายเชิงประเด็นเล็ก ๆ  อาจพึง่พาอาศัยเครือขายในระดับจงัหวัดทีท่ําหนาทีเ่ปนศูนย
ประสานงาน และเครือขายในระดับจังหวัดน้ัน  ก็อาจใหการสนับสนุนทุน ขอคิดเห็นตามกิจกรรมและ
ประเด็นปญหาทีเ่กิดข้ึน รวมทัง้ทําหนาที่ประสานงานกบัองคกร สถาบันที่ใหการสนับสนุนทุน ซึ่งเปน
ภาคีในระดับประเทศ และทุก ๆ เครือขาย  ทุกระดับกิจกรรม  และระดับการมสีวนรวม อาจจะมีการ
ประสานเช่ือมโยงความรวมมือในมิติอื่นก็ได  ซึ่งการกําหนดบทบาทและหนาที่ที่ชัดเจนจะชวยใหกระวน
การทํางานของเครือขายบรรลุผลสําเรจ็ตามเปาหมายที่วางไวไดรวดเร็วย่ิงข้ึน 
  ผลสัมฤทธ์ิของความเปนเครือขาย       
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  106-108)  ในกระบวนการทํางานของเครือขาย
น้ัน สิ่งหน่ึงที่ไดรบันอกจากผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว คือ ความรวมมือและ
ความสัมพันธที่ดีตอกัน ในที่น้ีจะกลาวถึง ผลสัมฤทธ์ิของความเปนเครือขายทีก่อใหเกิดกระบวนการ
เรียนรูและการพฒันาที่ตอเน่ือง ดังน้ี        
    1. เกิดกระบวนการเรียนรู  ไมวาจะเปนปจเจกบุคคลและผูที่เขามาดําเนินงาน
รวมกับเครือขาย สิง่หน่ึงที่ถือวา เปนกระบวนการเรียนรูและเปนทุนภายในตัวเอง คือ ทุกคนมีความรู 
 ความสามารถ และมปีระสบการณมากข้ึน หลังจากที่ไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและมกีารทํางานรวมกัน 
โดยกระบวนการเรียนรูน้ันจะชวยใหบุคคลและองคกรไดมีการปรบัตัวในการแสวงหาความรูใหม  
วิธีการใหม และแนวรวมใหมอยางตอเน่ือง ซึ่งเปนผลใหการทํางานในดานตาง ๆ ของเครอืขายมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน           
    2. การเพิ่มโอกาสในการแกไขปญหา กลุมเครือขายจํานวนไมนอยเชนกัน  
ที่พยายามผลักดันในการแกไขปญหาภายในกลุมองคกรของตน แตสวนหน่ึงไมประสบความสําเรจ็ 
เน่ืองจากปญหาที่ประสบอยูน้ันเปนปญหาที่สลับซับซอนและเกี่ยวของกบักลุมองคกรอื่นหรอืปญหาอื่น 
ๆ การรวมกลุมและการประสานงานกบัภาคีที่เกี่ยวของ จึงเปนการเพิ่มโอกาสในการแกไขปญหา เพราะ
เปนการระดมความคิดเห็น และความรวมมือจากฝายตาง ๆ ที่จะนําไปสูการแกไขปญหาอยางเปน
รูปธรรม ซึง่ถาไมมีการรวมตัวเปนเครอืขายแลว โอกาสในการแกไขปญหาน้ันอาจไมไดรบัการตอบสนอง
เพราะขาดแนวรวมในการดําเนินงาน     
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    3. เกิดการพึง่พาตนเอง  เมื่อเครือขายมีกระบวนการทํางานที่เขมแข็งและสามารถ
แกไขปญหาของเครือขายไดแลว เครอืขายและสมาชิกในเครือขายก็สามารถทีจ่ะพึง่พาตนเองได โดยใน
การพึ่งพาตนเองน้ัน เปนทัง้การพึ่งพาในเรื่องของทุน ทรัพยากร ความรู และการจัดการ ที่จะนําไปสูการ
พัฒนาสงัคมและการพฒันาศักยภาพของเครือขายที่ตอเน่ือง ตัวอยาง เชน กลุมเกษตรกรทีท่ํางานดาน
เกษตรกรรมทางเลอืกและเกษตรอินทรียทีร่วมกันผลิตและจาํหนายผลิตภัณฑปลอดสารเคมี ใหแก
ผูบริโภค และพัฒนากลุมตนเองเปนเครือขายเกษตรกรรมทางเลอืก ที่สามารถพึง่พาตนเองไดทั้งในดาน
เศรษฐกจิ และสงัคม        
    4. เกิดการจัดการทรัพยากรในทองถ่ิน ในสังคมไทยเครอืขายที่เกิดข้ึนสวนใหญน้ัน 
มักจะเปนเครือขายในเชิงพื้นที่ ที่ภาคประชาชนไดรวมกันกอตัวข้ึน โดยมองเห็นความสําคัญในการแกไข
ปญหาในระดับทองถ่ิน โดยเฉพาะการจัดการทรพัยากร ไมวาจะเปน ดิน นํ้า ปา ลุมนํ้า ซึ่งถาหากไมมี
การรวมกลุมกัน กระบวนการดังกลาวอาจไมเกิดข้ึน และสุดทายก็กลายเปนปญหาที่ยากตอการแกไข 
ดังน้ัน การรวมกลุมเปนเครือขาย จงึถือไดวา เปนความสําเรจ็ของเครือขายในการที่จะรวมกันพฒันา
และจัดการกบัทรัพยากรในทองถ่ิน ซึง่เครอืขายเพื่อการจัดการทรพัยากรในทองถ่ินน้ีมีพลังขับเคลื่อนใน
หลาย ๆ พื้นที่ เชน เครอืขายสิ่งแวดลอมใน อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปางเครือขายอนุรักษสิ่งแวดลอม
ของชาวบานหินกรูดและบานบอนอก จังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนตน  
    5. เกิดกระบวนการผลกัดันเชิงนโยบาย  ปจจุบันประเด็นปญหาสาธารณะจํานวน
ไมนอยที่เกิดข้ึนและสามารถนําไปสูขอยุติดวยพลังของเครือขายและการจัดการในเชิงนโยบาย 
ตัวอยางเชน การรวมตัวกลุมองคกรเครือขายทีท่ํางานในดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่
พยายามผลักดัน พ.ร.บ. ปาชุมชนฉบบัประชาชนใหมีการนําเสนอตอการพจิารณาของรัฐสภา และการ
จัดทํามาตรฐานการจัดการดานสิ่งแวดลอมของประเทศเปนตน กระบวนการดังกลาวถือไดวา เปนพลัง
ของเครือขายในการรวมผลักดันประเด็นปญหาในเชิงนโยบาย เพราะวาปญหาน้ันมีความเกีย่วของกบั
หลายฝาย ซึ่งบางครัง้ไมสามารถทีจ่ะแกไขดวยพลังของเครอืขายและชุมชนทองถ่ิน ดังน้ัน การเช่ือม
ประสานกบัเครอืขายและภาคีอื่น ๆ จะทําใหเครอืขายมีอํานาจในการตอรองที่สงูข้ึน และถาย่ิงมี
การศึกษาวิเคราะหขอมลู และเสนอขอเทจ็จริงอยางถูกตองแลว กระบวนการน้ันก็จะนําไปสูการแกไข
ปญหาในเชิงนโยบายได 
    6. เกิดอํานาจหรือพลัง อํานาจที่แฝงอยูเกิดข้ึนจากการรวมตัวของกลุมองคกร และ
เครือขาย อํานาจหรือการตอรองน้ีจะไมมกีารเกิดข้ึนไดหากไมมีการรวมกลุมองคกรตาง ๆ เขาดวยกัน
พลังอํานาจของการรวมกลุมบางครั้งอาจไมสงผลที่เปนรปูธรรมโดยตรง แตเปนพลังหรือประโยชนใน
ทางออมที่บรรดากลุมหรอืเครอืขายอื่น ๆ ใหความเกรงใจและสามารถนํามาเปนการตอรอง ในดาน
เศรษฐกจิ สังคมและการเมืองได ผลสมัฤทธ์ิของเครือขายดังกลาวน้ัน เปนเพียงสวนหน่ึงของความสําเรจ็
ในทางตรง คือ ความสามคัคีทีม่ีตอกันของสมาชิกและผูคนในสังคม ดังน้ัน ไมวาเครือขายจะมี
วัตถุประสงคและเปาหมายของตนเองอยางไร สิง่ที่ทกุเครอืขายควรดําเนินการอยางย่ิง คือการสราง
ความเปนมิตรภาพและการพึ่งพาอาศัย ซึ่งปจจัยทั้งสองประการดังกลาว จะชวยใหงานหรือภารกิจของ
เครือขายบรรลผุลสําเร็จตามที่คาดหวัง 
    สรปุ  เครือขาย  คือ  ความสัมพันธของบุคคลกับบุคคลในชุมชนที่ไมมีทีส่ิ้นสุด   
เปนความสมัพันธที่เกิดประโยชนตอตนเองและกลุม  เปนความสัมพันธแบบแนวด่ิง  และสวนใหญเปน
แบบแนวนอน  มีลักษณะเปนกลุมไมกําหนดจํานวนบุคคล ไดแก  กลุมคนบานเดียวกัน  
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กลุมเครือญาติ กลุมผูรวมอาชีพ  กลุมผูมีความเช่ือคานิยมและอุดมการณเดียวกัน  กลุมชาติพันธุ  กลุม
นักการศึกษา  กลุมนักวิชาการ  กลุมผูมีภูมิปญญา  กลุมผูใชภาษาสื่อสารเดียวกัน  กลุมผูอยูในชวงวัย
เดียวกัน  และกลุมผูพึง่พาอาศัยกัน  บางกลุมรวมกลุมกันเอง  บางกลุมกอต้ังโดยรัฐ บางกลุมกอต้ังโดย
นักการเมือง  ทุกกลุมทําหนาที่เปนทั้งผูใหและผูรบั ไมมีขอบังคับ  ไมมีกําหนดระยะเวลา  สวนใหญ
สมัครใจไมมรีูปแบบและองคประกอบตายตัวมีความยืดหยุน  ไมมีเงินเดือน ไมมีคาจาง  ไมมีคาแรง  
และไมมีคาตอบแทน  แตบางกลุมมเีงินเดือน  มีคาจาง  มีคาแรงและมีคาตอบแทน  ข้ึนอยูกับเงื่อนไข  
การทําหนาที่เปนไปตามกลไกของธรรมชาติและแบบแผนทางวัฒนธรรม  ระดับครอบครัว  ระดับชุมชน     
ระดับชาติรวมทั้งระดับโลก  การเขารวมกจิกรรมจะทํากิจกรรมเฉพาะกจิเฉพาะงาน  เมื่อสําเร็จตาม
เปาหมายที่ตองการก็จะยุติ  แตจะไมยุติแบบถาวร  หากภายหลงัมีกจิกรรมที่สอดคลองกับความตองการ
ของตนเองก็จะมีการรวมกลุมดําเนินกิจกรรมรวมกันอีกครั้งหน่ึง และครั้งตอ ๆ ไป และเปนเชนน้ีจนสิ้น
อายุไข  
 
ความรูท่ัวไปเก่ียวกับการเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
 
 การเฝาระวังทางวัฒนธรรม หมายถึง กระบวนการดําเนินงานในลักษณะตาง ๆ เพื่อจัดเก็บ 
วิเคราะหหรือตีความหมาย และแปลผลขอมูล หรือความรูทางวัฒนธรรม ซึ่งมกีารดําเนินการอยางเปน
ระบบและตอเน่ือง รวมถึงการนําขอมลูหรือความรูที่ไดไปใชประโยชนในการวางแผน จัดทํามาตรการ 
ดําเนินการและประเมินผลการดําเนินการเพื่อปองกัน แกไข หรือบรรเทาปญหาทางวัฒนธรรม  
(ธนรักษ ผลพิัฒน และคณะ.    2525  :  26)  
 การสรางสรรควัฒนธรรม หมายถึง กระบวนการมสีวนรวมของประชาชน ในการดําเนิน
กิจกรรมวัฒนธรรมทางเลิก โดยเนนการนําคุณคาและความหมาย มาปรับหรือประยุกตใช หรือ  
การสรางสรรคข้ึนมาใหม อันจะนําไปสูการเช่ือมโยงการพัฒนาในชุมชน ทองถ่ิน และประเทศ  
การดําเนินงานเฝาระวังทางวัฒนธรรม เปนการดําเนินงานทีม่ีกระบวนการอยางเปนระบบ และ 
มีองคประกอบทีเ่กี่ยวของ ดังน้ี  
  1. ผูรับผิดชอบการเฝาระวังทางวัฒนธรรม อาจเปนหนวยงาน องคกร สถาบัน คณะหรือ
กลุมบุคคล หรือบุคคลที่มหีนาที่รบัผิดชอบ หรือเปนอาสาสมัครวัฒนธรรม เขารวมดําเนินงานเฝาระวัง
ทางวัฒนธรรม 
  2. วิธีดําเนินการเฝาระวังทางวัฒนธรรม เปนการดําเนินงาน ตามกระบวนการตาง ๆ  
ซึ่งจําเปนตองเสรมิสรางวัฒนธรรมประชาธิปไตย และการวางแผนดําเนินการอยางเปนระบบ เชน 
   2.1 การติดตามและตรวจสอบสถานการณ การเปลี่ยนแปลง ทางสังคมวัฒนธรรม
ในทางที่ดี (เชิงบวก) และในลักษณะทีเ่บี่ยงเบน (เชิงลบ) 
   2.2 การแจงขาวหรือเตือนภัยแกสังคม 
   2.3 การสรางกระบวนการมสีวนรวมและเครอืขายการดําเนินงาน 
   2.4 การเสริมสรางภูมิคุมกันทางสงัคม และการเลือกรบัปรับใชวัฒนธรรม 
   2.5 การนําขอมูลการเฝาระวังทางวัฒนธรรมไปใชประโยชน 
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   2.6 การติดตามและประเมินผลการเฝาระวังทางวัฒนธรรมเปนการติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลการดําเนินงานเฝาระวังทางวัฒนธรรม เพื่อใหทราบวาการดําเนินงานบรรลผุลสัมฤทธ์ิ
อยางมีประสิทธิภาพหรือไม เพียงใด จําเปนตองมกีารแกไข ปรับปรงุแนวทางวิธีการหรือมาตรการในการ
ดําเนินงานอะไร หรือไม อยางไร  
 นโยบายและแผนทีเ่กี่ยวของ 
  แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559)  วิสัยทัศนการ
พัฒนา  ฉบับที่ 11  การจัดทําแผนพัฒนาประเทศในระยะตอไปตองสอดคลองกับวิสัยทัศนป พ.ศ. 2570 
โดยกําหนดวิสัยทัศน วัตถุประสงค ยุทธศาสตร และแนวทางการพฒันาทีม่ลีําดับความสําคัญสูงในชวง
ระยะ 5 ปของแผน ฯ ดังน้ันกรอบทิศทางของแผนพฒันา ฯ ฉบับที ่11 จึงประกอบดวยวิสัยทัศนและ
พันธกิจ ดังน้ี 
   1. วิสัยทัศน “สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข ดวยความเสมอภาค เปนธรรม และ 
มีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง” 
   2. พันธกิจ 
    2.1 สรางสังคมเปนธรรมและเปนสงัคมทีม่ีคุณภาพ ทุกคนมีความมั่นคงในชีวิต 
ไดรับการคุมครองทางสังคมที่มีคุณภาพอยางทั่วถึงและเทาเทียม มีโอกาสเขาถึงทรัพยากร 
และกระบวนการยุติธรรมอยางเสมอภาค ทุกภาคสวนไดรับการเสรมิพลังใหสามารถมีสวนรวม 
ในกระบวนการพฒันา ภายใตระบบบรหิารจัดการภาครฐัที่โปรงใส เปนธรรมหนา 47 เลม 128 ตอน
พิเศษ 152 ง ราชกิจจานุเบกษา 14 ธันวาคม 2554 
    2.2 พัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีคุณธรรม เรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะและการ 
ดํารงชีวิตอยางเหมาะสมในแตละชวงวัย สถาบันทางสังคมและชุมชนทองถ่ินมีความเขมแข็ง สามารถ
ปรับตัวรูเทาทันกับการเปลี่ยนแปลง 
    2.3 พัฒนาฐานการผลิตและบริการใหเขมแข็งและมีคุณภาพบนฐานความรู 
ความคิดสรางสรรค และภูมิปญญา สรางความมั่นคงดานอาหารและพลังงาน ปรับโครงสรางการผลิต
และการบรโิภคใหเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม พรอมสรางความเช่ือมโยงกบัประเทศในภูมิภาคเพื่อความ
มั่นคงทางเศรษฐกจิและสังคม 
    2.4 สรางความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สนับสนุน 
การมสีวนรวมของชุมชน รวมทั้งสรางภูมิคุมกันเพือ่รองรบัผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติองคกรชุมชนหน่ึง ๆ  โดยทั่วไปมีองคประกอบทีท่ําใหการรวมตัวกัน
เปนองคกรชุมชนดําเนินตอไปไดอยางตอเน่ือง ประกอบดวย  (โกมล  ชอบช่ืนชม.    2540 – 2541  :  
53)  
     2.4.1 การมีอุดมการณรวมกันของสมาชิกในชุมชน ซึ่งอุดมสมบูรณจะเปนตัวยึด
เหน่ียวสมาชิกใหมกีารรวมตัวกันเปนกลุมไดอยางมั่นคง 
     2.4.2 การมีเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน เชน มีเปาหมายที่ตองการหลุด
พนจากความยากจน สรางฐานะทางเศรษฐกิจ สรางอํานาจการตอรองทางการเมืองอนุรักษ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนตน 
     2.4.3 การมีผลประโยชนรวมกันและมีการกระจายผลประโยชนอยางเปนธรรม 
     2.4.4 สมาชิกขององคกรชุมชน ประกอบดวย 
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      2.4.4.1 ผูนํา ที่จะนําพาใหองคกรชุมชนอยูรอดและสรางความเขมแข็งให
ชุมชน ซึ่งอาจเปนผูนําทางความคิด ผูนําทางศีลธรรม ผูนําทางอาชีพ ผูนําทางการพูด ผูนําที่สามารถ
ประสานกบัราชการและภายนอกชุมชน เปนตน 
      2.4.4.2 สมาชิก  ที่จะรวมมือและมสีวนรวมในกิจกรรมทัง้ทางความคิด การ
วางแผน การตัดสินใจ และการติดตามประเมินผล 
      2.4.4.3 ชาวบานทั่วไป ซึ่งมีผลตอการดํารงอยูและความเขมแข็งขององคกร
ชุมชน เน่ืองจากเปนกลุมคนทีเ่ฝาดู ติดตาม และวิพากษวิจารณ รวมทั้งพรอมที่จะเขารวมหรอืไมเขา
รวมกับองคกรชุมชน 
     2.4.5 การบรหิารจัดการ  ไดแก การตัดสินใจของคนในองคกรเรื่องที่สําคัญ ๆ 
โครงสรางและบทบาทหนาที่ชัดเจน กฎกติการวมกันเพื่อลดขอขัดแยงของคนที่มารวมตัวกัน การสื่อสาร
ระหวางผูนํากบัสมาชิก การควบคุมตรวจสอบอยางสม่ําเสมอและโปรงใส 
     2.4.6 กิจกรรมในแตละชุมชน จะมีความหลากหลายแตกตางกัน ดังน้ี 
      2.4.6.1 กิจกรรมดานเศรษฐกจิ เชน กลุมออมทรัพย ปุย ธนาคารขาว กลุม
ทอผา สหกรณ ปมนํ้ามัน ศูนยสาธิตการตลาด ฯลฯ 
      2.4.6.2 กิจกรรมดานเกษตร เชนเกษตรผสมผสาน  ไรนาสวนผสม  
ขาวปลอดสารเคมี ฯลฯ 
      2.4.6.3 กิจกรรมดานการเมือง เชน สมัชชาคนจน  ดําเนินงานตอรองปญหา
ขัดแยงดานที่ทํากิน ฯลฯ 
      2.4.6.4 กิจกรรมดานสังคมและวัฒนธรรม เชน  การระดมทนุทอดผาปา  
การรวมแกปญหาจราจรของชมรม จส.100 
      2.4.6.5  กิจกรรมดานสิง่แวดลอม  เชน  ปาชุมชน  การฟนฟูลุมนํ้า  
การแกปญหาขยะงบประมาณ การดําเนินกจิกรรมใด ๆ จะตองมีการระดมทุนทัง้จากภายในและ
ภายนอกชุมชนเพื่อนํามาใชในการดําเนินงานขององคกรชุมชน  องคประกอบสําคัญขององคกรชุมชน
ขางตน แสดงใหเห็นเพียงวา ชุมชนน้ันมีอะไรบางเทาน้ัน  แตไมไดแสดงถึงความเขมแข็งหรือ 
ออนแอของชุมชน ความเขมแข็งของชุมชนพิจารณาจากความสัมพันธหรือความรวมมือของสมาชิก
ชุมชน  ตามบทบาทหนาที่ของชุมชนพิจารณาจากความสัมพันธหรือความรวมมือของสมาชิกชุมชน  
ตามบทบาทหนาที่ในสังคมชุมชน ซึ่งประกอบดวยโครงสรางทางสงัคมของชุมชน ที่มีความสัมพันธ
แนวราบหรือแนวนอน ทําใหเกิดความรวมมือ พึง่พาอาศัยซึง่กันและกัน รวมทัง้ สามารถพฒันาความ
รวมมือของคนในชุมชนไดอยางกวางขวาง  ขณะเดียวกันยังเปดโอกาสใหคนในชุมชนไดเรียนรูและแสดง
ศักยภาพอยางมีอสิระ  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกดาน จนพัฒนาเปนภูมิปญญาของชุมชน  ที่จะเปน
ฐานการสรางความเขมแข็งของชุมชนย่ิงข้ึน แตถาโครงสรางทางสงัคมของชุมชนเปนแนวด่ิงจะทําให
ชุมชนเกิดความออนแอเพราะระบบความสัมพันธเปนลักษณะการสัง่การ  ใชอํานาจหรือการบงัคับ  
ไมเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมคิด ตัดสินใจตามศักยภาพ และความตองการของตนเทาที่ควร 
  กลุมผูนําทองถ่ินจังหวัดพิษณุโลก (กฤษณา วงษาสันต.    2542  :  273)  ไดกลาวถึง
ลักษณะของชุมชนเขมแข็งวา เปนชุมชนที่มผีูนําที่ดี  โปรงใส  และตรวจสอบได ประสานงานดีผูนําที่ดี
ตองเปนผูตามที่ดี ยอมรบัฟงความคิดเห็นของผูอื่น มีประชาธิปไตย มีกฎระเบียบกติกาที่ชัดเจนและตอง
ปฏิบัติตาม มีการศึกษาและวัฒนธรรมดี  ไดรับและติดตามขาวสารขอมลูขาวสารสม่ําเสมอ  
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การคมนาคมสะดวกรวดเร็ว มีกลุมอาชีพเขมแข็งและมั่นคง  มีอาชีพสุจริตและโปรงใสมีรายไดตอเน่ือง
และย่ังยืน สามารถพึ่งตนเองไดโดยการออมซึง่เปนการรวมกลุมกัน  เพือ่ชวยเหลือซึง่กันและกันในชุมชน 
สาธารณสุขชุมชนมุงเพื่อสุขภาพประกอบดี  ปลอดสิ่งเสพติดอบายมุข  สงเสริมกีฬา เพื่อใหเกิดความ
สามัคคี มีการทํากิจกรรมรวมกัน  มีความเสมอภาคดานความคิด  มีการแสดงออกดานอาชีพรวมกัน  
อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  มีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นสม่ําเสมอ 
สิ่งที่ขาดไมได คือ ตองมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
  โครงการวิถีทรรศน (2542  :  35) ไดกลาวถึงองคประกอบ 8 ประการในการสรางชุมชนที่
มีความมัน่คงทางสังคม คือชุมชนตองมีองคกรการเงินของตนเองทีม่ีอสิระไมถูกครอบงําสามารถจัดสรร
บุคลากรที่เปนคนดีและลงมือปฏิบัติจริง เหมาะกบังานในหนาที่น้ันมีระบบการจัดการโปรงใสตรวจสอบ
ได  โดยประยุกตใชระบบบญัชีสากลและเช่ือมโยงกับทะเบียนตาง ๆ มีความเขาใจในการเช่ือมโยงของ
กฎหมายกบัองคกรของตน เพือ่ประโยชนในการทํานิติกรรมตาง ๆ มีความรูเรื่องการตลาดลึกพอควรมี
ความสามารถในการพัฒนาวัตถุดิบเพื่อการตลาดน้ัน ๆ โดยความรูเรื่องการตลาดและการพัฒนาวัตถุดิบ 
สถาบันการศึกษาควรเขามาสนับสนุนเพื่อสามารถขายสินคาไดมีความสามารถในการจัดสรร
ผลประโยชนครบวงจร โดยเนนสวัสดิการตลอดชีวิตมีความสามารถในการเช่ือมโยงเปนเครือขายกบั
องคกรอื่น ๆ โดยการพฒันาเพื่อสรางความย่ังยืนของชุมชน  (2542  :  77 – 81) ประกอบดวยระบบ
ตาง ๆ ในชุมชน ดังน้ีระบบคุณคา  เนนการจัดความสัมพันธระหวางคนกบัคน ธรรมชาติและคุณธรรม 
โดยสรางกฎระเบียบสงัคมในการดําเนินกจิกรรมตาง ๆ และการถายทอดการเรียนรูระบบเรียนรูเฉพาะ
ดานโดยตองเช่ือมโยงความรูทกุสวนเขาดวยกันระบบเกษตรย่ังยืน  โดยทําการเกษตรที่ไมสงผลกระทบ
ตอวิถีธรรมชาติ เชน เกษตรผสมผสานระบบทุนชุมชน สงเสริมการสะสมทุนโดยใชรูปแบบและวิธีทาง
วัฒนธรรมในการระดมทุนบรหิารจัดการจัดกฎเกณฑและกฎระเบียบตางๆระบบธุรกิจชุมชน โดยการจัด
ดานการตลาดเพื่อเพิ่มมลูคาเพิม่ผลิตผลของชุมชน และลดตนทุนสินคาอุปโภคที่ชุมชนผลิตเองไมได  
และจัดระบบและเปลี่ยนผลผลิตของชุมชนตอชุมชน ผูผลิตกับผูบรโิภคระบบอุตสาหกรรมชุมชน  
เนนการพึง่ตนเองในการผลิต  แปรรปูอาหารและผลผลิตเพือ่อุปโภคบริโภคระบบสิ่งแวดลอม  เปน
ระบบการจัดการสิง่แวดลอมที่เอือ้ตอชีวิต เชน ดิน ปา อากาศ ถนนศูนยกลางชุมชนระบบสวัสดิการ
ชุมชน  โดยใชหลักประกันความมั่นคงในชีวิตรวมกัน โดยการจดัสรรคารักษาพยาบาล บํานาญ ตลอดจน
การชวยเหลือที่ดินทํากินใหแกผูไมมทีี่ดินระบบรักษาสุขภาพของชุมชน โดยใชการแพทยแผนไทย เนน
การสรางเสริมสุขภาพ ซึ่งเกี่ยวโยงถึงระบบเกษตรย่ังยืนและสิ่งแวดลอมชุมชนระบบการจัดการของ
ชุมชน  เปนการสรางสถาบันทางสงัคมเพือ่จัดการระบบขางตนทั้ง 9 ระบบ ใหมีทิศทางการจัดการ
เดียวกัน 
  สุชาติ เกตุยา  (ลีลาภรณ  นาครทรรพ.    2541  :  239  ;  อางอิงมาจาก สุชาติ เกตุยา.    
2542  :  41-43) ไดเสนอกรอบสําหรบัเครือ่งช้ีวัดองคกรชุมชนเขมแข็ง 4   หัวขอหลัก   สรปุดังน้ีภูมิ
ปญญา ระบบความเช่ือ ระบบคุณคา ระบบความคิดของชุมชนการจัดการกลุมหรือองคกรชุมชน
กระบวนการเรียนรูและการขยายเครอืขายการเรียนรูของชุมชนผลกระทบจากการดําเนินงานตาง ๆ 
ขององคกรชุมชน 
   ภูมิปญญาในชุมชน  หมายถึงองคความรูตาง ๆ  ที่สัมพันธกบัการดํารงชีวิตของคนใน
ชุมชน  เชน การทํามาหากิน การจัดการเกี่ยวกับปจจัยสี่ ไดแก ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม อาหาร และยา
รักษาโรค เปนตน เปนบอเกิดของพฤติกรรมของบุคคลและสังคม  ซึ่งถูกถายทอดมาเปนระบบความเช่ือ 
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ระบบคุณคา ระบบความคิดของสมาชิกในชุมชน รูปแบบการถายทอดอาจมีทัง้ถูกบันทกึเปนตํารา คูมือ
ตาง ๆ เชน สมุดขอย ใบลาน ตํารายาสมุนไพร ฯลฯ หรือถายทอด  โดยการบอกเลาตามความทรงจํา 
หรือยึดถือปฏิบัติสบืตอกันมา สิ่งเหลาน้ีเปนเครือ่งยึดเหน่ียวเช่ือมโยงคนในชุมชนไวดวยกัน  ซึ่งมีขอสรปุ
ที่นาสนใจวา ภูมิปญญาชาวบานเปนเรือ่งราวความสัมพันธระหวางมนุษยกบัธรรมชาติ  ไดแก ดิน นํ้า 
ลม ไฟ ปา เขา สิ่งมีชีวิตตาง ๆ ซึ่งจัดไดเปน  4  หมวดหมู คือ ภูมิปญญาเกี่ยวกับที่อยูอาศัย  การทํามา
หากิน วิถีชีวิต ยาสมุนไพร และการรักษาโรคตาง ๆ 
   สวนกลุมหรือองคกรชุมชน  ถือเปนกลไกทีส่ําคัญย่ิงในการพฒันาชุมชนใหเกิดความ
ย่ังยืน เพราะองคกรดังกลาวคือรูปแบบของการรวมตัวทางสงัคมที่ทําใหเกิดอํานาจทางสงัคมทีจ่ะตอง
ถวงดุลกับอํานาจรัฐและอํานาจเงิน 
   สําหรับกระบวนการเรียนรูของชุมชนนับวาเปนหัวใจสําคัญที่ทําใหชุมชนเขมแข็งได
เน่ืองจากยกระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหปญหา สาเหตุปญหาทางเลือกของการแกไขปญหา  
การตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแกไขปญหา  และการสรปุบทเรียน กระบวนการดังกลาวครอบคลุม
ทั้งเรื่องการปลูกจิตสํานึกของคน  ในการทีจ่ะมุงมั่นและพึ่งตนเอง  และเรื่องของการพัฒนาความรู   
และทักษะในการจัดการกบัปญหาใหม ๆ   ที่เกิดข้ึนอยางเทาทันการเปลี่ยนแปลง   ซึ่งกิจกรรมหลักใน
การพัฒนาเครือขายการเรียนรูของชุมชนประกอบดวย 1) การศึกษาดูงาน เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลใหมอัน
จะนํามาซึง่การสรางภูมิปญญาและ 2) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูอันเปนเครื่องมอืในการ “ระดมสมอง”  
ของชาวบานในการคิดวิเคราะหขอมลูใหมรวมกัน และในการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพิ่มเติมจากกันและกัน
ทั้งชุมชนและระหวางชุมชน 
  ประเวศ  วะสี (2545  :  55) ไดกลาววา  หัวใจของความย่ังยืนของชุมชน ชนบทมี  
3 ประการ คือ องคกรชุมชน องคความรู  และกระบวนการเรียนรูของชุมชนโดยองคกรชุมชน หมายถึง 
องคกรที่ชาวบานต้ังข้ึนเอง มทีั้งขาราชการต้ังใหทําใหมีการบรหิารจัดการอยางตอเน่ืองโดยชาวบานและ 
เพื่อชาวบาน มิใชทางราชการต้ังใหทําใหมบีทบาทการบริหารจัดการอยางตอเน่ืองโดยชาวบานและเพื่อ
ชาวบาน จึงสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ เพือ่แกปญหาความยากจน รวมทัง้เมื่อ
เผชิญภาวะวิกฤต  องคความรู  หมายถึง ความรูเกี่ยวกบัชุมชน เชน ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร พืชพันธุ 
สัตวในทองถ่ิน วัฒนธรรม การอาชีพ การใชเทคโนโลยีปญหาและการแกปญหากระบวนการเรียนรู แม
ชุมชนจะมีความรูเกี่ยวกับทองถ่ินตนเอง แตถาปราศจากกระบวนการเรียนรูก็จะไมเกิดการพฒันาข้ึน 
กรับวนการเรียนน้ีมิใชหมายถึงการทองหนังสือหรือรับความรูสําเรจ็รปู  แตหมายถึง  กระบวนการใน
การวิเคราะหปญหา การวินิจฉัยปญหา การวิเคราะหทางเลอืก และการตัดสินใจและการตัดสินใจ
ทางเลือกที่ถูกตอง  ซึ่งการมีองคกรและความรูจะชวยใหกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
  วิจารณ  พานิช  (2544  :  17-18)  ไดกลาวา  ความเขมแข็งของชุมชน – ทองถ่ินจะ
เกิดข้ึนไดตองมกีารรวมมือประสานงานกันระหวางการดําเนินการ  2  ดานคือ  ดานกระแสฐานลาง  
ดําเนินในชุมชนทองถ่ิน  กับดานกระแสระบบ  ดําเนินการระดับประเทศเพื่อพัฒนาระบบและ
กฎระเบียบตาง  ๆ  ใหเอื้อตอการดําเนินการภายในชุมชน-ทองถ่ิน  ไมเปนอปุสรรคตอการดําเนินการใน
ทองถ่ิน ทั้งสองกระแสจะตองเกื้อกลูสงเสริมกัน  ความเขมแข็งจึงจะเกิดข้ึนได  
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   ดานกระแสฐานลาง การรวมตัวกันดําเนินกิจกรรมและเรียนรูรวมกันของคนในชุมชน
และเพือ่เรียนรูรวมกัน จะตองมองกจิกรรมเหลาน้ีทัง้ที่จัดกระบวนการและผลลัพธ  สําหรบัผลลัพธมอง
ทั้งผลตอการเรียนรูและผลตองการสรางโอกาสและตอการแกปญหา  จุดสําคัญอกีประการหน่ึงคือ 
จะตองไมใชกลุมทีเ่กิดจากการจัดต้ังจากภายนอก   และตองไมใชทําแยกกันเปนกลุมเทาน้ัน  จะตอง
ไมใชกลุมทีเ่กิดจากการจัดต้ังภายนอก และตองไมใชทําแยกกันเปนกลุม ๆเทาน้ัน  จะตองเช่ือมโยง
ระหวางกลุมเปนเครือขาย  และใชความรูจากภายนอกอยางฉลาดรูเทาทันวาความรูหรือเทคโนโลยีใด
เหมาะสมหรือไมเหมาะสมตอสภาพของชุมชนทองถ่ิน  ฐานความรู  (สถาบันการศึกษา  สถาบันวิจัย  
นักวิจัย)  ภายในทองถ่ินหรอืภายในประเทศเขาไปเสริมกิจกรรมไมใชเขาไปนํา  และที่สําคัญจะตองมอง
ชุมชนที่เช่ือมโยงกับภายนอก ไมมองชุมชนแบบโดดเด่ียวหรอืแยกออกจากสงัคมภายนอก   
   เมื่อดําเนินกิจกรรมไประยะหน่ึงจะพบวา  ระบบใหญของประเทศอันไดแกกฎหมาย  
ระบบการบรหิารหรือพัฒนาประเทศ  บางสวนเอื้อตอการสรางความเขมแข็งของชุมชนบางสวนเปนอุป
สรรค  กระแสฐานลางจะตองสงเสียงเสนอแนะดวยวิธีตางๆ  เพื่อใหการเปลี่ยนแปลงกฎหมายหรือ
ระเบียบขอบังคับ  หรือรปูแบบการบรหิารจัดการระดับประเทศเพื่อใหเอื้อตอการสรางความเขมแข็งของ
ชุมชน-ทองถ่ิน  
   กระแสฐานลางจะตองทํางานเช่ือมโยงกับกลไกหรอืกระแสการเปลี่ยนแปลง
ระดับประเทศและระดับโลก  โดยเช่ือมโยงในลักษณะของการแลกเปลี่ยนสองทาง  คือ  ชุมชน-ทองถ่ิน
เปนทัง้ผูรับและผูให  และกลไกการเปลี่ยนแปลงระดับประเทศหรือระดับโลก  ก็เปนทัง้ผูและผูรบั 
ชุมชน-ทองถ่ินดําเนินการคัดเลือก กลั่นกรองปรบัปรุง  ขอมลูความรูทัง้เทคโนโลยีที่ไดรับจากกลไก
ระดับประเทศหรือระดับโลก เพื่อนํามาใชสรางความเขมแข็งของชุมชน-ทองถ่ินใหเหมาะสมตอ
สถานการณของชุมชน-ทองถ่ิน  ในขณะเดียวกันกับชุมชน-ทองถ่ิน  ก็รวมมือกบัภาคีระดับประเทศหรือ
ระดับโลก  รวมกันสงเสียเรียกรองเสนอแนะใหมีการเปลี่ยนแปลงระบบหรือระเบียบที่กดข่ีหรือเปน
อุปสรรคตอการพฒันาชุมชน-ทองถ่ิน จะเห็นวาชุมชน-ทองถ่ินจะตองมีแนวรวมทั้งที่เปนชุมชน –ทองถ่ิน
ดวยกันเอง  และแนวรวมทีเ่ปนกลไกของการเปลี่ยนแปลงระดับชาติและระดับโลกดวย  
   ดานกระแสลบเพื่อสงเสรมิการดําเนินการของกระแสฐานลาง  ในระดับประเทศจะตอง
สงเสริมใหมีการสังเคราะหภาพรวมของกระแสชุมชน-ทองถ่ินของประเทศ  เพื่อสงเสริมใหเกิด  “ความ
พอดี”  ทั้งน้ีกระแสชุมชน-ทองถ่ินจะตองมี่สุดโตงจนละเลยความเปนสงัคมเดียวกัน   ประเทศเดียวกัน  
การจัดการทรัพยากรของประเทศจะตองหนุนกระแสฐานลาง  เพื่อดําเนินกจิกรรมในทองถ่ิน  สราง
ความเขมแข็งของชุมชน-ทองถ่ินอยางเหมาะสม  รวมทั้งจะตองมีการพัฒนากฎหมาย ระเบียบ  
ขอบังคับของประเทศและของหนวยงานทีเ่กี่ยวของ  ใหเอื้อตอการสรางความเขมแข็งแกชุมชน-ทองถ่ิน  
ตลอดจนขาราชการจะตองเปลีย่นวัฒนธรรมการทํางาน ใหสอดคลองกบัหลักการ  พื้นที่  ภารกิจ  และ
การมสีวนรวม (Area-Function-Participation  :  AFP)  และเปลี่ยนจากการทําตัวเปนผูรู ผูกําหนด
กิจกรรม ไปเปนผูสงเสรมิอํานวยความสะดวกใหแกการรวมตัวทํากิจกรรมในชุมชนเปนตน  
  เสนห  จามริก  (สุชาติ  เกตยา.    2542  :  56  ;  อางอิงมาจาก  เสนห  จามริก.    
ม.ป.ป.)  ไดเสนอวาในดานตัวช้ีวัดรูปธรรมในการพึ่งตนเองและการพัฒนาที่ย่ังยืนของชนบทน้ันตอง
ประกอบไปดวย  2  มิติใหญ ๆ  คือ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



56 

   1. มิติที่มองที่กรอบความคิดเปนตัวช้ีวัด  คือใชปจจัยภายในชุมชนรวมกับการจัดการ
ทรัพยากรภายในทองถ่ิน   จึงใหความสําคัญกับเกษตรทางเลือก  เกษตรธรรมชาติและไมแยกเรื่อง
สภาพแวดลอมกบัเกษตรเปนคนละเรือ่ง แมแตเรื่องปาชุมชน  
   2. มิติของการพึง่พาอาศัยซึง่กันและกับกับชุมชนภายนอก  ในเรื่องตลาดกลุมผูบริโภค
ตลาดในชุมชน   การสรางเครือขายในเชิงการพึง่พาอาศัยซึ่งกันและกันในทางเศรษฐกิจ  
  อรทัย  อาจอ่ํา  (2543  :  7-9)  ไดสรุปบทเรียนจากการศึกษาชุมชน  2  แหงที่จงัหวัด
นานและจงัหวัดมหาสารคามวา  ปจจัยทีท่ําใหชุมชนหรือองคกรชุมชนหรอืหมูบานมีความเขมแข็ง   
มีดังน้ี  
   1. ชาวบานและผูนํามีจิตสํานึกและความตระหนักตอปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนหรอื 
หมูบานของตน  และยังมองเห็นถึงความสําคัญของการทีจ่ะตองแกปญหา  รวมทัง้มีความ ปรารถนาที่
จะเขามาแกไขปญหาตาง  ๆ  เหลาน้ันดวยตนเอง  
   2. ชาวบานหรือสมาชิกในชุมชนมีความเช่ือมั่นในความสามารถของตนหรือกลุมหรือ
องคกร  หรือของชุมชนวาจะสามารถแกไขปญหาที่เกิดข้ึนได  
   3. มีการระดมความคิดของคนทุกฝาย  หรือมกีารเปดเกวางใหสมาชิกทุกคนในชุมชน 
ไดเขามาสวนรวมและมีบทบาทตาง  ๆ  ในทุกข้ันตอน  
   4. มีการลงมือดําเนินการในการแกไขปญหาตาง  ๆ ที่เกิดข้ึนอยางจริงจัง  และพบวา  
โดยสวนใหญปญหาเหลาน้ันมกัจะไดรับการแกไขหรือมกีารจัดการในรูปแบบตาง  ๆ เกิดข้ึน  ทําให
ชาวบานและสมาชิกในชุมชนเกิดความภูมิใจมีความมั่นใจในพลังและความสามารถของตนเองและของ
กลุม หรือของชุมชนของตน  
   5. ชาวบานและชุมชนมีระบบการจัดการดานตาง  ๆ  ที่ดี  และมีความรูรอบดาน   
ทั้งการเงิน  บุคลากร  องคกร  ฯลฯ  ซึ่งเปนการแสดงใหเหน็ถึงความสามารถ  ความฉลาดหลักแหลม
และการมีภูมิปญญาของชาวบาน   
   6. โครงการหรอืกิจกรรมตางๆ  ที่จัดทําข้ึนสามารถตอบสนองตอปญหาและความ 
ตองการของสมาชิกหรือของชาวบานไดอยางแทจรงิ  (หรอืตอบสนองไดคอนขางมาก  และหรือเปนที่
พอใจของชาวบาน) 
   7. มีการเขารวมของสมาชิกในชุมชนหรอืหมูบานกวางขวาง  โดยเฉพาะอยางย่ิง จากที ่
กิจกรรมหรือโครงการหรือสิง่ที่ชาวบานกลุมเล็ก ๆ  หรือกลุมผูรเิริม่รวมกันลงมือทําน้ันประสบผลสําเร็จ   
   8. มีการจัดสรรผลประโยชนตาง ๆ  ที่เกิดข้ึนจากการดําเนินงานรวมกันอยางเปนธรรม 
และมีความเทาเทียม  
   9. มีความโปรงในในเรื่องการบรหิารจัดการตาง ๆ  โดยเฉพาะอยางย่ิงดานการเงิน    
นอกจากน้ียังมกีารทําบญัชีรายรับรายจายตางๆ  อยางเปนระบบสามารถตรวจสอบไดและมีมาตรฐาน
เช่ือถือได  
   10. ผูนํามีศักยภาพ  มีความสามารถ  มีภูมปิญญา  มิวิสัยทศัน  และเปนพึ่งของ
ชาวบานได  
   1. ผูนําทํางานดวยความเสียสละอดทนไมหวังผลประโยชนสวนตน และที่สําคัญย่ิงก็คือ 
ผูนํามีอาชีพและการทํามาหากินทีสุ่จริต  เปดเผย  และไมมพีฤติกรรมใด ๆ  ที่ทําใหชาวบานไขวเขววา 
จะเปนผูนําดานการพฒันาชุมชนหรอืจะเปนผูรบัเหมากอสราง มีจิตใจที่เปดกวาง ยอมรบัฟงความคิดเห็น 
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ของผูอื่นหรอืพรอมทีจ่ะเรียนรูจากคนอื่นอยูตลอดเวลา และยอมรบัการทํางานรวมกับนักวิชาการที่สนใจ
เรื่องการพัฒนาชุมชน  นอกจากน้ียังพบวาผูนําบางคนมอีุดมการณและมีนโยบายในการทํางาน เพื่อการ
พัฒนาคนและการสงเสริมระบบประชาธิปไตยทางตรงอยางชัดเจน  มีผลใหชุมชนน้ันมีความต่ืนตัวและ
ชาวบานมีความเขมแข็งมากข้ึนเปนเงาตามตัว  และคาดวาจะเปนชุมชนทีม่ีการเรียนรูซึง่กันและกัน  
ในบรรดาสมาชิกของชุมชนที่เขารวมกระบวนการในการพฒันาชุมชนรวมกันตอไปในอนาคตดวย  
   12. ชาวบานและชุมชนมีความตองการอยูรวมกันอยางเปนกลุมกอนและม ี
ความตองการทีจ่ะชวยเหลือพึง่พาซึง่กันละกันระดับหน่ึง  หรืออาจกลาวไดวาชาวบานหรือสมาชิกใน
ชุมชนหรือหมูบานน้ันใหคุณคาของการอยูรวมกันเปนกลุมกอน  รวมทั้งใหคุณคาของการชวยเหลือ
พึ่งพาอาศัยซึง่กันและกันดวย  
   13. ชุมชนมีความสามัคคีปรองดองกัน ทัง้ที่หมายถึงวาชุมชนอยูภายใตเงื่อนของการม ี
ระบบการแบงสรรผลประโยชนตาง ๆ ทีเ่กิดข้ึนในชุมชนหรอืผลประโยชนตาง  ๆ  ที่ชุมชนไดรับมาอยาง
เปนธรรมน่ันเอง  
   14. มีการศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกันและกันคนหรอืกลุมหรอืภาคีอื่นๆ  อยาง
มีสติไตรตรองและรูเทาทัน   ทั้งรูเทาทันตนเองและรูเทาทันปญหาการดําเนินงานตาง ๆ  ที่เกิดข้ึน
ตลอดเวลาและมีความพยายามที่จะรวมกันนําพา   “นาวา”   ของตนไปใหตลอดรอดฝง 
   15. มีการปรับปรงุเปลี่ยนแปลงขอผิดพลาดตางๆ  ของกลุมหรือองคอยูเสมอหรือมีการ 
ปรับปรงุเปลี่ยนแปลงพฒันาระบบตาง ๆ  ของกลุม  องคกร  และชุมชน  เพื่อใหสามารถตอบสนองตอ
ปญหาและความตองการของสมาชิกในชุมชนไดดีข้ึน  และเปนที่พึงพอของคนสวนใหญ   
   16. องคกรและคณะผูบริหารขององคกรหรือกลุมมกีารรับฟงความคิดเห็นขอเสนอแนะ   
และคําวิจารณตาง ๆ  จากสมาชิก  หรือจากชาวบานอยูเสมอ  หรือมีการเปดใจรับฟงขอคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะตาง ๆ เหลาน้ัน  รวมทั้งนําเขามากําหนดเปนแนวทางในการปรับปรงุเปลี่ยนองคกรหรือ
กลุมใหดีข้ึนหรอืมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน  
   17. ชาวบานและสมาชิกของกลุมและองคกรตางๆ ในชุมชนไดรับหรือสามารถเขาถึง
ขาวสารขอมูลตาง ๆ ที่ตนเองเปนสมาชิกอยูอยางสม่ําเสมอ  และมีระบบของการไหลเวียนขาวสาร
ขอมูลที่ดี  สามารถเขาถึงกลุมประชากรวัยตาง ๆ ในชุมชนไดอยางทั่วถึง  หรืออกีนัยหน่ึงหมายถึงวา
จะตองไมมีชองวาของการติดตอสือ่สารภายในชุมชน โดยเฉพาะอยางย่ิงจะตองไมมีชองวาของการ
ติดตอสื่อสารระหวางคณะกรรมการของกลุมและผูมีอํานาจในชุมชนหรือกลุมองคกรตางๆ  กับสมาชิก
กลุมหรือกับชาวบานทั่วไป  
   18. ชาวบานหรือสมาชิกมีความชัดเจนในเปาประสงคหรือสิง่ที่ตองการรวมกันในระดับ 
หน่ึง  เชน  การปลอดจากยาเสพติด  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  การตอสูกับปญหาภัยแลง  
   19. ชาวบานหรือสมาชิกมีความสนใจเอาใจใสการดําเนินงานของกลุมหรือองคกรอยู
เสมอ  หมั่นเขาประชุม   ติดตามความเคลื่อนไหวไมปลอยปละละเลย  และคอนเสนอแนะความคิดเห็น
ตางๆ  เพื่อชวยกันปรบัปรุงการทํางานของกลุมหรอืองคกรชุมชนใหดีย่ิงๆ  ข้ึน   
   20. ไดรับการสนับสนุนดานตางๆ  อยางถูกวิถี  หรือมหีลักการ  หรือเปนไปตาม
ข้ันตอนที่ถูกตองจากบุคคล  กลุม  องคกร  หรอืสถาบนัตาง  ๆ  จากภายนอก  
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   21. มีการติดตามขาวสารหรือสถานการณบานเมืองอยูอยางสม่ําเสมอ  ทําใหรูเทาทัน 
สถานการณและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  และมีการนําสถานการณและปญหาตาง ๆ  เหลาน้ันมา
วิเคราะห  ศึกษา  และถายทอดเลาสูกนัฟง  เพื่อเพิ่มพูนสติปญญา  รูเทาทันคน  รูเทาทันการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
   22. ไมถูกแทรกแซงจากกลุมผลประโยชน  กลุมอทิธิพล  และกลุมของนักการเมือง 
ตาง  ๆ  ทั้งจากภายในและภายในชุมชน  
 องคความรูเกี่ยวกบัการพัฒนาเศรษฐกจิ สังคมและวัฒนธรรม 
  ประเทศกําลังพฒันาเปนประเทศที่มีความจําเปนเรงดวนที่จะตองมีการปรับปรงุสภาพ 
เศรษฐกจิและสังคมใหมีความเจรญิทัดเทียมกับประเทศทีม่ีการพัฒนาระดับสูงหรอืประเทศที่พฒันาแลว
ซึ่งจะทําใหเกิดประโยชนตางๆ พอสรุปไดดังน้ี  
   1. ชวยยกระดับมาตรฐานการครองชีพใหสูงข้ึน  โดยปกติประเทศดอยพัฒนาจะม ี
รายได  ที่แทจริงตอบุคคลตํ่า มีอัตราเพิม่ของผลผลิตและรายไดประชาชาติในอัตราตํ่า ขณะที่ประเทศที่
พัฒนาแลวจะมีอัตราการเพิ่มสูง   ดังน้ันหากไมมีการพัฒนาเศรษฐกจิของประเทศดอยพฒันาจะทําให
เกิดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจระหวางประเทศดอยพัฒนากับประเทศที่พฒันาแลวมากข้ึน   
ขณะเดียวกันในประเทศดอยพฒันาเองก็มปีญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจระหวางคนรวยกับคนจน  
หากไมมีการแกปญหาเหลาน้ีจะทําใหประชาชนในประเทศขาดความสามัคคี  ดังน้ันประเทศดอยพัฒนา
จึงพยายามพัฒนาเศรษฐกจิใหประชาชนของประเทศมีฐานะทางเศรษฐกิจดีข้ึน  ทั้งน้ีเพราะมีความเช่ือ
วาเมื่อฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศ (ประชาชน) ดีข้ึนแลวมาตรฐานการดํารงชีพของประชาชนก็จะ
สูงข้ึนดวย  นอกจากน้ี  ยังชวยลดความขัดแยงระหวางกลุมคนตางๆในสังคมอีกดวย  
   2. ทําใหประเทศสามารถชวยเหลอืตนเองไดทั้งทางดานเศรษฐกิจและการเมือง    
การพัฒนาเศรษฐกจินอกจากจะมผีลทําใหฐานะของประชาชนในประเทศดีข้ึนแลว  ยังสงผลใหความ
มั่นคงของฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศดีข้ึนดวย  ทําใหประเทศชาติมีเงินทุนในการทํานุบํารงุประเทศ  
ทั้งในดานการศึกษา  สาธารณูปโภค และการปองกันประเทศ ซึ่งทําใหประเทศมเีสถียรภาพทาง
การเมือง และเศรษฐกจิ     
   3. ชวยเหลือเศรษฐกิจของโลก  ตามปกติประเทศพฒันาจะมีบทบาทในการชวยเหลอื
ทางการคากบัประเทศดอยพฒันาในการพฒันาประเทศ ทั้งในดานเงินทุน เทคโนโลยี  และผูเช่ียวชาญ
ดานตางๆ เพื่อใหประเทศดอยพัฒนามีความกาวหนาทางเศรษฐกิจและสังคม  และสามารถชวยเหลือ
ตัวเองไดในอนาคต  หากประสบความสําเร็จจะทําใหประเทศมีรายไดที่แทจริงตอหัวของประชาชนสงูข้ึน 
เมื่อรายไดของประชาชนสูงข้ึน  ยอมมีความตองการสินคาอปุโภคบริโภคมากข้ึนทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ ทําใหการคาของโลกขยายตัว โดยเฉพาะประเทศที่พัฒนาแลวจะสามารถขายสินคาได
เพิ่มข้ึน ซึ่งเกิดผลดีตอเศรษฐกจิโลก กรอบแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกจิชุมชนและวัฒนธรรมชุมชน  
ตามแนวทางการศึกษาของ ฉัตรทิพย  นาถสุภา  (2538  :  172 – 205)  ประกอบดวย 
    ความสําคัญของวัฒนธรรมชุมชน เนนการพัฒนาชุมชน ใหมคีวามเขมแข็ง  
พึ่งตนเองทางเศรษฐกจิได  และมีความสมดุลสอดคลองกบัสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและวัฒนธรรม
ของชุมชน  
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    มิติเศรษฐกจิ เนนการพึ่งตนเอง กระจายอํานาจใหชุมชนเขมแข็ง  มีเสถียรภาพ  
พัฒนาเทคโนโลยีใหสอดคลองกับวิถีชีวิตความเปนอยู ทรพัยากรธรรมชาติที่สมบรูณ  มีความพอเพียง 
    มิติทางสังคมและการเมอืง  เนนการมีจิตสํานึกในการรวมตัวเปนกลุมอยางมี
อุดมการณ  เพื่อใหเกิดการสรางพลงัชุมชนในการทํางานและแกปญหาของตนได  การรวมตัวกัน
สามารถสรางได 
  1. การพัฒนาเศรษฐกจิ (Economic Development)  
   1.1 ความหมายการพฒันาเศรษฐกิจ  Facultyหรอื สืบคน 2 กันยายน 2550  
การพัฒนาเศรษฐกจิ (Economic Development) หมายถึง กระบวนการ (Process)  ที่จะนําไปสูการ
เพิ่มข้ึนของอัตราการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิของรายไดทีแ่ทจรงิ  (หรอืผลิตภัณฑประชาชาติ)  
ตอบุคคลตลอดเวลาและตอเน่ืองกันไปอยางสม่ําเสมอและเปนระยะเวลาอันยาวนาน และตองพยายาม
ลดหรือขจัดสภาวะที่ไมพึงปรารถนาของสงัคม เชน ความยากจน การวางงาน  การทํางานตํ่ากวาระดับ
การกระจายรายไดไมเทาเทียมกันใหหมดไป การพัฒนาเศรษฐกิจ (Economic  development) 
หมายถึง การทําใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจในลักษณะที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในโครงสราง
การผลิต โครงสรางทางสงัคม  คานิยม  ทัศนคติ  การศึกษา  ระบบการปกครอง  และการใชทรพัยากร
ที่สอดคลอง และเหมาะสมกบัความตองการของประเทศ  การพัฒนาเศรษฐกจิมิใชเพียงแตเปน
กระบวนการซึง่ทําใหเกิดการเพิม่ข้ึนของรายไดเทาน้ัน  แตการกระจายรายไดจะตองเปนไปอยางเสมอ
ภาค น่ันคือ  ประชากรสวนใหญจะตองไดรบัประโยชนจากรายไดที่เพิ่มข้ึนอยางเทาเทียมกันดวยกลาว
โดยสรปุ ขอบเขตของการพฒันาเศรษฐกิจจะประกอบไปดวย 
   1.2 แนวคิดใหมเกี่ยวกับอะไรคือการพฒันาเศรษฐกิจ Denis Goule ไดเสนอ
ความหมายของการพัฒนาเศรษฐกจิวาควรมีองคประกอบพืน้ฐานหรือคานิยมที่เปนแกนในการพัฒนา
เศรษฐกจิ 3 ประการ ประกอบดวย       
    1.2.1 ความสามารถที่จะหาปจจัยจําเปนข้ันพื้นฐาน (Sustenance: The ability 
to meet basic needs) ไดแก อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัยสุขภาพอนามัยที่ดี มีความปลอดภัย 
เปนตน 
    1.2.2 การนับถือเกียรติภูมหิรือศักด์ิศรีของตนเอง (Self-esteem: To Be a 
Person) หรือการมีศักด์ิของความเปนมนุษย 
    1.2.3 มีความเปนอิสระจากความเปนทาสหรือความสามารถในการเลือก 
(Freedom from Servitude: To Be Able to Choose) คือ ไมตกอยูในภาวะจํายอมในการทํางาน
หรือการบริโภคและกิจกรรมอื่น ๆ    
   1.3 ดัชนีที่ใชวัดระดับการพัฒนาเศรษฐกจิของประเทศ 1) รายไดที่แทจรงิตอบุคคล 
คือ ผลิตภัณฑประชาชาติเบื้องตน (GNP) จํานวนประชากรของประเทศน้ัน ๆ 2) เครื่องช้ีภาวการณ
พัฒนาสงัคมเศรษฐกิจ โดยสถาบันวิจัยเกี่ยวกับการพฒันาสงัคมของสหประชาชาติ (The United 
Nations Research Institute or Social Development: UNRISD) แบงเปน  9  ตัวช้ีทางดานสังคม 
และ 7  ตัวช้ีทางดานเศรษฐกิจ 
    1.3.1 ความยืนยาวของชีวิตต้ังแตแรกเกิด 
    1.3.2 รอยละของประชากรในทองถ่ินทีม่ีรายไดสงู 
    1.3.3 ปริมาณโปรตีนทีบุ่คคลหน่ึงไดรบัตอวัน 
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    1.3.4 จํานวนเขารับการศึกษาระดับประถมและมัธยมศึกษา 
    1.3.5 อัตราสวนของผูเขาเรียนวิชาชีพ 
    1.3.6 จํานวนบุคคลโดยเฉลี่ยตอหองพักอาศัย 
    1.3.7 จํานวนหนังสอืพิมพตอประชากร 1,000 คน 
    1.3.8 รอยละของประชากรที่มีนํ้าประปาและไฟฟาใช 
    1.3.9 ผลผลิตทางการเกษตรตอแรงงานเพศชาย 
    1.3.10 รอยละของแรงงานชายที่บรรลุนิติภาวะในภาคเกษตร 
    1.3.11 ปรมิาณไฟฟาที่ไดรบัตอกิโลวัตตตอคน 
    1.3.12 ปรมิาณธาตุเหล็กที่ไดรับตอกโิลกรัมตอคน 
    1.3.13 ปรมิาณพลงังาน เชน แกสตอกิโลกรมัตอคน 
    1.3.14 รอยละของผลิตภัณฑภายในประเทศจากอุตสาหกรรม 
    1.3.15 มูลคาการคาตางประเทศตอบุคคล 
    1.3.16 รอยละของผูไดรบัเงินเดือนคาจางตอประชากรทั้งหมด 
(Genera.    1970  :  63)  
   1.4 กลยุทธในการพฒันาเศรษฐกิจ        
    1.4.1 การสงเสริมการสงออก (Export Promotion)  
     1.4.1.1 การสงออกสินคาข้ันปฐม สินคาข้ันปฐม (ยกเวน นํ้ามัน) มีสวนแบงใน
ตลาดโลกนอย และมีแนวโนมลดลง พิจารณาไดดังน้ี 
      ดานอุปสงค 
       1. ความยืดหยุนของอุปสงคตอรายไดของสินคาเกษตรมีคาคอนขางตํ่า
เมื่อเปรียบเทียบกับนํ้ามัน แรธาตุบางชนิด และสินคาอุตสาหกรรม 
       2. ประชากรของประเทศพัฒนาแลวมีแนวโนมคงที ่ดังน้ันโอกาสการ
ขยายสินคาเกษตรไปยังประเทศพัฒนาจึงเปนไปไดนอย  
       3. ความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาของสินคาเกษตรคอนขางตํ่า  
เมื่อราคาสินคาเกษตรลดตํ่าลงและมีแนวโนมตํ่าลงเรื่อย ๆ ทําใหรายไดของประเทศกําลังพฒันาลดลง
       4. การพัฒนาสิ่งสงเคราะหข้ึนมาทดแทนสินคาเกษตร เชน ฝาย 
ยางพารา หนัง เปนตน  
       5. การปกปองสินคาเกษตรของประเทศพฒันา โดยการเก็บภาษี กําหนด
โควตาหรือมาตรการปกปองทีม่ิใชภาษี 
      ดานอุปทาน 
       อุปทานของสินคาเกษตรไมมีความแนนอน เน่ืองจากมีขอจํากัดดาน
ทรัพยากร อากาศ ดินไมอุดมสมบรูณ ไมมีสถาบันดานการเงินและสังคมรองรับในชนบทและรูปแบบการ
ผลิตและการใชที่ดินไมมปีระสิทธิภาพ 
     1.4.1.2 การสงออกสินคาอุตสาหกรรม  
      การสงออกสินคาอุตสาหกรรมโดยรวมของประเทศกําลงัพฒันาเติบโตจาก
รอยละ  6  ในป ค.ศ.1950  เปนรอยละ  45  ในป  ค.ศ.1990 อยางไรก็ดีสัดสวนการสงออกสินคา
อุตสาหกรรมของประเทศกําลังพัฒนาในตลาดโลกยังคงนอยคือประมาณรอยละ  18 ในป  ค.ศ.1990 
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ทั้งน้ี   ประเทศพัฒนาไดเพิม่การกีดกันสินคาสงออกของประเทศกําลังพฒันาทั้งมาตรการกีดกันดาน
ภาษีและไมใชภาษี มาตรการดานภาษีไดแก การเกบ็ภาษีจากวัตถุดิบในราคาถูก  แตเก็บภาษีจากสินคา
สําเร็จรูปในราคาแพง มาตรการที่มิใชภาษี ไดแก การกําหนดโควตา  การจํากัดการนําเขา  เปนตน  
   1.5 แนวทางการพัฒนาเศรษฐกจิอันเน่ืองมาจากพระราชดําร ิการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมอันเน่ืองมาจากพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเปนแนวทางงาย ๆ คือ ทรงเริม่จาก
สิ่งเล็กไปสูสิ่งใหญทรงสรางพื้นฐานเศรษฐกจิจากเบื้องตนกอน ทรงรบัสัง่วาการพฒันาชนบทน้ันมี
ความสําคัญที่สุดถาชนบทอยูไดประเทศก็อยูได เพราะจุดเริม่ตนของสงัคมน้ันอยูที่ชนบท หมายถึง  
การทําใหชาวชนบทหรือชุมชนมีความเขมแข็ง แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ
ที่จะนํามากลาวในบทน้ีไดแก ทฤษฎีใหม และแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
    1.5.1 เศรษฐกิจพอเพียง  
     ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง 
      เศรษฐกจิพอเพียง เปนปรัชญาช้ีถึงแนวการดํารงอยู  และปฏิบัติตนของ
ประชาชนในทุกระดับ ต้ังแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน  จนถึงระดับรฐัทั้งในการพฒันาและ 
บรหิารประเทศใหดําเนินไปในทางสายกลาง  โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจ  เพื่อใหกาวทันตอโลกยุค
โลกาภิวัตน   ความพอเพียง หมายถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจําเปนที่จะตองมี
ระบบภูมิคุมกันในตัวที่ดีพอสมควร ตอการมผีลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทัง้ภายนอก
และภายใน ทั้งน้ี จะตองอาศัยความรอบรู ความรอบคอบ และความระมัดระวังอยางย่ิงในการนํา
วิชาการตาง ๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการทุกข้ันตอน  และขณะเดียวกันจะตองเสริมสราง
พื้นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจาหนาที่ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทกุระดับ  ใหมีสํานึก
ในคุณธรรมความซื่อสัตยสจุริต  และใหมีความรอบรูที่เหมาะสม  ดําเนินชีวิตดวยความอดทน  ความ
เพียร  มีสติ ปญญา และความรอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วและกวางขวางทั้งดานวัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี
      “…การพฒันาประเทศจําเปนตองทําตามลําดับข้ัน ตองสรางพื้นฐาน คือ 
ความพอมีพอกินพอใช ของประชาชนสวนใหญเบื้องตนกอน โดยใชวิธีการและอุปกรณที่ประหยัดแต
ถูกตองตามหลักวิชาการ เมื่อไดพื้นฐานความมั่นคง พรอมพอสมควรและปฏิบัติไดแลว จึงคอยสราง
ความเจรญิและฐานะเศรษฐกิจข้ึนสูงโดยลําดับตอไป…” พระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวพระราชทานแกนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  เมื่อวันที ่18 กรกฎาคม 2517 
      “…คนอื่นจะวาอยางไรก็ชางเขา จะวาเมืองไทยลาสมัย วาเมอืงไทยเชย  
วาเมืองไทยไมมีสิง่ที่สมัยใหม แตเราอยูพอมีพอกิน และขอใหทุกคนมีความปรารถนาที่จะใหเมืองไทย 
พออยูพอกิน มีความสงบ และทํางานต้ังจิตอธิษฐานต้ังปณิธาน ในทางน้ีที่จะใหเมอืงไทยอยูแบบพออยู
พอกินไมใชวาจะรุงเรืองอยางยอด แตวามีความพออยูพอกิน มีความสงบ เปรียบเทียบกบัประเทศอื่น ๆ 
ถาเรารักษาความพออยูพอกินน้ีได เราก็จะยอดย่ิงยวดได...”  พระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวเน่ืองในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา  ณ ศาลาดุสิดาลัย สวนจิตรลดาฯ พระราชวังดุสิต  
วันพุธที่ 4 ธันวาคม 2517 
      ความสําคัญของพระบรมราโชวาทน้ี อยูที่พระองคทรงเห็นวาแนวทางการ
พัฒนาที่เนนการขยายตัวทางเศรษฐกจิของประเทศเปนหลักแตเพียงอยางเดียวอาจจะเกิดปญหาได จึง
ทรงเนนการมีพอกินพอใชของประชาชนสวนใหญในเบือ้งตนกอน  เมื่อมีพื้นฐานความมั่นคงพรอม
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พอสมควรแลว  จึงสรางความเจรญิและฐานะทางเศรษฐกิจใหสงูข้ึน ถาจะใชภาษาเศรษฐศาสตรอธิบาย
ตามความหมายน้ีก็คือ  แทนที่จะเนนการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมนําการพัฒนาประเทศ ควรที่จะ
สรางความมั่นคงทางเศรษฐกจิข้ันพื้นฐานกอน น่ันคือทําใหประชาชนในชนบทสวนใหญพอมีพอกินกอน   
หรืออาจจะกลาวไดวาเปนแนวทางการพัฒนาทีเ่นนการกระจายรายได เพื่อสรางพื้นฐานและความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ กอนเนนการพัฒนาในระดับสูงข้ึนไป ในสวนที่เนนน้ันคือทรงเปน
กังวลในเรื่องความโลภของคนอันเปนผลจากการทีเ่ศรษฐกจิขยายตัวรวดเร็วอยางตอเน่ืองน่ันเอง   
ดังน้ันจึงจะเห็นไดวาการเนน “ความพอเพียง”  “พอสมควร” “ตามอัตตภาพ” น้ัน  เปนจุดเนนของ
พระองคมาโดยตลอด  จุดเนนดังกลาวน้ันแททีจ่ริงมิไดเปนประเด็นทางศีลธรรม  แตเปนประเด็นของ
การลดความเสี่ยงอันเกิดจากสภาพความไมแนนอนในทุกดาน โดยมีสภาพดินฟาอากาศเปนรปูธรรมที่
ชัดเจนสําหรบัอาชีพทางการเกษตร  ซึ่งเมื่อเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจแลวในป 2540  พระองคทานไดทรง
ขยายความ  ใหเห็นถึงรูปธรรมของการไมประมาณตนของความโลภ เห็นแกได โดยไมคํานึงถึงผลไดเสีย
แกตนเองและแกผูอื่นอยางละเอียด  ซึ่งพระองคทานทรงเนนวาการจะทําโครงการอะไร  จะตองทําดวย  
“ความรอบคอบ”  และ  “อยาตาโต”  เกินไป ประเด็นน้ีคือประเด็นที่ทรงแสดงความกังวลเอาไวแลว
ครั้งหน่ึงในป  2539  และเมือ่มีปญหาวิกฤติทีรุ่นแรงทีสุ่ดทีป่ระเทศไทยเคยประสบมา จึงมีพระราช
ดํารัสทีม่ีการกลาวอางกันอยูเสมอวา 
       “…การจะเปนเสือน้ันไมสําคัญ สําคัญอยูที่เรามเีศรษฐกจิแบบพอมีพอกิน 
แบบพอมีพอกินน้ันหมายความวา อุมชูตัวเองได ใหมีพอเพียงกับตนเอง .ความพอเพียงน้ีไมได
หมายความวาทุกครอบครัวจะตองผลิตอาหารของตัวเอง จะตองทอผาใสเอง อยางน้ันมันเกินไป  แตวา
ในหมูบานหรือในอําเภอ จะตองมีความพอเพียงพอสมควร บางสิง่บางอยางผลิตไดมากกวาความ
ตองการก็ขายได แตขายในที่ไมหางไกลเทาไร ไมตองเสียคาขนสงมากนัก”   “ถาสามารถทีจ่ะเปลี่ยนไป 
ทําใหกลับเปนเศรษฐกจิแบบพอเพียงไมตองทั้งหมด แมแตครึ่งหน่ึงก็ไมตอง อาจจะสกัเศษหน่ึงสวนสี่ก็
จะสามารถอยูได…” 
      ตามพระราชดํารัสดังกลาวช้ีใหเหน็วา พระองคเขาพระทัยวาสาเหตุของ
วิกฤตทางเศรษฐกจิทีป่ระเทศไทยประสบอยูน้ัน เน่ืองจากประเทศไทยไดดําเนินเศรษฐกจิเปนแบบที่
พระองคทรงเรียกวา “เศรษฐกจิแบบคาขาย”   พรอมทัง้ใหคํานิยามเปนภาษาอังกฤษวา  “TRADE 
ECONOMY”  พระองคทานจงึทรงเนนวาจะตอง ถาสามารถจะเปลี่ยนไปทําใหกลับเปน เศรษฐกิจแบบ
พอเพียง  ซึง่พระองคใชคําภาษาอังกฤษวา “SELF SUFFICIENT ECONOMY”  ซึ่งไดเนนวาอาจจะสัก
เศษหน่ึงสวนสี่ของระบบเศรษฐกจิทั้งหมด  
    1.5.2 ทฤษฎีใหม 
     หลักการและแนวคิดทั่วไป 
      การเกษตรทฤษฎีใหม  เนนที่การพอมีพอกิน  โดยเลี้ยงตัวเองไดพรอมกับยึด
หลักความสามัคคี การพอมีพอกิน หมายถึงการพึ่งตนเองใน  5  ดาน ไดแก  ดานจิตใจ  ตองมีจิตสํานึก
ที่ดี และสรางสรรคใหตนเองและสวนรวม  ดานสงัคม ตองชวยเหลือเกื้อกูลกัน  เช่ือมโยงกันเปน
เครือขายชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติ ตองมีการใชและจดัการทรัพยากรธรรมชาติอยางฉลาด  
ประหยัด และมปีระสิทธิภาพ รวมทั้งการหาทางเพิม่มลูคา  ดานเทคโนโลยี  ตองรูจกัใชเทคโนโลยีโดยใช
ประกอบกบัภูมิปญญาชาวบาน  การเกษตรทฤษฎีใหม  มีหลักสําคัญคือใหเกษตรกรมีความพอเพียง    
พอเลี้ยงตัวเองไดในระดับชีวิตที่ประหยัด  โดยตองมีความสามัคคีในทองถ่ิน  เกษตรกรตองผลิตขาว
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บริโภคพอเพียงประจําป  ใครชอบบริโภคขาวใดก็ปลกูขาวอยางน้ัน  หากมีพอก็ขาย  เนนใหเกษตรกรมี
สิ่งแวดลอมดี  สุขภาพอนามัยดี  มีรายไดพอซื้อเครื่องนุงหม  ที่อยูอาศัยและสิ่งจําเปนสําหรบัชีวิต
เพียงพอ เกษตรการสวนใหญในพื้นที่ควรมีความพึงพอใจ  และความเปนอยูที่คลายคลึงกัน เกิดความ
สามัคคีในชุมชน  
     ทฤษฎีใหมข้ันตน 
      หลักการและแนวทางสําคัญ 
       1. เปนระบบการผลิตแบบเศรษฐกจิพอเพียงทีเ่กษตรกรสามารถเลี้ยง
ตัวเองไดในระดับที่ประหยัดกอน ทั้งน้ีชุมชนตองมีความสามคัคี รวมมือรวมใจในการชวยเหลือซึง่กันและ
กันทํานองเดียวกับการ “ลงแขก” แบบด้ังเดิมเพื่อลดคาใชจาย 
       2. เน่ืองจากขาวเปนปจจัยหลักทีทุ่กครัวเรือนจะตองบรโิภค ดังน้ัน  
จึงประมาณวาครอบครัวหน่ึงทํานาประมาณ 5 ไร จะทําใหมีขาวพอกินตลอดป โดยไมตองซือ้หาในราคา
แพงเพื่อยึดหลกัพึ่งตนเองไดอยางอิสรภาพ 
       3. ตองมีนํ้าเพื่อการเพาะปลูกสํารองไวใชในฤดูแลงหรอืระยะฝนทิง้ชวง
ไดอยางพอเพียง ดังน้ันจงึจําเปนตองกันที่ดินสวนหน่ึงไวขุดสระนํ้า โดยมีหลักวาตองมีนํ้าเพียงพอทีจ่ะทํา
การเพาะปลูกไดตลอดป ทั้งน้ีไดพระราชทานพระราชดําริเปนแนวทางวา ตองมีนํ้า 1,000 ลูกบาศก
เมตรตอการเพาะปลูก 1 ไร โดยประมาณ ฉะน้ัน เมื่อทํานา 5 ไร ทําพืชไรหรือไมผลอีก 5 ไร (รวมเปน 
10 ไร) จะตองมีนํ้า 10,000 ลูกบาศกเมตรตอป 
       4. การจัดแบงแปลงที่ดินเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดน้ีพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวทรงคํานวณ และคํานึงจากอัตราการถือครองที่ดิน ถัวเฉลี่ยครัวเรอืนละ 15 ไร อยางไรก็ตาม 
หากเกษตรกรมีพื้นที่ถือครองนอยกวา หรือมากกวาน้ีกส็ามารถใชอัตราสวน 30:30:30:10 ไปเปนเกณฑ
ปรับใชได กลาวคือ  
        4.1 รอยละ 30  สวนแรก ขุดสระนํ้า (สามารถเลี้ยงปลา ปลกูพืชนํ้า 
เชน ผักบุง ผักกะเฉด ฯลฯ ไดดวย) และบนสระอาจจะสรางเลาไกไดดวย 
        4.2 รอยละ 30  สวนที่สอง ทํานา  
        4.3  รอยละ 30  สวนที่สาม ปลกูพืชไร พืชสวน (ไมผล ไมยืนตน  
ไมใชสอย ไมเพื่อเปนเช้ือฟน ไมสรางบาน พืชไร พืชผัก สมนุไพร เปนตน) 
        4.4 รอยละ 10  สุดทาย เปนทีอ่ยูอาศัยและอื่นๆ (ถนน คันดิน กอง
ฟาง ลานตาก กองปุยหมัก โรงเรือน โรงเพาะเห็ด คอกสัตว ไมดอกไมประดับ พืชผักสวนครัวหลังบาน 
เปนตน) 
     ทฤษฎีใหมข้ันที่สอง 
      เมื่อเกษตรกรเขาใจในหลกัการและไดปฏิบัติในที่ดินของตนจนไดผลแลว  
ก็ตองเริ่มข้ันทีส่อง คือ ใหเกษตรกรรวมพลงักันในรปู กลุม หรือ สหกรณ รวมแรงรวมใจกันดําเนินการ
ในดาน 
       1. การผลิต (พันธุพืช เตรียมดิน ชลประทาน ฯลฯ)  
        เกษตรกรจะตองรวมมือในการผลิต โดยเริม่ต้ังแตข้ันเตรียมดิน  
การหาพันธุพืช ปุย การจัดหานํ้า และอื่น ๆ เพื่อการเพาะปลูก 
       2. การตลาด (ลานตากขาว ยุง เครือ่งสีขาว การจําหนายผลผลิต) 
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        เมื่อมผีลผลิตแลว จะตองเตรียมการตาง ๆ เพือ่การขายผลผลิตใหได
ประโยชนสูงสุด เชน การเตรียมลานตากขาวรวมกัน การจัดหายุงรวบรวมขาว เตรียมหาเครื่องสีขาว 
ตลอดจนการรวมกันขายผลผลิตใหไดราคาดีและลดคาใชจายลงดวย  
       3. การเปนอยู (กะป นํ้าปลา อาหาร เครื่องนุงหม ฯลฯ)  
        ในขณะเดียวกันเกษตรกรตองมีความเปนอยูที่ดีพอสมควร โดยมี
ปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต เชน อาหารการกินตาง ๆ กะป นํ้าปลา เสื้อผา ที่พอเพียง 
       4. สวัสดิการ (สาธารณสุข เงินกู)  
        แตละชุมชนควรมีสวัสดิภาพและบริการทีจ่ําเปน  เชน  มีสถานี
อนามัยเมื่อยามปวยไข หรือมีกองทุนไวกูยืมเพื่อประโยชนในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน 
       5. การศึกษา  
        ชุมชนควรมีบทบาทในการสงเสริมการศึกษา เชน มีกองทุนเพื่อ
การศึกษาเลาเรียนใหแกชุมชนเอง  
       6. สังคมและศาสนา  
        6.1 ชุมชนควรเปนที่รวมในการพัฒนาสังคมและจิตใจ โดยมศีาสนา
เปนที่ยึดเหน่ียว  
        6.2 กิจกรรมทัง้หมดดังกลาวขางตน จะตองไดรับความรวมมือจากทุก
ฝายที่เกี่ยวของ ไมวาสวนราชการ องคกรเอกชน ตลอดจนสมาชิกในชุมชนน้ันเปนสําคัญ 
     ทฤษฎีใหมข้ันที่สาม   
      เมื่อดําเนินการผานพนข้ันทีส่องแลว เกษตรกรหรือกลุมเกษตรกรก็ควร
พัฒนากาวหนาไปสูข้ันทีส่ามตอไป คือ ติดตอประสานงานเพื่อจัดหาทุนหรือแหลงเงิน เชน ธนาคารหรือ
บริษัท หางรานเอกชน มาชวยในการลงทุนและพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งน้ี ทั้งฝายเกษตรกรและฝาย
ธนาคารหรือบริษัทเอกชนจะไดรับประโยชนรวมกัน กลาวคือ 
       1. เกษตรกรขายขาวไดในราคาสูง (ไมถูกกดราคา)  
       2. ธนาคารหรือบริษัทเอกชนสามารถซื้อขาวบริโภคในราคาตํ่า  
(ซื้อขาวเปลือกตรงจากเกษตรกรและมาสเีอง)  
       3. เกษตรกรซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคไดในราคาตํ่า เพราะรวมกันซื้อเปน
จํานวนมาก (เปนรานสหกรณราคาขายสง) 
       4. ธนาคารหรือบริษัทเอกชน จะสามารถกระจายบุคลากร เพื่อไป
ดําเนินการในกจิกรรมตาง ๆ ใหเกิดผลดีย่ิงข้ึน   1.6 แนวคิดเรื่องเศรษฐกจิชุมชน 
    สํานักงานประสานงานวิจัยเชิงบรูณาการ (2550  :  เว็บไซต)  ชุมชน  
ประกอบดวย  ครอบครัวหลายครอบครัวทีม่าอยูรวมในทีเ่ดียวกัน  และมีความสัมพันธทางเครือญาติ 
ประเพณี วัฒนธรรม ความเช่ือ เศรษฐกิจ กจ็ะเปนเรื่องเกี่ยวกับ “การผลิต การบริโภค  และการ
กระจายผลผลิต  คือ  การซื้อขายแลกเปลี่ยนผลผลิต  เศรษฐกิจชุมชน  จึงหมายถึง  การดําเนินกจิกรรม
ทางเศรษฐกิจตางๆ ทั้งดานเกษตรกรรม อุตสาหกรรม บริการทั้งในดานการผลิต การบริโภคและการ
กระจายผลผลิต  โดยใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกจิของชุมชนน้ัน  คือ  
ใหมีสวนรวมคิด  รวมทํา  รวมรับผลประโยชน  บนรากฐานความสามารถทีม่ีอยู  จากการใช  “ทุนของ
ชุมชน”  ซึ่งทุนของชุมชนทั้งที่เปน  ทุนทางสงัคม  เชน  วิถีการผลิต  ภูมิปญญาทองถ่ิน   
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ศาสนสถาน โรงเรียน  ที่ดิน  ทรัพยากร  การคมนาคมขนสงน้ันคือ สมาชิกในชุมชนจะเปน  ผูตัดสินเอง
วา  พวกเราจะผลิตอะไรไดบางตามศักยภาพและทุนประเภทตาง ๆ  ที่มีอยู  เราจะผลิตกันอยางไร แลว
เราจะแบงปนผลประโยชนจากการผลิตกันอยางไร คือ ชุมชน คิดเอง ทําเอง แลวก็ไดเอง 
    ลักษณะสําคัญของเศรษฐกิจชุมชน คือ  ครอบครัวเปนหนวยการผลิต  แรงงานของ
สมาชิกในครอบครัวเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด   ความพอเพียง ความพึ่งตนเองทีเ่ราพูดถึงข้ึนอยูกับการใช
แรงงานเปนอยางมาก พึ่งแรงงานในครอบครัว  พึ่งทรัพยากรทองถ่ิน พึ่งตนเองและพึง่กันเองในชุมชน
กอนและหากจะขาย  ก็ขายในตลาดใกลตัว ตลาดภูมิภาค  ตลาดภายในประเทศ ซึ่งจะทําใหเศรษฐกิจ
ชุมชนน้ัน  ฝงตัวอยูในสงัคมและวัฒนธรรม  
   1.7 แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนในประเทศไทย  
    แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนในสังคมไทย  มีอยูหลายแนวทาง  แตมีเปาหมายในการนํา
ชุมชนไปสูการพึง่ตนเอง  ทั้งแนวคิดเศรษฐกจิพอเพียง  ทฤษฏีใหม  วิสาหกจิชุมชน และอื่นๆ  ซึ่งจะได
นําเสนอแตละแนวคิดพอสงัเขปดังน้ี          
     เศรษฐกจิชุมชน  แนวคิดที่วาชุมชนมีสวนรวมในการรวมคิด รวมตัดสินใจ   
รวมทํา  รวมรบัผลประโยชน ในการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจตางๆ  ทั้งดานเกษตรกรรม 
อุตสาหกรรม บริการ  ทั้งในดานการผลิต  การบริโภค  จากการใช  ”ทุนของชุมชน”  
     เศรษฐกจิชุมชนพึ่งตนเอง  ใชแนวคิดของพุทธศาสนา  “ตนน้ันแหละเปนที่พึ่ง
แหงตน”  แนวคิดน้ีเห็นวาฐานที่สําคัญที่สุดของคนคือ  คนจําเปนตองกิน  ตองบรโิภค  ดังน้ันการผลิต
จึงเปนสิง่จําเปนและสําคัญทีสุ่ดของคน การคา และการตลาด  มีความสําคัญรองลงมา  เพราะฉะน้ัน
กอนอื่น  ตองใหชุมชนหรือเกษตรกรผูผลิตพึ่งตนเองใหได  ชุมชนตองพึ่งพาตนเองใหได  และ 
ในทายที่สุด  สังคมและประเทศจงึจะพึ่งตนเองได  ก็จําเปนตองคํานึงถึงสภาพภูมิศาสตร  และ
ทรัพยากรของทองถ่ินควบคูไปกบัการพึ่งตนเองแนวคิดเรือ่งเศรษฐกจิชุมชนพึง่ตนเองไมไดปฏิเสธเรื่อง
การคา  หากเกษตรกรสามารถทําการผลิตขาว  ปลา  อาหาร  ไวกินในครอบครัวไดอยางพอเพียง
เกษตรกรจะเปนฝายกําหนดตลาดไดวาจะนําผลผลิตสวนทีเ่หลือไปสูตลาดเมือ่ไหร และสามารถกําหนด
ราคาเองได 
      1. ชุมชนเปนเจาของและดําเนินการเอง  
      2. ผลผลิตมาจากกระบวนการชุมชน  
      3. ริเริม่สรางสรรคจากชุมชน  
      4. ฐานภูมิปญญาทองถ่ิน+สากล  
      5. เช่ือมโยงกจิกรรมตางๆ (บูรณาการ)  
      6. กระบวนการเรียนรู  
      7. การพึ่งพาตนเอง 
   1.8 เศรษฐกิจชุมชนบนฐานความรู  
    เสรี พงศพิศในชุมชนหมูบานมีกจิกรรมทางเศรษฐกจิมากมาย  ทั้งการทํามาหากิน 
และกิจกรรมที่ถูกนําเขาไปจากภายนอกโดยบุคคลหรือองคกร  ทั้งภาครัฐภาคเอกชนแตเหลาน้ีอาจ
เปรียบเหมอืนตนไมหลายตน  แตไมมีปา ไมมี  “ระบบเศรษฐกิจชุมชน”  ระบบทีเ่กิดจากการเช่ือมโยง
กิจกรรมตางๆ  เขาดวยกันจนเกิดพลังและสามารถ “ขับเคลือ่น”  ไปไดดวยตัวมันเองมีตนไมแตไมมีปา   
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หมายถึงไมมีความหลากหลายทางชีวภาพเปนรอยเปนพัน  ที่เกื้อกูลกันเศรษฐกจิชุมชนวันน้ีจึงมีแต
กิจกรรมทางเศรษฐกจิแบบเด่ียว ๆ ไมกี่อยาง  ไมทํานาก็ปลกูมันสําปะหลังไมปลูกปาลมกป็ลกูยาง   
ไมรับจางกท็ําประมงชายฝง  วนเวียนอยูอยางน้ีช่ัวนาตาป  หน้ีสินเพิ่มข้ึนทกุวันเพราะรายรับไมพอ
รายจายโครงการพัฒนาตางๆ  ที่ใครตอใครสงเขาไปในหมูบานถาหากยังอยู (ไมลมหรือเลกิไปกอน) ก็อยู
แบบ “ของใครของมัน”  ข้ึนอยูกับวาหนวยงานไหนสงเขาไปเศรษฐกจิชุมชนทีเ่ปนอยูวันน้ีไมมรีะบบ 
เปนอะไรที่ข้ึนตอระบบใหญไปรวมศูนยทีก่รงุเทพฯ สัมพันธกับระบบใหญแบบ (ผูถูก) อุปถัมภ  ระบบ
ใหญที่ใหตัวแทนเขาไปจัดการ ทั้งขาราชการ นักการเมอืง นักธุรกิจ นักวิชาการ รวมทั้งทีเ่รียกกันวา
นักพัฒนา    เขาไปดวยระบบและกลไกตางๆ ในนามของการศึกษา การพัฒนา สุขภาพ  
เพื่อชวยใหผูคนหาย “โง จน เจ็บ”  ต้ังแต 2504 เมื่อผูใหญลีตีกลองประชุม  ปแรกของแผนพัฒนา
เศรษฐกจิแหงชาติแผนที่ 1 (ที่ยังไมมีคําวาสงัคม) วิถีชุมชนเริ่มเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว เขาสูสังคมบริโภค 
หาเงินทุกวิถีทางเพื่อนําไปซื้ออยูซือ้กิน แทนการทํามาหากิน นําเอาทรัพยากรทองถ่ินไปขาย แบบลาง
ผลาญ ทําลายดิน นํ้า ปา ปลาและสัตวจนไมเหลือ ขายทรัพยากรหมดก็ขายแรงงานไปรบัจางในเมือง  
รับจางในตางประเทศการพัฒนาที่ผานมา  ไดทําลายระบบเศรษฐกิจชุมชนแบบเดิมไปจนหมด  
เศรษฐกจิชุมชนด้ังเดิมน้ันเปน  “ระบบ”  เพราะทุกอยางสมัพันธกัน เกื้อกลูกัน  เปนวิถีที่ชุมชนพึ่งพา
ตนเองได พึ่งพาอาศัยธรรมชาติ  พึ่งพาอาศัยกันเองระบบเศรษฐกิจชุมชนถูกทําลายไปดวยนโยบาย
พัฒนาแบบ “พรุงน้ีรวย” ที่ลากชาวบานเขาสูระบบทุนนิยมโดยไมมีความพรอมอะไรเลย  ไมมีการ
เรียนรู  ไมมีขอมูลเพียงพอเพื่อการตัดสินใจดวยตัวเอง  ตองพึ่งพาอาศัยคนอื่น  ที่ใหแตขอมูลดีๆ เพียง
ดานเดียว  ขอมูลทีเ่สริมความอยากของธรรมชาติมนุษย ซึ่งมีกันทุกคน  อยากมี  อยากร่ําอยากรวย  
เพื่อจะไดสบาย  ไมลําบากระบบทุนนิยมมีปรัชญาที่กอใหเกดิ “ลัทธิบูชาเงิน” และ “สังคมบาบริโภค” 
ซึ่งตองไปดวยกัน น่ีคือเหตุผลที่ตองกระตุนให “รากหญา”  ใชจายเงิน  ซื้อขาวซื้อของที่มักอางวาเปน
ผลผลิตจากในประเทศ(อยางรถยนต มอเตอรไซค มือถือ)  โดยไมคํานึงวา  หน้ีสินทีเ่กิดข้ึนจะสงผล
กระทบตอวิถีชีวิตของชาวบานขนาดไหน และจะสงผลระยะยาวตอสังคม  โดยรวมอยางไรปญหาหน้ีสิน
ของชาวบานแตกตางจากหน้ีสินของนักธุรกิจ   หรือขาราชการ  ซึ่งหน้ีสินเปนสวนหน่ึงของวิถีธุรกจิและ
ชีวิตของคนช้ันกลางที่มเีงินเดือนแตชาวบานทั่วไปในชนบท  ไมไดมีความมั่นคงของรายไดและชีวิตขนาด
น้ัน หน้ีตางๆ  จึงเปนหน้ีที่ไมมทีางออก   ตองกูหน้ีมาใชหน้ี เวียนไปเวียนมารอบแลวรอบเลาบางคนกู 
ธ.ก.ส.มา 5,000 เมื่อ 10 ปที่แลว  วันน้ีเปนหน้ี 150,000 ก็ไมใชเรื่องแปลกเพราะดอกรอยละ 10-20   
ที่กูกันเปนรายวันรายเดือนเปนเรื่องปกติ  กูพอคาไปคืน  ธ.ก.ส. กู ธ.ก.ส. ไปคืนพอคา  เอาสวนหน่ึงไว
กินไวใช กลายเปน  “วัวพันหลัก”  ที่พันจนเชือกรัดคอไมถอยก็ตายความลมเหลวของชาวบานมาจาก
การขาดความรู และไมมีใครสนใจชวยใหพวกเขาเกิดการเรียนรูจริงๆ  ปลอยใหเรียนกันตามบญุตาม
กรรม จัดอบรมก็จัดตามที่คนจัดอยากใหรู หรือไมกบ็อกใหไปลงทะเบียนเรียน กศน. และไปตอ
มหาวิทยาลัยเปดเพื่อจะไดประกาศนียบัตรและใบปริญญา  การชวยใหชุมชนเรียนรูไมไดหมายถึงการ
ชวยใหพวกเขาหายโง หายจน หายเจ็บ แบบเดิมๆ อีกตอไป  แตหมายถึงการชวยใหพวกเขาคนพบ
ศักยภาพประกอบแทจรงิของตนเอง  และพฒันาศักยภาพดังกลาวไปสูการพึ่งตนเองวิธีการหน่ึงที่ชวยให
เกิดการเรียนรูที่วาน้ีเรียกกันวันน้ีวา  “ประชาพิจัย”  คือ  ชาวบานวิจัยตนเองพวกเขาเรียนรูจักตนเอง 
ชุมชน และโลก  เรียนรูจกัเอกลักษณและรากเหงา  ความรูภูมิปญญาทรัพยากรทองถ่ิน เรียนรู
สถานภาพประกอบแทจริงของตนเอง  รายรับ รายจาย หน้ีสิน สุขภาพ สิ่งแวดลอม  รูทั้งปญหา ความ
ตองการ  และทุนของตนเอง ทุนทีจ่ะชวยใหพบทางออกไดดวยตัวเอง  โดยไมตองรอรัฐชวย   
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ไมใชปฏิเสธรัฐ แตบทบาทของรัฐคือการชวยใหพวกเขาไดเรยีนรู และไปเติมเต็มใหพวกเขา ใหพึ่งตนเอง
ได มากกวาไปทําใหพวกเขาข้ึนตอรฐัแบบผูน่ังรอรับความเอือ้อาทร  ขอมูลที่ชาวบานไปสํารวจดวย
ตัวเอง นํามาวิเคราะหประมวลผลนําไปสูการพฒันาแผนแมบทชุมชน  แผนยุทธศาสตรของชุมชนในการ
แกไขปญหาและพัฒนาตนเองอยางมั่นคงชาวบานรูวาตนเองเปนหน้ีเทาไร มีปญหาอะไร และควรจะ
หาทางออกอยางไร เมื่อรูวารายไดทั้งตําบลมีเพียง 60 ลานบาท แตหน้ีสินมีเกอืบ  100  ลาน  และ
รายจายอีก 100 กวาลาน พวกเขาจะอยูไดอยางไรถาไมรบีจดัการตนเอง จัด “ระบบชีวิต” ใหม ทัง้
ระบบเศรษฐกิจ  ระบบสังคมพวกเขารูวารายไดมเีพียง  60 ลาน  เพราะทําแคสองสามอยาง  ทํานา  
ทําสวนผลไม รับจางพวกเขาเริ่มสํารวจทีละอยางที่ตนเองซือ้กินและซื้อใชวา มีอยางไหนบางที่พอทําเอง
ได  จะไดลดรายจาย ซึ่งเทากบัเปนการเพิ่มรายไดพวกเขาต้ังคําถามวา  ทําไมตองทํานาแลวขาย
ขาวเปลือกหมด แลวไปซื้อขาวสารในตลาดมากินเปนเงินปละ  8-9  ลานบาททั้งตําบล  ทําไมตองซือ้
นํ้าปลากินปละ 8-9 แสนบาท  ทั้งๆ ที่ทํากินเองก็ได ทําไมตองซื้อนํ้ายาลางจาน  แชมพู  สบู  นํ้ายาซัก
ผา ปละลานกวาบาท ทั้ง ๆ ที่ทําไดเอง และถูกกวาที่ซื้อจากตลาดสามสี่เทา ทําไมตองซื้อปุยปละ 10 
ลาน เพื่อใสนาใสสวน ทั้งๆ ที่ผลิตปุยชีวภาพไดเอง ใชวัสดุทองถ่ิน  และประหยัดได 7-8 ลานบาทขอมูล
ทําใหชุมชนตางๆ เริ่มเขาใจวา พวกเขาจะอยูแบบเดิม ที่ทําเพียงสองสามอยาง แลวเอาเงินไปซื้อทุก
อยางไมไดอีกแลว  วันน้ีพวกเขาตองทําสัก  20-30 อยาง และตองสราง  “ระบบเศรษฐกจิชุมชน”  ข้ึน
อยางจริงจัง เปนระบบที่ขับเคลื่อนดวยตัวเอง  และสัมพันธกับระบบเศรษฐกจิใหญแบบเกือ้กูลกัน  ไมใช
แบบอุปถัมภเหมือนไมเล็กในปาใหญที่อยูไดโดยการเกื้อกูลกนักับไมใหญนอย  และสรรพสิง่ในปาแหงน้ัน
ชุมชนหลายแหงวันน้ีเห็นผลและเช่ือวา มาถูกทางแลว  เห็นวาการ  “ลดรายจาย”  น้ันเทากับ “เพิ่ม
รายได” และ “ขยายโอกาส” จริง แตไมใชดวยโครงการอะไรที่ใครเอามาใหแบบเดิม  แตเริ่มตนดวยการ 
“ระเบิดจากขางใน” อยางที่ในหลวงทรงบอกการเรียนรูทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากขางในถามีการลด
รายจายหน่ึงในสีอ่ยางที่ในหลวงทรงแนะนําในเศรษฐกิจพอเพียง  ระบบเศรษฐกิจชุมชนกจ็ะเกิดและอยู
ได  เพราะเมื่อชาวบานทํากินทําใชเองสวนหน่ึง  จะทําใหเกดิรายรับที่ไมไดคูณ  2  แตอาจจะคูณ 3 
หรือ 4 หรอืมากกวาปญหาของชุมชนไมใชจนเงิน จนทรัพยากร แตจนขอมลู จนความรู จนปญญา ถาให
เงินไปโดยไมมีการเรียนรูกจ็ะไมเกิดการพัฒนา แตจะเกิดหน้ีเนามากข้ึน เปนการสรางปญหาและภาระ
ใชชุมชน แตถาหากมีการเรียนรู มีขอมลู มีแผน เงินที่ใหไปกจ็ะเกิดประโยชน เพราะเอาไปลงทุนจริง  
อยางกองทุน 1 ลาน  จะตองไดอีกหลายลาน  ไมใชคอย ๆ  หดหายไปอยางที่กําลังเกิดข้ึนเศรษฐกิจ
ชุมชนจะเกิดไดดวยฐานความรูที่นําไปสูการเช่ือมโยงกจิกรรมตางๆ สรางเปนระบบเศรษฐกิจชุมชนทีอ่ยู
บนฐานขอมลูและความรู ไมใชความเห็น ความรูสึก หรือความอยาก เปนระบบทีเ่ช่ือมโยงเครอืขาย
เศรษฐกจิทองถ่ินตางๆ  เขาดวยกันเศรษฐกจิชุมชนและทองถ่ินเขมแข็ง    เศรษฐกิจสองระบบหรอืสอง
แนวก็จะเกิดไดและขีดความสามารถในการแขงขันกจ็ะเพิม่ข้ึน เหมือนคนทีส่องขาแข็งแรง ยอมว่ิงแขง
กับใครก็ได 
   1.9 วิสาหกิจชุมชน (Enterprise) 
    กัมพล  นุชสมบัติ คําวา “วิสาหกิจ” แปลมาจากภาษาอังกฤษวา “Enterprise” 
ปกติมักจะแปลวา “การประกอบการ” 
    พจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  ใหความหมาของ  “วิสาหกจิ”   
หมายถึง  การประกอบกจิการ  เชน การผลิต  การขนสง  การจําหนาย 
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     “วิสาหกจิ”   หมายถึง  การประกอบการ  ซึ่งรวมถึงกระบวนการคิด   
การจัดการผลผลิตและทรัพยากรทุกข้ึนตอนโดยภูมิปญญาขององคกรชุมชนหรือเครือขายขององคกร
ชุมชน  (เสรี พงศพิศ  และคณะ.    2544  :  23) 
     “วิสาหกจิ”   หมายถึง  วิสาหกจิของชุมชนทีมุ่งประกอบการเพื่อการพึง่พา
ตนเองของครอบครัวชุมชน  และระหวางชุมชนโดยนําวัตถุดิบทรพัยากรและภูมิปญญาของชุมชน  
รวมทั้งงานวิจัยตนแบบมาสรางสรรคผลผลิตเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกจิ  สังคม  และการเรียนรู
ของชุมชน 
     “วิสาหกจิ”  หมายถึง  การประกอบการขนาดยอมและขนาดจิ๋วของธุรกจิ
ชุมชนเพื่อการจัดการ  “ทุนของชุมชน”  อยางสรางสรรคเพือ่การพึง่ตนเอง  (SMCE - Small and 
Micro Community Enterprise) 
    ราง พ.ร.บ. สงเสรมิวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. ของรัฐบาล  วุฒิสภาลงมติเห็นชอบ 
 “รางพระราชบญัญัติ สงเสรมิวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. .” ในการประชุมวุฒสิภา ครั้งที ่25 (สมัยสามัญ
ทั่วไป) เมื่อวันที่ 10 - 11 พฤษภาคม 2547  ใหคําจํากัดความหรอืความหมายของวิสาหกิจชุมไวดังน้ี    
“วิสาหกจิชุมชน”   หมายถึง  “  กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสนิคา การใหบริการ หรอืการอื่นๆ 
ที่ดําเนินการโดยคณะบุคคลทีม่ีความผูกพัน  มีวิถีชีวิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว  
ไมวาจะเปนนิติบุคคลในรปูแบบใดหรือไมเปนนิติบุคคลเพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึง่พาตนเองของ
ครอบครัว ชุมชนและระหวางชุมชน  “     
    ความหมายวิสาหกิจชุมชนตาม  ราง พ.ร.บ. สงเสริมวิสาหกจิชุมชน พ.ศ.  
ของรัฐบาล  มีประเด็นสําคัญ  คือ คณะบุคคล ที่มีความผูกพัน  มีวิถีชีวิตรวมกัน  ประกอบกจิการของ
ชุมชนรวมกันเกี่ยวกบัการผลิตสินคา การใหบริการ หรือการอื่น ๆ  เพื่อสรางรายได  และเพือ่การพึ่งพา
ตนเอง  ของครอบครัว ชุมชนและระหวางชุมชน 
     1. ลักษณะสําคัญของวิสาหกิจชุมชน มีองคประกอบอยางนอย 7ประการ  
      1.1 ชุมชนเปนเจาของและผูดําเนินการ 
      1.2 ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน  โดยใชวัตถุดิบ  ทรัพยากรทุน  
แรงงานในชุมชนเปนหลัก 
      1.3 ริเริ่มสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน 
      1.4 มีฐานภูมิปญญาทองถ่ินผสมผสานภูมิปญญาสากล 
      1.5 มีการดําเนินแบบบรูณาการเช่ือมโยงกิจกรรมาตางๆ  อยางเปนระบบ 
      1.6  มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจ 
      1.7 มีการพึงพาตนเองเปนเปาหมาย 
(สํานักพฒันาธุรกจิกรมสงเสริมสหกรณ.    2546  :  2) 
     2. เปาหมายของวิสาหกิจชุมชน 
      เมื่อองคกรชุมชนหรือเครือขายองคกรชุมชนพฒันากิจกรรมแลว  จะมีการ
เช่ือมโยงเขาดวยกันอยางเปนระบบ  ทําใหเกิด  “ระบบวิสาหกิจชุมชน”  ซึ่งมีเปาหมายเพื่อ     
       2.1 สนับสนุนการเรียนรูเพื่อพัฒนาวิสาหกจิชุมชนของชุมชน  โดยชุมชน 
เพื่อชุมชน  แกจุดออนเสรมิจุดแข็งใหชุมชน  ใชประโยชนจากทรัพยากรและทุนทางสงัคมอยางมี
ประสิทธิภาพและย่ังยืน 
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       2.2  สรางกระบวนการเรียนรูและระบบการพฒันา  เพื่อการพึ่งพา
ตนเองของชุมชนที่ครอบคลุมการจัดการทุกดานใหมรีะบบการจัดการ  การผลิต  การแปรรปู  การตลาด   
การอนุรกัษสิง่แวดลอม  การจัดสวัสดิการชุมชน  เปนตน  ซึง่ดําเนินการโดยองคกรชุมชนหรือเครือขาย
องคกรชุมชน  ในการวางแผนดําเนินการ  และประสานความรวมมือกับภาครัฐและเอกชน 
       2.3  พัฒนาระบบเศรษฐกิจและสงัคมของชุมชนทีม่ีอิสระ  พึ่งตนเองได  
มีระบบการจัดการทีเ่หมาะสมสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชน  มีตนทุนการจัดการตํ่าและ 
เปนสถาบันทางสังคมที่ชาวบานพึ่งพาอาศัยได 
       2.4  พัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนที่กระจายการพัฒนาไปสูทุกสวนของ 
ชุมชน  ไมใชระบบที่ใหโอกาสกบัผูที่เหนือกวาทางดานเศรษฐกิจหรือการเมือง  (สํานักพัฒนาธุรกิจ  
กรมสงเสริมสหกรณ.    2546  :  2) 
      จากที่กลาวขางตนจะเห็นไดวา  วิสาหกิจเปนองคกรอีกรูปแบบหน่ึงที่
ผลักดันใหคนในชุมชนมีการรวมกัน  เพื่อรวมมือกันแกไขปญหารวมกันภายในชุมชน  เพื่อสรางความ
เขมแข็งและย่ังยืนใหกบัชุมชน  โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของคนในชุมชนเปนหัวใจของการ
พัฒนา  เพื่อใหเกิดแนวทาง  หรอืนวัตกรรมใหมๆ  ที่สรางความแตกตาง  หรือเอกลกัษณของชุมชนแต
ละชุมชนโดยเฉพาะ 
      ประเวศ วะสี  (2545  :  1-23)  ไดกลาวไววา  การพัฒนาชุมชนเพื่อใหเกิด
ความเขมแข็งและย่ังยืนน้ัน  มีองคประกอบในการพฒันา  8  องคประกอบ  คือ 
       1. ทรัพยากรธรรมชาติ 
       2. โครงสรางทางกายภาพ เชน  ถนน  ชลประทาน  ไฟฟา  โทรศัพท 
       3. อาชีพการเกษตร 
       4. อาชีพนอกการเกษตร 
       5. เงินทุน 
       6. การเรียนรู  (กระบวนการเรียนรูของชุมชน) 
       7. ความรู  (ภูมิปญญาทองถ่ิน) 
       8. องคกร  (การรวมกลุมกันของคนในชุมชน) 
      ศาสตราจารยนายแพทยประเวศ  วะสี  ไดใหความเห็นไววาการสรางความ
เข็มแข็งใหกบัชุมชน  การพัฒนาตองมีคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา  และหัวใจของการพฒันาอยูที่
องคประกอบการเรียนรู  ความรู  และองคกรทําอยางไร  จะกระตุนใหคนในชุมชนรวมกันเปนกลุมหรือ
องคกรเพื่อสรางกระบวนการเรียนรู  เพื่อใหเกิดความรู  สามารถแกปญหาและพฒันาชุมชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ      
    เสรี พงศพิศ  (2548)  ไดใหกรอบแนวคิดในการพัฒนาตนเองวิสาหกจิชุมชนกําลงั
อยูในข้ันพืน้ฐานกําลังวางรากฐานดานความคิด  การจัดการ และการดําเนินงานที่ตองมีความคิด
สรางสรรคตอเน่ือง  เพราะคนที่จะเลียนแบบและแขงขันกม็ ีโดยเฉพาะบริษัทที่มทีุนมากกวา ความรู
มากกวา ประสบการณในการทําธุรกจิมากกวา  วิสาหกิจชุมชนไดคนพบศักยภาพของตนเองวาอยูที่  
“เครือขาย”  พวกเขาคิดคนเดียวทําคนเดียวไมได  คิดในกลุมเลก็ๆ ทําในกลุมเล็กๆ ก็อาจจะไปไมรอด  
หลาย ๆ เรือ่งตองคิดรวมกัน และทํารวมกัน  บริโภครวมกัน  ใชดวยกัน  “ตองคิดและทําแบบ
เครือขาย”  เพราะน่ีคือจุดแข็งขององคกรชุมชนและวิสาหกจิชุมชน 
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     จะเห็นไดวาความสําเรจ็ของวิสาหกจิชุมชนตองมาจากสมาชิกทุกคนในชุมชน  
และตองมีการสรางเครือขายใหเกิดข้ึน  เพื่อเพิม่โอกาสในการพัฒนาใหเปนวิสาหกิจชุมชนทีเ่ข็มแข็งและ
ย่ังยืน  และเปดโอกาสการพฒันาใหกับวิสาหกจิชุมชนอื่นๆ  ที่กําลังพฒันา (เสรี พงศพิศ.   2548) 
  2. การพัฒนาสังคม 
   2.1 ความหมายการพฒันาสงัคม 
    การพัฒนาสังคม  หมายถึง การกระทําเพื่อมุงปรบัปรุงสงเสริมใหคนทีอ่ยูรวมกัน   
มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน  ทั้งในดานวัตถุและจิตใจอันจะทําใหการดํารงชีวิตอยูรวมกันน้ันมี
ความเจรญิรุงเรืองและสงบสุขแตการที่บุคคลจะดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุขจะตองอาศัยปจจัยหลาย
อยางประกอบกัน  อยางนอยทีสุ่ดจะตองมปีจจัยข้ันพื้นฐานที่ดีพอสมควร  กลาวคือ มีที่อยูอาศัย  
มีอาหารเพียงพอแกการเลี้ยงชีพ มเีสื้อผา  เครื่องนุงหมสมควรแกสภาพและฐานะ  เวลาเจ็บปวยควรจะ
ไดรบัการรักษาพยาบาล มีอาชีพมั่นคง  มีรายไดเพียงพอแกคาใชจายในการครองชีพ  มีความรักใคร
สมานสามัคคีกันของสมาชิกในสงัคมและปราศจากภัยคุกคามจากโจรผูราย ฯลฯ สิ่งเหลาน้ีจะเกิดมีข้ึนได 
ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเขาชวย เพื่อให
เกิดความเจริญกาวหนาและอยูรวมกันอยางมีความสุข 
   2.2 ความสําคัญของการพฒันาสงัคม 
    เมื่อบุคคลมาอยูรวมกันเปนสังคม  ปญหาก็ยอมจะเกิดตามมาเสมอ  ย่ิงสังคมมี
ขนาดใหญ ปญหาก็ย่ิงจะมมีากและสลับซับซอนเปนเงาตามตัว ปญหาหน่ึงอาจจะกลายเปนสาเหตุของ
อีกหลายปญหาเกี่ยวโยงกันไปเปนลูกโซ  ถาปลอยไวก็จะเพิม่ความรุนแรง  เพิม่ความสลับซบัซอน และ
ขยายวงกวางออกไปเรื่อย ๆ ยากตอการแกไข  ความสงบสขุของประชาชนในสงัคมน้ันกจ็ะไมมี
ความสําคัญของการพัฒนาสังคม เราอาจจะกลาวเปนขอ ๆ ไดดังน้ี 
     1. ทําใหปญหาของสังคมลดนอยลงและหมดไปในทีสุ่ด 
     2. ปองกันไมใหปญหาน้ันหรือปญหาในลักษณะเดียวกันน้ันเกิดข้ึนแกสังคมอีก 
     3. ทําใหเกิดความเจรญิกาวหนาข้ึนมาแทน 
     4. ทําใหประชาชนในสังคมสมานสามัคคีและอยูรวมกันอยางมีความสุขตาม
ฐานะของแตละบุคคล 
     5. ทําใหเกิดความเปนปกแผนมั่นคงของสังคม 
   2.3 แนวคิดในการพัฒนาสังคม 
    การพัฒนาสังคมมีขอบเขตกวางขวาง เพราะปญหาของสังคมมีมากและ
สลบัซบัซอน  การแกปญหาสงัคมจงึตองทําอยางรอบคอบ  และตองอาศัยความรวมมือกันของบุคคล
จากหลาย ๆ  ฝาย และโดยเฉพาะอยางย่ิงประชาชนในสังคมน้ัน ๆ จะตองรับรู  พรอมที่จะใหขอมลูที่
ถูกตองและเขามามสีวนรวมดวยเสมอ  การพฒันาสงัคมจึงตองเปนทั้งกระบวนการ  วิธีการ  กรรมวิธี
เปลี่ยนแปลงและแผนการดําเนินงาน กลาวคือ 
     1. เปนกระบวนการ (Process) เพราะการแกปญหาสังคมตองกระทํา
ตอเน่ืองกนัอยางมรีะบบ เพือ่ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากลักษณะหน่ึงไปสูอีกลักษณะหน่ึง ซึ่งจะตองเปน
ลักษณะที่ดีกวาเดิม 
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     2. เปนวิธีการ (Method) คือตองกําหนดวิธีการในการดําเนินงาน โดยเฉพาะ
เนนความรวมมือของประชาชนในสังคมน้ันกับเจาหนาที่ของรัฐบาลทีจ่ะทํางานรวมกัน และวิธีการน้ีตอง
เปนที่ยอมรบัวาสามารถนําการเปลี่ยนแปลงมาสูสังคมไดอยางถาวรและมปีระโยชนตอสงัคม 
     3. เปนกรรมวิธีเปลี่ยนแปลง (Movement) การพัฒนาสังคมจะตองทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงใหไดและจะตองเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน โดยเฉพาะเนนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
ของตน เพื่อใหเกิดสํานึกในการมีสวนรวมรบัผิดชอบตอผลประโยชนของสวนรวม และรักความ
เจริญกาวหนาอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางวัตถุ 
     4. เปนแผนการดําเนินงาน (Planning)  การพัฒนาสงัคมจะตองทําอยางมีแผน
มีข้ันตอน   สามารถตรวจสอบและประเมินผลได  แผนงานน้ีจะตองมีทุกระดับ นับต้ังแตระดับชาติ คือ 
แผนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ลงมาจนถึงระดับผูปฏิบัติ แผนงานมีความสําคัญและ
จําเปนอยางย่ิงในการพฒันาสงัคม  
   2.4 การพัฒนาดานสงัคมไทย 
    การพัฒนาสังคมของไทยน้ันไดกระทําไปพรอม ๆ  กันทั้งสงัคมในเมือง  และสังคม
ชนบท แตเน่ืองจากสงัคมชนบทเปนที่อยูอาศัยของชนสวนใหญของประเทศ การพัฒนาจึงทุมเทไปที่
ชนบทมากกวาในเมืองและการพัฒนาสังคมจะตองพัฒนาหลาย ๆ ดานไปพรอม ๆ กัน โดยเฉพาะทีเ่ปน
ปจจัยตอการพัฒนาดานอื่น ๆ ไดแก การศึกษาและการสาธารณสุข 
   2.5 การพัฒนาดานการศึกษา 
    การศึกษาเปนปจจัยสําคัญทีสุ่ดประการหน่ึงในการวัดความเจริญของสงัคม สําหรบั
ประเทศไทย การพฒันาดานการศึกษายังนับวาไมเจรญิกาวหนาอยางเต็มที่   โดยเฉพาะอยางย่ิงในสงัคม
ชนบทของไทยจะพบประชาชนที่ไมรูหนังสอือยูคอนขางมาก นโยบายหลกัทีส่ําคัญของรัฐบาลประการ
หน่ึงในการรณรงคใหสภาพการไมรูหนังสอืน้ันหมดสิ้นไป เปนภารกิจทีอ่ยูในความรับผิดชอบของ
ประชาชนไทยทุกคนในชาติ 
   2.6 ความสําคัญของการศึกษาทีม่ีตอบุคคลและสังคม 
    การศึกษากอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี ทําใหคนมีความรู ความเขาใจ 
ในวิทยาการใหม ๆ กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลง ตลอดทั้งมีเหตุผลในการ
แกปญหาตาง ๆ  การพัฒนาดานการศึกษาก็คือ  การพฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพของบุคคล และ
เมื่อบุคคลซึง่เปนสมาชิกของสงัคมมีคุณภาพแลวกจ็ะทําใหสงัคมมีการพัฒนาตามไปดวย      
   2.7 แนวทางการพัฒนาการศึกษา 
    การพัฒนาการศึกษาของไทยไดมีการพฒันามาตลอด ต้ังแตสมัยพอขุนรามคําแหง
ไดทรงประดิษฐอกัษรไทย เมือ่ พ.ศ.1826 มีการจัดการศึกษาใหกับประชาชนไทย ไดเรียนรูเกี่ยวกบัการ
อานออกเขียนได และคิดเลขเปน จนถึงชวงปลายสมัยรัชกาลที่ 4  ตอรัชกาลที่ 5 เปนระยะที่วัฒนธรรม
ตะวันตกไดแพรเขามาอยางกวางขวาง มีการพฒันาเปลี่ยนแปลงไปในหลาย ๆ ดาน  ไดมีการพัฒนา
รูปแบบการศึกษาอยางรวดเร็ว  พระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหัวทรงเล็งเห็นความสําคัญของ
การศึกษา ไดโปรดใหจัดต้ังโรงเรียนสําหรับราษฎรสามัญทั่วไป  โดยกระทรวงธรรมการ ภายหลังจึง
เปลี่ยนช่ือเปนกระทรวงศึกษาธิการในปจจุบัน 
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   2.8 การพัฒนาการศึกษาในระบบ 
    การศึกษาในระบบ เปนการศึกษาที่ไดวางกฎเกณฑระเบียบแบบแผน   ตลอดทัง้
วิธีการดําเนินงานไวอยางแนนอน เชน มีหลักสูตร เน้ือหาสาระในหลักสูตร  ระยะเวลาเรียนของแตละ
หลักสูตร คุณสมบัติของผูเรียน   โดยคํานึงถึงผูศึกษาจะนําไปใชในการประกอบอาชีพ หรอื  
การศึกษาตอในระดับสงูข้ึน  ปจจบุันปรากฏวาสถานศึกษาที่จัดตามระบบมีอยูยังไมเพียงพอ  โดยเฉพาะ
ในชนบททําใหประชาชนในชนบทเสียโอกาสที่จะศึกษาในระดับที่สงูกวาการศึกษาภาคบังคับ  รฐับาลก็
พยายามสรางโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษาใหกระจายไปสูทองถ่ิน ทั้งสนับสนุนใหเอกชนเขามามสีวน
รวมในการจัดการศึกษาทุกระดับ แตยังไมเปนทีเ่พียงพอและตองพัฒนากันตอไป 
   2.9 การพัฒนาการศึกษานอกระบบ 
    การศึกษานอกระบบ เปนการจัดการศึกษา  ตามความตองการของประชาชนในแต
ละทองถ่ินหรือของแตละกลุมเปนสําคัญ  ปกติจะเนนการศึกษาที่ผูศึกษาสามารถนําไปใชในการดําเนิน
ชีวิตไดโดยตรงและใชเวลาเรียนไมนานนัก เปนการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  มีประสิทธิภาพในการทํางาน
ประกอบอาชีพและดําเนินชีวิตอยางมีความสุข  ซึ่งนับวันการศึกษานอกระบบจะมีความสําคัญมากย่ิงข้ึน  
เพราะเปนการแกปญหาการศึกษาที่ตรงตามความตองการของประชาชนอยางแทจริง การขยายการ
ใหบรกิารแกประชาชนอยางทั่วถึงโดยเฉพาะในชนบท นับไดวาเปนเสรมิสรางการพัฒนาสังคมทีส่ําคัญย่ิง 
   2.10 สถาบันที่มีบทบาทตอการพัฒนาการศึกษา 
    สถาบันทีส่ําคัญในการพัฒนาการศึกษา ไดแก    
     1. บาน  บานเปนสถาบันการศึกษาแหงแรกของมนุษย ซึง่มบีิดา มารดา เปนครู
คนแรก เปนการศึกษาตามธรรมชาติ การสบืทอดวัฒนธรรมและคานิยมจากครอบครัว 
     2. วัด  เปนสถาบันการศึกษาทีส่ําคัญในอดีต ปจจุบันวัดก็ยังมีบทบาทสําคัญใน
การพัฒนาการศึกษา โดยเฉพาะในดานศีลธรรม  ศาสนพิธี ขนบธรรมเนียมประเพณีตาง ๆ 
     3. โรงเรียน  เปนสถานที่ใหการศึกษาโดยตรง มีบทบาทสําคัญที่สุดในการ
พัฒนาการศึกษาในปจจุบัน โดยเฉพาะการศึกษาระดับประถมศึกษาอันเปนการศึกษาภาคบังคับ และ
เปนรากฐานการศึกษาในระดับสูงตอไป 
     4. หนวยงานอื่น ๆ  ทั้งของรัฐและเอกชนมบีทบาทในการพฒันาการศึกษา 
โดยเฉพาะอยางย่ิงการศึกษานอกระบบ  เชน  กรมการศึกษานอกโรงเรียน  กรมการพัฒนาชุมชน 
หนวยงานเอกชนที่มีบทบาทในการสงเสริมการพัฒนาการศึกษา  เชน  สภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศ
ไทย สภาสตรีฯ มูลนิธิตาง ๆ  
   2.11 หนวยงานที่ใหบริการทางการศึกษา 
    หนวยงานที่มหีนาทีร่ับผิดชอบในการใหบริการทางดานการศึกษาใหแกชุมชน
โดยตรง ก็คือ หนวยงานทีอ่ยูในสงักัดกระทรวงศึกษาธิการและทบวงมหาวิทยาลัย   กลาวคือ โรงเรียน
ประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา โรงเรียนอาชีวศึกษาเปนหนวยงานที่ใหบรกิารทางการศึกษาในระบบ
โรงเรียน  และศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดเปนหนวยงานที่ใหบริการทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนระดับที่ไมสงูกวามัธยมศึกษา  วิทยาลัยตาง ๆ  จะเปนผูใหบรกิารในระดับที่สงูกวามัธยมศึกษา 
เชน วิทยาลยัครู วิทยาลัยอาชีวศึกษา เปนตน ในระดับปรญิญามีมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในสงักัดของ
ทบวงมหาวิทยาลัย กระจายอยูทุกภาคของประเทศ   
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   2.12 การพัฒนาดานสาธารณสุข 
    การสาธารณสุข  หมายถึง  การปองกันและรกัษาโรค  ทํานุบํารุงใหประชาชนมี
สุขภาพและพลานามัยดี มีความสมบรูณทั้งทางรางกายและจิตใจ  สังคมใดจะเจรญิรุงเรืองกาวหนาได 
จําเปนตองมพีลเมืองที่มสีุขภาพอนามัยดี อันเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศ จงึจําเปนทีจ่ะตองจัด
ใหมีการพัฒนาสาธารณสุขข้ึน การสาธารณสุขมีความสําคัญทั้งตอตัวบุคคลและสงัคม 
    ดานบุคคล  การสาธารณสุขทําใหบุคคลมสีุขภาพอนามัยดี มีรางกายแข็งแรง 
สามารถทํางานประกอบอาชีพไดอยางเต็มที ่สามารถสรางฐานะครอบครัวใหมั่นคงไดเร็ว และดํารงชีพ
อยูอยางผาสุก 
    ดานสังคม  บุคคลเปนองคประกอบที่สําคัญของสังคม    เมื่อบุคคลในสงัคมเขมแข็ง 
มีพลานามัยสมบูรณ กจ็ะทําใหสังคมน้ันมีความเขมแข็งและเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็ว ทัง้ในดาน
เศรษฐกจิและความมั่นคง  การพัฒนาสาธารณสุข นอกจากจะเกิดประโยชนโดยตรงแกตัวบุคคลแลว จงึ
ยังมีผลดีตอสังคมโดยสวนรวมอกีดวย 
   2.13 การพัฒนาสาธารณสุขของไทย 
    การพัฒนาสาธารณสุขของไทยไดเริ่มต่ืนตัวข้ึนครั้งแรกในรัชสมัยของ
พระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหัว เกิดโรครายทีส่ําคัญไดแก ไขมาลาเรีย อหิวาตกโรค ไขทรพิษ 
ผูปวยมักจะถึงแกความตาย จงึทรงโปรดเกลาฯ ใหจัดต้ังโรงพยาบาลข้ึนเปนแหงแรกในประเทศไทย เมื่อ
พ.ศ.2431 คือ โรงพยาบาลศิริราช ตอมาเมื่อ พ.ศ.2461 ซึ่งเปนรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎ
เกลาเจาอยูหัว  ไดทรงจัดต้ังกรมสาธารณสุขข้ึนในกระทรวงมหาดไทย ทําใหงานสาธารณสุขขยายวง
กวางออกไปสูภูมิภาคมากข้ึน กรมสาธารณสุขไดยกฐานะข้ึนเปนกระทรวงสาธารณสุข โดยมีแนวทางใน
การพัฒนาสาธารณสุขของไทย มุงแกปญหาสําคัญ  4  ประการ คือ 
     ปญหาดานสาธารณสุขมลูฐาน ดําเนินการใหความรูและเผยแพรขาวสาร 
เกี่ยวกับสาธารณสุขใหแกประชาชน โดยเฉพาะผูทีอ่ยูในชนบทหางไกล เพื่อใหประชาชนรูจักรักษา
สุขภาพของตนเองใหแข็งแรงอยูเสมอ 
     ปญหาการรักษาพยาบาล  รัฐบาลไดพยายามจัดต้ังโรงพยาบาลเพิ่มข้ึนทุกป 
โดยมีเปาหมายที่จะใหมีโรงพยาบาลขนาดใหญเปนศูนยกลางพยาบาลประจําอยูทุกภาค 
     ปญหาการคนควาและเทคนิคการแพทย รัฐบาลเรงสงเสริมใหมีการศึกษา 
คนควาหาวิธีการตางๆ สําหรับใชในการตรวจพสิูจนโรคใหมปีระสิทธิภาพย่ิงๆ ข้ึน ปจจุบันการแพทย
ไทยไดรับการยกยองวามีความรูความสามารถในการตรวจรกัษาไมแพการแพทยของตางประเทศปญหา
การขาดแคลนแพทยพยาบาล  เน่ืองจากอัตราการเกิดของประชากรกบัอัตราการผลิตแพทยของไทยไม
สมดุลกัน  
   2.14 แหลงบริการดานสาธารณสุข   
    ไดกระจายหนวยบรกิารออกไปใหบรกิารแกประชาชน ดังน้ี 
     1. ระดับหมูบาน มเีจาหนาที่ผูสื่อขาวสาธารณสุข (ผสส.) และอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ทําหนาที่ใหบริการ 
     2. ระดับตําบล มีเจาหนาทีส่าธารณสุขประจําตําบลอยูที่สถานีอนามัยประจํา
ตําบล 
     3. ระดับอําเภอ มเีจาหนาทีส่าธารณสุขประจําอยูทุกอําเภอ 
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     4. ระดับจงัหวัด มีนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด เปนผูรับผดิชอบ ซึ่งในปจจบุัน
มีโรงพยาบาลประจําจังหวัดทุกจังหวัดคอยใหบริการแกประชาชนไดอยางทั่วถึง 
   2.15 การรวมกลุมและการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันา 
    การพัฒนาสังคม เปนการดําเนินงานเพื่อแกปญหาของสังคมใหมีการเปลี่ยนแปลง
ไปในทางทีเ่จริญกาวหนาย่ิงข้ึน  การแกปญหาน้ันจําเปนจะตองรูถึงสาเหตุของปญหาน้ันอยางแทจรงิ จงึ
จะสามารถทํางานใหบรรลผุลไดอยางรวดเร็วและมปีระสทิธิผล  และปญหาของสงัคมจะไมมีใครรูดีไป
กวาคนในสังคมน้ันเอง ดังน้ันการเขามสีวนรวมของประชาชนในการพัฒนาจึงนับวามีความจําเปนอยาง
ย่ิง  และการเขามีสวนรวมของประชาชนจะสงเสริมใหงานดําเนินไปอยางมีประสทิธิภาพย่ิงข้ึนก็โดยการ
รวมกันเปนกลุม 
     1. ลักษณะของการรวมกลุม  เปนการรวมมือรวมใจของคนหลาย ๆ คนชวยกัน
ปฏิบัติงานตามหนาที่โดยมกีารประสานงานกันสนับสนุนกันทําหนาที่แทนกันได และมีความรบัผิดชอบ
รวมกัน โดยเขาใจวัตถุประสงคของการทํางานน้ันไปในทางเดียวกัน  การรวมกลุมที่ดีควรเปนดังน้ี 
      1.1 ทุกคนเขาใจและเต็มใจที่เอาตัวเขาไปผูกพันในงานทีจ่ะทํา 
      1.2 ทุกคนมีสวนรวมในการวางแผนงาน และใหทุกคนเขาใจและทํางานไป
ตามข้ันตอนของแผนน้ัน หากมีปญหาอปุสรรคใด ๆ ก็ชวยกันพิจารณาแกไข 
      1.3 ตองกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของแตละคนไวอยางแจงชัด เพื่อ
ชวยกันทํางานใหเช่ือมประสานกัน 
      1.4 ตองถือวาทุกคนมีความสําคัญไมย่ิงหยอนไปกวากัน เวลาประชุม
ปรึกษาหารือจะตองเปดโอกาสใหทกุคนแสดงความคิดเห็นของตนอยางเต็มที่และเสร ี
      1.5 ผลสําเรจ็ของงานตองถือวาเปนผลสําเรจ็ของทุกคน 
     2. บทบาทของผูนํากลุม  ผูนําจะตองเปนแบบฉบับที่ดีเปนทีเ่ช่ือถือของผูตาม 
ทั้งในดานความประพฤติสวนตัวและการปฏิบัติงาน จะตองไมเผด็จการหรือถือตัวเองสําคัญกวาคนอื่น 
พรอมที่จะรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น   และจะตองเปนผูฟงที่ดีดวย   ใหผูตามเขาตามดวยความ
เลื่อมใสศรทัธา  ผูนําจะตองทํางานเปนปากเปนเสียงแทนสมาชิกกลุม 
     3. บทบาทของผูตาม  ผูตามที่ดีจะตองรวมทํางานดวยเหตุผล  จะตองคอย
สอดสองติดตามการทํางานของผูนํา  (แตมิใชคอยจบัผิด) คอยใหสติ เพราะผูนําอาจทําผิดพลาด
นอกเหนือจากที่ไดรับมอบหมายจากกลุม  มิฉะน้ันผลอาจจะตกแกกลุม  โดยที่มิใชวัตถุประสงคของกลุม
ที่แทจริง ผูนํากบัผูตามจะตองสนับสนุนและประสานงานกันอยูเสมอ พรอมทั้งใหเกียรติซึง่กันและกัน 
     4. บทบาทของกลุมในการพัฒนา การทํางานเปนกลุมสามารถทํางานใหญ ๆ  
ใหสําเร็จไดอยางมปีระสิทธิผลย่ิงกวาการทํางานแบบใชคน ๆ เดียว 
     5. บทบาทของสตรีในการพัฒนา ปจจบุันสตรีมบีทบาทในทางสังคมเทาเทียม
กับชายทุกประการ ในสังคมชนบทไดมีการจัดต้ังกลุมสตรีหรอืกลุมแมบานข้ึนชวยงานพัฒนามากมาย 
โดยเฉพาะการพัฒนาข้ันพื้นฐานความเปนอยูในครอบครัว สตรีมีบทบาทสําคัญทีสุ่ด 
     6. บทบาทของเยาวชนในการพฒันา  เยาวชนเปนวัยแรงงานที่มีคามากในสงัคม
ชนบทของไทยมเียาวชนจํานวนไมนอยที่ไมมีโอกาสไดรับการศึกษาในระดับสูง ๆ และไมมีงานที่จะทํา 
รัฐจงึพยายามจัดต้ังกลุมเยาวชนข้ึนแทบทุกตําบล  อบรมใหรูจักการทํางานรวมกัน   ชวยกันพัฒนา
ทองถ่ินของตน เยาวชนเหลาน้ันสามารถทํางานเพือ่สวนรวมไดอยางดี (เสรี พงศพิศ.    2548) 
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  3. การพัฒนาวัฒนธรรม 
   การพัฒนาวัฒนธรรม หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงวิถีการดําเนินชีวิต  (The way of 
life) ที่ดีข้ึน ของคนในชุมชนดานคุณธรรม จริยธรรม คานิยม  ความเช่ือ  ศาสนา ขนบธรรมเนียม
ประเพณี  สุนทรียภาพ มปีจจัย  4  รูปแบบศาสนสถาน  สิ่งปลูกสราง  เครื่องเรอืน  เครื่องสําอาง  
เครื่องประดับ เงินหรือธนบัตร  ยานพาหนะตาง ๆ วิธีอยูรวมกันเปนหมูคณะ วิธีการแสดงความสุขทาง
ใจและหลกัเกณฑการดําเนินชีวิต โดยแนวทางการแสดงออกถึงวิถีชีวิตน้ันอาจเริ่มมาจาก  เอกชนหรือ
คณะบุคคลทําเปนแบบอยาง  
   สภาการศึกษา  กลาวถึง  นิวซีแลนดเปนประเทศในเครือจักรภพ  มีการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย  มีประชากรรวมทั้งสิ้นประมาณ  3.7 ลานคน  รอยละ  85  อาศัยอยูในพื้นที่
ชนบทประชาชนสวนใหญเปนชาวยุโรป เกือบรอยละ  80 เปนชาวเมารปีระมาณรอยละ 13  และชาว
เกาะแปซิฟคประมาณรอยละ  5 และอีกสวนหน่ึงมีผูอพยพที่เปนชาวเอเชีย ระบบเศรษฐกิจของ
นิวซีแลนดข้ึนอยูกับการเกษตร อุตสาหกรรม การทองเที่ยว และการบรกิารอื่นๆ ในขณะที่ในสวนทาง
วัฒนธรรมก็เจรญิเติบโตอยางมีความสําคัญควบคูกัน มีการจางงานประมาณรอยละ  5  ของปริมาณ
แรงงานชาวเมารี ชาวเกาะแปซิฟค และยุโรป  ลวนมีสวนในการกอรางวัฒนธรรมของนิวซีแลนด ซึ่งมิได
เปนของชาวโพลีนีเชียน   หรือชาวตะวันตกดานหน่ึงดานเดียว  แตเปนแหลงหลอมรวมความตางของ
หลากหลายเผาพันธุใหเปนหน่ึงเดียวภายใตบุคลิกลักษณะในแบบของนิวซีแลนด  
   ศิลปะด้ังเดิมของชาวเมารีถือเปนศิลปะชนเผาในแถบแปซิฟกที่ยากจะหาผูมา
เทียบเคียงไดลวดลายที่เกิดจากการคิดสรางสรรค  และความเช่ียวชาญในงานศิลปของชนเผาที่กอเกิด
เปนผลงานงดงามมากมาย  หน่ึงในงานสงออกที่สําคัญสุดของนิวซีแลนด  ไดแก  ผลงานศิลปะทีเ่กิดจาก
การคิดสรางสรรคของศิลปนชาวนิวซีแลนด  งานวิจิตรศิลปของนิวซีแลนดถูกมองในแงศักยภาพการ
ลงทุน หองแสดงศิลปะมีภาพเขียนใหมๆ  อยูเสมอ  ฉะน้ันในปจจุบันปายสินคา  “ผลิตในนิวซีแลนด”   
จึงกลายเปนสญัลกัษณของสินคาทีม่ีอัตตลกัษณเฉพาะตัวและมีคุณภาพในระดับสูง 
 การดําเนินงานวัฒนธรรมของประเทศนิวซีแลนด โดยสงัเขปเปน ดังน้ี  
  1. การกําหนดความหมายและขอบเขตในการดําเนินงานวัฒนธรรม   
   รัฐบาลนิวซีแลนดไดแสดงถึงความเขาใจดีตอความหมายของวัฒนธรรมในความหมายที่
กวางที่สุดของวัฒนธรรมทีห่มายถึงวิถีชีวิตของคนในสังคม  ที่ครอบคลุมทกุสิง่ทุกอยางในวิถีชีวิต   
ซึ่งรวมถึงปรากฏการณตาง ๆ ซึ่งแสดงออกถึงความสําคัญและอัตตลกัษณของวิถีชีวิต  แตในการ
ดําเนินงานวัฒนธรรมน้ัน รัฐบาลไดเลือกที่จะกําหนดความหมายและขอบเขตในการดําเนินงาน
วัฒนธรรมไวอยางเฉพาะตามทีร่ัฐบาลมีหนาทีร่ับผิดชอบ โดยกําหนดขอบเขตการดําเนินงานไวที่ศิลปะ 
วัฒนธรรม และมรดกเทาน้ัน  นโยบายดานศิลปะและวัฒนธรรม  ซึ่งประกาศโดยรัฐบาล ไดแสดงใหเห็น
ถึงภารกิจหนาที่ในการพัฒนาทั้ง 2 สวนสําคัญ   ที่แยกออกจากกันแตมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดใน
การดําเนินกจิกรรม คือ กิจการทางวัฒนธรรมซึ่งเปนเรื่องของศิลปะและสวนที่เกี่ยวของตางๆ เปนการ
สรางสรรคทีเ่ปนการแสดงออกและถายทอดอารมณและความรูสกึ  โดยที่มิไดเปนไปเพื่อรายไดหรือเพื่อ
การคา โดยจะกอใหเกิดผลตอบแทนทางสังคมที่มุงหวังใหชาวนิวซีแลนดทั้งมวลมีความสุข  และความ
ภาคภูมิใจในอัตตลักษณและมรดกวัฒนธรรมของนิวซีแลนด  และอุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิด
สรางสรรค ซึ่งเปนธุรกิจ การคาและการหารายไดซึ่งมาจากพื้นฐานการคิดสรางสรรคและทรพัยสินทาง
ปญญา โดยมุงหวังจะใหเกิดผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่เปนรายไดหลกัของประเทศ  
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  2. สิทธิและหนาที่ทางวัฒนธรรม      
   ชาวนิวซีแลนดยอมรับความเปนพหุสงัคม และเห็นวาความแตกตางหลากหลายของชน
ชาติและกลุมชาติพันธุตางๆ  ทําใหเกิดความร่ํารวยทางวัฒนธรรม  และเห็นวาวัฒนธรรมเมารเีปนสวน
สําคัญของอัตตลักษณของนิวซีแลนดในฐานะเปนทุนทางวัฒนธรรม รัฐบาลไดใหความสําคัญของสิทธิ
ทางวัฒนธรรมของชาวเมารีและชนเผาตาง ๆ  โดยปฏิบัติตามพันธะตามสนธิสัญญาแหง Waitangi   
ที่ทุกชนเผามสีิทธิในการธํารงรกัษา  ปกปอง  และพฒันาวัฒนธรรมทั้งในอดีต ปจจบุันและอนาคต   
ทั้งทีเ่ปนโบราณคดีและที่ต้ังทางประวัติศาสตร  ภาษาเมารีไดรับการยอมรับใหเปนภาษาราชการควบคู
กับภาษาอังกฤษ รัฐบาลไมตองการใหทวิวัฒนธรรมถูกละทิง้ไป  แตตองการใหคําจํากัดความใหม  
เพราะถาวัฒนธรรมและมรดกของเมารีไดรบัการยอมรบัและสนับสนุน  จะกอใหเกิดประโยชนทั้งทาง
สังคมและเศรษฐกิจ  ผลงานทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรคทางศิลปะและวัฒนธรรมทีเ่ปนตนแบบไดรบั
การปกปองและคุมครองลิขสทิธ์ิโดยสมบูรณ  ทั้งในทางแพงและทางอาญาตามกฎหมายลิขสิทธ์ิ และ
ศาลลิขสทิธ์ิเปนการเฉพาะ  
  3. การจัดระบบและโครงสรางการบรหิารงานวัฒนธรรม    
   นิวซีแลนดจัดระบบการบรหิารงานวัฒนธรรมโดยใชรปูแบบของประเทศ 
เครือจักรภพ โดยรัฐบาลจะต้ังหนวยงานข้ึนมารับผิดชอบการดําเนินงานเปนเรื่อง ๆ  แลวจัดงบประมาณ
สนับสนุน และต้ังคณะกรรมการเพื่อทําหนาที่ตามที่กําหนด  โดยสามารถตัดสินใจและดําเนินนโยบายได
อยางเบ็ดเสรจ็ โดยที่รัฐจะไมเขาไปแทรกแซงมากนัก การบริหารงานวัฒนธรรมอยูในความรับผิดชอบ
ของกระทรวงวัฒนธรรมและมรดก มหีนาที่ใหคําแนะนํารัฐบาลในเรือ่ง ความสําคัญของวัฒนธรรมและ
มรดก  และชวยรัฐบาลในการจัดหา  และจัดการกับแหลงทางวัฒนธรรมเพือ่ใหเกิดผลประโยชนแกชาว
นิวซีแลนดทั้งปวง บรหิารโดยเงินทุนรัฐบาลที่สนับสนุนองคกรในภาควัฒนธรรม  ผูที่มีสวนผลกัดัน
ความสําเรจ็ของภาควัฒนธรรมประกอบดวยปจเจกชน คือ  ศิลปน  ผูมีความสามารถพเิศษ คนทํางาน
วัฒนธรรม  ผูพฒันาผลผลิต  ผูตีความหมายมรดก  ผูจัดการวัฒนธรรม นักการตลาด  และบุคคลที่อยูใน
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรค  องคกรสาธารณะ  และองคกรเอกชน  นโยบายวัฒนธรรม
เปนไปเพื่อเกื้อหนุนยุทธศาสตรการลงทุนในการคิดสรางสรรค เพื่อเพิ่มความแข็งแกรงในโครงสราง
พื้นฐาน และสิง่อํานวยความสะดวกในการพัฒนาวัฒนธรรม พัฒนาผลผลิตและบรกิารทางวัฒนธรรม 
รวมทั้งการสรางตลาดทัง้ในและตางประเทศ  ยุทธศาสตรในการดําเนินงานวัฒนธรรมเนนที่แหลงการคิด
สรางสรรค  มรดกและอัตตลักษณเทา ๆ  กับโครงสรางพื้นฐานและสิง่อํานวยความสะดวกทาง
วัฒนธรรม  ซึ่งสนับสนุนนักคิดสรางสรรคในการสรางและพฒันาผลผลิตและบริการทางวัฒนธรรม  
ที่กอใหเกิดความสุขแกชาวนิวซีแลนดทัง้ปวง รวมทั้งสรางความแข็งแกรง  และความมั่นใจในอัตตลักษณ
ทางวัฒนธรรมเทา ๆ  กับการสรางความเขมแข็งของอุตสาหกรรมที่เกิดจากการคิดสรางสรรคเพื่อใหเกิด
ความย่ังยืนในการจางงาน  ซึ่งจะกอใหเกิดความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและความมั่งค่ังร่ํารวย  
  4. การสนับสนุนและการลงทุนทางวัฒนธรรม  
   ศิลปะและวัฒนธรรมไดรบัการสนับสนุนอยางดีย่ิงในนิวซีแลนด    รัฐบาล องคกร
ทองถ่ิน  ภาคเอกชน หองแสดงงานศิลปะเอกชน และกลุมในชุมชนยอมรับความสําคัญของศิลปะและ
มรดกวัฒนธรรมชองชาติ  และมสีวนในการสนับสนุนคาใชจายของรัฐบาลในเรื่องวัฒนธรรมคิดเปน  
142  เหรียญตอคน  เพิ่มข้ึนรอยละ  27  ตลอดทศวรรษ  3  ใน  4 ของคาใชจายของรัฐเปน
งบประมาณที่ไดรับจากงบประมาณที่ไดรับความเห็นชอบจากรัฐสภา ประมาณ 1 ใน 5   
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ไดรับจากนิวซีแลนดออนแอร และประมาณรอยละ 9 ที่จัดสรรใหโดยคณะกรรมการเงินชวยเหลือของ
สลากกินแบงนิวซีแลนด ในขณะที่รัฐบาลทองถ่ินไดใชจายดานวัฒนธรรมประมาณ รอยละ 8 ของ
คาใชจายทั้งหมดของทองถ่ิน สวนใหญเปนคาใชจายในการสนับสนุนหองสมุดและพิพิธภัณฑทองถ่ิน 
สวนการใชจายในเรื่องวัฒนธรรมของครัวเรือนเพื่อการบริโภคสินคาและบริการทางวัฒนธรรม คิดเปน
รอยละ 5 ของการใชจายรวม และคิดเปนรอยละ 2.8 ของ GDP การลงทุนทางวัฒนธรรมมาจากรัฐบาล
กลาง รัฐบาลทองถ่ิน บริษัทและปจเจกชน  ซึ่งลวนแตซื้อสนิคาและบรกิารจากภาคศิลปะและวัฒนธรรม 
และสนับสนุนทรัพยากร  เพื่อชวยพัฒนาทั้งในดานเศรษฐกจิและในการสงเสรมิอัตตลกัษณทาง
วัฒนธรรม รัฐบาลพิจารณาเห็นวาศิลปะและวัฒนธรรมของนิวซีแลนดจะทําใหเกิดความมั่งค่ัง และ
สรางสรรคงาน เพื่อความเจริญเติบโตในดานอุตสาหกรรม จงึลงทุนมากกวา  80  ลานเหรียญในภาค
วัฒนธรรมในป 2000 หรือ 2001 เพิ่มจากงบประมาณปกติที่จัดให 598 ลานเหรียญ และจะใหเงินทุน
เพิ่มข้ึนมากกวา 20 ลานเหรียญในแตละป ตลอด  3  ปขางหนา  ในขณะที่การลงทุนจากสวนทองถ่ินใน
ดานศิลปะและวัฒนธรรมมีอัตราการเพิม่ข้ึนใน 3 ป ที่ผานมา ประมาณ รอยละ 11 ตอป  ภาคเอกชนทั้ง
ปจเจกชนและบริษัทเปนองคประกอบของเศรษฐกิจที่มสีวนสําคัญอยางมากในกจิการวัฒนธรรม  และ
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากความคิดสรางสรรค และในปจจุบันมกีารซื้อประมาณ รอยละ  70  ของผลผลิต
ทั้งหมด การลงทุนเพื่อการผลิตจากตางประเทศ   แนวโนมที่สําคัญในชวง  3  ป  ที่ผานมา  การเพิม่ข้ึน
ของการลงทุนของนักลงทุนจากตางประเทศในการผลิตภาพยนตร  ผลตอบแทนหลักของการลงทุนน้ี
ไมใชเพียงรายไดทีเ่กิดจากการสงออก  แตเปนการพัฒนาความคิดสรางสรรค  ทักษะ  ความรูสึกที่ดี 
และโอกาสใหมๆ ในทางธุรกิจ ภาพรวมของการบรจิาคเพือ่การกุศลของกองทุนเพื่อการกุศลตางๆ ใน
ภาควัฒนธรรมมจีํานวนนอยมาก แตยังมีโอกาส  
  5. อุตสาหกรรมวัฒนธรรม  
   นิวซีแลนดใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมวัฒนธรรม  ซึ่งเปนอุตสาหกรรมทีเ่กิดจาก
การคิดสรางสรรค ในฐานะที่เปนสวนของการเปนพลังทางเศรษฐกิจทีอ่ยูบนพื้นฐานของการคิด
สรางสรรคและทรัพยสินทางปญญา เพื่อใหไดมาซึง่ผลกําไรอยางย่ังยืน ความหลากหลายของกจิกรรมซึ่ง
มีจุดเริ่มจากการคิดสรางสรรค ทักษะและความชาญฉลาดของแตละบุคคล จากการเจริญเติบโตของ
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรค  ทําใหสามารถคาดการณไดวา  การสรางสรรคงานใน
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรคจะเจรญิเติบโตไดเรว็กวาในเศรษฐกิจในภาพรวม โดยจะเพิม่
อยางรวดเร็วในเมืองใหญ โดยจะกอใหเกิดผลผลิตอยูในชวงรอยละ 3-8 ของ GDP  รัฐบาลไดใสใจตอ
การพัฒนาทั้งในสวนของกจิการวัฒนธรรม  เพื่อธํารงรักษาและกอใหเกิดความย่ังยืนในกิจกรรมทาง
ศิลปะและวัฒนธรรม  ที่ชาวนิวซีแลนดทั้งมวลจะสามารถมคีวามสุขและกอใหเกิดความเขมแข็งและ
ความมั่นใจในอัตตลักษณทางวัฒนธรรม  ไปพรอมกับการพฒันาอุตสาหกรรมที่เกิดจากการคิด
สรางสรรค  เพื่อเปนพื้นฐานสําหรับความเขมแข็งและย่ังยืนของการจางงานในภาคอุตสาหกรรมที่เกิด 
จากการคิดสรางสรรค  ซึ่งจะสามารถสนับสนุนความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิและความ  มั่งค่ังของ
นิวซีแลนด  
  6. เครือขายทางวัฒนธรรม  
   การดําเนินงานวัฒนธรรมไดยึดยุทธศาตรหลักสําคัญของความเปนเครือขาย  และ
หุนสวน โดยไดจัดเครือขายการดําเนินงานวัฒนธรรม ทั้งในระดับนานาชาติโดยการเปนสมาชิกที่แข็งขัน
ของ  UNESCO และไดมีขอตกลงและความรวมมือทางวัฒนธรรมในระดับทวิภาคีและพหุภาคีกับ
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ประเทศตางๆ ในระดับชาติจัดใหมีคณะรัฐมนตรีวา  ดวยการพัฒนาวัฒนธรรม และใชยุทธศาสตรการ
พัฒนาความเปนหุนสวนระหวางภาครฐัและเอกชน  ในระดับทองถ่ินใชยุทธศาสตรการพัฒนาเปนกลุม
เช่ือมโยงกัน  โดยการเห็นพองกันของรฐับาลกลางและทองถ่ิน  ภาคเอกชน  ศิลปน  และอุตสาหกรรมที่
เกิดจากความคิดสรางสรรคโดยยอมรบัวาภาควัฒนธรรมย่ังยืนอยูไดโดยการผสมผสานกันระหวางปจเจก
ชน  องคกรการกุศล การสนับสนุนจากองคกร  การสนับสนุนจากรัฐบาลกลางและรัฐบาลทองถ่ิน และ
แรงงานอาสาสมัคร  
  7. คุณภาพและมาตรฐานทางวัฒนธรรม  
   นิวซีแลนดมีการดําเนินการเพือ่ใหแนใจวาประชาชนจะไดบริโภคงานวัฒนธรรมทีม่ี
คุณภาพและมาตรฐาน จึงจัดดําเนินการเพื่อควบคุมคุณภาพและมาตรฐานทางวัฒนธรรมใน 2 ลักษณะ 
กลาวคือ หนวยงานหรือองคกรทีเ่กี่ยวของรับผิดชอบในการควบคุมคุณภาพ  และมาตรฐานในผลผลิต
ทางวัฒนธรรมของสมาชิก  เชน  สมาคมผูพิมพหนังสือควบคุมดูแลมาตรฐานในวิชาชีพของสมาชิก 
สมาคมนักเขียนนิวซีแลนด  ตรวจสอบคุณภาพงานของนักเขียนนิวซีแลนด เพื่อยกระดับความเปนมือ
อาชีพ และสงเสริมการปฏิบัติที่ยุติธรรมแกคนอื่น ๆ  เปนตน  ในขณะที่รัฐบาลรบัผิดชอบดูแลควบคุม
คุณภาพและมาตรฐานทางวัฒนธรรมโดยใชมาตรการทางกฎหมาย  เพื่อตรวจตราสิง่ที่ออกเผยแพรที่จะ
เปนอันตรายตอศีลธรรมอันดีของประชาชน    
  8. การสรางสรรควัฒนธรรม และการวัฒนธรรมศึกษา  
   นิวซีแลนดไดนําเทคโนโลยีดิจิตอลมาใชในการขับเคลื่อน ทั้งกิจกรรมวัฒนธรรมและ
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการสรางสรรคเพื่อเปนพลังในการสรางผลผลิตและสรางความคลองตัวใน
การตลาด การพัฒนาและการใชประโยชนจากเทคโนโลยีเหลาน้ีเปนแกนหลักทางธุรกจิของอุตสาหกรรม
ที่เกิดจากการสรางสรรค  โดยมองวาศิลปะมิใชเพียงแคการสื่อความคิดเทาน้ัน  แตเปนหนทางที่จะเกิด
ความคิด  และสรางสรรคความคิด  การคิดสรางสรรคของปจเจกชนเปนหัวใจของกระบวนการทั้งหมด    
การฝกอบรมและความสามารถพิเศษเปนองคประกอบและเปนความจําเปนรวมกัน รัฐบาลไดนําศิลปะ
เขาไปในหลกัสูตร ทั้งในระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา โดยใหความสนใจที่นาฏศิลป การละคร 
ดนตรี และทัศนศิลป   เพื่อวัตถุประสงคแหงความสําเรจ็อยางพึงพอใจของแตละบุคคล และไดจัดใหมี
การศึกษาและฝกอบรมเปนพิเศษทางวัฒนธรรมในระดับมหาวิทยาลัย และโปลเีทคนิคโดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสงเสริมและการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกในการตลาด  ซึ่งจะทําใหเกิดผลตอบแทน
ทางดานเศรษฐกิจเนนการพัฒนาความเปนมืออาชีพและสนับสนุนในสวนของการคิดสรางสรรคของ
ปจเจกชนจากงานอาชีพของเขา  โดยพยายามทําใหเปลี่ยนจากการอาชีพ เปนกจิการและเปน
อุตสาหกรรมในทีสุ่ด  รัฐบาลไดจัดต้ังหนวยงานใหมทางวัฒนธรรม เพื่อเสรมิในการคิดสรางสรรคทาง
วัฒนธรรม  กลาวคือ  หนวยพัฒนาอุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรค  จัดหาผูมีความสามารถ
พิเศษใหม ๆ  ใหเขาสูอุตสาหกรรมที่เกิดจากการคิดสรางสรรค  กองทุนแหลงทรัพยากรเพื่อการคิด
สรางสรรค  เพื่อคิดคนและสนับสนุนนโยบายที่เนนความตองการทางศิลปนและบุคคลในอุตสาหกรรมที่
เกิดจากการคิดสรางสรรคในทุกสาขาอาชีพ  รวมทั้ง การชวยศิลปนในการสรางงานดวยตนเอง และ
ธุรกิจขนาดเล็ก  นอกจากน้ันการฝกอบรมทางวัฒนธรรมรัฐบาลและหนวยงานตาง ๆ ยังถือเปนหนาที่
ขององคกรตาง ๆ  ที่จะตองดําเนินงานในสวนที่เกีย่วของ เชน  วงออเครสตราเยาวชน โรงเรียน
นาฏศิลป  โรงเรียนการละคร  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  ไดเปดโปรแกรมสําหรับโรงเรียนเช่ือมโยงกับ
หลักสูตร เปนการเสรมิประสบการณในหองเรียน โดยพยายามทําใหพิพิธภัณฑเปนแหลงทรัพยากรใน
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การสอนและจัดโอกาสสําหรับการเรียนรูที่ต่ืนเตน  สนุกสนาน  โดยไดเตรียมไวสําหรบัการเรียนใน
โรงเรียน การเรียนนอกหองเรียน เปนตน  
  9. ความรวมมือทางวัฒนธรรมกับตางประเทศ  
   นิวซีแลนดมีขอตกลงทางวัฒนธรมกับประเทศตางๆ ทั้งอยางเปนทางการและไมเปน
ทางการ มีโครงการแลกเปลี่ยนระหวางนิวซีแลนดกบัญีปุ่น  เพื่อการศึกษาซึ่งมีวัฒนธรรมรวมอยูดวย 
รัฐมนตรีวัฒนธรรมของนิวซีแลนดเปนสมาชิกของสภารัฐมนตรีวัฒนธรรมแหงออสเตรเลีย  ซึ่งเปนเวทีที่
รัฐมนตรีวัฒนธรรมของสมาพันธรฐัออสเตรเลีย และรฐัตาง ๆ จะมาประชุมเพื่อพจิารณาประเด็น
นโยบายรวมกันทุกปนิวซีแลนดมีขอตกลงทางวัฒนธรรมอยางเปนทางการในระดับรัฐบาลตอรัฐบาล  
กับฝรั่งเศสและอิตาลี นิวซีแลนดเปนสมาชิกที่แข็งขันของ UNESCO รวมทั้งมีขอตกลงในการรวมกัน
ผลิตภาพยนตรกับสหราชอาณาจักร แคนาดา อิตาล ีฝรั่งเศสและออสเตรเลีย    
  10. ขอเสนอแนะสําหรับการนํามาปรับใชใหเหมาะสมกบัประเทศไทย  จาก 
   การศึกษาการดําเนินงานวัฒนธรรมของประเทศนิวซีแลนดแลวพบจุดเดนและขอดี
ดําเนินงานที่นาจะนํามาปรับใชใหเหมาะสมกบัประเทศไทยดังน้ี 
    10.1 ระบบบรหิารงานวัฒนธรรม ประเทศไทยอาจพจิารณาใหความสําคัญกบังาน
ดานวัฒนธรรมในระดับสูงเชนเดียวกับนิวซีแลนด โดยอาจจะจัดใหมีคณะรัฐมนตรีวาดวยการพัฒนา
วัฒนธรรมเพื่อใหกระทรวงและหนวยงานตางๆ ที่ดําเนินงานเกี่ยวของกบัเรื่องวัฒนธรรมไดมา
ประสานงานกันในระดับนโยบาย  และรฐับาลอาจพจิารณาจดัต้ังกระทรวงทีร่ับผิดชอบ  ในการ
ดําเนินงานดานศิลปะ วัฒนธรรมและมรดกวัฒนธรรมข้ึนเปนการเฉพาะ เพื่อรองรับการลงทุนในเรื่อง
ของศิลปะ วัฒนธรรมและมรดกวัฒนธรรมที่จะมิใชจะไดผลตอบแทนเพียงแคความสุข  และความเจริญ
งอกงามทางจิตใจของคนในชาติแคน้ัน  แตจะมีผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการจางงานใน
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรค การบรโิภคสินคาและบริการทางวัฒนธรรม รวมทั้งการ
เดินทางทองเที่ยว  เพื่อศึกษาและเย่ียมชมแหลงมรดกทางวัฒนธรรมตาง ๆ ที่มีอยูมากในเมืองไทย  
ในขณะเดียวกันก็ตองทําความเขาใจและเสริมบทบาทขององคกรปกครองทองถ่ิน  ในการรับผิดชอบการ
ดําเนินงานวัฒนธรรมอยางจริงจังดวย  
     10.2 การดําเนินงานวัฒนธรรม  สมควรที่ประเทศไทยจะตองตัดสินใจกําหนด
ความหมาย  และขอบเขตการดําเนินงานวัฒนธรรมของชาติใหชัดเจน  และมีขอบเขตที่ครอบคลุมเรื่อง
ที่จะดําเนินการ  โดยอาจจะตองกําหนดใหชัดเจนวาจะตองการกําหนดเปาหมายผลตอบแทนทั้งทาง
สังคมและทางเศรษฐกิจควบคูกันใหชัดเจน และมีลําดับความสําคัญอยางไร  ซึ่งจะเกี่ยวโยงไปถึงการ
ตัดสินใจในการดําเนินงานและการลงทุนในเรื่องตางๆ ทัง้ในสวนของอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม เชน 
ภาพยนตร ดนตร ีหนังสอื และอื่นๆ ซึ่งจะกอใหเกิดการจางงาน และการสรางงานดวยตนเอง ซึ่งจะ
กอใหเกิดรายไดจากการขายสินคาและบริการทางวัฒนธรรมจํานวนมาก  
     10.3 ระบบการสนับสนุนและการลงทุนทางวัฒนธรรม  ประเทศไทยนาจะตอง
ใหการสนับสนุนงานวัฒนธรรมของชาติ ทั้งในสวนของงบประมาณที่ควรจะไดรับเพิ่มข้ึน งบประมาณ
สนับสนุนในลักษณะกองทุนตางๆ ทั้งกองทุนสงเสรมิงานวัฒนธรรม และกองทุนอื่นๆ ที่ควรจะต้ังเพิ่มข้ึน   
ที่ควรจะมมีากพอที่จะนํามาใชในการดําเนินงานวัฒนธรรมในเรื่องที่เกี่ยวของไดอยางจริงจัง รวมทั้งการ
นํากําไรที่ไดจากการขายสลากกินแบงรัฐบาลซึง่เปนเงินที่จะนํามาใชในกิจการสาธารณะตางๆ ควรจะ
นํามาใชในกิจการดานศิลปะ วัฒนธรรมและมรดกทางวัฒนธรรมในสัดสวนที่มากพอสมควร   
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รวมทั้งการสนับสนุนจากองคกรปกครองทองถ่ินในเรื่องวัฒนธรรม เชน หองสมุด พิพิธภัณฑทองถ่ิน เปน
ตน  ในขณะเดียวกันรัฐบาลควรมีนโยบายที่ชัดเจนในเรื่องการลงทุนและการสนับสนุนการลงทุนทาง
วัฒนธรรม ที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม นิวซีแลนดสนใจเรื่องการลงทุนจากตางประเทศในกิจการ
อุตสาหกรรมวัฒนธรรมในนิวซีแลนดมาก โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมภาพยนตร เพราะนอกจากจะได
ผลตอบแทนตางๆ แลวยังกอใหเกิดการเพิ่มพูนความรูและทกัษะในอุตสาหกรรมน้ันๆ ดวย ซึ่งประเทศ
ไทยควรจะนําความคิดและวิธีการน้ีมาประยุกตใชบาง  
     10.4 อุตสาหกรรมวัฒนธรรม ประเทศนิวซีแลนดเปนตัวอยางหน่ึงของประเทศ
ที่มียุทธศาสตรในการลงทุนในอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม  ที่เปนอุตสาหกรรมที่เกิดจากการคิด
สรางสรรคอยางชัดเจนมาก ในการวางแผนมีการศึกษาและสํารวจขอมูล   มีการพฒันานโยบายและ
ยุทธศาสตรในการดําเนินงานวัฒนธรรม  มีการพัฒนายุทธศาสตรสําหรับการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
และอื่นๆ อยางชัดเจน  โดยเฉพาะอยางย่ิงการวางแผนเชิงยุทธศาสตรในการดําเนินงานวัฒนธรรมใน  
10 ปขางหนา รวมทั้งการเสนอแนวทางในการพฒันาดานทศันศิลป จนทําใหมีขอมลูทีจ่ะนํามากําหนด
นโยบายและแผนยุทธศาสตรในการลงทุนในอุตสาหกรรมวัฒนธรรมไดอยางชัดเจน  ในสวนของประเทศ
ไทยนอกจากอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งเปนอุตสาหกรรมที่นํารายไดหลกัเขาประเทศ โดยสวนหน่ึงใช
ทรัพยสมบัติทางวัฒนธรรมที่เรามีอยูอยางมากมาย (ทั้งที่เปนนามธรรมและรูปธรรม) เปนพื้นฐานแลว 
แตนาจะไดรับการพจิารณาสงเสริมใหมากกวาน้ี  สวนในอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรมทีเ่กิดจากการคิด
สรางสรรคของคนไทย  ยังไมมีความชัดเจนมากนักวาไดรบัการสนับสนุนจากภาครัฐมากนอยเพียงใด  
รัฐควรจะมีจุดยืนใหชัดเจน  ทั้งน้ีรวมทัง้อุตสาหกรรมวัฒนธรรมดานอืน่ ๆ ดวย   ถาพิจารณาในสวนของ
การจางงานจากอุตสาหกรรมวัฒนธรรมแลว สมควรที่จะตองหยิบยกเรื่องการจางงาน หรือการสรางงาน
ดวยตนเองในอุตสาหกรรมวัฒนธรรมตาง ๆ มาพจิารณา   และใหการสงเสริม สนับสนุนใหมากย่ิงข้ึน   
เพื่อรองรับการจางงานและการสรางงานดวยตนเองในอนาคต โดยเฉพาะอยางย่ิงในอุตสาหกรรมที่คน
ไทยมีพื้นความรู ความชํานาญเปนพเิศษ เชน งานหัตถกรรม การออกแบบ ดนตรี และอื่นๆ  
     10.5 การสรางสรรควัฒนธรรมและการวัฒนธรรมศึกษา   ประเทศนิวซีแลนด
ใหความสําคัญกบัการสรางสรรคทางวัฒนธรรมอยางย่ิง โดยการต้ังหนวยงานที่เรียกวา  Creative New 
Zealand ข้ึน ทําหนาที่ในการคิดและสรางสรรควัฒนธรรมตาง ๆ โดยเฉพาะอยางย่ิงในเรื่องของ
ทัศนศิลป และไดรับงบประมาณเพิ่มข้ึนดวย ซึ่งประเทศไทยควรจะจัดใหมหีนวยงานในลักษณะน้ีเพื่อทํา
หนาที่ในการสรางสรรควัฒนธรรมของไทยเชนกัน   
 กฎหมายทีเ่กี่ยวของกบัธุรกจิขายตรง    
 

พระราชบัญญัติ 
ขายตรงและตลาดแบบตรง 

พ.ศ. 2545 
 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ใหไว ณ วันที่ 23 เมษายน พ.ศ. 2545 

เปนปที่ 57 ในรัชกาลปจจบุัน 
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  พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา ฯ ให
ประกาศวา 
  โดยที่เปนการสมควรใหมีกฎหมายวาดวยการขายตรงและตลาดแบบตรง 
  พระราชบัญญัติน้ีมีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกบัการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล 
ซึ่งมาตรา 29 ประกอบกับมาตรา 50 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย บัญญัติใหกระทําไดโดย
อาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย 
  จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคําแนะนําและยินยอมของ
รัฐสภา ดังตอไปน้ี 
   มาตรา 1 พระราชบญัญัติน้ีเรียกวา “พระราชบญัญัติ ขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 
2545” 
    มาตรา 2 พระราชบญัญัติน้ีใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดหน่ึงรอยย่ีสิบวันนับแตวันถัดจาก
วันประกาศในราชกจิจานุเบกษา เปนตนไป 
    มาตรา 3 ในพระราชบญัญัติน้ี 
     “ขายตรง” หมายความวา การทําตลาดสินคาหรือบริการในลักษณะของการ
นําเสนอขายตอผูบริโภค โดยตรง ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบรโิภคหรือของผูอื่น หรือสถานที่
อื่นที่มิใชสถานทีป่ระกอบการคาเปนปกติธุระ โดยผานตัวแทนขายตรงหรือผูจําหนายอสิระช้ันเดียวหรือ
หลายช้ัน แตไมรวมถึงนิติกรรมตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
     “ตลาดแบบตรง” หมายความวา การทําตลาดสินคาหรือบรกิารในลักษณะของการ
สื่อสารขอมลูเพื่อเสนอ ขายสินคาหรือบริการโดยตรงตอ ผูบริโภคซึ่งอยูหางโดยระยะทางและมุงหวังให
ผูบริโภคแตละราย ตอบกลบัเพื่อซื้อสินคาหรือบริการจากผูประกอบธุรกิจ ตลาดแบบตรงน้ัน 
     “ผูบริโภค” หมายความวา ผูซื้อหรือผูไดรบับริการจากผูจําหนายอิสระ ตัวแทน
ขายตรง ผูประกอบธุรกจิขายตรง หรอืผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง หรอืผูซึ่งไดรบัการเสนอหรือการ
ชักชวนจากผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกจิขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบ
ตรง เพื่อใหซื้อสินคาหรือรับบริการ 
     “ผูจําหนายอสิระ” หมายความวา บุคคลที่ไดรบัโอนกรรมสทิธ์ิในสินคาหรอืบริการ
จากผูประกอบธุรกจิ ขายตรงและนําสินคาหรือบริการดังกลาวไปเสนอขายตรงตอผูบรโิภค 
     “ตัวแทนขายตรง” หมายความวา บุคคลซึ่งไดรบัมอบอํานาจจากผูประกอบธุรกิจ
ขายตรงใหนําสินคาหรอืบริการ ไปเสนอขายตรงตอผูบริโภค 
     “ซื้อ” หมายความรวมถึง เชา เชาซื้อ หรือไดมาไมวาดวยประการใด ๆ โดยให
คาตอบแทนเปนเงินหรอืผล ประโยชน อยางอื่น 
     “ขาย” หมายความรวมถึง ใหเชา ใหเชาซื้อ หรือจัดหาใหไมวาดวยประการใด ๆ 
โดยเรียกคาตอบแทนเปนเงินหรือ ผลประโยชนอยางอื่น ตลอดจนการเสนอหรือการชักชวนเพื่อการ
ดังกลาวดวย 
     “สินคา” หมายความวา สิ่งของทีผ่ลิตหรอืมีไวเพื่อขาย 
     “บรกิาร” หมายความวา การรบัจัดทําการงาน การใหสิทธิใด ๆ หรือการใหใชหรือ
ใหประโยชนในทรัพยสินหรือ กจิการใด ๆ โดยเรียกคาตอบแทนเปนเงินหรือผลประโยชนอื่น แตไม
รวมถึงการจางแรงงานตามกฎหมายแรงงาน 
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     “คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการขายตรงและตลาดแบบตรง 
     “กรรมการ” หมายความวา กรรมการขายตรงและตลาดแบบตรง 
     “นายทะเบียน” หมายความวา เลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 
     “พนักงานเจาหนาที่” หมายความวา ผูซึ่งรัฐมนตรีแตงต้ังใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัติน้ี 
     “รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรผีูรักษาการตามพระราชบัญญัติน้ี 
   มาตรา 4 ใหนายกรัฐมนตรีรกัษาการตามพระราชบัญญัติน้ี และใหมอีํานาจแตงต้ัง
พนักงานเจาหนาที่และออก กฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี 
 กฎกระทรวงน้ันเมือ่ประกาศในราชกจิจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
   มาตรา 5 ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี ใหพนักงานเจาหนาที่มอีํานาจ
ดังตอไปน้ี 
    1. มีหนังสือเรียกบุคคลมาใหถอยคํา แจงขอเทจ็จริง หรือทําคําช้ีแจงเปนหนังสือ 
หรือใหสงบญัชี ทะเบียน เอกสาร หรือหลักฐาน ใดเพือ่ตรวจสอบหรือประกอบการพจิารณา 
    2. เขาไปในสถานที่ทําการของผูประกอบธุรกจิขายตรง หรือผูประกอบธุรกจิตลาด
แบบตรง ในระหวางเวลาทําการของสถานที่น้ัน เพื่อสอบถาม ขอเท็จจรงิหรือตรวจดูเอกสาร หรอื
หลักฐานเพื่อตรวจสอบการปฏิบัติการตามพระราชบญัญัติน้ี 
    3. เก็บหรือนําสินคาในปรมิาณพอสมควรไปเปนตัวอยาง เพือ่ตรวจสอบหรือ
วิเคราะห โดยไมตองชําระราคาสินคาน้ัน ทั้งน้ี การเก็บหรอืนําสินคาตัวอยางไปและการใหคืนสินคา
ตัวอยางตามความประสงคของเจาของใหเปนไปตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการ ประกาศกําหนด 
 การใชอํานาจตามวรรคหน่ึง (2) ตองปฏิบัติตามระเบียบที่เลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบรโิภค
กําหนด ระเบียบดังกลาว อยางนอยตองกําหนดถึงการแสดงความบริสทุธ์ิกอนการเขาไป การมอบบันทึก
เหตุผลในการเขาไปใหแกผูครอบครองสถานที่ และการรายงานการปฏิบัติหนาที่ตอผูบังคับบัญชาในการ
ปฏิบัติหนาที่ตามวรรคหน่ึง ใหผูทีเ่กี่ยวของอํานวยความสะดวกตามสมควร 
   มาตรา 6 ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี พนักงานเจาหนาที่ตองแสดงบัตร
ประจําตัวของพนักงานเจาหนาที่ บัตรประจําตัวของพนักงานเจาหนาที่ ใหเปนไปตามแบบที่
คณะกรรมการประกาศกําหนด 
   มาตรา 7 ในการปฏิบัติการตามพระราชบญัญัติน้ี ใหกรรมการ อนุกรรมการ นาย
ทะเบียน และพนักงานเจาหนาทีเ่ปนเจาพนักงาน ตามประมวลกฎหมายอาญา 
  หมวด 2 การประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง  
   มาตรา 19 หามมิใหผูประกอบธุรกจิขายตรงและผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง 
ดําเนินกิจการในลกัษณะที่เปนการชักชวน ใหบุคคลเขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกจิขายตรง
หรือในการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง โดยตกลงวาจะใหผลประโยชนตอบแทนจากการหาผูเขารวม
เครือขายดังกลาว ซึ่งกําหนดจากจํานวนผูเขารวมเครือขายที่เพิ่มข้ึน 
สวนที่ 1 การประกอบธุรกจิขายตรง  
   มาตรา 20 หามมิใหผูใดประกอบธุรกจิขายตรง เวนแตจะไดจดทะเบียนการประกอบ
ธุรกิจขายตรงตามพระราชบญัญัติน้ี 
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   มาตรา 21 ผูประกอบธุรกิจขายตรงตองดําเนินกจิการใหเปนไปตาม แผนการจาย
ผลตอบแทนของตนที่ไดย่ืนตอนายทะเบียน ตาม มาตรา 38 
    แผนการจายผลตอบแทนตองมีลักษณะดังตอไปน้ี 
     1. ตองไมกําหนดใหผูจําหนายอสิระหรือตัวแทนขายตรง ที่ไมใชลูกจางไดรับ
ผลตอบแทนทีเ่ปน รายไดหลักจากการรับสมัคร บุคคลหรือ แนะนําผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรง 
ที่ไมใชลูกจางอื่นเขารวมเปนเครอืขายในการประกอบธุรกิจขายตรง 
     2. ผลตอบแทนทีเ่ปนรายไดหลกัของผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรง ที่
ไมใชลูกจางข้ึนอยูกับการขายสินคาหรือบรกิาร แกผูบรโิภค รวมไปถึงการซื้อเพื่อการใชหรือบริโภคเอง  
     3. ตองไมบังคับใหผูจําหนายอิสระซือ้สินคา 
     4. ตองไมชักจูงใหผูจําหนายอสิระซื้อสินคาในปริมาณมากเกนิไปอยางไมสม
เหตุผล 
     5. ตองแสดงวิธีการคิดคํานวณการจายผลตอบแทนที่ตรงตอความเปนจริง หรือ
เปนไปไดจริงและอยางเปดเผยชัดเจน 
     6. ลักษณะอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด 
 แผนการจายผลตอบแทนใดทีม่ีลกัษณะแตกตางไปจากที่กําหนดไวในวรรคสอง ใหมีผลบังคับใชเทาที่
เปนธรรม แกผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่ไมใชลูกจาง 
   มาตรา 22 หามมิใหผูประกอบธุรกจิขายตรงเรียกเก็บคาธรรมเนียมการสมัครเขาเปน
สมาชิก คาฝกอบรม คาวัสดุ อุปกรณสงเสริมการขาย หรือคาธรรมเนียมอื่น ๆ อันเกี่ยวเน่ืองกับการเขา
รวมเปนเครอืขายในการประกอบธุรกิจขายตรงจากผูจําหนายอิสระหรอืตัวแทนขายตรง ที่ไมใชลกูจาง 
ในอัตราสูงกวา ที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
   มาตรา 23 สัญญาระหวางผูจําหนายอสิระกับผูประกอบธุรกจิขายตรง ใหทําเปน
หนังสือซึง่อยางนอยตองมรีายละ เอียดดังตอไปน้ี 
    1. เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจายผลตอบแทนตามแผนการจายผลตอบแทน 
    2. เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับคาธรรมเนียมการสมัคร คาฝกอบรม คาวัสดุอปุกรณ
สงเสริมการขาย หรือคาธรรมเนียมอื่น ๆ 
    3. เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับการที่ผูประกอบธุรกิจขายตรงจะรับซือ้สินคา วัสดุ
อุปกรณสงเสริมการขาย ชุดคูมือ หรืออปุกรณสงเสรมิ ธุรกิจคืนจากผูจําหนายอสิระ ตลอดจนกําหนด
ระยะเวลาทีผู่จําหนายอิสระสามารถใชสทิธิดังกลาว ความในวรรคหน่ึง (1) และ (2) ใหนํามาใชบงัคับแก
ตัวแทนขายตรงที่ไมใชลูกจางดวย 
   มาตรา 24 ในการนําสินคาหรือบริการไปเสนอขายตรงตอผูบริโภค ผูจําหนายอสิระ
ตองดําเนินการตามเงื่อนไขและ แผนการขาย ที่ผูประกอบธุรกิจขายตรงกําหนด 
   มาตรา 25 เมื่อผูจําหนายอสิระใชสิทธิคืนสินคา วัสดุอปุกรณสงเสรมิการขาย ชุดคูมือ
หรืออปุกรณสงเสรมิธุรกจิที่ซื้อไปจาก ผูผูประกอบธุรกิจขายตรง ใหผูผูประกอบธุรกิจขายตรงซือ้คืนตาม
มาตราทีผู่จําหนายอิสระไดจาย ภายในระยะเวลาสิบหาวันนับแตวันที่ผูจําหนายอสิระใชสิทธิคืน แตใน
การใชสิทธิคืนกรณีที่สญัญาตาม มาตรา 23 สิ้นสุดลง ผูประกอบธุรกจิ ขายตรงมีสิทธิหักคาดําเนินการ
ไดไมเกินอัตราที่คณะกรรมการประกาศกําหนด และมสีิทธิหกักลบลบหน้ีใด ๆ อันเกี่ยวกับสัญญาตาม 
มาตรา 23 ที่ผูจําหนายอิสระจะตองชําระได 
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   มาตรา 26 ในการเขาไปติดตอเพือ่เสนอขายสินคาใหแกผูบรโิภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัย
หรือสถานที่ทํางานของผูบริโภค หรือของผูอื่น หรือสถานที่อืน่ที่มิใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระ 
ผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงจะตองไดรบัอนุญาตจากผูบริโภคหรือผูครอบครองสถานที่น้ันกอน 
และตองไมกระทําการอัน เปนการรบกวนหรือกอใหเกิดความรําคาญแกบุคคลดังกลาว ในการน้ีผู
จําหนายอสิระหรือตัวแทนขายตรงตองแสดงบัตรประจําตัวประชาชนและบัตรประจําตัวผูจําหนายอสิระ 
หรือตัวแทนขายตรง ซึ่งออกโดยผูประกอบธุรกจิขายตรงดวย 
  สวนที่ 2 การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง  
   มาตรา 27 หามมิใหผูใดประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง เวนแตจะไดจดทะเบียนการ
ประกอบธุรกิจตลาดตรงตาม พระราชบัญญัติน้ี 
   มาตรา 28 ขอความในการสื่อสารขอมลูเพื่อเสนอขายสินคาหรือบรกิารของผูประกอบ
ธุรกิจตลาดแบบตรง ใหเปนไปตามที่ กําหนดในกฎกระทรวง 
   มาตรา 29 ใหนําบทบญัญัติของกฎหมายวาดวยการคุมครองผูบริโภค ในสวนที่เกี่ยวกับ
การคุมครองผูบรโิภคดานการโฆษณา มาใชบังคับแกการสือ่สารขอมลู เพือ่เสนอขายสินคาหรือบริการ
ของผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงโดยอนุโลม โดยใหถือวาอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภคเปนอํานาจหนาที่ของรัฐมนตรี และใหถือวาอํานาจหนาที่ของคณะกรรม การวาดวยการโฆษณา
เปนอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ 
  หมวด 3 การคุมครองผูบริโภค  
   มาตรา 30 ผูจําหนายอสิระ ตัวแทนขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงมี
หนาที่สงมอบเอกสารการซื้อขายสินคาหรอื บริการแกผูบริโภค 
 เอกสารการซื้อขายตามวรรคหน่ึงตองมีขอความภาษาไทยทีอ่านเขาใจงาย โดยระบุช่ือผูซื้อและผูขาย 
วันที่ซื้อขายและ วันที่สงมอบสินคาหรือบรกิาร รวมทั้งสิทธิของผูบริโภคในการเลกิสญัญา ซึ่งสิทธิเลิก
สัญญาดังกลาวตองกําหนดดวยตัวอักษรที่เห็นเดนชัดกวาขอความทั่วไป 
   มาตรา 31 คณะกรรมการมีอํานาจกําหนดรายละเอียดในเอกสารการซื้อขายสินคา 
หรือบรกิารที่ใชวิธีการขายตรงหรือตลาด แบบตรง โดยถือเอาราคาสินคาหรือบริการทีผู่บริโภคไดรับการ
คุมครองและประเภทสินคาหรือบริการเปนสําคัญ 
  เอกสารการซื้อขายตามวรรคหน่ึง อยางนอยตองมรีายการดังตอไปน้ี 
   1. รายละเอียดตาม มาตรา 30 
   2. กําหนดเวลา สถานที่ และวิธีการในการชําระหน้ี 
   3. สถานที่ และวิธีการในการสงมอบสินคาหรือบริการ 
   4. วิธีการเลิกสัญญา 
   5. วิธีการคืนสินคา 
   6. การรับประกันสินคา 
   7. การเปลี่ยนสินคาในกรณีมีความชํารุดบกพรอง 
  ประกาศกําหนดรายละเอียดในเอกสารการซื้อขายใหประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
   มาตรา 32 การซื้อขายสินคาหรือบรกิารใดทีผู่จําหนายอสิระ ตัวแทนขายตรง หรือผู
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงไมไดจัด ใหมีเอกสารการซื้อขายที่มีรายละเอียดตาม มาตรา 30 หรือ 
มาตรา 31 ยอมไมมีผลผกูพันผูบรโิภค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



85 

   มาตรา 33 ในการซื้อสินคาหรือบริการจากการขายตรงหรอืจากการขายผานตลาดแบบ
ตรง ผูบริโภคมสีิทธิเลิกสัญญาโดย การสงหนังสอืแสดงเจตนาภายในเวลาเจ็ดวันนับแตวันที่ไดรบัสินคา
หรือบรกิาร ไปยังผูประกอบธุรกจิขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง สําหรบัธุรกจิขายตรง
ผูบริโภคจะแจงไปยังผูจําหนายอสิระหรือ ตัวแทนขายตรงทีเ่กี่ยวของก็ได 
 บทบัญญัติตามวรรคหน่ึงไมใชบงัคับกบัประเภท ราคาหรอืชนิดของสินคาหรอืบริการตามที่กําหนดใน
พระราชกฤษฎีกา 
   มาตรา 34 ผูบริโภคที่ใชสทิธิเลกิสญัญาตาม มาตรา 33 ตองเลือกปฏิบัติอยางใดอยาง
หน่ึงดังตอไปน้ี 
    1. สงคืนสินคาไปยังผูจําหนายอสิระ ตัวแทนขายตรง หรอืผูประกอบธุรกิจขายตรง 
ในกรณีการขายตรง หรือสงคืนสินคา ไปยังผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง ในกรณีตลาดแบบตรง 
    2. เก็บรกัษาสินคาไวตามสมควรภายในระยะเวลาย่ีสบิเอ็ดวัน นับแตวันที่ใชสิทธิ
เลิกสัญญา เวนแตสินคาน้ันเปนของเสียงาย โดยสภาพไมอาจเกบ็รกัษาไดภายในระยะเวลาดังกลาว ให
เก็บรักษาตามเวลาและวิธีการอันควรแกสภาพ เมื่อพนกําหนดน้ันแลว ผูบรโิภคจะเกบ็รกัษาสินคาน้ันไว
หรือไมก็ไดผูบริโภคที่เลือกปฏิบัติตามวรรคหน่ึง (2) มีหนาทีต่องสงคืนสินคาใหผูจําหนายอิสระ ตัวแทน
ขายตรง ผูประกอบธุรกจิ ขายตรง หรือผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง แลวแตกรณี มารบัคืน ณ 
ภูมิลําเนาของผูบริโภค แตถาผูประกอบธุรกจิขายตรงหรอืผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง ขอใหผูบริโภค
สงคืนสินคาทางไปรษณียโดยเรียกเกบ็เงินปลายทาง ภายใน ระยะเวลาตามวรรคหน่ึง (2) ผูบรโิภคตอง
สงคืนสินคาน้ันตามคําขอของผูประกอบธุรกิจดังกลาว ถาสินคาเปนของใชสิ้นเปลือง ผูบริโภคมหีนาที่
คืนเฉพาะสวนทีเ่หลือจากการใช กอนใชสทิธิเลกิสญัญาหลักเกณฑและวิธีการในการคืนสินคาและบริการ
ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง ผูบริโภคมีสทิธิที่จะยึดหนวงสินคาไวไดจนกวาจะไดรบัคืนเงินที่
ผูบริโภคจายไปในการซื้อสินคาน้ัน 
   มาตรา 35 ภายใตบังคับ มาตรา 34 หากสินคาหรือบริการน้ันบุบสลาย หรือสูญหาย
เพราะความผิดของผูบริโภค หรือ ผูบรโิภคไดทําใหการคืนสนิคาหรือบริการกลายเปนพนวิสัย ให
ผูบริโภคชดใชคาเสียหายใหแกผูจําหนายอสิระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบ
ธุรกิจตลาดแบบตรง แลวแตกรณี เวนแตเปนความเสียหายที่เกิดข้ึนตามปกติจาก การเปดการประกอบ
หรือการผสมเพื่อใชสินคาหรอืบริการ 
   มาตรา 36 เมื่อผูบริโภคใชสิทธิเลิกสัญญาตาม มาตรา 33 ใหผูจําหนายอสิระ ตัวแทน
ขายตรง ผูประกอบธุรกจิขายตรง หรอืผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงคืนเงินเต็มจํานวนที่ผูบริโภคจายไป
เพื่อการซื้อสินคาหรือบริการน้ัน ภายในกําหนดเวลาสิบหาวันนับแตวันที่ไดรับหนังสือแสดงเจตนาเลิก
สัญญา ในกรณีที่ผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาด
แบบตรงใดไมคืนเงินตามจํานวน และภายในกําหนดระยะเวลาตามวรรคหน่ึง ใหผูจําหนายอสิระ 
ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกจิขายตรง หรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงน้ันชําระเบี้ยปรบัตามอัตรา
ที่คณะกรรมการประกาศกําหนดใหแกผูบริโภค 
   มาตรา 37 คํารับประกันสินคาหรอืบริการใหจัดทําเปนภาษาไทยและระบุถึงสิทธิของ
ผูบริโภคในการเรียกรองสิทธิตามคํารบั ประกันทีชั่ดเจนและสามารถเขาใจไดถึงเงื่อนไขที่ระบุไว 
 รายละเอียดเกี่ยวกบัคํารับประกันสินคาหรอืบริการตามวรรคหน่ึงใหเปนไปตามที่คณะกรรมการ
ประกาศกําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



86 

  หมวด 4 การจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง  
   มาตรา 38 บุคคลใดประสงคจะประกอบธุรกิจขายตรงหรือประกอบธุรกิจตลาดแบบ
ตรง ใหย่ืนคําขอตอนายทะเบียน ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
 สําหรบัผูประกอบธุรกิจขายตรง ใหย่ืนแผนการจายผลตอบแทนพรอมกับคําขอตามวรรคหน่ึงดวย 
 ในกรณีจะแกไขเปลี่ยนแปลงแผนการจายผลตอบแทน ผูประกอบธุรกิจขายตรงตองแจงการ
เปลี่ยนแปลงใหนายทะเบียน ทราบกอนจึงจะนําไปปฏิบัติได 
   มาตรา 39 คําขอจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงและการประกอบธุรกจิตลาด
แบบตรง ใหเปนไปตามแบบที่คณะกรรม การประกาศกําหนด ซึ่งอยางนอยตองมรีายการดังตอไปน้ี 
    1. ช่ือของผูประกอบธุรกจิขายตรงหรอืผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง 
    2. ภูมิลําเนาของผูประกอบธุรกจิขายตรงหรือผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง 
    3. ประเภทหรอืชนิดของสินคาหรือบรกิาร 
    4. วิธีการขายสินคาหรือบริการ 
  หมวด 5 นายทะเบียน  
   มาตรา 40 ในการปฏิบัติหนาที่ของนายทะเบียนตามพระราชบัญญัติน้ี ใหนายทะเบียน
มีอํานาจเรียกบุคคลทีเ่กี่ยวของมาให คําช้ีแจง หรือใหสงเอกสารและหลักฐานที่จําเปนมาเพื่อ
ประกอบการพจิารณาหรือตรวจสอบได 
   มาตรา 41 เมื่อไดรับคําขอจดทะเบียนการประกอบธุรกจิขายตรงหรือตลาดแบบตรง 
ใหนายทะเบียนพจิารณาและตรวจสอบ ในเรื่องดังตอไปน้ี 
   1. แผนการจายผลตอบแทนตองไมขัดตอกฎหมายหรือขัดตอความสงบเรียบรอยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน 
   2. สินคาหรือบรกิารมลีักษณะตรงตามที่ไดมีการสื่อสารขอมลูเพื่อเสนอขาย 
   3. สัญญามรีายการถูกตองและครบถวนตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด  
  ในกรณีที่นายทะเบียนเห็นวา การย่ืนคําขอน้ันถูกตองตาม มาตรา 38 วรรคหน่ึง และ 
มาตรา 39 ใหนายทะเบียนรับจดทะเบียน การประกอบธุรกจิขายตรงหรือตลาดแบบตรง และแจงเปน
หนังสือใหผูย่ืนคําขอทราบภายในสีส่ิบหาวันนับแตวันที่ไดรบัคําขอจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขาย
ตรงหรือ ตลาดแบบตรงในกรณีที่นายทะเบียนเห็นวา การย่ืนคําขอน้ันไมถูกตองตาม มาตรา 38 วรรค
หน่ึง และ มาตรา 39 ใหมีคําสั่งใหผูย่ืน คําขอแกไข หรือเปลีย่นแปลงใหถูกตองภายในเวลาอันสมควร 
เมื่อผูย่ืนคําขอไดแกไขหรือเปลี่ยนแปลงถูกตองแลว ใหนายทะเบียนรบัจดทะเบียนการประกอบธุรกิจ
ขายตรงหรือตลาดแบบตรงและแจงเปนหนังสือใหผูย่ืนคําขอทราบภายในสามสบิวันนับ แตวันที่ไดรับ
เอกสารดังกลาว ในกรณีทีผู่ย่ืนคําขอไมปฏิบัติตามคําสั่งที่ใหแกไขหรือเปลี่ยนแปลงภายในเวลาทีก่ําหนด 
ใหนายทะเบียนมีคําสั่ง ไมรบัจดทะเบียน การประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรง และใหนาย
ทะเบียนแจงเปนหนังสือพรอมทั้งเหตุผลใหผูย่ืนคําขอทราบภายในเจ็ดวันนับแตวันสิ้นกําหนดเวลาให
ปฏิบัติตามคําสัง่ 
   มาตรา 42 กรณีปรากฏแกนายทะเบียนในภายหลงัวาผูประกอบธุรกจิขายตรงหรือ ผู
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงรายใดประกอบธุรกจิ ขายตรงหรือตลาดแบบตรงไมเปนไปตาม
พระราชบัญญัติน้ี ใหนายทะเบียนมีอํานาจเพกิถอนการจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาด
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แบบตรง และแจงเปนหนังสือพรอม ทั้งเหตุผลใหผู ประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาด
แบบตรงทราบภายในเจ็ดวันนับแตวันที่มีคําสั่งเพิกถอน 
  หมวด 6 การอุทธรณ  
   มาตรา 43 ในกรณีที่นายทะเบียนมีคําสั่งไมรับจดทะเบียนการประกอบธุรกจิขายตรง
หรือตลาดแบบตรง ตาม มาตรา 41 หรือมีคําสัง่ เพิกถอนการจดทะเบยีนการประกอบธุรกิจขายตรง
หรือตลาดแบบตรงตาม มาตรา 42 ใหผูย่ืนคําขอ ผูประกอบธุรกิจขายตรง หรอืผูประกอบธุรกิจตลาด
แบบตรงแลวแตกรณี มสีิทธิอุทธรณเปนหนังสอืตอคณะกรรมการในสามสบิวันนับ แตวันที่ไดรับหนังสือ
แจงคําสัง่ไมรบัจดทะเบียนหรือหนังสอืแจงคําสั่งเพิกถอนของนายทะเบียน 
 คําวินิจฉัยของคณะกรรมการใหเปนที่สุด 
   มาตรา 44 หลักเกณฑและวิธีการย่ืนอุทธรณ และวิธีการพิจารณาอุทธรณ ใหเปนไป
ตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 
  หมวด 7 บทกําหนดโทษ  
   มาตรา 45 ผูใดไมปฏิบัติตามคําสัง่ของคณะกรรมการหรอืคณะอนุกรรมการ ตาม 
มาตรา 16 ตองระวางโทษ จําคุกไมเกิน หน่ึงเดือน หรือปรบัไมเกินหน่ึงหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรบั 
   มาตรา 46 ผูใดฝาฝน มาตรา 19 ตองระวางโทษจําคุกไมเกนิหาป และปรบัไมเกินหา
แสนบาท 
   มาตรา 47 ผูใดฝาฝน มาตรา 20 หรือ มาตรา 27 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป 
หรือปรบัไมเกินหน่ึงแสนบาท หรอืทั้งจํา ทั้งปรบั และปรับอกีวันละไมเกินหน่ึงหมื่นบาท ตลอดเวลาที่ยัง
ฝาฝนอยู 
   มาตรา 48 ผูใดฝาฝน มาตรา 21 วรรคหน่ึง ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท 
   มาตรา 49 ผูใดฝาฝน มาตรา 22 หรือ มาตรา 28 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน
หรือปรบัไมเกินหาหมื่นบาท หรอืทั้งจํา ทั้งปรบั 
   มาตรา 50 ผูใดฝาฝน มาตรา 23 หรือ มาตรา 25 ตองระวางโทษปรับไมเกินหาหมื่นบาท 
   มาตรา 51 ผูใดฝาฝน มาตรา 26 มาตรา 30 วรรคหน่ึง หรือ มาตรา 37 ตองระวาง
โทษปรบัไมเกินสามหมื่นบาท 
   มาตรา 52 ผูประกอบธุรกิจขายตรงใดไมแจงการเปลี่ยนแปลงแผนการจาย
ผลตอบแทนใหนายทะเบียนทราบ ตาม มาตรา 38 วรรคสาม ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท 
   มาตรา 53 ผูใดกระทําความผดิตองระวางโทษตามพระราชบัญญัติน้ี เมื่อพนโทษแลว
ยังไมครบกําหนดหาป กระทําความผิด ตอพระราชบญัญัติน้ีอีก ตองระวางโทษเปนสองเทาของโทษที่
กําหนดไวสําหรับความผิดน้ัน 
   มาตรา 54 ในกรณีที่ผูกระทําความผิดซึ่งตองรับโทษตามพระราชบัญญัติน้ีเปนนิติ
บุคคลใหกรรมการผูจัดการ หรือบุคคลใด ซึ่งรับผิดชอบในการดําเนินงานของนิติบุคคลน้ัน ตองรับโทษ
ตามที่กฎหมายกําหนดไวสําหรับความผิดน้ัน ๆ ดวย เวนแต จะพิสจูนไดวาตนมิไดมีสวนในการกระทํา
ความผิดของนิติบุคคลน้ัน 
   มาตรา 55 บรรดาความผิดตามพระราชบญัญัติน้ี เวนแตกรณีตาม มาตรา 46  
ใหคณะกรรมการมีอํานาจเปรียบเทียบได และในการน้ี ใหคณะกรรมการมีอํานาจมอบหมายให
คณะอนุกรรมการ พนักงานสอบสวนหรือพนักงานเจาหนาทีดํ่าเนิน การเปรียบเทียบได โดยจะกําหนด
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หลักเกณฑในการเปรียบเทียบหรือเงื่อนไข ประการใดๆ ใหแกผูไดรับมอบหมายตามที่เห็นสมควรก็ได 
ภายใตบังคับของบทบญัญัติตามวรรคหน่ึง ในการสอบสวน ถาพนักงานสอบสวนพบวาบุคคลใดกระทํา
ความผิดตาม พระราชบัญญัติน้ี และบุคคลน้ันยินยอมใหเปรยีบเทียบ ใหพนักงานสอบสวนสงเรื่องมายัง
คณะกรรมการหรอืผูซึ่งคณะกรรมการมอบหมายใหมีอํานาจเปรียบเทียบตามวรรคหน่ึง ภายในเจ็ดวัน
นับ แตวันที่ผูน้ันแสดงความยินยอมใหเปรียบเทียบ เมื่อผูกระทําความผิดไดเสียคาปรบัตามที่
เปรียบเทียบแลว ใหถือวาคดีเลิกกัน ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  (เครือขายกฎหมาย
ขายมหาชนไทย.    2557  :  เว็บไซต) 
 
บริบทพ้ืนท่ีท่ีวิจัย 
 
 จังหวัดขอนแกน 
  จังหวัดขอนแกน เปนจงัหวัดทีม่ีขนาดใหญรองจากจงัหวัดนครราชสีมาและอบุลราชธานี
ตามลําดับ, มีเศรษฐกจิ และความเปนศูนยกลางรองจากจงัหวัดนครราชสมีา ต้ังอยูในจุดที่ถนนมิตรภาพ 
จากภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนไปเขาภาคเหนือที่อําเภอหลมสัก จงัหวัดเพชรบรูณ และเดินทาง
เขาสูประเทศลาวทัง้ทางดานทิศใตและทิศตะวันตกของลาว อาณาเขตทางทิศเหนือติดกบัจงัหวัดเลย 
จังหวัดหนองบัวลําภู และจงัหวัดอุดรธานี ทิศตะวันออกติดกับจงัหวัดมหาสารคามและจังหวัดกาฬสินธุ 
ทิศใตติดกับจงัหวัดบรุีรมัยและจังหวัดนครราชสมีา ทิศตะวันตกติดกับจงัหวัดชัยภูมิและจังหวัด
เพชรบรูณ 
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ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  เว็บไซต) 
 

ภาพประกอบ  5  แผนที่จังหวัดขอนแกน  
 

   1. ขอมูลทั่วไป 
    1.1  ที่ต้ังและพื้นที ่
     จังหวัดขอนแกน ต้ังอยูระหวางเสนรุงที่ 15-17  องศาเหนือ และเสนแวงที่ 
101-103 องศาตะวันออก ซึ่งอยูบริเวณตอนกลางของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หางจาก
กรุงเทพมหานคร 445  กิโลเมตร  มีพื้นที่ 10,885.99 ตารางกิโลเมตร หรอืประมาณ 6.8 ลานไร   
ภูมิประเทศเปนพื้นทีร่าบ มลีักษณะสูงตํ่าสลับเปนลูกคลื่นลาดเทไปทางทิศตะวันออกและทิศใต  มีที่ราบ
ลุมแถบลุมนํ้าชีและลุมนํ้าพอง พื้นทีสู่งกวาระดับนํ้าทะเลปานกลางเฉลี่ย  100 - 200 เมตร 
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    1.2  อาณาเขต 
     ทิศเหนือ   ติดกับ   จังหวัดอุดรธานี เลย และหนองบัวลําภู  
     ทิศใต    ติดกับ   จังหวัดนครราชสมีา และบรุีรมัย  
     ทิศตะวันออก  ติดกับ   จังหวัดกาฬสินธุ และมหาสารคาม  
     ทิศตะวันตก -  ติดกับ   จังหวัดชัยภูมิ  และเพชรบรูณ 
    1.3 การปกครอง 
     อําเภอ 
      จํานวน 26 อําเภอ  198 ตําบล  2,331 หมูบาน และ 389 ชุมชน  
(ที่ทําการปกครองจังหวัดขอนแกน ณ วันที่  31  ธันวาคม  2554) องคกรปกครองสวนทองถ่ิน -  
จํานวน 225 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน 1 แหง  เทศบาล จํานวน 66 แหง 
(เทศบาลนคร จํานวน 1 แหง เทศบาลเมือง จํานวน 4 แหง และเทศบาลตําบล จํานวน 61 แหง) และ
องคการบรหิารสวนตําบล จํานวน 158 แหง  ราชการสวนภูมิภาค  -  33 สวนราชการ ราชการ
สวนกลางและรัฐวิสาหกิจ -  208 หนวยงาน 
    1.4  ประชากร 
     ประชากรรวม 1,767,601 คน  แยกเปนชาย 876,252 คน หญิง 881,349 คน    
จํานวนบาน  521,559 หลัง  (ทีม่า : กรมการปกครอง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554)     
    1.5  เสนทางคมนาคม 
     ทางรถยนต มีทางหลวงแผนดินผานพื้นทีจ่ํานวน 7 สาย ไดแก 
     ทางหลวงหมายเลข   2 : สระบรุ-ีนครราชสีมา-ขอนแกน-อดุรธานี-หนองคาย 
     ทางหลวงหมายเลข  12 : ขอนแกน-เพชรบรูณ 
     ทางหลวงหมายเลข  23 : แยกจากทางหลวงหมายเลข 2 ผานอําเภอบานไผ  
(ขอนแกน) - มหาสารคาม 
     ทางหลวงหมายเลข 201 : ขอนแกน-ชัยภูม-ิเลย 
     ทางหลวงหมายเลข 207 : ขอนแกน-บุรรีัมย 
     ทางหลวงหมายเลข 208 : ขอนแกน-มหาสารคาม  
     ทางหลวงหมายเลข 209 : ขอนแกน-กาฬสินธุ 
     ทางรถไฟ เสนทางจาก กรงุเทพฯ-หนองคาย ขนานกับทางหลวงหมายเลข 2 
หรือถนนมิตรภาพ ผานอําเภอในเขตพื้นที่  คือ อําเภอพล บานไผ บานแฮด เมืองขอนแกน นํ้าพอง และ
เขาสวนกวาง 
     ทางเครือ่งบิน มีทาอากาศยานพาณิชย 1 แหง หางจากตัวเมือง 8 กิโลเมตร 
เสนทางบินกรุงเทพฯ -ขอนแกน- กรุงเทพ ฯ ใชเวลาเดินทางประมาณ 55 นาที วันละ 6 เที่ยวบิน 
    1.6  ภูมิอากาศ 
     ในรอบป 2554 อุณหภูมิสูงสุดวัดได 41.2 องศาเซลเซียส เมือ่วันที่ 13 เมษายน 
2553 และอุณหภูมิตํ่าสุดวัดได 13.5 องศาเซลเซียส เมื่อวันที ่27 ธันวาคม 2554  และในป 2554 (นับ
ถึงเดือนกันยายน 2554 ) อุณหภูมิสูงสุดวัดได 39.3 องศาเซลเซียส เมือ่วันที่ 17 เมษายน 2554 และ
อุณหภูมิตํ่าสุดวัดได 11.8 องศาเซลเซียส เมื่อวันที่ 16 มกราคม 2554 โดยในรอบ 10 ป  สามารถ
เปรียบเทียบอุณหภูมิไดตามตารางทายน้ี (สถานีอุตุนิยมวิทยาขอนแกน.    2554) 
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    1.7  ปริมาณนํ้าฝน 
     สถิติขอมูลปรมิาณนํ้าฝนของจังหวัดขอนแกน โดยสถานีอุตุนิยมวิทยาขอนแกน  
เปรียบเทียบยอนหลัง 10 ป (2544-2553) ฝนตกมากที่สุดป พ.ศ.2551 วัดได 1,780.6 มิลลิเมตร 
จํานวนวันที่ฝนตก 122 วัน ฝนตกนอยที่สุดในป พ.ศ. 2548 วัดได 936.5 มิลลเิมตร  จํานวนวันที่ฝนตก 
106 วัน 
   2. เศรษฐกิจ 
    2.1 GPPป 2553 GPP จังหวัดขอนแกนมมีูลคาจํานวน 155,469 ลานบาท เปน
ลําดับที่ 12 ของประเทศ และเปนลําดับที่ 2 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือรองจากจังหวัดนครราชสีมา 
รายไดเฉลี่ยตอหัวประชากร (Per Capita GPP) ของจังหวัดขอนแกน ป 2553 คือ 82,211 บาท  อยูใน
อันดับที่ 1 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และเปนอันดับที่ 38 ของประเทศ (ที่มา : สํานักงาน
คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป 2554) 
    2.2 อุตสาหกรรมมีโรงงานอุตสาหกรรมไดรบัอนุญาตใหประกอบการ (สะสมจําพวก 
2,3) จํานวนทั้งสิ้น 1,368 โรงงาน เงินทุน 71,206,090,959 บาท คนงาน 47,648 คน แยกตามจําพวก
โรงงานไดดังน้ี 
 

ตาราง 1 ประเภทโรงงานอุตสาหกรรม 
 

หมายเหตุ จําพวกที่ 2 คือ ตองแจงใหทราบกอนการประกอบกิจการโรงงาน 
  จําพวกที่ 3 คือ ตองไดรับอนุญาตกอนจึงจะดําเนินกิจการได 
ที่มา  :  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดขอนแกน  (2554) 
 
     สาขาอุตสาหกรรมที่มีการลงทุนมากที่สุด 7 อันดับแรกของจงัหวัดขอนแกน 
ไดแก 
      อุตสาหกรรมอโลหะ     จํานวน 208 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมผลิตภัณฑโลหะ   จํานวน 202 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมขนสง      จํานวน 179 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมอาหาร     จํานวน 131 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมการเกษตร     จํานวน 111 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมเครื่องจักรกล    จํานวน 114 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมไมและผลิตภัณฑจากไม  จํานวน 56 โรงงาน 
 

จําพวกที ่ จํานวนโรงงาน จํานวนเงินลงทุน (บาท) จํานวนคนงาน 
2 552 870,486,295 4,119 
3 867 72,698,042,484 44,586 

รวม 1,419 73,568,528,779 48,705 
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     มีโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรบัอนุญาตประกอบกิจการที่ใชแรงงานเกิน 100 คน
ข้ึนไป แยกไดดังน้ี 
      โรงงานที่ใชคนงานต้ังแต 100-200 คน    มี 33 โรงงาน 
      โรงงานที่ใชคนงานต้ังแต 200-500 คน   มี 25 โรงงาน 
      โรงงานที่ใชคนงานต้ังแต 500-1,000 คน   มี 7 โรงงาน 
      โรงงานที่ใชคนงานต้ังแต 1,000 คนข้ึนไป   มี 7 โรงงาน 
    2.3  เกษตรกรรมมีพื้นที่การเกษตร  4,369,043 ไร (รอยละ 64.19 ของพื้นที่
จังหวัด) โดยอยูในเขตชลประทาน 757,542 ไร (คิดเปนรอยละ 13.14 ของพื้นที่การเกษตร หรือรอยละ 
8 ของพื้นที่จังหวัด) จํานวนคนทํางานในภาคเกษตร 324,879 คน (สํานักงานเกษตรและสหกรณจงัหวัด
ขอนแกน.    2554)  โดยมีผลผลิตจากพืชที่สําคัญ ดังน้ี 
    2.4  พลังงาน 
     มีโรงงานผลิตเอทานอล 2 แหง กําลังการผลิตจากมันสําปะหลงั 130,000 ลิตร
หรือวัน และจากกากนํ้าตาล 150,000 ลิตรหรือวัน  สถานีบริการนํ้ามันเช้ือเพลงิ 523 แหง  สถานี
บริการกาซธรรมชาติ (NGV) 9 แหง สถานีบริการกาซ LPG 30 แหง และรานจําหนายกาซหุงตุม (LPG) 
80 แหง (สํานักงานพลังงานจงัหวัดขอนแกน.    2554) 
    2.5  สื่อสารและโทรคมนาคมมทีี่ทําการไปรษณีย จํานวน 28 แหง แยกเปน
ประเภทรบัฝาก (ปทฝ.) 4 แหง และประเภทรับ-จาย (ปทจังหวัด) 24 แหง มีสํานักงานเขตโทรศัพท
ภูมิภาคที่ 2 ซึ่งมีชุมสายในการปฏิบัติงานในจงัหวัด 8 แหง สื่อมวลชนมสีถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศ
ไทย NBT ขอนแกน สํานักประชาสมัพันธเขต 1 สถานีถายทอดผานดาวเทียมของสถานีวิทยุโทรทัศน
ไทยทีวีสีชอง 3 และชอง 9 อําเภอ ส.ม.ท. สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ชอง 7 และทีวีไทย 
นอกจากน้ียังมสีถานีวิทยุกระจายเสียง 14 สถานี หนังสือพมิพสวนกลาง 12 ฉบับ และหนังสือพิมพ
ทองถ่ิน 13 ฉบับ 
    2.6  การเงินการธนาคารเปนที่ต้ังของธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และสถาบันการเงินพเิศษของรฐั ไดแก ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร  ธนาคารออมสิน  ธนาคารอาคารสงเคราะห  ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมแหงประเทศไทย  ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย ธนาคารอิสลามแหงประเทศ
ไทย รวมทั้งธนาคารพาณิชยสาขาหลักและสาขายอย รวมทัง้สิ้น 100 แหง 
     2.6.1 ปริมาณเงินฝากธนาคารพาณิชยคงคาง ณ สิ้นเดือนพฤศจิกายน 2554  
มียอดคงคาง 66,089.73 ลานบาท ขยายตัวจากเดือนเดียวกันปที่แลวรอยละ 5.46 ชะลอตัวจากเดือนที่
แลวที่ขยายตัวรอยละ 7.26 ตามการชะลอตัวของเงินฝากออมทรพัย  
     2.6.2 ปริมาณเงินฝากธนาคารรัฐ (ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห 
และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร) ณ สิ้นเดือนกันยายน 2554 มียอดคาง 32,947.29 
ลานบาท เพิ่มข้ึนจากเดือนเดียวกันปที่แลวรอยละ 23.24 ปรับตัวดีข้ึนจากเดือนที่แลวที่ขยายตัวรอยละ 
20.21 เน่ืองจากการขยายตัวของเงินฝากธนาคารออมสิน และธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ
การเกษตร ในขณะที่เงินฝากธนาคารอาคารสงเคราะหชะลอตัวจากเดือนกอนหนา 
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     2.6.3 ปริมาณสินเช่ือธนาคารพาณิชยคงคาง ณ สิ้นเดือนพฤศจิกายน 2554  
มียอดคงคาง 89,589.87 ลานบาท ขยายตัวจากเดือนเดียวกนัปที่แลว รอยละ 13.02 ชะลอตัวเล็กนอย
จากเดือนที่แลวที่ขยายตัวรอยละ 17.35 ตามการชะลอตัวของเงินเบกิเกินบัญชี เงินใหกู และต๋ัวเงิน 
     2.6.4 ปริมาณสินเช่ือธนาคารรัฐ (ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห 
และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร) ณ สิ้นเดือนพฤศจิกายน 2554 มียอดคาง 
60,964.84 ลานบาท เพิ่มข้ึนจากเดือนเดียวกันปที่แลวรอยละ 24.60 ชะลอตัวจากเดือนที่แลวที่
ขยายตัวรอยละ 26.36 จากการชะลอตัวของสินเช่ือตามนโยบายของภาครัฐผานธนาคารออมสิน และ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร อยางไรก็ตามสินเช่ือของธนาคารอาคารสงเคราะห
ปรับตัวดีข้ึน ตามสินเช่ือเพื่อที่อยูอาศัย (ธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.    
2554) 
    2.7  การคาและการบริการมีโรงแรม  142 แหง  หองพัก 3,856 หอง  มี
ศูนยการคาขนาดใหญ 6 แหง และขนาดกลาง 23 แหง โรงภาพยนตร 20 โรง สถานบรกิาร 70 แหง  
(ที่ทําการปกครองจังหวัดขอนแกน.    2554)  
    2.8  ประปาการประปา มสีํานักงานประปาอยูในพื้นที่ จํานวน 9 แหง ใหบริการ
จายนํ้าประปา 8 แหง ไดแก สํานักงานประปาขอนแกน บานไผ ชุมแพ นํ้าพอง ชนบท กระนวน หนอง
เรือ และเมอืงพล จํานวนผูใชนํ้ารวม 150,264 ราย กําลังการผลิตที่ใชงาน 203,880 ลูกบาศกเมตรหรือ
วัน ปรมิาณนํ้าผลิต 5,350,878 ลูกบาศกเมตร ปรมิาณนํ้าผลิตจาย 4,796,517 ลูกบาศกเมตร ปริมาณ
นํ้าจําหนาย 3,489,446 ลูกบาศกเมตร 
    2.9  ไฟฟาการไฟฟา มีแหลงผลิตไฟฟาทีส่ําคัญ คือ โรงไฟฟาพลังนํ้าเข่ือนอุบลรัตน 
และโรงไฟฟาพลังความรอนรวมนํ้าพอง กําลงัผลิต 25.2 เมกกะวัตต และ 710 เมกกะวัตตตามลําดับ 
สถานการณใช ไฟฟาของจังหวัดขอนแกน 475,740 ครัวเรือน มีไฟฟาใชแลว 461,737 ครัวเรือน  
เปนรอยละที่มีไฟฟาใช 97.06  
   3. สังคม การศึกษา และสาธารณสุข 
    3.1  แรงงาน 
     ประชากรและกําลงัแรงงาน ผลสํารวจขอมลูสภาวการณทํางานไตรมาส 4 ป 
2554 (ตุลาคม-ธันวาคม) ของสํานักงานสถิติจงัหวัดขอนแกน พบวามีประชากรทัง้สิ้น 1,897,161 คน 
เปนผูมีอายุ 15 ปข้ึนไป จํานวน 1,514,236 คน คิดเปนรอยละ 79.82 ของประชากรรวมทั้งหมด  
เปนผูที่อยูในกําลังแรงงานมีจํานวน 1,051,684 คน คิดเปนรอยละ 69.45 ของผูมีอายุ 15 ปข้ึนไป  
โดยแบงเปน ผูมงีานทําจํานวน 1,035,432 คน คิดเปนรอยละ 98.45 ผูวางงานจํานวน 5,572 คน  
คิดเปนรอยละ 0.53 ผูรอฤดูกาลจํานวน 10,681 คน คิดเปนรอยละ 1.02 ของผูอยูในกําลงัแรงงาน สวน
ผูที่ไมอยูในกําลังแรงงานมีจํานวน 462,552 คน คิดเปนรอยละ 30.55 ของผูที่มอีายุ 15 ปข้ึนไป 
แบงเปนกลุมทํางานบานจํานวน 133,355 คน คิดเปนรอยละ 28.83 กลุมเรียนหนังสือจํานวน 150,464 
คน คิดเปนรอยละ 32.53 และอื่นๆ จํานวน 178,732 คน คิดเปนรอยละ 38.64 ของผูไมอยูในกําลงั
แรงงานการมงีานทํา การมีงานทําของประชากรในจังหวัดขอนแกน พบวา มีจํานวนทั้งสิ้น 1,035,431 
คน แบงเปน ชายจํานวน 588,091 คน คิดเปนรอยละ 57.17 หญิงจํานวน 447,340 คน คิดเปนรอยละ 
42.83 ซึ่งจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา สวนใหญเปนผูทํางานในสาขาเกษตรกรรม  
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การลาสัตว และการปาไมมจีํานวน 467,696 คน คิดเปนรอยละ 45.17 ของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปที่
มีงานทํา รองลงมาคือ การขายสง ขายปลีกมจีํานวน 134,202 คน คิดเปนรอยละ 12.96 การผลิต มี
จํานวน 131,828 คน คิดเปนรอยละ 12.73 กิจการโรงแรมและอาหารจํานวน 74,922 คน คิดเปนรอย
ละ 7.24 การกอสรางจํานวน 59,492 คน คิดเปนรอยละ 5.75 การวางงาน มีผูวางงานจํานวนทั้งสิ้น 
5,572 คน เปนชายจํานวน 3,561 คน คิดเปนรอยละ 63.91 เปนหญงิจํานวน 2,011 คน คิดเปนรอยละ 
36.09 ของผูวางงานทั้งหมดการจัดหางานในประเทศ มีตําแหนงงานวางทั้งสิ้น 1,379 คน เปนชาย
จํานวน 336 อัตรา คิดเปนรอยละ 24.37 เปนหญงิจํานวน 67 อัตรา คิดเปนรอยละ 4.86 และไมระบุ
เพศจํานวน 976 อัตรา คิดเปนรอยละ 70.78 ผูลงทะเบียนสมัครงานจํานวนทัง้สิ้น 3,486 คน เปนชาย
จํานวน 1,419 คน คิดเปนรอยละ 40.71 เปนหญงิจํานวน 2,067 คิดเปนรอยละ 59.29 การบรรจงุานมี
จํานวนทั้งสิ้น 595 คน เปนชายจํานวน 262 คน คิดเปนรอยละ 44.03 เปนหญิงจํานวน 333 คน คิด
เปนรอยละ 55.97 แรงงานตางดาว มีแรงงานตางดาวที่เขามาในราชอาณาจักรวาดวยกฎหมายคนเขา
เมืองและคนตางดาวบนพื้นที่สงู ณ เดือนธันวาคม 2554 มีจํานวนทั้งสิ้น 509 คน ซึ่งสวนใหญเปน
ประเภทช่ัวคราว จํานวน 444 คน คิดเปนรอยละ 87.23 และรองลงมาเปนการสงเสริมการลงทุน 
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 8.84 สวนคนตางดาวมาตรา 12 (คนตางดาวซึ่งเขามาทํางานใน
ราชอาณาจักรตามกฎหมายพิเศษ ไดแก กฎหมายวาดวยการสงเสริมการลงทุน และกฎหมายอื่น เชน 
พ.ร.บ. การนิคมอุตสาหกรรม เปนตน) จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 3.93 แรงงานตางดาวหลบหนีเขา
เมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา ที่เขามาในราชอาณาจักรโดยไมถูกตองตามกฎหมายและไดรบัการ
ผอนผันใหทํางานช่ัวคราวตามมติคณะรัฐมนตรี ณ เดือนมิถุนายน 2554 จํานวนทั้งสิ้น 2,171 คน  
โดยแรงงานตางดาวที่ไดรับใบอนุญาตทํางานสวนใหญเปนสญัชาติพมาจํานวน 1,594 คน คิดเปนรอยละ 
73.42 รองลงมาสญัชาติลาวจํานวน 393 คน คิดเปนรอยละ 18.10 สวนสัญชาติกัมพูชาจํานวน  
184 คน คิดเปนรอยละ 8.48 สําหรับแรงงานตางดาวที่ไดรบัอนุญาตใหเดินทางเขามาทํางานใน
ราชอาณาจักรตามขอตกลงระหวางรัฐ(MOU) ไดแก แรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกมัพูชา 
สัญชาติที่มมีากทีสุ่ดคือ สัญชาติลาวจํานวน 1,001 คน รองลงมาสัญชาติพมาจํานวน 302 คน 
(สํานักงานแรงงานจงัหวัดขอนแกน.    2554) 
    3.2  ประกันสงัคม 
     ไตรมาส 4 ป 2554 (ตุลาคม-ธันวาคม) สถานประกอบการทีข้ึ่นทะเบียนกองทุน
ประกันสังคมจํานวน 5,569 แหง ผูประกันตน 118,044 คน รายรับ 607,983,451.81 บาท รายจาย 
244,505,142.53 บาท (ขอมูล มกราคม-ธันวาคม 2554) สําหรับสถานประกอบการที่มีนายจางข้ึน
ทะเบียนกองทุนทดแทนจํานวน 4,850 แหง รายรับ 13,314,288.59 บาท รายรับ 11,350,704.15 บาท
(ขอมูล มกราคม-ธันวาคม 2554) ผูข้ึนทะเบียนประกันสงัคมกรณีวางงาน 93,660 คน  ผูข้ึนทะเบียน
ประกันสังคมตามมาตรา39 (การสมัครใจประกันตนตอหลงัจากสิ้นสภาพการเปนผูประกันตน) 10,228 
คน มีผูใชบริการสถานพยาบาลประกันสงัคมจํานวน 147,010 ราย พบไดวามีผูใชบริการใน
สถานพยาบาลของรฐัจํานวน 140,714 ราย คิดเปนรอยละ 95.72 และผูใชบริการในสถานพยาบาลของ
เอกชนจํานวน 6,296 ราย คิดเปนรอยละ 4.28ดานเงินกองทุนทดแทนมจีํานวนของผูมาใชบริการจาก
การประสบอันตรายจากการทํางานจํานวน 208 คน ซึ่งมีผูประกันตนที่ใชบริการสงูสุด แยกเปนหยุดงาน
ไมเกิน 3 วัน จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 79.81 และหยุดงานเกิน 3 วัน จํานวน 27 คน  
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คิดเปนรอยละ 12.98 สูญเสียอวัยวะบางสวนจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 6.73 เสียชีวิตจํานวน 1 คน 
คิดเปนรอยละ 0.48มสีถานพยาบาลที่เขารวมโครงการกับสาํนักงานประกันสังคมจังหวัดขอนแกน
ทั้งหมด 4 แหง เปนสถานพยาบาลของรฐัจํานวน 3 แหง ไดแก โรงพยาบาลศูนยขอนแกน โรงพยาบาล
ชุมแพ โรงพยาบาลศรีนครินทร สวนสถานพยาบาลเอกชนจาํนวน 1 แหง ไดแก โรงพยาบาลเวช
ประสิทธ์ิ 
     หมายเหตุ สถานประกอบการ หมายถึง สถานที่หรือบางสวนของสถานที่ทีม่ีที่ต้ัง
ที่แนนอนและมกีารดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจไมวากจิกรรมน้ันจะดําเนินงานโดยบุคคลทีเ่ปนเจาของ
หรือควบคุมกิจการโดยนิติบุคคล  (สํานักงานประกันสงัคมจงัหวัดขอนแกน.    2554) 
    3.3  การศึกษา 
     โรงเรียนทกุสงักัดทีเ่ปดทําการสอนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ในจังหวัด
ขอนแกน จํานวน 1,365 แหง  จํานวนนักเรียน 331,305 คน จํานวนครู 13,599 คน จํานวนหองเรียน 
11,599 หอง (ทกระทรวงศึกษาธิการ.    2554) สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 6 แหง เปนของรัฐ  
3 แหง   เอกชน 3 แหง 
    3.4  สาธารณสุข 
     มีสถานบริการสาธารณสุข ประกอบดวย โรงพยาบาล 32 แหง เปนโรงพยาบาล
สังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 23 แหง มหาวิทยาลัยขอนแกน 2 แหง กระทรวงกลาโหม 1 แหง 
กรมอนามัย 1 แหง กรมสุขภาพจิต 1 แหง กรมการแพทย 1 แหง เอกชน 3 แหง และโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพประจําตําบล 248 แหง บุลากรทางการแพทย ไดแก แพทย 888 คน (อัตราสวนตอคนไข 
1:1,985)  ทันตแพทย 209 คน (อัตราสวนตอคนไข 1:8,432) เภสัชกร 288 คน (อัตราสวนตอคนไข 
1:7,729)  และพยาบาล 3,489 คน (อัตราสวนตอคนไข 1:505) (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน.     
2554) 
    3.5 ศาสนาและวัฒนธรรม 
     ประชาชนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ มีสถานทีป่ระกอบพิธีทางศาสนา 1,312 
แหง ประกอบดวย วัด 1,276 แหง โบสถครสิต 58 แหง มัสยิด 7 แหง และสุเหรา 2 แหง โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนกธรรม - บาลี 26 แหง และมหาวิทยาลัยสงฆ 2 แหง (สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด
ขอนแกน 2554) การดําเนินงานในดานการสงเสริม และอนุรักษวัฒนธรรม ไดจัดใหมีศูนยศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย จํานวน 138 แหง  โครงการวัฒนธรรมไทยสายใยชุมชน 45 แหง   
แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 12 แหง ศูนยเฝาระวังทางวัฒนธรรม 79 แหง ศูนยวัฒนธรรมใน
สถานศึกษา 26 แหง องคกรเครือขายทางวัฒนธรรม ประกอบดวย สภาวัฒนธรรมจังหวัด 1 แหง  
สภาวัฒนธรรมอําเภอ 26 แหง สภาวัฒนธรรมตําบล 199 แหง สภาวัฒนธรรมหมูบาน 2,337 แหง  
(สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดขอนแกน.    2554) 
   4. ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 
    4.1  ปาไม 
     เปนพื้นทีป่า 2,277,675 ไร (รอยละ 33.57 ของพื้นทีจ่ังหวัด) มีอุทยานแหงชาติ 
4 แหง มีพื้นที่รวม 477,589 ไร วนอุทยาน 2 แหง มีพื้นที่รวม 6,200 ไร ปาสงวนแหงชาติ 22 ปา  
มีพื้นที่รวม 1,697,052 ไร ปาชุมชน 206 แหง มีพื้นที่รวม 49,316 ไร สภาพปาประกอบดวย 
ปาดิบเขา ปาดิบแลง ปาเบญจพรรณ และปาเต็งรงั พรรณไมสําคัญ ไดแก ประดู มะคาโมง  
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ตะแบก เหียง พลวง แดง เต็ง รัง พรรณไมพื้นลางที่ข้ึนอยูหนาแนน ไดแก หวานไพร ชัน ขาปา  
เพ็ก หวาย กลวยไมปา หญาคา แฝก ฯลฯ (สํานักจัดการทรพัยากรปาไมที ่7 ขอนแกน.    2554) 
    4.2  แหลงนํ้า 
     4.1  นํ้าผิวดิน 
      จังหวัดขอนแกนอยูในเขตของลุมนํ้าหลัก 2 ลุมนํ้า คือ ลุมนํ้ามูลและลุมนํ้าชี  
พื้นที่ลุมนํ้ามูล ไดแก กลุมลุมนํ้าสาขาที่ไหลลงลําหวยแอก ลาํหวยสะแทด และลําพงัชู ในสวนพื้นทีลุ่ม
นํ้าชี ไดแก  กลุมลุมนํ้าที่ไหลลงอางเก็บนํ้าอบุลรัตน กลุมลุมนํ้าที่ไหลลงลํานํ้าพองตอนลาง กลุมลุมนํ้าที่
ไหลลงแมนํ้าชี และกลุมลุมนํ้าสาขาลําปาวตอนบน โดยมีลํานํ้าสายหลักที่ไหลผานจงัหวัดขอนแกน ไดแก 
ลํานํ้าพอง ลํานํ้าเชิญ และลํานํ้าชี  ซึ่งสามารถแบงพื้นที่จงัหวัดขอนแกนทั้งหมดออกเปน 11 ลุมนํ้า และ
ปริมาณนํ้าทาเฉลี่ยรายเดือนที่เกิดจากพื้นที่   รับนํ้าของจงัหวัดขอนแกนทั้ง 11 ลุมนํ้ายอยสรุปได ดังน้ี 
      ปริมาณนํ้าทาในพื้นที่ลุมนํ้าชี  จากการรวบรวมขอมูลปรมิาณนํ้าทาจาก
สถานีวัดนํ้าทาที่อยูใน  ลุมนํ้าชีทั้งหมด32 สถานี พบวาปริมาณนํ้าทาของแมนํ้าชีสวนใหญจะมมีาก
ในชวงเดือนสิงหาคม ถึงเดือนพฤศจิกายน และมปีรมิาณนอยในชวงฤดูแลงโดยเดือนทีม่ีปริมาณนํ้าทา
สูงสุดไดแกชวงเดือนกันยายนและตุลาคม สวนลุมนํ้ายอยทีอ่ยูในลุมนํ้ามลูพื้นทีจ่ังหวัดขอนแกน จะมี
ปญหาการขาดแคลนนํ้ามากพอสมควร โดยเฉพาะอยางย่ิงในชวงฤดูแลง เน่ืองจากปริมาณนํ้าทาทีเ่กิด
จากลุมนํ้ามีนอย และยังไมมีแหลงเกบ็กักนํ้าขนาดกลาง จงัหวัดขอนแกนมีลํานํ้าทีส่ําคัญไหลผาน 3 สาย 
ดังน้ี 
       1.  ลํานํ้าพอง  มีตนกําเนิดจากภูกระดึงและเทือกเขาสันปนนํ้าของลุม
นํ้าปาสักกบัลุมนํ้าชี ไหลผาน อําเภอภูกระดึง จังหวัดเลย และ อําเภออบุลรัตน, อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน และไหลบรรจบแมนํ้าชีที่ อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกนมีการกอสรางเข่ือนอุบลรัตนกั้นลํานํ้า
พอง ที่ อําเภออบุลรัตน  เพื่อผลิตกระแสไฟฟาและการชลประทาน มีพื้นที่ชลประทานประมาณ 
258,000 ไร   โดยการกอสรางฝายหนองหวายเพือ่ทดนํ้า ที ่อําเภอนํ้าพอง ซึ่งอยูในความรับผิดชอบของ
โครงการสงนํ้าและบํารงุรักษาหนองหวายลํานํ้าพองสามารถแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
        1.1  ลํานํ้าพองตอนบน  ซึ่งอยูเหนือเข่ือนอบุลรัตน ลํานํ้าสาขา
ประกอบดวย หนองโก ลํานํ้าพวย หวยทรายขาว ลํานํ้ามอ หวยแกน และหวยซําจาน ซึ่งไหลลง 
เข่ือนอุบลรัตน 
        1.2  ลํานํ้าพองตอนลาง ซึ่งอยูทายเข่ือนอบุลรัตน ลํานํ้าสาขา
ประกอบดวย หวยทราย หวยคุมมุมหวยยาง หวยโจด หวยเสือเตน หวยเสียว หวยเกาคต หวยใหญ  
หวยสายบาตร และหวยพระคือ 
       2.  ลํานํ้าเชิญ  มีตนกําเนิดจากสันปนนํ้าของลุมนํ้าปาสกัและลุมนํ้าชี ใน 
จังหวัดชัยภูมิ และ อําเภอชุมแพ จงัหวัดขอนแกน และไหลลงเข่ือนอุบลรัตนที่ อําเภอหนองเรือ จงัหวัด
ขอนแกน 
       3. ลํานํ้าชี  มีตนกําเนิดจากสันปนนํ้าของลุมนํ้าปาสักและลุมนํ้าชี ใน 
จังหวัดชัยภูม ิ ไหลเขาสูจงัหวัดขอนแกนบริเวณ อําเภอแวงนอย ไหลผานอําเภอแวงใหญ อําเภอชนบท 
อําเภอมัญจาคีรี อําเภอบานไผ และอําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน อําเภอโกสมุพิสัย จังหวัดมหาสารคาม 
ไหลผาน จังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดยโสธร และบรรจบแมนํ้ามลู ที่จังหวัดอุบลราชธานี ความยาว 900 กม.  
ในสภาพปจจุบันภาพนํ้าทาจากแมนํ้าชีไหลผานแมนํ้ามูลประมาณ 8.752 ลาน ลบ.ม. ตอป 
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 จังหวัดอบุลราชธานี 
 

 
ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 
 

ภาพประกอบ 6 แผนที่จงัหวัดอบุลราชธานี  
 
 

  จังหวัดอบุลราชธานี เปนจงัหวัดทางตะวันออกสุดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือและของ
ประเทศไทย ทั้งยังเปนตําบลที่ต้ังของเสนเวลาหลักของประเทศ ที่เสนแวง 105 องศาตะวันออก โดย
เปนจงัหวัดแรกที่ไดเห็นดวงอาทิตยกอนพื้นที่อื่น ๆ ทั่วประเทศ จังหวัดอบุลราชธานีเปนเมืองใหญริมฝง
แมนํ้ามูลทีม่ีประวัติศาสตรที่ยาวนานมากวา 200 ป มีพื้นที่กวางใหญ ภายหลงัถูกแบงออกเปนจังหวัด
ใหมคือจงัหวัดยโสธรในป พ.ศ. 2515 และจงัหวัดอํานาจเจรญิในป พ.ศ. 2536 ซึ่งถารวมพื้นที่อกีสอง
จังหวัดที่แยกออกไป จังหวัดอุบลราชธานีจะมีพื้นที่เปนอันดับ 1 ของประเทศไทย 
  ประวัติความเปนมา 
   ตํานานเมืองอบุล ไดกลาวกันถึงการสบืเช้ือสายจากเจานครเชียงรุง แสนหวีฟา ของเจา
ปางคํา พระบิดา ของเจาพระตา เจาพระวอ โดยกลาวถึง ป พ.ศ.2228 เกิดวิกฤตทางการเมือง ในนคร
เชียงรุง เน่ืองจาก จีนฮอหัวขาว หรือฮอธงขาว ยกกําลัง เขาปลนเมืองเชียงรุง เจานครเชียงรุง ไดแก  
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เจาอินทกุมาร เจานางจันทกุมารี เจาปางคํา อพยพไพรพล จากเมืองเชียงรุง มาขอพึ่งพระเจาสุริยวงศา
ธรรมิกราช แหงเวียงจันทน ซึง่เปน พระประยูรญาติ ทางฝายมารดา พระเจาสุริยวงศาธรรมกิราช ให
การตอนรบัเปนอยางดี โปรดใหนําไพรพลไปต้ังที่ เมืองหนองบัวลุมภู เมือง หนองบัวลุมภู จึงอยูในฐานะ 
พิเศษ คือไมตอง สงสวย บรรณาการ มสีิทธิสะสม ไพรพล อยางเสรีเปนอสิระ ไมข้ึนกบั เวียงจันทน มี
   ช่ือวา “นครเข่ือนขันธกาบแกวบัวบาน” สันนิษฐานวา นาจะมีฐานะ เปนเมืองลกูหลวง 
ตอมา พระเจาสุริยวงศาธรรมิกราช ให เจาอินทกุมาร เสกสมรส กบั พระราชธิดาพระองคหน่ึง ไดโอรส 
คือ เจาคํา หรือเจาองคนก ใหเจา นางจันทกุมารี เสกสมรสกับ พระอปุยุวราช ไดโอรส คือ เจากิงกีศราช 
และ เจาอินทโสม ซึ่งตอมา คือบรรพบุรุษของ เจานายหลวงพระบาง สวนเจาปางคํา ใหเสกสมรสกับ 
พระราชนัดดา ไดโอรส คือ เจาพระตา เจาพระวอ สันนิษฐานวา ทั้งสองทานเปนเสนาบดี กรงุศรสีัตนาค
นหุต ต้ังแตสมัย พระไชยเชษฐาธิราชที่ 2 (ชัยวงคเว) พระอยักาของ พระเจา สริิบญุสาร การดํารงฐานะ
เปน เจานายเช้ือสายพระราชวงศ ของพระเจาวอ พระเจาตา เห็นไดจากหลักฐาน หลายประการ อาทิ 
การทีห่นองบัว ลุมภู เปนเมือง ใหญ มีไพรพลมาก ดังปรากฏเมืองหนาดานทั้งสี่ คือ เมืองภูเขียว ภูเวียง 
เมืองผาขาว เมืองพันนา และ การที่ เมืองอุบล ดํารง ฐานะเปน เจาประเทศราชเมื่อเขามาพึ่งพระบรม
โพธิสมภาร ของพระมหากษัตริย ไทย ตางจากเมืองเขมร ปาดงอื่นๆ และเมื่อกําเนิด พ.ร.บ. นามสกลุ 
โปรด พระราชทานนามสกลุ “ณ อุบล” อันหมายถึง เช้ือสายเจานาย อุบลราชธานี แตโบราณ เมือ่
เจานายอบุล ถึงแกอสัญกรรม ก็มี ประเพณี การทําศพแบบนกหัสดีลิงค อันสืบมาจากนครเชียงรุง ใน
เชียงใหม กป็รากฏการ ทําศพแบบนกหสัดีลงิคเชนเดียวกัน 
   การต้ังเมืองอุบลราชธานี ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช 
บานเมือง คอนขางสงบกท็รงมี นโยบายที่จะ จัดต้ังเมอืง ใหมากข้ึน ทั้งน้ีเพือ่เปนการรวบรวมไพรพลให
เปนปกแผน เพือ่ความสงบสุข สมเด็จฯ กรมพระยาดํารง ราชานุภาพไดทรงกลาวถึง เรื่องน้ีวา  “…
รัชกาล ที่ 1 ถึงรัชการที่ 3 ใหเจาเมืองราง เที่ยวเกลี้ยกลอมหา ผูคนมาเปนพลเมอืง โดย ไมตองใช
อํานาจ อาจทําไดดวยยินดีดวยกัน ทุกฝายกส็ําเร็จ ประโยชน ถึงความมุงหมาย เจาเมอืงไหนเกลี้ยกลอม
คนมาไดมาก ก็ไดทรัพยเศษสวน และไดผูคนสําหรบัอาศัยใชสอยมากข้ึน ก็เต็มใจขวนขวาย ต้ังบานเมือง 
ฝายราษฎรที่ไปเที่ยวหลบลี้ เดือดรอนลําบากมากอยู เมื่อรูวา บานเมืองเรียบรอยอยางเดิม ก็ยินดีทีจ่ะ
กลับมา โดยมาก” คงจะเปน เพื่อสนองตอบ พระบรมราโชบาย ในการต้ังเมืองดังกลาวมาแลว และ 
เพื่อความอุดมสมบูรณในการประกอบอาชีพของ ไพรบานพลเมอืง “  ในป พ.ศ. 2329  
(จุลศักราช 1148 ปมะเมีย นพศก) พระประทุมจงึยายครอบครัวไพรพลมาต้ังอยู ณ ตําบลแจระแม ตือ
ตําบล ที่ต้ัง อยูทาง ทิศเหนือ เมืองอุบลปจจุบัน” 
   สถาปนาเมืองอบุลราชธานี พ.ศ. 2335 พระประทมุสรุราช (ทาวคําผง) ไดพาพรรค
พวกไพรพลต้ังอยูที่ ตําบลหวยแจระแม (บรเิวณบาน ทาบอ ในปจจบุัน) ดวยความปกติสุขเปนเวลานาน
หลายป จนกระทั่ง พ.ศ.2334 (จลุศักราช 1153 ตรีศก) อายเชียงแกว ซึ่งต้ังบานอยูที่ตําบลเขาโองแขวง 
เมืองโขง คิดการกบฎ พาพรรคพวก ไพรพลเขายึดนครจําปาศักด์ิ พระเจาองคหลวง (ไชยกุมาร) เจา
เมืองซึ่งกําลังปวยอยูก็มี อาการปวยทรุดหนัก และถึงแกพิราลัย อายเชียงแกวจงึยึดเมอืง นครจําปาศักด์ิ
ไวได ความทราบ ถึงพระบาทสมเด็จพระพทุธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช จึงโปรดเกลาฯ ใหเจาพระยา
นครราชสีมา (ทองอิน) เมื่อครั้งเปน พระพรหม ยกกระบัตร ยกกองทัพเมืองนครราชสีมามาปราบกบฏ
อายเชียงแกว อยางไรก็ดีขณะทีก่องทัพนครราชสีมายกมาไมถึงน้ัน พระประทุมสุรราช (ทาวคําผง) และ
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ทาวฝายหนา ผูนอง ที่ต้ังอยูบานสงิหทา (เมืองยโสธร) ไดยกกําลังไปรบอายเชียงแกวกอน ทัง้สองฝาย 
ไดสูรบกันที่บริเวณ แกงตะนะ (อยูในทองที่ อําเภอโขงเจียม) กองกําลัง อายเชียงแกวแตกพายไป  
อายเชียงแกวถูกจบัได และถูกประหารชีวิต เมื่อกองทัพ เมืองนครราชสมีายกมาถึงเมอืงจําปาศักด์ิ 
เหตุการณก็สงบเรียบรอยแลว จึงพากันยกกองทัพ ไปตีพวกขา “ชาติกระเสงสวาง จะรายระแดร”  
ซึ่งต้ังอยูฝงตะวันออกแมนํ้าโขง จับพวกขาเปนเชลย ไดเปนจํานวนมาก จากความ ดีความชอบในการ
ปราบปรามกบฎอายเชียงแกวน้ีเอง พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟา จุฬาโลกมหาราช จึงได โปรดเกลา
ฯ แตงต้ังให ทาวฝายหนาเปน พระวิไชยราชขัตติยวงศา ครองนครจําปาศักด์ิ และโปรดเกลาฯ แตงต้ังให 
พระประทมุ สรุราช เปนพระประทุม วรราชสุริยวงศ ครอง เมืองอบุลราชธานี พรอมกบัยกฐานะบาน
หวยแจระแมข้ึนเปนเมืองอุบลราชธานี เมื่อวันจันทร แรม 13 คํ่า เดือน 8 จุลศักราช 1154 (พ.ศ. 2335) 
ดังปรากฏ ในพระสุพรรณบัตรต้ัง เจาประเทศราชในรัชกาล พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลก
มหาราช วา “ ดวยพระบาทสมเด็จพระพุทธเจา ผูผาน พิภพกรุงเทพ มหานครศรีอยุธยา มีพระราช
โองการโปรดเกลา โปรดกระหมอม ต้ังให พระประทุม เปนพระประทมุวรราช สุริยวงศ ครองเมือง 
อุบลราชธานี ศรีวนาไลยประเทศราชเศกให ณ วัน 2 แรม 13 คํ่า เดือน 8 จุลศักราช 1154 ปจัตวาศก”
เจาเมืองอุบลราชธานีในอดีต ที่พระมหากษัตริยแหงกรงุรัตนโกสินทรทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ แตงต้ัง
มีจํานวนทั้งสิ้น 4 ทานดังน้ี   
    1. พระประทมุวรราชสรุิยวงศ (พ.ศ. 2335-2338) นามเดิม ทาวคําผง บุตรเจาพระ
ตา เปนบุคคลสําคัญ ในการสรางบาน แปงเมืองอุบล โปรดใหสรางคู ประตูเมอืง หอโฮงเจานายตางๆ 
สรางวัดหลวง และเสนาสนะ อาทิสิม อาฮาม หอระฆัง พระพุทธรูป สิง่กอสราง ลวนเลียนแบบ ศิลป
แบบหลวงพระบาง 
    2. พระพรหมวรราชสรุิยวงศ (พ.ศ. 2338-2388) นามเดิม พรหม นองชายพระประ
ทุม (คําผง) เปนบุตรชาย คนเลก็ของ เจาพระตา เปนผูกอสรางวัด ปาหลวง (วัดปาหลวงมณีโชติ) นําไพร
พลผูศรัทธาสรางพระพทุธรูป องคใหญกออิฐถือปูน เปนที่ เคารพสักการะของชาวอุบลฯ มีช่ือวา พระ
เจาใหญ อินทรแปลง ปจจุบัน เปนพระประธาน ในวิหารวัดมหาวนาราม  
    3. พระพรหมราชวงศา (พ.ศ. 2388-2409) นามเดิม กุทอง สุวรรณกูฏ บุตรพระ
พรหม (ทิดพรหม) ในสมัยของทาน ธรรมยุติกนิกาย แพรหลายในเมือง อบุลฯ เพือ่สนองพระราช
ประสงคของ พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว จึงโปรดใหสรางวัดสปุฏนาราม และ 
บรรดา อุปฮาด ราชวงศ ราชบุตร รวมกัน สรางวัดศรีทอง (ศรีอุบลรัตนาราม) วัดสุทัศน ซึง่เหตุการณ
สําคัญในสมัยน้ีคือการเขารวมสงคราม ขับไลญวน   
    4. เจาพรหมเทวานุเคราะหวงศ (พ.ศ. 2409-2425) เจาพรหมเทวา (เจาหนอคํา) 
เปนพี่ชายเจาจอมมารดา ดวงคําใน รัชกาลที่ 4 เจาราชวงศ จําปาศักด์ิ บุตรเจาเสอืหลานเจาอนุวงศ  
ในสมัยของทานไดสรางวัดไชยมงคล ซึ่งเปนวัดธรรมยุตทีส่ี่ ในจังหวัดอบุลราชธานี สิ่งที่พงึสงัเกต คือ 
ความขัดแยงระหวาง เจาเมอืงอปุฮาด ราชวงศ รุนแรง เน่ืองจากฝายเจานายอบุลฯ ไมพอใจที่ โปรด
เกลาฯ แตงต้ังให เจาหนอคําเปนเจาเมือง ในสมัยน้ันจงึ เกิดการทะเลาะ วิวาทขัดแยงกนั กลั่นแกลงกัน
อยูเสมอ ทายทีสุ่ด ราวป พ.ศ. 2412 เกิดกรณี เมืองไซแง ไดเกิดความบาดหมาง ทวีความรุนแรง ตาง
ฝายตางเกลาโทษ ซึ่งกัน และกัน เจาพรหม กลาวหาวา อุปฮาด ราชวงศ ราชบุตร ขัดขวางไมใหเก็บเงิน
สวย จากไพร ขางฝายอุปฮาด ราชวงศ ราชบุตร กก็ลาวหาวา เจาพรหม ฉอราษฎรบังหลวง ทัง้สองฝาย
จึงลงมา สูความกันที่กรุงเทพฯ จนพากันถึงแกอสัญกรรม ตางฝายตางสูญเสียทรัพยสินสวนตัว 
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เปนจํานวนมาก พ.ศ. 2418 เกิดศึกฮอ เจาพรหมเทวาถูกเกณฑไปราชการทัพฮอ หลังศึกฮอไดอัญเชิญ
พระพุทธรูป 2 องค คือ พระทองทิพย และพระทอง ประดิษฐาน ที่วัดศรีทอง และวัดไชยมงคล พ.ศ. 
2422 กราบบังคมทูลขอต้ังบานทายักขุ เปนเมืองชานุมานมณฑล บานพระเหลา เปนเมืองพนานิคม  
ใหเมืองทัง้สอง ข้ึนกับเมือง อบุลราชธานี พบหลกัฐาน เอกสารการแตงต้ังเจาเมือง องคที่ 3 คือ พระ
พรหมราชวงศา (กุทอง) กลาวถึงเครื่องยศ ที่ทางกรุงเทพฯ พระราชทานแก เจาเมืองอุบลฯ 
ประกอบดวยการแตงต้ังเจาเมืองสมัยโบราณ พบหลักฐาน เอกสารการแตงต้ังเจาเมือง องคที่ 3 คือ พระ
พรหมราชวงศา (กุทอง) กลาวถึงเครื่องยศ ที่ทางกรุงเทพฯ พระราชทานแก เจาเมืองอุบลฯ 
ประกอบดวย พานถมเครือ่งในทองคํา 1 สํารับ เครื่องยศเจาเมืองอุบลฯ สมัยโบราณ  คนโททองคํา  
1 ใบ กระโถนถม 1 ใบ ลูกประคําทองคํา 1 สาย กระบี่บัง้ถม 1 อัน  เสื้อหมวกตุมป 1 ชุด สัปทนปสตู  
1 ชุด ปนคาบศิลาคอลาย 1 กระบอก เสื้อเขมขาบริ้วเลือ้ย 1 ตัว สานไทยปกทอง 1 ชุด ผาปู 1 ผืน 
    มีพระบรมราชโองการ ใหเจาเมืองปกครองราษฎร ดวยความรมเย็นเปนสุข ดังความวา 
“...ใหโอบออมอารีตออาณาประชาราษฎร อยาเบียดเบียน ขมเหงไพรบานพลเมือง ปฏิสังขรณวัดวา
อาราม ทํานุบํารุงพระสงฆ สามเณรใหปฏิบัติเลาเรียนคันถธุระ วิปสสนาธุระ กําชับ กําชาไพรบาน
พลเมือง อยาใหสูบฝน ซื้อฝน กินฝน ใหกระทําพิธีถือนํ้าพิพฒันสัตยาปละ 2 ครั้ง…” 
  สภาพทั่วไป 
   1. ขนาดหรือที่ต้ัง      
    จังหวัดอบุลราชธานี  ต้ังอยูสุดเขตชายแดนตะวันออกของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย มีขนาดพื้นที่ใหญ เปนอันดับ 2  ของภาค และเปนอันดับ 5 ของ ประเทศ มีแนว
พรมแดนติดกบัประเทศเพื่อนบานเปนระยะทาง 428  กิโลเมตร คือ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว (จาก อําเภอเขมราฐ –  อําเภอ นํ้ายืน ติดตอกับแขวงสะหวันนะเขต และแขวงจําปาสกั ระยะทาง 
361 กิโลเมตร) และราชอาณาจักรกัมพูชา (อําเภอนํ้ายืน ติดกับจงัหวัดเขาพระวิหาร เปนระยะทาง 67  
กิโลเมตร)  อยูหางจากกรุงเทพมหานคร 630  กิโลเมตร มีเน้ือที่ประมาณ 16,112  ตารางกิโลเมตร 
หรือ 10.6  ลานไร คิดเปนรอยละ 9.5 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และอาณาเขตติดตอ ดังน้ี 
    ทิศเหนือ   ติดจังหวัดอํานาจเจรญิ  จังหวัดยโสธร และสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 
    ทิศใต    ติดจังหวัดศรสีะเกษและราชอาณาจักรกัมพูชา     
    ทิศตะวันออก  ติดสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
    ทิศตะวันตก   ติดจังหวัดศรสีะเกษและจังหวัดยโสธร 
   2. ลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศ  
    จังหวัดอบุลราชธานีต้ังอยูบรเิวณที่ เรียกวา แองโคราช (Korat Basin) สูงจาก
ระดับนํ้าทะเลปานกลางเฉลี่ย 68 เมตร (227 ฟุต) ลักษณะโดยทั่วไป เปนทีร่าบสูงตํ่าสลบักัน ลาดเอียง
ไปทางตะวันออกมีแม นํ้ามูล ไหลผานกลางจงัหวัด จากทิศตะวันตกมายังทิศตะวันออก ไหลลงสู แมนํ้า
โขงที่ อําเภอโขงเจียม มีลํานํ้าทีส่ําคัญไดแก ลําเซบก ลําเซบาย ลําโดมใหญ ลําโดมนอย และมีภูเขา
ซับซอนหลายแหงบรเิวณชายแดน ทางตอนใต มีเทือกเขาที่ สําคัญ คือ เทือกเขาบรรทัด และเทอืกเขา
พนมดงรกั ซึ่งกั้นอาณาเขตระหวางจงัหวัดอบุลราชธานี กับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ
ราชอาณาจักรกมัพูชา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



101 

     2.1 ลักษณะภูมิสัณฐานของจังหวัดอุบลราชธานี   
      พื้นที่ จังหวัดอุบลราชธานีสวนใหญ ประกอบดวย หินทราย หินทรายแปง 
และหินดินดาน ลกัษณะสัณฐานของภูเขาและเนินเขาจึงเปน ภูเขายอดตัด และภูเขายอดปาน มีไหลเขา
และสันเขาคลายเสนตรง ไมแหลมขรุขระ โดยมภูีเขา และเทือกเขาทีส่ําคัญ คือ 
      2.1.1  ทิวเขาพนมดงรักหรือทิวเขาพนมดงแร็ก ซึง่แปลวา ภูเขาไมคาน 
ประกอบดวย ยอดภูตาง ๆ ในเขตอําเภอบุณฑริก สงูสุดประมาณ 784 เมตร และยอดเขาภูโดมใหญสงู
ประมาณ 753 เมตร โดยลักษณะของทิวเขาจะทอดยาวไปจนจรดปากแมนํ้ามลู 
      2.1.2  ทิวเขาภูพานตะวันออก อยูบริเวณทิวเขาทางตอนเหนือของจงัหวัด
ไดแก ภูผาขาม ภูโหลน ภูผาขาว ภูสะมุย ภูดงนาทาม ภูผาชัน ภูโลง และภูจันทรแดง 
      2.1.3  ภูจองนายอย เปนสวนหน่ึงของเทือกเขาพนมดงรกั มีลักษณะสัณฐาน
คลายโดม หรือ  ฝาชี ซึ่งเปนสัณฐานของภูเขาไฟ ทําใหเกิดกระบวนการไหลของลําธาร แตกกระจาย
เปนลักษณะรัศมี ปจจบุันเปนอุทยานแหงชาติภูจองนายอย ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพ 
      2.1.4 ภูเขาไฟนํ้ายืน มีลักษณะเปนเนินเขาธารลาวา (Lava Flow) เปนพื้นที่
บริเวณเดียวของจังหวัดที่เปนเนินภูเขาไฟ มียอดเนินเขาสูงประมาณ 258 เมตร ปจจุบันเปนเขตกสิกร
รมพืชไร พืชสวน   
    2.2 ลักษณะภูมิอากาศ  
     ภูมิอากาศโดยทั่วไปคลายกบัจงัหวัดอื่น ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ มี
อากาศรอนจัดในฤดูรอน และอากาศคอนขางหนาวในฤดูหนาว สวนในฤดูฝนจะมีฝนตกชุกในชวงเดือน
พฤษภาคม ถึงเดือนกันยายน และในป 2552  มีฝนตกประมาณ 114 วัน ปริมาณนํ้าฝนวัดได 1,976.20  
มิลลิเมตรปริมาณนํ้าฝนสูงสุด 130.9 มิลลเิมตร เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2552 ปริมาณนํ้าฝนเฉลี่ย 
164.68 มิลลิเมตรหรือเดือน 
   3. โครงสรางพื้นฐาน 
    3.1 ดานการคมนาคมขนสง  
     จังหวัดอบุลราชธานี มีการคมนาคมขนสงติดตอกบัจงัหวัดตาง ๆ ทั้งทางรถไฟ 
รถยนต และทางอากาศ  ดังน้ี 
      3.1.1 ทางรถไฟ มีรถดวน รถเร็ว และรถไฟปรับอากาศดวนพิเศษทุกวัน จาก
กรุงเทพฯ ผานจังหวัดนครราชสมีา บุรรีัมย สรุินทรและศรสีะเกษ สุดปลายทางที่ อําเภอวารินชําราบ 
โดยจังหวัดอุบลราชธานี  มี สถานี ยอย 2 แห ง คือ สถานี บุงหวาย และสถานี หวยขะยุง เวลาเดิน
รถไฟ ประกอบดวย 
       3.1.1.1 เที่ยวข้ึนจากสถานีตนทางกรุงเทพฯ เริม่ตนท'ีเวลา 05.45 ถึง 
23.40 น.  
       3.1.1.2 เที่ยวลองจากสถานีรถไฟวารินชําราบจังหวัดอุบลราชธานีเริ่มตน
ที่เวลา 07.00ถึง19.30 น.  
      3.1.2  ทางรถยนต สามารถใชเสนทางติดตอภายในจงัหวัดและจงัหวัด
ใกลเคียงตลอดจน กรุงเทพฯ ระยอง เชียงใหม ไดอยางสะดวกสบาย โดยรถยนตของบริษัทขนสงจํากัด 
และรถยนต ปรับอากาศของบริษัทเอกชนหลายบริษัท 
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      3.1.3 ทางอากาศ จังหวัดอุบลราชธานี มีสนามบินนานาชาติ 1 แหง ซึ่งมี
สายการบินของบริษัทการบินไทย จํากัด (มหาชน)  สายการบินนกแอร และสายการบิน แอรเอเชีย  
ไป-กลับ กรุงเทพฯ - อุบลราชธานี ใหบริการเปนประจําทุกวัน     
    3.2 ดานสาธารณูปโภค และการสื่อสาร 
     3.2.1 การไฟฟา  
       3.2.1.1 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคไดรับซือ้กําลงัไฟฟาจากการไฟฟา
ฝายผลิต 3 แหง คือ  
      3.2.1.2 สถานีไฟฟาอุบลราชธานี 1 อําเภอเมืองอบุลราชธานี กําลังการผลิต
เฉลี่ยเดือนละ 16 ลานยูนิต 
       3.2.1.3 สถานีไฟฟาสิรินธร อําเภอสริินธร กําลงัการผลิตเฉลีย่เดือนละ 7 
ลานยูนิต 
      3.2.1.4 สถานีไฟฟาอุบลราชธานี 2 กําลังการผลิตเฉลี่ยเดือนละ 57 ลานยู
นิตการใหบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดอบุลราชธานี และ กฟภ.ในสังกัด ครอบคลมุพื้นทีทุ่ก
อําเภอและสามารถจายไฟฟาใหประชาชนในเขตพื้นที่ความรับผิดชอบ ไดในอัตรารอยละ 100  โดยมี
ครัวเรือนที่ใชไฟฟาคิดเปนรอยละ 94.6 ของจํานวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูนอกเขตเทศบาล โดยมีจํานวน 
ผูใชไฟฟารวมทัง้สิ6น 467,000 ราย 
     3.2.2 การประปาจังหวัดอบุลราชธานีมีกิจการประปาทั้งหมด 4แหง โดย
แบงเปน  
      3.2.2.1 สํานักงานประปาช้ัน 1   จํานวน 3 แหง 
      3.2.2.2 สํานักงานประปาช้ัน 2   จํานวน 1 แหง 
       ในป 2552  สํานักงานประปาจังหวัดอุบลราชธานีสามารถผลิตนํ้าได
ประมาณ 26,411,209 ลบ.ม. มีจํานวนผูใชนํ้า 54,677 ราย  
     3.2.3 ดานการไปรษณียโทรเลข    
      จังหวัดอบุลราชธานีมีที่ ทําการไปรษณียจงัหวัด จํานวน 1 แหง ไปรษณียรบั
ฝากจํานวน 3 แหง ไปรษณียระดับอําเภอ จํานวน 22 แหง และไปรษณียอนุญาตเอกชน ( ปณอําเภอ ) 
ระดับตําบล 112 แหง 
     3.2.4 ดานโทรศัพท 
      จังหวัดอบุลราชธานี มีชุมสายโทรศัพท 138  แหง จํานวนเลขหมายที่มผีูเชา
ทั้งหมด  56,478  เลขหมาย โดยเปดใชประเภทบานพักอาศัยและธุรกจิตางๆจํานวน  46,761  เลข
หมาย โทรศัพทสาธารณะ 4,072  เลขหมาย และเลขหมายวาง 9,657 เลขหมาย  (สํานักงานทองถ่ิน
จังหวัดอบุลราชธานี.    2554  :  เว็บไซต)  
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 จังหวัดกาฬสินธุ 
 

 
ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 
 

ภาพประกอบ 7 แผนที่จงัหวัดกาฬสินธุ  
 
  ประวัติความเปนมาของจังหวัดกาฬสินธุ  
   จังหวัดกาฬสินธุ เปนจงัหวัดหน่ึงในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เปน
จังหวัดทีม่ีความอุดมสมบรูณจงัหวัดหน่ึงในภาคอีสาน จากหลักฐานทางโบราณคดีบงบอกวาเคยเปนที่
อยูอาศัยของเผาละวา ซึ่งมีความเจริญทางดานอารยธรรมประมาณ 1,600 ป พระบาทสมเด็จพระพุทธ
ยอดฟาจุฬาโลกมหาราช ตอมาไดรับพระกรุณาโปรดเกลา ยกฐานะบานแกงสําโรงข้ึนเปนเมือง และ
พระราชทานนามวา “เมืองกาฬสินธุ” หรือ “เมืองนํ้าดํา” ซึง่เปนเมืองทีส่ําคัญทางประวัติศาสตรมา
ต้ังแตสมัยโบราณกาล “กาฬ” แปลวา “ดํา” “สินธุ” แปลวา “นํ้า” และยังมีแหลงซากไดโนเสารหลาย
แหงดวย โดยเฉพาะอยางย่ิงในอําเภอสหสัขันธ นอกจากน้ียังมีช่ือเสียงดานโปงลาง 
   อําเภอเมืองกาฬสินธุแตเดิมตามหลักฐานเอกสารที่ปรากฏมช่ืีอเรียกวา “อําเภอ
อุทัยธานี” สมัยหน่ึงและ “อําเภอหลบุ” สมัยหน่ึง ต้ังเมือ่ พ.ศ.2437 ตอมา พ.ศ. 2490 จึงไดเรียกช่ือวา 
อําเภอเมืองกาฬสินธุจนถึงปจจบุัน มีประวัติความเปนมาทีส่าํคัญควรทราบ ดังน้ี 
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    เดิมบริเวณหมูบานที่ต้ังเมอืงกาฬสินธุปจจุบันมีช่ือวา แกงสําโรง อยูติดชายดงสง
เปลือยรมิฝงลํานํ้าปาว ดานทิศตะวันออก มีดินดีอุดมสมบรูณเปนที่อยูอาศัยของพวกละวา สําหรบับรรพ
บุรุษของชาวจังหวัดกาฬสินธุ เปนคนไทยเผาหน่ึงเรียกตัวเองวา “ ลาว “หรือ “ อายลาว “ มีถ่ินอาศัย
อยูที่นครเวียงจันทนเมื่อประมาณ พ.ศ. 2320 กอนต้ังกรุงรตันโกสินทร  5 ป เจาโสมพะมิตรหรือทาว
โสมพะมิตรเปนหัวหนาพาพรรคพวกกวาดตอนผูอพยพหนีพระเจาศิริบญุสารจากนครเวียงจันทน ขาม
ลํานํ้าโขง และสันภูพานมุงลงมาทางตะวันออกเฉียงใต โดยมีพระอปุราชเมืองแสนคอนโปรงเมอืงแสนนํ้า
ง้ํา อพยพมาดวย เมื่อขามลํานํ้าโขงมา ระยะแรกต้ังหลักอยูเมืองหนองหาร พระธาตุเชิงชุม ปจจุบันเปน
ที่ต้ังอําเภอเมืองสกลนคร และ ยายไปอยูที่เมืองพรรณานิคม ปจจบุันเปนอําเภอสวางดินแดน จังหวัด
สกลนคร อาศัยลํานํ้าก่ําเปนทีท่ํามาหาเลี้ยงชีพตอมาสภาพดินฟาอากาศเปลี่ยนแปลงเกิดฝนแลงและโรค
ระบาดประชาชนลมตายเปนจํานวนมาก ประกอบกบัพระเจาศิริบุญสารผูครองนครเวียงจันทนสง
กองทัพมาติดตาม เจาโสมพะมิตรจงึอพยพผูคนที่เหลือ  5,000 คน รนถอยขามภูพานมาทางใตและต้ัง
หมูบานใหมช่ือวา บานกลางหมื่น เพื่อเปนอนุสรณตามจํานวนคนที่อพยพเหลือตายมา 5,000 คน (คําวา
กลางหมื่น ก็คือ ครึง่หมื่น  หรอื  5,000 น่ันเอง ) บานกลางหมื่นปจจบุันอยูที่ตําบลกลางหมื่น อําเภอ
เมืองกาฬสินธุ ต้ังอยูไดไมนานเน่ืองจากทําเลไมเหมาะสมแกการทํามาหากิน และรักษาเมืองยาก จึงยาย
มาต้ัง ณ ที่ต้ังเดิมช่ือ บานแกงสําโรง บริเวณลุมนํ้าปาวเปนที่อุดมสมบรูณ ชัยภูมิเหมาะแกการสรางเมือง
จึงไดจัดสรางเมอืงโดยต้ังหลักเมืองข้ึน ณ ที่ต้ังศาลเจาพอหลกัเมืองกาฬสินธุ ปจจบุันและต้ังตัวเปนอสิระ
โดยไมข้ึนตอใคร อยูมาไดประมาณ 10 ปเศษ 
    ตอมา พ.ศ. 2336 พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชปฐมกษัตริย
แหงราชวงศจกัรี รบัสัง่ใหทาวแสนสะทานยกกองทัพไปปราบพระเจาศิริบญุสารที่นครเวียงจันทรได
สําเร็จ เจาเมอืงรอยเอ็ดจึงไดนําทาวโสมพมิตรเขาเฝานําเครือ่งบรรณาการเขาสวามิภักด์ิตอ
พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช และไดกราบทูลต้ังบานแกงสําโรงข้ึนเปนเมือง จึงทรง
พระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหยกฐานะบานแกงสําโรงข้ึนเปนเมอืง โดยที่ทรงเห็นวาที่ต้ังของบานแกงสําโรง
อยูบรเิวณลุมนํ้าก่ํา ซึง่เปนภาษาพื้นเมืองมีความหมายวา แมนํ้าดํา จึงทรงพระราชทานนามวา “เมือง
กาฬสินธุ “ และมีพระบรมราชโองการโปรดเกลาโปรดกระหมอมแตงต้ังใหเจาโสมพมิตรเปนพระยาชัย
สุนทรครองเมืองกาฬสินธุเปนคนแรก และมเีจาเมืองปกครองดวยความรมเย็นเปนสุข 
    จนถึง พ.ศ. 2437 สมัยพระยาชัยสุนทร (ทาวเก) ไดมีการเปลี่ยนแปลงรปูแบบการ
ปกครองใหเจาเมืองปกครองเมืองตางๆ ที่ข้ึนตอกรุงเทพฯ มาเปนรปูแบบการปกครองแบบเทศาภิบาล 
มีมณฑล จงัหวัด อําเภอ ตําบล และมพีระบรมราชโองการโปรดเกลาฯ ต้ังใหเมอืงรอยเอ็ดเปนจังหวัด
บรรดาเมืองตางๆ ใหยุบเปนอําเภอ และ ใหเมืองกาฬสินธุ เปน ”อําเภออุทัยกาฬสินธุ” ข้ึนกับจังหวัด
รอยเอ็ด 
    วันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2456 ไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ยกฐานะจงัหวัดรอยเอ็ด
เปนมณฑล ยกฐานะอําเภออุทัยกาฬสินธุเปนจังหวัดกาฬสินธุ 
    ตอมาเมื่อวันที่ 18 กุมภาพันธ พ.ศ. 2474 ตรงกับรัชสมัยพระบาทสมเด็จ
พระปกเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 7 เศรษฐกิจของประเทศตางๆทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทยตกตํ่าขาวยาก
มากแพงเกิดภาวะขาดแคลน ราษฎรเดือดรอน ทางราชการ โดยพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว 
ไดทรงแกไขปญหาเศรษฐกจิตําตํ่าโดยประหยัดรายจายของประเทศลง และ ยุบมณฑลรอยเอ็ดลง เปน
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จังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดกาฬสินธุถูกยุบลงเปนอําเภอช่ือวา “อําเภอหลุบ” และ ใหอําเภอหลบุข้ึนตอ
จังหวัดมหาสารคาม 
    เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2490 ไดทรงกรุณาโปรดเกลายกฐานะอําเภอหลุบ ข้ึนเปน
จังหวัดกาฬสินธุ แบงการปกครองออกเปนหลายอําเภอ โดยอําเภอที่เปนที่ต้ังของศาลากลางจังหวัด
กาฬสินธุใหช่ือวา อําเภอเมืองกาฬสินธุ แตบัดน้ันเปนตนมาตราบเทาทุกวันน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 8 พระยาชัยสุนทร 

 
   เรียงลําดับประวัติอําเภอเมอืงกาฬสินธุโดยสรุปไดดังน้ี 
    พ.ศ. 2334 ช่ือบานแกงสําโรง มีเจาโสมพะมิตรเปนผูนําหมูบาน อายุบานแกงสําโรง  
2 ป 
    พ.ศ. 2336 โปรดเกลาฯยกฐานะบานแกงสําโรงเปนเมอืงกาฬสินธุมีพระยาชัยสุนทร
(เจาโสมพะมิตร) 
    พ.ศ. 2437 ยุบเมอืงกาฬสินธุเปนอําเภออุทัยกาฬสินธุสมัยพระยาชัยสุนทร(เก) เปน
เจาเมืองกาฬสินธุ 
    พ.ศ. 2456 ยกฐานะอําเภออทุัยกาฬสินธุและอําเภอเมืองกาฬสินธุโดยมีพระภิรมย
บุรรีักษเปนปลัดมณฑลประจําจังหวัดกาฬสินธุและขุนชัยศรทีรงยศ (ศรี ฆารสินธุ) เปนนายอําเภอเมือง
กาฬสินธุ 
    พ.ศ. 2474 ยุบจงัหวัดกาฬสินธุและอําเภอเมืองกาฬสินธุเปนอําเภอหลุบ ข้ึนจังหวัด
มหาสารคาม หลวงบริหารสารนิคม (ทรัพย โซติทัต) เปนนายอําเภอ 
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    พ.ศ.2490 ยกฐานะอําเภอหลุบเปนจังหวัดกาฬสินธุ และอําเภอเมืองกาฬสินธุโดยมี
ขุนบริบาลบรรพตเขต เปนขาราชการประจําจงัหวัดกาฬสินธุ และขุนอาจเอาธุระ (เหลื่อม วงศกมลา
ไสย) เปนนายอําเภอเมอืงกาฬสินธุ 
  ที่ต้ังและอาณาเขต : อําเภอเมืองกาฬสินธุ  ต้ังอยูทางตอนกลาง คอนไปทางทิศใตของ
จังหวัด มีอาณาเขตติดตอกบัเขตการปกครองขางเคียงดังตอไปน้ี 
   ทิศเหนือ     ติดตอกับ อําเภอหนองกงุศรี อําเภอสหสัขันธ และ อําเภอสมเด็จ 
   ทิศตะวันออก   ติดตอกับ อําเภอนามน และ อําเภอดอนจาน 
   ทิศใต      ติดตอกับ อําเภอกมลาไสย และ อําเภอฆองชัย 
   ทิศตะวันตก   ติดตอกับ อําเภอยางตลาด 
   พื้นที่ : 649.9 ตารางกิโลเมตร 
   ประชากร : 146,287 คน (พ.ศ. 2552) ความหนาแนน : 225.09 คน ตอตาราง
กิโลเมตร 
   การปกครองสวนภูมิภาค : อําเภอเมืองกาฬสินธุ  แบงพื้นทีก่ารปกครองตาม
พระราชบัญญัติ ลักษณะปกครองทองที่ออกเปน 17 ตําบล  180 หมูบานที่ต้ัง : ที่วาการอําเภอเมือง
กาฬสินธุ ถนนกาฬสินธุ ตําบลกาฬสินธุ อําเภอเมืองกาฬสินธุ จังหวัดกาฬสินธุ  
   ลักษณะอากาศ : ภูมิอากาศโดยทั่วไปแบบทุงหญาสะวันนา (Aw) คือ มีอากาศรอนช้ืน
สลบักับฤดูแลง มฝีนตกปานกลาง  
    ฤดูหนาวชวงเดือนตุลาคมถึงกมุภาพันธอากาศหนาวเย็นเน่ืองจากไดรบัอิทธิพลจาก
ลมมรสมุตะวันออกเฉียงเหนือ  
   ฤดูฝน ชวงเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม เน่ืองจากไดรับอิทธิพลจากจากพายุดีเปรสชัน  
   ฤดูรอน ชวงเดือนกุมภาพันธ - พฤษภาคม อากาศจะรอนและแหงแลงมาก เพราะอยู
ไกลจากทะเล  
  สภาพเศรษฐกจิ 
   1. อาชีพหลัก ไดแก ทํานา ไรออย มันสําปะหลัง ยางพารา 
   2. อาชีพเสรมิ ไดแก สวนผัก ผลไม เลี้ยงปลา  
   3. จํานวนธนาคาร มี 11 แหง ไดแก 
    3.1  ธนาคารกรุงไทย              
    3.2  ธนาคารออมสิน       
    3.3.  ธนาคารออมสิน สาขาถีนานนท      
    3.4  ธนาคารอาคารสงเคราะห       
    3.5  ธนาคารกสิกรไทย        
    3.6  ธนาคารกรุงเทพ         
    3.7  ธนาคารทหารไทย        
    3.8  ธนาคารไทยพาณิชย         
    3.9  ธนาคารกรุงศรีอยุธยา        
    3.10 ธนาคาร ธ.ก.ส.        
    3.11 ธนาคารธนชาติ 
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    3.12 ธนาคารอิสลาม 
    3.13 ธนาคารเกียรตินาคิน    
  การเกษตรกรรม 
   1.  ผลผลิตทางการเกษตรทีส่ําคัญ ไดแก ขาว ออย มันสําปะหลงั 
   2.  ช่ือแหลงนํ้าที่สําคัญไดแก แมนํ้าลําปาว ลําพาน 
   3.  โรงงานอุตสาหกรรมทีส่ําคัญไดแก 
    1.  บริษัท เอเซียโมติไฟสตารซ จํากัด   ที่ต้ัง ตําบลโพนทอง อําเภอเมอืง จงัหวัด
กาฬสินธุ 
    2.  บริษัท จิรัฐพฒันาการเกษตร จํากัด  ที่ต้ัง ตําบลภูดิน อําเภอเมือง จงัหวัด
กาฬสินธุ 
    3.  บริษัท สยามโปรดักส (1994) จํากัด ที่ต้ัง ตําบลหนองกุง อําเภอเมือง จังหวัด
กาฬสินธุ 
 
  สถานที่ที่นาสนใจ ในเขตอําเภอเมืองกาฬสินธุ 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 วัดกลาง (Wat Klang) อําเภอเมือง จงัหวัดกาฬสินธุ 
  
   สรางเมื่อ พ.ศ.2387 แตไมปรากฏหลักฐานเกี่ยวกับผูสราง เปนพระอารามหลวงช้ันตรี 
ชนิดสามัญ สงักัดคณะสงฆมหานิกาย มพีื้นที่ 7 ไร 2 งาน 55 ตารางวา ลักษณะพื้นที่ของวัดเปนรปู
สี่เหลี่ยมผืนผา แนวจากทิศเหนือจดใต  เปนดานยาว  126.83 เมตร จากทิศตะวันออกจดตะวันตก เปน
ดานกวาง 99 เมตร วัดกลางกาฬสินธุ ไดรับพระราชทานวิสงุคามสีมา เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม พ.ศ. 2480 
เขตวิสุงคามสีมา กวาง 40 เมตร ยาว 80 เมตร ซึ่งไดรบัการสถาปนาเปนพระอารามหลวง เมื่อวันที่ 31 
พฤษภาคม พ.ศ. 2511 โดยเปนวัดที่มีเฉพาะที่ต้ังวัดเทาน้ัน ไมมีที่ธรณีสงฆหรือที่กลัปนา 
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   วัดกลาง มีการเปลี่ยนแปลงและเจริญกาวหนามาโดยลําดับ จนกระทั่งถึงสมัยพระเทพ
วิสุทธาจารย (สุข สุขโณ) เจาอาวาสรปูปจจบุัน ที่ไดมีการพฒันาวัดทั้งในดานวัตถุ การศึกษา และการ
ปฏิบัติธรรม มีการปลกูสรางเสนาสนะอยางถาวรไดมาตรฐาน และ ถูกตอง ตามศิลปกรรมไทย เปนพุทธ
สถาน แหลงปฏิบัติศาสนากจิ ที่ไดรบัการคัดเลือกและไดรับการยกยองชมเชยจากกรมการศาสนาใหเปน
วัดพัฒนาตัวอยางเกียรตินิยมดีเดน ในป พ.ศ. 2509 และ พ.ศ. 2515 ในป พ.ศ. 2532 ไดรับคัดเลือก
จากกรมการศาสนาใหเปนสํานักเรียนดีเดนในดานการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม ซึง่ไดเปดสอน 3 
แผนก คือ 
    1. แผนกบาลี เปดสอนในระดับเปรียญธรรม 1 ประโยค ถึง เปรียญธรรม  
5 ประโยค 
    2. แผนกธรรม เปดสอนต้ังแตนักธรรมตรี ถึงนักธรรมเอก 
    3. แผนกสามญั เปดสอนเมื่อ พ.ศ. 2535 ต้ังแตระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-6 
นอกจากน้ียังมีโรงเรียนพระพทุธศาสนาวันอาทิตย วัดกลาง ซึ่งเปดสอนมา ต้ังแต พ.ศ. 2519 จนถึง
ปจจุบัน 
 

    
 

ภาพประกอบ 10 อุโบสถวัดกลาง และหลวงพอองคดํา 
 
   พระอุโบสถวัดกลาง พระอารามหลวง มีพระอุโบสถทีง่ดงามประดับดวยลวดลายปูนปน
ที่หนาบัน บานประตู หนาตางแกะสลกัดวยไมเปนภาพพทุธประวัติ ผนังดานบนภายในพระอโุบสถเปน
ภาพจิตร กรรมเกี่ยวกับมหาชาติหรือเวสสันดรชาดก 13 กัณฑ ทั้ง 3 ดาน สวนผนังดานตรงขามกบั
พระพุทธรูปพระประธานเปนภาพมารผจญ ที่กําแพงแกวรอบพระอุโบสถมปีระติมากรรมนูนตํ่า ทั้ง
ภายใน และ ภายนอก ภายในเปนนิทานพื้นบานอีสาน สวนภายนอกเปนเรื่องเกี่ยวกบัผญา คติพื้นบาน
ตางๆ มีคําอธิบายประกอบภาพ ซึ่งการปนภาพประติมากรรมนูนตํ่า และ คําบรรยายประกอบภาพ
เหลาน้ีเกิดจากความคิด และแรงบันดาลใจ ของเจาอาวาส 
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   นอกจากน้ีวัดกลาง ยังเปนทีป่ระดิษฐานพระพุทธรปูโบราณสําคัญ คือ พระพุทธรูปองค
ดํา พระพุทธสมัฤทธ์ินิรโรคันตราย (ชาวเมืองกาฬสินธุ เรียกช่ืออีกช่ือหน่ึงวา หลวงพอชุมเย็น) (หลอดวย
ทองสัมฤทธ์ิหรือดําแดง) หนาตักกวาง 20 น้ิว มีพระพุทธรปูลักษณะงดงาม สรางในสมัยพระเจาคูนา
ขาม เชน เมืองภูแลนชาง ตอมาพระยาชัยสุนทร (กิง่) ไดนํามาเปนพระพทุธรูปศรีเมืองเปนพระพทุธรูป
ศักด์ิสิทธ์ิหากปใดฝนแลง ชาวกาฬสินธุจะอญัเชิญออกมาแหเพื่อขอฝนเสมอ ที่พระแทนมีรอยจารกึเปน
อักษรโบราณ ลักษณะพเิศษอีกอยางก็คือ แมจะขัดผิวใหเหน็ เน้ือสัมฤทธ์ิ แตทิ้งไวไมนานผิวของ
พระพุทธรูปกจ็ะกลบัดําดุจลงรกัดังเดิม นอกจากน้ียังมพีระสังขกจัจายญน รอยพระพุทธบาทจําลองสลัก
จากหินทราย ที่นํามาจากวัดแกงสําโรงรมิฝงลํานํ้าปาว โดยพระยาไชยสุนทร เจาเมืองกาฬสินธุในสมัย
รัชกาลที่ 5 
 

    

   
 

ภาพประกอบ 11 วัดศรีบุญเรือง – วัดเหนือ 
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   เรียกช่ือหน่ึงวาวัดเหนือ อําเภอเมอืง อยูถัดจากวัดกลางเปนวัดเกาแกที่สําคัญอีกแหง
หน่ึงของจังหวัดกาฬสินธุ สิ่งสําคัญในวัดน้ีก็คือเสมาจําหลักจากฟาแดดสงยางเปนโบราณวัตถุที่
เจริญรุงเรืองมาต้ังแตอดีต ในสมัยทวาราวดีอายุราวพุทธศตวรรษที่ 13-15 จํานวนหน่ึงเก็บรักษาไวโดย
การปกไวรอบพระอุโบสถ จําหลักลวดลาย และ รูปทรงตางๆ ช้ินที่งดงามทีสุ่ดคือใบเสมาที่จําหลักเปน
รูปเทวดาเหาะอยูเหนือปราสาทเรือนแกวซอนกัน 2 ช้ัน ช้ันลางสุด มีรูปกษัตริยพระมเหสี และ 
พระโอรส สวยงามมาก เปนศิลปะแบบพื้นเมืองอีสาน (ศิลปะแบบทวารวดี) วัดศรีบุญเรือง นอกจากจะ
เปนวัดสําคัญเกาแก และมีโบราณวัตถุช้ินสําคัญหลายช้ินภายในวัดแลว ยังเปนวัดที่มีความสงบรมรื่น  
มีสิ่งกอสรางที่ไดรับการบูรณปฏิสังขรณมาแลว เปนอยางดี เชน พระวิหาร พระอุโบสถ ตลอดจน
สิ่งกอสรางอื่นๆ ภายในบริเวณวัด เหมาะสําหรับผูตองการศึกษาทางดานศิลปกรรมทีห่าชมไดยาก  
เบอรโทรวัด 043-813071 
 

   

    
 

ภาพประกอบ 12 พระพุทธสถานภูปอ 
 

   ภูปอ เปนเขาหินทราย ต้ังอยูที่ ตําบลภูปอ อําเภอเมือง หางจากอําเภอเมือง  
28 กิโลเมตร (ไปทางอําเภอสมเด็จหรือ อําเภอสหสัขันธ) ตามทางหลวงหมายเลข 2319 ยอดเขามีความ
สูง 336 เมตร จากระดับนํ้าทะเลปานกลาง หรอื สูง 94 เมตร จากพื้นที่ดินลาง ทอดตัวตามแนวทาง
ตะวันออก-ตะวันตก ดานทิศเหนือเปนเขตอําเภอสหัสขันธุ ดานทิศใตเปนเขตอําเภอเมืองกาฬสินธุ  
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แหลงหินศิลปะถํ้าสมัยประวัติศาสตร ณ ที่น้ีเปนภาพสลักรูปพระนอน (พระพทุธรูปปางไสยาสน)  
อายุประมาณ 1,500 ป บนแผนหินใตเพงิผา 2 แหงอยูทางดานตะวันตกในเขตวัดพระอินทรประทานพร 
บานโพนคํา ตําบลภูปอ อําเภอเมอืงกาฬสินธุ ภาพสลัก 2 รปู อยูบนผาหินตางระดับกัน ภาพแรกสลัก
อยูผนังหินใตเพงิผาเชิงเขา สงูจากพื้นดินราบ (ที่วัด) ประมาณ 5 เมตร ภาพประกอบสองอยูบนผนังหิน
ใตเพิงผา เกือบถึงยอดเขาสูง จากพื้นดินดานลางประมาณ 80 เมตร มีบันใดทางข้ึน มีที่พักเปนระยะๆ  
 

 
 

ภาพประกอบ 13 พระพุทธไสยาสนองคที่ 1 (องคลาง) 
 
   พระพุทธไสยาสน สรางข้ึนประมาณ พุทธศตวรรษที่ 12-14 ลักษณะศิลปกรรม สราง
ตามศิลปกรรมแบบทวารวดี สกลุชางอสีาน ความยาวของภาพสลกั 3.30 เมตร กวาง 1.27 เมตร  
ภาพสลัก ณ ที่น้ีไมไดสลักแตรปูองคพระลอย ๆ แตสลกัแผนพื้นหิน ใหเปนรปูผาปูลาดรองพระองค และ
ผา (หมอน)รองหนุนพระเศียร และรองพระบาททั้งคู รอบ ๆ พระวรกาย และพระเศียรสลักเปนรูป
ประภาวลีทีเ่สนกรอบนอกของประภาวลรีอบพระเศียรสลักรูปดวงดอกไมเปนระยะ ทําใหดูคลาย  
เปนรัศมีเพิม่ข้ึน องคพระนอนตะแคงขางขวาตามแบบสหีไสยา พระเศียรประทับบนพระหัตถและ 
พระกรขางขวา หันสูทิศเหนือพระพักตรหันสูทิศตะวันตก 
 

 
 

ภาพประกอบ 14 พระพุทธไสยาสนองคที่ 2 (องคบน) 
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   สรางข้ึนประมาณพุทธศตวรรษที่ 18-19 ลักษณะศิลปกรรมสรางตามศิลปกรรมแบบ
ทวารวดี ผสมผสานกับพทุธศิลปะแบบสุโขทัยความยาวของภาพสลักนับจากประภาวลีเหนือเศียรพระ
จนถึงขอบเตียงปลายพระบาท 5.20 เมตร สวนกวางที่สุด 1.50 เมตร องคพระสลักนูน จากผนังข้ึนมา 
55 เซนติเมตร องคพระนอนตะแคงขวาตามแบบสีหไสยา พระเศียรหันสูทิศเหนือคอนมาทางตะวันตก
เล็กนอย โดยสลักหินที่รองรบัใตองคพระ ใหเปนแทนขอบเหลี่ยมตอดวยขาคูหน่ึงซึง่สลักใหดูเปนรูปขา
เตียง ภาพสลกัน้ีมเีสนโคงเวา เนนสัดสวนและมีลักษณะออนชอยกวาภาพสลักโดยทั่วไป  
   เดิมทีชาวเมืองกาฬสินธุมีแนวคิดทีจ่ะจัดสรางอนุสาวรียพระยาชัยสุนทรมาต้ังแต ป 
พ.ศ.2510 แตมาแลวเสรจ็ในสมัยนายสมศักด์ิ รมไทรทองเปนนายกเทศมนตรีเมอืงกาฬสินธุ นายประกิต 
พิณเจริญ ดํารงตําแหนงผูวาราชการจังหวัดกาฬสินธุ โดยอาจารยขาว ละออ เปนผูออกแบบรปูหลอ
ขนาดเทาองคจริง สูง 175 เซนติเมตร สวนบริเวณรอบองคอนุสาวรีย มีการจัดทําภาพปะติมากรรมโดย
อาจารย วิโรจน ศรีสุโร งบประมาณ 460,000 บาท งบประมาณจากภาคสวนราชการและประชาชนรวม
บรจิาค เริ่มประกอบพิธีเททองหลอรูปเหมือน  ในวันที่  13 กันยายน พ.ศ. 2524 โดยนายขุนทอง  ภูผิว
เดือน รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการเปนประธาน  ตอมามีการกําหนดให วันที่ 13 
กันยายน  มีพิธีการบวงสรวงทกุป การกอสรางอนุสาวรยีใชเวลา 1 ป แลวเสรจ็ในป 2525  
 

 
  

ภาพประกอบ 15 พิพิธภัณฑของดีจังหวัดกาฬสินธุ (ต้ังอยูศาลากลางหลังเกา) 
 

   ต้ังอยูที่ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ (หลังเดิม) ผูวาราชการจงัหวัดกาฬสินธุ (นายชัย
รัตน มาประณีต) ไดจัดต้ังข้ึนเพื่อใหเปนศูนยรวมของดีเมอืงกาฬสินธุ จัดเปนหองบรรยายสรปุ หองเจา
เมือง หองศาสนา หองเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ หองวิถีชีวิตความเปนอยู
ชาวผูไทย หองวิจิตรแพรวา หองศึกษาคนควาเรือ่งหัตถกรรม หองสาธิตจําหนายผาไหมแพรวา และของ
ที่ระลึกพื้นเมือง โดยเปดใหนักทองเที่ยว และ ผูสนใจเขาชมทุก วันจันทร-ศุกร เวลา 08.30–16.30 น. 
โทร. 043-811695 
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ภาพประกอบ 16 ศูนยสงเสรมิศิลปวัฒนธรรมและการทองเที่ยว  
 

   สวนสาธารณะกุดนํ้ากิน กุดนํ้ากิน เปนบงึนํ้าขนาดใหญ อยูในตัวมืองกาฬสินธุ หางจาก
สถานีขนสงไปทางทิศตะวันตกไมถึง 200 เมตร เทศบาลเมืองกาฬสินธุไดพัฒนาใหเปนสวนสาธารณะ
สําหรับพกัผอนหยอนใจ ออกกําลังกาย และนันทนาการตางๆ โดยบรเิวณโดยรอบของกุดนํ้ากินจะมทีาง
สําหรับว่ิงหรือเดินออกกําลงักาย ผืนดินที่ย่ืนเขาไปจนเกือบคลายเกาะ จะสรางอาคารสําหรบัเปนฟตเนส 
บริเวณลานตรงกลางใชสําหรับซอมลีลาศ, เตนแอโรบิค, รํากระบอง ฯลฯ สวนศาลาดานหลงัไวสําหรับ
ประกอบพิธีตางๆ 
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ภาพประกอบ 17 แกงดอนกลาง 
 

   เปนแหลงนํ้าสําคัญของเมืองกาฬสินธุใชสําหรบัอุปโภคและการประมง ในป 2524 
ชาวเมืองกาฬสินธุไดรวมจัดกิจกรรมการแขงขันเรือยาว โดยมีวัตถุประสงคเพือ่รณรงคกําจัดผักตบชวา
พรอมคืนธรรมชาติใหแหลงนํ้า พรอมเชิญชวนเรือยาวจากอาํเภอใกลเคียงรวมแขงขัน 
 

 

ภาพประกอบ 18 งานประเพณีบญุคูณลานสูขวัญขาว 
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    เปนงานประเพณีทีจ่ัดในชวงเดือนมกราคมของทุกป โดยชาวบานแตละครัวเรือนใน
ตําบล นํารวงขาวมาบริจาคและมัดดวยตอก (ไมไฝเปนเสนบาง) จากน้ันกม็ัดกับโครงไมที่ทําเปนโครงไว
ที่มีรปูรางตางๆ ทีส่วยงาม เมื่อถึงวันงานกจ็ะมพีิธีบาศรสีูขวัญขาว เปนประเพณีของชาวอสีาน (จังหวัด
กาฬสินธุ.    ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 
 จังหวัดมกุดาหาร 
  จังหวัดมกุดาหารต้ังอยูทิศตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีอาณาเขตติดตอกับ 
ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีแมนํ้าโขงเปนเสนแบงกั้นพรมแดน ต้ังอยูเสนรุงที่ 
16-17 องศาเหนือ และเสนแวงที่ 104-105 องศาตะวันออก มีพื้นที่ทั้งหมด 4,339.83 ตารางกิโลเมตร 
หรือ 2,712,394 ไร อยูหางจากกรุงเทพมหานคร ระยะทาง 642 กิโลเมตร ขอมูลทั่วไปมีดังตอไปน้ี 
 

 
ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 

 
ภาพประกอบ 19 แผนที่จงัหวัดมุกดาหาร  
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  ประวัติความเปนมา 
   พระเจากรุงศรสีัตนาคนหุต (เวียงจันทน) สวรรคต พระยาเมอืงแสนไดชิงเอาราชสมบัติ
ข้ึนครองเวียงจันทน พระมเหสีของพระเจากรุงเวียงจันทนองคเดิมไดพาโอรส 2 พระองค คือ เจาองค
หลอ และเจาองคหนอ (เจาหนอกุมาร) อพยพหลบหนีตามลาํนํ้าโขงมาอาศัยอยูกับ พระครโูพนเสม็ด 
เมื่อเจาองคหลอเจรญิวัยข้ึน มีความโกรธแคนพระยาเมืองแสนซึ่งชิงเอาราชสมบัติ จึงพาบาวไพรไปอยู
เมือง ญวน ซองสมุผูคนคอยหาโอกาสแกแคนพระยาเมอืงแสน ฝาย เมื่อพระเจากรุงศรีสัตนาคนหุต 
(เวียงจันทน) สวรรคต พระยาเมืองแสนไดชิงเอาราชสมบัติข้ึนครองเวียงจันทน พระมเหสีของพระเจา
กรุงเวียงจันทนองคเดิมไดพาโอรส 2 พระองค คือ เจาองคหลอและเจาองคหนอ (เจาหนอกมุาร) อพยพ
หลบหนีตามลํานํ้าโขงมาอาศัยอยูกับ พระครโูพนเสม็ด เมื่อเจาองคหลอเจริญวัยข้ึน มีความโกรธแคน
พระยาเมืองแสนซึง่ชิงเอาราชสมบัติ จึงพาบาวไพรไปอยูเมือง ญวน ซองสมุผูคนคอยหาโอกาสแกแคน
พระยาเมืองแสน ฝายพระยาเมืองแสนผูครองกรุงศรีสัตนาคนหุตเห็นวาพระครโูพนเสม็ดมผีูคนรกัใคร
เกรงกลัวนับถือมากหากปลอยไวอาจจะคิดแยงชิงเอาบานเมอืงจงึคิดจะกําจัดพระครูโพนเสม็ดเสีย เมื่อ
พระครูโพนเสม็ดรูระแคะระคายวาพระยาเมืองแสนจะคิดทาํรายจึงรวบรวม ผูคนได 3 พันเศษพาเจา
หนอกุมารพรอมดวยมารดา (พระมเหสีของพระเจากรงุเวียงจันทน) อพยพลงมาตามลํานํ้าโขง เมื่อเห็น
วาที่อุดมสมบูรณก็ใหผูคนที่ติดตามแยกยายกันต้ังบานต้ังเมอืงข้ึนตามความสมคัรใจในแถบถ่ินสองฝง
แมนํ้าโขงจงึเกิดเปนเมืองตาง ๆ ข้ึนและแผขยายตอมาออกไปทั่วภาคอีสานในปจจบุันทานพระครูโพน
เสม็ด อพอพผูคนลงมาตามลํานํ้าโขง เมื่อถึงที่ใดก็มีคนเลื่อมใสศรัทธามากข้ึนตามลําดับ ทานพระครโูพน
เสม็ดไดบรูณะปฏิสังขรณพระธาตุพนมเมื่อ พ.ศ. 2233 และไดแบงคนจํานวนหน่ึงใหอยูอปุฐาก 
พระธาตุพนม แลวไดอพยพตอไปถึงนครจําบากนาคบรุีศรี (นครจําปาศักด์ิ) จึงไดยกเจาหนอกุมารข้ึน
เปนกษัตรยิ ถวายพระนามวา เจาสรอยศรีสมุทรพุทธางกรูเปลี่ยนนามนครจําบากนาคบรุีศรี เปนนคร
จําปาศักด์ิ เมือ่ พ.ศ. 2256  เมืองมุกดาหารไดกอกําเนิดข้ึนในยุคน้ี โดยไดอพยพลงมาทางใตตามลําดับ 
จากเมืองไรเมืองปงุบานนํ้านอยออยหนู ลงมาตามลํานํ้าโขงและต้ังบานต้ังเมืองอยู ณ บานหลวงโพนสิม 
(บรเิวณธาตุอิงฮงัแขวงสุวรรณเขตในปจจุบัน) เมื่อเจาสรอยศรีสมทุรพทุชางกรู สถาปนานครจําปาศักด์ิ
ข้ึนในป พ.ศ. 2256 จึงไดต้ังเจาเมืองข้ึนคือต้ังเจาจันทรสรุิยวงษ เปนเจาเมืองหลวงโพนสิม (ตอมาได
อพยพมาต้ังเมืองมุกดาหาร)  
   ต้ังใหทาวสุด เปนพระชัยเชษฐาฯ เจาเมืองหางโค (เมืองเชียงแตง) ต้ังใหเจาแกวมงคล 
(จารยแกว)  เปนเจาเมอืงเมืองทง (ภายหลังเปลี่ยนนามเปนเมอืงสุวรรณภูมิ) และตอมาไดแยกเปนเมือง
รอยเอ็ด สารคามกาฬสินธุ ขอนแกน ฯลฯ ต้ังใหทาวมั่น เปนหลวงเอกอาษาเจาเมืองสาลวัน (ตอมาแยก
เปนเมืองสาลวัน เมืองคําทองใหญ เมืองคําทองนอย   ซึ่งอยูในแขวงสาลวันและแขวงวาปคําทองใน
ประเทศลาวปจจุบัน) ต้ังใหอาจารยโสม เปนเจาเมอืงอัดตะบือ (เมอืงอัตบือ) เมืองตาง ๆ เหลาน้ีไดมีบุตร
หลานสืบสกลุเปนเจาเมอืงตอ ๆ กันมา และไดแตกแยกออกเปนเมืองตาง ๆ เพิ่มข้ึนมากมาย ฝายเมือง
หลวงโพนสมิ เมื่อเจาจันทรสรุิยวงษถึงแกกรรมแลว เจากินรไีดเปนเจาเมอืงสืบตอมาอีกหอยกาบ หรือ
ชาวมกุดาหารเรียกหอยกีจ้นถึง พ.ศ. 2310 จึงไดอพยพขามโขงมาต้ังเมืองใหมทางฝงขวาแมนํ้าโขงตรง
ปากหวยมกุ มูลเหตุทีเ่จากินรจีะยายเมืองมาต้ังใหมมีอยูวา วันหน่ึงนายพรานจากบานหลวงโพนสิมได
ขามโขงมาลาสัตวตรงปากหวยบังมุกไดพบตนตาลตนหน่ึงมี 7 ยอด และเห็นกองอิฐปรักพังอยูบรเิวณใต
ตนตาล 7 ยอดน้ันจึงสันนิษฐานวาคงเปนบานเมืองในสมยัโบราณมากอนนายพรานจึงนําไปเลาใหเจา
กินรีฟง เมื่อเจากินรีมาตรวจดู เห็นวาเปนทําเลดี เหมาะสมที่จะต้ังบานต้ังเมือง จึงไดชักชวนพรรคพวก
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มาต้ังเมอืงข้ึนใหมทางฝงขวาแมนํ้าโขงตรงปากหวยมกุวันหน่ึงขณะที่เจากินรีควบคุมบาวไพรในกลางปา
อยูใกลตนตาล 7 ยอด เจากินรีไดพบพระพทุธรูป 2 องค องคใหญ เปนพระพทุธรูปกออิฐถือปูน องคเล็ก
เปนพระพุทธรูปเหล็กอยูใตตนโพธ์ิ เจากินรจีึงใหสรางวัดข้ึน ในบริเวณน้ันและต้ังช่ือวา วัดศรีมุงคุณ  
(วัดศรีมงคล) เพื่อเปนมงคลนามแกชาวเมืองและเปนทีป่ระดิษฐาน พระพุทธรปูทั้งสององค เมือ่อัญเชิญ
พระพุทธรูปสององคไปไวในโบสถแลววันรุงข้ึนอีกวันเมื่อพระภิกษุประจําวัดจะเขาไปสักการะ กป็รากฏ
วาไมพพระพุทธรูปเหล็ก (องคเหล็ก) เมื่อคนดูรอบ ๆ บริเวณวัด ปรากฏวาพระพุทธรปูเหลก็กลบัไป
ประดิษฐานอยูใตตนโพธ์ิทีเ่ดิมแตจมลงไปในดิน และวันตอ ๆ มาก็คอย ๆ จมลงในดิน เหลือแตยอดพระ
โมฬี เจากินรีจงึใหสรางแทนสกัการะบูชาไว ณ ที่น้ันและถวายพระนามวา พระหลมุเหลก็สวน
พระพุทธรูปองคใหญคงประดิษฐานอยูในโบสถวัดศรีมงคล เปนพระพุทธรปูคูบานคูเมอืง ตลอดมาจนถึง
ปจจุบันเมื่อเจากินรีต้ังเมืองข้ึนใหม ตอนกลางคืนจะเห็นแกวดวงหน่ึงสีสดใสลอยออกจากตนตาล 7 ยอด 
แลวลอยกลับมาที่ตนตาลตอนเชามืดแทบทุกคืน เจากินรจีึงเรียกนามแกวศุภนิมิตรน้ันวา แกวมุกดาหาร 
เพราะอยูใกลหวยบังมุก (บงั แปลวา ลําหวย) อีกทั้ง ไดมผีูพบเห็นไขมกุอยูในหอยกาบ (หอยกี้) ในลํานํ้า
โขงอีกดวย และต้ังนามเมืองวา เมืองมุกดาหาร เมือ่เดือน 4 ปกุน พ.ศ. 2313 (มุกดาหาร หมายถึงแกว
ไขมุก) เปนตนมาและมเีจาปกครองสืบตอกันมาตามลําดับรวม 8 คน 
  อาณาเขต 
   ทิศเหนือ    ติดตอกบัจงัหวัดสกลนคร  และจงัหวัดนครพนม 
   ทิศใต     ติดตอกับจงัหวัดยโสธร จังหวัดอํานาจเจริญ และ จังหวัดรอยเอ็ด 
   ทิศตะวันออก  ติดตอกับแขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว โดยมีแมนํ้าโขงเปนเสนกั้นพรมแดน 
   ทิศตะวันตก   ติดตอกับจงัหวัดกาฬสินธุ และจังหวัดรอยเอ็ด 
  เศรษฐกจิและสังคม  
   จังหวัดมกุดาหาร ประชากรสวนใหญมากกวารอยละ 80 ประกอบอาชีพ เกษตรกรรม 
ประชากรยังมฐีานะยากจน  
   การเกษตร การปลูกขาว เพื่อเปนการบริโภคภายในครัวเรือนเสียเปนสวนใหญ และยัง
พึ่งพาอาศัยนํ้าฝนเพื่อการเพราะปลกูในฤดูกาลจะมีการปลูกขาวนอกฤดูกาลบางพื้นที่ไมมากนักโดย
อาศัยแหลงนําจากอางเกบ็นํ้า หรอืฝายขนาดเล็ก เชนอางเกบ็นํ้าหวยข้ีเหล็ก ที่อําเภอนิคมคําสรอย และ 
อางเกบ็นํ้าหวยชะโนด( หนองฮะ )อําเภอดงหลวง แตบางปหากฝนแลง ฝนตกไมตรงตามฤดูกาล กจ็ะทํา
การเกษตรไดไมดีนักสวนพื้นที่ที่ปลูกขาวไดดีนอกฤดูกาล (นาปรัง) จะอยูในพื้นที่ อําเภอหวานใหญ 
ตําบลโปงขาม อําเภอเมืองมุกดาหารในตําบลบางทรายใหญอาศัยเครื่องสูบนํ้า สูบนํ้าจากแมนํ้าโขง 
นอกจากจะปลูกขาวแลวยังปลกูถ่ัวลิสง ขาวโพดแตงกวาฯลฯ มันสําปะหลงัเปนพืชเศรษฐกจิที่ชาว
มุกดาหารปลูกกันมากเพราะปลูกงาย ทนตอตอสภาพอากาศแหงแลง ออยก็มเีปนที่นิยมปลูกกันในบาง
พื้นที่ เชนที่อําเภอนิคมคําสรอย นอกจากน้ียังมีพืชเศรษฐกิจตัวใหมที่ชาวมุกดาหาร เริ่มทําการเพราะ
ปลูกกันมากคือ ยางพารา นิยมปลูกในพื้นที่ อําเภอดงหลวง อําเภอเมืองมกุดาหารที่ตําบลคําอาฮวน 
และอําเภอนิคมคําสรอย คาดวาคงจะขยายพื้นที่เพาะปลกูไป หลายพื้นที ่(ประวัติความเปนมาจังหวัด
มุกดาหาร.   2555  :  เว็บไซต) 
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   การปศุสัตว โดยวิถีชีวิต ของชาวมุกดาหารผูมอีาชัพเกษตรกรรมแลว จะเลี้ยงสัตว
หลายชนิดเปนอาชีพเสรมิ เชน เลี้ยงพื้นบานไกเน้ือ เปดพันธุเน้ือ โค กระบือ โดยสวนใหญจะเลี้ยงแบบ
เปด ใหสัตวหากินเองโดยธรรมชาติ และใหอาหารเสรมิบางเปนครั้งคราว การประมง การทําประมงของ
ชาวจังหวัดมุกดาหารน้ันเปนการประมงนํ้าจืด โดยสวนราชการสงเสรมิและสนับสนุนการเลี้ยงปลาในบอ 
เปนอาชีพภายในครัวเรอืน ผูทีม่ีพื้นที่ติดลํานํ้าโขงกจ็ะลีย้งปลาในกระชัง หลงัฤดูการเก็บเกี่ยว เพราะชวง
นํ้าหนาฝนนํ้าโขงหลากไมเหมาะกับการเลี้ยงปลาในลํานํ้าโขงเพราะเสี่ยงตอการชํารุดของวัสดุเพาะเลี้ยง
ปลาทีเ่ลี้ยงในแหลงธรรมชาติในลํานํ้าโขงจะมีรสชาติที่อรอย 
   การอสุาหกรรม อุตสาหกรรมสวนใหญของจงัหวัดมุกดาหารเปนอุตสาหกรรมตอเน่ือง
จากผลผลิตของการเกษตรโดยจะกระจายไปตามแหลงพืชผล และ ผลิตภัณฑของการเกษตร เชน 
โรงงานตากมันสําปะหลงั โรงสีขาวโรงงานรับฟอกยางแผนโรงงานกรวด หิน และทราย ตามลํานํ้าโขง
ตางๆสวนมากจะเปนอสุาหกรรมเลก็ๆนอยภายในครัวเรือน เครื่องจักสาน สินคา OTOP ตางๆ สวน  
อุสาหกรรมขนาดใหญหรือปานกลางจะต้ังอยูในเขตอําเภอเมือง 
  การปกครอง 
   แบงการปกครองออกเปน 7 อําเภอ คือ อําเภอเมือง อําเภอคําชะอี อําเภอนิคมคํา
สรอย อําเภอดอนตาล อําเภอดงหลวง อําเภอหวานใหญ และอําเภอหนองสงู 
  งานประเพณี 
   ประเพณีการแขงเรือ การแขงเรือของจงัหวัดมุกดาหารเปนประเพณีสบืทอดกันมาแต
โบราณ โดยจัดข้ึนในลํานํ้าโขงในชวงเทศกาลออกพรรษาของทุกป ในวันข้ึน 13 คํ่า – 15 คํ่า เดือน 11 
ที่บรเิวณเข่ือนรมิโขง ถนนสําราญชายโขง 
   งานรวมเผาไทยมกุดาหารมะขามหวานชายโขง จังหวัดมกุดาหารเปนเมืองเกาแก 
ต้ังอยูริมแมนํ้าโขงตรงขามกบัแขวงสวันเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จึงมีชาวไทยเผาตาง 
ๆ อาศัยวิถีชีวิตความเปนอยูที่นาสนใจ และ มเีอกลักษณและศิลปวัฒนธรรม ของตนเอง คือเผาผูไทย ใน
จังหวัดมกุดาหารมีกระจายทั่วไปเกอืบทกุอําเภอไทยขา (บร)ู จังหวัดมกุดาหารยังมผีูทีม่ีเช้ือสายจํานวน
มาก โดยเฉพาะแถบเทือกเขาภูพานติดตอชายแดน กระโส หรือ โซ อยากลุมเดียวกับ ไทยขา กะเลิง 
เปนกลุมเดียวกับขา (บรู) ในจังหวัดมุกดาหารยังมีผูสืบเช้ือสายอยู ไทยยอ มีกระจัดกระจายแทรกอยูกบั
กลุมไทยลาวกุลา เปนชนตางถ่ินเรรอนคาขาย 
   นอกจากน้ีมุกดาหารยังเปนแหลงกําเนิดมะขามหวานพันธุดีที่มีช่ือเสียงโดงดังมา นาน 
โดยจะมีการจัดงานรวมเผาไทยมุกดาหาร มะขามหวานชายโขงข้ึน เปนประจําทุกป รวม 7 วัน 7 คืน 
โดยงานจะจัดข้ึนบริเวณหนาศาลากลางจังหวัด กิจกรรมระหวางวันมีขบวนแห ซึ่งใชฟอนนับรอยคนแตง
กายดวยชุดประจําเผา มีการประกวดมะขามหวาน การประกวดธิดาเผาไทย การออกรานของหนวยงาน
ตาง ๆ และการแสดงพื้นเมือง เปนตน (จังหวัดมุกดาหาร.    2555  :  เว็บไซต) 
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 จังหวัดรอยเอ็ด 
 

 
ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 
 

ภาพประกอบ 20 แผนที่จงัหวัดรอยเอ็ด  
 
  ประวัติความเปนมา 
   รอยเอ็ด เปนจงัหวัดที่ต้ังอยูกึง่กลางของภาคอีสานมานานกวา 200 ป อดีตเคยเปน
เมืองใหญที่รุงเรืองมาก ช่ือวา สาเกตนคร มีประตูเขาเมือง 11 ประตู เมืองข้ึน 11 เมือง แตปจจุบันไดมี
การพัฒนาในดานตางๆ มากมาย เมืองรอยเอ็ดเปนเมอืงแหงบึงพลาญชัย และมสีวนหน่ึงของทุงกลุา
รองไหที่มีช่ือเสียง ซึง่มเีน้ือที่กวางใหญถึงสองลานไรเศษ ขณะน้ีกําลังไดรบัการพัฒนาเพื่อใหเปนแผนดิน
แหงความอุดมสมบรูณจนแทบจะหารองรอยแหงอดีตไมพบ 
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   ประวัติศาสตรของเมืองรอยเอ็ดเริ่มปรากฏข้ึนในราวสมัยกรงุศรีอยุธยาตอนปลาย  
โดยมีเจาลาวจากนครจมัปาศักด์ิไดเดินทางมาต้ังบานเรือนในบริเวณทีเ่ปนอําเภอสุวรรณภูมิในปจจบุัน 
ตอมาไดมาพึ่งพระบรมโพธิสมภารสมเด็จพระบรมราชาที่ 3 แหงกรุงศรอียุธยา ในสมัยสมเด็จพระเจา
กรุงธนบรุี ไดยายเมืองใหมมาต้ังทีบ่รเิวณเมืองรอยเอ็ดปจจบุัน สวนเมืองสุวรรณภูมิเดิมก็ยังคงมีอยูใน
สมัยพระบาทสมเด็จพระน่ังเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 3 เจาอนุวงศเวียงจันทนคิดกบฏตอกรงุเทพฯ  
ไดยกทัพเขามาตีหัวเมืองรายทางจนถึงนครราชสีมา แตก็ถูกทัพไทยตีแตกพายไปในทีสุ่ด 
   นอกจากหลกัฐานทางประวัติศาสตรแลว ยังพบหลักฐานทางโบราณคดีแสดงการอยู
อาศัยของคนมาต้ังแตสมัยกอนประวัติศาสตรเชนกันและรวมทั้งเคยเปนดินแดนทีอ่ยูในเขตอิทธิพลของ
อาณาจักรขอมโบราณ เพราะพบโบราณสถานแบบขอมหลายแหง เชน กูพระโกนา อําเภอสุวรรณภูมิ  
กูกาสิงห อําเภอเกษตรวิสัย ปรางคกู อําเภอธวัชบุรี เปนตน 
   รอยเอ็ด มเีน้ือที่ 8,299 ตารางกิโลเมตร และแบงการปกครองออกเปน 20 อําเภอ  คือ 
อําเภอเมืองรอยเอ็ด อําเภอเกษตรวิสัย อําเภอปทุมรัตต อําเภอจตุรพักตรพิมาน อําเภอธวัชบุรี อําเภอ
พนมไพร อําเภอโพนทอง อําเภอเสลภูมิ อําเภอสุวรรณภูมิ อําเภออาจสามารถ อําเภอหนองพอก อําเภอ
เมืองสรวง อําเภอโพธ์ิชัย อําเภอโพนทราย อําเภอเมยวดี อําเภอศรีสมเด็จ อําเภอจงัหาร อําเภอเชียง
ขวัญ อําเภอหนองฮี และอําเภอทุงเขาหลวง  
  ประวัติศาสตร 
   สมัยกอนประวัติศาสตรมกีารพบหลักฐานสมัยกอนประวัติศาสตรกระจายอยูทั่วไปใน
เขตจังหวัดรอยเอ็ด ไดขุดพบแหลงโบราณคดีบานเมืองบัวซึ่งสันนิษฐานวา ชุมชนโบราณสมัยกอน
ประวัติศาสตรที่คนพบมีอายุประมาณ 1,800-2,500 ปมาแลว และมักมีถ่ินฐานอยูบริเวณลุมนํ้ากับใกล
แหลงเกลือสินเธาว อิทธิพลของพุทธศาสนาภายใตวัฒนธรรมทวารวดีไดเขามาเมือ่ปลายพุทธศตวรรษที่ 
12-15 มีหลักฐานสมัยทวารวดีทีส่ําคัญ เชนคูเมืองรอยเอ็ด เจดียเมืองหงสในเขตอําเภอจตุรพกัตรพมิาน 
กลุมใบเสมาบริเวณหนองศิลาเลขในเขตอําเภอพนมไพร และพระพมิพดินเผาปางนาคปรกที่เมืองไพรใน
เขตอําเภอเสลภูมิวัฒนธรรมจากอาณาจักรขอมไดแพรเขามาในพุทธศตวรรษที่ 16 ปรากฏหลักฐานอยู
มาก เชน สถาปตยกรรมในรูปแบบของปราสาทหิน เชน กูกาสิงหในเขตอําเภอเกษตรวิสัย ปรางคกูใน
เขตอําเภอธวัชบุรี กูพระโกนาในเขตอําเภอสุวรรณภูมิ และประติมากรรมทีเ่ปนรูปเคารพทางศาสนาที่
เปนเครื่องใชในชีวิตประจําวันที่ทําจากหินทรายและโลหะเปนจํานวนมากสมัยทวารวดีการต้ังถ่ินฐาน
ของชุมชนกอนประวัติศาสตรไดตอเน่ืองมาถึง สมัยทวารวดี ซึ่งเปนวัฒนธรรมในพระพุทธศาสนา เมืองที่
สรางข้ึนมีรปูรางและที่ต้ังไมแนนอน แตมีลกัษณะที่สําคัญคือ มีคูนํ้าและคันดินลอมรอบชุมชน รองรอยท่ี
ยังเห็นอยูของคูเมืองและคันดินไดแกบริเวณดานตะวันออกของวัดบูรพาภิราม ดานใตของเมอืงบริเวณ
โรงเรียนสตรีศึกษา นอกจากน้ียังพบอยูในอําเภอตาง ๆ ของจังหวัดรอยเอ็ด ไดแก บานเมืองไพร  
(เขตอําเภอเสลภูมิ) บานเมืองหงส (เขตอําเภอจตุรพักตรพิมาน) บานสีแกว (เขตอําเภอเมืองรอยเอ็ด) 
หนองศิลาเลข บานชะโด (เขตอําเภอพนมไพร) และบานดงสิงห (เขตอําเภอจังหาร) สมัยลพบรุีไดพบ
โบราณสถานและโบราณวัตถุสมัยลพบุรหีรือละโวทีเ่ปนที่รูจกัดี ไดแก ปราสาทหินกูกาสิงหในเขตอําเภอ
เกษตรวิสัย กูพระโกนาในเขตอําเภอสุวรรณภูมิ ปรางคกูในเขตอําเภอธวัชบุรี กูโพนระฆัง กูโพนวิท  
กูบานเมอืงบัวในเขตอําเภอเกษตรวิสัย กูคันทนามในเขตอําเภอโพนทราย สําหรบัโบราณวัตถุ ไดแก  
รูปเคารพและเครือ่งมอืเครือ่งใชในศาสนา เชนพระพุทธรปู เทวรูป ศิวลงึค ภาชนะดินเผา คันฉองสําริด 
กําไลสําริด เปนตน 
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   สมัยอาณาจกัรลานชางไดปรากฏช่ือเมืองรอยเอ็ดในเอกสารของลาววา พระเจาฟางุม
เมื่อดํารงตําแหนงเปนบุตรเขยเมอืงขอม ไดนําไพรพลมารวมกําลังกันอยูทีเ่มืองรอยเอ็ด กอนยกกําลังไป
ยึดเมืองเชียงทอง (หลวงพระบาง) ไดสําเร็จแลวจงึไดสถาปนาอาณาจักรลานชางหลักฐานเกี่ยวกับเมือง
รอยเอ็ดขาดหายไปประมาณ 400 ป จนถึงประมาณป พ.ศ. 2231 เมืองเวียงจันทนเกิดความไมสงบ 
พระครูโพนสะเม็ดพรอมผูคนประมาณ 3,000 คนไดเชิญเจาหนอกษัตริยอพยพลงมาตามแมนํ้าโขง แลว
มาต้ังมั่นอยูที่บริเวณ เมืองจําปาศักด์ิ ผูปกครองเมืองจําปาศักด์ิมีความเลือ่มใสศรัทธาในพระครูโพนสะ
เม็ด จึงไดนิมนตใหทํานุบํารุงพระพทุธศาสนาและปกครองเมืองจําปาศักด์ิ ตอมาเจาหนอกษัตริยไดรบั
สถาปนาข้ึนเปนกษัตริยพระนามวา เจาสรอยศรสีมุทรพทุธางกูร ไดขยายอิทธิพลไปในดินแดนตาง ๆ 
เหนือสองฝงแมนํ้าโขง ไดต้ังเมอืงใหมข้ึนหลายแหงและสงบริวารไปปกครอง เชน เมืองเชียงแตง เมือง
สีทันดร เมืองรัตนบรุี เมอืงคําทอง เมืองสาละวัน และเมืองอตัตะปอ เปนตนตอมาเมือ่ป  พ.ศ. 2256  
เจาสรอยศรีสมุทรพุทธางกรูไดมอบหมายใหอาจารยแกวควบคุมไพรพลประมาณ 3,000 คน มาสราง
เมืองข้ึนใหมในดินแดนอีสานตอนลาง เรียกวา เมอืงทง ปจจบุันอยูในเขตอําเภอสุวรรณภูมิ มีเจาเมือง
ตอมาคือ ทาวมืด ทาวทน ทาวเชียง และทาวสูนสมัยกรุงธนบุรีและกรงุรัตนโกสินทรป พ.ศ. 2256 
สมเด็จพระเจาตากสินมหาราชไดโปรดเกลาฯ ใหพระยากรมทาและพระยาพรหมเดินทางมาดูแลหัวเมือง
ในภาคอีสาน ทาวทนจึงไดเขามาขอออนนอม พระยาทั้งสองจึงมีใบบอกไปยังกรุงธนบุรีขอต้ังทาวทนเปน
เจาเมือง โดยยกบานกุมฮางข้ึนเปน เมืองรอยเอ็ด ตามนามเดิม ทาวทนไดรับแตงต้ังเปนพระขัติยะวงษา 
นับวาเปนเจาเมืองรอยเอ็ดคนแรก สวนเมืองทงน้ันบรรดากรมการเมอืงเห็นวาเปนชัยภูมิที่ไมเหมาะสม 
จึงไดยายไปต้ังบรเิวณดงทาวสาร และใหช่ือวา เมืองสุวรรณภูมิ นับแตน้ันมาทั้งเมืองรอยเอ็ดและเมือง
สุวรรณภูมิตางมีฐานะข้ึนตรงตอกรุงธนบรุีเชนเดียวกัน 
   พ.ศ. 2325 พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชทรงสถาปนากรุง
รัตนโกสินทรเปนราชธานีแหงใหม ทําใหเมืองรอยเอ็ดและบรรดาหัวเมืองอีสานลวนตองข้ึนตรงตอกรุง
รัตนโกสินทร สวนเมืองรอยเอ็ดก็ไดมพีัฒนาการอยางตอเน่ืองจนมีฐานะทางการเมืองและความสําคัญ
เหนือเมืองสุวรรณภูมิในเวลาตอมา 
   พ.ศ. 2326 พระขัติยะวงษา (ทน) ถึงแกกรรม ทาวสลีังบุตรคนโตไดรับโปรดเกลาฯ  
ใหเปนพระขัติยะวงษา เจาเมอืงรอยเอ็ดสืบแทน ตอมาในป พ.ศ. 2369 เกิดกบฏเจาอนุวงศ เมื่อกองทัพ
กบฏถูกตีแตกถอยรนกลับมา กําลงัทหารจากเมอืงรอยเอ็ดไดเขาโจมตีซ้ําเติมจนพวกกบฎแตกพาย 
พระขัติยะวงษา (สลีัง) มีความดีความชอบไดรับโปรดเกลาฯ ใหเปนพระยาขัติยะวงษาในป พ.ศ. 2418 
เกิดสงครามปราบฮอทีเ่วียงจันทนและหนองคาย เจาเมืองอบุลไดรบัมอบหมายใหเปนหัวหนายกกําลังไป
ปราบ โดยเกณฑกําลังพลจากหัวเมืองตะวันออกเฉียงเหนือไปชวยปราบกบฏ เมื่อกองทพัยกมาถึงเมือง
รอยเอ็ด พระขัติยะวงษา (สาร) และราชวงศ (เสอื) ไดสมทบกําลังไปปราบฮอดวย เมื่อเสรจ็ศึก ราชวงศ 
(เสอื) ไดรับแตงต้ังเปนพระขัติยะวงษา 
   เมื่อพระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหัวทรงปฏิรปูการปกครองในระบบมณฑล
เทศาภิบาล จงึใหรวมหัวเมืองอีสานเขาดวยกัน แลวแบงออกเปน 4 กองใหญ แตละกองมีขาหลวงกํากับ
การปกครองกองละ 1 คน และมีขาหลวงใหญกํากับราชการอีกช้ันหน่ึงอยูที่เมอืงจําปาศักด์ิ  
กองใหญทั้ง 4 กอง ไดแก หัวเมอืงลาวฝายตะวันออก หัวเมอืงลาวฝายตะวันออกเฉียงเหนือ หัวเมอืงลาว
ฝายเหนือ และหัวเมืองลาวฝายกลาง เมืองรอยเอ็ดเปนหัวเมอืงเอกในจํานวน 12 เมืองของหัวเมอืงลาว
ฝายตะวันออกเฉียงเหนือ มีศูนยการบริหารหัวเมืองอยูที่เมืองอุบลราชธานี  
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   พ.ศ. 2437 พระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหัวไดโปรดเกลาฯ ใหตราระบบการ
ปกครองเทศาภิบาลข้ึนใชปกครองสวนภูมิภาคทั่วประเทศ หัวเมืองลาวกาวจงึเปลี่ยนฐานะเปนมณฑล
ลาวกาว ตอมาไดเปลี่ยนเปนมณฑลตะวันออกเฉียงเหนือ และมณฑลอสีานตามลําดับ  
   พ.ศ. 2450 เมืองรอยเอ็ดไดรบัการยกฐานะข้ึนเปนบริเวณรอยเอ็ด โดยแบงเขตการ
ปกครองออกเปน 5 เมือง คือเมืองรอยเอ็ด เมืองสุวรรณภูมิ  เมืองมหาสารคาม เมอืงกมลาไสย และ
เมืองกาฬสินธุในป  
   พ.ศ. 2453 สมเด็จฯ กรมพระยาดํารงราชานุภาพ เสนาบดีกระทรวงมหาดไทย ทรง
เห็นดวยกับขอเสนอของเทศาภิบาลขาหลวงมณฑลอสีานวา ควรแยกมณฑลอสีานออกเปน 2 มณฑล 
คือ มณฑลอุบลราชธานีและมณฑลรอยเอ็ด พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวก็ไดทรงโปรดเกลา
ฯ ใหเปนไปตามที่เสนอ มณฑลรอยเอ็ดจงึมเีขตปกครอง 3 จังหวัดคือ จงัหวัดรอยเอ็ด จงัหวัด
มหาสารคาม และจังหวัดกาฬสินธุ 
   พ.ศ. 2465 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวไดโปรดเกลาฯ ใหรวมมณฑล
รอยเอ็ด มณฑลอบุล และมณฑลอุดร เปนภาคเรียกวา ภาคอีสาน มีอุปราชประจําภาคอยูทีเ่มือง
อุดรธานี ตอมาเมื่อป  
   พ.ศ. 2468 ไดโปรดเกลาฯ ใหยกเลิกภาคอีสาน แลวปรับเปลี่ยนเปนการปกครองระบบ
มณฑลตามเดิม   
   พ.ศ. 2469 ไดโปรดเกลาฯ ใหยุบมณฑลรอยเอ็ด มณฑลอุบล และมณฑลอุดร แลวให
เปลี่ยนช่ือเปน จังหวัด ข้ึนตอมณฑลนครราชสีมา 
   พ.ศ. 2445-2455 ไดเกิดกบฏผีบุญข้ึนในจังหวัดรอยเอ็ดอันมีสาเหตุมาจากการยกเลิก
การปกครองแบบด้ังเดิม โดยยกเลกิตําแหนงเจาเมือง แลวแตงต้ังขาราชการจากสวนกลางไปปกครอง 
ทําใหเกิดการตอตานจากกลุมเจาเมืองเดิมและทายาท กบฏผีบุญเกิดข้ึนจากการมีผูอางตัวเปนผูวิเศษ
ตามทองถ่ินตาง ๆ ในภาคอีสาน ในที่สุดก็ถูกทางราชการปราบไดราบคาบ 
   พ.ศ. 2469 อํามาตยเอกพระยาสุนทรเทพกจิจารักษ (ทอง จนัทรางศุ) ขาหลวงจงัหวัด
รอยเอ็ดเห็นวา บึงพลาญชัย (เดิมใชวาบึงพระลานชัย) ซึ่งต้ังอยูใจกลางเมืองรอยเอ็ดต้ืนเขิน ถาปลอยทิ้ง
ไวบึงก็จะหมดสภาพไป จึงไดชักชวนชาวบานจากทุกอําเภอมาขุดลอกบึงเพื่อใหมีนํ้าขังอยูไดตลอดป ได
ดําเนินการขุดลอกบงึทัง้กลางวันและกลางคืนอยู 2 ป มีชาวบานมารวมขุดลอกบึงถึง 40,000 คน นับวา
เปนผลงานที่ย่ิงใหญแหงหน่ึงของไทยที่ควรจารึกไวเปนตัวอยางที่ดีแกลกูหลานไทยตอไปช่ัวกาลนาน
ตอมาก็ไดมีการพัฒนาปรบัปรุงอยางตอเน่ืองจนเปนมรดกทีส่ําคัญของจังหวัดรอยเอ็ดมาตราบเทาทุก
วันน้ี 
  อาณาเขต   
   ทิศเหนือ    ติดกับอําเภอกมลาไสย อําเภอกุฉินารายณ อําเภอรองคํา จงัหวัด
กาฬสินธุ และอําเภอคําชะอี จังหวัดมุกดาหาร  
   ทิศใต     ติดกับอําเภอรัตนบรุี จังหวัดสุรินทร และอําเภอราษีไศล   
จังหวัดศรสีะเกษ  
   ทิศตะวันออก   ติดกับอําเภอเมือง อําเภอเลิงนกทา อําเภอกุดชุม จังหวัด  ยโสธร  
   ทิศตะวันตก    ติดกับอําเภอเมือง อําเภอวาปปทุม และอําเภอพยัคฆภูมิ จังหวัด
มหาสารคาม 
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  ภูมิศาสตร 
   ที่ต้ังและอาณาเขต จังหวัดรอยเอ็ดต้ังอยูตอนกลางของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ระหวางละติจูดที่ 15 องศา 24 ลิปดาเหนือ ถึง 16 องศา 19 ลิปดาเหนือ และลองจิจูดที่ 103 องศา  
16 ลิปดาตะวันออก ถึง 104 องศา 21 ลิปดาตะวันออก อยูหางจากกรงุเทพมหานคร โดยทางรถยนต
ประมาณ 512 กิโลเมตร มพีื้นที่ทัง้สิ้น 8,299.46 ตางรางกิโลเมตร หรือ 5,187,156 ไร มีเขตแดนติดตอ
กับจงัหวัดอื่น ๆ หลายจงัหวัดดังน้ี 
    ทิศเหนือและตะวันตกเฉียงเหนือ จรดจงัหวัดกาฬสินธุ 
    ทิศตะวันออกเฉียงเหนือ จรดจังหวัดมุกดาหาร 
    ทิศตะวันออก จรดจังหวัดยโสธร 
    ทิศตะวันออกเฉียงใต จรด จังหวัดศรีสะเกษ 
    ทิศใต จรดจงัหวัดสรุินทร 
    ทิศตะวันตก จรดจงัหวัดมหาสารคาม 
   จังหวัดรอยเอด็มีระยะทางจากจังหวัดนครราชสมีา 265 กิโลเมตร 
    ลักษณะภูมิประเทศจังหวัดรอยเอ็ด ต้ังอยูบรเิวณตอนกลางของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของไทย ลักษณะภูมปิระเทศโดยทั่วไปเปนทีร่าบสูง สงูจากระดับนํ้าทะเลปานกลาง
ประมาณ 120-160 เมตร มีภูเขาทางตอนเหนือซึ่งติดตอจากเทือกเขาภูพาน บรเิวณตอนกลางของ
จังหวัด มลีักษณะเปนทีร่าบลูกคลื่น บริเวณตอนลางมลีักษณะเปนทีร่าบลุมริมฝงแมนํ้ามูลและสาขา 
ไดแก ไดแกลํานํ้าชี ลํานํ้าพลับพลา ลํานํ้าเตา เปนตน บรเิวณที่ราบตํ่าอันกวางขวาง เรียกวาทุงกลุา
รองไห มพีื้นที่ประมาณ 80,000 ไร มีลักษณะเปนทีร่าบแองกระทะลักษณะภูมิอากาศจังหวัดรอยเอ็ด
ไดรับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือและลมมรสมุตะวันตกเฉียงใต สภาพภูมิอากาศอยูใน
ประเภทฝนเมืองรอน ปริมาณนํ้าฝนเฉลี่ย 1,196.8 ลูกบาศกมิลลิเมตร ฝนตกชุกในเดือนมิถุนายนถึง
กันยายน อากาศรอนแหงแลงในเดือนกมุภาพันธถึงเมษายน 
  การเมืองการปกครองและประชากร 
   การปกครองแบงออกเปน 20 อําเภอ 193 ตําบล 2412 หมูบาน มีองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 3 รูปแบบ คือ องคการบรหิารสวนจังหวัด 1 แหง เทศบาล 17 แหง (เทศบาลเมือง 1 แหง และ
เทศบาลตําบล 16 แหง) และองคการบรหิารสวนตําบล 186 แหง 
    อําเภอเมืองรอยเอ็ด 
    อําเภอเกษตรวิสัย 
    อําเภอปทมุรัตต 
    อําเภอจตุรพักตรพิมาน 
    อําเภอธวัชบุร ี
    อําเภอพนมไพร 
    อําเภอโพนทอง 
    อําเภอโพธ์ิชัย 
    อําเภอหนองพอก 
    อําเภอเสลภูม ิ
    อําเภอสุวรรณภูม ิ
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    อําเภอเมืองสรวง 
    อําเภอโพนทราย 
    อําเภออาจสามารถ 
    อําเภอเมยวดี 
    อําเภอศรีสมเด็จ 
    อําเภอจังหาร 
    อําเภอเชียงขวัญ 
    อําเภอหนองฮ ี
    อําเภอทุงเขาหลวง 
   มีจํานวนประชากรทัง้สิ้น 1,310,259 คน แยกเปนชาย 654,508 คน หญิง 655,751 
คน โดยมีอําเภอที่มปีระชากรมากที่สุดไดแก อําเภอเมืองรอยเอด็ 118,789 คน รองลงมาไดแก อําเภอ
เสลภูมิ มีจํานวน 108,063 คน และอําเภอสุวรรณภูมิ มจีํานวน 106,451 คน สําหรับอําเภอที่มีความ
หนาแนนของประชากรมากทีสุ่ด คือ อําเภอจังหาร โดยมีอัตราความหนาแนน 295 คนตอตาราง
กิโลเมตร รองลงมาไดแก อําเภอเมืองรอยเอ็ด มีอัตราความหนาแนน 240 คนตอตารางกิโลเมตร และ
อําเภอเชียงขวัญมีอัตราความหนาแนน 215 คนตอตารางกิโลเมตร โดยอัตราความหนาแนนโดยเฉลี่ย
ของจังหวัดอยูในระดับ 158 คนตอตารางกิโลเมตร โดยประชากรมีกลุมชาติพันธุตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
    กลุมไทย-ลาว เปนกลุมชนพื้นเมืองเดิม อาศัยทั่วไปในเขตจงัหวัดรอยเอ็ด 
    กลุมไทย-เขมร เปนคนที่อยูในจงัหวัดรอยเอ็ด แตมีบรรพบรุษุที่มีเช้ือสายเขมร  
อยูในอําเภอสุวรรณภุมิ และเกษตรวิสัยกลุมไทย-สวย เปนคนที่อยูในจังหวัดรอยเอ็ด มีเช่ือสายเปนชาว
สวยหรอืกูย อยูบริเวณอําเภอสุวรรณภูมิและอําเภอโพนทราย ติดตอกับจังหวัดศรีสะเกษ 
    กลุมภูไทหรือผูไทย เปนกลุมที่ต้ังถ่ินฐานในเขตอําเภอเมยวดี หนองพอก ซึง่ติดตอ
กับจงัหวัดกาฬสินธุ ยโสธร และมกุดาหารกลุมไทยอ เปนกลุมที่มีเช้ือสายมาจากแขวงคํามวน ประเทศ
ลาว อาศัยอยูในเขตอําเภอโพธ์ิชัยนอกจากน้ันยังมกีลุมคนอพยพเขามาอาศัยในจงัหวัดรอยเอ็ดใน
ภายหลัง ไดแก กลุมไทย-จีน กลุมไทย-ยวน กลุมไทย-แขก 
  การศึกษา 
   การศึกษาในจังหวัดรอยเอ็ดไดรเิริ่มอยางแบบตะวันตกน้ันไดเกิดข้ึนเมือ่ป พ.ศ. 2453 
โดยพระครอูดุลยศีลพรต เจาอาวาสวัดศรีมงคล (ปจจุบันคือวัดสระทอง) อําเภอเมืองรอยเอ็ด ตรงกับ
ชวงเวลาที่พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวทรงรเิริม่ขยายการศึกษาไปสูหัวเมืองตาง ๆ ในป 
พ.ศ. 2454 รัฐบาลจงึไดมอบหมายใหราชบรุุษจันทรมาเปดโรงเรียนอยางเปนทางการที่วัดศรมีงคลโดย
ไดต้ังช่ือวา โรงเรียนวัดศรมีงคล ปลาย พ.ศ. 2456 จึงไดยายมาทําการสอนทีอ่าคารที่วาการอําเภอเกา
ริมคูเมอืง พรอมทัง้เปลี่ยนช่ือเปน โรงเรียนประจํามณฑลรอยเอ็ด และต้ังเปนโรงเรียนประจํามณฑล
รอยเอ็ด (รอยเอ็ด มหาสารคาม และกาฬสินธุ) ซึ่งภายหลงัไดเปลี่ยนช่ือเปน โรงเรียนรอยเอ็ดวิทยาลัย
เน่ืองจากโรงเรียนประจํามณฑลรอยเอ็ดเปดสอนเฉพาะนักเรียนชาย จึงไดมีการจัดต้ังโรงเรียนประจํา
มณฑลหญิงข้ึนในป พ.ศ. 2462 โดยไดแยกออกมาทําการเรยีนการสอนบริเวณนอกคูเมืองทางทิศใต  
ซึ่งปจจบุันคือ โรงเรียนสตรีศึกษา ตอมารัฐก็ไดพยายามสงเสริมการศึกษาระดับมัธยมศึกษามากข้ึน โดย
ไดจัดต้ังโรงเรียนวิสามญัประอําเภอจนครบทุกอําเภอในป พ.ศ. 2513 จนกระทั่งปจจุบันจังหวัดรอยเอ็ด
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มีการจัดการศึกษาในทกุระดับการศึกษาทั้งระดับอดุมศึกษา อาชีวศึกษา การศึกษาข้ันพื้นฐานและ
การศึกษานอกโรงเรียน ทัง้ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการและองคกรปกครองสวนทองถ่ินดูที ่
 รายช่ือโรงเรียนในจงัหวัดรอยเอ็ดระดับอุดมศึกษา 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 
    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด 
    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆรอยเอ็ด 
  เอกลักษณของจงัหวัด 
   อินทนิลบก (Lagerstroemia Microcap) ดอกไมประจําจังหวัด 
   โหวดตราประจําจังหวัด: ประกอบดวยสัญลักษณทีส่ําคัญคือรูปบงึพลาญชัย 
ศาลหลกัเมือง พระมหาเจดียชัยมงคล ตัวเลข 101 และรวงขาวหอมมะลิ ตราที่ใชในปจจุบันประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษาเมื่อ ป พ.ศ. 2545 ออกแบบโดย นายรังสรรค ตนทัพไทยดอกไมประจําจังหวัด: 
อินทนิลบกเครื่องดนตรีประจําจังหวัด: โหวดคําขวัญประจําจังหวัด: สบิเอ็ดประตูเมืองงาม เรอืงนามพระ
สูงใหญ ผาไหมสาเกต บุญผะเหวดประเพณี มหาเจดียชัยมงคล งามนายลบึงพลาญชัย เขตกวางไกลทุง
กุลา โลกลือชาขาวหอมมะล ิ
   บึงพลาญชัยบงึพลาญชัยรอยเอ็ดบงึพลาญชัยต้ังอยูบริเวณกลางเมืองรอยเอ็ด ถือเปน
สัญลักษณของจงัหวัด มลีักษณะเปนเกาะอยูกลางบงึนํ้าขนาดใหญ มีเน้ือที่ประมาณ 2 แสนตารางเมตร 
เปนสถานที่พักผอนหยอนใจ ตกแตงเปนสวนไมดอกขนาดใหญ มีพรรณไมตาง ๆ รมรื่น และในบึงนํ้ามี
ปลาชนิดตาง ๆ หลายพันธุ มีเรอืจักรยานนํ้าและเรือพายไวบริการประชาชนพายเลนในบึง นอกจากน้ัน
ยังใชเปนสถานที่จัดงานเทศกาลของจังหวัด รวมทั้งจัดมหรสพตาง ๆ ภายในบึงพลาญชัยยังมสีิ่งกอสราง
ที่นาสนใจคือศาลเจาพอหลักเมือง เปนของคูบานคูเมืองที่ชาวรอยเอ็ดเคารพนับถือ และเช่ือวาเจาพอจะ
ชวยดลบันดาลใหชาวเมอืงมีความสุข คิดสิง่ใดสมปรารถนา จึงเปนสถานที่อีกแหงหน่ึงที่ชาวเมือง
รอยเอ็ดจะพากันมากราบนมสัการขอพรเปนประจําพระพทุธรูปปางลลีาขนาดใหญ กลางสวนดอกไม
พานรัฐธรรมนูญ และนาฬิกาดอกไมภูพลาญชัย มีลักษณะเปนนํ้าตกจําลอง และรปูปนสัตวตาง ๆ  
คลายสวนสัตวสนามเด็กเลน และ สวนสุขภาพ เปนสวนออกกําลังกาย เพื่อใหประชาชนไดออกกําลงั
กาย อันเปนการเสรมิสรางพลานามัยแกชาวรอยเอ็ด 
   พระมหาเจดียชัยมงคลต้ังอยูบรเิวณวัดผานํ้าทิพยเทพประสทิธ์ิวราราม ตําบลโคกสวาง 
อําเภอหนองพอก จงัหวัดรอยเอ็ด ระยะทางจากตัวเมืองรอยเอ็ดประมาณ 80 กิโลเมตร มลีักษณะเปน
มหาเจดียขนาดใหญที่วิจิตรพสิดาร ใชศิลปกรรมรวมสมัยระหวางภาคกลางและภาคอีสานเปนการผสม
กันระหวางพระปฐมเจดียและพระธาตุพนม ใชงบประมาณกอสรางถึงปจจบุันกวา 3,000 ลานบาท 
ดําเนินการสรางโดย “พระอาจารยศรี มหาวิโร” ซึ่งเปนศิษยพระอาจารยมั่น ภูรทิัตโตพระมหาเจดียน้ี
ออกแบบโดยกรมศิลปากรเปนสีขาวตกแตงลวดลายตระการตาดวยสีทองเหลืองอราม รายลอมดวยเจดีย
องคเลก็ทัง้ 8 ทิศ สรางในเน้ือที่ 101 ไร กวาง 101 เมตร ยาว 101 เมตร ความสูง 101 เมตร  
รวมยอดทองคําเปน 109 เมตร ใชทองคําหนัก 4,750 บาท หรือประมาณ 60 กิโลกรมั ภายในองคพระ
มหาเจดียเหมือนอยูบนวิมานแดนสวรรคช้ันที่ 1 เปนหองโถงกวางใหญ โออา ผนังจารกึนามทานาธิบดี
ตาง ๆ ใชเปนหองประชุม บําเพญ็บญุช้ันที่ 2 เปนหองโถงโออาเชนกัน ผนังติดต้ังรูปพระพุทธประวัติ 
ลวดลาย ไทยวิจิตรพสิดารช้ันที่ 3 เปนที่ประดิษฐานรปูพระณาจารย ปราชญอีสานในอดีต เปนรปู
เหมอืนสลักหินออน และหุนรปูเหมือนพระสุปฏิปนโน 101 องคช้ันที่ 4 จัดเปนพิพิธภัณฑแสดงวัดวา
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อาราม สถานปฏิบัติสมถะวิปสสนา กรรมฐานทีห่ลวงปูศรี เคยบําเพ็ญธรรมมาช้ันที่ 5 บันไดเวียน 119 
ช้ัน เปนหองโถงรปูระฆัง 8 เหลี่ยมบรรจุพระบรมสารรีิกธาตุ 
   ประเพณีบญุผะเหวด  ผาผะเหวดเปนบุญประเพณีที่มกีารเทศนมหาชาติเปนงานที่
ย่ิงใหญของจงัหวัดรอยเอ็ด โดยเฉพาะจังหวัดไดกําหนดใหเปนงานประเพณีประจําปของจังหวัดและจัด
ไดย่ิงใหญมากเปนไปตามฮีต 12 คือหมายถึงเดือนสี่มกีารทําบุญผะเหวดดังคํากลาวไวในฮีตวาฮีตหน่ึง 
พอเถิงเดือนสี่ไดใหเกบ็ดอกบปุผา หามาลาดวงหอมสูตนเก็บไว อยาไดไลคองน้ีเสียศรสีูญเปลา หาเอา
ตากแดดไวไดทําแทสูคน อยาไดไลหนีเวนแนวคองต้ังแตเกา  ไฟทั้งหลายสิแลนเขาเผาบานสิเสื่อมสูญเด 
   มูลเหตุแหงการทํามีกลาวไวในหนังสอืมาลัยหมื่นมาลัยแสนวา ครั้งหน่ึงพระมาลัยใหไป
ไหวพระธาตุเกษแกวจุฬามณีบนสวรรคช้ันดาวดึงส ไดพบและสนทนากับพระศรีอาริยเมตไตรย พระ
โพธิสัตว ผูซึ่งจะไดจุติกาลลงมาเปนพระพทุธเจาในอนาคต ทราบความประสงคของมนุษยจากพระมาลัย
แลวจึงสั่งความกบัพระมาลัยวา “หากใครตองการจะพบและเกิดในสมัยพระศรีอาริย ใหทําแตความดี 
อยาฆาพอตีแม สมณชี พราหมณ ครูอาจารย อยาทํารายพระพุทธเจา อยายุยงสงฆใหแตกกัน และตอง
ฟงเทศนมหาชาติใหจบทกุกัณฑในวันเดียว ทานทั้งหลายจะไดเกิดรวมและพบพระองค” ดวยเหตุน้ีเอง 
ชาวรอยเอ็ดจงึไดพากันทําบญุผะเหวดและไปฟงเทศนมหาชาติทุกป โดยกําหนดเอาวันศุกร วันเสาร 
และวันอาทิตยแรกของเดือนมีนาคมเปนวันจัดงาน ข้ันตอนพิธีทําเมื่อกําหนดวันจัดงาน ชาวบานจะ
ชวยกันหาดอกไมมาตากแหงไว ชวยกันฝานดอกโน (ทําจากลําตนหมอน) งานน้ีเปนงานใหญทํา
ติดตอกัน 3 วันวันแรกของงาน ตอนเย็น (บาย ๆ) จะมีการแหพระอุปคุตรอบบานใหชาวบานได
สักการบูชา แลวนําไปประดิษฐานไวหออุปคุต ภายในบรเิวณงานเพราะเช่ือวาเปนพระเถระ ผูมีฤทธ์ิ 
นิรมิตกุฏิอยูกลางแมนํ้ามหาสมุทร สามารถขจัดเภทภัยทั้งมวลได วันที่ 2 ของงานเปนการแหพระ
เวสสันดรเขาเมือง แตละคุมวัดจะจัดขบวนแห แตละกัณฑทัง้ 13 กัณฑแหรอบเมือง ตอนเย็นมมีหรสพ
สมโภช ในวันที่ 2 ที่ 3 ชาวรอยเอ็ดจะมี โรงทานเลี้ยงขาวปุนบุญผะเหวด ผูคนที่มาในงานกินได
ตลอดเวลา (ฟรี) มีชาวบาน รานคา และ หนวยงานราชการมาต้ังโรงทานมากมาย วันที่ 3 ของงานเริม่
ต้ังแตเชามืด ประมาณตี 4 ชาวบานจะนําขาวเหนียวมาปนเสียบไมจํานวน 1,000 กอน เพื่อเอาบูชา
กัณฑเทศน คาถาพัน เรียกวา”ขาวพันกอน” ชาวบาน จะพากันแหขาวพันกอนรอบศาลาวัด มีหัวหนา
กลาวคําบูชา ดังน้ี “นะโม นะไม จอมไตรปฎก ยกออกมาเทศนาธรรม ขันหมากเบง็งานสะพาส ขาวพัน
กอนอาดบูชา ซาเฮาซา สามดวงยอดแกว ขาไหวแลวถวายอาดบูชา สาธุ” วาดังน้ีไปเรื่อยๆ จนครบ  
3 จบ แลวนําข้ึนไปศาลาโรงธรรม แลวญาติโยมพากันทําวัตรเชา อาราธนาศีลอาราธนาเทศน โดย
อาราธนาเทศนพระเวสโดยเฉพาะ การอาราธนาเทศนพระเวสน้ัน ถาไมตองวายาวจะตัดบทสั้นๆ ก็ได 
ใหข้ึนตรง “อาทิกัลยาณังฯ เปฯ อาราธนัง กโรม” เทาน้ีก็ไดแลวพระสงฆจะเริ่มเทศนสงักาด เปนการ
พรรณนาอายุกาลของพระพุทธศาสนาเริ่มแตตนจนถึงอันตรธาน เมื่อเทศนสงักาดจบแลวจึงเริ่มเทศน
กัณฑทศพรไปจนจบนครกัณฑ อันเปนกัณฑที่ 13 เทศนแตเชามืดไปจนคํ่า จบแลวจัดขันขอขมาโทษ
พระสงฆใหพรเปนเสรจ็พิธี ในวันที่ 3 น้ีเอง ชาวบานชาวเมืองจะแหกัณฑหลอนมารวมถวายกัณฑเทศน
ตลอดทั้งวัด กัณฑเทศนจะมี 2 ลักษณะ กัณฑหลอน เปนการแหกัณฑเทศนมา ถึงบริเวณที่พระกําลัง
เทศนก็ถวายกัณฑเทศนโดยไมเจาะจงวาจะเปนพระสงฆรปูใดกัณฑจอบ เปนกัณฑเทศนทีก่ลุมผูถวาย
ปรารถนาจะถวายเฉพาะภิกษุที่ตนชอบ เคารพศรทัธา จึงมกีารสงคนไปสอดแนมวาข้ึนเทศนหรือยัง 
ภาษาอีสานเรียกวา “จอบ” แอบดู จึงเรียกกัณฑเทศนประเภทน้ีวา “กัณฑจอบ”  
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   ทุงกลุารองไหทุงกลุารองไห เปนที่ราบขนาดใหญมีพื้นทีป่ระมาณ 2 ลานไร อยูในเขต
จังหวัดสุรินทร จงัหวัดมหาสารคาม จังหวัดบุรรีัมย จงัหวัดศรีสะเกษ และจังหวัดรอยเอ็ด การที่ไดช่ือวา
ทุงกลุารองไห มีเรื่องเลาสบืกันมาวา ชนเผากลุาซึง่เปนชนกลุมนอยจากเมืองเมาะตะมะ ประเทศพมา ได
เดินทางมาคาขายผานทุงแหงน้ี ตองใชเวลาเดินทางหลายวัน ไมพบหมูบานใด ๆ เลย นํ้าก็ไมมีด่ืม ตนไม
ก็ไมมีทีจ่ะใหรมเงา มีแตทุงหญาเต็มไปหมด พื้นดินเปนทราย เดินทางยากลําบากเหมอืนอยูกลาง
ทะเลทราย ทําใหคนพวกน้ีถึงกบัรองไหในอดีตทุงกลุารองไหในฤดูแลง พื้นที่สวนใหญจะแหงแลงมาก 
สวนในฤดูฝนนํ้าจะทวมทุกป ใตพื้นดินลงไปเปนนํ้าเค็ม ไมสามารถทําการเกษตรได หลังจากที่ไดมีการ
พัฒนาที่ดินแลว ทุงกุลารองไหไดกลายเปนแหลงผลิตขาวหอมมะลิทีส่ําคัญของประเทศ และกลายเปนอู
ขาวอูนํ้าที่มีช่ือเสียงของไทย (จังหวัดรอยเอ็ด.    2555  :  เว็บไซต)  
 
แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 
 แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายวัฒนธรรม 
  Linton (1936  :  113-115) ไดใหแนวความคิดในเรื่องสถานภาพ (Status)  และบทบาท 
(Role) เขาเห็นวาสถานภาพเปนนามธรรม  หมายถึง ฐานะหรือตําแหนงจะเปนเครือ่งกําหนดบทบาท
ของตําแหนงน้ัน ๆ วาตําแหนงน้ันจะมีภารกิจอยางไรบาง ดังน้ันเมื่อมีตําแหนงเกิดข้ึน สิง่ที่ควบคูมากบั
ตําแหนงก็คือบทบาทของตําแหนง  ไมสามารถแยกออกจากกันได จนกลาวไดวา  ไมอาจจะมีบทบาทได
โดยปราศจากตําแหนง หรือไมอาจมีตําแหนงไดโดยปราศจากบทบาท บทบาทและตําแหนงควบคูกัน
เสมอ เปรียบเสมือนเหรียญ   ถาดานหน่ึงของเหรียญคือตําแหนง อีกดานหน่ึงของเหรียญก็คือบทบาท
น่ันเอง 
  Parsons และ Shils (1951  :  4)  กลาววา สถานภาพและบทบาทเปนหนวยของระบบ
สังคม โดยยอมรับวาสถานภาพและบทบาทเปนคุณลักษณะของผูแสดงในสงัคมน้ัน ๆ บทบาทคือ การ
จัดระเบียบของผูเริ่มแสดง เปนการสรางและกําหนดการมสีวนรวมของเขาในกระบวนการที่มกีารกระทํา
รวมกัน ซึ่งเปนการรวมความคาดหวังที่เกี่ยวกับตนเองและบคุคลอื่นที่เขามีความสัมพันธดวย สวน
สถานภาพคือ ตําแหนงของผูแสดงภายในสถาบัน เปนตําแหนงของผูแสดงภายในระบบสังคม ซึ่งอาศัย
กลไกของสังคมเปนตัวกําหนด 
  Berlo (1966  :  153) ไดใหแนวความคิดเกี่ยวกับลักษณะบทบาทไวดังน้ี 
   1. บทบาทที่ถูกกําหนดไว (Role Prescriptions) คือ บทบาทที่กําหนดไวเปนระเบียบ
อยางชัดเจนวาบุคคลที่อยูในบทบาทน้ันจะตองทําอะไรบาง 
   2. บทบาทที่กระทําจริง (Role Descriptions) คือ บทบาทที่บุคคลไดกระทําจริงเมื่อ
อยูในบทบาทน้ัน ๆ  
   3. บทบาทที่ถูกคาดหวัง (Role Expectations) คือ บทบาทที่ถูกคาดหวังโดยผูอื่นวา
บุคคลที่อยูในบทบาทน้ัน ๆ ควรกระทําอยางไร 
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 เครือขายวัฒนธรรมกบัการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคม 
  วัฒนธรรมกับการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม 
   แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายวัฒนธรรม กับการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคม  นํามามีสวน
เกี่ยวของและมีผลตอการพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมในเครอืขายธุรกิจขายตรง โดยใชแนวคิด ดังน้ี 
ลักษณะภาษา  กลุมชาติพันธุ  ภูมิปญญา  ความเช่ือ  และกลุมสายโลหิตที่มผีลตอการพัฒนาเศรษฐกจิ
และสงัคมของเครือขายธุรกจิขายตรง 
    1.  มนุษยเปนสัตวสงัคม  การดํารงอยูของมนุษยมีรปูแบบทีส่ําคัญ เรียกวา สังคม 
ซึ่งมีครอบครัวเปนหนวยที่เล็กในสังคมระดับพื้นฐาน แตมีความสําคัญมาก  และพัฒนาเปนสังคม    หรือ
ชุมชนขนาดใหญ โดยสามารถแบงลกัษณะทางสังคมเปน  3  ระดับใหญ ไดแก  สังคมด่ังเดิม  สังคมบาน
และสงัคมเมือง  โดยมีโครงสรางทางสังคม เปนตัวบงบอกลกัษณะที่สําคัญของแตละสังคม ประกอบดวย 
ภาษา  ชาติพันธุ  ระบบ (เศรษฐกิจ, เครือญาติ, ปกครอง, อปุถัมภ, อาวุโส) สถาบัน (ศาสนา, กษัตริย, 
ความเช่ือ, ปกครอง ) 
     การดํารงอยูของมนุษยภายใตโครงสรางทางสงัคมซึง่เปนที่ยอมรบัและสามารถ
ดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเน่ือง สามารถพฒันาเปนมรดกทางสังคม สรางความมั่นคง เขมแข็งและย่ังยืน
ใหกับสังคมที่เปนอยูมรดกทางสงัคมทีส่ําคัญประกอบดวย  ครอบครัว กษัตริย ศาสนา ระบบปกครอง
และระบบคุณธรรม ทั้งโครงสรางทางสงัคมและมรดกทางสังคมเปนสิ่งบงบอกพฒันาการทางสังคมของ
มนุษยที่มีวัฒนธรรมไดอยางชัดเจน การพัฒนาสังคมจึงเปนการสรางความเขมแข็งใหเกิดข้ึนตาม
โครงสรางทางสังคมและคัดเลือกสิ่งที่ดีงามของสงัคมใหเปนมรดกสืบทอดตอไป 
    2.  ระบบเศรษฐกจิ 
      ระบบเศรษฐกิจเปนองคประกอบหน่ึงของโครงสรางทางสังคมที่มีความสําคัญตอ
การดํารงชีวิตของมนุษย และเกิดควบคูกบัสงัคมมนุษยมาโดยตลอด การพฒันาลกัษณะของสงัคมมผีล
ตอการพฒันาระบบเศรษฐกจิของสังคม และในทางตรงกันขาม   การพัฒนาระบบเศรษฐกจิของสังคมก็
สงผลถึงโครงสรางของสังคมและวัฒนธรรมของสงัคมดวย ซึง่สามารถแสดงความสัมพันธของลักษณะ
ทางสงัคมกบัการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจได ดังน้ี 
 
         ลักษณะของสังคม                          ระบบเศรษฐกิจ 
 

     
 

 
ภาพประกอบ 21 ลักษณะของสังคม 

 
     กิจกรรมที่เรียกวา  เศรษฐกิจ หมายถึง  การผลิตและใหบรกิารเพือ่ใหเกิดผล
กําไรหากสังคมมีการกระจายรายได  (กําไร) เพื่อพฒันาตนเอง ยอมสงผลตอการพฒันาควบคูกันทั้ง
สังคมและระบบเศรษฐกิจ  ทําใหเศรษฐกจิของสังคมโดยรวมมีความมั่นคง  สงผลตอการพฒันาสภาวะ
ของสังคมในทางที่ดี  การเติบโตของวัฒนธรรมทางสงัคมไดรบัการสงเสริม ไดรับการพฒันาอยางมั่นคง 

 

ลักษณะสงัคมแบบลาสัตว ลักษณะเศรษฐกิจแบบทุน
นิยม 
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     ในทางตรงกันขามการกระจายรายไดจากระบบเศรษฐกิจ  ทีเ่อื้อประโยชนกลุม
ชนช้ันทางสังคมมากเกินไป ไดแก  ระบบเศรษฐกจิการตลาดที่เนนผลกําไร ยอมสงผลตอระบบเศรษฐกิจ 
โดยรวมของสังคม เกิดชองวางของคนในสังคม วัฒนธรรมการดํารงชีพของสงัคมมีความแตกตางมาก 
ระบบเศรษฐกิจเชนน้ี  มีผลกระทบตอรูปแบบการปกครอง กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทาง
สังคมไดงาย  ระบบเศรษฐกจิมผีลตอการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของสงัคมและวัฒนธรรมของสังคมดวย 
เชนกัน 
   3. วัฒนธรรม 
    วัฒนธรรม คือ  วิถีชีวิตของคนในสังคม  เปนแบบแผนการปฏิบัติและการแสดงออก
ซึ่งความ รู สึกนึกคิดในสถานการณตาง  ๆ  ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถเขาใจ  ซาบซึ้ง  ยอมรับ
และใชปฏิบัติรวมกัน  อันจะนําไปสูการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมน้ัน  ๆ  นอกจากน้ียัง
หมายถึงความเจรญิงอกงามซึ่งเปนผลจากระบบความสัมพันธระหวางมนุษยกบัมนุษย  มนุษยกับสังคม  
และมนุษยกบัธรรมชาติ  จําแนกออกเปน  3  ดาน  คือ จิตใจ  สังคม  และวัตถุ  มีการสั่งสมสบืทอด
จากคนรุนหน่ึงสูคนอีกรุนหน่ึง  จากสังคมไปสูอีกสงัคมหน่ึงจนกลายเปนแบบแผนทีส่ามารถเรียนรูและ
กอใหเกิดผลิตกรรมและผลิตผล  ทั้งที่เปนรปูธรรมและนามธรรม สาโรช  บัวศรี  (2531)   
    วัฒนธรรมเปนวิถีชีวิตของคนในสังคม การดําเนินวิถีชีวิตเปนไปเพื่อพฒันาทางกาย
และจิตใจดังน้ันจงึสามารถแบงวัฒนธรรมออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือวัฒนธรรมทีเ่กี่ยวของกับกาย
และจิตใจ 
 
    วัฒนธรรม 
    ที่เกี่ยวของกบักาย            วัฒนธรรม          
  ดํารงชีวิต                                                        ที่เกี่ยวของกับจิตใจ 
 

ภาพประกอบ 22 วัฒนธรรมของวิธีชีวิตของคนในสังคม 
 
   4. ความสัมพันธระหวางโครงสรางทางสงัคม ระบบเศรษฐกจิและวัฒนธรรมสงัคม 
    การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิของสังคม มผีลกระทบตอวัฒนธรรมและสงัคม เชน
กรณีระบบเศรษฐกจิแบบการลาสัตวและหาของปา เปลี่ยนแปลงมาเปนการปลกูพืช  
    การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิของสังคม มผีลตอการเปลี่ยนแปลงทางดาน
การเมืองการปกครอง และคานิยม 
    การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและสังคม มผีลกระทบตอระบบเศรษฐกจิของสังคม
เชนกรณีการเปลี่ยนแปลงบทบาทของนักรบซามูไรของญีปุ่น  
   กลาวโดยสรุปวา สถานะทางเศรษฐกิจของสงัคมมีความสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลง
ทางดานวัฒนธรรมของสังคม  บางครั้งเศรษฐกจิเปนสาเหตุสําคัญใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม
ของสังคมแตในหลายกรณี  คานิยมและความเช่ือ  กับมาเปนขอจํากัดในการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
ซึ่งสามาร แสดงความสัมพันธของวัฒนธรรมทางสงัคมรปูแบบเศรษฐกจิและโครงสรางทางสงัคม  
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รูแบบเศรษฐกิจ โครงสรางทางสังคม

วัฒนธรรมทางสังคม

 
 

ภาพประกอบ 23 วัฒนธรรมกบัการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคม 
 
  การแพรกระจายทางวัฒนธรรม  สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมและเศรษฐกิจมี
สวนสําคัญคือ นวัตกรรม  (Innovations)   ที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวาง
เศรษฐกจิ สังคมและวัฒนธรรม   สามารถนําเสนอการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวางเศรษฐกจิ 
สังคมและวัฒนธรรมตามแผนภูม ิดังน้ี 
 
ระดับเศรษฐกจิ  ลักษณะสงัคม  รูปแบบวัฒนธรรม 
     
ระดับบุคคลหรือกลุมเลก็  สังคมด่ังเดิม  ผ ีหรือ สิ่งศักด์ิสิทธ์ิ 
     
การเกษตรระดับหมูบาน 
Agricultural  

 สังคมบาน 
กระจุก หรือ 
กระจาย 

 วัฒนธรรมพื้นบาน 
ผ ีหรือ สิ่งศักด์ิสิทธ์ิ 

     
ระบบอุตสาหกรรม 
Industrial  

 สังคมเมืองใหญ 
ชุมชนถาวร 

 วัฒนธรรมคนเมือง 
มีแบบแผนการดําเนิน
ชีวิตLife  styles   

 
แผนภูม ิการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ สงัคมและวัฒนธรรม 

จากอิทธิพลของการแพรกระจายทางนวัตกรรม  (Innovations) 
 

 ปจจัยที่มผีลตอการพัฒนาความเขมแข็งของเครือขาย 
  จากกระบวนการและวีการจัดการเครือขายดังกลาวขางตน พบวามีปจจัยหลายประการที่มี
ผลตอการพฒันาความเขมแข็งของเครอืขายในที่น้ีจะกลาวถึงปจจัยตาง ๆ ซึง่มีทัง้ปจจัยภายในและ
ปจจัยภายนอกของเครือขาย ดังน้ี 
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   ปจจัยภายใน ที่มีผลตอการพัฒนาความเขมแข็งของเครือขาย ไดแก การมีสวนรวมของ
ภาคประชาชน จิตสํานึกตอสวนรวมของปจเจกบุคคลการมผีูนําเครอืขายทามีความรู ความสามารถ การ
มีระบบการบริหารจัดการในเครือขายที่เปนระบบหรือมกีลไกที่เหมาะสมกบัเครือขาย การมรีะบบ
สารสนเทศหรอืขอมลูหรือระบบการสื่อสารทีม่ีประสิทธิภาพ การมีพันธกรณีที่สรางความสมัพันธที่ดี
ระหวางกัน การจัดการและการพัฒนาความรูอยางตอเน่ืองการเสริมสรางภูมิความรูและขบวนการทาง
ปญญา และการมีกิจกรรมที่ตอเน่ือง 
   ปจจัยภายนอก ไดแก การสงเสริมจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชนแหลงทุน สถาบัน
วิชาการ หนวยงานวิจัย และกองทุนสนับสนุนตาง ๆ การมีเวทีสาธารณะ ขบวนการประชาสงัคม และ
สถานการณทีก่อใหเกิดการรวมพลังเครือขาย เชน เหตุการณทางธรรมชาติ สภาพปญหาที่เกิดข้ึนใน
ชุมชนเปนตน 
 แนวคิดเรื่องเศรษฐกิจชุมชน 
  สํานักงานประสานงานวิจัยเชิงบรูณาการ (2550  :  เว็บไซต)  ชุมชน  ประกอบดวย 
ครอบครัวหลายครอบครัวทีม่าอยูรวมในที่เดียวกัน  และมีความสัมพันธทางเครือญาติ  ประเพณี  
วัฒนธรรม  ความเช่ือ  เศรษฐกิจ  ก็จะเปนเรื่องเกี่ยวกับ “การผลิต การบริโภคและการกระจายผลผลิต 
คือ การซื้อขายแลกเปลี่ยนผลผลิต เศรษฐกจิชุมชน จึงหมายถึง  การดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจตางๆ  
ทั้งดานเกษตรกรรม อุตสาหกรรม บรกิารทั้งในดานการผลิต การบรโิภคและการกระจายผลผลิต  
โดยใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจของชุมชนน้ัน คือ ใหมีสวนรวม
คิด รวมทํา  รวมรบัผลประโยชน  บนรากฐานความสามารถที่มีอยู  จากการใช     ”ทุนของชุมชน”   
ซึ่งทุนของชุมชนทั้งทีเ่ปน  ทุนทางสงัคม  เชน  วิถีการผลิต   ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศาสนสถาน
โรงเรียน  ที่ดิน  ทรัพยากร  การคมนาคมขนสงน้ัน  คือ สมาชิกในชุมชนจะเปนผูตัดสินเองวา พวกเรา
จะผลิตอะไรไดบางตามศักยภาพและทุนประเภทตางๆที่มีอยู   เราจะผลิตกันอยางไร  แลวเราจะ
แบงปนผลประโยชนจากการผลิตกันอยางไร  คือ ชุมชน  คิดเอง ทําเอง แลวก็ไดเอง 
  ลักษณะสําคัญของเศรษฐกิจชุมชน คือ  ครอบครัวเปนหนวยการผลิต  แรงงานของสมาชิก
ในครอบครัวเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด   ความพอเพียง ความพึ่งตนเองที่เราพูดถึงข้ึนอยูกับการใชแรงงาน
เปนอยางมาก พึ่งแรงงานในครอบครัว  พึ่งทรัพยากรทองถ่ิน พึ่งตนเองและพึง่กันเองในชุมชนกอนและ
หากจะขาย  ก็ขายในตลาดใกลตัว ตลาดภูมิภาค  ตลาดภายในประเทศ ซึ่งจะทําใหเศรษฐกิจชุมชน
น้ัน  ฝงตัวอยูในสังคมและวัฒนธรรม  
 
ทฤษฏีท่ีเก่ียวของ 
 
 ทฤษฎีนิเวศวิทยาวัฒนธรรม (Cultural  Ecology)  
  สจ็วต ใหความหมายนิเวศวิทยาวา “คือ การปรบัตัวใหเขากบัสภาวะแวดลอม นิเวศวิทยา
ทางวัฒนธรรม จงึหมายถึงวิธีการศึกษาหาขอกําหนดหรือหลักเกณฑทางวัฒนธรรม ซึ่งเปนผลกระทบ
จากการปรับตัวเขากบัสภาวะแวดลอม (ของมนุษยแตละสังคม) นิเวศวิทยาวัฒนธรรมจึงแตกตางไปจาก
นิเวศวิทยาสังคม (Social Ecology) เพราะนิเวศวิทยาวัฒนธรรมมุงแสวงหากฎเกณฑเพื่ออธิบายที่มา
ของลักษณะและแบบแผนวัฒนธรรมบางประการทีม่ีอยูในแตละสภาวะแวดลอม มากกวามุงแสวงหา
หลักการทั่วไปที่ใชไดกับทุกวัฒนธรรมและสภาพแวดลอม” สิ่งทีส่ําคัญทีสุ่ดในแนวคิดน้ีคือ  
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“แกนวัฒนธรรม” (Cultural Core) ซึ่งหมายถึง “กลุมของลักษณะหรือแบบแผนวัฒนธรรมที่มี
ความสัมพันธใกลชิดมากทีสุ่ดกับกจิกรรมเพื่อการดํารงชีพและการจัดการทางเศรษฐกจิ” ทั้งน้ีจะมุง
สนใจการนําวัฒนธรรมทางวัตถุ (ระบบเทคนิควิทยาที่ใชหรอืเครื่องมือเทคโนโลยี) มาใชแตกตางกัน
อยางไรและกอใหเกิดการจัดการทางดานสงัคมที่แตกตางกันอยางไรในสภาวะแวดลอมที่แตกตางกัน 
เพราะสภาวะแวดลอมแตละแหงอาจเปนตัวชวยหรือขอจํากดัใชเทคนิควิทยาเหลาน้ีก็ได 
  ทฤษฎีนิเวศวิทยาวัฒนธรรมเนนวา “ความเช่ือและการปฏิบติัตางๆตามระบบวัฒนธรรมที่
ดูเหมือนไรสาระ ไมมเีหตุผล แตอาจมีผลในดานการใชทรัพยากรอยางมีเหตุมผีลก็ได โดยคํานึงถึงระดับ
ของเทคโนโลยีที่ใชเฉพาะสถานที่ดวย” เชน การกินเน้ือวัวเปนของตองหามของชาวฮินดูทั้งที่ความอด
อยากยากจนมีไปทั่วอินเดียน้ัน แฮรรสีอธิบายสิ่งเหลาน้ีวา “การหามกินเน้ือวัวมีความหมายวาวัวมีไวใช
ลากคันไถ หากไมมีวัวก็จะไมอาจทําการเกษตรได ดังน้ันขอหามทางศาสนาจงึเปนการเพิ่มความสามารถ
ของสังคมเกษตรกรรมในระยะยาว” 
  อธิบายการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในสังคม วิธีการที่วัฒนธรรมแตละชนิดปรบัตัวเขากับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพโดยเฉพาะ และหรือการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทางสงัคมน้ัน เลสลี่ 
ไวท (Leslie A. White) ไดเสนอวา วัฒนธรรมมีองคประกอบ 3 ประการ คือ 1) เทคโนเศรษฐกจิมี
บทบาทในสังคม และเกิดข้ึนเพื่อความสัมพันธกบัสิง่แวดลอม 2) เมื่อเกิดความสัมพันธ  
มนุษยจะสรางระบบสังคมจนสามารถกําหนดแนวคิดของมนุษยในที่สุด 3) ระบบวัฒนธรรมจะควบคุม
ระบบสงัคม ระบบสังคมจะควบคุมระบบจิตของมนุษยแตละคน  
  Julian Steward  (1902-1972) ไดเสนอวา 
   1. การศึกษาการปรับตัวของสังคมสามารถอธิบายลักษณะการเปลี่ยนแปลงทาง
วัฒนธรรม  
   2. สภาพแวดลอมอาจจะมอีิทธิพลหรือไมมีอทิธิพลกําหนดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม
ก็ได  
   3. การศึกษานิเวศวิทยาชีวภาพ คือการศึกษาความสัมพันธระหวางอินทรียกบั
สภาพแวดลอมทีม่ีชีวิตทั้งหลาย  
   4. การศึกษานิเวศวิทยากายภาพ คือ ความสัมพันธระหวางอินทรียกบัสภาพแวดลอมที่
ไมมีชีวิตทั้งหมด  
   5. การศึกษานิเวศวิทยาวัฒนธรรม ก็คือ การศึกษาความสัมพันธระหวางมนุษยกับ
สภาพแวดลอมทางวัฒนธรรม  
  โดยสรปุแลวทฤษฎีนิเวศวิทยาวัฒนธรรมน้ีจะชวยใหเขาใจถึงความสัมพันธระหวาง
ประชากร สิ่งแวดลอมทางสงัคมและลักษณะทางกายภาพในสังคมไดอยางชัดเจนย่ิงข้ึน 
 ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม 
  นักมานุษยวิทยาที่มีความสําคัญตอการกําเนิดทฤษฎีโครงสรางหนาทีนิ่ยมคือ แรคคลิฟฟ  
บราวน (A. R. Radciffe Brown) และบรอนิสลอ  มาลินนอสกี  (Bronislaw  Malinowski)  ในหนังสือ
มนุษยกับวัฒนธรรม (ยศ สันตสมบัติ.    2543  :  11–14)  กลาวถึงมโนทัศนของทฤษฎีโครงสราง และ
หนาที่ของแรดคลิฟฟ บราวนไววา  เปนการมองสังคมโดยเปรียบเทียบกบัสิง่มีชีวิต  เชน  รางกายคน
ประกอบดวยอวัยวะตาง ๆ ซึ่งแตละระบบก็มีโครงสรางและหนาที่ของตัวเอง เชน ระบบยอยอาหาร  
ประกอบดวยกระเพาะ  ลําไส  ทําหนาที่ยอยอาหารเปนของเหลวดูดซึมไปตามเสนเลอืดทุก ๆ ระบบ
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ภายในรางกายจะทําหนาทีอ่ยางสม่ําเสมอเพื่อใหรางกายมีชีวิตอยางเปนปกติ หากระบบใดหยุดทํางานก็
จะทําใหเกิดอาการผิดปกติของรางกาย  สังคมกเ็ชนเดียวกัน  ประกอบดวยระบบตาง ๆ เชน ระบบ
ครอบครัว  เศรษฐกจิ  ศาสนา  การเมือง  ซึ่งแตละระบบกม็ีโครงสรางและหนาทีเ่ฉพาะแตละระบบจะ
ทําหนาทีเ่พื่อใหสังคมดําเนินไปอยางราบรื่นหรือรักษาความสมดุลของสงัคมเอาไวโดยแรดคลิฟฟ  
บราวน  ไดนําเอามโนทัศนเรื่อง  “หนาที”่  มาจากเดอกรไคม  (Emile  Durkheim)  โดยเขาเสนอวา
เราสามารถศึกษาโครงสรางของสงัคมหรือความสัมพันธของคนในสังคม  โดยดูจากพฤติกรรมตางๆ   
วามีสวนชวยในการสรางความเปนปกแผน  และรักษาความสมดุลของสังคมได  อยางไรบาง 
  โครงสรางยอยทางสังคมที่สําคัญตอชีวิตมนุษยของ  แรดคริฟฟ  บราวน  ไดแก 
   1.  ครอบครัว-เครือญาติ 
   2.  ดานการศึกษา 
   3.  ดานเศรษฐกิจ    
   4.  ดานสาธารณสุข 
   5.  ดานวัฒนธรรม  ประเพณี  และความเช่ือ 
   6.  ดานการปกครอง 
  นิยพรรณ  วรรณศิริ  (2540  :  109 –110)  กลาวถึงการศึกษาพฤติกรรมของคน ใน
สังคมในเชิงความสัมพันธของหนาที่ตามโครงสรางของสังคมของแรดคลิฟฟ บราวน วาในทางวิชาการ
เรียกวา  “Hotistics”  เปนการมองสังคมทีเดียวทุกโครงสรางเพื่อความเขาใจสงัคม ทั้งสังคม โดยแรดค
ลิฟฟ  บราวน  เช่ือวา  การศึกษาเฉพาะโครงสรางใดโครงสรางหน่ึงเพยีงโครงสรางเดียว ไมสามารถจะ
เขาใจถึงโครงสรางน้ัน ๆ ได  เชน  ถาจะศึกษาโครงสรางทางการปกครองของสังคมไทย  ก็ตองศึกษา
ระบบคานิยม  เศรษฐกจิ  ศาสนา  การศึกษา  ครอบครัว  และเครอืญาติของสังคมไทยดวย  เพราะทุก
ระบบดังทีก่ลาวมาแลวมีผลตอโครงสรางทางการปกครองทัง้สิ้น 
  จากแนวความคิดของดาวิด อีมิล เดิรกไฮม (David Émile Durkheim) นักสังคมวิทยา
ชาวฝรั่งเศสไดแนวความคิดเกี่ยวกับสงัคมไว ดังน้ี (สัญญา  สัญญาวิวัฒน.    2535  :  48) 
   สังคมมนุษยเปนองคภาวะ (Entity) โดยตัวของมันเอง สังคมเปนสิ่งทีม่ีชีวิตที่แตกตาง 
ไปจากสวนผสมตาง ๆ ที่มารวมกัน เดอรคไฮมเนนวาสังคมเปนองคภาวะทางสังคม  (Social Whole)  
มีเอกลักษณความตองการโครงสรางและช่ือที่ตางออกไปจากสวนผสมทีป่ระกอบข้ึนเปนสังคม 
   สวนประกอบตาง ๆ ของระบบ (หมายถึง สังคม) ปฏิบัติหนาที่สนองความตองการ
จําเปนทั้งมวลจากที่ระบบพึงมีในฐานะที่เปนระบบอินทรียระบบหน่ึง ถาระบบ (สังคม) สามารถสนอง
ความตองการจําเปนของระบบไดแลวสังคมก็จะอยูในภาวะปกติหากไมไดสังคมก็จะปวย ความสมดุล
ของระบบดวยจุดสมดุล (Equilibrium Points) คือ จุดตาง ๆ ที่สังคมเกิด ความเปนปกติอันเน่ืองมาจาก
การที่ความตองการไดรบัการตอบสนองกับระดับความตองการเทาเทียมกัน ความสมดุลจึงเกิดข้ึน 
   นอกจากน้ี เดิรกไฮม ไดเขียนหนังสอื  The Elementary Forms of Religious Life 
(เสาวนีย  จิตตหมวด.    2527  :  16  ;  อางอิงมาจาก  Durkheim.    1917  :  45)  ไววา วิธีการ
ควบคุมสังคมเปนไปอยางมรีะเบียบเรียบรอยโดยใชกฎหมายและขอบงัคับตาง ๆ ที่มบีทลงโทษสําหรบั 
ผูละเมิดอยางชัดเจนแลว ศาสนาจะเปนอกีสิง่หน่ึงที่สามารถควบคุมใหสงัคมเปนไปในแนวทางทีมุ่งหวัง
ไดเพราะ ศาสนามหีนาที่ตองปฏิบัติ  4  ประการ คือ 
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    1.  หนาที่ในการจัดระเบียบและการตระเตรียม (Discipline and Preparatory)      
ซึ่งจะเปนสวนของพิธีกรรมตาง ๆ ของศาสนา ซึง่มผีลทําใหบุคคลมรีะเบียบวินัยดวยตนเอง และเตรียม
คนเพื่อการมีชีวิตในสังคม 
    2.  หนาที่ในการยึดเหน่ียวหรอืผนึกเขากับสังคม (Cohesive Function) ศาสนา
และพิธีกรรมจะทําหนาทีเ่พื่อสรางความหมายของการอยูรวมกันของมนุษย โดยมีอารมณและความรูสึก
รวมกัน ตลอดจนมีการแสดงออกในทางเดียวกันเปนการสรางพลงัของการรวมกลุม 
    3.  หนาที่ในการผนวกและรือ้ฟน (Revitalizing Function) ศาสนาและประเพณี
จะทําหนาที่สรางศรัทธาและระเบียบปฏิบัติในประเพณีในอดีตใหสืบตอมาถึงปจจุบัน ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะ
เปนสัญลักษณของความเปนกลุมสงัคม 
    4.  หนาที่ในการสรางความรูสึกของคุณคาและความสุขของการมีชีวิต (Euphoric 
Function) พิธีกรรมทําใหเกิดความสุขในการมีชีวิตรวมกัน พรอมทั้งเปนการลดความกดดันและความ
เศราโศกในจิตใจ 
  เดิรกไฮม  (Durkheim) ไดกลาวถึง หนาที่ตาง ๆ ของสถาบนัศาสนา เชน การจัดระเบียบ
พิธีกรรมตางๆ วามีผลตอความเปนปกแผนของสังคมอยางไร ซึ่งถือวาเปนกลไกสําหรับการแสดงออก
และสรางจิตใจทีจ่ําเปนในการหลอหลอมใหเกิดความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งบรรทัดฐานของกลุมหรือ
ชุมชนจะไดรับการเคารพยําเกรงก็ตอเมื่อไดผานพิธีกรรมทางศาสนา จึงถือวาการสรางบรรทัดฐานของ
กลุมในชุมชนเปนสิง่ที่ถูกตองชอบธรรม เปนหนาทีพ่ื้นฐานของศาสนา 
  กลาวโดยสรุป  ทฤษฎีโครงสรางหนาทีม่องวาการที่ระบบสงัคมหน่ึง ๆ  จะสามารถดํารง
อยูไดอยางมีเสถียรภาพน้ัน  ตองประกอบดวยโครงสรางทางสังคม  (Structure)  ที่กระทําหนาทีส่ําคัญ
ตาง ๆ อยางสอดประสานสัมพันธกัน หากโครงสรางสวนใดสวนหน่ึงของระบบสังคมกระทําหนาที่
บกพรองกจ็ะสงผลกระทบกอใหเกิดปญหาความผิดปกติที่คุกคามความอยูรอดของระบบสังคมน้ัน ๆ 
เหมอืนรางกายมนุษยทีป่ระกอบดวยโครงสรางของอวัยวะสาํคัญสวนตาง ๆ ซึ่งกระทําหนาที่ตางกันจะ
ขาดสิ่งใดสิง่หน่ึงไมได จึงมีความสมัพันธกับงานวิจัยทีก่ลาวถึงเครือขาย ขายตรง ซึง่เปนการขายโดย
อาศัยความสัมพันธในสังคมจากภายในกลุมทีม่ีความสัมพันธใกลชิดกันและขยายใหญข้ึน กวางข้ึนและ
กระจายไปจนทั่วโลก จนกระทั่งทําใหเกิดความเขมแข็งและการมเีสถียรภาพของธุรกจิ 
 ทฤษฎีการแพรกระจายทางวัฒนธรรม (Cultural Diffusion Theory) 
  Franz Boas เนนวา “การแพรกระจายทางวัฒนธรรมเปนกระบวนการที่มลีักษณะสําคัญ
ของวัฒนธรรมหน่ึงแพรกระจายไปสูอีกวัฒนธรรมหน่ึง โดยปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกบัวัฒนธรรมใหม” 
นอกจากน้ันยังเปนผูสนับสนุนใหเกิดแนวคิดที่เช่ือวา “วัฒนธรรมสามารถวัดได โดยนําวัฒนธรรมที่
แตกตางกันมาเปรียบเทียบกันและพจิารณาคุณลกัษณะที่สงูกวาหรือดอยกวาของแตละวัฒนธรรมซึ่งวัด
ไดคือถาวัฒนธรรมใดที่สงูกวายอมอางไดเสมอ แตยังคงเช่ือวาวัฒนธรรมน้ันไมมีวัฒนธรรมใดที่ดีกวาหรือ
เลวกวากัน” 
  H.G. Barnett เช่ือวา “วัฒนธรรมเปลี่ยนไปเพราะนวัตกรรม แตขณะเดียวกันวัฒนธรรม
บางวัฒนธรรมอาจเปนตัวถวงหรอืไมสนับสนุนใหเกิดมีนวัตกรรมก็ได ฉะน้ันเขาจึงเสนอวาจําเปนตองมี
วิธีการสงเสริมใหเกิดนวัตกรรมข้ึนในสังคมหรอืวัฒนธรรม”   
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  เอฟเวอเรท เอ็ม. โรเจอร (Everett M. Rogers) เนนวา “การเปลี่ยนแปลงสังคมสวนใหญ
เกิดจากการแพรกระจายทางวัฒนธรรมจากภายนอกเขามามากกวาเกิดจากการประดิษฐคิดคนภายใน
สังคม และนวัตกรรม (Innovation) ที่ถายทอดกันน้ันอาจเปนความคิด (Idea) ซึ่งรับมาในรูปสัญลักษณ 
(Symbolic Adoption) ถายทอดไดยาก หรืออาจเปนวัตถุ (Object) ที่รับมาในรูปการกระทํา (Action 
Adoption) ซึ่งจะเห็นไดงายกวา” โรเจอร ยังไดกลาวอีกวา “นวัตกรรมทีจ่ะยอมรับกันไดงาย ตองมี
ลักษณะ 5 ประการ ไดแก (1) มีประโยชนมากกวาของเดิม (Relative Advantage) (2) สอดคลองกับ
วัฒนธรรมของสงัคมทีร่ับ (Compatibility)  (3) ไมยุงยากสลับซบัซอนมาก (Less Complexity)  
(4) สามารถแบงทดลองรบัมาปฏิบัติเปนครั้งคราวได (Divisibility) และ (5) สามารถมองเห็นเขาใจงาย 
(Visibility) นอกจากน้ันโรเจอรยังไดนําเสนอข้ันตอนการตัดสินใจรับเอานวัตกรรมใหมอีก 5 ข้ันตอน
ไดแก (1) ข้ันตอนในการรับรูนวัตกรรม (Awareness) (2) เกิดความสนใจในนวัตกรรมน้ันๆ (Interest) 
(3) ประเมินคานวัตกรรม (Evaluation) (4) ทดลองใชนวัตกรรม (Trial) และ (5) การรบัหรือไมรับเอา
นวัตกรรม (Adoption or Refection) โดยผูรบันวัตกรรมอาจมีทัง้ผูรับเร็วหรือชาแตกตางกันไป” 
 ทฤษฎีสัญลกัษณสัมพันธ 
  อธิบายการจัดระเบียบทางสังคม เจอรจ  เฮอรเบิรต  มีดด  (George  Herbert  Mead),  
เฮอรเบริต  บูลเมอร  (Herbert  Blumer)  และเออรว่ิง  กอฟแมน (Erving  Goffman)  ทฤษฎีน้ีเนน
ถึงการกระทําระหวางกันของบุคคลในสงัคม  เน่ืองมาจากสญัลักษณ  โดยเฉพาะภาษาเปนสื่อการติดตอ
ที่สําคัญทีสุ่ดทีท่ําใหมนุษยมีความผูกพันกันจนสรางเปนระเบียบกฎเกณฑตาง  ๆ  ในสังคมทําใหสงัคมมี
การจัดระเบียบข้ึน 
  George  Herbert  Mead   เปนนักจิตวิทยาสังคม  กลาวถึง   การจัดระเบียบทางสังคม
คือความสัมพันธทางสังคมของบุคคลในสังคมน้ันอยูที่การมีและการใชความหมายรวมกัน(shared  
meaning)  การกระทําระหวางกันของบุคคลในสังคม  จนเกิดเปนความสัมพันธกันข้ึนน้ันเปนเพราะใช
สัญลักษณรวมกัน  มีดดกลาววามนุษยมีความสัมพันธตอกัน  มนุษยเปนสวนหน่ึงในสังคม  และสังคมก็
จําเปนตองมมีนุษยอาศัยอยูและมีการกระทําตอกัน ทั้งมนุษยและสงัคมจงึพึ่งพาอาศัยกันแกปญหา
รวมกัน  เพื่อความอยูรอดของทัง้สองฝาย  เพราะฉะน้ันกระบวนการของการกระทําระหวางกัน  (social  
interaction)  จึงมีความสําคัญมากในทฤษฎีของสัญลักษณสัมพันธ 
  Herbert  Blumer อธิบายการจัดระเบียบทางสังคมวา  ความสัมพันธ ทางสังคมของกลุม
ตางๆ  เกิดจากผลของการที่บุคคลแปลหรือกําหนดความหมายของการกระทําตอกัน  การมปีฏิกิริยา
โตตอบมิไดมีโดยตรงตอการกระทําของบุคคล  แตเพราะปฏิกิริยาตอความหมายของการกระทําตอกัน  
หรือปฏิกิริยาตอกันตองอยูในรูปของกระบวนการที่บุคคลทั้งหลายเขาใจในเหตุการณ   สามารถประเมิน
เหตุการณใหความหมาย   และตัดสินใจทีจ่ะมกีารกระทําโตตอบ  แนวคิดของบูลเมอรจึงเปนการอธิบาย
ที่เนนถึง  การตีความเพือ่ใหรูความหมายที่แทจริง 
  กลาวโดยสรุป  ทฤษฎีสัญลักษณสมัพันธมองวาการทีร่ะบบสังคมหน่ึง ๆ  จะสามารถดํารง
อยูไดอยางมีเสถียรภาพน้ัน  ตองประกอบดวยความสัมพันธตอกัน  จึงจะสามารถกระทําหนาที่สําคัญ
ตาง ๆ อยางสอดประสานสัมพันธกัน หากหากไมมีความสัมพันธในระบบสังคมก็จะทําใหหนาทีบ่กพรอง
ไปได และจะสงผลกระทบกอใหเกิดปญหาความผิดปกติที่คุกคามความอยูรอดของระบบสังคมน้ัน ๆ  
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จึงมีความสัมพันธกบังานวิจัยทีก่ลาวถึงเครือขาย ขายตรง ซึง่เปนการขายโดยอาศัยความสมัพันธใน
สังคมจากภายในกลุมที่มีความสัมพันธใกลชิดกันและขยายใหญข้ึน กวางข้ึนและกระจายไปจนทั่วโลก 
จนกระทั่งทําใหเกิดความเขมแข็งและการมีเสถียรภาพของธุรกิจ 
 ทฤษฎีเครือขาย  (Network  theory) 
  เสรี  พงศพิศ (2548  :  197-198) เครือขายเปนเครื่องมือในการเช่ือมโยงประสานชุมชน   
กลุมองคกรตาง ๆ เขาดวยกันใหเปนขบวนการ โดยไมจําเปนตองเปนสถาบันที่มีอํานาจในตัวเอง    และ
แข็งตัวดวยกฎระเบียบตาง ๆ   
  พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  12) เครือขาย คือ สิง่ที่เช่ือมโยงกันอยางไรระเบียบ
และมีการจัดการตนเอง เครอืขาย คือ การเช่ือมโยงรอยรัดเอาความพยายามและการดําเนินงานของฝาย
ตาง ๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรูปธรรม     
  Schuler (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  37  ;  อางอิงมาจาก  Schuler.    
n.d.)  เครือขาย  คือ  สายใย (Web)   ของความสัมพันธทางสังคม มีความเปนเอกภาพ มีพลังความยึด
โยง (cohesive) และการสนับสนุนเกื้อกลูซึง่กันและกัน  
  นฤมล  นิราธร (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  43  ;  อางอิงมาจาก  นฤมล   
นิราทร.    2543)  กลาวถึงเครือขายวา เปนการทํางานทีเ่ปนรูปแบบของความรวมมือหรือการพึง่พา
อาศัยกันและกัน    
  ประเวศ  วะสี  (พิทยา วองกุล.    2541  :  21  ;  อางอิงมาจาก  ประเวศ  วะสี.    2539)  
   ธรรมชาติ.  กรุงเทพฯ: เครือขายเกษตรกรรมทางเลือก. 
    กลาวถึงเครือขายทางสังคมที่มีการขยายตัวออกไปวา  เครือขายทางสังคมจะคลาย
เครือขายของสมอง  โดยโครงสรางของสมองน้ันจะทําใหเกดิการเรียนรูในระดับที่สงูเพื่อการมีชีวิตรอด  
และโครงสรางทางสงัคมจะมีวิวัฒนาการไปเหมือน  โครงสรางทางสมองมากข้ึนเรื่อย ๆ  ซึ่งกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมของสังคม จากสงัคมใชอํานาจไปเปนสงัคมแหงการเรียนรู  และ 
การทีจ่ะเกิดสงัคม จากสังคมใชอํานาจไปเปนสังคมแหงการเรียนรูและการที่จะเกิดสังคมแหงการเรียนรู
ไดน้ัน โครงสรางทางสังคมตองปรบัเปลี่ยนจากโครงสรางอํานาจในแนวด่ิง ไปเปนเครือขายสงัคม ที่มี
การโยงใยความสัมพันธในทุกทิศ  และสรปุวา  เครือขายทางสังคม คือ  สังคมแหงกัลยาณมิตร หรอื
เครือขายสงัคมแหงการเรียนรู (learning social Networks) โดยเครือขายสงัคม  จะตองมี
ความสามารถในการเรียนรูไดอยางตอเน่ืองหรือมกีารขยายแนวคิด กระบวนการออกไปจงึจะสามารถ
ปรับตัวใหอยูในดุลยภาพได 
  สีลาภรณ  บัวสาย (2547  :  16)  ประเภทของความสัมพันธที่ยึดโยงคนเอาไวดวยกันเปน
เครือขาย  ในการทําใหกลุมมีความผูกพันกันเหนียวแนน  สมัครสมานสามัคคี ชวยเหลือกันและกันไดน้ัน 
ตองการเครื่องผกูรอยยึด (bondages) การยึดโยงบางสวนเกิดข้ึนเพราะเครือญาติ การมรีะบบความเช่ือ
รวมกัน การสรางเครอืขายสายสัมพันธของคนทีอ่ยูในทองถ่ินมีนัยยะทีส่ําคัญย่ิงตอการระดมแรงงานซึ่ง
เปนปจจัยการผลิตที่สําคัญ ผูกสัมพันธเพือ่ระดมแรงงานมาชวยกัน   ทํางานของชุมชนหรือครัวเรอืน  
วัฒนธรรมเปนเครื่องยึดโยงความสัมพันธของกลุมคนเอาไวดวยกันในระดับวงกวาง   กลุมชาติพันธุเปน
กลุมที่เห็นเอกลักษณทางวัฒนธรรมของกลุมไดชัดเจน   มากกวาคนที่อาศัยอยูในทองถ่ินหน่ึงใด การมี
ปฏิสัมพันธกบัฐานทรัพยากรและระบบนิเวศของทองถ่ินในที่น้ัน  กอใหเกิดเปนวิถีทางวัฒนธรรมของ
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กลุมชนน้ัน ๆ  วัฒนธรรมจึงเปนทั้งเครื่องมือเชน  วิธีการแตงกาย  การกินอยู  ประเพณี พิธีกรรม จารีต
ตาง ๆ ที่ควบคุมกํากับพฤติกรรมของคนในกลุมใหเหมือน ๆ กัน 
  กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  63-75) เครือขายมีหลายรูปแบบ เชน  เครือขายแนวต้ัง
หรือเครือขายแบบแนวนอน 1)  เครือขายแนวต้ัง โดยที่สถานภาพและฐานะของคนในแตละลําดับช้ันจะ
เรียงจากสูงไปตํ่า  ฝายทีอ่ยูในลําดับสูงจะมฐีานะเปนผูอุปถัมภ และผูอยูขางลางกม็ีฐานะเปนผูใต
อุปถัมภ และเมื่อผูอุปถัมภตองการความรวมมือบางอยางจากผูใตอุปถัมภ  ก็สามารถระดมไดจากลูก
ขายของตน  สวนผูที่อยูขางลางกส็ามารถจะขอทรัพยสินเงินทอง  หรือบรกิารบางอยางเมือ่ตนขาด
แคลนได  เปนที่นาสังเกตวา  การแลกเปลี่ยนระหวางช้ันน้ี มีลักษณะไมเสมอภาคเทาเทียมกัน      
2)  เครือขายแบบแนวนอน  โดยที่ฐานะและสถานภาพของคนในทุกกลุมที่เขามาเปนเครือขายกันน้ันมี
ความเสมอภาคเทาเทียมกัน การแลกเปลี่ยนทรพัยสินหรอืบริการตาง ๆ มีลักษณะชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
ถอยทีถอยอาศัย เครือขายแบบแนวนอนน้ีอาจจะเปนการติดตอกันเองระหวาง 2 กลุม ในกรณีที่ไม
ซับซอนนัก โดยตองมีตัวกลาง (เชน การติดตอกันระหวางบานพี่เมืองนอง) หรืออาจจะมีแมชวย
ประสานงาน แตสถานภาพของแมขายกเ็สมอภาคเทาเทียมกับคนอื่น ๆ  
 การประยุกตใชทฤษฎี  
  แนวทางการนําทฤษฎีเครอืขาย  ( Network Theory) มาประยุกตใชในการ อธิบาย 
กําหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกจิ  สังคมและวัฒนธรรมอยางย่ังยืน  ของเครอืขายธุรกิจขายตรง ดังน้ี 
  กําหนดแนวทางพฒันาเศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรมอยางย่ังยืน ของเครือขายธุรกิจขาย
ตรงโดยใช ภูมิปญญา เครือญาติ ความเช่ือ ชาติพันธุ  และการพึ่งพาในเครือขายธุรกจิขายตรง   และ
พัฒนากระบวนการผลิตและจําหนาย   มีลักษณะของแนวทางประกอบดวย  การสงเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาดานเศรษฐกจิ สังคมและวัฒนธรรมบรูณาการแบบองครวม 
 ทฤษฎีการยอมรบัสิ่งใหม  (Innovation Theory)     
  ทฤษฎีการยอมรบัสิ่งใหม  มีสวนเกี่ยวของและมผีลตอการพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมใน
เครือขายธุรกจิขายตรง  โดยใชแนวคิด โรเจอร ( Rogers.    1968)  ทฤษฎีการยอมรบัสิง่ใหมมีผลตอ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม เปนตัวการที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในลกัษณะ   
3  ประการคือ  การคนพบสิ่งใหม คิดคนประดิษฐสิ่งใหมและการแพรกระจายจากสงัคมอื่น ซึง่อัตราการ
ยอมรบัสิง่ใหมข้ึนอยูกับลักษณะของสิ่งใหมและลักษณะของประชากรในสงัคม 
 การนําทฤษฎีมาประยุกตใช   
  แนวทางการนําทฤษฎีการยอมรบัสิง่ใหม ( Innovation Theory ) มาประยุกตใช    
ตอการพฒันา เศรษฐกจิ  สังคมและวัฒนธรรมอยางย่ังยืนของเครอืขายธุรกิจขายตรงในลกัษณะ   
การอธิบายและการคนพบแนวทางใหมในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของเครือขายธุรกจิขายตรง 
ดังน้ี 
    1. อธิบายบทบาทของเครือขายวัฒนธรรมเครือขายธุรกจิขายตรงทีม่ีตอกจิกรรม    
การผลิต  จําหนาย  การใหการศึกษา อบรม  การปองกัน รกัษาและบํารุงสุขภาพสมาชิกของครอบครัว 
การปกครอง ความเช่ือ และศาสนาตาง ๆ ที่มีอยูในครอบครวัและญาติพี่นอง 
    2. กําหนดแนวทางพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมของเครือขายธุรกิจขายตรง โดยใช    
ภูมิปญญา  เครือญาติ  ความเช่ือ ชาติพันธุ  และการพึงพาในเครือขายธุรกจิขายตรง และพัฒนา
กระบวนการผลิตและจําหนาย   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



138 

   3. การสรางแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรมของเครือขายธุรกจิขาย
ตรง มีลกัษณะของแนวทางประกอบดวย  การสงเสรมิการผลิตและจําหนายผลิตภัณฑจากเครือขาย
ธุรกิจขายตรง และการสงเสรมิการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในเครือขายธุรกิจขายตรง  
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  รุงทิพย คงมานะ (2549  :  บทคัดยอ) ศึกษาความสําเร็จของสมาชิกธุรกิจขายตรงบริษัท
กิฟฟารีน สกายไลน ยูนิต้ี จํากัด ในจังหวัดลพบุรี จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ลักษณะการ
ประกอบธุรกิจ ระยะเวลาในการเปนสมาชิก รายไดตอเดือนและตําแหนงของสมาชิกกลุมตัวอยางที่
ศึกษาจํานวน 370 คน โดยใชแบบสอบถามเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล  
โดยใชสถิติเชิงสํารวจและโปรแกรมสําเรจ็รปูทางสถิติประกอบดวยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ T-Test สถิติทดสอบ F-Testและการทดสอบความแตกตาง รายคู
ดวยวิธีการทดสอบของฟชเชอร (LSD) ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบความสําเรจ็ของสมาชิกธุรกจิ
ขายตรง เมื่อจําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศชายกับเพศหญงิ มีความสําเร็จในการประกอบ
ธุรกิจขายตรงไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ เมื่อจําแนกสมาชิกธุรกิจขายตรงที่มีอายุ ระดับการศึกษา 
ลักษณะการประกอบธุรกจิ ระยะเวลาในการเปนสมาชิก รายไดตอเดือน และตําแหนงของสมาชิก มี
ความสําเรจ็ในการประกอบธุรกจิขายตรงแตกตางกันอยางมนัียสําคัญ สวนสมาชิกกลุมอายุ 30-40 ป 
กับกลุมอายุ 41-50 ปเทาน้ัน มีความสําเร็จไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ สมาชิกธุรกจิขายตรงกลุม
ตําแหนงตํากวา โกลดสตาร เมอรคิวรี จปูเตอร วีนัส แซทเทอรัน และพาราไดซข้ึนไป มีความสําเรจ็
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
  วรดา มุทุจัด (2555  :  74-78) ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของประสทิธิภาพการกํากบัดูแล
กิจการที่ดีทีม่ีตอภาพลักษณองคกรของธุรกจิเครือ่งด่ืมในประเทศไทย  ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารธุรกจิ
เครื่องด่ืม มีความคิดเห็นดวยเกีย่วกับการมีประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดีโดยรวม อยูในระดับ
มาก ไดแกดานความรับผิดชอบ ดานการรูจักภาระหนาที่ดานความเสมอภาคและความเปนธรรม ดาน
ความโปรงใส และดานจริยธรรม และผูบรหิารธุรกิจเครื่องด่ืม มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกบัภาพลักษณ-
องคกรโดยรวม อยูในระดับมาก ไดแกดานความนาเช่ือถือ ดานการยอมรับ ดานความประทับใจ ดาน
ความศรัทธา และดานช่ือเสียงผูบรหิารธุรกิจเครื่องด่ืม ที่มรีปูแบบธุรกิจแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับการมปีระสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบ ดานการรูจกัภาระหนาที่ดาน
ความเสมอภาคและความเปนธรรม ดานความโปรงใส และดานจริยธรรม และมีความคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือและดานการยอมรบัแตกตางกัน (p<0.05)  
   ผูบริหารธุรกจิเครือ่งด่ืม ทีม่ีทุนในการดําเนินงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับการมปีระสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบ และดานการรูจักภาระหนาที่ 
และมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือและดานการยอมรับแตกตางกัน
(p<0.05) 
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   ผูบริหารธุรกจิเครือ่งด่ืม ทีม่ีระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจแตกตางกัน มีความคิดเห็น
ดวยเกี่ยวกับประสิทธิภาพการกํากับดูแลกิจการที่ดี ดานความรับผิดชอบ และมีความคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือ ดานการยอมรับ ดานความประทบัใจ ดานความศรัทธา
และดานช่ือเสียงที่แตกตางกัน (p<0.05) 
   ผูบริหารธุรกจิเครือ่งด่ืม ทีม่ีจํานวนพนักงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบและดานการรูจกัภาระหนาที่ และความ
คิดเห็นดวยเกี่ยวกบัภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือ ดานการยอมรับ ดานความประทับใจดาน
ความศรัทธา และดานช่ือเสียง แตกตางกัน (p<0.05) 
   ผูบริหารธุรกจิเครือ่งด่ืม ทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอปแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบและดานการรูจกัภาระหนาที่ และมีความ
คิดเห็นดวยเกี่ยวกบัภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือ ดานการยอมรับ ดานความประทับใจดาน
ความศรัทธา และดานช่ือเสียง แตกตางกัน (p<0.05) 
   จากการวิเคราะหความสัมพันธและผลกระทบ พบวา 1) ประสิทธิภาพการกํากับดูแล
กิจการที่ดี ดานความรับผิดชอบ มีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัภาพลักษณองคกรโดยรวม2) 
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานการร.ูจักภาระหนาที่ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กับภาพลักษณองคกรโดยรวม 3) ประสทิธิภาพการกํากบัดูแลกิจการที่ดี ดานจริยธรรมมีความสัมพันธ-
และผลกระทบเชิงบวกกับภาพลักษณองคกรโดยรวม 4) ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานการ
รูจักภาระหนาที่ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับภาพลักษณองคกรดานความนาเช่ือถือ 5) 
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานการร.ูจักภาระหนาที่ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กับภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือ 6) ประสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดี ดานการรูจกั
ภาระหนาที่ มีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกกับภาพลกัษณองคกร ดานความประทับใจ 7) 
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการทีดี่ ดานการรูจักภาระหนาที่ ดานความเสมอภาคและความเปนธรรม 
ดานความโปรงใส และดานจริยธรรม มีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัภาพลักษณองคกร ดาน
ความศรัทธา 8) ประสทิธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบและดานความโปรงใส มี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับภาพลกัษณองคกร ดานช่ือเสียง 
  มนสิชา อินทจกัร (2555  :  บทคัดยอ) ศึกษาเกี่ยวกบัผลกระทบของคุณลักษณะของ
องคกรที่มีตอผลการดําเนินงานของธุรกิจนําเที่ยวในประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา ผูประกอบการธุรกิจ
นําเที่ยว มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีคุณลกัษณะขององคกรโดยรวมและเปนรายดาน อยูในระดับมาก 
ไดแก ดานภาพลักษณของธุรกิจดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะและดานความเปนมืออาชีพในการ
บริการ ผูประกอบการธุรกจินําเที่ยว มีความคิดเห็นเกีย่วกับการมีความพึงพอใจของลกูคา ความ
จงรกัภักดีของลูกคา และผลการดําเนินงานของธุรกจิ โดยรวมและเปนรายดาน อยูในระดับมาก และ
ผูประกอบการธุรกจินําเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีการสนับสนุนดานทมีงาน การสนับสนุนดาน
เทคโนโลยี และสภาพแวดลอมภายนอก โดยรวมและเปนรายดาน อยูในระดับมากผูประกอบการธุรกจิ
นําเที่ยวที่มีที่ต้ังของธุรกิจ ทุนในการดําเนินงาน ระยะเวลาในการดําเนินงาน และจํานวนพนักงาน
ตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีคุณลกัษณะขององคกรดานภาพลักษณของธุรกจิดานการบรกิารทีม่ี
ลักษณะเฉพาะและดานความเปนมืออาชีพในการบริการโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และ
ผูประกอบการธุรกจินําเที่ยวทีม่ีที่ต้ังของธุรกจิ ทุนในการดําเนินงาน ระยะเวลาในการดําเนินงานและ
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จํานวนพนักงานตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีความพงึพอใจของลกูคา ความจงรักภักดีของลกูคา 
และผลการดําเนินงานของธุรกจิ โดยรวมไมแตกตางกันจากการวิเคราะหความสมัพันธและผลกระทบ 
พบวา 1) คุณลักษณะขององคกรดานภาพลักษณของธุรกิจ ดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะ และดาน
ความเปนมืออาชีพในการบริการมีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความพึงพอใจของลูกคา  
2) คุณลักษณะขององคกรดานภาพลักษณของธุรกิจ ดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะและดานความ
เปนมืออาชีพในการบริการมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความจงรักภักดีของลูกคา  
3) คุณลักษณะขององคกรดานภาพลักษณของธุรกิจ และดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะ มี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอผลการดําเนินงานของธุรกจิ 4) ความพึงพอใจของลกูคามี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความจงรักภักดีของลูกคา 5) ความพึงพอใจของลูกคาและความ
จงรกัภักดีของลูกคามีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัผลการดําเนินงานของธุรกจิ และ  
6) การสนับสนุนดานทมีงาน การสนับสนุนดานเทคโนโลยีมคีวามสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ
คุณลักษณะขององคกรดานภาพลกัษณของธุรกจิ ดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะ และดานความเปน
มืออาชีพในการบริการ 
   สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2536  :  89-91)  
ไดทําการศึกษาหารูปแบบการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจในชนบท   โดยไดทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
สวนรวมในชุมชนชนบท 5 หมูบาน คือ หมูบานทุงยาว จังหวัดลําพูน หมูบานหนองแสง จงัหวัด
มหาสารคาม หมูบานตะโก จังหวัดนครราชสมีา หมูบานโพธ์ิศรีเจริญ  จังหวัดสุพรรณบุรี และหมูบาน 
คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัยไดคนพบองคความรูสําคัญในการสรางใหชุมชนพึ่งตนเองได
และพัฒนาอยางถาวร  ดังน้ี 
    การที่ชุมชนจะพึ่งตนเองไดน้ัน ตองประกอบดวยการพึ่งตนเอง 5 ดาน (TERMS) 
คือการพึ่งตนเองดาน 
     1. เทคโนโลยี (Technology : T) มีลักษณะเหมาะสมในสภาพชนบท ซึ่งอาจ
รวมถึงเครื่องมือเครื่องใชพื้นบานและเทคโนโลยีสมัยใหมที่มคีวามทันสมัยแตคนในชุมชนสามารถ 
ควบคุมได 
     2. เศรษฐกิจ (Economic : E)   อยูในลักษณะทีส่ามารถสรางภาวะสมดุลให
เกิดข้ึนระหวางความตองการและขีดความสามารถการสนองความตองการ เปนระบบเศรษฐกจิทีม่ี
พัฒนาการตอเน่ือง มีประสทิธิภาพในการแขงขันกับภายนอก สามารถในการออมและการลงทุน 
สามารถรวมกลุมเพื่อการผลิตและการตลาด ตลอดจนมีการวางแผนสําหรบัอนาคตดวย 
     3. ทรัพยากรธรรมชาติ   (Resources : R)  ควรมีอยูอยางอดุมสมบูรณหรือ
สามารถนํามาใชประโยชนไดอยางมีดุลยภาพของระบบนิเวศ และอยูในสภาพประกอบฟนฟูได 
     4. คนหรือจิตใจ (ManหรือMental : M) คนในชุมชนควรมีจิตสํานึกในการ
พึ่งตนเอง มีจิตใจใฝรูใฝพฒันา มีความรูและความสามารถในการประยุกต มีคุณภาพ ลดละอบายมุข 
และมีความขยันหมั่นเพียร 
     5. สังคมวัฒนธรรม (Social :S) ชุมชนมีภาวะผูนําดี การมีสวนรวมสูง มีความ
เปนปกแผนทางสงัคม มีองคกรทางสงัคมทีเ่ขมแข็ง รวมทั้งมคีวามรูและขาวสารที่เทาทันโลกภายนอก 
ระบบการพึ่งตนเองทัง้ 5 ดาน  จะตองมีกระบวนการเพื่อสรางการพึง่ตนเองและการพฒันา 
ของชุมชน 3 กระบวนการ (BAN) 
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   การสรางความสมดุลของการพึ่งตนเอง  (Balance : B)  คือ องคประกอบการ
พึ่งตนเองทั้ง 5 ดาน  นอกจากจะตองมีความสมดุลในแตละดานแลว ยังตองมีความสอดคลองกลมกลืน
กันระหวางเทคโนโลยี  เศรษฐกจิ  ทรัพยากรธรรมชาติ  จิตใจ และสงัคมวัฒนธรรมดวย จึงจะนําสูความ
สมดุลของชุมชนโดยรวม ซึง่ความสมดุลของเทคโนโลยีแปลวาชุมชนมีเทคโนโลยีพอแกความตองการ  
ความสมดุลทางเศรษฐกิจแปลวา ชุมชนมีพอกินพอใชไมขาดไมเกิน   สรางใหมข้ึนมาแทน ความสมดุล
ทางจิตใจหมายถึงคนมีจิตปกติสุข ไมกงัวลเปนทุกข  มีความสุขตามอัตภาพ และความสมดุลทางสงัคม
วัฒนธรรมหมายถึงชุมชนมีความมั่นคงแข็งแรง มีวิถีชีวิตที่เอื้อตอการรวมกลุมชวยเหลือเกื้อกลูกัน 
   การสรางขีดความสามารถในการจัดการ (Ability : A) เปนการวิเคราะห วางแผนและ
ดําเนินการตามแผน  รวมทั้งการประเมินผลการดําเนินงานของชุมชน  เพื่อสรางความสามารถในการ
จัดการตนเองของชุมชน  ดูแลตนเอง ควบคุมตนเอง  ช้ีแนะตนเอง โดยปจจัยสนับสนุนความสามารถ
ของชุมชนที่สําคัญคือ  การที่ชุมชนมีการศึกษาหาความรู  จากโรงเรียน ความรู  โดยหนวยงานของรัฐ
และเอกชนใหการอบรมเพิ่มเติมแกผูนําเพื่อเผยแพรความรูดังกลาวแกสมาชิกในชุมชน  การสราง
กระบวนการเรียนรูและพฒันาขีดความสามารถของกลุมสวนใหญใชการอบรมใหความรูภาคทฤษฎี 
ศึกษาดูงานและปฏิบัติจรงิในแหลงความรูในชุมชน ตลอดจนมีการสรางเครอืขายองคกรชุมชนทั้งภายใน
และภายนอกชุมชนเพื่อการพึง่ตนเองในอาชีพ ปจจัยสําคัญคือ ผูใหความรูซึง่เปนผูนําชุมชนจะตองมี
ความรู ทักษะ และความสามารถในการสรางเครือขายดานอาชีพ คนในชุมชนมีความศรัทธาในผูให
ความรู และชุมชนมีการรวมกลุมกัน โดยมเีปาหมายในการพึง่ตนเอง 
   การศึกษาข้ันพื้นฐานเพือ่อาชีพซึ่งมีโรงเรียนเปนฐานความรู  จัดการศึกษาตามนโยบาย
และหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการเปนหลัก  โรงเรียนที่ใหความสําคัญตอเปาหมายการพึ่งตนเองทาง
อาชีพใหแกนักเรียน  โดยใหชุมชนมีสวนรวมในดานการใหความรูรวมทัง้ สนับสนุนใหนักเรียนนําความรู
ดานอาชีพที่ปรบัไปใชในชุมชน ปจจัยสําคัญคือ  ผูบริหารโรงเรียนตองมีความสัมพันธที่ดีตอชุมชน เห็น
คุณคาทองถ่ินและนําทรัพยากรในชุมชนมาใชใหเปนประโยชนตอการศึกษาและอาชีพ ครผููสอนเนนการ
ฝกปฏิบัติอยางตอเน่ือง  สามารถเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรูของชุมชน นอกจากน้ี  โรงเรียนจะตองมี
ความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานและมีความสัมพันธที่ดีภายในโรงเรียน สําหรบับทบาทของชุมชนใน
การสนับสนุนและพฒันากระบวนการเรียนรูสรปุไดดังน้ี 
   การสรางและพฒันาองคกรชาวบานหรือองคกรชุมชน  โดยทั่วไปกระบวนการเรียนรูที่
เกิดข้ึนในชุมชนเปนผลมาจากการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ทรัพยากรธรรมชาติ  เงินทุน  และ
ความรูระหวางชาวบาน ความสัมพันธจากการแลกเปลี่ยนน้ีอาจสะดุดหยุดลงไดตลอดเวลา ซึ่งสงผลให
การเรียนรูไมย่ังยืน  ฉะน้ัน ชุมชนจึงตองเขาไปมีบทบาทในการกระตุนและสนับสนุนใหชาวบานสามารถ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน และความรูรวมกัน การจัดการรวมกันน้ีคือจุดเริ่มตนขององคกร
ชุมชน 
   การสนับสนุนและพฒันาเครือขายการเรียนรู   เปนอีกบทบาทหน่ึงของชุมชนในการที่
จะชวยใหกระบวนการเรียนรูเติบโตและกาวหนาอยางมั่นคง การสนับสนุนและการพัฒนาน้ี  ชุมชน
โดยทั่วไปมักเริ่มตนจากการสนับสนุนใหองคกรชาวบานทีเ่กดิข้ึนแลวในชุมชนไดมีโอกาสนํา
ทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน   และความรูของตนไปแลกเปลีย่นกับองคกรชาวบานและองคกรอื่น ซึ่งจะ
สงผลใหเกิดการจัดความสัมพันธระหวางองคกรเหลาน้ี บนพื้นฐานของการเรียนรู การพึ่งพาอาศัยและ
การจัดการรวมกัน นับไดวาเครือขายการเรียนรูไดเกิดข้ึนแลว ชุมชนทั่วทุกภาคของประเทศไดจัดการให
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เครือขายของตนเอื้อตอการถายทอดประสบการณ การเรียนรูและการประยุกตใชความรูที่ไดมาให
สอดคลองกบัวิถีของชุมชน 
   ปจจุบันน้ีเครือขายการเรียนรูของชุมชนไดขยายตัวออกไปทุกหนทุกแหงที่มีความสนใจ
ไมจํากัดขอบเขตทางพื้นที่และสภาพภูมิศาสตร แตเปนเรื่องของคนในทุกหนทุกแหงที่มีความสนใจ 
รวมกันมาแลกเปลี่ยน เรียนรู และหนุนชวยกันตามกําลังความสามารถที่มีอยู จงึไมใชเรือ่งแปลกอีกตอไป 
ที่องคกรชาวบานในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดเดินทางไปเรียนรูเรื่องการจัดการเงินทุน
จากองคกรชาวบานในภาคใต และนําประสบการณที่ไดไปปรับใชในชุมชนของตน 
  ปาน  กิมป (2540  :  1-2)  ไดทําการวิจยัเพื่อพัฒนาเครือขายการเรียนรูการศึกษานอก
โรงเรียนเพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน  และเพื่อศึกษาความเปนไปไดและปจจัยที่เกี่ยวของกับการพฒันา
เครือขายการเรียนรูการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน  โดยศึกษากรณีศึกษาเครือขาย
การเรียนรู 3 เครือขาย  คือกลุมออมทรัพยตําบลคลองเปยะ  กลุมปมชุมชนสหกรณการเกษตรศรี
ประจันต  และกลุมยุวเกษตรกรเกษตรพัฒนา ผลการวิจัยพบวา 
   1.  เครือขายการเรียนรูมีพัฒนาการมาจากการตระหนักถึงปญหาและความตองการ
ดานเศรษฐกิจของชุมชน  โดยมีผูนําชุมชนทําหนาที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง มีการใชเครือขายสงัคม
เปนศูนยกลางการดําเนินงานภายในชุมชน  และมีการขยายเช่ือมโยงกับองคกรเครือขายในภาครัฐ 
เอกชน ชุมชน ธุรกิจ และหรือองคกรวิชาการ เพื่อกระตุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูและการมสีวนรวม
ของชุมชนอยางตอเน่ือง  โดยมีเปาหมายการพึง่ตนเองของชุมชนเปนหลัก 
   2.  กิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนทีพ่บในเครือขายการเรียนรู  มีทั้งกจิกรรมในดาน
การพัฒนาทักษะการเรียนรูและแกปญหาอันเปนพื้นฐานการดํารงชีวิต  งานพัฒนาขาวสารขอมูล และ
พัฒนาทักษะและอาชีพ  โดยผานกระบวนการเรียนรูรวมกัน  การเรียนรูดวยตนเอง  ตลอดจนการจัด
กิจกรรมถายทอดความรูอยางเปนทางการโดยองคกรเครือขายที่เกี่ยวของ  กระบวนการเรียนรู
ประกอบดวย  การใชความรูจากการศึกษาแบบทางการเสรมิตอดวยการศึกษานอกโรงเรียนและการ
เรียนรูตามอัธยาศัยอันเปนกระบวนการตอเน่ือง 
   3.  ปจจัยความสําเรจ็ของเครือขายการเรียนรูการศึกษานอกโรงเรียนที่สําคัญ คือ 
    3.1  ปจจัยภายนอก  ไดแก  การเผยแพรแนวคิดใหมเกี่ยวกบัการพฒันา การให
ความสําคัญและความตอเน่ืองของรัฐตอนโยบายการพัฒนาแบบพึ่งตนเองของชุมชน ความรวมมือและ
การสนับสนุนจากองคกรภายนอกที่เกี่ยวของ 
    3.2)  ปจจัยภายใน  ไดแก  ความตระหนักในปญหาของชุมชน  การมีผูนําชุมชนที่มี
ความสามารถในการสรางกระบวนการเรียนรูของกลุม  การจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนใน
รูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมกับการแกปญหาของชุมชน  ตลอดจนความสามารถในการประสาน
เช่ือมโยงกับองคกรเครือขาย  โดยเนนการจัดกระบวนการเรยีนรูเพื่อการพึง่ตนเอง 
  วิมลลักษณ  ชูชาติ  (2540  :  1-2)  ทําการวิจัยเพื่อวิเคราะหรปูแบบและปจจัยในการ
สรางเครือขายการเรียนรูที่ประสบผลสําเร็จในการอนุรักษทรัพยากรปาไม  และเพื่อนําเสนอรูปแบบของ
กระบวนการสรางเครือขายการเรียนรูสําหรบัการอนุรักษทรพัยากรปาไม  พื้นทีท่ี่ศึกษา  ไดแก  
เครือขายการเรียนรูของกลุมฮักเมืองนาน  เครือขายการเรียนรูของกลุมอนุรักษลุมนํ้าแมวาง  เครือขาย
การเรียนรูขององคกรชุมชนลุมนํ้าแมจัน-แมสลอง  และเครอืขายการเรียนรูขององคกรชุมชนบานปาน
อด ผลการวิจัยพบวา 
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   1.  องคประกอบหลักของเครอืขายการเรียนรูไดแก  คน  ความรู  และทรัพยากร  
ศักยภาพข้ึนอยูกับผูนําสามารถเช่ือมความรูเกาและใหมที่เกีย่วกับปาในการรวมพลังคนในชุมชนใหเห็น
ความสําคัญของการอนุรกัษปาไม  และกระบวนการเรียนรูในเครือขายมีการนําความเช่ือ วัฒนธรรม  
ประเพณีของทองถ่ิน เปนฐานในการสรางความตระหนักตอปญหาและการถายทอดความรูในการ
อนุรักษทรัพยากรปาไม  สมาชิกเรียนรูรวมกันโดยใชเวทีแลกเปลี่ยนการเรียนรูและมีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูแบบทางการ  เพื่อถายทอดวิทยาการสมัยใหมในการแกปญหาของชุมชน 
   2.  ปจจัยในการสรางเครือขายการเรียนรู  ไดแก  ผูนําที่ไดรับความศรัทธาและมีความ
มุงมั่นในการแกปญหาชุมชน  การสรางความเขมแข็งใหแกองคกรชุมชน  การประสานภูมปิญญาทองถ่ิน
กับวิทยาการสมัยใหม  และกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางมีปฏิสัมพันธ 
   3.  รูปแบบของกระบวนการสรางเครือขายการเรียนรู 
    3.1  เครือขายการเรียนรูที่ประสบผลสําเร็จ พัฒนาจากเครอืขายระดับ คน-คน  
ไปสู  คน-กลุม  และกลุม-กลุม 
    3.2  กระบวนการสรางเครอืขายการเรียนรู 
     3.2.1  การกอตัวเริ่มจากการสรางผูนํา  โดยอาจเปนผูนําตามธรรมชาติ หรือ
อาจเปนผูนําภายในหรือภายนอกชุมชนที่ไดรบัการสนับสนุนใหแกปญหาของชุมชน 
     3.2.2  การขยายและการเช่ือมประสาน  เนนการสรางการรวมกลุมใหเกิด
องคกรชุมชนทีเ่ขมแข็ง  การรวมแกปญหาการเรียนรูรวมกันอยางมีปฏิสัมพันธ  พัฒนาฐานความรูเดิม
และสรางองคความรูใหมซึ่งเช่ือมโยงภูมิปญญาเดิมและวิทยาการสมัยใหม 
     3.2.3  การดํารงอยู  เนนใหสมาชิกเครือขายมีการรวมกิจกรรม  การเรียนรู
อยางตอเน่ือง  พัฒนาศักยภาพของสมาชิกในการเรียนรูปฏิสัมพันธ และรวมแกปญหา ตลอดจนมกีาร
ขยายพื้นที่เครือขายทีส่นับสนุนกจิกรรมโดยมีการวางแผนอยางมีเปาหมาย 
  วรรณี  ไทยานันท  (2540  :  1-2)  ทําการวิจัยเพื่อพฒันาตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตและสังคม  
วิเคราะหความตองการและปจจัยเงือ่นไข  นําเสนอนโยบายและแนวทางในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน
เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคม  โดยใชวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR)  พื้นที่ศึกษาคือ
หมูบานชนบทยากจน 2   แหงในจังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดอางทอง  ผลการวิจัยสรุปได  ดังน้ี 
   1.  ตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตและสังคม ในเขตชนบทยากจนที่พฒันาข้ึนจากความตองการ
ของชุมชน ประกอบดวยตัวช้ีวัด 6 ดาน คือ 1) เศรษฐกจิ  2) ครอบครัวและสงัคม  3) อนามัยและ
สาธารณสุข  4)  ความมั่นคงและสิทธิ  5)  การศึกษา ความรูขอมูลขาวสาร และวัฒนธรรมจิตใจ และ 
6) โครงสรางพื้นฐานและสิ่งแวดลอม  ชุมชนชนบทยากจนเห็นวาตัวช้ีวัดดานเศรษฐกิจ เปนตัวช้ีวัดที่
สําคัญและมีความตองการมากที่สุด 
   2.  ความตองการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา  ความตองการจําเปนในดานพุทธพสิัย  
คือ  ความรูเกี่ยวกับธุรกจิชุมชน  ระบบสหกรณ  ยาเสพติด  อาชีพ  วัฒนธรรม และภูมปิญญาทองถ่ิน  
การรูจักคิดวิเคราะห  หาวิธีแกปญหาชุมชน  ดานจิตพิสัย  ไดแก  การมีคุณธรรมจริยธรรม  เนนความ
ซื่อสัตย  ประหยัด  เอื้อเฟอเผื่อแผ  มีความรับผิดชอบตอครอบครัว และสังคม  ไมหมกมุนอบายมุข  
และซาบซึ้งวิถีชีวิตแบบไทย  และทักษะพิสัยคือ  การพฒันาอาชีพในทองถ่ิน และการคนควาหาความรู
ดวยตนเอง 
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   3.  ปจจัยทีส่ําคัญในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พบวา ปจจัยที่เกี่ยวของกับ
การศึกษาตามแนวระบบโรงเรียน  คือ  การพัฒนาทองถ่ินอยางจรงิจงั  ความตอเน่ืองของโครงการที่
โรงเรียนมสีวนรวม  ความรวมมือจากวิทยากรและหนวยงานที่เกี่ยวของ  สวนปจจัยในการจัดการศึกษา
ตามแนววิถีชีวิต  คือ  ความเขมแข็งของผูนําชุมชน  ความรวมมือระหวางหนวยงานทางการศึกษา 
กับหนวยงานทางการพัฒนา  นอกจากน้ี  ยังมีปจจัยรวมในดานการประสานเช่ือมโยงระหวางบาน วัด 
และโรงเรียน 
   4. นโยบายและแนวทางการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ในเขตชนบทยากจนที่สําคัญ คือ 
การมีศูนยขอมลูหมูบานในสถานศึกษาของชุมชน  การปลกูฝงคานิยมความเปนไทย  การปฏิรูป
หลักสูตร และการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของทองถ่ิน 
  สมชาย  พงษเทพิน (2542  :  1-3) ไดทําศึกษาเรื่อง สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ผูนํากับการทํางานของผูนําเครอืขายองคกรชุมชนในเขตเมือง  ศึกษาเฉพาะกรณี : เครือขายสหชุมชน
นครขอนแกน อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน   พบวา  สภาพสังคมในสวนที่เปนความสัมพันธกบั
หนวยงานภายนอก มีความเกี่ยวของอยางสําคัญตอการทํางานของผูนําเครือขายสหชุมชน   
ทั้งดานการวางแผน การประสานงาน และการดําเนินงาน การสงเสริมสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก 
ทําใหผูนําไดมกีระบวนการเรียนรูนํามาใชในการทํางาน  และการไดรบัคาตอบแทนจากการทํางาน  
สนับสนุนใหผูนําทํางานไดเต็มที่ ในขณะเดียวกัน  การสงเสริมของหนวยงานภายนอกอีกดานหน่ึง   
ไดกอใหเกิดขอจํากัดในการทํางานของผูนํา คือ  การสงเสรมิการขยายฐานของสมาชิกสหกรณชุมชน  
โดยเนนการขยายสมาชิกตามพื้นที่หรือเชิงปริมาณ  ทําใหมกีารผสมผสานระหวางชุมชนที่มปีญหาตาม
ความตองการที่แตกตางกันโดยสิ้นเชิง  โครงสรางองคกร การวางแผนและการดําเนินกจิกรรมของ   
สหชุมชน  ซึ่งไมสามารถทีจ่ะจัดสรรบทบาทหนาที่  และการประสานความรวมมือไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  อรุณรุง  บญุธนันตพงศ และคณะ (2542  :  1-3)  ไดทําการศึกษาเรือ่ง โครงการวิจัยและ
พัฒนาหองสมุดมีชีวิตการจัดการความรูภูมิปญญาทองถ่ิน  เพื่อพัฒนาอาชีพเครื่องปนดินเผาชุมชนเกาะ
เกร็ด  ตําบลเกาะเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบรุี  พบวา  สภาพดินเหนียวบรเิวณเกาะเกร็ดมี
คุณภาพเหมาะสมในการทําเครื่องปนดินเผามาก  เน้ือดินมสีเีทาอมเหลืองเรียกวา  ดินมันป ู ลักษณะ
เครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ดเปนประเภทไมเคลือบ เน้ือดินทึบแสง มีความพลุนตัวมาก  และสวนใหญเปน
สีสมออนจนถึงสีแดง จุดเดนของเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด คือ  การแกะสลักหรือฉลุลายดวยมืออยาง
วิจิตรบรรจง การปนรูปทรงที่แสดงถึงศิลปะของชาวมอญแตโบราณ ปจจบุัน  ชางปนและชางแกะสลัก
ฝมือดีสวนใหญถึงแกกรรมไปแลว เหลือเพียงผูสงูอายุทีเ่ปนภูมิปญญาหรอืปราชญชาวบาน เพื่อถายทอด
ความรูและบอกเลาความเปนมาไมกี่คน ปญหาสําคัญของกลุมอาชีพเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ดคือ   
ขาดชางฝมือที่ชํานาญ ขาดการสืบทอดการปนและการแกะสลัก  วัตถุดิบ (ดิน)  ราคาแพงตองสั่งซื้อดิน
จากอําเภอสามโก  จังหวัดปทุมธานีในราคาเรือลําละหมืน่บาท  สถานที่เผาจํากัด  การสนับสนุนของ
ภาครัฐไมสอดคลองความตองการที่แทจริงของประชาชน  การสนับสนุนจากหนวยงานราชการขาดการ
ประสานงาน  ขาดการวางแผนและการจัดระบบที่ดี  ประชาชนขาดกระบวนการเรียนรูทีจ่ะพฒันา
ตนเองอยางย่ังยืน  การจําหนายผลิตภัณฑยังไมเปนอันหน่ึงอันเดียวกันอยางแทจรงิ 
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  สุมิตรา  จริะวุฒินันท (2542  :  1-2)  ไดศึกษาเรื่อง  การจดัการธุรกจิชุมชน : กรณีศึกษา
กลุมแพรพรรณจงัหวัดขอนแกน  พบวา กลยุทธการบริหารกลุมสําคัญคือ  การสรางความรูสกึที่มสีวน
รวมและเปนเจาของ  การทํางานจากลางสูบน  ความเสมอภาค  และการใหความสําคัญพื้นฐาน
วัฒนธรรมชุมชน   กลยุทธดานการผลิตมุงรักษาคุณภาพมาตรฐาน   การสรางความชํานาญเฉพาะ
ผลิตภัณฑ และการอนุรักษธรรมชาติ  ดานการตลาดเนนตลาดผูบรโิภค  คือ ใหความสําคัญกับ 
การสนองตอบลูกคา และการสรางระบบเครือขายการตลาด  ดานการเงนิเนนการจัดสรรผลประโยชนที่
ดีแกสมาชิกและระบบการบรหิารการเงินที่ดีสามารถตรวจสอบได กลยุทธธุรกจิกลุมแพรพรรณที่
แตกตางจากธุรกิจเดียวกัน  คือ สรางความชํานาญเฉพาะผลติภัณฑ   และการจัดสรรโควตาการผลิต  
สามารถจัดสรรปรมิาณการผลิตที่จํากัดไดในระดับหน่ึงทําใหสินคามีคุณภาพ กอใหเกิดการพฒันาทักษะ
ฝมือแรงงาน ซึง่เปนปจจัยสําคัญทีส่งผลดีดานการตลาดผลิตภัณฑมีคุณภาพ มีปริมาณที่พอดีกบัตลาด 
เปนที่ตองการและแขงขันได  
  มาธวี สุขวาสนะ (2552  :  บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทฺธิผล
คณะกรรมการตรวจสอบประสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการและการสรางมลูคาเพิม่ใหกบัองคการของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวา ประสทิธิผลคณะกรรมการการตรวจสอบ
และประสทิธิภาพการกํากับดูแลกิจการมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอการสรางมลูคาเพิ่ม
ใหกับองคกรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย ดังน้ัน บริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยจดทะเบียนในประเทศไทยจงึควรนําขอสนเทศน้ีใชเปนแนวทางไนการพัฒนาการกํากบั
ดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย อีกทัง้ในไปประยุกตใชเพือ่เปน
แนวทางสําหรับการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบใหเหมาะสมในแตละองคการ รวมทั้งยังเปน
ขอมูลในการสรางมลูคาเพิม่ใหกบัองคกร และนําพาใหองคการประสบความสําเรจ็เปนที่ยอมรับทั้งใน
ประเทศและตางประเทศตอไป 
  สายทิพย จะโนภาษ (2549  :  บทคัดยอ) ไดศึกษาผลกระทบของการกํากบัดูแลกจิการที่ดี
และศักยภาพองคกรที่มตีอความสําเร็จในการดําเนินงานธุรกิจสงออกในประเทศไทย พบวา การกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี ดานความซื่อสัตย ดานความยุติธรรม ศักยภาพองคกร ดานความยืดหยุนเชิงกลยุทธดาน
ทักษะความเปนผูบริหาร ดานการทํางานเปนทีม ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและดานวัฒนธรรมองคกร  
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในการดําเนินงานทีไ่มใชตัวเงินและทีเ่ปนตัวเงิน 
เมื่อพจิารณารายดานพบวา (1) ดานภาพลักษณองคกร มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัดาน
ความซื่อสัตย ดานความยืดหยุนเชิงกลยุทธ ดานทักษะความเปนผูบริหาร และดานวัฒนธรรมองคกร  
(2) ดานความพึงพอใจของลูกคา มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัดานความซื่อสัตยดานความ
ยืดหยุนเชิงกลยุทธ ดานทักษะความเปนผูบรหิารและดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (3) ดานสวนแบงตลาด 
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับดานความยืดหยุนเชิงกลยุทธ ดานทักษะความเปนผูบรหิาร 
และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (4) ดานความสําเรจ็ในการดําเนินงานทีเ่ปนตัวเงิน มีความสัมพันธและ
ผลกระทบเชิงบวกกบัดานความยุติธรรม ดานความยืดหยุนเชิงกลยุทธ ดานทักษะความเปนผูบรหิาร 
ดานการทํางานเปนทีม และดานสวนแบงตลาด สรปุคือ การกํากับดูแลกิจการที่ดีและศักยภาพองคกรมี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความสําเร็จในการดําเนินงาน ดังน้ันผูประกอบธุรกิจสงออกควร
ตระหนักและใหความสําคัญเกี่ยวกับการกํากบัดูแลกิจการทีดี่และศักยภาพ องคกรในทุกดาน เพื่อพฒันา
องคกรใหไปส!ูความสําเร็จในอนาคต 
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  ชัยยศ  อิ่มสุวรรณ  (2543  :  1-2)  ทําการวิจัยเพื่อวิเคราะหและพฒันารปูแบบการศึกษา
ชุมชนเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน  ดวยวิธีการศึกษาเอกสารโครงการศึกษาชุมชน 6 โครงการและการวิจัย
ภาคสนามในชุมชน 2 แหง ผลการวิจัยสรุป  ดังน้ี 
   1.  ปญหาการพัฒนาที่ย่ังยืนในชุมชน   เปนปญหาที่เกิดจากปญหาดานสิง่แวดลอมซึ่ง
ไดรับผลกระทบจากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม  ทําใหชุมชนในฐานะระบบสงัคมเสียดุลยภาพ  
โครงการศึกษาชุมชนไดถูกนํามาใชเปนวิถีทางในการแกไขปญหา โครงการดังกลาวเสริมสรางบูรณาการ
ในชุมชน  โดยการใหมีสวนรวมของชุมชนในการวางแผนและจัดการเปาหมายของโครงการ คือ   
การแกปญหาชุมชนและมุงหมายใหสมาชิกสวนใหญในชุมชนไดรับประโยชนจากโครงการ 
   2.  รูปแบบการศึกษาชุมชนเพื่อการพฒันาที่ย่ังยืน  จําแนกออกเปน 2 รูปแบบ คือ 
รูปแบบอิงชุมชนที่ชุมชนเปนผูรเิริม่และรูปแบบองิสถาบนัซึ่งหนวยงานภายนอกเปนผูริเริ่ม 
รูปแบบที่ชุมชนเปนผูริเริ่ม  เปนรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับชุมชนที่มีผูนําที่เขมแข็งและมีศักยภาพ
พื้นฐาน  เนนแนวคิดการพึ่งตนเอง  การมสีวนรวม  การใชทรัพยากรและภูมปิญญาภายในชุมชน  
โครงการดังกลาวเกิดข้ึนโดยชุมชนเอง  และมเีปาหมายในการพัฒนาความสามารถของสมาชิกเพื่อ
แกปญหาการพฒันาที่ย่ังยืน 
   รูปแบบทีห่นวยงานภายนอกเปนผูริเริ่ม  เปนรูปแบบที่เหมาะสําหรับชุมชนทีป่ระสบ
ปญหาเกินขอบเขตความสามารถของชุมชนในการแกปญหา  จําเปนตองอาศัยความชวยเหลือจาก
ภายนอก  เปนตนวา องคกรระหวางประเทศ หนวยงานของรัฐหรือโครงการในพระราชดําริ  อยางไรก็
ตาม  การจัดกิจกรรมการศึกษาในโครงการดังกลาว  มีเปาหมายที่จะสรางการมสีวนรวม  การพัฒนา
กระบวนการเรียนรูและศักยภาพของสมาชิกเพื่อใหแกปญหาของชุมชนไดเองเชนกัน 
  นุชนาฎ  จันทวิเศษ (2543  :  1-2)  ไดทําศึกษาเรื่อง  การศึกษา “ เครือขาย”  ในการ
จัดการทรัพยากรแบบมสีวนรวม   กรณีศึกษา : ชุมชนคูขุด  ทะเลสาบสงขลา  พบวา   พัฒนาการของ
การเกิดเครือขายเริม่จากการเกิดกลุมองคกรในชุมชนคูขุดข้ึน  แลวมีการเช่ือตอไปยังกลุมตาง ๆ   
จากภายนอกใหมีการทํางานเปนเครือขายกนั  โดยมีเปาหมายรวมกันคือ การฟนฟูทะเลสาบสงขลา  
และพบวา  กระบวนการทีเ่กิดข้ึนอาศัยปจจัยเงื่อนไขภายในชุมชนที่กอใหเกิดการรวมตัวกัน  ในการ
แกปญหาของชุมชนในระดับหน่ึงกอน ซึ่งประกอบดวย  การมีจิตสํานึกรวมกันในชุมชนจากการเผชิญ
ภาวะวิกฤตรวมกัน  การมีผูนําทีห่ลากหลายและเขมแข็ง การมีโครงสรางความสัมพันธทางสงัคมใน
แนวราบ  การมีองคกรชุมชนที่มอีงคประกอบของผูคนทีห่ลากหลายมีศักยภาพในการทํางาน การมี
ชองทางการสือ่สารภายในชุมชนที่หลากหลายและเอื้อใหคนไดมารวมกันพบปะแลกเปลี่ยนกัน  ซึ่งปจจัย
เงื่อนไขตาง ๆ  เหลาน้ีเปนองคประกอบที่สําคัญในการผลักดันใหเกิดการเช่ือมตอกับกลุมตาง ๆ ใหเขา
มาทํางานเปนเครือขายในการดูแลทะเลสาบสงขลารวมกัน   
  สมศรี   จินะวงษ  (2544  :  1-3)  ไดทําการศึกษาเรื่อง  การวิเคราะหกระบวนการเรียนรู
กิจกรรมทางเศรษฐกจิและการกระจายรายไดในชุมชนที่ใชแนวทางการพฒันาแบบเศรษฐกิจพอเพียง    
พบวา แนวคิดการพัฒนาแบบเศรษฐกจิพอเพียงในอดีตและในปจจบุัน  มีทั้งสิ่งที่เปนจุดรวมและจุดตาง 
จุดรวมคือ เรื่อง พออยู  พอกิน  การพึ่งตนเอง  การพึง่พาซึง่กันและกัน  การมีความสุขตามอัตภาพโดย
ไมเบียดเบียนตนเอง ผูอืน่ และสิง่แวดลอม  จุดตางคือ  ในสภาพปจจบุันการผลิตเปนไปเพื่อสนองความ
ตองการในการบริโภคของครัวเรือนและเพื่อการคา  การบรโิภคเปนไปทัง้เพื่อสนองความตองการในการ
ดํารงชีวิตและเพือ่พัฒนาคุณภาพชีวิต  การแลกเปลี่ยนเปนไปทั้งในระดับชุมชน  ระดับประเทศ และ
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ระดับโลก  การจัดสรรหรอืการแบงปนเปนไปทั้งในระดับชุมชนและระดับรัฐ  กระบวนการเรียนรูทัง้
ปจจัยภายใน  ปจจัยภายนอก และปจจัยสภาพแวดลอม  โดยมีลักษณะการเรียนรูทั้งในระดับปจเจก
บุคคลและการรวมกลุม  จากแหลงเรียนรูทัง้จากภายในชุมชนและนอกชุมชน  โดยชุมชนบานสุขใจ 
จังหวัดกาฬสินธุ  ใชความศรัทธาที่มีตอบุคคลและชุมชนพอเพียง  จังหวัดมหาสารคามใชความศรัทธาใน
ตนเอง และกระบวนการมีสวนรวม  เปนเครือ่งหนุนนําการเรียนรู  เมื่อพิจารณาจากแหลงที่มาของ
รายไดหลกัและรายไดเสริม  พบวาหลังจากชุมชนใชแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจพอเพียง การกระจาย
รายไดของคนในชุมชนดีข้ึน 
  ปาริชาติ  ดีผักแวน (2547  :  1-2)  ไดทําศึกษาเรื่อง  การบริหารจัดการธุรกจิ
เครื่องปนดินเผา ตําบลดานเกวียน อําเภอโชคชัย  จังหวัดนครราชสีมา  พบวา  การวางแผนธุรกิจ
เครื่องปนดินเผาดานเกวียน มีวัตถุประสงคเพื่อประกอบอาชีพหลกั ลักษณะดําเนินงานเปนแบบ
ครอบครัว  มีการวางแผนระยะสัน้และระยะยาว  มีการต้ังมาตรฐานในการผลิตและออกแบบผลิตภัณฑ
ใหตรงกับความตองการของลุกคา แหลงเงินทุนไดจากเงินทนุสวนตัวและกูยืมจากสถาบันการเงิน   
มีการวางแผนตลาดทัง้ในประเทศและตางประเทศเพื่อขยายตลาด การจดัต้ังองคการของผูประกอบการ  
มีโครงสรางองคกรตามหนาที่ บุคลากรจะทํางานตามที่ตนเองมีความถนัด  มีการกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบในการผลิตเครือ่งปนดินเผาจะมีการจัดกลุมงานเปนแผนกตามกระบวนการผลิต   
การบริหารงานบุคคล สวนใหญไดมาจากญาติของบุคคลในโรงงาน ซึง่เมื่อรบัเขามาทํางาน แลวจะใหเขา
ทํางานตามทีเ่ขาถนัด   และมีการทดลองงานและมีการกําหนดคาจางตามความสามารถและตามวุฒิหรือ
มากกวาวุฒิ สวนบุคลากรทีม่ีความสามารถกจ็ะมีการจายคาแรงพิเศษ โบนัส และใหของขวัญในเทศกาล
ตาง ๆ  ใหเพื่อเปนการสรางขวัญและกําลงัใจ  การสั่งงานทัง้ทางตรงและทางออม มีการสรางแรงจูงใจ 
เชน  ผลิตมากกจ็ะไดคาจางมาก  สรางมนุษยสมัพนัธภายในองคกรใหความชวยเหลอื  เพื่อใหเขารูสกึวา
เขามีสวนรวมและเปนเจาของกิจการ   มีการควบคุมกระบวนการผลิต การบรรจหุีบหอ  และควบคุม
งานทุกข้ันตอนเพื่อใหงานออกมามีคุณภาพ  เชน วัตถุดิบใชดินจากฝงมลูในทองถ่ินเปนหลกั ปญหา
อุปสรรคทีพ่บ ไดแกผูประกอบการขาดความรูเรื่องการบรหิารจัดการดานการตลาดตางประเทศ 
กระบวนการสงออก ขาดแคลนเงินทุน บุคลากรไมต้ังใจทํางานตามหนาที่ การจายคาตอบแทน การ
ติดตอสื่อสารมีความผิดพลาดบอย ปญหาดานการผลิต และภัยธรรมชาติ 
  วงศวริศ ทวีพงศธร  (2548  :  1) ไดศึกษาปจจัยที่มีอทิธิพลตอความสําเรจ็ในการบริหาร
การตลาดขายตรงแบบไบนารีของธุรกจิอสิระในเขตกรงุเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
คนควา คือ นักธุรกจิอสิระของบริษัทขายตรงที่ใชแผนการตลาดแบบไบนาร ีในเขตกทม. จํานวน 400 
คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมลู คือ คา
รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานการวิเคราะหความแตกตางใชการหาคา t-test การวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหความแตกตางเปนรายคูใช LSD และ การวิเคราะห
ความสัมพันธใชสถิติสหสมัพันธอยางงายของเพียรสัน การวิเคราะหขอมลูทางสถิติใชโปรแกรม SPSS 
ผลการศึกษาพบวา นักธุรกิจอสิระที่บริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในเขตกรุงเทพมหานครสวน
ใหญเปนเพศหญงิ สถานภาพโสด มีอายุ 18-27 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตร ีมีลักษณะการทําธุรกจิ
เปนงานประจําไมมอีาชีพอื่นควบคูกัน และไมมรีายไดอื่นนอกจากรายไดจากการขายตรง พบวา 
   1. นักธุรกิจอสิระที่มเีพศแตกตางกันมีผลตอความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขาย
ตรงแบบไบนารีแตกตางกัน 
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   2. นักธุรกิจอสิระที่มีอายุแตกตางกันมผีลตอความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขาย
ตรงแบบไบนารีแตกตางกัน 
   3. นักธุรกิจอสิระที่มรีะดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอความสําเร็จในการบรหิาร 
การตลาดขายตรงแบบไบนารีแตกตางกัน 
   4. นักธุรกิจอสิระที่มีอาชีพแตกตางกันมผีลตอความสําเร็จในการบริหารการตลาดขาย 
ตรงแบบไบนารีแตกตางกัน 
   5. นักธุรกิจอสิระที่มรีายได (ไมรวมรายไดจากการขายตรง) แตกตางกันมผีลตอ 
ความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
   6. นักธุรกิจอสิระที่มสีถานภาพสมรสแตกตางกันมผีลตอความสําเร็จในการบรหิาร 
การตลาดขายตรงแบบไบนารีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
    7. นักธุรกจิอิสระทีม่ีลกัษณะการทําธุรกจิแตกตางกันมีผลตอความสําเร็จในการ
บรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญ 
   8. ระยะเวลาในการทําธุรกิจขายตรงแบบไบนารมีีความสัมพนัธกับความสําเร็จใน 
การบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   9. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการหาลูกคาและสมาชิกใหมมีความสัมพันธ 
กับความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   10. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการพบปะลูกคามคีวามสัมพันธกับความ 
สําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   11. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการขยายทีมงานมีความสัมพันธกบั 
ความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทศิทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   12. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการสรางทีมงานมคีวามสัมพันธกับความ 
สําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   13. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการฝกอมรมความรูเกี่ยวกับสินคามี
ความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมี
นัยสําคัญ 
   14. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการบรหิารเวลามคีวามสัมพันธกับความ 
สําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   15. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานบุคลิกภาพของนักธุรกิจขายตรงมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมี
นัยสําคัญ 
  สรปุ จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยทีเ่กี่ยวของพบวาธุรกจิเครือขายเปนธุรกิจรูปแบบใหม
ที่เขามาในภาคอีสาน ดานการตลาดของธุรกจิเครือขายจะเนนตลาดผูบริโภค  คือ ใหความสําคัญกับการ
สนองตอบลกูคา และการสรางระบบเครอืขายการตลาด ทําใหชาวอีสานมีความสนใจ เพราะวาธุรกิจ
เครือขายใหผลตอบแทนตอผูทีเ่ขามาลงทุนมาก แตก็มีความเสี่ยง จึงตองมีแนวทางการเฝาระวังและ
ปองกันเพื่อไมใหชาวอีสานตกเปนเหย่ือของธุรกจิเครอืขาย 
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 2. งานวิจัยตางประเทศ 
  Paitoon (1984  :  11) ไดศึกษาประวัติศาสตรสังคมและวัฒนธรรมของภาคอีสานหรือ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จาก ค.ศ. 1868 – 1910 : ศึกษากรณีหัวเมืองเขมรปาดง 
(สุรินทร สังขะ และขุขัน) โดยใชวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เนนการเก็บขอมูลภาคสนามมากกวา
ขอมูลเอกสารทางราชการ ผลการศึกษาพบวา กอนสมัยรัชกาลที ่4 ถึง 5 ชาวเมืองเหลาน้ี ไดปกครอง
ตนเองเกือบเปนอิสระ (Highly Auto Enormous) โดยหัวหนาพวกเขาเอง (Elite) ตอมา ค.ศ. 1883 
ทางรัฐบาลของกษัตริยจากรุงเทพฯ ไดสงขาหลวงมาปกครองบรเิวณน้ี ในการปกครองระบบใหมน้ี พวก
เขาไมพอใจเกิดตอตานโดยผูนําทางความเช่ือเดิม เชน ผีบญุตาง ๆแตรัฐบาลทางกรงุเทพฯ ก็สามารถ
ปราบไดและเปลี่ยนการปกครองจากเมอืงเปนจงัหวัดจนถึงปจจุบัน พวกกุย (เขมรปาดง) เขมรและลาว 
ก็ตกอยูในการปกครองระบบกรงุเทพฯ ในฐานะทางราชการ แตทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ความเช่ือและ
การอาชีพ ยังมลีักษณะเปนอัตลกัษณแบบเดิมอยู 
  Irwan และ Alexander (1995  :  286) ไดศึกษา เครือขายธุรกิจและเศรษฐกิจในระดับ
ภูมิภาคของเอเชียตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตในปลายศตวรรษที่ย่ีสบิ พบวา การศึกษาครัง้น้ี
ถือวาตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนภูมิภาคเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคของเอเชียตะวันออก
และเอเชียตะวันออกเฉียงใตจะถูกกําหนดโดยความเช่ือมโยงระหวางสองเครือขายธุรกจิระดับภูมิภาค
เครือขายองคกรชาวญี่ปุนและชาวเครือขายธุรกจิจีนและเศรษฐกิจของประเทศจีน ความหนาแนนของ
การเช่ือมโยงระหวางสองเครอืขายธุรกิจในภูมิภาคและเศรษฐกิจของประเทศจีนไดรับเปนหลกั
รับผิดชอบในการเพิม่ข้ึนของตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตจะกลายเปนศูนยกลางของการ
สะสมในระบบทุนนิยมโลกเศรษฐกจิในปลายศตวรรษที่ 20 เช้ือชาติจีนเครือขายธุรกิจในภูมิภาคตางๆ
มากกวาย่ีสบิหาปลาสุดไดกลายเปนหัวใจหลักในการเช่ือมโยงเครือขายธุรกิจในภูมิภาค โดยตรวจสอบ
กรณีของมาเลเซียและอินโดนีเซียจากการศึกษาแสดงใหเห็นวาชาติพันธุเครือขายธุรกิจจีนไดมกีาร
พัฒนาความเช่ือมโยงทางธุรกิจที่หนาแนนดวยเครือขายธุรกจิของญีปุ่น การศึกษาแสดงใหเห็นวาชาติ
พันธุเครือขายธุรกจิจีนไดมีการพฒันาความเช่ือมโยงทีห่นาแนนพอ ๆ กันกับเศรษฐกจิของประเทศจีน 
ความเช่ือมโยงระหวางเครือขายองคกรชาวญี่ปุนและเศรษฐกิจของจีนในทางตรงกันขามยังคงอยู
คอนขางบาง  โดยการรักษาตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนภูมิภาคที่เศรษฐกิจมีการศึกษา
ระบุกบัทฤษฎีการพัฒนาที่ใชรฐัชาติเปนหนวยของการวิเคราะหและทฤษฎีระบบโลกแบบเดิมซึ่งใชโลก
เปนหนวยในการวิเคราะห ทั้งสองยังไมไดใหความสนใจอยางจรงิจงัเพือ่ความสําคัญของเครอืขายเฉพาะ
ของภูมิภาคในการพัฒนาของระบบทุนนิยมโลกหลงัสงครามโลกครัง้ทีส่อง 
  Mathews (1996  :  3–4) ประธานมลูนิธิเคตเตอริง ไดทําการศึกษาพบวา องคประกอบ
ของประชาสังคมที่เขมแข็ง ประกอบดวย 6 ประการ คือ 
   1. โครงสรางพื้นฐานสาธารณะและชองทางการสื่อสาร ในดานความเปนชุมชนที่เขา
แข็งจะเกิดจากการพบปะสมาคมกันในทุกระดับ ต้ังแตกลุมบุคคลที่คุนเคยจนถึงบุคคลแปลกหนา โดยมี
การเปดเวทีพูดคุยถึงปญหาที่ทกุคนสนใจรวมกัน เชน ความเปนอยูของชุมชน เพื่อพัฒนาความสัมพันธ 
จิตสํานึกสาธารณะ และระดมสมองเพื่อแกไขปญหาของชุมชน 
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   2. กระบวนการสําคัญของชุมชน ประกอบดวย ความสัมพันธปฏิสัมพันธการ
แลกเปลี่ยนของคนในชุมชน การตัดสินใจของชุมชนเกิดจากความต้ังใจของชุมชน คนในชุมชนจะมีการ
ตัดสินใจที่ดีไดตองเกิดจากกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่มาจาก การพบปะแลกเปลี่ยนกับผูอื่นน่ันเอง 
และกระบวนการเรียนรูของชุมชนตองมีการสรางจิตสํานึกสาธารณะพรอม ๆ กันไปดวย เพื่อสราง
ความรูสึกเปนเจาของชุมชน 
   3. ภาวการณนําและผูนําชุมชน ชุมชนที่มีความเขมแข็งคือชุมชนที่มีผูนําที่มีความคิด
ริเริ่มสรางสรรค สามารถดึงคนในชุมชนเขามามสีวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนไดจํานวนมาก มี
ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันกับชุมชน และตองการทําประโยชนใหแกชุมชน 
   4. กรอบแนวคิดหรือหลักนําการปฏิบัติ (Guiding Principles) เกิดข้ึนจากการมสีวน
รวมของคนในชุมชน และคนในชุมชนเช่ือมั่นในอํานาจทีจ่ะแกปญหาของชุมชนได โดยกรอบแนวคิดน้ี
เกิดจากกระบวนการเรียนรูของคนในชุมชนเอง ถือเปนอํานาจในการทีจ่ะพฒันาชุมชนไปสูความเขมแข็ง 
   5. ความสัมพันธระหวางคนกับสถาบัน ชุมชนที่เขมแข็งมีลักษณะความสัมพันธใน
ลักษณะแนวราบ ทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่งเปนความสัมพันธที่กอใหเกิดความไววางใจนับ
ถือและซื่อสัตยตอกัน ไมยึดระบบการพึ่งพาจากรัฐทําใหรัฐมเีวลาในการคิดริเริ่มสรางสรรคพฒันา
ประสิทธิภาพการทํางาน 
  Streeter และคณะ (1996  :  62) ไดศึกษา วิธีการเปดเครอืขายขอมูลการดําเนินธุรกจิ
บาปเซบูและโครงสรางตลาด พบวา ในป 1991, ฝรั่งเศส - มีระบบ Teletel  - ไดใกลเคียงกับการมี
เครือขายขอมลูแหงชาติในขณะที่สหรัฐฯไมได โดยใชขอมูลจาก 619 องคกรธุรกจิในประเทศฝรั่งเศส
และสหรัฐอเมริกา, 3 ขอเรียกรองไดรบัการวิเคราะห: 1 เครอืขายเปดการเพิม่ผลผลิตทางธุรกจิอยางมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการบริการ 2 แหงชาติเครือขายเปดรบัประโยชนบริษัท ขนาดเลก็และ
ขนาดกลางมากที่สดุเทาที่ บริษัท ขนาดใหญ 3 แหงชาติมีความสัมพันธทีเ่ปดเครือขายซีดระหวาง 
บริษัท จะข้ึนอยูกับตลาดอิเล็กทรอนิกส ผลการสํารวจของลกูคาแบบฟอรมออนแอของชาติในสมมติฐาน
โครงสรางพื้นฐาน - ที่โครงสรางพื้นฐานของประเทศกเ็พิ่มการใชเครือขายทั่วไปและสงเสรมิการมสีวน
รวมทางเทคโนโลยีของ บริษัท ขนาดเลก็โดยการลดทุนและขอเสียเช่ียวชาญของพวกเขา บริษัท ในกลุม
ตัวอยางที่ใชในเครือขาย Teletel เปดมากข้ึนอยางหนาแนนและสําหรบัขอมลูเพิม่เติมฟงกช่ันทางธุรกจิ
ที่แตกตางกันกวาคูของพวกเขาในสหรัฐอเมริกา ตรงกันขามกับแบบฟอรมที่แข็งแกรงของสมมติฐาน
เครือขายระดับชาติของสหรัฐอเมรกิาและกลุมตัวอยางทั่วไปของฝรั่งเศสไมแตกตางกันในแงของการใช
งานโดยรวมของเครือขายเปดหรือผลของขนาดและทรัพยากรในการใชงาน 
  Park (1997  :  18-24) ไดศึกษากลยุทธในการพัฒนาเพื่อพึง่ตัวเอง และการพฒันาชนบท
ของชาวเกาหล ีพบวากลยุทธในการพฒันาเพื่อพึ่งตนเองน้ัน มีหลัก 3 ประการ ประการแรกการหาจุด
สมดุลของการพัฒนาอุตสาหกรรมหนัก อุตสาหกรรมเบา และการเกษตร ประการทีส่องการทํา
อุตสาหกรรมควรดําเนินการโดยใชทรัพยากรในประเทศ และแหลงเงินทุนภายในประเทศประการทีส่าม 
การทําเทคโนโลยี และการเพิม่ผลผลิต 
  Lloyd (2000  :  290) ไดศึกษามหกรรมพื้นบานนานาชาติวัฒนธรรมประวัติศาสตรและ
ผลงานของคติชนชาวบานพบวางานมหกรรมพื้นบาน ประวัติศาสตร และผลงานของคติชนชาวบาน 
พบวางานมหกรรมพื้นบานนานาชาติเริม่เมือ่ป ค.ศ.1934 และยังคงดําเนินมาจนถึงปจจบุันเปนการ
นําเสนอศิลปะของชาวบานที่หลากหลายและเกาแกทีสุ่ด งานวิจัยครั้งน้ีทําใหการศึกษาประวัติ
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ความสัมพันธของการกระตุนในบริบทของความสัมพันธในสาขาวิชาคติชนในสหรัฐอเมริกา ผลงานใน
ฐานะที่เปนผลผลิตทางศิลปะและสังคมเปนที่นิยมและเสื่อมถอยของคติชนในประเทศน้ี นับจากชวง
ทศวรรษ 1930–1940 และ 1950–1970 จนถึงยุคปจจุบันเปนเวลา 25 ป งานมหกรรมไดหลอหลอม
เปนแนวคิดและการปฏิบัติสืบมา งานวิจัยน้ีไดทําการศึกษาของงานมหกรรมกับการเคลื่อนไหวทีจ่ะ
ปฏิรูปงานของสหรัฐอเมรกิา ขบวนการเหลาน้ี เปนงานที่เขมแข็งสาขาของวิชาคติชนวิทยาใน
สหรัฐอเมรกิาแบงเปน นักคติชนวิทยา เชิงวิชาการ และนักคติชนชาวบาน แสดงใหเห็นวาคติชนวิทยาใน
ประวัติศาสตรมรีูปแบบทีห่ลากหลายในการปฏิบัติ 
  Ilori และคณะ  (2000  :  333-342)   ไดศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหมในบริษัทคัดเลอืกอาหารในประเทศไนจเีรีย  พบวา  การพัฒนาผลิตภัณฑใหมเปน
เครื่องมือสรางที่เปนแกนแททีเ่ปนไปไดในระยะยาวถาบรหิารจัดการไดอยางถูกตองการวิจัยครั้งน้ีเพือ่
ประเมินการวางแผนและการพัฒนาผลิตภัณฑอาหารใหมในอุตสาหกรรมอาหารของประเทศไนจีเรีย  ซึ่ง
ขอมูลไดมาจากบริษัทอาหาร  10  บริษัท  ทางตอนใตของไนจีเรียโดยใชแบบสอบถาม  และการ
สัมภาษณตามตารางผลการวิเคราะหขอมูลช้ีใหเห็นวาบริษัทเหลาน้ีลงทุนระหวาง  0 ถึง  รอยละ  2.5  
ของการหมุนเวียนประจําปในการวิจัยและการพัฒนา  (Research  and  Development  :  R&D)  
จํานวน  4  บริษัทลงทุนรอยกวารอยละ  0.5  อีก  4  บริษัทใชทั้งหมด  7  ข้ันตอน  ไดแก  1)  การ
สรางแนวคิด  2)  การกลั่นกรองความคิด  3)  การพัฒนาความคิดและการทดสอบ  4)  การพัฒนากล
ยุทธการตลาด  5)  การวิเคราะหทางธุรกิจ  6)  การพฒันาผลิตภัณฑ7)  ทดสอบการตลาดของ
กระบวนการพฒันาผลิตภัณฑใหม  8)  บริษัทพฒันาผลิตภัณฑใหมโดยทมีผูเช่ียวชาญที่หลากหลายและ
หัวหนาแผนกวิจัยและพัฒนา  สวนมากจะประเมินโดยตรงกบัการจัดการสูงสุดวิธีการใหม  ๆ  สวนมาก
จะทําใหไดผลเพิ่มข้ึน  สิ่งที่เกี่ยวของกับการคนควาในครั้งน้ีคือ  บริษัทอาหารตองการเงนิทุนในการวิจัย
และพัฒนา  อยางเพียงพอและยังตองการความวองไวในทุกข้ันตอนของกระบวนการพฒันาผลิตภัณฑ
ใหมอีกดวยในความเห็นของความสมัพันธและอสิระในการกระทําทีเ่กี่ยวของการสนับสนุนทางเทคนิค
และความสามารถในการผลิตที่เพียงพอควรจะไดรบัการจัดหาเตรียมไวให เพื่อคงไวซึ่งความ
เปลี่ยนแปลงใหม  ๆ 
  Fulop  และ Liz  (2000  :  87-92) ไดศึกษา การศึกษาของรัฐบาลทีส่นับสนุนเครือขาย
ธุรกิจขนาดเล็กในประเทศออสเตรเลีย พบวา เครือขายในการศึกษาครั้งน้ีมผีูเขารวมในรัฐบาลกลาง
รัฐบาลสนับสนุนธุรกิจเครือขายและโปรแกรมที่ถูกระบุโดยหนวยงานของเงินทุนที่ประสบความสําเร็จ 
ที่น่ีคําวา “เครือขาย” หมายถึงความเช่ือมโยงหรอืหางหุนสวนหลายองคกรทีม่ีการ Malized สําหรับ
ผานใน Volvement ในโปรแกรมรัฐบาลสนับสนุน เหลาน้ีโปรแกรมการ จํากัด สถานที่ในแตละ 
“นักแสดง” ในเครือขายโดยอาศัยอํานาจตามธรรมชาติในอาณัติของโปรแกรม สามดานของเครือขาย
เหลาน้ีจะกลาวถึง: 1 รูปแบบเครือขายทีเ่กิดข้ึนใหม 2 กลไกการกํากบัและ 3บทบาทที่เลนโดยบุคคลที่
สามในเครือขายดังกลาว  
  Miller  และ  Michael  (2003  :  1) ไดศึกษา เครือขายธุรกิจการเดินเรือในศตวรรษที ่
20 พบวา เครือขายธุรกิจระดับโลกทางทะเลชองทางไหลของผูคนและสินคาทีผ่ลิตเพื่อการผลิตที่
ทันสมัยและสังคมการบริโภคเครือ่งดนตรหีลักในการสรางและคํ้าจุนเครือขายทางทิศตะวันออกคือการ
เดินทางเพื่อธุรกจิ ในหลักสูตรของการเดินทาง, บริษัท จัดสงของพวกเขาและการคา บริษัท ผูบรหิาร
กอต้ังเครือขายการคาใหมทีจ่ัดต้ังข้ึนใหมและเสนทางการใหบริการตัวแทนการตรวจสอบรวบรวม 
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ขาวกรองทางธุรกจิและสงเสริมการติดตอและการเช่ือมตอใหม ทรปิเหลาน้ีอาศัยวัฒนธรรมทางธุรกิจที่ 
cosmopolitanism รวมกบัการต้ังคาของชาติและการแขงขันดวยรหัสทีเ่ปนสุภาพบรุุษ ความสัมพันธ
สวนบุคคลยังคงพื้นฐานของกระบวนการสรางเครอืขายแมจะมี bureaucratization ของโครงสรางทาง
ธุรกิจ การตรวจสอบของทริปธุรกิจของเบลเยียม, บริษัท เดินเรือองักฤษ, ดัตช, ฝรั่งเศส,เยอรมันและ
เผยใหเห็นศูนยกลางของเครือขายระดับโลกในดานเศรษฐกจิที่ทันสมัยแสดงใหเห็นวาเครือขายดังกลาว
ถูกสรางและการบํารุงรักษาและการระบุวามีความสัมพันธแบบตัวตอตัว-ยังคงลักษณะของ ชีวิตธุรกิจลึก
ลงไปในศตวรรษที่ย่ีสบิ 
  Akgun  และคณะ  (2005  :  210-224)  ไดศึกษากระบวนการเรียนรูการทํางานเปนทีม
ในการพัฒนาผลิตภัณฑใหมและผลของความสําเร็จของผลิตภัณฑ พบวาทฤษฎี  Socio-Cognitive   
ซึ่งเปนทฤษฎีการเรียนรูเปนกลุมและคณะสมมติฐานตาง ๆ  มากมายไดถูกนํามาทดสอบเพื่อช้ีใหเห็นวา  
สวนประกอบสําคัญความเขาใจสงัคม  (การเรียนรูขาวสารการเผยแพรขาวสาร  เครื่องมือขาวสาร   
การไมเรียนรู  การคิด  ความฉลาด  การสรางสํานึกและความจํา)  จากกระบวนการปฏิสัมพันธของการ
เรียนรูเปนทีมที่ดีเย่ียมจากการศึกษาโครงการพฒันาผลิตภัณฑใหม  165  โครงการ แสดงผลดังน้ี   
1) สวนประกอบของความรูความเขาใจสังคมที่สําคัญแปดอยางของการเรียนรูขาวสาร  การเผยแพร
ขาวสาร  อุปกรณเครื่องมือขาวสารความจําความคิด  การกระทําที่ไมไดเตรียมตัว  ความไมเรียนรู   
ลารสรางสํานึกมีความสัมพันธระหวางสวนประกอบยอยของทีมสัง่การของระดับสูง  “สรางกระบวนการ
ขาวสารข้ึน”2) ความเฉลียวฉลาดของทีมมคีวามสัมพันธกบัสวนประกอบของทมีกระบวนการขาวสาร  
3)  กระบวนการขาวสารกอใหเกิดความสําเร็จเบื้องตนของผลิตภัณฑใหมโดยไดผลดีกวาเครื่องมือ
ขาวสาร  ทฤษฎีและการจัดการเกี่ยวของกบัการวิจัยจะถูกนํามาอภิปรายตอไป 
  Liu  และคณะ   (2005  :  637-644)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความรูกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาการอุตสาหกรรมของใตหวัน  พบวา  ความเจรญิกาวหนาทางดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  เปนไปอยางรวดเร็วในตลาดการคาวงจร 
ชีวิตของผลิตภัณฑจงึสั้นลงกวาแตกอนมา  บริษัทตองปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงกลวิธีอยางรวดเร็ว 
และทําการวิจัยผลิตภัณฑใหม  เชน  เลือกผลิตภัณฑตัวใหมใหเหมาะสมกบัเทคโนโลยีใหม  รูถึง 
ความตองการของลูกคาและการคุกคามของคูแขงขันรายใหม ๆ  ยุทธวิธีในการพัฒนาผลิตภัณฑ 
ใหมจงึเปนสิง่สําคัญที่จะชวยบริษัทใหอยูรอด และควรปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองงานวิจัยช้ินน้ี
ไดวิเคราะหถึงเทคโนโลยีช้ันสูงของบริษัทในใตหวันเกี่ยวกับการใชความรูเปนเครือ่งมือในการจัดการและ
วิธีพัฒนาผลิตภัณฑตัวใหม  ซึ่งพบวาเปนผลดีกับการพฒันาผลิตภัณฑใหมสําหรบับริษัทที่ใชความรูใน
การจัดการ  กลวิธีพัฒนาผลิตภัณฑใหมที่แตกตางออกไปของบริษัทนําไปสูการเปลีย่นแปลง  และ
นวัตกรรมใหม ๆ  จะมปีระสิทธิภาพมากกวาวิธีการลอกเลียนแบบบริษัททีม่ีเทคโนโลยีช้ันสูงที่ใชความรู
ในการจัดการเพื่อใชกลยุทธในการพฒันาผลิตภัณฑใหมจะพบกับความสําเร็จ 
  Cunningham  และ Malcolm (2007  :  154)  ไดศึกษา ความลมเหลวของเครือขาย
ทางระบบประสาทและเปรียบเทียบกับธุรกิจ: บล็อกของนักเขียน พบวา เครือขายทางระบบประสาท
เปนอปุมาใหมสําหรบัเครือขายอุตสาหกรรม อิตัลเพือ่อธิบายความผิดปกติของเครือขายทางระบบ
ประสาททีเ่รียกวาบลอ็กของผูเขียนและเปรียบเทียบการเกิดโรคและการรักษาที่อาจเกิดข้ึนกบัปญหา
ขนานในเครือขายธุรกิจ ปญหาการเลี้ยงดูควรแจงผูจัดการเพื่อปดการใชงานลักษณะพเิศษของความวิตก
กังวลและความเครียดในการทํางานของเครือขายทางระบบประสาทของบุคคลที่สรางสรรค  
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กระดาษเปนผลงานแนวความคิดอยูบนพื้นฐานของการศึกษาวรรณกรรมและการสงัเกตเชิงประจักษโดย
ผูเขียน กระดาษไฮไลทแนวบางอยางระหวางสองเครือขายทีแ่ตกตางกันเน่ืองจากการทํางานของพวกเขา
เปนการสือ่สารและระบบการโตตอบ ขอมลูเชิงลึกที่นําเสนอเปนวิธีที่ทาทายในปจจุบันในเครือขายอาจ
ถูกแกไขไดอยางมีกลยุทธ กระดาษยังมกีารจัดขอสังเกตบางประการเกี่ยวกับการวิจัยในดานการตลาด
และทําธุรกจิเครือขายทางธุรกิจโดยทั่วไป มีปญหาในเครือขายอาจไมสามารถแกไขไดโดยการกดกับการ
ปฏิบัติที่มีอยู ผูจัดการที่ดีกวาอาจจะคิดวาในแงของการรักษาสําหรับปญหาที่มีโครงสราง นอกจากน้ีการ
อุดตันของเครอืขายอาจเกิดข้ึนเน่ืองจากแรงกดดันและไมไดเกิดจากปญหาความสามารถ ดังน้ัน
ผูปฏิบัติงานอาจจะคิดวากลยุทธเครือขายของพวกเขาอุปมาใหมสําหรบัเครือขายธุรกจิที่จะนํามาใชโดย
การอภิปรายเครอืขายทางระบบประสาทความลมเหลวที่อาจเกิดข้ึนของพวกเขาและรักษาทีม่ีศักยภาพ 
มุมมองใหมในการกลยุทธจะแนะนํา 
  McCarthy และคณะ (2007  :  245) ไดศึกษา การใชประโยชนจากโอกาสทางธุรกิจใน
การเช่ือมตอเทคโนโลยีชีวภาพ: พลังของเครือขายทางสังคม: การวิจัยและระเบียบ พบวา เครือขายมี
ความสําคัญที่ดีข้ึนในธุรกิจ การวิเคราะหเครือขายที่น่ีสายดินในทฤษฎีเครือขายทางสังคมจะถูกใชในการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมระหวางประเทศทั้งสองแบบธุรกิจกบัธุรกิจเทคโนโลยีชีวภาพ-ของคาเพิ่มเติมให
วิธีการที่ลูกจางไดอธิบายไวเพื่อประโยชนของนักวิชาการและผูปฏิบัติงานเหมือนกัน สวีเดนและ
ออสเตรเลีย บริษัท เทคโนชีวภาพไดรับการวิเคราะหผานการตรวจสอบของเครือขายอินเทอรเน็ต 
รวบรวมและวิเคราะหเมื่อทําตามวิธีการที่อธิบายคุณสมบัติตางๆของเครือขายสามารถกําหนด สวนใหญ
วิกฤตบัตรประจําตัวของนักแสดงที่สําคัญและหลมุที่มโีครงสรางทีม่ีในเครือขายที่ชวยใหผูประกอบการที่
มีคุณคาโอกาสทีจ่ะถูกคนพบ บริษัท ไบโอเทคและซัพพลายเออรโดยเฉพาะอยางย่ิงผูที่มีขอบเขตทั่วโลก, 
มีตําแหนงที่ดีที่สุดเพื่อใชประโยชนจากขอมูลดังกลาว 
  Szabó และคณะ (2008  :  147-159) ไดศึกษา โมเดลแรงจูงใจไดรับการออกแบบและ
การประกอบธุรกจิของเครือขายชุมชนแบบไรสาย พบวา การใชงานเทคโนโลยีและรปูแบบธุรกจิสําหรบั
เครือขายไรสายในชุมชนรวมกับการพจิารณาการออกแบบและตัวอยาง ภาพรวมจะไดรับจากรัฐของ
กิจการของเครือขายชุมชนแบบไรสาย กองกําลงัขับรถและผูมีสวนไดสวนเสียของโครงการและการใช
งานและการบริการที่จะนําเสนอสําหรบักรณีที่เลือกอยางระมัดระวังบาง เราขอแนะนําวิธีการออกแบบ
และแสดงใหเห็นถึงการประยุกตใชในการโครงการเมืองอยางตอเน่ืองดิจิตอลในฮังการี รปูแบบธุรกจิที่
เกี่ยวของยังมีการวิเคราะห 
  Robinson และคณะ (2009  :  20-25) ไดศึกษา เครือขายทางสงัคมทางการของยุโรป
เจาของธุรกิจขนาดเล็ก พบวา เครือขายทางสังคมจะมีความสําคัญมากข้ึนเพื่อใหผูประกอบการตามที่
พวกเขาใชพวกเขาเพื่อขอรับการเขาถึงตลาด, ขอมูล, เทคโนโลยีและทรพัยากรอื่น ๆ ผานเครือขาย 
บริษัทใหมสามารถทีจ่ะข้ึนอยางรวดเร็วสรางความไววางใจซึง่กันและกันและความรวมมือใน
อุตสาหกรรมบางประเภทเครือขายที่ติดตอทรายไดใหขอบงช้ีของผูประกอบการยืนของและช่ือเสียง 
การศึกษาน้ีสรางเมื่อการทํางานกอนหนาน้ีเกี่ยวกบัเครอืขายทางสงัคมในการประกอบการโดยการ
ตรวจสอบแหลงที่มาของคําแนะนําการใชงานโดยเจาของธุรกิจทีป่ระสบความสําเร็จในสาม
ภาคอุตสาหกรรม (บรกิาร, การกอสรางและ “อุตสาหกรรมอื่น ๆ “) ในหกประเทศในยุโรป โดยเฉพาะ
อยางย่ิงการศึกษาครั้งน้ีจะวิเคราะหสัดสวนของผูประกอบการที่จะแสวงหาคําแนะนําจากครอบครัวและ
เพื่อนและคนรูจกัเปนมืออาชีพเมื่อเริม่ตนธุรกจิใหม ผลลัพธแสดงใหเห็นวาผูประกอบการในทั้งสามภาค
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พึ่งพาแหลงเดียวกัน แตในองศาที่แตกตาง นอกจากน้ีพฤติกรรมของพวกเขายังแตกตางกันระหวาง
ประเทศ 
  Robinson  และคณะ (2009  :  83-101) ไดศึกษา แหลงทีม่าของคําแนะนําในการ
ประกอบการ : แตกตางระหวางเพศในเครือขายสังคมธุรกิจ พบวา การเขาถึงทรัพยากรโดยเฉพาะอยาง
ย่ิงแหลงทีม่าของขอมลูและคําแนะนําเปนสิ่งที่สําคัญอยางมากใหกับ บริษัท เริ่มตนข้ึน ผูชายมีความสุข
สืบเน่ืองตําแหนงเครือขายที่แข็งแกรงข้ึนอยางเปนทางการกวาน้ีมีผูหญงิเพราะพวกเขาไดทํางานมากข้ึน
มักจะอยูในตําแหนงผูบริหารและผูบรหิารกอนที่จะเริ่มตนธุรกิจ เครือขายทางสังคมเปนทางการมกัจะ
แยกเพศไดเชนกัน ในขณะที่ผูชายมีแนวโนมทีจ่ะระบผุูสนับสนุนทีส่ําคัญทีสุ่ดของพวกเขาเปน
ทนายความนักบัญชีและผูเช่ียวชาญดานอื่น ๆ ที่มีคูสมรสทีส่องผูหญิงมีแนวโนมที่จะพูดวาคูสมรสของ
พวกเขามีผูสนับสนุนทีส่ําคัญทีสุ่ดของพวกเขาตามดวยเพื่อนสนิท (Hisrich & บรูช, 1986) ผลก็คือ
ผูประกอบการที่ผูหญงิมักจะเสียเปรียบในแงของเครือขายของพวกเขาทรายสงัคมแหลงขอมูลและ
แนะนําพวกเขาสามารถไดรับผานพวกเขาเพื่อตรวจสอบปญหาน้ีอยางใกลชิดการศึกษาครัง้น้ีวิเคราะห
ขอมูลจากสหภาพยุโรปเกี่ยวกับแหลงที่มารายงานใหเจาของธุรกิจ 'ของคําแนะนํา ผลการศึกษาพบวา
ผูหญิงมีแนวโนมมากกวาผูชายที่ช่ือเพื่อนและครอบครัวเปนที่มาของคําแนะนํา ในขณะที่ผูชายมี
แนวโนมมากกวาผูหญิงที่ช่ือคนรูจักมืออาชีพและทีป่รกึษามอือาชีพเปนแหลงที่มาของคําแนะนํา ความ
แตกตางน้ีอาจมีความหมายสําหรับผลการดําเนินงานเปนขอมูลที่ไดมาจากแหลงที่มาอยางเปนทางการ
ใน (ครอบครัวและเพื่อน ๆ) คือไมนาจะเปนประโยชนเปนทีไ่ดรับจากแหลงทีเ่ปนทางการมากข้ึนเชนคน
รูจักและทีป่รกึษามืออาชีพ 
  Grossman และ Martin (2010  :  287-300) ไดศึกษา เครือขายการทําธุรกจิ  
“การไหลเวียนในสมอง” และจีนอเมรกิันพลัดถ่ิน พบวา วัตถุประสงค - ในตางประเทศเครอืขายธุรกิจ
จีนมีผลอยางย่ิงในการพัฒนาเศรษฐกจิของจีนแผนดินใหญและในเศรษฐกิจโลกโดยรวม เครอืขาย
ดังกลาวจะข้ึนอยูกับปจจัยสวนใหญ ครอบครัว ภาษาและวัฒนธรรม พื้นฐานธุรกจิจะดําเนินการมักจะมี
ตนทุนการทําธุรกรรมที่ลดลงและมีความยืดหยุนในการเปลีย่นแปลงที่สําคัญในตลาดการเงิน 
วัตถุประสงคเพื่อสํารวจเครอืขายธุรกิจในสหรัฐอเมริกา จีนพลัดถ่ิน ไดรับการออกแบบวิธีการ เริ่มตน
ดวยการแนะนําสั้น ๆ ไปแนวคิดของเครอืขายทางธุรกจิของกลุมชาติพันธุ สวนที่ตามมาใหภูมิหลังทาง
ประวัติศาสตรเกี่ยวกบัพลัดถ่ินจีนและเครอืขายธุรกิจที่มบีทบาทของจีนไดเลนทั่วโลก การตรวจสอบของ
วิธีการเครือขายดังกลาวมีการพฒันาในบรบิทของสหรัฐดังน้ี สุดทายผลกระทบจะกลาวถึงและมีวาระ
การคนหา แนะนํา ผลการวิจัย จะช้ีใหเห็นวาแตกตางกัน ประเภทของรปูแบบการเช่ือมตอเครือขายทาง
ธุรกิจทีม่ีการพัฒนาในบริบทของสหรัฐคนหน่ึงที่นอย พึง่พาเสาแบบด้ังเดิมของครอบครัว ภาษา 
วัฒนธรรมและอื่น ๆ บนทุนทางปญญาขอ จํากัด การวิจัย หรือ ความหมายไมมหีลกัฐานเชิงประจักษที่
จะนําเสนอที่น่ี อยางไรก็ตามวาระการวิจัยที่ระบุไว ความคิดริเริ่ม หรือ คา - คอนขางนอยไดรับการ
เขียนที่เฉพาะเจาะจงทั้งหมด ประสบการณสหรัฐธุรกิจจีนซึง่แตกตางกันมากมาย จากกลุมอื่น ๆ ในจีน
พลัดถ่ิน งานวิจัยน้ีจะตรวจสอบสาขาของจีนพลัดถ่ินน้ีมุงเนนไปที่พฤติกรรมเครือขายของผูเช่ียวชาญ
รวมถึงผูที่ไดเกิดมากทีสุ่ด ในเทคโนโลยีภาคสงู 
  Burrus และ Daniel  (2010  :  50-53) ไดศึกษา เครือขายทางสงัคมในที่ทํางาน: ความ
เสี่ยงและโอกาสของธุรกจิ 2.0 พบวา กระดาษน้ีมีวัตถุประสงคที่จะนําเสนอความคิดเห็นของแดเนียล 
Burrus, futurist ที่ไดรับการทํานายมานานหลายทศวรรษซึง่เทคโนโลยีกจ็ะกลายเปนแรงผลักดันของ
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ธุรกิจและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิแนวใหมทีเ่รียกวาธุรกิจ 2.0 น้ีเกี่ยวของกับการใชเว็บใหมที่ใช
งานเครือขายทางสงัคม (หลายแหงที่ถูกสรางข้ึนมาเพือ่ใชงานสวนบุคคล) ในลกัษณะที่สงเสรมินวัตกรรม
การทํางานเปนทีมทํางานรวมกันของลกูคารวมการสรางมูลคาใหกบัคูคาภายนอกและการสื่อสารโตตอบ
ระหวางผูนําและพนักงานของ บริษัท ในวิธีที่มีประสิทธิภาพ ผูเขียนอธิบายถึงวิธีการเครือขายทางสงัคม
สรางข้ึนสําหรับใชงานสวนตัวสามารถทํางานเพื่ออํานวยความสะดวกในการติดตอสื่อสารความเปนผูนํา
และมีคุณสมบัติที่ peer-to-peer ที่มีขอดีมากกวาระบบอินทราเน็ตที่ออกแบบมาสําหรับใชงานทาง
ธุรกิจ โดย re-เวิลดใชเทคโนโลยีระบบเครือขายสวนบุคคลทางสังคมเปนเครื่องมือในการต้ังธุรกิจ บริษัท 
สามารถเพิ่มการทํางานรวมกันแกปญหาและปรับปรุงความโปรงใสในการสื่อสารทั้งหมดทีม่ีความสําคัญ
กับการนํานวัตกรรมทีม่ีคุณคาอยางตอเน่ืองที่มุงเนนลูกคา ปญหาที่สําคัญหลายแหงจะตองมีการคิดผาน
เชนสิ่งทีเ่กิดข้ึนเมื่อบันทึกชวยจําหรือการสื่อสารความหมายสําหรับมมุมองภายในเทาน้ันทีจ่ะหมุนเวียน
กันอยางแพรหลายผานทางอินเทอรเน็ต บริษัท นวัตกรรมเปนจุดเริ่มตนที่จะโอบกอดเครือ่งมอืเครอืขาย
สังคมเปนวิธีการเพิ่มการสื่อสารขอมลูรวมกันและทํางานรวมกันจงึชวยใหพวกเขาทีจ่ะใชหลาย
นวัตกรรมที่รุนแรงแมกระทั่งการดําเนินธุรกิจ  
 สรปุ ชาวอีสานสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม นอกจากจะมกีารทํานาเปนอาชีพแลวยัง
มีวิถีชีวิตที่สัมพันธกับอาชีพอืน่ที่เขามาใหม คือ ธุรกิจเครือขาย เปนธุรกจิที่ใหผลตอบแทนมากจงึทําให
ชาวอีสานสนใจในธุรกจิน้ี ผูวิจัยจึงจัดทํางานวิจัยเรื่อง ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของ
การดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน ข้ึนมาเพื่อเปนแนวทางการเฝาระวังและปองกันภัยคุกคามจาก
ธุรกิจเครือขาย  
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บทท่ี  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง  “ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิ
เครือขายในภาคอีสาน” ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology)    
โดยทําการศึกษาวิเคราะหขอมลูจากเอกสาร (Documentary) และเกบ็รวบรวมขอมลูภาคสนาม (Field 
Study) และการจัดกิจกรรมสนทนากลุมในสนามการวิจัย และนําขอมลูที่ไดมาจัดการโดยการวิเคราะห
และสงัเคราะหโดยกําหนดกรอบและข้ันตอนของระเบียบวิธีวิจัยดังน้ี     
  1. ขอบเขตการวิจัย 
   1.1 ขอบเขตดานเน้ือหา 
   1.2 วิธีการวิจยั 
   1.3 ระยะเวลาในการวิจัย 
   1.4 พื้นที่ที่ทําการวิจัย 
   1.5 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  2. วิธีดําเนินการวิจัย 
   2.1 เครื่องมอืที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
   2.2 การเกบ็รวบรวมขอมลู 
   2.3 การจัดกระทําขอมลูและการวิเคราะหขอมลู 
   2.4 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง  “ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจ
เครือขายในภาคอีสาน” ในครั้งน้ี ผูวิจัยไดแบงข้ันตอนวิจัยออกเปน 5 ข้ันตอน ดังน้ี 
  1.  ขอบเขตดานเน้ือหา 
   งานวิจัยเรื่อง “ธุรกิจเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิ
เครือขายในภาคอีสาน” มีขอบเขตดานเน้ือหา  
    1.  เพื่อศึกษาความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 
    2.  เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
    3.  เพื่อศึกษาแนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาค
อีสาน 
  2.  วิธีการวิจัย 
   การวิจัยครัง้น้ีไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research 
Methodology) โดยการเกบ็รวบรวมขอมลูดานเอกสาร (Document) และเก็บรวบรวมขอมลู
ภาคสนาม (Field Study) โดยการสํารวจ การสงัเกต การสมัภาษณ การจัดสนทนากลุมและการนํา
ขอมูลมาทําการวิเคราะห ใหตรงตามความมุงหมายที่ต้ังไว โดยมีวิธีวิจัยศึกษาคนควา ดังน้ี 
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    2.1 การศึกษาวิจัยจากเอกสาร (Documentary Research) คือการศึกษาขอมูลใน
ช้ันปฐมภูมิ (Primary Source) และขอมูลช้ันทุติยภูมิ (Secondary Source) โดยเฉพาะขอมลูทีเ่ปน
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษาแนวคิดและผลการวิเคราะหที่ไดจากการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวกับ
ประเด็นคําถามหลักในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี คือ การศึกษาวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายใน
ภาคอีสาน   
    2.2 การศึกษาภาคสนาม (Field Study) คือการลงพื้นที่ภาคสนามเพือ่เกบ็ขอมลู   
ตาง ๆ โดยการสํารวจ สงัเกต และการสัมภาษณ การจัดสนทนากลุม 
  3.  ระยะเวลาในการวิจัย 
   ระยะเวลาการวิจัย เริม่ต้ังเดือนมีนาคม 2554 ถึง เดือน พฤษภาคม 2555 
  4.  พื้นที่ที่ทําการวิจัย 
   การศึกษาวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดกําหนดพื้นที่ในการวิจัยใหสอดคลองกบัความมุงหมาย 
โดยเลือกพื้นที่ดวยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Selection) ใน 5 จังหวัด ประกอบดวย จังหวัด
ขอนแกน อุบลราชธานี กาฬสินธุ มุกดาหาร และจังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 10 บริษัท เปนพื้นที่วิจัย คือ  
    1. บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน  
    2. บริษัทแคทดอทคอม  
    3. บริษัทยูนิซิต้ี 
    4. บริษัทน่ีโอไลฟ  
    5. บริษัทจีแพลทติน่ัม 
    6. บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล 
    7. บริษัท 369 ริชพาวเวอร 
    8. บริษัทนิวติริช  
    9. บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย) 
    10.บริษัทโอท ู
   โดยมีเกณฑคัดเลือก ดังน้ี คือ   
    1. เปนบริษัททีรู่จักกันอยางแพรหลาย 
    2. ไดรับความนิยมสูง 
    3. มีแผนธุรกจิที่มั่นคง และสามารถใหผลตอบแทนไดจริง 
  5.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   ประชากร คือ พนักงานหรือผูขายสินคาของบริษัททีท่ําธุรกจิขายตรงแบบช้ันเดียวหรือ 
หลายช้ัน  
   กลุมตัวอยาง คือ ผูใหขอมลู ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) และแบงกลุมออกเปน 3 กลุม คือ 1) กลุมผูรู 2) กลุมผูปฏิบัติ และ  
3) กลุมบุคคลทั่วไป จํานวนทั้งสิ้น 150 คน   
    1.  กลุมผูรูหรือผูใหขอมลูหลัก (Key Informants) เปนกลุมตัวอยางผูใหขอมูล  
เชิงลึกเกี่ยวกบัธุรกจิขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาค
อีสาน จํานวน 50 คน ประกอบดวย 
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     จังหวัดขอนแกน 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
     จังหวัดอบุลราชธานี 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
     จังหวัดกาฬสินธุ 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
     จังหวัดมกุดาหาร 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
     จังหวัดรอยเอ็ด 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
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    2. กลุมผูปฎิบัติ (Casual Informants) เปนกลุมตัวอยางผูใหขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ
ธุรกิจขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครอืขายในภาคอีสาน    
จํานวน 50 คน ประกอบดวย 
     จังหวัดขอนแกน 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย จํานวน  2 คน 
     จังหวัดอบุลราชธานี 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย จํานวน  2 คน 
     จังหวัดกาฬสินธุ 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย จํานวน  2 คน 
     จังหวัดมกุดาหาร 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย จํานวน  2 คน 
     จังหวัดรอยเอ็ด 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย  จํานวน  2 คน 
    3. กลุมทั่วไป (General Informants) เปนกลุมผูที่ใหขอมลูทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจขาย
ตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน ที่สามารถดึงดูดใจ
และสรางความประทบัใจ ความพึงพอใจในการใชสินคาและความปลอดภัย ตลอดจนการจัดการการ
จัดสงสินคาของทางบริษัท เพือ่ใหผูบริโภคไดติดตามสินคาของแตละบริษัทอยางตอเน่ือง จํานวน 50 คน 
ประกอบดวย 
     จังหวัดขอนแกน 
      ผูที่เขาชมการผลิต         จํานวน7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
     จังหวัดอบุลราชธานี 
      ผูที่เขาชมการผลิต         จํานวน 7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
     จังหวัดกาฬสินธุ 
      ผูที่เขาชมการผลิต         จํานวน 7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
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     จังหวัดมกุดาหาร 
      ผูที่เขาชมการผลิต         จํานวน 7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
     จังหวัดรอยเอด็ 
      ผูที่เขาชมการผลิต        จํานวน 7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 วิธีดําเนินการวิจัยเรื่อง  “ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิ
เครือขายในภาคอีสาน” ไดแบงข้ันตอนออกเปน 4 ข้ันตอน ดังตอไปน้ี 
  1. เครื่องมอืที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
   เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลูในครั้งน้ีประกอบดวย แบบสํารวจ แบบสังเกต 
แบบสมัภาษณ แบบสนทนากลุม ดังน้ี 
    1.1 แบบสํารวจ เครื่องมือที่ใชคือ แบบสํารวจ (Basic Survey) ใชสํารวจเกี่ยวกบั
ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครอืขายในภาคอีสาน จากสภาพ
ที่พบเห็นแลวบันทึกลงในแบบสํารวจ 
    1.2 แบบสังเกต (Observation) ประกอบดวยการสงัเกตแบบมีสวนรวม 
(Participant Observation) โดยผูวิจัยไดเขาพื้นทีท่ี่จะศึกษา สังเกตซักถามขอมลูทีส่งสัย จดบันทึก 
และเปดเผยตัวเองวาเปนผูวิจัย การสังเกตเกี่ยวกบัผูบริโภคสินคาไดรับสิ่งใดบาง และแบบไมมสีวนรวม 
(Non-Participant Observation) เปนการสังเกตสภาพทั่วไปของบริษัทขายตรงพื้นทีท่ี่จะศึกษารวมถึง
สิ่งอํานวยความสะดวก ลกัษณะการบรหิารจัดการ 
    1.3 แบบสัมภาษณ (Interview Guided) ใชสัมภาษณกลุมผูรูหรือผูใหขอมูลหลัก 
(Key Informants) กลุมผูปฏิบัติ (Casual Informants) และกลุมทั่วไป (General Informants) เปน
กลุมตัวอยางผูใหขอมูลเกี่ยวกับการเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 
    1.4 แบบการสนทนากลุม (Focus Group Guideline) ใชเปนแนวทางในการ
สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพือ่ใหทราบขอมูลความเปนมาและความคิดเห็นตอแนวการเฝาระวัง
ทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครอืขายในภาคอีสาน 
  2. การเกบ็รวบรวมขอมลู 
   การวิจัยในครัง้น้ีใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมลูหลายวิธีประกอบกัน ไดแก  การเก็บ 
ขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research) และการเกบ็ขอมูลภาคสนาม (Field Research)   
มีดังน้ี 
    2.1 การเกบ็ขอมูลภาคสนามทําการเก็บระเบียบวิธีวิจัย ดังน้ี 
     การสมัภาษณการวิจัยครัง้น้ีใชรูปแบบในการสมัภาษณ  2 รปูแบบ ไดแก 
      1. การสัมภาษณอยางเปนทางการ โดยสัมภาษณกลุมเปาหมาย ไดแก กลุม
ผูรู กลุมผูนํา กลุมบุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของกับธุรกิจเครือขาย 
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      2. การสัมภาษณอยางไมเปนทางการโดยการสัมภาษณแบบเปดกวางตาม
ประเด็นที่ขาดตกทีเ่กี่ยวของกบัการการเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายใน 
ภาคอีสาน 
     การสงัเกตการวิจัยครั้งน้ีใชรปูแบบในการสังเกต 2 รูปแบบ กลาวคือ 
      1. การสังเกตแบบมสีวนรวมผูวิจัยไดเขาไปพักอยูในหมูบานตามเขตพื้นที่ที่
ทําการวิจัย เพื่อสงัเกตเชิงลึก ละเอียดทุกแงมุม 
      2. การสังเกตแบบไมมสีวนรวมผูวิจัยจะทําการสงัเกตโดยอาจมีผูชวยนักวิจัย
นักวิจัยเปนผูรวมสงัเกต     
    2.2 การสนทนากลุมในพื้นที่ที่ทําการวิจัยเปนรวบรวมประเด็นที่เกิดจาก 

  การแสดงความคิดเห็นของ ประชากรกลุมตัวอยาง เพือ่นําขอมูลไปวิเคราะหตามกรอบที่กําหนดไว 
    2.3 การเกบ็ขอมูลจากเอกสาร เปนการรวบรวมขอมลูเกี่ยวกับวัด ความรูทั่วไป
เกี่ยวกับการทองเที่ยว นโยบายของรัฐ พื้นที่ศึกษา ทฤษฎีที่เกี่ยวของ งานวิจัยที่เกี่ยวของ งานวิจัยใน
ประเทศ งานวิจัยตางประเทศ ทั้งในหองสมุด และอินเตอรเน็ต 
  3. การจัดกระทําขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 
   3.1 การจัดกระทําขอมลู 
    3.1.1 นําขอมูลจากการศึกษาที่ไดจากการสํารวจ การสังเกต การสัมภาษณ การจัด
สนทนากลุม ทีเ่ก็บรวบรวมและทําการจดบันทกึไว ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลจากเครื่องมือทกุ
ประเภทที่ใช ถาพบวามีขอมูลของเครื่องมือใดที่มีคําตอบไมชัดเจน ไมถูกตอง โดยไมเหมาะสมกจ็ะตอง
เก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเติม 
    3.1.2 นําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาจัดเปนหมวดหมู ตามความมุงหมายของการวิจัย
ในแตละขอ จัดหมวดหมูของขอมูลตามกลุมผูใหขอมลู ตามประเภทของเครื่องมือ แลวสรุปขอมูลของแต
ละประเภทเครือ่งมือ โดยใชแบบสรุปที่ผูวิจัยสรางข้ึนเองตามแบบเครื่องมือแตละประเภท 
    3.1.3 สรุปขอมูลของแตละประเภทเครื่องมือ โดยใชแบบสรปุ (Tally)   ที่ผูวิจัยได
สรางข้ึนเองตามแบบเครื่องมือแตละประเภท 
    3.2 การวิเคราะหขอมูล 
    การวิเคราะหขอมลู ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research 
Methodology) ผูวิจัยไดดําเนินการดังน้ี 
     3.2.1. การวิเคราะหขอมลูตามความมุงหมายของการวิจยั โดยการเขียนแบบ
พรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) 
     3.2.2 การตรวจตรวจสอบความถูกตองของขอมลู ใชวิธีการตรวจสอบแบบสาม
เสา (Methodological Triangulation) ในการตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมลูการเกบ็รวบรวม
ขอมูลหลายวิธี  
  4. การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 
   ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนิน
ธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) 
ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู โดยการสรปุใหตรงตามประเด็นความมุงหมายของการศึกษา 
และนําเสนอผลการศึกษาโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) 
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บทท่ี  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง ธุรกิจเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินการทางธุรกิจขาย
ตรง ในภาคอีสาน เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากเอกสาร การสัมภาษณ 
การสงัเกต แบบมสีวนรวมและไมมสีวนรวม การสนทนากลุม แลวนําขอมูลมาวิเคราะหตามความมุง
หมาย ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัยตามลําดับ ดังน้ี 
  ตอนที่  1  ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
  ตอนที่  2  สภาพปจจุบันและปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 
  ตอนที่  3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอสีาน 
 
ตอนท่ี  1  ความเปนมาของวัฒนธรรมเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
 ประวัติความเปนมาของธุรกิจขายตรง 
  ธุรกิจขายตรงในตางประเทศ ในป พ.ศ. 2429 เดวิด แมคคอนแนล เซลสแมนผูขายสินคา
ตามบานไดคนพบความจริงวา ตัวอยางนํ้าหอมที่ใหลูกคาผูหญิงทดลองใชน้ัน เปนที่นิยมมากกวาหนังสือ
ที่เขาเสนอขายจงึไดกอต้ังบริษัท แคลิฟอรเนีย เพอรฟูม ข้ึนในนิวยอรค และไดเปลี่ยนช่ือเปนบริษัท เอ
วอน โปรดักส ในป 2482 เวลาผานไปหลายสบิป ระบบการขายตรงไดถูกพัฒนา ข้ึนมาเรื่อยๆ 
จนกระทั่งในป พ.ศ. 2489 ระบบสาธิตที่เรียกกวา HOME PARTY น้ัน ไดเขามามีบทบาทในวงการขาย
ตรงเมื่อ บริษัท ทัพเพอรแวร ไดผลิตกลองเก็บอาหารพลาสติกเปนการนําพลาสติกมาใชเพื่อเก็บอาหาร
แบบสญุญากาศ แลวนําออกจําหนายในช้ันวางสินคาในหาง แตการขายไมประสบความสําเรจ็ เน่ืองจาก
ผูคนยังไมรูจักวิธีใชสินคา จึงเปลี่ยนมาใชกลยุทธใหมมาใชวิธีการเสนอขายสินคา ดวยการสาธิตสินคาให
ดูถึงที่บานทําใหการขายสินคาประสบความสําเรจ็มากกระทัง่ป พ.ศ. 2477 คารล เอฟ เรหนบอรกผู
ริเริ่มคนควาพัฒนาผลิตภัณฑอาหารเสรมิ นิวทริไลทไดเริม่ใชระบบการจายผลตอบแทนแบบใหมใหการ
นักขายของตน โดยนักขายจะไดผลตอบแทนจากยอดขายของตนและยอดขายของผูอื่น ที่ตนแนะนํามา
ทําธุรกิจ ทําใหในป พ.ศ. 2492 เจย แวน แอนเดล และริช เดอโวส  สองชายหนุมที่ไดเขามาเปนผู
จําหนายไดประสบความสําเรจ็อยางมาก กระทั่งทั้งสองไดกอต้ังบริษัทแอม เวย  คอรปอรเรช่ัน ข้ึนในป 
พ.ศ. 2502 โดยเนนขายผลิตภัณฑอุปโภคบริโภค และน่ีเองที่เปนจุดกําเนิดการขายตรงแบบหลายข้ัน 
จนไดมีการพัฒนามาเรื่อย ๆ ถึงปจจุบัน 
  การขายตรงในประเทศไทย ธุรกจิขายตรงในประเทศไทยเริม่เขามามบีทบาท เมื่อ
ประมาณ 40 ปที่แลวน่ีเองโดย บริษัท ทัพเพอรแวร ตอมากเ็ปนเอวอน ประเทศไทย ป พ.ศ. 2521  
ตามดวยบริษัทแอมเวย  ในป พ.ศ. 2530 ปจจบุันมบีริษัทขายตรงเกิดข้ึนมากมาย ทั้งสัญชาติไทยและ 
ของตางประเทศ เน่ืองจากธุรกจิขายตรงเปนธุรกจิที่เปดโอกาสใหกบัคนทุกชนช้ัน ทุกเพศทกุวัย  
ทุกสงัคม การขายตรงในประเทศไทยจึงเติบโตอยางรวดเร็ว แตทั้งน้ีผลตอบแทนที่ทกุคนคาดหวังวาจะ
ไดรับเมือ่เขาสูธุรกจิขายตรง กจ็ะเกิดจากความขยัน มานะพยายาม และการทุมเท เวลา ในการทําธุรกจิ
ของแตละบุคคล หาใชวาจะไดมางายๆเชนเดียวกัน 
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ธุรกิจขายตรงคือ การทําตลาดสินคาอปุโภคบรโิภคในลักษณะของการนําเสนอขายแบบบุคคลตอบุคคล 
ซึ่งหางจากที่ต้ังรานคาปลกีถาวร โดยบริษัทผูประกอบการนําเสนอโอกาสทางธุรกิจใหกับนักขายตรง
อิสระ ผูขายตรงใชการอธิบายหรือการสาธิตสินคาเปนกลยุทธหลักในการเสนอขายสมาพันธการขาย
โดยตรงแหงโลก ซึง่ประกอบดวยสมาชิกสมาคมการขายโดยตรงจากประเทศตาง ๆ ทั่วโลกกวา  
40 ประเทศไดใหคํานิยามของการขายตรงวาคือ การทําตลาดสินคาอุปโภคบริโภคในลักษณะของการ
นําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยของผูบริโภคหรือที่อยูอาศัยของผูอื่น ณ ที่ทํางานของ
ผูบริโภคหรอืที่อื่น ๆ ซึง่หางจากที่ต้ังรานคาปลีกถาวร ทัง้น้ีโดยผูขายตรงใชการอธิบายหรือการสาธิต
สินคาเปนกลยุทธหลกัในการเสนอขาย 
  สําหรับประเทศไทยเราน้ันยุทธวิธีขายตรงไดถูกใชมากวา 50 ปแลวที่เห็นเดน ๆ ก็คือการ
ขายประกันชีวิต นอกน้ันธุรกจิดานอื่นก็ใชกันอยางประปรายไมจรงิจังมากนัก พึง่ 10 ปที่แลวน่ีเองที่
ยักษใหญอยาง  แอมเวย ขามฟาจากอเมรกิามาเปดกจิการขายตรงอยางเปนล่ําเปนสันหลังจากน้ันธุรกจิ
ขายตรงไดคอยๆ พัฒนาข้ึนมาตามลําดับ ผลิตภัณฑที่ใชวิธีการขายตรงกม็ีอยูมากมายไมวาจะเปน
เครื่องใชไฟฟา เครือ่งกรองนํ้า เสื้อผา ยาสีฟน ซึง่สวนใหญเปนเครื่องใชในชีวิตประจําวันและตองใชแลว
หมดไป แตเครื่องสําอางนับวาเปนสินคาที่มีบริษัทธุรกิจใชวิธีการขายตรงมากกวาพวกอื่น  ช่ือคุนหูอยาง 
เอวอน มิสทีน สุพรเีดิม แอมเวย เหลาน้ีลวนใชระบบการขายตรงทัง้สิ้น 
  ความตางในระบบขายตรงถึงแมวาขายตรงจะมีความเดนอยูที่ทุกคนมสีิทธ์ิมาเปนผูขาย
อิสระไดและขออางติดปากในเรื่องการชวยใหคนมงีานทํามีการกระจายรายไดคลายๆกัน แตความตางใน
ตัวของมันเองก็มีอยู ซึง่ดูไดจากรูปรางการจัดองคกรและการจัดสรรผลประโยชนแบงไดเปน 2 ระบบคือ 
   1. ระบบขายตรงแบบช้ันเดียว (Direct Selling - Single Level Marketing, SLM) 
ระบบน้ีไมมีความซบัซอนอะไร จะมีผูจัดการประจําเขต (แตละบริษัทอาจมีช่ือเรียกไมเหมือนกัน) ซึง่เปน
พนักงานของบริษัทจะทําหนาทีเ่สาะหาและดูแลตัวแทนขายหรือผูขายอิสระซึ่งมีไดไมจํากดัจํานวน
แลวแตความสามารถของผูจัดการน้ัน ๆ ซึง่เมือ่คุณสมัครเขาเปนตัวแทนขายคุณก็จะเปนผูจําหนาย
สินคาใหกบัลูกคาของคุณที่หาได รายไดที่คุณจะไดจะมาในรปูของคาคอมมิชช่ันหรือสวนลดพิเศษในการ
ซื้อสินคา คุณทําไดเทาไหรจะไดผลตอบแทนในสัดสวนน้ัน และหากทํายอดสูงข้ึนจะไดรับคารอยละ
เพิ่มข้ึนเปนโบนัสตอบแทนความขยันและความสามารถ 
    บางบริษัทอาจเพิม่แรงจูงใจตัวแทนขาย ที่ทํายอดขายสงูมากๆดวยรางวัลพิเศษซึง่
มักจะเปนใหบินไปเที่ยวตางประเทศหรือตําแหนงหนาที่ที่ดีข้ึน ตัวแทนขายของระบบขายตรงช้ันเดียวน้ี
จึงทําหนาที่ขายอยางเดียวและกร็ับไปคนเดียว บริษัทที่ใชระบบน้ีเดน ๆ เชน มสิทีน เอวอน ฮานาโกะ 
ขอเสียการขายตรงระบบน้ีอยูตรงที่ คุณไมสามารถไปตัดคารอยละของผูขายคนอื่นมาเปนของตัวเองได 
และหากคุณเปนตัวแทนขายที่รกัความกาวหนาถึงข้ันที่อยากมีบานมรีถ มันก็อาจทําใหคุณตองเปลี่ยน
มุมมองจากที่เคยเห็นวางานขายอสิระน้ีเปนงานอดิเรกใหกลายเปนงานประจําไป เพราะคุณอาจไมมี
เวลาใหกบังานประจําแท ๆ ของคุณก็เปนได 
   2. ระบบขายตรงหลายช้ัน (Direct Selling – Multi Level Marketing, MLM) เปน
ระบบขายตรงที่กําลงัไดรบัความนิยมเปนอยางมากในปจจบุนัผูจัดการทั่วไป บริษัท แอมเวย (ประเทศ
ไทย) จํากัด ผูไดรบัฉายาวาเปนเจายุทธจกัรแหงการขายตรงหลายช้ันไดอธิบายวา ลักษณะการขายตรง
แบบน้ีนักขายไมไดเปนลูกจางของบริษัท ทุกคนจะเปนนักขายอิสระ (มีหนาที่ทั้งขายและหาสมาชิกเพิ่ม) 
ในระบบหลายช้ันน้ันทุกคนจะเปนผูขายทัง้สายหรือจะใชสินคาเองก็ไดรายไดทีเ่กิดข้ึนอยางแรกคือ  
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จะเกิดจากการซือ้สินคาจากบริษัทแลวขายออกไปใหกบัลกูคาหรือคนในสายซึ่งมสีวนแตกตางระหวาง
ราคาปลกีกับราคาเต็มของตัวสินคาน้ันๆ ถือเปนรายไดอยางแรกที่ไดจากการขายปลีก (สวนใหญจะให
ประมาณรอย 25) 
    นอกจากรายไดที่ไดจากการขายปลีกแลว ในแตละสิ้นเดือนจะมีการประมวลผลของ
ยอดขายทั้งหมดของกลุมหรือสาย สมมติวากลุมหรือสายมีสมาชิก 50 คน ยอดขายที่เกิดจากคน 50 คน 
สมมติได100,000 บาท เอามารวมกันหมด ทางบริษัทซึ่งเปนคนดูแลแผนการมอบรางวัลและรายไดจะ
จายเปนรอยละออกมา อยาง 100,000 บาทจะจายรอยละ 10 เทากับ 10,000 บาท เงินน้ีจะจาย
โดยตรงมาที่ตนสายและคนแถวหนาน้ีจะจายไลลงไปเรื่อย ๆ หรือบริษัทอาจจะคํานวณวงเงินของนักขาย
แตละคนและจายโดยตรงมาที่นักขายคนน้ัน ๆ เลยก็ได 
 

 
 

ภาพประกอบ 24 ผูประกอบการธุรกิจขายตรงกําลังบรรยายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ 
 
   รายไดแบบทีส่องน้ีจะเกิดจากยอดขายที่นักขายทัง้กลุม ทํามาในระยะเวลา 1 เดือน 
และนํามาแบงกันตามกฎที่วาทํามากไดมากทํานอยไดนอยตามระดับของการทํางานของแตละคน
แนนอน...คนที่อยูหัวแถวจะไดสวนแบงมากทีส่ดุ ดังน้ันคนทีเ่ขาสูการเปนนักขายตรงตางก็หวังที่จะ
ครอบครองตําแหนงน้ีกันทัง้น้ันเพราะนอกจากจะไดสวนแบงแลวยังมสีิทธ์ิทีจ่ะไดรบัผลตอบแทนหรือ
รางวัลจากทางบริษัทอีกระบบเชนน้ีจะนําไปสูการไตเตาสูตําแหนงช้ันหรือระดับช้ันของหัวหนาทีมแตละ
ทีม ซึ่งสวนมากบริษัทจะมเีกณฑกําหนดไว ช่ือของแตละระดับจะเรียกไมเหมือนกัน บางบริษัทก็ต้ังช่ือให
เราใจใชช่ือของอญัมณีมาเรียกกัน เชน เพชร พลอย ทับทมิ บุษราคัม เปนตนการเลื่อนตําแหนงน้ีบาง
บริษัทกก็ําหนดให มีการตกช้ันอยางของแอมเวยที่ถือสไตลแบบอเมรกิันหากคุณไมทํางานทํายอดไมถึง 
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ก็ไมสมควรอยูในตําแหนงน้ี แตก็มบีางบริษัทที่ถือสไตลแบบไทยๆที่ถือวาเมื่อคุณและพวกพองในกลุม
เดียวกันทําไดถึงข้ันน้ีข้ันน้ันแลวก็จะไมรวงกลับลงไปอีก แมวาเดือนตอไปคุณจะทํายอดไมถึงข้ันของ
ตําแหนงน้ันก็ตาม มีแตผลตอบแทนจากยอดขายเทาน้ันที่จะลดลงก็เปนขอแตกตางที่จะใชเปนเกณฑ
เลือกพิจารณาไดอีกทางหน่ึงดังน้ัน ถามองจากภายนอกอาจเห็นวาคนมากอนจะไดกินคาหัวคิวจากการ
ขาย แตหากมีการออกแบบการขายสวนน้ีอยางยุติธรรมแลว หากหัวหนาทมีที่ไมทําอะไรเลยก็ไมสมควร
ที่จะไดรบัผลตอบแทนใด ๆ ทั้งสิ้น การออกแบบที่ดีน้ีจะไมทําใหเกิดความยุติธรรมในการแบงรายได 
ที่ตองระมัดระวังก็คือ คนแถวหนาเวลาไปชวนแถวที่สองจะตองไมไดรายไดอะไรทัง้สิ้นจากการไปชวน
เฉยๆ แตวารายไดจะเกิดข้ึนตอเมื่อแถวทีส่องไปขายสินคา แถวที่สามออกไปขายสินคามรีายไดจากการ
ขายปลีก แลวเอารายไดของกลุมมารวมกันแลวแบงกระจายตามรอยละไป 
   บริษัททีท่ําธุรกจิขายตรงแบบหลายช้ันก็อยางเชน แอมเวย นูสกิน สุพรีเดิม นูทร-ีเม
ติคส เปนตน 
   สรปุระบบ MLM คือ นักขายอิสระขายสินคาใหกับลูกคาสวนตัวของตนจะไดรายไดข้ัน
ที่หน่ึงจากสวนตางราคาสินคาเหมือนกับการขายช้ันเดียว ในเวลาเดียวกันเพื่อทีจ่ะสรางธุรกจิของตนเอง
ข้ึนมาก็ออกไปชวนเพื่อนฝูงญาติมิตรใหเขามารวมการขายดวยและรายไดแบบหลงักจ็ะตามมาดวย
วิธีการน้ีในลักษณะน้ีมีบางบริษัท อาจจะมกีารตัดสายดวยยอดขายที่ทําไดแลวแตบริษัทจะเลือกทําแตใน
บางบริษัทไมมทีี่สิ้นสุดตอสายกันไปเรื่อยๆ เลยเกิดพลังของการเคลื่อนยายสินคาออกไปมากมาย
มหาศาล จนมองดูแลวคลายกับแชรลูกโซหรือการขายแบบปรามิด (Pyramid Sell) ซึ่งเปนการขายที่ใน
หลายๆประเทศมีกฎหมายหามเพราะถือวาเปนวงจรการขายที่สามารถสรางความวิบัติไดการขายตรง
แบบ MLM น้ีหากมองใหดีจะเห็นวามีความผิดปกติบางอยางจนเปนจุดที่บริษัทขายตรงช้ันเดียวจับเปน
ประเด็นโจมตี เชนการผลกัภาระคาใชจายของผูประกอบการไปทีผู่บริโภค ในลักษณะคาคอมมิชช่ันบวก
ราคาสินคา (เชน แอมเวยใหรอยละ 25-30, นูสกินใหรอยละ 43-60)สินคาที่จําหนายผานระบบ MLM 
จึงมกัแพงกวาระบบช้ันเดียวประมาณ 30-50 เปอรเซ็นต ตัวอยางเรื่องราคาแพง อาจดูไดจากคําพูดของ 
ผูจัดการผลิตภัณฑเครื่องสําอางเพยีงที่กลาวถึงราคาสินคาของนูสกินวาแพงเกินไป ยกตัวอยาง
เครื่องสําอางจําพวกครมีกันแดดวาขายสูงกวาเพยีงถึงรอยละ 50 เพี้ยงขายช้ินละ 500 บาทแต
ของนูสกินขายสูงถึง 1,000 บาท และเหตุผลอีกขอหน่ึงคือ คนที่อยูในระดับบนจะกินแรงคนที่อยูใน
ระดับลางมากเกินไป 
   ความใกลเคียงที่อันตรายอาการทีเ่กือบเหมือนๆกันระหวางระบบการขายตรงแบบ
หลายๆช้ันกบัแชรลูกโซหรือการขายแบบปรามิด น้ัน มีขอแตกตางอยูนิดเดียวตรงที่ตัวสินคาและรปูแบบ
การขาย ซึ่งอาจแบงการขายแบบปรามิดไดเปน 2 แบบ 
    1. ระบบปรามิดถูกออกแบบมาเพื่อจะชักนํานักลงทุนไปสูเงนิกอนใหญ โดยไมมีตัว
สินคาใดๆ หากคุณไมทันเกมคุณก็จะเขาเปนหน่ึงในฐานปรามิด (Pyramid) ตามที่กลาวอางรายไดจะ
เกิดข้ึนตอเมือ่คุณไปชักนําคนอื่นใหเขามาอยูในปรามิดดวยโดยเขาคนน้ันจะตองจายเงินใหคุณ หรอืพูด
ใหงายๆ กเ็ปนการคิดคาหัวคิวน่ันเอง ย่ิงคุณชวนใครเขาไปในปรามิดมากเทาไหรคุณก็ย่ิงมีรายไดเพิ่ม
มากข้ึนเทาน้ัน ยํ้ามันเปนเพียงคําโฆษณาชวนเช่ือเทาน้ันระบบปรามิด ที่ไมมีตัวสินคาน้ี มันจะทําใหคุณ
จนลงๆคุณจะกลายเปนฐานใหกับคนทีเ่ขามากอนไดเหยีบข้ึนไปสูยอดของปรามิดคอยเกบ็ดอกเก็บผลที่
สงตอมาเปนทอดๆสรางรายไดความร่ํารวยใหกับคนกลุมนอยน้ีโดยที่ไมตองทําอะไรเลยระบบเชนน้ีทําให

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



166 

ประเทศแอลบาเนียลมมาแลว ในขณะทีค่นไทยเองตองนํ้าตาตกและจําไมลืมกับกรณี “แชรแมชมอย” 
ระบบปรามิดแบบเงินสดไมมีสินคาผลิตภัณฑบางทีก็ถูกเรียกวา “ระบบปรามิดเปลือย” 
    2. ระบบปรามิดแบบที่สองเปนแบบมผีลิตภัณฑ แตจุดมุงหมายของคนที่ออกแบบ
ไมเพียงแตหากําไรโดยการขายสินคาใหกับผูบริโภคโดยตรงเทาน้ัน แตตัวแทนขายหรือพนักงานขายจะ
ขายสินคาน้ันใหกับผูขายอีกระดับหน่ึงเพื่อทีจ่ะไดกําไรแลวกข็ายตอๆกันไปอีก จนถึงผูขายคนสุดทายที่
ขายใหกับผูบริโภคเพื่อกําไรข้ันสุดทาย แนนอนการขายแบบน้ีจะมีการผลักภาระใหกบัผูบรโิภคคน
สุดทายอยางเต็มทีร่ะบบปรามิดแบบน้ี ตางกบัการขายตรงแบบหลายช้ันอยูตรงที่วา การขายตรงแบบ
หลายช้ันตัวแทนขายทุกคนทุกช้ันจะไปสั่งสินคาโดยตรงกับบริษัทรายไดจากการขายจะเกิดจากรอยละ
สินคาเทาน้ันไมมีการหารายไดจากขายดวยกันเอง 
   ระบบการขายแบบปรามิด น้ันในประเทศทางตะวันตก สหรฐัอเมรกิา หรืออยาง
มาเลเซียไดออกกฎหมายหามไมใหมีการดําเนินธุรกิจดวยวิธีน้ีเน่ืองจากเห็นวาเปนเรือ่งอันตรายตอระบบ
เศรษฐกจิการเงินของประเทศ แตใชวาการขายตรงแบบหลายช้ัน จะปลอดภัยไปเสียทั้งหมดเน่ืองจาก
รูปแบบการขายตรงมีการดัดแปลงในรายละเอียดเรื่อยมา จนอาจจะมีบางบริษัทหรือตัวแทนขายบางคน
ที่หวังกําไรหรือหวังระดมเงินทุนอยางเปนกอบเปนกําแอบมกีารขายสินคาหรือไมมีแตเนนหนักในเรื่อง
การหากินกับคาหัวคิวของผูมาสมัครเปนสมาชิกดวยกันเอง การเขามาของนูสกินจึงถูกจบัตามองเปน
อยางมาก ดวยการใหรอยละทีสู่งถึง 43-60% เพียงเวลาครึ่งเดือนนูสกนิก็มผีูสนใจเขามาเปนสมาชิกถึง 
50,000 ราย จับตามองในแงของความเปนแชรลูกโซ จบัตามองในแงของการระดมทุนแบบตีหัวเขาบาน 
 

 
 

ภาพประกอบ 25 กลุมผูประกอบการธุรกจิขายตรงในภาคอสีาน 
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ตาราง 2 ขอมูลผูประกอบการ สถานที่ประกอบการ 
 

จังหวัด ผูประกอบการ สถานที่ประกอบการ/ที่อยู 
ขอนแกน คุณสุวรรณ  แสนโคตร   

 
348/12  ถนนศรีจันทร  ตําบล
ในเมือง อําเภอเมือง  
จังหวัดขอนแก 40000 

อุบลราชธานี คุณสุทธิรักษ  วายทุกข   
 
 
 
คุณวนิดา  เศรษฐสมบัติ   
 
 
คุณสุภาพร กุลวงศ  
 
 
คุณนิวัฒน  วงศสวางพานิช   
 
 
คุณสุเทพ กลุสงิห   
 
 
คุณวิทย หนอแกว  
 

บานเลขที่  118  หมู 7  
บานสรางมิง่ ตําบลหนองเมือง  
อําเภอมวงสามสบิ  
จังหวัดอบุลราชธานี 
1362  ถนน สรรพสิทธิประสงค 
อําเภอเมือง  จังหวัด
อุบลราชธานี 
642  ถนน สุริยาตร ตําบล 
ในเมือง  อําเภอเมือง  จงัหวัด
อุบลราชธานี 
168  ถนนอปุริสาน ตําบลใน
เมือง อําเภอเมอืง จังหวัด
อุบลราชธานี   
46/2 ถนนอุบราช  ตําบลในเมือง  
อําเภอเมือง  จังหวัด
อุบลราชธานี  
323/2 ถนนสุริยาตร ตําบล 
ในเมือง อําเภอเมือง  จังหวัด
อุบลราชธานี  34000 

กาฬสินธุ คุณทิวา ศรีไพวรรณ  
 

19-6/80 ถนนประดิษฐ ตําบลใน
เมือง จังหวัดกาฬสินธุ 

มุกดาหาร   คุณวิไลวรรณ  เจรญิศรี   
 
 
คุณสํารวย  รีพล  
 

ตําบลนิคมคําสรอย อําเภอนิคม
คําสรอย 126  ถนนชยางกูร 
จังหวัดมกุดาหาร 
25  หมู  1  ตําบลหนองสูงเหนือ  
จังหวัดมกุดาหาร 

รอยเอ็ด คุณสุวิทย  โพธ์ิศรี  3/11 ถนนกองพลสบิ  ตําบลใน
เมือง  จงัหวัดรอยเอ็ด 45000 
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ตาราง 3 ขอมูลผลิตภัณฑของธุรกิจเครือขายหรือขายตรง 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 
Agel EXO สกัดจากผลไมและ

พืชนานาชนิด เชน 
ผลเบอรี่ซบีัคธอรน 
มังคุด และอาไซเบอรี่ 
ฯลฯ 

ตานอนุมูลอสิสระเสริมสราง
สุขภาพที่ดีข้ึนชวยเติมเต็มใหมี
ชีวิตที่แข็งแรงและยืนยาว   

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel UMI 
 

สาหรายทะเลสี
นํ้าตาล 

เสริมสรางระบบภูมิคุมกันของ
รางกาย  ชวยใหผูบริโภคมี
อายุยืนยาว 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel MIN 
 

วิตามิน เกลือแร        
นํ้าตาลฟรุคโตส 

รางกายที่แข็งแรง  ชวยรักษา
สมดุลการทํางานใหเหมาะสม
และทําใหเราดํารงชีวิตได
อยางมีประสิทธิภาพสงูสุด 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel SLM 
 

กรดไฮดรอกซี่ซีตริค 
ผลไมเปลือกสมแขก 

ลดนํ้าหนักอยางมสีุขภาพดี 
ปองกันรางกายจากการสะสม
ของคารโบไฮเดรตสวนเกิน 
 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel OHM 
 

ชิแซนดรา โรหดิโอลา 
และโสม 

เพิ่มพลังกายและจิตใจ
พละกําลังแกสมอง  

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel HRT 
 

คลอเลสเตอรอล 
ทอรีนคารนิทีน 

เพิ่มพลังและปกปองหัวใจใหมี
สุขภาพดี ชวยเสริมสราง
เน้ือเย่ือหัวใจใหแข็งแรง 
นชวยเสริมสรางพลังงานใน
การทํางานของระบบหัวใจ 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช  
ไมแนะนําใหใชกับเด็ก 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 
Agel GRN 
 

ผักสเีขียว  ไฟโตนิว
เทรี้ยน สาหราย  
สไปรลูินา  คลอโรฟล    

ชวยในการทําความสะอาด
ลางพิษและบํารุงรางกาย ทํา
ความสะอาดระบบยอยอาหาร
โดยการ ชวยใหแบคทีเรียใน
ระบบทางเดินอาหารทํางาน
ไดดีข้ึน ยังกระตุนการ
เคลื่อนไหวของกลามเน้ือ 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel GLO 
 

ผักสเีขียว  ไฟโตนิว
เทรียน 
นํ้ามันเมล็ดชาเขียว  
นํ้ามันจากเมล็ดองุน 
และอโล เวรา   
ชาเขียว ขมิ้น ขาว
โอต 

ชวยในการทําความสะอาด 
ลางพิษและบํารุงรางกาย ทํา
ใหกระบวนการลางพิษทําได
งาย  ชวยใหเซลผิวดูดซมึนํ้า
ไดดีข้ึนทําใหผิวดูชุมช่ืน ผม 
และเล็บแข็งแรง ชวยลดริ้ว
รอยเหี่ยวยน ผิวจะเรียบเนียน
และดูมสีุขภาพดี 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Total Make Up 
Remover 
 

ทับทิม  เมล็ดองุน  
ผลอาซาอิเบอรี่  
วิตามินซีและอ ี

ชวยทําใหผิวหลงัทําความ
สะอาดคงความรูสึกของผิวที่
สะอาดออนนุมมากข้ึน ชวย
บํารุงผิว เพิ่มความชุมช้ืน 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

Gentle Daily 
Cleansing Gel 
 

ดอกคาโมไมล   
รากขิง (Bisabolol) 
ดอกคาโมไมล 
(Chamomile) 
เมล็ดองุน พืช 

กําจัดเซลผิวที่ตาย ฝุนตาง ๆ 
และนํ้ามันสวนเกิน ใชทํา
ความสะอาดตอนเชาและ
กลางคืนเพื่อผิวที่ออนนุม 
สะอาด สดใส 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Revitalizing 
Gel Scrub 
 

โปรวิตามินบี 5  
เมล็ดองุน 
Antioxidant 

ขจัดเซลผิวที่ตายแลว และทํา
ความสะอาดผิวอยางหมดจด
เพื่อใหผิวไดผอนคลาย  
ตอตานการอักเสบของผิว ให
ความชุมช้ืนในระดับลึก สราง
เซลผิวหนังกําพราจากภายใน  
ชวยปกปองผิว จากอนุมลู
อิสระ ปองกันการทําลายจาก
แสงแดด และมลพิษจาก
สิ่งแวดลอม ทําใหผิวออนนุม 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Intensive Gel 
Serum 
 

ผลอาไซอิเบอรี ่ กรด
แอสคอรบิค(วิตามิน 
C) 

ชวยคืนสภาพผิวจากริ้วรอย
และความหยอนคลอย  ตาน
อนุมูลอสิระ 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

Daily 
Moiturizing Gel 
 

เมล็ดองุน  วิตามิน อ ี
Antioxidant 

ชวยปกปองผิวจากความตึง
เครียดตอตาน สารอนุมลูอิส
สระและปองกันผิวจากการ
สูญเสียความชุมช้ืน 
 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Age - Defying 
Eye Gel 
 

ดอกคาโมไมล 
โปรวิตามิน บี 5 

ชวยลดริ้วรอย เพิ่มความชุม
ช้ืนบริเวณรอบดวงตา เพิ่ม
ความสวางใหกบัผิวรอบ
ดวงตา  ลดอาการระคายเคือง 
อาการอักเสบ 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Nourishing 
Night Gel 

ผลทับทมิ  สารโพลีฟ
นอลส 

ชวยสรางคอลลาเจน คืน
สภาพผิวหนาออนวัย มี
สุขภาพผิวที่ดี  ตานอนุมูลอสิ
สระ ชวยลดริ้วรอย  เจน เพิม่
ความหนาใหผิว และความ
ยืดหยุน แทรกซึมไดลึกถึงผิว
ช้ันใน เพื่อชวยลดรอยเหี่ยว
ยนไดอยางล้ําลกึ ขจัดเซลผิวที่
ตายแลว ทําใหผิวนุมเนียน 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

Facial Sun 
Protection 
Essence 
 

สาร Artemia 
สารสกัดจาก
ธรรมชาติ 

ชวยดูดซับความมันสวนเกิน
บนใบหนา ชวยอําพรางริ้ว
รอยใหผิวหนาดูเรียบเนียน  
ชวยซอมแซมผิวที่ถูกทําราย
จากแสงแดด ปกปองผิวจาก
สิ่งเราทีเ่ปนอันตรายจาก
สิ่งแวดลอมภายนอก ชวย
กระตุนการสรางคอลลาเจน 
ทําใหผิวมีความยืดหยุน และ
ลดเลือนริ้วรอย 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Gentle Daily 
Shower Gel 
 

สารสกัดจากผลไม
เชน Acai berry, 
Grape seed,  
สารสกัดจากดอก 
Edelweiss 

ทําความสะอาดผิวอยาง
ออนโยน และหมดจด พรอม
บํารุงผิวใหเนียนนุมทําใหผิว
แหงตึง ผิวเนียนนุมละมุนมี
สุขภาพดี กระจางใสชุมช่ืน
ยาวนาน 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
 

Gentle Daily 
Body Lotion 
 

สารสกัดจากผลไม
เชน Acai berry, 
Grape seed, 
Pomegranate 
วิตามินเอ และบี 5  
นาโนวิตามินซีและอ ี

ชวยบํารุงผิวคุณใหแลดู
กระจางใส คงความชุมช่ืนเผย
ผิวสวยเปลงปลั่ง เนียนนุม
อยางเปนธรรมชาติ 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
 

Ferminine Soft 
Care 
 

สารสกัดจาก
ธรรมชาติ Bisabolol  
สารสกัดจากดอก 
Chamomile, 
Cotton honeydew 
extract, Milk 
protein, Honey 
extract และ 
Thyme extract 

ชวยลดการสะสมของเช้ือ
แบคทีเรีย และกลิ่นอับช้ืน แล
คติค แอซิด ชวยคงความ
สมดุลของความเปนกรด
ออนๆตามธรรมชาติ คืนความ
เย็นสดช่ืน 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

Hair Expert 
Shampoo & 
Conditioner   

สารเคราติน คอม
เพลก็ซ (Karatin 
Complex) 
นาโนวิตามินซีและอี
โพรเทคทีฟ ไชน 
ฟลม (Protective 
Shine Film) 

ชวยทําความสะอาด บํารุงเสน
ผม และหนังศีรษะอยาง
ออนโยน  ชวยปกปอง ดูแล 
บํารุงเสนผมที่แหงเสียคืน
ความเงางาม นุมสลวยอยาง
เปนธรรมชาติ  ชวยปกปอง
เสนผมจากการทําลายของ
อนุมูลอสิระ 
รักษาสมดุลหลอเลี้ยงเสนผมที่
พอเหมาะ  

ใชเครื่องสําอางหากใช
ผลิตภัณฑแลวเกิดการ
ระคายเคืองใหหยุดใชและ
ปรึกษาแพทย 
 

Nutrient Hair 
Serum 
 

นาโนวิตามิน   
สารสกัดจาก
ธรรมชาติ 
สารสกัดจากกรดอะมิ
โน และแรธรรมชาติ 

ชวยฟนฟูปรับสภาพเสนผมที่
แหงเสียมาก แหงแตกปลาย 
ขาดการบํารงุ ไรนํ้าหนัก 
หยาบกระดางขาดชีวิตชีวา ให
กลับมีสุขภาพดีอยางเปน
ธรรมชาติ  ชวยเสริมความ
แข็งแรงจากภายนอก รักษา
สมดุลของนํ้าในผม และ
ปกปองเสนผมจากแสงแดด 
ทําใหเปนประกาย เงางาม นุม
ลื่น เรียงตัวสวยไมพันกัน 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
 

Nutrient Hair 
Mask 
 

นาโนวิตามิน  
สารสกัดจาก
ธรรมชาติ 
สารสกัดจากกรดอะมิ
โน และแรธรรมชาติ 

ซอมแซมโครงสรางภายในของ
เสนผมที่ถูกทําลาย ชวยฟนฟู
ปรับสภาพเสนผมที่แหงเสีย
มากใหกลับสุขภาพดีมี
ชีวิตชีวาอยางเปนธรรมชาติ 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

โอท ูฟลาโวเจน 
(Otwo 
Flavogen) 
 

สารสกัดจากพืช
สมุนไพรเปนสารใน
กลุมฟลาโวนอยดมี
ฤทธ์ิคลายฮอรโมน
พืช 

อาหารเสริมพืชอินทรียใชได
กับพืชทุกชนิด ชวยขยาย
เซลลในสวนตางๆของพืช ทั้ง
ราก ลําตน ใบทําใหระบบ
โครงสรางของพืชแข็งแรง 
สามารถดูดซมึธาตุอาหาร นํ้า 
ปุย ไดมากข้ึน สงผลใหพืช
เจริญเติบโตไดอยางรวดเร็ว  

ไมตองผสมสารจับใบ  
ในกรณีจําเปนที่ตองผสม
ยาฆาแมลง และสารเคมี
ตางๆใหผสมโอทฟูลาโว
เจนกบันํ้ากอน แลวใส
สารเคมีตางๆ ภายหลังโดย
ลดปริมาณสารเคมีตางๆลง
ครึ่งหน่ึง จากทีร่ะบุใน
ฉลากปกติที่ขางขวด 

โอทูฟลาโวกา 
(OtwoFlavoga) 
 

สารสกัดจากพืช
สมุนไพร 

ผลิตภัณฑสารเสริมภูมิคุมกัน
พืชอินทรียชนิดเขมขน 100% 
มีคุณภาพสูงกวากรดฮิวมิค 
ประมาณ 10 เทาปรับสภาพ
ความเปนกรด-ดางของดิน   
ยอยสลายฟางขาว เมล็ดขาว
ดีด เมล็ดวัชพืชในดินควบคุม
วัชพืชในนาขาวกําจัดเช้ือรา  

ควรอานคําแนะนําเอกสาร
กํากับการใชใหเขาใจ
เสียกอน หากไมเขาใจหรือ
มีปญหาสงสัยใหปรึกษา
เจาหนาที่กรมวิชาการ
เกษตร หรือเจาหนาที่ดาน
การเกษตรในพื้นที่ เพือ่ให
การใชปุยมปีระสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน 

โอทูฟลาโวมอล 
(Otwo 
Flavomol) 

สารสกัดจากพืช  
15 ชนิด 

ชวยกระตุน การสรางโปรตีน 
ลดการสรางไขมัน สัตว
สุขภาพดีเรงสี เรงโต 

ถาสัตวมีอาการผิดปกติ
ควรหยุดใชและปรึกษา
สัตวแพทย 

โอทูฟลาโวนิน 
(Otwo 
Flavonin) 
 

สารสกัดสมุนไพร 
รอยละ 100 
ประกอบดวย 
สารออกฤทธ์ิทาง
ชีวภาพ 

เสริมสรางระบบภูมิคุมกันพืช 
ทําใหพืชมีความแข็งแรง มี
ความปลอดภัยตอผูใช 
ผูบริโภคและสิ่งแวดลอม 

ควรอานคําแนะนําเอกสาร
กํากับการใชใหเขาใจ
เสียกอน หากไมเขาใจหรือ
มีปญหาสงสัยใหปรึกษา
เจาหนาที่กรมวิชาการ
เกษตร หรือเจาหนาที่ดาน
การเกษตรในพื้นที่ เพือ่ให
การใชปุยมปีระสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

โอทูคาวตอง 
(Otwo 
KourTong)  

ผักคาวตอง, เขาตอง, 
ผักกานตอง, ผักพลู
แก, ผักพลูคาว 

ชวยใหสุขภาพแข็งแร็ง สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช 

เอฟ-ทู (F-2) ฟต
กระชับ สําหรบั
ผูหญิง 
 

เห็ดหลินจือ   
สารสกัดจากตังกุย  
สารสกัดจากเปลือก
สนสารสกัดจาก
มะเขือเทศ เบตา
กลูแคน  กลูตาไธโอน 
 

ทําใหกลามเน้ือหัวใจแข็งแรง 
ใชบํารุงรางกาย เปนยา
อายุวัฒนะมีกําลัง ความจําดี 
ประสาทสัมผัสตางๆชัดเจนดี 
สงเสริมลิลิกรัมารไหลเวียน
ของเลอืดดีข้ึน ผิวพรรณเปลง
ปลั่ง หนาตาแจมใส ชะลอ
ความแกตานมะเรง็ ดูแลตับ 
ขับปสสาวะ ปรบัความดัน
โลหิตทั้งสูงและตํ่า 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช 

โสมจีนซานชี โสมจีนซานชีสกัด 
นํ้าผึ้งสารซาโพนิน
สารแรธาตุตางๆ อาทิ 
ซีเลเนียม เยอรมา
เนียม กรดไตรลิน
โนเลอิน   
โพลี่ซัคคาไรดกรดอะ
มิโนวิตามิน 
 

ชวยปองกันอาการตาง ๆ ของ
ระบบหัวใจ  ชวยทําใหระบบ
หมุนเวียนของกระแสเลือด
ไหลเวียนไดดีข้ึน   ชวยลด
การปวดบวมและอักเสบ ชวย
ลดระดับนํ้าตาลในเลือด 
ชวยปรับความดันโลหิตใหเปน
ปกติ  ชวยปรับลมปราณของ
รางกายใหเปนปกติ ชวย
เสริมสรางภูมิคุมกันในรางกาย 

เด็กและสตรมีีครรภ ไม
ควรรับประทาน 
การไดรบัสารอาหารตางๆ 
ควรไดรับจากการบริโภค
อาหารหลกัทั้ง 5 หมู ให
ครบและเปน สัดสวนที่
พอเหมาะ 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 
กาแฟสําเร็จรูป 4 
in 1 Sanchi 
Coffee 4 in 1 
 

กาแฟสายพันธุอา
ราบรกิา (Arabrica)   
สารสกัดจากโสมจีน
ซานชี  ฟรุคโตส  
ครีมเทียมพรองไขมัน 

ชวยในการเผาพลาญไขมันทีจ่ะ
สะสมในรางกายไดอีกทัง้ยังชวย
ในการหมนุเวียนของโลหิตดีข้ึน   
ชวยปองกันโรคเบาหวานเพราะ
โรคเบาหวานมักจะคูกับความ
อวนแตไมแนเสมอไป เพราะ
การที่ความไวของอินซลูินหรือ
สารควบคุมระดับนํ้าตาลใน
เลือดตํ่ายอมเปนอีกสาเหตุทํา
ใหเกิดเบาหวานไดจากการ
ทดลองโดยวิธี TNT หนูขาว
พิสูจนแลววากาแฟมีสวนในการ
สรางความไวของสารอินซูลิน 
ในการควบคุมระดับนํ้าตาลใน
กระแสเลือดไดดีย่ิงข้ึน  ชวย
ผูปวยโรคภูมิแพใหมีอาการดี
ย่ิงข้ึนชวยในการสรางเสรมิ
ประสิทธิภาพการทํางานของ
เซลลประสาท 

เด็กและสตรมีีครรภ ไม
ควรด่ืม 
 

ซานชีพลัส  
 

โสมจีนซานชี ตังกุย  
เห็ดหลินจือ 

รักษาอาการเหน่ือยออน ชะลอ
ความชรา ชวยลดไขมันในเสน
เลือด บํารุงโลหิต และชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพใหกบัภูมิคุมกัน
โรค  ชวยปองกันความผิดปกติ
ในระบบตางๆ ของรางกายลด
ความรุนแรงของภาวะโรคเกาต 
เบาหวาน  ชวยใหเซลลกระดูก
แข็งแรง  กระตุนระบบ
ไหลเวียนโลหิต บํารุงเลอืด แก
ปวดเพิ่มประสิทธ์ิภาพของเม็ด
เลือดขาวในการทําลายสิ่ง
แปลกปลอม ที่เขาสูรางกาย 
ตานการปวดบวมอกัเสบ  

สตรีมีครรภหรืออยู
ระหวางใหนมบุตร ผูที่อยู
ระหวางการรักษาทางยา
ควรปรึกษาแพทยกอนใช 
ไมแนะนําใหใชกับเด็ก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

นํ้ามันกระเทียม
สกัด Garlic Oil  
 

นํ้ามันกระเทียมสกัด
ธาตุซิลีเนียม 
(Selenium) 
วิตามินบ1ี 

ชวยลดปริมาณไขมันในเสน
เลือดชนิดคอเลสเตอรอล 
ปองกันอาการเสนเลอืดอุดตัน 
โดยออกฤทธ์ิที่เกล็ดเลอืด
โดยตรง ทําใหความดันโลหิต
ลดลงไดบาง และอาจมทีี่ใชใน
รายที่มีความดันโลหิตสูงที่ไม
มากนักเปนยาฆาเช้ือโรคได
หลายชนิด แมกระทั่งเช้ือ 
H.PYLORI ในกระเพาะอาหาร 
ซึ่งอาจมีผลตอการปองกัน
โรคมะเร็งในกระเพาะอาหาร มี
ฤทธ์ิยับย้ังมะเรง็ในลําไสใหญใน
หนูทดลอง มีหลักฐานทาง
ระบาดวิทยาวา สามารถลด
ความเสี่ยงตอการเปนโรคมะเรง็
ในกระเพาะอาหารในคน  
ปองกันการเกิดการอุดตันของ
เสนเลือดหัวใจโดยตรง (ทดลอง
ในเซลลเพาะเลี้ยงของเสนเลือด
แดงใหญในคน) 

ยังไมมีรายงานถึงความ
ปลอดภัยตอการทาน
กระเทียมในปริมาณมาก
ในสตรีมีครรภ 

ปุยอินทรีย ดาวปู
แดง (ชนิดเม็ด) 
 

พืชจากธรรมชาติ ชวยเพิ่มความอุดมสมบรูณของ
ดิน ทําใหเกิดชองวางอากาศใน
ดิน ชวยใหดินสามารถเกบ็ธาตุ
อาหาร และอุมนํ้าไดมากข้ึน ซึ่ง
สงผลใหพืชสามารถดูดซึมธาตุ
อาหารไดดีข้ึน เหมาะสมตอการ
ปลูกพืชทุกชนิด 

ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับปุยอินทรีย
ใหเขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

บิ๊ก ดาวปูแดง 
 

สารอาหารที่สกัดจาก
ธรรมชาติ 
กรดอมิโนแอซิด   
นํ้าตาลสังเคราะห 

เพิ่มธาตุอาหารใหเพียงพอตอ
ความตองการของพืช 
ชวยกระตุนการทํางานภายใน
ของตนพืช เชน การสังเคราะห
แสง และการดูดซบัธาตุอาหาร 
และนํ้าของระบบราก ชวยให
พืชฟนตัวไดเร็ว โดยเฉพาะพืชที่
ปลูกใหม และพืชที่ระบบรากไม
ดีเรงใหใบพืชเขียวเขมและกิง่
กานอวบกวาปกติเพิ่มการสะสม
อาหารเพิ่มการออกดอกติดผล
เรงใหผลโตเร็ว เรงการเขาสี 
และเพิม่นํ้าหนักเพิ่มความ
แข็งแรงของข้ัวผล ปองกันผล
รวงและผลแตก 

ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับการใชให
เขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 

เฮิรบ ดาวปูแดง สารปองกันแมลงและ
หนอน สกัดจาก
สมุนไพร 109ชนิด 

ไมมีแมลงเขามารบกวน พืชที่
ปลูก   ทําใหพืชมีคุณภาพดี ผิว
สวย เปนที่ตองการของตลาด มี
คุณสมบัติปองกันเช้ือรา และ
เปนสารจับใบ ลดมลภาวะจาก
สารเคมีที่มาจากยาฆาแมลง   
ทดแทนการใชสารเคมจีาก
ตางประเทศ 
 

ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับการใชให
เขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

แคลเซียม โบรอน 
ดาวปูแดง 
 

สารสกัดจากสมุนไพร
ธรรมชาติ 

เปนธาตุอาหารเสรมิสําหรบัพืช 
ชวยเสริมสรางผนังเซลล และ
ควบคุมการแบงเซลลของพืช 
ชวยกระตุนการสรางตายอด ตา
ดอก และเสรมิสรางระบบราก 
ชวยการผสมเกสร และเพิม่การ
ติดผล ชวยสรางและควบคุมกร
เคลื่อนยายแปง และนํ้าตาลใน
พืช ชวยเพิ่มคุณภาพผลผลิต ทํา
ใหผลไมมรีสชาติดี และมสีีผิว
สวย ชวยลดปญหาการแตกและ
หลุดรวงของผล 

ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับการใชให
เขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 
 
 

ไคโตซาน พืช 
ดาวปูแดง 
 

สารสกัดจากสมุนไพร
ธรรมชาติ 

ชวยใหพืชกินอาหารไดดีชวย
ปรับปรงุระบบราสรางภูมิ
ตานทานโรคและแมลง    
ชวยเพิ่มปรมิาณจลุินทรียในดิน  
ลดการละลายของปุยชาลง 
 

 ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับการใชให
เขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

ไคโตซาน สัตว 
ดาวปูแดง 
 

สารสกัดจาก 
กระดองหมกึ เปลือก
กุง ป ู

เปนสารทีป่ลอดภัยตอผูบริโภค 
ไมมีพิษตกคาง จึงเหมาะสําหรบั
ใชผสมอาหารสัตว และผสมนํ้า
ใหสัตวด่ืม 

ควรอานคําแนะนํากํากับ
การใชใหเขาใจหากมี
ปญหาสงสัยใหปรกึษา
เจาหนาที่กรมปสสุัตว 

 
  สรปุผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพในรูปแบบอาหารเสริมสกัดมาจากพืช 
ผัก ผลไม สาหรายมีคุณประโยชนตอสุขภาพกายจําพวกบํารงุผิว เหมาะสําหรบัทุกเพศ นอกจากน้ียังมี
ผลิตภัณฑทางการเกษตรใชบํารุงดินทําใหเจรญิเติบโตไดผลผลิตดีขอบงช้ีบางอยางสําหรับแตละวัย เชน 
บางชนิดไมควรใชกบัเด็ก หรือสตรมีีครรภหรอืใหนมบุตร การขายตรงเปนวัฒนธรรมอยางหน่ึงที่แพรทัง้
ในประเทศและตางประเทศไทยโดยเฉพาะภาคอสีาน  แตการธุรกจิขายตรงแบบปจจุบันไดรบัอิทธิพล
จากชาติตะวันตกโดยผูขายนําสินคาไปนําเสนอที่บานตอมาเปนที่นิยมจึงเริ่มมีสมาชิกมีการจัดการองคกร
ที่เปนระบบย่ิงข้ึนตอมาไดแพรกระเขามาในเอเชีย สําหรบัประเทศไทยและภาคอีสานธุรกิจประเภทน้ีได
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แพรกระจายเขามาอยางรวดเร็วและมผีูประกอบการประจําอยูที่จังหวัดตางๆทั้งหมูบาน ตําบลอําเภอ 
และจงัหวัด 
 
ตาราง 4 ขอมูลสําคัญเกี่ยวกบัความเปนมาของวัฒนธรรมทางธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอสีาน 

 

ช่ือบริษัท 
เริ่มตนดําเนินการ 

ป พ.ศ. 
จํานวนสมาชิก
เริ่มตน (คน) 

ผลิตภัณฑและ
ลักษณะสินคา 

สถานที่ดําเนินการ 

บริษัท จอย 
แอนด คอยน คอร
ปอเรช่ัน  
 

2552 
 

25,320 
 

สมุนไพร อาหาร
เสริมเพื่อสุขภาพ 
 

348/12  ถนนศรี
จันทร  ตําบลในเมือง 
อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน 

บริษัทแคทดอท
คอม  
 

2552 2,343 ผลิตภัณฑอาหาร
เสริม สุขภาพ 

468  ถนนมิตรภาพ 
อําเภอเมือง ขอนแกน 
40000 

บริษัทยูนิซิต้ี 
 

2553 
 

3,550 
 

คลอโรฟลเพื่อ
สุขภาพ 
 

336-338 ถนนชยางกูร 
ตําบลขามใหญ อําเภอ
เมือง จังหวัด
อุบลราชธานี 
464/53 หมู 18 ถนน 
ชยางกรู อําเภอเมือง  
จังหวัดอบุลราชธานี 

บริษัทน่ีโอไลฟ  
 

2553 5,647 อาหารเสริมเพื่อ
สุขภาพ (นีโอกิง
โกะ) 
 

บริษัทจีแพลท
ติน่ัม 
 

2552 
 
 

2,786 
 
 

สมุนไพรโสมซาน
ซีเสริมสุขภาพ 
 

19-6/80 ถนนประดิษฐ 
ตําบลในเมือง  
จังหวัดกาฬสินธุ 
โรงแรมรมิปาว  
จังหวัดกาฬสินธุ 

บริษัท อาเจล 
อินเตอรเนช่ันแนล 

2553 3,975 อาหารเสริมเพื่อ
สุขภาพ 

บริษัท 369 ริช
พาวเวอร 
 
 

2548 
 
 
 

6,327 
 
 
 

สาหรายเพื่อ
สุขภาพ 
 
 

ตําบลนิคมคําสรอย 
อําเภอนิคมคําสรอย 
126  ถนนชยางกูร 
จังหวัดมกุดาหาร 
25  หมู  1  ตําบล
หนองสูงเหนือ  
จังหวัดมกุดาหาร 

บริษัทนิวติริช  
 

2554 2,346 ปุยอินทรียเพื่อ
การเกษตร 
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ตาราง 4 (ตอ) 

 
ช่ือบริษัท เริ่มตนดําเนินการ 

ป พ.ศ. 
จํานวนสมาชิก
เริ่มตน (คน) 

ผลิตภัณฑ/
ลักษณะสินคา 

สถานที่ดําเนินการ 

บริษัท แอมเวย 
(ประเทศไทย) 
 

2554 21,057 
 

ผลิตภัณฑเพื่อ
สุขภาพ 
 

3/11 ถนนแจงสนิท  
ตําบลในเมือง  จังหวัด
รอยเอ็ด 45000 
อําเภอเมือง 
จังหวัดรอยเอ็ด 

บริษัทโอท ู
 

2554 2,586 ปุยอินทรียเพื่อ
การเกษตร 

  
   ธุรกิจเครือขาย ขายตรงในภาคอีสานเริ่มเมื่อประมาณ พ.ศ. 2530 โดยมีบริษัทแรกที่
เขามาดําเนินการคือ บริษัท แอมเวย ประเทศไทยไดขยายเครือขายมีตัวแทนทั่วทุกภูมภิาค ผลิตภัณฑที่
นํามาจําหนายสวนใหญเปนผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพและการเกษตร ตอมาจึงมีหลายบริษัทเกิดข้ึนมีจํานวน
มากที่สุด 25,320 และนอยทีสุ่ด 2,586 จํานวนไมคงที ่
 
ตอนท่ี  2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
 สภาพปญหาของธุรกิจขายตรง  
  1. สภาพปญหา 
   ในยุคแหงโลกาภิวัฒน การซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ต หรอืที่นิยมเรียกวา  
E-commerce น้ัน นับวาเปนธุรกรรมที่นิยมแพรหลายเปนอยางมาก เน่ืองจากอินเตอรเน็ตไดกลายเปน
สวนหน่ึงในชีวิตประจําวันของคนจํานวนมากในโลกใบน้ีไปแลว ปจจบุันอินเตอรเน็ตไดขยายวงกวางมาก
ข้ึนทุกวัน  ประกอบกับการซือ้ขายสินคาผานอินเตอรเน็ตน้ันเปนวิธีการทําตลาดทีส่ามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมาก ในเวลาอันรวดเร็ว และใชตนทุนในการลงทุนตํ่าอกีดวย 
    ปญหาที่ตามมาจากการซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตทีม่ีผูบริโภครองเรียนตอ
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) เปนจํานวนมาก ก็คือ สั่งซือ้สินคาโดยโอนเงินผาน
บัญชีธนาคารหรือผานบัตรเครดิตแลวแตไมไดรบัสินคา   ไดรับสินคาชํารุดบกพรอง  สินคาไมได
มาตรฐาน สินคาไมเปนไปตามที่โฆษณา  ติดตอผูขายไมได  เหลาน้ีสภาพปญหาที่เกิดข้ึน  บางกรณี
สั่งซือ้สินคาประเภทยาลดความอวนโดยหลงเช่ือคําโฆษณาที่มักโออวด เปนเทจ็ เกินจรงิ แลวไปใชผิดวิธี 
ไมไดใชตามคําแนะนําของแพทย จนใหเสียชีวิตไปดังที่ปรากฏเปนขาวก็มี   ดังน้ัน ปญหาทีเ่กิดจากการ
ซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ตนอกจากที่กลาวมาแลว จึงควบคูมากับการโฆษณาโออวดเกินจริงเสมอ 
โดยเฉพาะอยางย่ิงผูประกอบธุรกจิที่ไมสุจริต หวังแตเพียงกาํไรโดยไมคํานึงถึงความปลอดภัยของ
ผูบริโภค  ดังน้ัน ผูบริโภคทีส่ั่งซือ้สินคาผานอินเตอรเน็ตตองระมัดระวังและตระหนักในปญหาเหลาน้ีให
จงหนัก 
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  2. ธุรกิจซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตที่ตองจดทะเบียน 
   ผูประกอบธุรกจิที่ทําการคาขายสินคาผานอินเตอรเน็ต ไมวาจะเปนบุคคลธรรมดาหรอื
นิติบุคคลมหีนาที่ตองไปจดทะเบยีนตอ สคบ. ตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ.
2545 กอน จึงจะทําการคาได  เหตุที่กฎหมายตองบังคับใหตองจดทะเบียนก็เพือ่ใหหนวยงานภาครัฐ
สามารถตรวจสอบหรือติดตามผูประกอบธุรกิจหรอืบุคคลผูคาขายได หากผูบรโิภคถูกละเมิดสทิธ์ิจาก
การซื้อสินคาหรือบริการ  ขอยํ้าวา ผูทําการคาขายสินคาผานสื่อหรืออินเตอรเน็ตที่วาน้ีตองไดรับอนุญาต
กอนจึงจะทําการคาขายได มิใชคาขายไปกอนแลวไปจดทะเบียนภายหลงั  (จดกอนขายมิใชขายกอนจด)  
โดยแยกบุคคลทีม่ีหนาที่ตองจดทะเบียนเพื่อทําการคาขายผานอินเตอรเน็ตดังน้ี 
    2.1.  กรณีเจาของเว็บไซตทีจ่ดทะเบียนเว็บไซตไวเพื่อขายสนิคาของตนเองก็ดี หรือ
เปนคนกลางในการนําสินคาของบุคคลอื่นมาขายผานหนาเว็บไซตก็ดี มีหนาที่โดยตรงในการตองไปจด
ทะเบียนตอ สคบ.  ตัวอยางเชน บริษัท เอ จํากัด จดทะเบียนเว็บไซต ช่ือ www.I Love 
Shopping.com โดยทําหนาที่เปนสื่อกลางในการนําสินคาของบุคคล จํานวน 100 รายการ มาขาย
ใหแกบุคคลทั่วไป กรณีเชนน้ี  บริษัท เอ จํากัด มีหนาที่ตองไปจดทะเบียนตอ สคบ. กอนจึงจะทําการคา
ขายได   สวนบุคคลที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลิต หรือผูนําเขา ทีเ่ปนเจาของสินคาจํานวน 
100 รายการ น้ัน  หากเจาของเวบไซตดังกลาว ไดจดทะเบยีนธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. แลว ก็ไม
จําเปนตองไปจดทะเบียนตอ สคบ.อีก  ทั้งน้ี เจาของเว็บไซตจะตองแจงรายละเอียดเกี่ยวกับชนิดหรือ
ประเภทของสินคา ช่ือที่อยูของเจาของผลิตภัณฑ  วิธีการซือ้ขาย  เงื่อนไขตางๆ ใหนายทะเบียนการ
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงทราบดวย หากมีปญหาการผิดสัญญาก็ดี  สินคาไมไดมาตรฐานหรือไม
ปลอดภัยก็ดี สคบ.ยอมสามารถตรวจสอบและติดตามผูตองรับผิดได 
    2.2.  กรณีบริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปน
ผูผลิต ผูนําเขาหรือผูแทนจําหนาย หรือผูขาย หากจดทะเบยีนเว็บไซตเพือ่คาขายสินคาผานอนิเตอรเน็ต
เปนของตนเอง โดยไมผานเว็บไซตที่เปนสือ่กลางดังทีก่ลาวมาในขอ 1. เปนผูมหีนาที่ตองไปจดทะเบียน
การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ.โดยตรงตัวอยางเชน บริษัท เอ จํากัด เปนผูผลิตสินคา
เครื่องสําอางเพื่อจําหนาย โดยมกีารจําหนายผานสื่อตางๆ เชน สือ่อินเตอรเน็ต เปนตน บริษัท เอ จํากัด 
ตองย่ืนจดทะเบียนธุรกจิตลาดแบบตรง (ขายสินคาผานสื่อ) กอน จึงจะทําการจําหนายสินคาผานสื่อ
ดังกลาวได 
    2.3  ธุรกิจตลาดแบบตรง ทีม่ีหนาที่ตองจดทะเบียนตอ สคบ. ตามพระราชบัญญัติ
ขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ.2545 น้ัน  หมายรวมถึง บคุคลที่ทําการคาขายสินคาผานสื่ออื่นๆ  
ดวย เชน สื่อโทรศัพท  โทรสาร หรือเครื่องมือสื่อสารอเิล็กทรอนิกสในรปูแบบอื่นๆ ตัวอยางเชน  
(1) บริษัท บี จํากัด  เปดสายดวนหมายเลข 9999 เพื่อเปนสื่อกลางหรือเปนหนาตัวแทนนายหนาในการ
ซื้อขายสินคาไมวาเปนผลิตภัณฑของตนเองหรือผลิตภัณฑของบุคคลอืน่ใหแกผูบริโภค กรณีเชนน้ีบริษัท 
บี จํากัด มีหนาที่ตองไปจดทะเบียนการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. ดวยเชนกัน  
(2) นางสาวสวย รปูงาม เปนเจาของผลิตภัณฑเครื่องสําอาง รวมทั้งผลิตภัณฑเสรมิอาหารหลายรายการ 
จัดใหมีการโฆษณาสินคาดังกลาวผานโทรทัศนดาวเทียม โดยจัดใหมีการโทรศัพท สั่งซือ้สินคาผาน
รายการดวย กรณีเชนน้ี นางสาวสวยฯ มีหนาที่ตองจดทะเบยีนธุรกิจตลาดแบบตรงกอนจงึจะทําการคา
ขายสินคาผานสื่อโทรศัพทได 
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  3. บทกําหนดโทษสําหรบัผูกระทําการฝาฝน ผูใดประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง (คาขาย
สินคาผานสื่อ) โดยไมจดทะเบียนธุรกจิตลาดแบบตรง ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป หรือปรบัไมเกิน
หน่ึงแสนบาท หรือทัง้จําทั้งปรับ และปรับรายวันอีกวันละไมเกินหน่ึงหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยู  
(มาตรา 47 แหง พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545) 
  4. ธุรกิจที่ไมอยูในขายตองจดทะเบียน บริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่เปนเจาของ
ผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลิต ผูนําเขาหรือผูแทนจําหนาย หรือผูขาย ที่ทําการโฆษณาสินคาผานสื่อตางๆ 
รวมทั้งสื่ออินเตอรเน็ตดวย น้ัน   หากประสงคเพียงโฆษณาสินคาหรอืบริการผานสื่อเพียงอยางเดียว โดย
มิไดประสงคหรือมุงทีจ่ะทําการซื้อขายสินคาหรือบริการผานสื่อดวย แลว ไมมีหนาที่ตองไปจดทะเบียน
การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ.แตอยางใด  ธุรกจิประเภทน้ีมุงทีจ่ะทําการตลาดในลักษณะ
คาปลีกหรือคาสงเทาน้ัน  แตการโฆษณาสินคาหรือบริการกเ็พื่อใหบริโภครูจักมักคุนกับช่ือทางการคา
หรือเครื่องหมายการคา หรือตัวสินคาเทาน้ัน และหากผูบริโภคตองการจะซื้อสินคาก็สามารถไปเลือกซื้อ
ไดที่รานจําหนายทั่วไป  โดยผูบริโภคสามารถเห็นตัวสินคา  เห็นฉลากสินคา เห็นรายละเอียดตางๆ ที่ตัว
ผลิตภัณฑน้ันโดยตรง ซึ่งตางจากการสั่งซื้อสินคาผานสื่อที่ผูบริโภคไมมีโอกาสไดเห็นตัวสินคากอนที่จะ
ทําการซือ้ขาย  
 ขอสังเกต   
  ผูประกอบธุรกจิที่ทําการคาขายสินคาผานทางสื่ออเิลก็ทรอนิกส รวมทัง้สือ่อินเตอรเน็ต 
น้ัน นอกจากมหีนาที่ตองจะทะเบียนการประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ. ตาม พระราชบญัญัติ
ขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 แลว ยังมีหนาที่ตองจดทะเบียนพาณิชยอิเล็กทรอนิกส ตาม
พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส พ.ศ. 2544  ตอกรมพัฒนาธุรกิจการคาดวย เพื่อให
ผูบริโภคสามารถตรวจสอบการมีตัวตนของผูประกอบการได มีตัวตนจริงหรือไม อยูที่ไหน ทําธุรกจิ
อะไรบาง (ตองจดทะเบียนทัง้ตอ สคบ. และกรมพฒันาธุรกจิการคา) 
 สภาพปญหาธุรกจิขายตรงของบริษัทในแตละดาน ดังน้ี 
  1.  ดานการรับรูมุมมองรวมกัน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน สมาชิกบาง
รายยังไมเขาใจแผนการตลาดของบริษัทมากที่ควร  จึงทําใหบริษัทดําเนินตามแผนไดลาชา แตก็ยังแกไข
จุดบกพรองที่เกิดข้ึนอยางสม่ําเสมอเพื่อพัฒนาระบบการตลาดใหดีย่ิงข้ึนตอไป  2) บริษัทแคทดอทคอม 
ธุรกิจแบบ MLM เปนระบบธุรกิจแบบน้ีเคยสรางปญหาใหระบบเศรษฐกจิองครวมมาแลวไมนอย ปญหา
หลักที่พบบอยๆคือ สินคาที่ซื้อมาแลวขายไมออก สินคาคางสตอก เก็บเงินไมได  สินคาคุณภาพไมได
มาตรฐาน พูดจาหลอกลวง และ ผูที่ไดรบัผลประโยชนมักมแีตผูที่อยูตนๆสายเทาน้ัน  3) บริษัทยูนิซิต้ี  
บริษัทยังมีปญหาเกี่ยวกับสินคาราคาสูง ทําใหผูซื้อไมใหความสนใจเทาไหรนัก ผูซือ้บางรายก็ถูกเอารัด
เอาเปรียบ  4) บริษัทน่ีโอไลฟ  มีระบบแผนการตลาดแบบไบนารี่ บาลานซเลค ที่ถูกตองตามกฎหมาย 
ทําใหผูซื้อสะดวกตอการซื้อ แตก็ยังมีปญหาเรื่องสินคาที่ไมไดคุณภาพมาตรฐาน 5) บริษัทจีแพลทติน่ัม 
ยังมีปญหาเกี่ยวกับการลงทุนของสมาชิกเครอืขายที่ถูกหลอกลวง ทําใหสมาชิกบางรายไมไดรับ
ประโยชนกลับเปนเสียประโยชนจากการลงทุน  6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล  มีระบบการบรหิาร
บริษัทที่ดี ทําใหบริษัทมีความเจริญเติบโตอยางรวดเร็วเพียงไมกี่ป สมาชิกทุกคนไดรับประโยชนจากการ
ลงทุน  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  ยังมีปญหาเกี่ยวกับการจัดระบบการขายสินคาที่ลาชา ทําใหผูซือ้
ไมสะดวกในการซื้อและลงทุนมากที่ควร  8) บริษัทนิวติริช  มีระบบเครือขาย MLM ที่มีคุณภาพ ทําให
สะดวกแกผูซื้อและลงทุน  9) บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย)  มีระบบการตลาดหลายช้ันและ 
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สินคามีคุณภาพ ทําใหธุรกิจมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว  10) บริษัทโอทู  ระบบขายตรงหลายช้ัน  
ไดพัฒนาใหทําการตลาดงายย่ิงข้ึน สามารถสรางธุรกจิใหเติบโตไดอยางรวดเร็ว 
  2.  ดานการมีวิสัยทัศนรวมกัน 1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน  เปนบริษัทขาย
ตรงแบบเครือขาย ที่สนองตอความตองการ และความคาดหวังของสมาชิก ดวยเครื่องมือนวัตกรรมทาง
การตลาดที่แขงขันได  2) บริษัทแคทดอทคอม  มีปรัชญาพืน้ฐานเพื่อสรางสันติภาพ และการแบงปน
ดวยความจริงใจ  3) บริษัทยูนิซิต้ี  บริษัทมีความมุงหวังที่จะพัฒนาธุรกจิใหดีย่ิงข้ึน  4) บริษัทน่ีโอไลฟ   
สงเสริมใหพี่นองประชาชนไดมีสุขภาพที่ดีและไดใชสินคาที่ดีมีประโยชน  สรางระบบธุรกจิใหเปนงาน
อาชีพ เสรมิสรางรายไดสูพี่นองประชาชน  สรางบุคลากร คุณภาพ ใหแกสังคมอันเปนการชวยสนับสนุน
การพัฒนาประเทศชาติ  5) บริษัทจีแพลทติน่ัม  สรางธุรกจิเครือขายที่เนนการพฒันาความซื่อสัตย 
ความรับผิดชอบเพือ่ความย่ังยืน มั่นคง ของสมาชิก และผูบริโภค  6)บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล    
เปนผูนําดานนวัตกรรมเพือ่สุขภาพ พรอมสงมอบรปูแบบชีวิตเหนือระดับ ความสําเรจ็ และสงมอบ
ความสุขของครอบครัว ใหกับสมาชิกทั่วโลก  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  สรางรายไดแบบใหม 
เพื่อคนไทย  8) บริษัทนิวติริช  นําสินคาที่มีคุณภาพและ ถึงมือเกษตรกรดวยความเปนธรรม ราคาถูก
โดยเฉพาะสูตรปุยที่มีการพฒันามาอยางตอเน่ืองจนไดปุยเมด็อินทรียทีม่ี คุณภาพสูง  9) บริษัท แอมเวย 
(ประเทศไทย)  สรางชีวิตที่มีคุณคาเพื่อทุกคน  10) บริษัทโอทู  พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยใหมี
ความเปนอยูที่ดีข้ึน กับผลิตภัณฑของโอท ู
  3. ดานการมีผลประโยชนและความสนใจรวมกัน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอร
ปอเรช่ัน สรางเครื่องมือและระบบทีจ่ะทําใหผลประโยชนของสมาชิกซึ่งเปนหุนสวนทางธุรกิจของบริษัท
เปนมรดกตกทอดตลอดไป  2) บริษัทแคทดอทคอม  รักการทํางาน และสรางสถานที่ทํางานที่มีชีวิตชีวา
อันเปยมลนไปดวยพลังในการทํางาน  3) บริษัทยูนิซิต้ี  สมาชิกทุกคนไดรับผลตอบแทนจากการซือ้
สินคาในราคาสวนลดพเิศษ  4) บริษัทน่ีโอไลฟ  สรางสุขภาพและรายไดที่ดีตอสวนรวม   
5) บริษัทจีแพลทติน่ัม  สมาชิกยังไมไดรับผลประโยชนจากการลงทุน เพราะถูกหลอกลวง   
6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล  มุงมั่นเพือ่เปนผูมอบโอกาสความมั่นคงทางดานรายไดใหแกสมาชิก
และลกูคาดวยความแข็งแกรงทางเงิน  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  หุนสวนขาดทุนจากการลงทุนและ
สมาชิกก็ถูกหลอกลวง  8) บริษัทนิวติริช  แบงปนรายไดทัดเทียบกัน ใหไดรบัผลประโยชนทกุภาคสวน   
9) บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย)  กระจายรายไดจากระดับหน่ึงไปยังอกีระดับดวยระบบการจัดการทาง
ตลาดที่ยอดเย่ียมทัดเทียมกัน  10) บริษัทโอทู  สมาชิกหุนสวนทุกคนไดรับประโยชนพเิศษจากผูบริหาร 
  4. ดานการมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยางกวางขวาง  1) บริษัท จอย แอนด คอยน 
คอรปอเรช่ัน  มีการสรางนวัตกรรมใหมๆ เพือ่ใหสามารถตอบสนอง และเติมเต็มความคาดหวังของ
สมาชิกทุกภาคสวน  2) บริษัทแคทดอทคอม  ทํางานดวยความรูสึกขอบคุณและหัวใจที่ออนนอมของ
สมาชิกเครือขาย  3) บริษัทยูนิซิต้ี  สมาชิกเครือขายยังสามารถซื้อสินคาในอัตราสวนลดจากทางบริษัท         
4) บริษัทน่ีโอไลฟ   สรางโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน  5)บริษัทจีแพลทติน่ัม  สมาชิก
ไมมีสวนรวมในการรวมตัดสินใจกับทางบริษัท  6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล  ดูแลใสใจสมาชิก
ทุกคนใหไดมีสวนรวมกับทางบริษัท  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  สมาชิกไมไดมสีวนรวมกบัการแสดง
ความคิดเห็นกับทางบริษัท  8) บริษัทนิวติริช   สมาชิกทุกคนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมคิดที่จะ
กาวเดินตอไปของธุรกิจเครือขาย  9) บริษัท แอมเวย  (ประเทศไทย)  สมาชิกทกุคนมีโอกาสในการ
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แสดงความคิดเห็นและตัดสนิใจกบัทางบริษัทไดเปนอยางดี  10) บริษัทโอทู  สมาชิกทกุคนไดรับสิทธ์ิใน
การรวมตัดสินใจและแสดงความคิดเห็นกบัทางบริษัทอยางสม่ําเสมอทัดเทียมกัน 
  5. ดานกระบวนการเสริมสรางซึง่กันและกัน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน  
มีการพฒันาระบบอยางตอเน่ือง เพื่อตอบสนองตอการสงมอบสินคา และการบริการที่ดีสูความพงึพอใจ
สูงสุดของสมาชิก 2) บริษัทแคทดอทคอม  มุงหวังใหทกุคน ประสบความสําเร็จ โดยไมจํากัดอายุ เพศ 
การศึกษา และ ปรารถนาจะมอบความสุข ใหแกสมาชิกทุกคน  3) บริษัทยูนิซิต้ี   เนนใหสมาชิกทุกคนมี
สัมพันธไมตรีตอกัน เคารพแลวใหเกรียรติตอกัน  4) บริษัทน่ีโอไลฟ   สงเสรมิใหสมาชิกในเครือขายเปน
มิตรภาพตอกัน  5) บริษัทจีแพลทติน่ัม  ยังไมสามารถสรางความสัมพันธของสมาชิกในเครอืขายไดอยาง
มั่นคง  6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล มุงมั่นเพื่อเปนสวนหน่ึงในการดูแลสมาชิกในเครือขาย 
เพื่อใหมั่นใจไดวา เปนครอบครัวเดียวกันและพรอมที่จะดูแลและกาวเดินไปดวยกัน  7)  บริษัท 369   
ริชพาวเวอร  ยังไมสามารถเสรมิสรางความมั่นใจตอสมาชิกเครือขายได  8) บริษัทนิวติริช   มีระบบ
เสริมสรางความสัมพันธใหสมาชิกเครือขายอยางตอเน่ือง เพือ่ใหเกิดการทํางานที่ดีข้ึนตอไป  9) บริษัท 
แอมเวย (ประเทศไทย) สามารถสรางความสมัพันธอยางตอเน่ือง เพราะเปนธุรกจิลูกโซที่ตองหา
เครือขายใหม ๆ อยูสม่ําเสมอ  10) บริษัทโอทู  สรางความเช่ือมั่นและมิตรภาพที่ดีตอสมาชิกเครือขาย
อยางสม่ําเสมอ 
  6. ดานการพึ่งองิรวมกัน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน  มีการหาสินคาที่มี
คุณภาพ  ที่ตอบสนองทุกความตองการ ไมวาจะผลิตเอง หรอืพันธมิตร เพื่อเติมเต็มทุกความคาดหวัง
ของสมาชิก 2) บริษัทแคทดอทคอม  มีการจัดอมรมใหแกสมาชิกเครือขายเพื่อเสรมิสรางประสบการณ
ในสวนที่ขาดหายไป  3) บริษัทยูนิซิต้ี   มีการจัดหาผูชํานาญในดานตาง ๆ มาอมรมใหสมาชิกเครือขาย
เกิดความรูและประสบการณ 4) บริษัทน่ีโอไลฟ   เสรมิสรางทักษะกระบวนการในการทํางานเครือขาย
ใหสมาชิกแตละคนอยางตอเน่ือง เพื่อใหเกิดประสบการณในการทํางานที่ดีตอไป  5) บริษัทจีแพลทติน่ัม  
สมาชิกบางคนยังขาดกระบวนการเรียนรูในการทํางาน  6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล มีการอมรม
ใหแกสมาชิกอยูสม่ําเสมอ เพือ่สรางทกัษะในการทํางาน  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  สมาชิกยังขาด
ประสบการณในการทํางาน ไมมีการจัดอบรมใหความรูแกสมาชิกเครือขาย  8) บริษัทนิวติริช  มีการให
ความรูแชรประสบการณใหสมาชิกอยางตอเน่ือง เพือ่ใหเกิดการทํางานที่มั่นคง  9) บริษัท แอมเวย 
(ประเทศไทย) จัดอบรมใหแกสมาชิกเครอืขายอยางตอเน่ือง  10) บริษัทโอทู  เสริมสรางประสบการณ
ใหแกสมาชิกเครือขายอยางตอเน่ือง  
  7. ดานการปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน   
มีการพฒันาเทคโนโลยี Online ที่จะใหสมาชิกดําเนินธุรกิจขายตรงไดทุกที่ ทุกเวลา เพือ่เปนการชวย
ขยายเครือขายใหกบัสมาชิก และบริษัทเกิดการแลกเปลี่ยนทางเครอืขายเกิดข้ึน  2) บริษัทแคทดอท
คอม  มีการแลกเปลี่ยนความรูดานประสบการณในการทํางานและความรูเรื่องเครอืขาย   
3) บริษัทยูนิซิต้ี จัดอบรมแลกเปลี่ยนความรูอยูสม่ําเสมอเพือ่ใหเกิดทักษะในการทํางานที่ดี    
4) บริษัทน่ีโอไลฟ  จัดอบรมแลกเปลี่ยนใหแกสมาชิกเครือขายทุกเดือน  5) บริษัทจีแพลทติน่ัม   
ยังขาดกระบวนการทางการแลกเปลี่ยนประสบการณการทํางานของเครือขาย  6) บริษัท เอเจล 
อินเตอรเนช่ันแนล  มีการแลกเปลี่ยนประสบการณการทํางานตอกันและกันอยางตอเน่ือง   
7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  ไมมีการแลกเปลี่ยนความรูในการทํางานหรอืประสบการณเทาไหรนัก   
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8) บริษัทนิวติริช   มีการแลกเปลี่ยนความรูเกี่ยวกับการทํางานของบริษัทไดเปนอยางดีและตอเน่ืองมา
ตลอด  มั่นคง  9) บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย) มีการจัดประชุม อบรม และเปลี่ยนความรูเกี่ยวกับ
ธุรกิจเครือขายโดยตรง  10) บริษัทโอทู  จัดอบรมแลกเปลี่ยนประสบการณ ความรูการทํางานของ
เครือขายอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอนอกจากน้ียังพบวาประเด็นปญหาเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจขาย
ตรงในอสีานพบวา 
   1. ขาดแคลนทั้งเงินทุนและกระแสเงินสดหมุนเวียนเรื่องเงินน้ีดูจะเปนปญหาใหญทีสุ่ด
ในบรรดาปญหาทั้งหลายอยาง เพราะการดําเนินกจิกรรมทางธุรกิจแทบทกุอยางลวนตองใชเงินทุนแทบ
ทั้งสิ้น ย่ิงระบบธุรกิจในปจจบุันมลีักษณะเปนทุนนิยมเสรีดวยแลว บริษัทของผูประกอบการใดที่พบเจอ
กับปญหาน้ีลวนตองปวดเศียรเวียนเกลาอยางแนนอน ซึ่งวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุดคือผูประกอบการคือ
ตองจัดการบญัชีและการเงินใหดี พรอมทัง้วางระบบบรหิารที่ถูกตอง มีเงินทุนที่ตองใชจายจรงิและทุน
สํารองที่มากเพียงพอตอการประกอบธุรกิจ หรืออาจใชการขอสินเช่ือจากทางธนาคารและสถาบันทาง
การเงินที่ปจจุบันมโีปรแกรมที่เอื้อตอการประกอบธุรกจิขนาดยอมตามทีเ่คยแนะนําไปแลวในบทความ
กอนหนาน้ี เขามาชวยเหลือและขจัดปญหาในสวนน้ี ทั้งน้ีเงนิทุนของบริษัทควรตองแยกออกจากเงิน
สวนตัว ไมควรที่จะนํามาใชรวมกัน เพราะอาจทําใหผูประกอบการเจอเขากบัปญหาชีวิตของตนเองเขา
มาอีกหน่ึงปญหา 
   2. ไมมีความรูดานบัญชีและกฎหมายเรื่องการทําบญัชีและขอกฎหมายเปนสิ่งสําคัญ
มากในการกอต้ังบริษัท ผูประกอบการสวนใหญพบกบัปญหาน้ีคอนขางมาก เพราะเกอืบจะทัง้หมดของ
ผูกอต้ังบริษัทมักเปนผูมีไอเดียวความคิดสรางสรรคที่มองเหน็ชองทางการทําธุรกจิและบุคคลที่เคย
ประกอบอาชีพหรือมีประสบการณทางดานอื่นๆ มากอน แตไมใชผูมีความรูหรือจบการศึกษาดานบัญชี
และกฎหมายโดยตรงจึงไมรูวาควรจัดการกบับัญชีอยางไร การจดทะเบียนจัดต้ังบริษัทตองทําแบบไหน 
และมีเอกสารสําคัญอะไรบาง ซึง่ปญหาเหลาน้ีมีรายละเอียดปลีกยอยคอนขางสลับซับซอนมาก อกีทั้ง
บางเรื่องผูประกอบการก็ไมสามารถคนหาไดจากอินเทอรเน็ตแนนอน วิธีแกปญหาที่ดีทีสุ่ดคือเลือกใช
บริการบริษัทรบัทําบัญชีและบริษัทใหคําปรึกษาทางกฎหมายใหเปนผูดูแลโดยเฉาะจะสะดวกกวาดูแล
ดวยตนเองหลายเทาตัว และยังปองกันปญหาที่อาจเกิดข้ึนได แตผูประกอบการก็ตองหมั่นศึกษาและ
เรียนรูวิธีการทํางานของบริษัทเหลาน้ีดวย ซึ่งหลักเกณฑในการพจิารณาเลือกบริษัทบัญชีและกฎหมาย
น้ันตองเลือกจากความนาเช่ือถือเปนสําคัญ 
   3. ไมมีพนักงานทีม่ีความสามารถมากพอบริษัทที่เพิ่งจะกอต้ังใหมมกัไมคอยไดรบัความ
สนใจจากบุคคลทั่วไปซึ่งมีความรูและประสบการณจงึกลายเปนหน่ึงในปญหาที่นาหนักใจของ
ผูประกอบการ ทางแกปญหาที่ดีทีสุ่ดคือผูประกอบการอาจตองยอมจายบางเพื่อจางพนักงานทีม่ี
ประสบการณและความรูทีเ่หมาะสมจะเขามาน่ังทํางานในบริษัท โดยตองมีขอเสนอพรอมทัง้สวัสดิการที่
นาสนใจมากเพียงพอจะดึงดูดใหมารวมงานได แตหากบริษัทของผูประกอบการติดขัดในเรื่องเงินเดือน 
ไมสามารถจายเงินเดือนในระดับดังกลาวก็ควรพูดคุยกับพนักงานโดยตรง พรอมทั้งใหสญัญาใจตอกันวา
จะข้ึนเงินเดือนใหหากผลประกอบการเมื่อสิ้นปไดผลบวกและมีกําไรอยูในระดับที่นาพอใจ และเมือ่ทําได
แลวก็ตองไมหลงลมืสญัญา เพียงเทาน้ีบริษัทก็นาจะไดสมาชิกใหมซึง่เปนพนักงานที่มีความรู
ความสามารถเขามาเปนสวนหน่ึงของบริษัทอยางแนนอน 
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   4. ไมมีเครือขายสงัคมธุรกจิทีก่วางมากพอผูประกอบการมอืใหมมักพบปญหาการสราง
เครือขายอยางแนนอน แตถึงอยางไรก็ตองยอมรับวาการมีเครือขายสังคมจะชวยผลักดันการทําธุรกจิได
อยางมาก เพราะเครือขายสงัคมจะชวยกระจายขาวเกี่ยวกับบริษัทและการดําเนินธุรกจิของเราไปสู
บุคคลภายในภาคสวนตางๆ ของสงัคม ทําใหมผีูสนใจอยากจะใชบรกิารและใหการสนับสนุนธุรกจิมาก
ย่ิงข้ึน แตทั้งน้ีเครือขายสังคมไมใชสิ่งทีจ่ะสรางกันไดงายๆ ตองอาศัยระยะเวลาบวกกบัเทคนิคมนุษย
สัมพันธ จริงอยูที่วาผูประกอบการธุรกจิควรสรางเครือขายไวต้ังแตกอนเริม่กอต้ังบริษัท แตก็ใชวาจะสาย
เกินไปทีจ่ะสรางสงัคมธุรกจิข้ึนหลังจากเปดตัวบริษัทไปแลว เพราะคําวามิตรภาพอยูนอกเหนือขอจํากัด
เรื่องกรอบเวลาเสมอ ทกุนาทีผูประกอบการสามารถสรางเพือ่นไดมากกวาสรางศัตรูแนนอน 
   5. ขาดความนาเช่ือถือเพราะไมมปีระสบการณไมมปีระสบการณเปนปญหาอีกหน่ึง
เรื่องที่บริษัทเปดใหมมักพบเจอโดยเฉพาะเวลาออกไปขายงานกับลกูคา เพราะสิ่งที่ลูกคาอยากรูเปน
อันดับแรกในการสนทนาก็คือเรื่องประสบการณการทํางานที่ผานมาของบริษัท ซึ่งถือเปนขอจํากัดของ
บริษัทเปดใหมที่ยังมีผลงานไมมากนัก ดังน้ันทางออกที่ดีทีส่ดุคือนําเอาประวัติการทํางานสวนตัวซึ่ง
เกี่ยวของกบัธุรกจิที่กําลังทําอยูออกมาแสดงอาจจะเปนทางออกที่ดีทีสุ่ด โดยผลงานที่นําออกมาแสดง
ตองมีความนาเช่ือถือสูงกวาปกติทั่วไป แตหากผูประกอบการไมมีประวัติการทํางานทีเ่กี่ยวของกับธุรกิจ
ที่กําลงัทําอยูเลนเพราะเพิง่จบัตลาดและทําธุรกจิเปนครัง้แรก ก็ขอใหแสดงรูปแบบและอธิบายวิธีการ
ทํางานของบริษัทใหลูกคาฟงอยางละเอียดแทนและขอใหเพิม่การรับประกันคุณภาพการทํางานดวย 
เพราะจะทําใหบริษัทของผูประกอบการสามารถขายงานหรอืทําสัญญาทางธุรกจิไดมากย่ิงข้ึน 
   6. ธุรกิจขาดทุนปญหาสุดทายทีม่ักพบสําหรบัธุรกจิเปดใหมและเปนเรื่องที่หนักหนา
เอาการก็คงหนีไมพนเรื่องการขาดทุนอยางแนนอน ซึ่งเมื่อเกิดปญหาน้ีข้ึนแลว หากบริษัทเปดใหมมี
เงินทุนสํารองไมมากก็มักตองปดกิจการไปหลายราย ซึ่งวิธีแกปญหาที่ดีทีสุ่ดก็คือผูประกอบการตองทํา
แผนธุรกิจใหละเอียดทุกเรื่องรวมถึงชองทางและวิธีการแกปญหาหากยอดขายและผลกําไรไมเปนไปตาม
เปาที่วางไว ซึ่งชองทางและวิธีแกไขปญหารวมถึงแหลงเงินทนุสํารองควรตองระบลุงไปใหชัดเจนในแผน
ธุรกิจดวย จึงจะสามารถปองกันไมใหปญหาน้ีเกิดข้ึนไดอยางมีระบบและเปนรปูธรรมถาวร 
สรปุไดวาธุรกิจเครือขายและขายตรงเกิดจากสาเหตุ เครอืขายขายตรงเปนธุรกจิที่มุงหวังผลกําไรจาก
การชายสินคาทีผ่ลิตโดยกลุมบริษัท แตสวนใหญพบวา  ราคาสูงวาสินคาประเภทเดียวกันและสินคาสวย
ใหญทีเ่ขามามผีลกระทบตอการดําเนินชีวิตของชาวอีสาน คือ ผลิตภัณฑเกี่ยวกบัสุขภาพและการเกษตร
สวนการตลาดมีรปูแบบที่คลายกันคือ การขายของทีส่มาชิก ผูที่เปนหัวหนาจะไดรบัผลประโยชนจํานวน
มาก ดานความยุติธรรมระหวางผูคาและผูบริโภคกับประสบปญหามาตลอดอยางตอเน่ือง ปญหาของ
ธุรกิจเครือขายและขายตรงทีจ่ะสรางแนวทางรวมกันคือ การรบัรูมมุมองรวมกัน การมีวิสัยทัศนรวมกัน 
การมผีลประโยชนรวมกันและมีความสนใจเรื่องเดียวกัน การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายขายตรง
อยางกวางขวาง กระบวนการเสรมิสรางซึ่งกันและกัน การพงึพาอาศัยกัน ปละการปฏิสัมพันธเชิง
แลกเปลี่ยน 
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ภาพประกอบ 26 ผูวิจัยและพนักงานที่ดูแลเกี่ยวกับกบัธุรกจิเครอืขาย ขายตรง 
 
ตอนท่ี  3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
 การเฝาระวังจากธุรกิจเครือขายและขายตรง 
  ปจจุบันรูปแบบการหลอกลวงประชาชนไดมีการพฒันาออกไปมากข้ึน และมักมีการ
เปลี่ยนแปลงรปูแบบโดยใชวิธีการอางธุรกิจใหมๆ ที่นาสนใจมาบังหนา ธุรกิจขายตรงเปนธุรกจิหน่ึงที่
กลุมมิจฉาชีพนํามาใชบังหนาและใชแผนการทําตลาดขายตรงและตลาดแบบตรงทีผ่ิดกฎหมายโดยการ
ชักชวนประชาชนทั่วไปใหสมัครสมาชิกเขารวมธุรกิจสรางเครือขาย และมีการตกลงใหผลประโยชนตอบ
แทนในอัตราทีสู่งจากการหาผูเขารวมเครือขาย และวิธีการทําตลาดในลักษณะที่เขาถึงผูบริโภค โดยการ
เสนอขายสินคาหรอืบริการแกผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบริโภคหรอืของ
บุคคลอื่นหรือสถานที่อื่นที่ไมใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระ การเสนอขายสินคาหรือบริการใน
ลักษณะดังกลาว ทําใหผูบรโิภคอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงหรือซื้อสินคาหรอืรบับริการได
อยางอิสระและรอบคอบและปจจุบันกลุมบุคคลดังกลาวมกัใชโรงแรมตามหัวเมืองในตางจังหวัดในการ
ระดมสมาชิกและสรางเครือขายมากข้ึน 
  การระดมทุนหรือการสรางเครอืขายสมาชิกดังกลาวขางตนเขาขายผิดกฎหมายวาดวยการ
ขายตรงและตลาดแบบตรงซึ่งสวนใหญไดใชวิธีการบังคับการขายสินคาดอยคุณภาพและราคาแพงเกิน
จริงใหกบัประชาชนและถือวาเปนการฉอโกงประชาชน หากขยายตัวออกไปมากข้ึนจะสงผลกระทบตอ
ประชาชนโดยรวมและสงผลเสียหายตอประเทศอยางมากเน่ืองจากเงินที่ไดจากการระดมทุนจาก
เครือขายสมาชิก จะตองนําไปจัดคิวเงินหรือทีเ่รียกวาระบบเงินตอเงิน โดยมิไดมีการนําเงินไป
ประกอบการลงทุนใดๆ ทีก่อใหเกิดผลประโยชนข้ึนมาแตอยางใด 
  อยางไรก็ตาม ธุรกจิขายตรงและตลาดแบบตรงเปนรูปแบบหน่ึงของการประกอบธุรกิจที่มี
กฎหมายควบคุมและกํากับดูแล ไมวาจะเปนเรื่องของการจดทะเบียนและแผนการทําตลาดตองเปนไป
ตามบทบญัญัติของกฎหมายและเปนไปตามกลไกทางตลาด ซึ่งสามารถสรางงาน สรางรายได และ 
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สรางความเติบโตใหกับระบบเศรษฐกจิไดเปนอยางมากหากการดําเนินธุรกิจดังกลาวเปนไปตาม
หลักเกณฑเงื่อนไขทีท่างราชการกําหนด แตปจจบุันไดมีการแอบอางธุรกิจขายตรงมาบงัหนาโดยการ
โฆษณากลาวอางวาเปนบริษัทที่ไดจดทะเบียนประกอบธุรกจิขายตรงและตลาดแบบตรงถูกตองตาม
กฎหมายเพือ่ทําใหประชาชนเกิดความไววางใจและเช่ือมั่นในการรวมทําธุรกจิดวยการแอบแฝงและเอา
ธุรกิจขายตรงมาบงัหนาทําใหประชาชนเกิดความสบัสนและหวาดระแวงตอผูประกอบธุรกจิขายตรงและ
ตลาดแบบตรงที่ถูกตองตามกฎหมายวาธุรกจิที่นํามาเสนอน้ันจะเปนธุรกจิการขายตรงหรือธุรกิจขายตรง
แอบแฝงแบบแชรลูกโซหรือไม 
  การสรางแผนการตลาดและอาศัยกระบวนการสลับซบัซอนและใหผลประโยชนที่มีมลูคา
สูงแกสมาชิกทีเ่ขารวมเครือขาย และสามารถทํารายไดอยางมหาศาลใหแกผูประกอบการดังกลาว ทําให
ประชาชนจํานวนมากตกเปนเหย่ือ สูญเสยีทรัพยสินเงินทองเปนจํานวนมากในแตละป ทรัพยสินหรือเงิน
ที่กลุมมิจฉาชีพไดมาโดยวิธีการที่ผิดกฎหมายเหลาน้ีอาจนําไปผานกระบวนการฟอกเงินทําใหเปนเงิน
สะอาด เพื่อใชประกอบอาชญากรรมอื่นๆ ตอไป รวมทั้งนําไปใชเปนตนทุนในการกระทําความผิดครั้ง
ตอๆ ไป เกิดเปนวงจรอาชญากรรมที่ไมมีวันสิ้นสุด อันสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สงัคม และ
ประชาชนโดยรวมเปนอยางมาก เพราะเปนการแจงเตือนประชาชนผานสื่อตางๆ โดยภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่เกี่ยวของใหสามารถรบัรูขอมูลขาวสาร รูเทาทนัเลหเหลี่ยมกลโกงของกลุมบุคคลเหลาน้ี  
จะเปนแนวทางหน่ึงในการปองกันประชาชนไมใหตกเปนเหย่ือของธุรกจิขายตรงแอบแฝงแบบแชรลูกโซ
มากย่ิงข้ึน 
  การแพรระบาดของธุรกจิแชรลูกโซที่แอบแฝงธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง จะเห็นได
วาไดมีการพัฒนารูปแบบการดําเนินธุรกจิอยางหลากหลายสลับซบัซอนมากข้ึน อาศัยชองทางหลีกเลี่ยง
กฎหมายในลกัษณะใหมๆ หรือการแอบแฝงกับธุรกิจประเภทใหมๆ ที่ถูกกฎหมายอยูเสมอ จงึเปนการ
ยากอยางย่ิงในการติดตามจบักุมผูกระทําความผิดและใชเวลานานในการรวบรวมพยานหลักฐานและ
การสบืสวน ความเสียหายทีเ่กิดข้ึนจงึคอนขางมากทั้งในดานจํานวนผูที่ตกเปนเหย่ือ และมลูคาของ
ความเสียหาย นอกจากน้ี ธุรกจิขายตรงแอบแฝงแบบแชรลกูโซยังไดพฒันาโดยใชระบบอินเตอรเน็ตเพือ่
การระดมเครือขาย ทําใหยากตอการสืบหาตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษ 
  แนวทางในการแกไขปญหา หนวยงานภาครัฐทีเ่กี่ยวของควรเสริมสรางความรู ความ
เช่ียวชาญ ใหแกพนักงานเจาหนาที่ โดยสนับสนุนใหมีการวิเคราะห รวบรวมขอมลู และติดตาม
วิวัฒนาการความเคลื่อนไหวของรปูแบบและลักษณะการหลอกลวงวามีแนวโนมไปในทางใด รวมทัง้ควร
เสริมสรางทักษะในการปฏิบัติหนาที่และการดําเนินคดีแชรลกูโซใหเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของ 
  ภาครัฐทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคตองประชาสัมพันธ เผยแพรความรูความเขาใจ 
และเตือนใหประชาชนทราบถึงภัยการหลอกลวงจากธุรกิจแชรลูกโซที่แอบแฝงมากับธุรกิจขายตรงและ
ตลาดแบบตรง โดยแนวทางในการประชาสัมพันธ จะตองมีรปูแบบและลักษณะของการหลอกลวง
เพื่อใหประชาชนสามารถเขาใจและแยกแยะใหไดวาธุรกิจใดเปนธุรกจิทีผ่ิดกฎหมายเขาขายการฉอโกง
ประชาชน นอกจากน้ี มกีารเปดเผยขอมลูรายช่ือบริษัทที่ทางการไดรบัทราบขอมลูมาวาอาจกระทําการ
ที่เขาขายเปนความผิดกฎหมาย พรอมกบัสถานที่ต้ังโดยละเอียด เพื่อใหประชาชนรบัทราบขอมลูและ
ความเคลื่อนไหวของธุรกิจประเภทน้ีอยางตอเน่ือง 
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 วิธีสังเกตธุรกิจขายตรงแอบแฝงทีเ่ขาขายเปนแชรลูกโซ 
  1. พิจารณาจากจํานวนสินคา หรือสิง่ของที่ไดรับจากการรวมลงทุนในธุรกจิ หากมกีารซือ้
ขายแตวาไมไดรับสินคาหรอืสิง่ของใดในการรวมลงทุน ใหระวังไววา ทานอาจกําลังตกเปนเหย่ือในการ
หลอกลวง 
  2. หากไดรับสินคาจากการลงทุนทําธุรกจิแชร แตสินคาที่ไดมาในการลงทุนไมคุมกับ
จํานวนเงินที่ตองเสียไป เชน การฉอโกงธุรกิจแชรนํ้ามันเครือ่ง หรือธุรกจิแชรอุปกรณตกแตงรถยนต จะ
ถูกหลอกให  รวมลงทุน แลวตองหาลูกคารายอื่นๆ เขามารวมลงทุนตอๆกันไป โดยแตละรายตองลงทุน
ไปจํานวนเงิน 20,000 บาท แตไดสินคาตอบแทนมาเพียงเลก็นอย เชน อุปกรณลางรถ และกระปอง
นํ้ายาขัดรถ ราคารวมประมาณ1,500 บาท เมื่อพจิารณาจะเห็นไดทันทีวา ไมคุมกับจํานวนเงินที่ชําระไป 
ซึ่งการกระทําโดยการใหสิ่งตอบแทนที่ไมคุมกับราคาน้ี เปนเพียงการหลีกเลี่ยงกฎหมาย ใหมลีักษณะดู
เสมอืนวาเปนการซือ้ขาย  กันจริงเทาน้ัน 
  3. ในกรณีการชักชวนทําธุรกิจที่ไมมสีินคา แตแอบแฝงมาในรูปแบบของบรกิารหรือมี
ลักษณะที่ไมเปนรูปธรรม จบัตองไมได เชน ชักชวนลงทุนทําธุรกิจใหเชาพื้นที่ในจัดทําเว็บไซต โดยจะมี
การชักชวนประชาชนวาเปนการเขาไปสมัครเชา Hosting และทําธุรกิจโดยการใหเชาพื้นที่ในการจัดทํา
เว็บไซตในลักษณะเชาตอๆกันไปหลายราย ดูเสมือนวา มีการซื้อขายของกันจริง แตผูทีม่ีความรูความ
ชํานาญในดานคอมพิวเตอรโดยทั่วไป จะทราบดีวาการเปดเว็บไซตในแตละเว็บไซตจะมีคาใชจายนอย
มาก ฟรีเว็บไซตเลยก็มี และเว็บไซตแตละเว็บไซตที่ทําการเปดแทบทีจ่ะมีคานอยหรือไมมีคาใดๆเลย 
และทีส่ําคัญคนที่ตองการจะจัดทําเว็บไซตจรงิๆแลว ไมจําเปนจะตองมาขอเชาพื้นทีจ่ากกลุมธุรกิจ
ดังกลาวแตอยางใด  
  4. พิจารณาจากรายไดผลตอบแทน จากการประกอบการของธุรกจิที่มกีารชักชวนใหรวม
ลงทุน หากผลประกอบการมลีักษณะทีสู่งเกินกวาปกติ ที่สามัญชนในการประกอบการคาประเภทน้ันๆ 
พึงได ใหสันนิษฐานไดวานาจะเขาขายลกัษณะของการฉอโกงประชาชนใหรวมลงทุนทําธุรกิจแชร ที่ผิด
กฎหมาย และอาจถูกหลอกลวงได 
  5. การทําธุรกจิโดยการชักชวนประชาชนรวมลงทุนในลักษณะเครือขาย หรอืลกัษณะแชร
ลูกโซ หากถูกตองตามกฎหมาย ธุรกิจเหลาน้ีจะตองทําการจดทะเบียนตอสํานักงานคุมครองผูบรโิภค 
โดยตองทําการช้ีแจงแผนการทําตลาดให สํานักงานคุมครองผูบริโภค ทราบในรายละเอียดของการ
ประกอบธุรกิจที่ชัดเจนทกุข้ันตอน 
  6. พิจารณาจากที่ทําการที่ต้ังอันเปนหลักแหลงของผูประกอบการรวมทัง้การติดตอของผู
ชักชวนใหประกอบธุรกจิรวมวา มีที่ต้ังของสํานักงานในการประกอบธุรกิจที่แนนอนหรือไม และสามารถ
ที่จะติดตอไดตลอดเวลาทําการหรือไม หากมีการยายทีป่ระกอบการไปมาบอยครัง้ ปดเว็บไซต หรือไม
สามารถทีจ่ะติดตอได นาจะเปนการประกอบธุรกิจเพื่อประสงคฉอโกงประชาชน 
 วิธีการปองกันตนเองจากการถูกหลอกลวง 
  อยาหลงเช่ือบุคคลหรือบริษัทที่ชักชวนใหนําเงินมาลงทุนในธุรกิจใดๆ ก็ตามที่ให
ผลประโยชนตอบแทนสูงมากในเวลาอันรวดเร็ว หรือหากมกีารเรงรัดใหนําเงินมาลงทุน ขอใหพึงทราบ
ไดเลยวากําลงัจะถูกหลอกลวง ซึ่งจะทําใหสญูเสียเงินทองและทรัพยสนิในที่สุด นอกจากน้ี ควร
ตรวจสอบขอมลูของบุคคลหรือบริษัทอยางรอบคอบวามีความนาเช่ือถือมากนอยเพียงใด และตรวจสอบ
เอกสารที่ไดมาวาเปนเอกสารที่ถูกตองตามกฎหมายหรือไมและหนวยงานใดเปนผูรบัผิดชอบ 
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ในการออกเอกสารดังกลาว และหากพบเห็น สงสัย หรือไดรบัความเสียหายจากการกระทําของ
ผูประกอบการดังกลาว โปรดแจง ศูนยรับแจงการเงินนอกระบบ  
 ขอควรปฏิบัติสําหรบัผูบริโภคในการซื้อสินคาหรือบริการ 
  ขอควรปฏิบัติหลังจากซื้อสินคาหรือบริการ 
   ผูบริโภคมีหนาที่ในการใชความระมัดระวังตามสมควร ในการซื้อสินคาหรือบริการ 
ไดแก การใหความสําคัญฉลากของสินคาและการโฆษณาสินคาหรือบริการ 
    1. ผูบริโภคตองตรวจดูฉลากของสินคา เพื่อเปนขอมลูในการเปรียบเทียบสินคาแต
ละย่ีหอ กอนตัดสินใจเลือกสินคาฉลากของสินคาที่ควบคุมฉลากจะตองระบุขอความดังตอไปน้ี 
     1.1 ช่ือประเภท หรือชนิดของสินคาที่แสดงใหเขาใจ ไดวาสินคาน้ันคืออะไร  
ในกรณีที่เปนสินคาสั่งหรือนําเขามาในราชอาณาจกัรเพื่อขายใหระบุช่ือประเทศที่ผลิตดวย  
     1.2 ช่ือหรือเครื่องหมายการคา ที่จดทะเบียนในประเทศไทย ของผูผลิตเพือ่ขาย
ในประเทศไทย  
     1.3 ช่ือหรือเครื่องหมายการคา ที่จดทะเบียนในประเทศไทย ของผูสัง่หรือ
นําเขามาในราชอาณาจักรเพือ่ขาย  
     1.4 สถานที่ต้ังของผูผลิตเพือ่ขาย หรือของผูสั่งหรอืผูนําเขามาในราชอาณาจักร
เพื่อขายแลวแตกรณี  
     1.5 ตองแสดงขนาดหรือมิติ หรือปริมาณ หรือปริมาตร หรอืนํ้าหนักของสินคา
น้ันแลวแตกรณี สําหรับหนวยที่ใชจะใชช่ือเต็มหรอืช่ือยอหรอืสัญลักษณแทนก็ได  
     1.6 ตองแสดงวิธีใช เพื่อใหผูบริโภคเขาใจวาสินคาน้ันใชเพื่อสิ่งใด  
     1.7 ขอแนะนําในการใชหรือหามใช เพื่อความถูกตองในการที่ใหประโยชนแก
ผูบริโภค  
      1.8 วันเดือนปที่ผลิต หรอืวันเดือนปที่หมดอายุการใช หรือวันเดือนปที่ควรใช
กอน วันเดือนปทีร่ะบุน้ัน เพื่อใหเขาใจในประโยชนของคุณภาพหรือคุณสมบัติของสินคาน้ัน (ถาม)ี  
      1.9 ราคาโดยระบหุนวยเปนบาท และจะระบเุปนเงินสกลุอืน่ก็ได  
    2. สอบถามขอเท็จจรงิเกี่ยวกับ คุณภาพของสินคาจากผูขาย หรือผูที่เคยใชสินคา
น้ันแลว 
     3. ศึกษาเงื่อนไข หรือขอจํากัดของสินคา เชน วัน เดือน ป ที่ผลิตหรือหมดอายุ 
วิธีการใช การเก็บรักษา คําเตือนหรือขอควรระวังของสินคาใหเขาใจ อยางทองแท เพื่อผูบรโิภค สมารถ
ใชสินคาไดอยางเต็ม ประสทิธิภาพ และ ประหยัด 
    4. รองขอใหหนวยงาน ที่เกี่ยวของตรวจสอบคุณภาพ และปริมาณของสินคาวาเปน
จริง ตามที่ระบุไวที่ฉลากของสินคาหรือไม เพื่อใหไดสินคาทีม่ีคุณภาพและเปนธรรม แกผูบริโภค 
    5. ผูบริโภคอยาดวนหลงเช่ือคําโฆษณาของสินคา หรอืบริการ ตองศึกษาเงือ่นไข
รายละเอียดอื่น ๆ ของตัวสินคา หรือ บริการที่อาจไมไดระบไุวใน การโฆษณา เน่ืองจากการโฆษณา
สินคาหรอืบริการ ของผูประกอบธุรกิจ สวนใหญจะเสนอแตขอดีและเงือ่นไขที่เปนประโยชนตอผูบรโิภค
สวนขอเสีย มกัจะไมกลาวถึงในการโฆษณา จึงจําเปนที่ผูบรโิภคตองศึกษาหาความรูเพิม่เติม จากการ
สอบถามผูขาย หรอืบริษัทผูผลิต 
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   ขอความโฆษณาตอไปน้ี ถือวาเปนขอความเปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภค หรือเปน
ขอความที่อาจกอใหเกิดผลเสียหายตอสังคมเปนสวนรวม  
    1. ขอความที่เปนเท็จหรือเกินความจริง  
    2. ขอความที่กอใหเกิดความเขาใจผิดในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคาหรอืบริการ ไมวา
จะเปนการกระทํา โดยใช หรืออางอิงรายงานทางวิชาการ  สถิติหรอืสิง่ใดสิง่หน่ึงอันเปนความจรงิ หรอื
เกินความจริงหรือไมก็ตาม  
    3. ขอความที่เปนการสนับสนุน โดยตรงหรือโดยออมใหมีการกระทําผิดกฎหมาย 
หรือศีลธรรม หรอืนําไปสูความเสื่อมเสีย ในวัฒนธรรมของชาติ  
    4. ขอความที่จะทําใหเกิดความแตกแยก หรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมู
ประชาชน  
    5. ขอความอยางอื่นตามที่กําหนด ในกระทรวงที่ ผูประกอบธุรกิจตองระบุขอความ
ใหครบถวน หากฝาฝนมีโทษตามกฎหมาย  
  ขอควรปฏิบัติหลังจากซื้อสินคาหรือบริการ 
   ผูบริโภคมีหนาที่ในการเก็บรักษาพยานหลักฐานตาง ๆ ที่แสดงถึง การละเมิดสิทธิของ
ผูบริโภคไว เพื่อการเรียกรองตามสทิธิของตน พยานหลกัฐาน ดังกลาว อาจเปนสินคาที่แสดงใหเห็นวามี
ปริมาณ หรือคุณภาพไมเปนไปตามมาตรฐาน ที่ระบุไวในฉลาก มีความสกปรก หรือมีพิษที่กอใหเกิด
อันตราย ควรจําสถานทีซ่ื้อสินคาหรอืบริการน้ันไว เพื่อประกอบการองเรียน และตองเก็บเอกสาร
โฆษณา และใบเสร็จรับเงินเอาไวดวย 
   เมื่อมกีารละเมิดสทิธิของผูบริโภคข้ึน ผูบริโภคมหีนาที่ในการดําเนินการรองเรียน ตาม
สิทธิของตน โดยรองเรียนไปยัง หนวยงานที่เกี่ยวของกบัการกํากับดูแลสินคาหรือบริการน้ันหรือ
รองเรียนมาที่สํานักงาน คณะกรรมการคุมครองผูบรโิภคตางจังหวัดรองเรียนที่คณะอนุกรรมการการ
คุมครองผูบริโภคประจําจังหวัดการเตรียมตัวเพือ่รองทุกขสําหรบัผูบริโภค 
   พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคพ.ศ. 2522 ซึ่งแกไขเพิ่มเติม โดยพระราชบัญญัติ
คุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 มาตรา 4 ไดบัญญติัสิทธิ 
    ของผูบริโภคทีจ่ะไดรับการคุมครอง 5 ประการ ไดแก 
     1. สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทัง้คําพรรณนาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอ
เกี่ยวกับสินคาหรือบริการ 
     2. สิทธิที่จะมีอสิระในการเลือกหาสินคาหรอืบริการ 
     3. สิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสนิคาหรือบรกิาร 
     4. สิทธิที่จะไดรับความเปนธรรมในการทําสญัญา 
     5. สิทธิที่จะไดรับการพจิารณาและชดเชยความเสียหาย 
    ดังน้ันการรองทุกข เมื่อไมไดรับความเปนธรรม จากการซือ้สนิคาหรือบริการ ถือ
เปนเรื่องที่ชอบธรรม ทีผู่บริโภคควรกระทํา เพื่อใหผูประกอบธุรกิจชดใชความเสียหาย และเพื่อเปนการ
ลงโทษหรอืปรามมิให ผูประกอบธุรกิจเอารัดเอาเปรียบผู บริโภค 
   การเตรียมตัวของผูบริโภค เพื่อจะมารองทกุขเปนข้ันตอน ทีม่ีความสําคัญ  
หากเอกสารหลักฐานที่ผูบริโภค นํามาไมครบถวน จะทําใหผูบริโภคเสียเวลา ในการย่ืนเรือ่ง 
การเตรียมเอกสาร หลักฐานของผูรองเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



193 

   ผูรองเรียนจะตองเตรียม เอกสารหลักฐานใหพรอม เพือ่จะนํามาใชประกอบกบัการ
บันทึกรองเรียน ดังน้ี   กรณีรองเรียนเรื่องบาน ที่ดินจัดสรรและอาคารชุด (เอกสารทั้งหมดใหถายสําเนา 
5 ชุด) 
    1. บัตรประจําตัวประชาชน/บัตรประจําตัวขาราชการ 
    2. ทะเบียนบานผูรองเรียน 
    3. ที่อยูที่สามารถติดตอกับผูประกอบธุรกิจ 
    4. หนังสือจอง, สัญญาจอง, สัญญาจะซื้อขาย 
    5. เอกสารโฆษณา, ภาพถาย (ถาม)ี 
    6. ใบเสร็จรับเงิน, เอกสารรบัเงินเรียงลําดับการชําระคางวด 
    7. หนังสือ, จดหมายโตตอบระหวางผูรองเรียน กบัผูประกอบธุรกิจ (ถาม)ี 
    8. เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเชนสําเนาโฉนดที่ดิน สําเนาหนังสือรับรอง ทะเบียนนิติ
บุคคล เปนตน 
    9. เตรียมไปรษณียบัตร จํานวน 1 แผนพรอมกรอก ช่ือ -ที่อยูของ ผูรองเรียน 
    10. เตรียมอากรแสตมปจํานวน 30 บาท 
  การย่ืนเรื่องรองเรียน 
   ผูบริโภคย่ืนเรือ่งรองเรียน ทีส่ํานักงานคณะกรรมการ คุมครองผูบริโภค (กรุงเทพฯ) 
หรือคณะอนุกรรมการคุมครองผู บริโภคประจําจังหวัด ในจงัหวัดที่ทานอาศัยอยู โดยมีข้ันตอนดังน้ี 
    1. ผูรองเรียนกรอกรายละเอียด ในแบบบันทกึคํารองเรียนพรอมแนบเอกสาร 
(เอกสารลงช่ือรับรองสําเนาทุกฉบบั) มอบใหเจาหนาที ่
    2. ผูรองเรียนกรอกรายละเอียด ในแบบหนังสอืมอบอํานาจ (มอบอํานาจให สคบ. 
ดําเนินการแทนผูรอง) พรอมติดอากรแสตมปจํานวน 30 บาท 
    3. กรณีผูบริโภคไมสามารถรองเรียนดวยตนเองได ผูมารองเรียนแทน จะตองมี
หนังสือรบัรองมอบ อํานาจจากผูบริโภค (พรอมติดอากรแสตมปจํานวน 30 บาท) นํามาย่ืนตอ 
เจาหนาที่ดวย 
 
ตาราง 5 แสดงสภาพปญหาและวิธีดําเนินการ และตัวช้ีวัดในการเฝาระวังธุรกจิเครอืขายและขายตรง 

 

พื้นที่วิจัย สภาพปญหาการเฝาระวัง จุดประสงค วิธีดําเนินการ ตัวช้ีวัด 
ขอนแกน เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง

ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสราง
เครือขายระหวาง
หนวยงานภาครัฐ
และเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 
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ตาราง 5 (ตอ) 

 
พื้นที่วิจัย สภาพปญหาการเฝาระวัง จุดประสงค วิธีดําเนินการ ตัวช้ีวัด 

อุบลราชธานี เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง
ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสรางเครือขาย
ระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 

กาฬสินธุ เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง
ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสรางเครือขาย
ระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 

มุกดาหาร เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง
ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสรางเครือขาย
ระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 

รอยเอ็ด เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง
ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสรางเครือขาย
ระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 

 
 แนวทางการเฝาระวัง  
  1. การชดใชเมื่อไมไดรับความยุติธรรม กรณีน้ีโดยหลักทางกฎหมายมีไวเปนพื้นฐานอยู
แลว และหากพบวามีการกระทําผิดหรอืสินคาไมไดคุณภาพเปนโทษตอผูบริโภค โดยสวนใหญจะตองให
ผูประกอบธุรกจิจัดการประกาศและรบัสินคาดังกลาวซึง่อาจเปนอันตรายคืนจากผูบริโภคเพื่อทําการ
แกไขหรือเปลี่ยนใหใหมภายในเวลาที่กําหนดโดยคาใชจายของผูประกอบธุรกิจเองแตถาเปนกรณีที่ไม
อาจแกไขหรอืดําเนินการตามทีก่ลาวขางตนได ก็ใหใชราคาตามที่โดยคํานึงถึงลักษณะและสภาพของ
สินคาขณะรับคืน รวมทัง้ความสจุริตของผูประกอบธุรกิจประกอบ  ผูประกอบธุรกิจจําหนายสินคา 
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ที่เหลืออยูและใหเรียกเกบ็สินคาที่ยังไมไดจําหนายแกผูบริโภคกลับคืนจนกวาจะไดมีการแกไข
เปลี่ยนแปลงสินคาดังกลาวใหมีความปลอดภัย แตถาเปนกรณีที่ไมสามารถแกไขเปลี่ยนแปลงได   
ผูประกอบธุรกจิผลิตหรือนําเขาสินคาน้ันก็ไดและหากเปนทีส่งสัยวาผูประกอบธุรกจิจะเกบ็สินคาที่เหลอื
ไวเพื่อจําหนายตอไป หากไมเปนไปตามความยุติธรรมประชาชนสามารถนําขอมลูกับกรมคุมครอง
ผูบริโภค (สคบ.) โดยพิจารณาสิทธิภายใตกฎหมาย สทิธิคุมครองผูบริโภคตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 
   มาตรา 4 ผูบรโิภคมีสิทธิไดรบัความคุมครองดังตอไปน้ี 
    1. สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทัง้คําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับ
สินคาหรอืบริการ 
    2. สิทธิที่จะมีอสิระในการเลือกหาสินคาหรอืบริการ 
    3. สิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบรกิาร (3 ทวิ)* สิทธิที่จะ
ไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญา 
    4. สิทธิที่จะไดรับการพจิารณาและชดเชยความเสียหายทั้งน้ี ตามที่กฎหมายวาดวย
การน้ัน ๆ หรอืพระราชบญัญัติน้ีบญัญัติไว 
    ตราพระราชบัญญัติคุมครองผูบรโิภค พ.ศ. 2541 ฉบับ (2) โดยมีการเปลี่ยนแปลง
ดังน้ี  มาตรา 3 ใหยกเลิกบทนิยามคําวา “ผูบรโิภค” ในมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติคุมครองผูบรโิภค 
พ.ศ.2522และใหใชขอความตอไปน้ีแทน 
     “ผูบริโภค” หมายความวา ผูซื้อหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจหรือผูซึง่
ไดรับการเสนอหรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกจิเพื่อใหซือ้สินคาหรือรบับริการ และหมายความ
รวมถึงผูใชสินคาหรอืผูไดรบับริการจากผูประกอบธุรกิจโดยชอบ  แมมิไดเปนผูเสียคาตอบแทนก็ตาม”  
   มาตรา 4  ใหเพิ่มบทนิยามคําวา “สัญญา” ระหวางบทนิยมคําวา “ฉลาก” และคําวา 
“คณะกรรมการ” ในมาตรา3แหงพระราชบญัญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ดังตอไปน้ี 
    “สัญญา” หมายความวา ความตกลงกันระหวางผูบริโภคแลผูประกอบธุรกจิเพือ่ซื้อ
และขายสินคาหรือใหและบริการ”  
   มาตรา 5  ใหเพิ่มความตอไปน้ีเปน (3 ทวิ) ของมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 “(3ทวิ) สิทธิที่จะไดรบัความเปนธรรมในการทําสัญญา”  
   มาตรา 6 ใหยกเลิกความในมาตรา 9  แหงพระราชบญัญัติคุมครองผูบริโภค  
พ.ศ. 2522  และใหใชความตอไปน้ีแทน  
    “มาตรา 9  ใหมีคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกวา “คณะกรรมการคุมครอง 
   มาตรา 11  ใหยกเลิกความในมาตรา 31  แหงพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค  
พ.ศ. 2522  และใหใชความตอไปน้ีแทน  
    “มาตรา 31 ฉลากของสินคาที่ควบคุมฉลากจะตองมลีักษณะดังตอไปน้ี  
     1. ใชขอความที่ตรงตอความจรงิและไมมีขอความที่อาจกอใหเกิดความเขาใจผิด
ในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคา  
     2. ตองระบุขอความดังตอไปน้ี  
       2.1 ช่ือหรือเครื่องหมายการคาของผูผลิตหรือของผูนําเขาเพือ่ขายแลวแตกรณี 
      2.2 สถานที่ผลิตหรอืสถานทีป่ระกอบธุรกจินําเขาแลวแตกรณี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



196 

       2.3 ระบุขอความที่แสดงใหเขาใจไดวาสินคาน้ันคืออะไร  ในกรณีที่เปน
สินคานําเขาใหระบุช่ือประเทศทีผ่ลิตดวย  
     3. ตองระบุขอความอันจําเปน ไดแก ราคา ปริมาณ วิธีใช ขอแนะนํา คําเดือน  
วัน เดือน ปที่หมดอายุในกรณีเปนสินคาทีห่มดอายุได หรือกรณีอื่น เพื่อคุมครองสิทธิของผูบริโภค ทั้งน้ี 
ตามหลกัเกณฑและเงื่อนไขที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศในราชกจิจานุเบกษา 
     ใหผูประกอบธุรกิจซึ่งเปนผูผลิตเพือ่ขายหรอืผูสั่งหรือผูนําเขามาในราชอาณาจักร
เพื่อขายซึ่งสินคาที่ควบคุมฉลาก แลวแตกรณี เปนผูจัดทําฉลากกอนขายและฉลากน้ันตองมีขอความ
ดังกลาวในวรรคหน่ึง ในการน้ี ขอความตามวรรคหน่ึง (2) และ (3) ตองจัดทําตามหลักเกณฑและวิธีการ
ที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา” 
   มาตรา 14 ใหยกเลกิความในมาตร 47 และมาตรา 48 แหงพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 และใหใชความตอไปน้ีแทน 
     “มาตรา 47  ผูใดโดยเจตนากอใหเกิดความเขาใจผิดในแหลงกําเนิด สภาพ 
คุณภาพ ปริมาณ หรือสาระสําคัญประการอื่นอันเกี่ยวกบัสินคาหรือบริการไมวาจะเปนของตนเองหรือ
ผูอื่น โฆษณาหรือใชฉลากหรือใชฉลากทีม่ีขอความอันเปนเทจ็หรือขอความที่รูหรือควรรูอยูแลวาอาจ
กอใหเกิดความเขาใจผิดเชนวาน้ัน ตองระวางโทษจําคุกไมเกนิหกเดือน หรือปรบัไมเกินหาหมื่นบาทหรือ
ทั้งจําทั้งปรับ 
    ถาผูกระทําความผิดตามวรรคหน่ึงกระผิดซ้ําอีก ผูกระทําตองระวางโทษจําคุกไม
เกินหน่ึงป หรือปรบัไมเกินหน่ึงแสนบาทหรือทัง้จําทัง้ปรับ 
   มาตรา 48  ผูใดโฆษณาโดยใชขอความตามมาตรา 22 (3) หรือ (4) หรือขอความตามที่
กําหนดในกฎกระทรวงที่ออกตามมาตรา 22 (5) หรือฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรา 23 มาตรา 24 
มาตรา 25 หรือมาตรา 26 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรบัไมเกินสามหมื่นบาท หรือทั้ง
จําทั้งปรบั” 
    “มาตรา 52 ผูใดขายสินคาที่ควบคุมฉลากตามมาตรา 30 โดยไมมีฉลากหรือมีฉลาก
แตฉลากหรือการแสดงฉลากน้ันไมถูกตอง หรอืขายสินคาทีม่ีฉลากที่คณะกรรมการวาดวยฉลากสัง่เลิกใช
ตามมาตรา 33 ทั้งน้ี โดยรูหรือควรรูอยูแลววาการไมมีฉลากหรือการแสดงฉลากงกลาวน้ันไมถูกตองตาม
กฎหมายตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรบัไมเกนิหาหมื่นบาท หรือทัง้จําทั้งปรับ  ถาการ
กระทําตามวรรคหน่ึงเปนการกระทําของผูผลิตเพื่อขายหรือผูสัง่หรือนําเขาในราชอาณาจกัรเพื่อขาย 
ผูกระทําตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป 
     1.  ในดานการชดใชเมื่อไมไดรับความยุติธรรมอาจเปนไปตามพันธสัญญาของ
ผูประกอบการและผูบริโภค หากไมเปนไปตามความยุติธรรมจึงพจิารณาใหถูกตองวาดวยการบังคับใช
ตามกฎหมายตอไป 
     2. ความเช่ือถือเรื่องการดําเนินงานบริษัท ควรประกอบไปดวย รักษาคํามั่น
สัญญาเปนที่จะชวยใหธุรกิจเจริญกาวหนา ระวังเรื่องการใชภาษา อุปกรณใหมๆ หากไมแมนยําพอจะ
ขาดความเช่ือถือ สรางสมัพันธภาพระหวางผูประกอบการกบัลูกคาใหลูกคาเปนผูรบัรองคุณภาพของ
สินคาเปนบทพสิูจน ทํากิจกรรมเพื่อสงัคมเปนการประชาสัมพันธสินคาอีกทาง  ใหลูกคาบอกตอ การ
สรางความนาเช่ือถือใหลูกคาเห็นน้ันเปนปจจัยสําคัญทีจ่ะนําไปสูความสําเรจ็วิธีที่จะชวยสรางธุรกจิให
เติบโตประกอบไปดวย ทําการหาลูกคาใหม  การจัดการเงินที่ดีตรวจสอบได การกําหนดเปาหมาย
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ดําเนินการที่ชัดเจนรวมกัน  ใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพราะจะชวยทําใหเรามเีทคโนโลยีการผลิตทีท่ันสมัย
เขาถึงขอมูลไดลวดเร็ว ปรับปรุงการบริการลูกคาใหเกิดประทับใจ  ลงทุนในการฝกอบรมพนักงาน 
จัดระบบการจัดการผูขายหรือตัวแทนจําหนาย ประเด็นที่กลาวมาเปนการ ความเช่ือถือเรื่องการ
ดําเนินงานบริษัท     
     3. สินคาไมกระทบตอสิ่งแวดลอม สินคาที่เปนมิตรตอสิง่แวดลอมสามารถกอ
ประโยชนระยะยาวแกองคกร แตอาจมีคาใชจายระยะแรก สูงกวาสินคาทั่วไป แตเมื่อประเมินคาใชจาย
ตลอดวัฏจักรชีวิต สินคาที่เปนมิตรตอสิง่แวดลอมสามารถชวยลดคาใชจายภายในองคกร สินคาที่เปน
มิตรตอสิ่งแวดลอมจงึใหความคุมคามากกวา ทั้งยังเปนการสรางความตระหนักใหแกบุคลากรภายใน
องคกร กอใหเกิดแนวปฏิบัติที่เปนรปูธรรม สงผลตอการพัฒนาภาพลักษณขององคกรดานความ
รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม โดยจะพจิารณาครอบคลุมทัง้ระบบ มีลักษณะดังน้ี ตองเปนสินคาทีล่ด
ผลกระทบสิ่งแวดลอมทางนา ตองไมมีสวนประสมหรอืวัตถุดิบที่เปนอันตรายบาง วัตถุดิบสวนใหญตอง
ยอยสลายตามธรรมชาติได ใชหีบหอนอยทีสุ่ด ตองมีขอมูลการใชที่เกี่ยวของกบัสิ่งแวดลอมที่ถูกตอง 
จะตองมีคุณสมบัติการใชงานไดผลเชนเดียวกับสินคาโดยปกติ รายละเอียดปรากฏในเอกสาร ใชสารที่
เปนอันตรายตอสิง่แวดลอมนอยทีสุ่ด และใชสารที่เปนอันตรายตอสุขอนามัยมนุษยนอยที่สุด สินคาที่
นํามาจําหนายจะตองอยูในกรอบน้ี 
     4. การรับประกันคุณภาพของสินคาสินคาตองคํานึงถึงความตองการของบุคคล 
2 ฝายคือ ผูบริโภคและผูผลิต ดังน้ัน ผูออกแบบสินคาจึงตองคํานึงถึงปจจัยอันประกอบไปดวย 
สมรรถนะ สิง่ทีส่ําคัญและเปนพื้นฐานทีสุ่ดของคุณภาพสินคา เปนสิ่งที่ผูบรโิภคพึงประสงคทีจ่ะใหสินคา
ทํางานใหเขาไดสําเรจ็ถูกตองแมนยําและเรียบรอย สมรรถนะ เปนสิง่ทีส่ามารถประเมินหรอืวัดผลได  
ความมั่นใจได ผูบรโิภคมุงหวังสินคาทีซ่ื้อสามารถทํางานไดโดยไมเสียในชวงระยะ เวลาหน่ึง  ความ
ประทับใจเมื่อไดเปนเจาของ ควรพจิารณามลีักษณะ รปูราง ใหมีรูปรางสวยงามเขากับสมัยนิยม
กลมกลืนกบัสินคาอื่นที่ผูบรโิภคตองใช ความปลอดภัย ผูบรโิภคคํานึงถึงความปลอดภัยมาก คาใชจายไม
แพงราคาเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา  ออกแบบบรรจุภัณฑมีความทันสมัย สิ่งเหลาน้ีแสดงใหเห็นถึง
คุณภาพของสินคา 
     5. ความมีอิสระในการเลอืกสินคาและบริการ ในประเด็นน้ีเกี่ยวกับผูบรโิภคตอง
เผชิญกบัการที่มทีรัพยากรจํากัดและตองใชทรพัยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด ในการบริโภคสินคา
สิ่งทีผู่บริโภคไดรับคือความพอใจในสินคาน้ันๆเรียกทางเศรษฐศาสตรวา อรรถประโยชน ซึง่หมายถึง
ความสามารถในการบําบัดความตองการที่มีอยูในตัวสินคา  อรรถประโยชนรวมจะเปลี่ยนแปลงไปมาก
นอยเพียงใด  ในการบริโภคสินคาลักษณะของสินคาเพื่อการบริโภคแบงได 2 ประเภทคือ สินคาคงทน  
มีอายุการใชงานนาน เชน รถยนต บาน โทรทัศน สินคาไมคงทน เปนสินคาใชแลวสิ้นเปลอืง เชน สบู  
ยาสีฟน อาหาร  
    ปจจัยที่กําหนดการบรโิภค รายได ถามีรายไดนอยการใชจายในการบริโภคยอมตํ่า 
ถารายไดสูงข้ึนผูบรโิภคจะใชจายมากข้ึน ซื้อสินคาที่มีคุณภาพดีข้ึน  ราคาสินคา  หากคาดคะเนวาราคา
สินคาในอนาคตจะสงูข้ึนผูบริโภคจะรบีซื้อสินคาน้ันมากกัตุน สวนของรายไดที่นําไปใชจายจะสงูข้ึน  
รสนิยม รสนิยมผูบริโภคยอมแตกตางกัน และมีการเอาอยางกันในการบริโภคจงึมีการใชจายสินคา 
ฟุมเฟอย ระบบเงินผอน  เปนการเพิ่มโอกาสในการบริโภคเพราะไมตองชําระเงินครั้งเดียว และ 
ผูมีรายไดนอยสามารถซื้อสินคาที่มรีาคาแพงได 
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    ปจจัยที่กําหนดความยืดหยุนของความตองการของผูบรโิภค ความสามารถในการ
หาสินคามาใชทดแทน สินคาชนิดใดที่สามารถใชสินคาอื่นทดแทนไดงายหลายชนิดในปริมาณมากสินคา
น้ันจะมีความยืดหยุนสูง ความจําเปนของสินคาตอการดํารงชีพ  สินคาชนิดใดที่จําเปนตอการดํารงชีพ
จะมีความยืดหยุนของอุปสงคตํ่าเพราะผูบริโภคไมอาจลดการบริโภคสินคาชนิดน้ีลง อายุการใชงานของ
สินคา สินคาชนิดใดที่มีอายุการใชงานนาน จะมีความยืดหยุนของอุปสงคตํ่า เพราะไมซื้อสินคาชนิดน้ัน
บอย สัดสวนของรายไดที่ใชซื้อสินคาชนิดน้ันตอรายไดทั้งหมด   ถาคาใชจายสวนใหญเปนคาอาหาร 
การเปลี่ยนแปลงราคาอาหารจะกระทบกระเทอืนตออุปสงคในอาหาร ระยะเวลา  ย่ิงระยะเวลายาวนาน
เพียงใดผูบริโภคจะมีโอกาสปรบัปริมาณการซื้อสินคามากข้ึนเพราะจะมสีินคาชนิดใหมๆ  มากชนิดที่จะ
ใชแทนสินคาที่มีอยูเดิม 
    ความอิสละและวิธีการพจิารณาในการเลือกซื้อสินคา ประกอบดวยความจําเปน 
ประโยชนการใชสอย มาตรฐานของสินคา  คุณภาพของสินคา เชนมี อย.  มอก.  ISO ปริมาณของสินคา
เมื่อเทียบกับสินคาชนิดเด่ียวกัน  ราคาสินคาตอหนวย ระยะเวลาในการการรับประกันสินคา อายุการใช
งาน อะไหล  วัสดุที่ใชซอมแซม ภาชนะ หีบหอ วัน เดือนปที่ผลิต และวันหมดอายุ บริการหลังการขาย 
ความมีอิสระในการเลอืกสินคาและบริการควรคํานึงประเด็นดังกลาว 
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สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง เครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินการทางธุรกิจขายตรง  
ในภาคอีสาน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เลือกพื้นที่ ทําการเกบ็ขอมลู
ภาคสนามที่เกี่ยวกบัประเด็นวิจัย สามารถสรุปข้ันตอนและเสนอผลการวิจัยตามลําดับตอไปน้ี 
  1.  ความมุงหมายของการวิจัย 
  2.  สรปุผล  
  3.  อภิปรายผล  
  4. ขอเสนอแนะ 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน  
 2.  เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
สรุปผล 
 
 1.  ความเปนมาของวัฒนธรรมทางธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสานจังหวัดขอนแกน 
อุบลราชธานี กาฬสินธุ มุกดาหาร และจังหวัดรอยเอ็ด ประวัติความเปนมาของธุรกจิเครือขายและขาย
ตรงในตางประเทศ ในป พ.ศ. 2429 เดวิด แมคคอนแนล เซลสแมน ไดนํา นํ้าหอมที่ใหลูกคาผูหญงิ
ทดลอง เปนที่นิยมจงึไดกอต้ังบริษัท แคลิฟอรเนีย เพอรฟูม ข้ึนในนิวยอรค และไดเปลี่ยนช่ือเปนบริษัท 
เอวอน โปรดักส ในป 2482 เวลาผานไปหลายสิบป ระบบการขายตรงไดถูกพฒันา ข้ึนมาเรื่อยๆ 
จนกระทั่งในป พ.ศ. 2489 ระบบสาธิตที่เรียกกวา HOME PARTY ดวยการสาธิตสินคาใหดูถึงที่บานทํา
ใหการขายสินคาประสบความสําเร็จมากกระทัง่ป พ.ศ.2477 คารล เอฟ เรหนบอรกผูริเริ่มคนควาพัฒนา
ผลิตภัณฑอาหารเสริม ทําใหในป พ.ศ. 2492 เจย แวน แอนเดล และริช เดอโวส สองชายหนุมที่ไดเขา
มาเปนผูจําหนายไดประสบความสําเรจ็อยางมาก กระทั่งทัง้สองไดกอต้ังบริษัทแอม เวย คอรปอรเรช่ัน 
ข้ึนในป พ.ศ. 2502 โดยเนนขายผลิตภัณฑอปุโภคบรโิภค และน่ีเองทีเ่ปนจุดกําเนิดการขายตรงแบบ
หลายข้ัน จนไดมีการพฒันามาเรื่อยๆ ถึงปจจุบัน 
  การขายตรงในประเทศไทย ธุรกจิขายตรงในประเทศไทยเริม่เขามามบีทบาท เมื่อ
ประมาณ 40 ปที่แลวน่ีเองโดย บริษัท ทัพเพอรแวร ประเทศไทย ป พ.ศ. 2521ตามดวยบริษัทแอมเวย
ในป พ.ศ. 2530 ปจจุบันมบีริษัทขายตรงเกิดข้ึนมากมาย ทั้งสัญชาติไทยและ ของตางประเทศ  
เนืองจากธุรกจิขายตรงเปนธุรกิจที่เปดโอกาสใหกับคนทุกชนช้ัน ทุกเพศทุกวัย ทุกสงัคม  
การขายตรงในประเทศไทยจึงเติบโตอยางรวดเร็ว แตทัง้น้ีผลตอบแทนที่ทุกคนคาดหวังวาจะไดรบัเมือ่
เขาสูธุรกจิขายตรง กจ็ะเกิดจากความขยัน มานะพยายาม และการทุมเท เวลา ในการทําธุรกจิของแต
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ละบุคคล หาใชวาจะไดมางายๆ เชนเดียวกันธุรกิจขายตรงคือ การทําตลาดสินคาอุปโภคบริโภคใน
ลักษณะของการนําเสนอขายแบบบุคคลตอบุคคล ซึง่หางจากที่ต้ังรานคาปลกีถาวร โดยบริษัท
ผูประกอบการนําเสนอโอกาสทางธุรกจิใหกบันักขายตรงอสิระ ผูขายตรงใชการอธิบายหรือการสาธิต
สินคาเปนกลยุทธหลกัในการเสนอขาย  สมาพันธการขายโดยตรงแหงโลก ซึ่งประกอบดวยสมาชิก
สมาคมการขายโดยตรงจากประเทศตางๆ ทั่วโลกกวา 40 ประเทศ หลงัจากน้ันธุรกิจขายตรงไดคอยๆ
พัฒนาข้ึนมาตามลําดับ ผลิตภัณฑที่ใชวิธีการขายตรงกม็ีอยูมากมายไมวาจะเปนเครื่องใชไฟฟา เครื่อง
กรองนํ้า เสื้อผา ยาสีฟน ซึง่สวนใหญเปนเครือ่งใชในชีวิตประจําวันและตองใชแลวหมดไป  
แตเครื่องสําอางนับวาเปนสินคาที่มบีริษัทธุรกจิใชวิธีการขายตรงมากกวาพวก ช่ือคุนหูอยาง เอวอน มิ
สทีน สุพรีเดิม แอมเวย เหลาน้ีลวนใชระบบการขายตรงทัง้สิน้ ความตางในระบบขายตรงถึงแมวาขาย
ตรงจะมีความเดน จากรูปรางการจัดองคกรและการจัดสรรผลประโยชนแบงไดเปน 2 ระบบคือ   
1) ระบบขายตรงแบบช้ันเดียว 2) ระบบขายตรงหลายช้ัน  มีขอแตกตางอยูนิดเดียวตรงที่ตัวสินคาและ
รูปแบบการขาย ซึ่งอาจแบงการขายแบบปรามิดไดเปน 2 แบบ  1) ระบบปรามิดถูกออกแบบมาเพือ่จะ
ชักนํานักลงทุน  2) ระบบปรามิดแบบที่สองเปนแบบมีผลิตภัณฑ  
 2.  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิเครือขายขายตรงในภาคอีสาน สภาพ
ปญหาของธุรกจิ ในยุคแหงโลกาภิวัฒน การซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ต หรือที่นิยมเรียกวา  
e-commerce น้ัน นับวาเปนธุรกรรมที่นิยมแพรหลายเปนอยางมาก เน่ืองจากอินเตอรเน็ตไดกลายเปน
สวนหน่ึงในชีวิตประจําวันของคนจํานวนมากในโลกใบน้ีไปแลว  ปจจุบนัอินเตอรเน็ตไดขยายวงกวาง
มากข้ึนทุกวัน   ประกอบกับการซื้อขายสินคาผานอินเตอรเน็ตน้ันเปนวิธีการทําตลาดทีส่ามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมาก ในเวลาอันรวดเร็ว และใชตนทุนในการลงทุนตํ่าอกีดวย ปญหาที่
ตามมาจากการซือ้ขายสินคาทางอินเตอรเน็ตทีม่ีผูบรโิภครองเรียนตอสํานักงานคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภค (สคบ.) เปนจํานวนมาก ก็คือ สั่งซื้อสินคาโดยโอนเงินผานบญัชีธนาคารหรอืผานบัตรเครดิต
แลวแตไมไดรับสินคา   ไดรับสินคาชํารุดบกพรอง  สินคาไมไดมาตรฐาน สินคาไมเปนไปตามที่โฆษณา  
ติดตอผูขายไมได  เหลาน้ีสภาพปญหาที่เกิดข้ึน  บางกรณีสั่งซื้อสินคาประเภทยาลดความอวนโดย
หลงเช่ือคําโฆษณาที่มักโออวด เปนเท็จ เกินจริง แลวไปใชผดิวิธี ไมไดใชตามคําแนะนําของแพทย  
จนใหเสียชีวิตไปดังทีป่รากฏเปนขาวก็ม ี ดังน้ัน ปญหาที่เกิดจากการซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ตนอกจากที่
กลาวมาแลว จึงควบคูมากับการโฆษณาโออวดเกินจริงเสมอ โดยเฉพาะอยางย่ิงผูประกอบธุรกิจที่ไม
สุจริต หวังแตเพียงกําไรโดยไมคํานึงถึงความปลอดภัยของผูบริโภค  ดังน้ัน ผูบรโิภคที่สั่งซื้อสินคาผาน
อินเตอรเน็ตตองระมัดระวังและตระหนักในปญหา ดังน้ี 
  2.1  ธุรกิจซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตที่ตองจดทะเบียน ผูประกอบธุรกิจที่ทําการคาขาย
สินคาผานอินเตอรเน็ต ไมวาจะเปนบุคคลธรรมดาหรอืนิติบคุคลมีหนาที่ตองไปจดทะเบียนตอ สคบ. 
ตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ. 2545 กอน จึงจะทําการคาได  เหตุทีก่ฎหมาย
ตองบังคับใหตองจดทะเบียนก็เพื่อใหหนวยงานภาครัฐสามารถตรวจสอบหรอืติดตามผูประกอบธุรกิจ
หรือบุคคลผูคาขายได หากผูบริโภคถูกละเมิดสิทธ์ิจากการซือ้สินคาหรือบริการ  ขอยํ้าวา ผูทําการคา
ขายสินคาผานสื่อหรืออินเตอรเน็ตที่วาน้ีตองไดรบัอนุญาตกอนจึงจะทําการคาขายได  
มิใชคาขายไปกอนแลวไปจดทะเบียนภายหลงั  (จดกอนขายมิใชขายกอนจด)  โดยแยกบุคคลทีม่ีหนาที่
ตองจดทะเบียนเพื่อทําการคาขายผานอินเตอรเน็ตดังน้ี 
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   2.1.1  กรณีเจาของเว็บไซตทีจ่ดทะเบียนเว็บไซตไวเพื่อขายสินคาของตนเองก็ดี หรือ
เปนคนกลางในการนําสินคาของบุคคลอื่นมาขายผานหนาเว็บไซตก็ดี มีหนาที่โดยตรงในการตองไปจด
ทะเบียนตอ สคบ.  ตัวอยางเชน บริษัท เอ จํากัด จดทะเบียนเว็บไซต ช่ือ www.I Love 
Shopping.com โดยทําหนาที่เปนสื่อกลางในการนําสินคาของบุคคล จํานวน 100 รายการ มาขาย
ใหแกบุคคลทั่วไป กรณีเชนน้ี  บริษัท เอ จํากัด มีหนาที่ตองไปจดทะเบียนตอ สคบ. กอนจึงจะทําการคา
ขายได  สวนบุคคลที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลติ หรือผูนําเขา ที่เปนเจาของสินคาจํานวน 
100 รายการ น้ัน  หากเจาของเว็บไซตดังกลาว ไดจดทะเบยีนธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. แลว  
ก็ไมจําเปนตองไปจดทะเบียนตอ สคบ. อีก  ทั้งน้ี เจาของเว็บไซตจะตองแจงรายละเอียดเกี่ยวกบัชนิด
หรือประเภทของสินคา ช่ือที่อยูของเจาของผลิตภัณฑ  วิธีการซื้อขาย  เงื่อนไขตางๆ ใหนายทะเบียน
การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงทราบดวย หากมีปญหาการผิดสัญญาก็ดี  สินคาไมไดมาตรฐานหรือไม
ปลอดภัยก็ดี สคบ.ยอมสามารถตรวจสอบและติดตามผูตองรับผดิได 
   2.2.2  กรณีบริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปน
ผูผลิต ผูนําเขาหรือผูแทนจําหนาย หรือผูขาย หากจดทะเบยีนเว็บไซตเพือ่คาขายสินคาผานอินเตอรเน็ต
เปนของตนเอง โดยไมผานเว็บไซตที่เปนสือ่กลางดังทีก่ลาวมาในขอ 1. เปนผูมหีนาที่ตองไปจดทะเบียน
การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ.โดยตรงตัวอยางเชน บริษัท เอ จํากัด เปนผูผลิตสินคา
เครื่องสําอางเพื่อจําหนาย โดยมกีารจําหนายผานสื่อตางๆ เชน สื่ออินเตอรเน็ต เปนตน บริษัท เอ จํากัด 
ตองย่ืนจดทะเบียนธุรกจิตลาดแบบตรง (ขายสินคาผานสื่อ) กอน จึงจะทําการจําหนายสินคาผานสื่อ
ดังกลาวได 
   2.2.3  ธุรกิจตลาดแบบตรง ทีม่ีหนาที่ตองจดทะเบียนตอ สคบ. ตามพระราชบัญญัติ
ขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ. 2545 น้ัน  หมายรวมถึง บุคคลที่ทําการคาขายสินคาผานสื่ออื่นๆ 
ดวย เชน สื่อโทรศัพท   โทรสาร หรือเครื่องมือสื่อสารอเิล็กทรอนิกสในรปูแบบอื่นๆ ตัวอยางเชน  
(1) บริษัท บี จํากัด  เปดสายดวนหมายเลข 9999 เพื่อเปนสื่อกลางหรือเปนหนาตัวแทนนายหนาในการ
ซื้อขายสินคาไมวาเปนผลิตภัณฑของตนเองหรือผลิตภัณฑของบุคคลอืน่ใหแกผูบริโภค กรณีเชนน้ีบริษัท 
บี จํากัด มีหนาที่ตองไปจดทะเบียนการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. ดวยเชนกัน  
(2) นางสาวสวย รปูงาม เปนเจาของผลิตภัณฑเครื่องสําอาง รวมทั้งผลิตภัณฑเสรมิอาหารหลายรายการ 
จัดใหมีการโฆษณาสินคาดังกลาวผานโทรทัศนดาวเทียม โดยจัดใหมีการโทรศัพทสั่งซื้อสินคาผาน
รายการดวย กรณีเชนน้ี นางสาวสวยฯ มีหนาที่ตองจดทะเบยีนธุรกิจตลาดแบบตรงกอนจงึจะทําการคา
ขายสินคาผานสื่อโทรศัพทได 
  2.2  บทกําหนดโทษสําหรับผูกระทําการฝาฝน ผูใดประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง (คาขาย
สินคาผานสื่อ) โดยไมจดทะเบียนธุรกจิตลาดแบบตรง ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป หรือปรบัไมเกิน
หน่ึงแสนบาท หรือทัง้จําทั้งปรับ และปรับรายวันอีกวันละไมเกินหน่ึงหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยู 
(มาตรา 4๗ แหง พระราชบญัญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545) 
  2.3  ธุรกิจที่ไมอยูในขายตองจดทะเบียน บริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่เปน
เจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลิต ผูนําเขาหรอืผูแทนจําหนาย หรือผูขาย ที่ทําการโฆษณาสินคาผาน
สื่อตางๆ รวมทั้งสื่ออินเตอรเน็ตดวย น้ัน   หากประสงคเพียงโฆษณาสินคาหรอืบริการผานสือ่เพียงอยาง
เดียว โดยมิไดประสงคหรือมุงทีจ่ะทําการซือ้ขายสินคาหรือบริการผานสื่อดวย แลว ไมมีหนาที่ตองไปจด
ทะเบียนการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. แตอยางใด  ธุรกิจประเภทน้ีมุงทีจ่ะทําการตลาด 
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ในลักษณะคาปลกีหรือคาสงเทาน้ัน  แตการโฆษณาสินคาหรือบริการก็เพือ่ใหบริโภครูจักมกัคุนกับช่ือ
ทางการคาหรือเครื่องหมายการคา หรือตัวสินคาเทาน้ัน และหากผูบริโภคตองการจะซื้อสินคาก็สามารถ
ไปเลือกซื้อไดทีร่านจําหนายทั่วไป  โดยผูบริโภคสามารถเหน็ตัวสินคา  เห็นฉลากสินคา เห็นรายละเอียด
ตางๆ ที่ตัวผลิตภัณฑน้ันโดยตรง ซึง่ตางจากการสั่งซื้อสินคาผานสื่อที่ผูบรโิภคไมมีโอกาสไดเห็นตัวสินคา
กอนที่จะทําการซื้อขาย ขอสงัเกต   
   ผูประกอบธุรกจิที่ทําการคาขายสินคาผานทางสื่ออเิลก็ทรอนิกส รวมทัง้สือ่อินเตอรเน็ต 
น้ัน นอกจากมหีนาที่ตองจะทะเบียนการประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ. 
ตาม พระราชบญัญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ.2545 แลว ยังมีหนาที่ตองจดทะเบียนพาณิชย
อิเลก็ทรอนิกส ตามพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ.2544  ตอกรมพฒันาธุรกจิ
การคาดวย เพื่อใหผูบริโภคสามารถตรวจสอบการมีตัวตนของผูประกอบการได มีตัวตนจรงิหรือไม  
อยูที่ไหน ทําธุรกจิอะไรบาง (ตองจดทะเบียนทั้งตอ สคบ. และกรมพฒันาธุรกจิการคา) 
 3. แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมทางธุรกิจในภาคอสีาน 
  การเฝาระวังจากธุรกิจขาย ปจจบุันรปูแบบการหลอกลวงประชาชนไดมีการพัฒนาออกไป
มากข้ึน และมักมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโดยใชวิธีการอางธุรกิจใหม ๆ ที่นาสนใจมาบงัหนา ธุรกจิขาย
ตรงเปนธุรกจิหน่ึงที่กลุมมิจฉาชีพนํามาใชบงัหนาและใชแผนการทําตลาดขายตรงและตลาดแบบตรงที่
ผิดกฎหมายโดยการชักชวนประชาชนทั่วไปใหสมัครสมาชิกเขารวมธุรกิจสรางเครือขาย และมีการตกลง
ใหผลประโยชนตอบแทนในอัตราทีสู่งจากการหาผูเขารวมเครือขาย และวิธีการทําตลาดในลักษณะที่
เขาถึงผูบริโภค โดยการเสนอขายสินคาหรือบริการแกผูบรโิภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางาน
ของผูบริโภคหรือของบุคคลอื่นหรอืสถานที่อื่นที่ไมใชสถานทีป่ระกอบการคาเปนปกติธุระ การเสนอขาย
สินคาหรอืบริการในลักษณะดังกลาว ทําใหผูบริโภคอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงหรอืซื้อ
สินคาหรอืรบับริการไดอยางอิสระและรอบคอบและปจจุบันกลุมบุคคลดังกลาวมักใชโรงแรมตามหัว
เมืองในตางจงัหวัดในการระดมสมาชิกและสรางเครือขายมากข้ึน จึงมีวิธีการเฝาระวัง ดังน้ี 
   3.1 วิธีสังเกตธุรกจิขายตรงแอบแฝงที่เขาขายเปนแชรลูกโซ 
    3.1.1 พิจารณาจากจํานวนสินคา หรือสิง่ของที่ไดรับจากการรวมลงทุนในธุรกิจ 
หากมีการซื้อขายแตวาไมไดรับสินคาหรือสิ่งของใดในการรวมลงทุน ใหระวังไววา ทานอาจกําลังตกเปน
เหย่ือในการหลอกลวง 
    3.1.2 หากไดรับสินคาจากการลงทุนทําธุรกจิแชร แตสินคาที่ไดมาในการลงทุนไม
คุมกับจํานวนเงินที่ตองเสียไป เชน การฉอโกงธุรกิจแชรนํ้ามนัเครื่อง หรือธุรกิจแชรอุปกรณตกแตง
รถยนต จะถูกหลอกให  รวมลงทุน แลวตองหาลูกคารายอื่นๆ เขามารวมลงทุนตอๆกันไป โดยแตละราย
ตองลงทุนไปจํานวนเงิน 20,000 บาท แตไดสินคาตอบแทนมาเพียงเลก็นอย เชน อุปกรณลางรถ และ
กระปองนํ้ายาขัดรถ ราคารวมประมาณ1,500 บาท เมื่อพิจารณาจะเห็นไดทันทีวา ไมคุมกับจํานวนเงิน
ที่ชําระไป ซึ่งการกระทําโดยการใหสิง่ตอบแทนที่ไมคุมกบัราคาน้ี เปนเพียงการหลกีเลี่ยงกฎหมาย  
ใหมีลกัษณะดูเสมือนวาเปนการซื้อขาย  กันจรงิเทาน้ัน 
    3.1.3 ในกรณีการชักชวนทําธุรกิจที่ไมมสีินคา แตแอบแฝงมาในรูปแบบของบริการ
หรือมีลักษณะที่ไมเปนรปูธรรม จับตองไมได เชน ชักชวนลงทุนทําธุรกจิใหเชาพื้นที่ในจัดทําเว็บไซต โดย
จะมีการชักชวนประชาชนวาเปนการเขาไปสมัครเชา Hosting และทําธุรกจิโดยการใหเชาพื้นที่ในการ
จัดทําเว็บไซตในลักษณะเชาตอๆ กันไปหลายราย ดูเสมือนวา มีการซื้อขายของกันจริง แตผูที่มีความรู
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ความชํานาญในดานคอมพิวเตอรโดยทั่วไป จะทราบดีวาการเปดเว็บไซตในแตละเว็บไซตจะมีคาใชจาย
นอยมาก ฟรเีว็บไซตเลยก็มี และเว็บไซตแตละเว็บไซตที่ทําการเปดแทบที่จะมีคานอยหรือไมมีคาใดๆ 
เลย และที่สําคัญคนที่ตองการจะจัดทําเว็บไซตจรงิๆแลว ไมจําเปนจะตองมาขอเชาพื้นที่จากกลุมธุรกจิ
ดังกลาวแตอยางใด  
    3.1.4 พิจารณาจากรายไดผลตอบแทน จากการประกอบการของธุรกจิทีม่ีการ
ชักชวนใหรวมลงทุน หากผลประกอบการมลีักษณะทีสู่งเกินกวาปกติ ที่สามญัชนในการประกอบการคา
ประเภทน้ันๆ พึงได ใหสันนิษฐานไดวานาจะเขาขายลักษณะของการฉอโกงประชาชนใหรวมลงทุนทํา
ธุรกิจแชร ทีผ่ิดกฎหมาย และอาจถูกหลอกลวงได 
    3.1.5 การทําธุรกจิโดยการชักชวนประชาชนรวมลงทุนในลักษณะเครือขาย หรือ
ลักษณะแชรลกูโซ หากถูกตองตามกฎหมาย ธุรกจิเหลาน้ีจะตองทําการจดทะเบียนตอสํานักงาน
คุมครองผูบริโภค โดยตองทําการช้ีแจงแผนการทําตลาดให สํานักงานคุมครองผูบริโภค ทราบใน
รายละเอียดของการประกอบธุรกิจที่ชัดเจนทุกข้ันตอน 
    3.1.6 พิจารณาจากที่ทําการที่ต้ังอันเปนหลักแหลงของผูประกอบการรวมทั้งการ
ติดตอของผูชักชวนใหประกอบธุรกจิรวมวา มีที่ต้ังของสํานักงานในการประกอบธุรกิจที่แนนอนหรือไม 
และสามารถทีจ่ะติดตอไดตลอดเวลาทําการหรือไม หากมีการยายที่ประกอบการไปมาบอยครัง้ ปด
เว็บไซต หรอืไมสามารถทีจ่ะติดตอได นาจะเปนการประกอบธุรกิจเพื่อประสงคฉอโกงประชาชน 
   3.2 วิธีการปองกันตนเองจากการถูกหลอกลวง 
    อยาหลงเช่ือบุคคลหรือบริษัทที่ชักชวนใหนําเงินมาลงทุนในธุรกิจใดๆ ก็ตามที่ให
ผลประโยชนตอบแทนสูงมากในเวลาอันรวดเร็ว หรือหากมกีารเรงรดัใหนําเงินมาลงทุน ขอใหพึงทราบ
ไดเลยวากําลงัจะถูกหลอกลวง ซึ่งจะทําใหสญูเสียเงินทองและทรัพยสนิในที่สุด นอกจากน้ี ควร
ตรวจสอบขอมลูของบุคคลหรือบริษัทอยางรอบคอบวามีความนาเช่ือถือมากนอยเพียงใด และตรวจสอบ
เอกสารที่ไดมาวาเปนเอกสารที่ถูกตองตามกฎหมายหรือไมและหนวยงานใดเปนผูรบัผิดชอบในการออก
เอกสารดังกลาว และหากพบเห็น สงสัย หรอืไดรับความเสียหายจากการกระทําของผูประกอบการ
ดังกลาว โปรดแจง ศูนยรบัแจงการเงินนอกระบบ  
 
อภิปรายผล 
 
 งานวิจัยเรื่อง ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขาย  
ในภาคอีสาน สามารถนําอภิปรายผลไดดังน้ี 
  1.  ความเปนมาของวัฒนธรรมทางธุรกจิ การขายเปนกจิกรรมทางธุรกจิที่ทกุคนไดพบเห็น
ในชีวิตประจําวันในฐานะผูบริโภค หรือผูซื้อ เชน การซื้ออาหารรับประทานในโรงเรียน ซื้อขนมและนํ้า
ด่ืม ตลอดจนใชบริการทางรถประจําทางจากบานมาโรงเรียน กิจกรรมดังกลาวลวนเปนสถานการณการ
ซื้อ การขาย ทั้งสิ้น งานขายมีลกัษณะเกี่ยวกบัความสามารถในการชักจงูใจและโนมนาว หรอืใชศิลปะ
การขาย เปนสําคัญ การขายเกิดจากพฤติกรรมภายใน ไดแก ความรูสึกนึกคิด ความนิยมชมชอบ ความ
พึงพอใจ ความเต็มใจของผูซือ้ ฯลฯ ดังน้ันนักขายจะตองมีคุณสมบัติและความรอบรูหลายประการ เชน 
ดานพื้นฐานการปฏิบัติหนาทีเ่กี่ยวของกบัการขายโดยตรง ดานจิตวิทยาในการปรับตัวเขาหาลกูคา  
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การเตรียมตัวกอนปฏิบัติงานขาย และการปฏิบัติภายหลงัสิน้สุดการขาย ดังน้ันผูประกอบการตองให
ความสําคัญของการขายเปนหลกั นอกจากกิจการจะมสีินคาพรอมเพื่อขาย มีลกูคามุงหวังเปนเปาหมาย
สําคัญในการขาย มบีุคลากรปฏิบัติงานขายยังไมเพียงพอสําหรบัการสรางเสรมิการขายใหมีประสิทธิภาพ
ตองอาศัยศิลปะการขายที่นักขายเหลาน้ันนํามาใชในระหวางการปฏิบัติงานขายดวย  
จึงจะบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดไว 
   มนุษยทุกคนผูกพันกับธุรกิจมาชานาน การคาขายสวนใหญที่ผูบริโภคคุนเคยอยูใน
รูปแบบตาง ๆ เชน การขายตรงทีผู่ขายหรือตัวแทนขายสินคาไปเสนอขายตามบาน หรือสํานักงานการเร
ขายสินคา ตลอดจนรานคาทีเ่ปดใหบริการลูกคาในหมูบาน ไดแก รานขายของชํา หรือตามถนนหนทาง
ตาง ๆ และรานคาปลีกขนาดใหญ เชน หางโรบินสัน พาตา เซ็นทรัล คารฟรู บิ๊กซี เซเวนอีเลฟเวน แฟมิ
ลี่มารท เจฟพี ธุรกิจเหลาน้ีลวนเปนธุรกิจคาปลีกทั้งสิ้น ในทางเศรษฐศาสตร การพึง่พิงกันของสมาชิก
ชุมชนมีบทบาทสําคัญในการลดความเสี่ยง อันเกิดมาจากภาวะความผันผวนของรายไดและรายจาย ซึ่ง
สาเหตุมีไดทั้งจากการเปลี่ยนแปลงของราคา ภาวะความแหงแลง สภาพเศรษฐกจิโดยรวม หรือ
แมกระทั่งการเจ็บปวยที่ไมไดคาดเอาไว ความเสี่ยงเหลาน้ี เมื่อประกอบกับการขาดหายไปของตลาดการ
ประกันความเสี่ยงใหกบัคนยากจน กส็ามารถสงผลใหเขาเหลาน้ันตองตกอยูในวังวนของกับดักความ
ยากจน  ดังน้ันการพึง่พาตนเองเกี่ยวของกับ เศรษฐกจิชุมชน เศรษฐกิจพอเพียง เศรษฐกจิพึ่งตนเอง จึง
นาจะมีนัยทางหลักการและแนวคิดเหมือนกัน และนําไปสูการพัฒนาทีย่ั่งยืนของชุมชนได โดยนัยของ
ความย่ังยืน มี 6 ประการ คือ 
    1. การพึ่งตนเองไดทางเศรษฐกจิ อันหมายถึง ความพยายามในการตรวจสอบ
ทรัพยากรทางความคิด ความสามารถ วัสดุอุปกรณและเงินทุน โดยริเริ่มจากสิง่ที่มอียู ไมเปนหน้ีหรือ
เปนหน้ีนอยๆ ตามความจําเปน ลดความตองการวัตถุลงและ พิจารณาวา มีสิ่งใดบางที่ยังขาดแคลนอยู 
เพื่อทีจ่ะไดเพิม่ขีดความสามารถทางการผลิต โดยการศึกษา เรียนรู แบงปนความรู เทคนิคและ
ทรัพยากรของเกษตรกรตอเกษตรกรดวยกันเองและภายนอก ใชเทคโนโลยีทีเ่หมาะสม และมีความ
ขยันหมั่นเพียร โดย ดํารงชีวิตอยางมีอสิระและศักด์ิศรีในการดํารงชีวิตอยางสมดุล ทั้งภายในครอบครัว
และการรวมกลุมเปนเครือขายเกื้อกลูกัน 
    2. การดูแลรกัษาสุขภาพตนเองได โดยรูจักการกินอยูหลับนอน การพึ่งตนเองทาง
สุขภาพ โดยพึ่งพิงการแพทยสมัยใหม ใหนอยที่สุด ศึกษาหาความรูสาเหตุอาการทางสุขภาพ การใชยา
สมุนไพร การนวดพื้นบาน การออกกําลังกายและ รบัประทานอาหารที่ถูกสุขลักษณะ เปนตน 
    3. การรวมกลุมวิเคราะหปญหาและทางเลือกจนนําไปสูการแกไขปญหาได โดยตอง
เนนการมีสวนรวมของประชาชน ใหหลากหลายกลุม ทั้งผูทีม่ีสถานภาพทางการ เชน กํานัน ผูใหญบาน 
สมาชิกองคการบรหิารสวนตําบล และผูทีม่ีสถานภาพไมเปนทางการ เชน ผูอาวุโส ผูนําสตรี ผูนํา
เยาวชน พระ คนจน ผูนํากลุมองคกรไมเปนทางการตางๆ เมื่อรวมกลุมได เปดเวทสีํารวจปญหาและ
ทางเลือกที่แกไขไดจริงรวมกัน อันจะนําไปสูการวางแผนแบบมีสวนรวมและการจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุผลสําเรจ็ 
    4. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมโดยชุมชน เปนเจาของและมสีวน
รวมในการดูแลรักษา ฟนฟูอนุรักษและพัฒนา โดยหลักคิดคนอยูรวมกบัทรพัยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมได 
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    5. การดํารงรักษาวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน เปนเครื่องยึดเหน่ียวการ
อยูรวมกันในครอบครัวและชุมชน โดยไมละเลยและใหความสําคัญกับความเปนทองถ่ิน ที่มีองคความรู
และผูรูในการดํารงความเปนชุมชนอยางย่ังยืน 
    6. การใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับชุมชน โดยเนนการผลิต การแปรรปูทางการ
เกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร ลดการใชสาร เคมี การนําเขาเครื่องจักรกล พันธุพืช พันธุสัตว และ
สงเสริมเทคโนโลยีพื้นบาน 
   การดําเนินชีวิตของมนุษยตองพึ่งพาทรัพยากรทางธรรมชาติ โดยการต้ังถ่ินฐาน การ
สรางบานเรือนการทําการเกษตรเลี้ยงชีพแตการดําเนินชีวิตเปนไปปจจัยที่สําคัญในปจจุบันระบบ
เศรษฐกจิเปนตัวขับเคลื่อนสังคม การคาขายแตเดิมเปนการแลกเปลี่ยนสิ่งของ แลกเปลี่ยนดวยเงินตรา 
และมีการพฒันาสูระบบการคาแบบเครือขาย ปรากฏการณน้ีทําใหโครงสรางทางสงัคมเปลี่ยนไปดวย
สาเหตุดังน้ี 
    1.  สภาพทางภูมิศาสตร  ไดแก  ภูมิประเทศ  ภูมิอากาศ  ฤดูกาล  
ทรัพยากรธรรมชาติ  ซึ่งจะมีอิทธิพลตอความเปนอยูของผูคน   
    2.  สภาพแวดลอมทางสังคม  ไดแก  ความเปนอยู  อาชีพ  ความเช่ือ  ศาสนา  
รวมถึงเรื่องขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม  เปนเครื่องช้ีแนวทางปฏิบัติอยางกวาง ๆ ใหแกบุคคล  
ความเช่ือ  คนเราเมื่อเช่ือในสิงใดยอมจะมีพฤติกรรมตามความเช่ือของ  และกลุมสังคมที่ตนเปนสมาชิก  
จะเปนตัวแบบชักจูงใหสมาชิกปฏิบัติตามแนวปฏิบัติทีก่ลุมคนน้ัน ๆ ยึดถือ ระบบเศรษฐกิจโดยเฉพาะ
ระบบธุรกจิแบบเครอืขาย จึงมผีลตอระบบตางๆของสังคม  สอดคลองกบั ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม 
โดยแรคคลิฟฟ  บราวน (A. R. Radciffe Brown) และบรอนิสลอ  มาลินนอสกี  (Bronislaw  
Malinowski)  อธิบายวา โครงสรางยอยทางสังคมที่สําคัญตอชีวิตมนุษยของ  แรดคริฟฟ  บราวน  
ไดแก ครอบครัว-เครือญาติ  ดานการศึกษา 
    3.  ดานเศรษฐกิจ ดานสาธารณสุข ดานวัฒนธรรม  ประเพณี  และความเช่ือ  และ
ดานการปกครอง จงึเห็นไดวาการประกอบอาชีพเพื่อกระดับทางเศรษฐกจิทําใหหนวยทางสังคมดํารง 
อยูได 
   ในภาวะดังกลาว กลุมคนในชุมชน อาจเขามาชวยเหลือกันสรางเครือขายเพือ่กระจาย
ความเสี่ยง ตัวอยางเชน การสรางสหกรณหรือกลุมออมทรัพยข้ึน เพื่อเกบ็เงินออมไวยามสภาพการณไม
ดี หรืออาจมีการสรางกลุมอาชีพข้ึนชวยเหลือกัน ทั้งน้ีการสรางเครือขายกระจายความเสี่ยงน้ัน หลักการ
พื้นฐานก็คือการแลกเปลี่ยนกันน่ันเอง เพราะผูที่ตองเผชิญความเสี่ยงที่คลายกัน ยอมอยากแลกเปลี่ยน
การชวยเหลือกันสอดคลองกบั สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2536) ได
ทําการศึกษาหารูปแบบการพึ่งตนเองทางเศรษฐกจิในชนบท  โดยไดทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมสีวน
รวมในชุมชนชนบท 5 หมูบาน คือ หมูบานทุงยาว จังหวัดลาํพูน หมูบานหนองแสง จงัหวัดมหาสารคาม 
หมูบานตะโก จังหวัดนครราชสีมา หมูบานโพธ์ิศรเีจริญ จงัหวัดสุพรรณบุรี และหมูบานคีรีวง จงัหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจัยไดคนพบองคความรูสําคัญในการสรางใหชุมชนพึง่ตนเองไดและพฒันา
อยางถาวร  ดังน้ี 
    การที่ชุมชนจะพึ่งตนเองไดน้ัน ตองประกอบดวยการพึ่งตนเอง 5 ดาน (TERMS) 
คือการพึ่งตนเองดาน 
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     1. เทคโนโลยี (Technology : T)  มีลักษณะเหมาะสมในสภาพชนบท  
ซึ่งอาจรวมถึง เครื่องมือเครื่องใชพื้นบาน และเทคโนโลยีสมยัใหมที่มีความทันสมัยแตคนในชุมชน
สามารถควบคุมได 
     2. เศรษฐกิจ (Economic : E)   อยูในลักษณะทีส่ามารถสรางภาวะสมดุลให
เกิดข้ึนระหวางความตองการและขีดความสามารถการสนองความตองการ เปนระบบเศรษฐกจิทีม่ี
พัฒนาการตอเน่ือง มีประสทิธิภาพในการแขงขันกับภายนอก สามารถในการออมและการลงทุน 
สามารถรวมกลุมเพื่อการผลิตและการตลาด ตลอดจนมีการวางแผนสําหรบัอนาคตดวย 
     3. ทรัพยากรธรรมชาติ   (Resources : R)  ควรมีอยูอยางอดุมสมบูรณหรือ
สามารถนํามาใชประโยชนไดอยางมีดุลยภาพของระบบนิเวศน และอยูในสภาพที่ฟนฟูได 
     4. คน/จิตใจ (Man/Mental : M) คนในชุมชนควรมีจิตสํานึกในการพึง่ตนเอง  
มีจิตใจใฝรูใฝพัฒนา มีความรูและความสามารถในการประยุกต มีคุณภาพ ลดละอบายมุข และมีความ
ขยันหมั่นเพียร 
     5. สังคมวัฒนธรรม (Social :S) ชุมชนมีภาวะผูนําดี การมีสวนรวมสูง มีความ
เปนปกแผนทางสงัคม มีองคกรทางสงัคมทีเ่ขมแข็ง รวมทั้งมคีวามรูและขาวสารที่เทาทันโลกภายนอก
ระบบการพึ่งตนเองทัง้ 5 ดาน จะตองมีกระบวนการเพื่อสรางการพึง่ตนเองและการพฒันาของชุมชน  
3 กระบวนการ (BAN) 
    การสรางความสมดุลของการพึ่งตนเอง  (Balance : B)  คือ องคประกอบการ
พึ่งตนเองทั้ง 5 ดาน  นอกจากจะตองมีความสมดุลในแตละดานแลว ยังตองมีความสอดคลองกลมกลืน
กันระหวางเทคโนโลยี  เศรษฐกจิ  ทรัพยากรธรรมชาติ  จิตใจ และสงัคมวัฒนธรรมดวย จึงจะนําสูความ
สมดุลของชุมชนโดยรวม ซึง่ความสมดุลของเทคโนโลยีแปลวาชุมชนมีเทคโนโลยีพอแกความตองการ  
ความสมดุลทางเศรษฐกิจแปลวา ชุมชนมีพอกินพอใชไมขาดไมเกิน   สรางใหมข้ึนมาแทน ความสมดุล
ทางจิตใจหมายถึงคนมีจิตปกติสุข ไมกงัวลเปนทุกข  มีความสุขตามอัตภาพ และความสมดุลทางสงัคม
วัฒนธรรมหมายถึงชุมชนมีความมั่นคงแข็งแรง มีวิถีชีวิตที่เอื้อตอการรวมกลุมชวยเหลือ 
เกื้อกลูกัน 
    การสรางขีดความสามารถในการจัดการ (Ability : A) เปนการวิเคราะห วางแผน
และดําเนินการตามแผน  รวมทั้งการประเมินผลการดําเนินงานของชุมชน  เพื่อสรางความสามารถใน
การจัดการตนเองของชุมชน  ดูแลตนเอง ควบคุมตนเอง  ช้ีแนะตนเอง โดยปจจัยสนับสนุน
ความสามารถของชุมชนทีส่ําคัญคือ  การที่ชุมชนมกีารศึกษาหาความรู  จากโรงเรียน ความรู   
โดยหนวยงานของรัฐและเอกชนใหการอบรมเพิม่เติมแกผูนําเพื่อเผยแพรความรูดังกลาวแกสมาชิกใน
ชุมชน  การสรางกระบวนการเรียนรูและพฒันาขีดความสามารถของกลุมสวนใหญใชการอบรมให
ความรูภาคทฤษฎี ศึกษาดูงานและปฏิบัติจรงิในแหลงความรูในชุมชน ตลอดจนมกีารสรางเครอืขาย
องคกรชุมชนทัง้ภายในและภายนอกชุมชนเพื่อการพึง่ตนเองในอาชีพ ปจจัยสําคัญคือ ผูใหความรูซึ่งเปน
ผูนําชุมชนจะตองมีความรู ทักษะ และความสามารถในการสรางเครือขายดานอาชีพ คนในชุมชนมีความ
ศรัทธาในผูใหความรู และชุมชนมีการรวมกลุมกัน โดยมีเปาหมายในการพึ่งตนเอง 
    การศึกษาข้ันพื้นฐานเพือ่อาชีพซึ่งมีโรงเรียนเปนฐานความรู  จัดการศึกษาตาม
นโยบายและหลกัสตูรของกระทรวงศึกษาธิการเปนหลกั  โรงเรียนที่ใหความสําคัญตอเปาหมายการ
พึ่งตนเองทางอาชีพใหแกนักเรียน  โดยใหชุมชนมสีวนรวมในดานการใหความรูรวมทัง้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



207 

สนับสนุนใหนักเรียนนําความรูดานอาชีพที่ปรับไปใชในชุมชน ปจจัยสําคัญคือ  ผูบริหารโรงเรียนตองมี
ความสัมพันธที่ดีตอชุมชน เห็นคุณคาทองถ่ินและนําทรัพยากรในชุมชนมาใชใหเปนประโยชนตอ
การศึกษาและอาชีพ ครผููสอนเนนการฝกปฏิบัติอยางตอเน่ือง  สามารถเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรูของ
ชุมชน นอกจากน้ี    โรงเรียนจะตองมีความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานและมีความสัมพันธที่ดีภายใน
โรงเรียน 
    สําหรับบทบาทของชุมชนในการสนับสนุนและพัฒนากระบวนการเรียนรูสรปุไดดังน้ี 
    การสรางและพฒันาองคกรชาวบานหรือองคกรชุมชน  โดยทั่วไปกระบวนการ
เรียนรูที่เกิดข้ึนในชุมชนเปนผลมาจากการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ทรพัยากรธรรมชาติ   
เงินทุน   และความรูระหวางชาวบาน ความสัมพันธจากการแลกเปลี่ยนน้ีอาจสะดุดหยุดลงไดตลอดเวลา 
ซึ่งสงผลใหการเรียนรูไมย่ังยืน  ฉะน้ัน ชุมชนจึงตองเขาไปมบีทบาทในการกระตุนและสนับสนุนให
ชาวบานสามารถจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน และความรูรวมกัน การจัดการรวมกันน้ีคือ
จุดเริม่ตนขององคกรชุมชน 
    การสนับสนุนและพฒันาเครือขายการเรียนรู  เปนอีกบทบาทหน่ึงของชุมชนในการ
ที่จะชวยใหกระบวนการเรียนรูเติบโตและกาวหนาอยางมั่นคง การสนับสนุนและการพัฒนาน้ี ชุมชน
โดยทั่วไปมักเริ่มตนจากการสนับสนุนใหองคกรชาวบานทีเ่กดิข้ึนแลวในชุมชนไดมีโอกาสนํา
ทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน  และความรูของตนไปแลกเปลีย่นกับองคกรชาวบานและองคกรอื่น ซึ่งจะ
สงผลใหเกิดการจัดความสัมพันธระหวางองคกรเหลาน้ี บนพื้นฐานของการเรียนรู การพึ่งพาอาศัยและ
การจัดการรวมกัน นับไดวาเครือขายการเรียนรูไดเกิดข้ึนแลว ชุมชนทั่วทุกภาคของประเทศไดจัดการให
เครือขายของตนเอื้อตอการถายทอดประสบการณ การเรียนรูและการประยุกตใชความรูที่ไดมาให
สอดคลองกบัวิถีของชุมชน 
   ทุกวันน้ีเครือขายการเรียนรูของชุมชนไดขยายตัวออกไปทุกหนทุกแหงทีม่ีความสนใจ
ไมจํากัดขอบเขตทางพื้นที่และสภาพภูมิศาสตร แตเปนเรือ่งของคนในทุกหนทุกแหงที่มีความสนใจ
รวมกันมาแลกเปลี่ยน เรียนรู และหนุนชวยกันตามกําลังความสามารถที่มีอยู จงึไมใชเรือ่งแปลกอีก
ตอไปที่องคกรชาวบานในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดเดินทางไปเรียนรูเรือ่งการจัดการ
เงินทุนจากองคกรชาวบานในภาคใต และนําประสบการณทีไ่ดไปปรับใชในชุมชนของตน  วันน้ี
สภาพแวดลอมทางธุรกจิทีเ่ปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วดวยความเคารพตอการแขงขันสินคา, คน, 
กระบวนการของการผลิตการตลาดและความตองการของลกูคา เทคโนโลยีที่ฝงอยูในฟงกช่ันทั้งหมด
เหลาน้ี แตจะข้ึนอยูกับ สนับสนุนบริการที่เช่ือถือได ที่เหนือกวาการจัดจําหนายและเครือขายบริการที่
จําเปนสําหรบั บริษัท ทีจ่ะกาวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงเหลาน้ีและคาดวาจะไดรบัการคิดคนในการ
สั่งซือ้อยางตอเน่ืองใหผลิตภัณฑมีคุณภาพ เครือขายการจัดจําหนายไฮโดรพีเสียลงทั่วทัง้สหรัฐอเมริกา
และยุโรปเปนภูมิภาค ที่มีความสัมพันธกบัทางเดินครองธุรกจิ โดยการใชการจัดจําหนายในภูมิภาค
หลายซปุเปอรที่มอียูแลวในธุรกจิบริการ สามารถพฒันาเครอืขายบริการที่มีศักยภาพสําหรับภูมิภาค 
นับวาเปนการแพรกระจายทางวัฒนธรรมระรอกใหมทางวัฒนธรรมการคา  สอดคลองกับ ทฤษฎีการ
แพรกระจายทางวัฒนธรรม (Cultural Diffusion Theory) Franz Boas เนนวา “การแพรกระจายทาง
วัฒนธรรมเปนกระบวนการทีม่ีลกัษณะสําคัญของวัฒนธรรมหน่ึงแพรกระจายไปสูอีกวัฒนธรรมหน่ึง  
โดยปรบัเปลี่ยนใหสอดคลองกับวัฒนธรรมใหม”  ลักษณะการประกอบธุรกจิขายตรงมีลักษณะเชนกัน
คือมีการแพรกระจายจากศูนยกลางทางการคาเขามาสูประเทศไทยและภาคอีสาน 
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  2.  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจเครือขายขายตรง พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมเพียงไมกี่รายทีส่ามารถใชประโยชนได ยกเวนในกรณีของมาตรการในการลดหยอนภาษี
รายไดนิติบุคคลซึง่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกวาแสนรายที่ย่ืนเสียภาษีนิติบุคคล ใชสิทธิเกือบ
ทุกราย เน่ืองจากสิทธิพเิศษดังกลาวไมมีเงื่อนไขใดๆ ในการใชประโยชนนอกจากขนาดของทุนจด
ทะเบียนเทาน้ัน ในทางตรงกันขาม การเขาถึงสิทธิประโยชนอื่นๆ ลวนมีขอจํากัด ในสวนของมาตรการ
ลดหลอนภาษีโดยการหักคาเสื่อมในอัตราทีสู่งกวาปกติยังไมสามารถประเมินการใชประโยชนได
เน่ืองจากยังไมมีการเกบ็ขอมลูการใชสทิธิดังกลาวโดยสรรพากร ในขณะที่สิทธิประโยชนในการสงเสรมิ
การลงทุนน้ันไมมีการแยกสถิติขอมลูการสงเสริมตามขนาดของวิสาหกิจที่ไดรับการสงเสริมหากแตมีการ
จําแนกตามขนาดของโครงการที่ไดรบัการสงเสริมซึ่งสวนมากเปนโครงการทีม่ีวงเงินลงทุนสงู ยกเวนใน
กรณีของโครงการสงเสรมิการลงทุนที่มุงเปาเฉพาะสําหรบั ธุรกิจขายตรง ซึ่งมีการประกาศใชใน น้ันมีผู
ไดรับสทิธิในสวนของมาตรการยกเวนหรือชดเชยภาษีศุลกากรน้ัน พบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมไมกี่รายไดรับสิทธิในการยกเวนภาษีนําเขาภายใตระบบคลังสินคาทัณฑบนหรือเขตปลอดอากร 
สวนมากจะใชสิทธิในการชดเชยภาษีอากรมากกวา เน่ืองจากตนทุนในการจัดต้ังคลงัสินคาทัณฑคอนขาง
สูงในขณะทีเ่ขตปลอดอากรมีจํากัด สวนมากจะต้ังอยูในนิคมอุตสาหกรรมยกเวนในกรณีของ
อุตสาหกรรมทีร่ัฐสงเสริม เชน ยานยนต สิ่งทอ หรือ อิเล็กทรอนิกส ที่มีการประกาศใหเขตโรงงานผลิต
เปนเขตปลอดอากร 
   วิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมสวนมากใชสทิธิในการชดเชยอากรตาม พ.ร.บ. 
ชดเชยภาษีอากรสินคาสงออกทีผ่ลิตในราชอาณาจักร หากแตการชดเชยยังมปีญหาความลาชาในการ
ชดเชยซึ่งมผีลทําให ธุรกิจขายตรง ขาดสภาพคลอง แนวทางการแกไขปญหาของศุลกากรทีผ่านมาคือ
การใหผูประกอบการตองวางเงินคํ้าประกันลอย หรือใหบุคคลหรือหนวยงานเอกชนอื่นคํ้าประกันแทนจงึ
จะไดรับการชดเชยทีร่วดเร็วรวมทั้งไดรับสิทธิในการลดอัตราภาษีอีกดวย เงื่อนไขดังกลาวสรางภาระ
คาใชจายเพิ่มเติมใหแกวิสาหกจิขนาดยอมทีม่ีเงินทุนจํากัด สุดทาย ในสวนของมาตรการในการสงเสริม
แหลงเงินทุนใหแก ธุรกจิขายตรง น้ัน พบวามาตรการที่มุงสรางแรงจงูใจใหบริษัทเอกชนรวมลงทุนกบั 
ธุรกิจขายตรง โดยใหการลดหยอนภาษีรายไดนิติบุคคลน้ันลมเหลวเน่ืองจากไมมีบริษัทรายใดที่สามารถ
ใชสิทธิประโยชนดังกลาวไดเลยในชวง 8 ปผานมา ในขณะที่การเขาไปรวมลงทุนของภาครฐัเองโดยผาน
สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมที่ผานมา 6 ปมีโครงการที่เขาไปรวมทุนเพียง  
55 โครงการ และในปจจุบันยังติดพันกับปญหาจากการที่โครงการที่เขาไปรวมทุน 43 โครงการในชวง
รัฐบาลทักษิณในอดีตน้ันไมไดผานการพจิารณาของคณะกรรรมการของ สสว. อีกดวย 
    มาตรการในการอํานวยความสะดวกแหลงเงินกูผานธนาคารเพื่อวิสาหกิจขนาดยอมน้ัน
พบวาเงื่อนไขในการใหสินเช่ือน้ันมีความเขมงวดไมตางไปจากธนาคารพาณิชยทั่วไป รวมทั้งอัตรา
ดอกเบี้ยคอนขางสงู ซึ่งสะทอนถึงใหเห็นวา ธนาคารพัฒนาวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมแหง
ประเทศไทย (ธพว.) มีการประกอบธุรกจิในเชิงพาณิชยมากกวาในเชิงสงเสริม เน่ืองจาก
กระทรวงการคลงัยังคงใหความสําคัญแกดัชนีช้ีวัดผลดําเนินการทางการเงินของ ธพว. นอกจากน้ีแลว
โครงการสินเช่ือกวาครึ่งหน่ึงเปนโครงการที่ดําเนินการตามนโยบายของภาครัฐ เชน การปลอยกูโครงการ
แท็กซี่เอื้ออาทรในอดีต หรอื โครงการปลอยกูใหแกผูประกอบการที่ไดรับผลกระทบจากกรณีการ
ประทวงทีร่าชดําริ โครงการเหลาน้ีนอกจากจะเปนการเบียดเบียนทรัพยากรที่ควรไดรบัการจัดสรรใหแก 
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ธุรกิจขายตรง ที่มีความจําเปนในการมีแหลงเงินกูแลว ยังสรางภาระหน้ีเสียใหแก ธพว. อีกดวยเน่ืองจาก
มีการผอนปรนเงื่อนไขในการปลอยสินเช่ือสําหรับโครงการตามนโยบายรฐับาล 
   แนวนโยบายและมาตรการในการสงเสริม ธุรกจิขายตรง ไทยจําเปนตองมกีารปรบัปรุง
ครั้งใหญโดยเริ่มจากการทบทวนหลักเกณฑในการจําแนกขนาดของวิสาหกจิที่กระชับมากข้ึน โดยการ
กําหนดใหวิสาหกจิทีจ่ัดเปนวิสาหกจิขนาดยอมตองมีคุณสมบัติตามเงือ่นไขจํานวนการจางงานและทุน
จดทะเบียน นอกจากน้ีแลวอาจพิจารณาใชรายไดเปนเกณฑเพิ่มเติมอีกดวย รวมทัง้มีการจําแนก
วิสาหกจิขนาดยอมจํานวน 2.9 ลานรายในปจจุบันเปนกลุมยอย ทั้งน้ี นโยบายในการสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดยอมของรัฐบาลควรจะแยกแยะระหวางวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเพราะวิสาหกิจในสอง
กลุมน้ีมีความแตกตางกันอยางมากจึงไมควรเหมารวมกัน 
   นอกจากน้ีแลว รัฐควรมีมาตรการดานภาษีในการจูงใจใหวิสาหกิจขนาดยอมและราย
ยอยเขามาในระบบมากข้ึน อัตราภาษีนิติบุคคลที่คอนขางสงูที่รอยละ 30 เปนปจจัยสําคัญที่ผลักให
วิสาหกจิจํานวนมากเลอืกทีจ่ะไมเขาระบบจงึไมสามารถพฒันาศักยภาพไดเต็มที่ นอกจากน้ีแลวควรมี
การทบทวนสทิธิประโยชนทางดานภาษีตางๆ ที่มีอยูวามปีระสิทธิผลในการชวยลดภาระตนทุนใหแก 
ธุรกิจขายตรง ไดในทางปฏิบัติมากนอยเพียงใด เพื่อใชในการปรับปรุงหลักเกณฑและเงื่อนไขในการใช
สิทธิใหใชประโยชนไดจรงิมากข้ึน สําหรบัสทิธิประโยชนทางภาษีที่มีเงื่อนไขเกี่ยวกบัการคํ้าประกันเชน
ในกรณีของการชดเชยภาษีศุลกากรน้ัน รฐัควรมีมาตรการชวยเหลือ ธุรกิจขายตรง ที่ขาดทุนทรัพยดวย 
สําหรับมาตรการในการสงเสริมแหลงเงินทุนและแหลงเงินกูใหแก ธุรกิจขายตรง น้ัน คณะผูวิจัยเห็นวา
ในสวนของแหลงเงินทุนรัฐควรใหความสําคัญอยางย่ิงกบัการสรางแรงจงูใจใหเอกชนรวมลงทุนในการ
พัฒนา ธุรกิจขายตรง มากกวาการใหหนวยงานของรัฐเขาไปรวมลงทุนเอง ซึ่งตองมกีารแกไขกฎ 
ระเบียบที่ใหสิทธิพิเศษทางดานภาษีแกผูที่รวมลงทุนใหใชประโยชนไดในทางปฏิบัติ โดยการปรับ
คุณสมบัติของผูทีส่ามารถใชสิทธิและขอกําหนดในการลงทุนที่สอดคลองกบัสภาพความเปนจริงของ
ธุรกิจ สอดคลองกับ สมศรี จินะวงษ  (2544  :  1-3)  ไดทําการศึกษาเรื่อง  การวิเคราะหกระบวน 
การเรียนรูกิจกรรมทางเศรษฐกจิและการกระจายรายไดในชุมชนที่ใชแนวทางการพฒันาแบบเศรษฐกจิ
พอเพียง  พบวา แนวคิดการพัฒนาแบบเศรษฐกจิพอเพียงในอดีตและในปจจบุัน  มีทั้งสิ่งทีเ่ปนจุดรวม
และจุดตาง จุดรวมคือ เรื่อง พออยู  พอกิน  การพึ่งตนเอง  การพึ่งพาซึ่งกันและกัน  การมีความสุขตาม
อัตภาพโดยไมเบียดเบียนตนเอง ผูอื่น และสิง่แวดลอม  จุดตางคือ  ในสภาพปจจบุันการผลิตเปนไปเพื่อ
สนองความตองการในการบริโภคของครัวเรือนและเพื่อการคา  การบริโภคเปนไปทั้งเพื่อสนองความ
ตองการในการดํารงชีวิตและเพือ่พัฒนาคุณภาพชีวิต  การแลกเปลี่ยนเปนไปทั้งในระดับชุมชน  
ระดับประเทศ และระดับโลก  การจัดสรรหรือการแบงปนเปนไปทั้งในระดับชุมชนและระดับรัฐ  
กระบวนการเรียนรูทั้งปจจัยภายใน  ปจจัยภายนอก และปจจัยสภาพแวดลอม  โดยมีลกัษณะการเรียนรู
ทั้งในระดับปจเจกบุคคลและการรวมกลุม  จากแหลงเรียนรูทั้งจากภายในชุมชนและนอกชุมชน  โดย
ชุมชนบานสุขใจ จังหวัดกาฬสินธุ  ใชความศรัทธาที่มีตอบุคคลและชุมชนพอเพียง  จังหวัดมหาสารคาม
ใชความศรัทธาในตนเอง และกระบวนการมสีวนรวม  เปนเครื่องหนุนนําการเรียนรู   
เมื่อพจิารณาจากแหลงทีม่าของรายไดหลกัและรายไดเสรมิ  พบวาหลังจากชุมชนใชแนวทางการพัฒนา
เศรษฐกจิพอเพียง การกระจายรายไดของคนในชุมชนดีข้ึน 
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   และสอดคลองกับสุมิตรา  จิระวุฒินันท (2542  :  1-2)  ไดศึกษาเรื่อง  การจัดการ
ธุรกิจชุมชน: กรณีศึกษากลุมแพรพรรณจงัหวัดขอนแกน  พบวา กลยุทธการบรหิารกลุมสําคัญคือ   
การสรางความรูสึกที่มสีวนรวมและเปนเจาของ  การทํางานจากลางสูบน  ความเสมอภาค  และการให
ความสําคัญพื้นฐานวัฒนธรรมชุมชน  กลยุทธดานการผลิตมุงรักษาคุณภาพมาตรฐาน  การสรางความ
ชํานาญเฉพาะผลิตภัณฑ และการอนุรกัษธรรมชาติ  ดานการตลาดเนนตลาดผูบรโิภค  คือ  
ใหความสําคัญกบัการสนองตอบลูกคา และการสรางระบบเครือขายการตลาด  ดานการเงินเนนการ
จัดสรรผลประโยชนที่ดีแกสมาชิกและระบบการบริหารการเงินที่ดีสามารถตรวจสอบได กลยุทธธุรกจิ
กลุมแพรพรรณที่แตกตางจากธุรกิจเดียวกัน  คือ สรางความชํานาญเฉพาะผลิตภัณฑ  และการจัดสรร
โควตาการผลิต สามารถจัดสรรปรมิาณการผลิตที่จํากัดไดในระดับหน่ึงทําใหสินคามีคุณภาพ กอใหเกิด
การพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน ซึง่เปนปจจัยสําคัญทีส่งผลดีดานการตลาดผลิตภัณฑมีคุณภาพ มีปริมาณ
ที่พอดีกับตลาด เปนที่ตองการและแขงขันได  
   ปญหาสําหรับธุรกิจเครือขายขายตรงหรือแชรลูกโซ ซึ่งเปนธุรกิจผิดกฎหมาย ธุรกิจ
เปนการหาผลประโยชนกับสมาชิกเปนหลักเปนหักหัวคิวกันเปนรายๆไป อาจมาเปนรปูแบบของการ
หวานลอมใหซื้อสินคา ซื้อแตม ซื้อคะแนนจํานวนมากๆ มีการเรียกเกบ็คาสมัคร ตออายุสมาชิก ดังน้ัน
ธุรกิจจึงตองหาสมาชิกตลอดเวลา สินคาของธุรกจิน้ีไมเนนคุณภาพ โดยสินคาสวนใหญเปนประเภท
อาหารเสริม (Herb life) และสินคาทางการเกษตร  ระบบธุรกิจน้ีเปนแบนยอดพรีะมิดจึงเปนใครไป
ไมไดนอกจากตนสายเครือขายที่สรางความร่ํารวยใหกบัตัวเอง จากเงินสมาชิกที่มีคนรวมลงทุน 
กลายเปนฐานลกูโซตอกันไป กวาจะไตถึงตําแหนงสงู ถาไมมีทักษะหลอกลวงคนมากพอ แตละบริษัทจะ
มีการลงทุนไมเทากัน มีต้ังแตหลักพันจนถึงหลักแสนบาท ย่ิงลงทุนสงูย่ิงไดแตม และตําแหนงทีสู่งข้ึน 
โดยไมตองเสียเวลามากนัก บางคนพยายามทําแตมโดยการซื้อสินคาจํานวนมากเพือ่ใหไดแตมครบ  
แลวนําสินคาไปขายเทาทุนหรือขายขาดทุนในตลาดมืด เพราะฉะน้ันถาตองการมีรายไดแบบไมเขาเน้ือ
ตัวเองก็ตองหลอกคนมาสมัครตอ หรอืที่เรียกวา หาลกูทีม หรือพยายามชวยลูกทมีหาคนมาสมัคร 
ตอใหไดมาก ถามีความสามารถหลอกไดมาก ทําแตมไดตามเกณฑที่กําหนดกจ็ะมรีายไดและตําแหนง
เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ นับเปนปญหาที่มผีลกระทบตอผูคนในสังคม ซึ่งผูคนที่เกี่ยวของมีปฏิกริิยารวมกัน ไดแก  
ผูประกอบการรายใหญและรายยอย ผูบรโิภค เจาหนาที่ของรัฐ ดวยปญหาที่เกิดข้ึนหลายมติิจึงนําไปสู
การหาวิธีปองกัน สอดคลองกับ ทฤษฎีสัญลักษณสมัพันธ Herbert  Blumer อธิบายวา การจัดระเบียบ
ทางสงัคมวา  ความสัมพันธ ทางสงัคมของกลุมตางๆ  เกิดจากผลของการที่บุคคลแปลหรือกําหนด
ความหมายของการกระทําตอกัน  การมีปฏิกริิยาโตตอบมิไดมีโดยตรงตอการกระทําของบุคคล   
แตเพราะปฏิกิริยาตอความหมายของการกระทําตอกัน  หรอืปฏิกิริยาตอกันตองอยูในรูปของ
กระบวนการทีบุ่คคลทัง้หลายเขาใจในเหตุการณ  สามารถประเมินเหตุการณใหความหมาย  และ
ตัดสินใจทีจ่ะมกีารกระทําโตตอบ  แนวคิดของบูลเมอรจงึเปนการอธิบายทีเ่นนถึง  การตีความเพือ่ใหรู
ความหมายที่แทจรงิ 
  3.  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมทางธุรกิจเครือขายและขายตรง ที่บญัญัติข้ึนโดย
สมาพันธการขายโดยตรงแหงโลก (World Federation of Direct Selling Associations หรือ 
WFDSA) และสมาคมการขายโดยตรง (ไทย) มีอยูวา " การขายตรง" หมายถึง การทําตลาดสินคาอปุโภค 
บริโภคในลักษณะของการนําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยู อาศัยของผูบริโภคหรือที่อยูอาศัย
ของผูอื่น ณ ที่ทํางานของผูบริโภคหรือที่อื่นๆ โดยผูขายตรงใชการอธิบายหรือการสาธิตสินคา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



211 

เปนกลยุทธหลักในการเสนอขาย นิยามของคําวา " การขายตรง" ที่บญัญัติข้ึนโดยสมาพันธการขาย
โดยตรงแหงโลก (World Federation of Direct Selling Associations หรอื WFDSA) และสมาคม
การขายโดยตรง (ไทย) มีอยูวา " การขายตรง" หมายถึง การทําตลาดสินคาอุปโภค บริโภคในลักษณะ
ของการนําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยู อาศัยของผูบริโภคหรอืที่อยูอาศัยของผูอื่น  
ณ ที่ทํางานของผูบรโิภคหรือที่อื่นๆ โดยผูขายตรงใชการอธิบายหรอืการสาธิตสินคาเปนกลยุทธหลักใน
การเสนอขาย ระบบการตลาด/ การขายตรงหลายช้ัน (Multi- Level Marketing หรือ MLM) เปนการ
ขายตอๆกันเปนเครอืขายหลายช้ัน ผูขายเปนนักขายอสิระ ไมใชลูกจางของบริษัท โดยนักขายสามารถ
สรางรายไดจากการทํางาน 2 วิธีรวมกัน คือ 
   ผลกําไรจากการขายปลีก ซึง่เปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกบัราคา
ขายปลีกที่ไดขายสินคาหรือบรกิารใหกับผูบริโภค 
   คอมมิชช่ันหรือสวนลดตามระดับยอดขายของสนิคาหรือบรกิารที่มกีารสั่งซื้อ 
(เพื่อบริโภคหรือเพื่อขายใหกบัผูขายคนอืน่ตอๆ ไป) จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีม
ขาย หรือที่เรียกวา “สปอนเซอร” ในระดับเปนช้ันตอๆไปจะเห็นไดวา หลกัการของระบบการตลาด
หลายช้ันคือ การที่นักขายไดรับผลตอบแทนทั้งจากที่ตนเองขายปลีก และผลตอบแทนจากการขายซึ่ง
เกิดข้ึนเมือ่นักขายในกลุมของตนชวนมารวมกันขาย จนมียอดขายรวมเปนกอนใหญ จากปจจัยดังกลาว
ทําใหเกิดโอกาสในการสรางรายไดอยางตอเน่ืองและไมมีขีดจํากัด ซึ่งเกิดจากการสปอนเซอรหรือชักชวน
ผูอื่นมาเขารวมธุรกจิอันทําใหระบบการตลาดหลายช้ันเปนระบบทีม่ีศักยภาพสงูสุดในธุรกิจขายตรง
ปจจุบัน 
   เน่ืองจากธุรกจิขายตรงเปนอาชีพใหมที่กําลงัติดอันดับ ทอปฮิตสําหรับผูที่ตองการมี
รายไดเสริม หรือตองการเปนเจาของธุรกจิของตนเอง ดังน้ัน กอนจะสมัครเปนนักขายตรงรายใหม 
ขอใหพิจารณาไตรตรองถึงสิง่ตอไปน้ีเสียกอน การทําธุรกิจขายตรงไมใชการลงทุนดานการเงนิ  
เพื่อใหไดผลตอบแทนในระยะเวลาอันสั้น แตเปนการสรางธุรกิจที่ตองใชความมานะอดทน ตองมีการ
พบปะผูคนเพือ่แนะนําสินคาและใหบริการลกูคา ตองฝกฝนตนเองและถายทอดแบบอยางที่ดีใหกบัผูที่
ตนไดเชิญชวนมารวมทีม 
   บริษัทตนสังกัดตองมีความนาเช่ือถือ มีการลงทุนในระบบบริหารจัดการภายใน มีการ
จัดฝกอบรมเพื่อพฒันานักขายทั้งในดานความรูเกี่ยวกับสินคาและการดําเนินธุรกจิ จายคาตอบแทนตาม
แผนการจายผลตอบแทนอยางถูกตองตรงเวลา และมีความรับผิดชอบสูงทัง้ตอนักขายตรงในสงักัดและ
ผูบริโภค 
   บริษัทธุรกิจขายตรงที่มอีนาคตจะมแีผนการดําเนินธุรกจิที่ยุติธรรม และสรางความพึง
พอใจตอทัง้นักขายและผูบริโภค โดยเฉพาะโอกาสในการสรางรายไดของนักขายจะตองเทาเทียมกัน ไม
วานักขายน้ันจะสมัครทําธุรกจิกอนหรือหลังระบบธุรกจิทีม่ีการขายสินคาบางอยางอาจจะอางวาเปน
ธุรกิจขายตรงระบบการตลาดหลายช้ัน หรือ เปนระบบการตลาดแบบเครือขาย 
   พึงสงัเกตวา สินคาในระบบการตลาดหลายช้ันที่แทจริง ตองมีลักษณะดังน้ี 
    1. สินคาน้ันมีประโยชนจริง ใชแลวหมดไปและตองซื้อหามาใชใหม 
    2. สินคาน้ันสามารถนําไปขายปลีกไดจรงิ และผูขายจะมรีายไดเปนผลกําไรจากการ
ขายปลีก 
    3. สินคาน้ันไดผานข้ันตอนการนําเขาและชําระภาษีอากรอยางถูกตองตามกฎหมาย 
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    4. สินคาประเภทเครื่องสําอาง ผลิตภัณฑเสรมิอาหาร หรือสนิคาบํารุงสุขภาพตอง
ผานการข้ึนทะเบียนและอนุญาตใหจําหนายไดจากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 
เรียบรอยแลว 
    5. สินคาน้ันตองมีฉลากบรรยายสรรพคุณ และวิธีใชอยางถูกตองตามกฎเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) 
    6. สินคาบางประเภทตองมีใบอนุญาตโดยเฉพาะใหจัดจําหนายได เชน สุรา ตองมี
ใบอนุญาตจากกรมสรรพสามิต เปนตน 
    7. สินคาน้ันตองมีการรบัคืนหรือมีการรบัประกันจากบริษัทผูจัดจําหนาย โดยมี
เอกสารจากบริษัทเผยแพรอยางชัดเจน 
   เน่ืองจากรปูแบบของระบบประมิด หรือแชรลูกโซอาจมีความใกลเคียงกบัลักษณะบาง
ประการของการขายตรงระบบการตลาดหลายช้ัน (MLM) จึงขอใหพจิารณาถึงความแตกตางระหวาง
ระบบทั้งสองที่แสดงใหเห็นอยางชัดเจน เงินลงทุนและคาธรรมเนียมในการเริม่ตนธุรกจิตํ่า เพียงจายเงิน
คาสมัครเพื่อรบัคูมือความรู เอกสารฝกอบรม และผลิตภัณฑตัวอยางเทาน้ัน หากตองการลาออก บริษัท
ตนสังกัดก็ยินดีคืนเงินคาสมคัร และคาผลิตภัณฑที่ไดซือ้ไปเต็มจํานวนดวยจําหนายผลิตภัณฑหลากชนิด
ที่มีคุณภาพสูง ยอดขายจะมาจากการจําหนายสินคา ไดซ้ําหลายครั้ง และความพึงพอใจของลูกคาเปน
สําคัญ ดังน้ันบริษัทจะทุมเทเงิน ลงทุนเพื่อการวิจัย คนควาและพัฒนา คุณภาพของสินคา  รับประกัน
คุณภาพและความพอใจในตัวสินคา ลูกคาสามารถเปลี่ยนหรือคืนสินคาไดหากไมพึงพอใจภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด ตระหนักถึงการดําเนินธุรกิจในระยะยาวเปนสําคัญ เพราะ บริษัทตองมีความ
รับผิดชอบตอนักขาย ซึ่งเปนผูดําเนินธุรกิจอยางแทจรงิ  การจายผลประโยชน รายได และตําแหนง
ข้ึนอยูกับการทํางานของนักขาย น่ันหมายถึง รายไดจะมาจากยอดขายที่ขายสินคาได 
   การกอต้ังธุรกจิข้ึนอยูกับการขายสินคาคุณภาพ ซึ่งคุมคากบัเงินทีจ่ายไป และบริษัทจะ
ใหความสนใจในการขยายตลาดใหกวางออกไป มีนักขายอิสระที่อาศัยการขายสินคาเพื่อสรางรายได  
มีกฎระเบียบที่เขมงวดในการดําเนินธุรกิจ โดยเฉพาะมีขอหามมิใหนักขายกกัตุนสินคา  
นักขายจะเนนในเรื่องการขายสินคาและการใหบรกิารหลงัการขายอยางตอเน่ือง เปนการขายสินคาอีก
รูปแบบหน่ึงนอกเหนือจากการขายตามหางสรรพสินคาหรือรานคาปลกี และเปนธุรกจิที่ถูกตองตาม
กฎหมาย ซึ่งผูบริโภค นักขาย และบริษัทขายตรงไดรบัการคุมครองตามกฎหมาย 
   มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการขายตรงการควบคุมการขายตรงใน
สหรัฐอเมรกิาใชกฎหมายระดับสหพันธรัฐไดจัดทําข้ึนใน ค.ศ.1914 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปน
หลักประกันในการแขงขันที่เปนธรรม และการถูกหลอกลวงตอผูบริโภค โดยใหการควบคุมเรือ่งสําเนา
ใบเสร็จรับเงิน สําเนาสัญญาซื้อขาย หนังสือแบบการเลิกสัญญาการควบคุมการขายตรงในประเทศ
อังกฤษ มีสาระสําคัญของบทบญัญัติ ดังน้ี 
    1. บทบัญญัติกฎหมายที่ใชในการควบคุมการขายตรงวาดวยการขายแบบปรามิด 
ไดกําหนดองคประกอบของแผนการคา คือ การสงเสริมการขายสินคาหรือบรกิาร การจัดหาบุคคลผูมี
สวนในแผนการขาย การจัดทําสัญญา 
    2. บทบัญญัติกฎหมายวาดวยความผิด ถาบุคคลละเมิดกฎระเบียบภายใตมาตรา 
119 ตองไดรับโทษตามทีก่ฎหมายกําหนด 
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    3. บทบัญญัติทีเ่กี่ยวของกบัแผนการคา จัดทําโดยเลขาธิการของมลรัฐ โดยใหอยู
ภายใตบทบัญญัติของกฎหมายในเรื่องแผนการคา 
   ในเมื่อมีความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกจิเกิดระบบธุรกจิยุคใหมมีการผลิตสินคาที่
หลากหลาย โดยสวนหน่ึงมุงหวังรายไดอยางเดียว ทําใหเกิดปญหากับผูบริโภคทั้งในดานคุณภาพและ
ราคา ตอมาจึงมีการสรางระเบียบตัวบทกฎหมายเพิ่มตามสภาพการณที่เกิดข้ึน สวนสินคาน้ันยังคงอาศัย
วัตถุดิบจากธรรมชาติเปนหลกัซึ่งข้ึนอยูกับระบบนิเวศวัฒนธรรมน้ันๆ  สอดคลองกบั ทฤษฎีนิเวศวิทยา
วัฒนธรรม (Cultural  Ecology)  
   โดย สจ็วต อธิบายวา เปนการปรบัตัวใหเขากบัสภาวะแวดลอม นิเวศวิทยาทาง
วัฒนธรรม อธิบายการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในสังคม วิธีการที่วัฒนธรรมแตละชนิดปรบัตัวเขากับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพโดยเฉพาะ และหรือการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทางสงัคมน้ัน  
เลสลี่ ไวท (Leslie A. White) ไดเสนอวา วัฒนธรรมมอีงคประกอบ 3 ประการ คือ  
    1. เทคโนเศรษฐกิจมบีทบาทในสงัคม และเกิดข้ึนเพือ่ความสัมพันธกบัสิง่แวดลอม  
    2. เมื่อเกิดความสัมพันธ มนุษยจะสรางระบบสงัคมจนสามารถกําหนดแนวคิดของ
มนุษยในที่สุด  
    3. ระบบวัฒนธรรมจะควบคุมระบบสังคม  
   การควบคุมการขายตรงในประเทศมาเลเซีย กฎหมายที่ใชในการกํากบั ดูแลธุรกจิการ
ขายตรง คือขอบเขตของธุรกิจการขายตรง ลักษณะของการประกอบธุรกิจการขายตรง การให
ระยะเวลาในการใชสทิธิเลกิสญัญา และบทกําหนดโทษตอบคุคลที่กฎหมายระบุไวการวิเคราะหทาง
กฎหมายและการปรบัใชกฎหมายกบัธุรกจิการขายตรงการวิเคราะหทั่วไปของรูปแบบนิติกรรมสญัญา
ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มีที่มาจากประมวลกฎหมายแพงเยอรมนีเพือ่ประสงคไมใหนิติ
กรรมทีจ่ะผกูพันไมใหขัดตอกฎหมายหรือขัดตอความสงบเรยีบรอยหรอืศีลธรรมอันดีของประชาชนการ
ปรับใชกฎหมายกบัสญัญาขายตรง ที่ผูประกอบธุรกิจกบัผูบริโภคตองทําสัญญาผูกพัน ปญหาในการทํา
สัญญา คือ ผูขายจะเปนผูกําหนดรายละเอียดในสญัญา โดยผูซื้อจะไมมอีํานาจในการเจรจาตอรองที่
แทจรงิ สวนปญหาวาดวยการเลิกสัญญา กฎหมายตางประเทศใหความสําคัญเกี่ยวกับการบอกเลิก
สัญญาตามระยะเวลาที่กําหนด  
   องคประกอบของธุรกจิเครือขายที่ดี ตัวบริษัทตองมีความมั่นคง มีภาพลักษณที่ดี และ
ที่สําคัญตองมีทุนจดทะเบียนที่เพียงพอแกการทําธุรกิจ มีใบอนุญาตถูกตองตามกฎหมาย พรอม
ใบรับรองจาก ส.ค.บ. ประธานบริษัท และเจาหนาที่บรหิาร ควรเปนบุคลทีม่ีช่ือเสียง เปนที่นาเช่ือถือใน
สังคม และตองไมเคยมีประวัติในทางไมดีมากอน ตองมีตัวสนิคา และสินคาเปนที่ตองการของตลาด
อยางตอเน่ือง สมํ่าเสมอ ราคาไมแพงจนเกินไป ไมใชสินคาประเภทแฟช่ัน ตามยุคตามสมัย ระบบการ
จัดจําหนาย และการรับสินคาตองไมยุงยาก รวมถึงระบบการจัดสงสนิคาตองรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ แผนการจายผลตอบแทนตองเปนธรรม คุมคาแรง การจายผลตอบแทนตองตรงเวลา และ
สามารถเช็คสายงานไดโดยสะดวก ไมมีระบบที่ยุงยากซับซอน มีระบบการฝกอบรมที่มปีระสทิธิภาพเพื่อ
สนับสนุนการทําการตลาด และการสรางธุรกจิของสมาชิกผูรวมธุรกจิ ทั้งใน  ระบบออนไลน และ
ออฟไลน ในชวงเวลาทีเ่ราตัดสินใจเขารวมธุรกจิ ควรจะเปนชวงขาข้ึน ซึ่งเปนชวงที่ธุรกจิเครือขายน้ัน
กําลังเจริญเติบโต  กําลงัโฆษณาชวนเช่ือ จะทําใหผูประกอบการสามารถขยายเครอืขายธุรกิจไดงายข้ึน 
เปนธุรกจิทีม่ีการรักษายอด การรักษายอดเปนการเพิม่ปริมาณในการกระจายสินคา เมื่อบริษัทมผีลกําไร
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มากข้ึนสามารถนําผลกําไรมาจายใหแกผูรวมธุรกจิไดมากข้ึนเชนกัน และผลดีอีกทางหน่ึง การรักษายอด
เปนการสรางความเจรญิเติบโต  ใหกับบริษัททําใหมีความมัน่คงเปนผลดีใหแกผูรวมธุรกจิทกุคน ระบบ
เครือขายทีเ่อื้อประโยชนใหกับลูกจึงเปนสิ่งที่ดีตอสมาชิก สอดคลองกบั ทฤษฎีเครือขาย  (Network  
theory) กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  63-75) เครือขายมหีลายรูปแบบ  เชน  เครือขายแนวต้ังหรือ
เครือขายแบบแนวนอน 1)  เครือขายแนวต้ัง โดยที่สถานภาพและฐานะของคนในแตละลําดับช้ันจะเรียง
จากสงูไปตํ่า  ฝายที่อยูในลําดับสูงจะมีฐานะเปนผูอปุถัมภ  และผูอยูขางลางก็มีฐานะเปนผูใตอปุถัมภ 
และเมือ่ผูอปุถัมภตองการความรวมมือบางอยางจากผูใตอุปถัมภ  ก็สามารถระดมไดจากลกูขายของตน  
สวนผูที่อยูขางลางก็สามารถจะขอทรัพยสินเงินทอง  หรือบริการบางอยางเมือ่ตนขาดแคลนได  เปนที่นา
สังเกตวา  การแลกเปลี่ยนระหวางช้ันน้ี  มีลักษณะไมเสมอภาคเทาเทียมกัน  2)  เครือขายแบบ
แนวนอน  โดยที่ฐานะและสถานภาพของคนในทุกกลุมที่เขามาเปนเครือขายกันน้ันมีความเสมอภาคเทา
เทียมกัน การแลกเปลี่ยนทรัพยสินหรือบริการตาง ๆ มลีักษณะชวยเหลือเกื้อกลูกัน ถอยทีถอยอาศัย 
เครือขายแบบแนวนอนน้ีอาจจะเปนการติดตอกันเองระหวาง 2 กลุม ในกรณีที่ไมซับซอนนัก โดยตองมี
ตัวกลาง  หรืออาจจะมีแมชวยประสานงาน แตสถานภาพของแมขายก็เสมอภาคเทาเทียมกบัคนอื่น ๆ  
   การดําเนินกจิกรรมดานการขายและการตลาดจะถือเปนภาระงานทีส่ําคัญภายใตโซ
คุณคาขององคการ  ที่สบืเน่ืองจากแนวคิดการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน  มักเนนที่ความพอใจของลกูคา
เปนสําคัญ  องคการจําเปนตองใหความสําคัญกบัการดําเนินงานดานการตลาด  รวมทั้งการสราง
แรงจงูใจใหกับบุคลากรของทุกหนวยงาน  ในการสรางมลูคาของผลิตภัณฑที่สงมอบตอลกูคาทุกราย  
อันจะนําไปสูระดับความพึงพอใจของลูกคาทีเ่พิ่มมากข้ึน ระบบสารสนเทศทางการตลาด  เปนเครื่องมือ
หน่ึงของการนําเสนอสารสนเทศเพือ่ใชสําหรับงานดานการตลาดในสวนการพัฒนาผลิตภัณฑและ
โปรแกรมทางการตลาดที่ดี  จึงจําเปนตองใชสารสนเทศที่เกีย่วของกับความตองการของลูกคา   
คูแขงขัน  ผูขาย  ตลอดจนผูที่มีบทบาทอื่นทางการตลาดดวย  เน่ืองจากในปจจบุัน  ขนาดของตลาด
ใหญข้ึน  ผูซื้อมทีางเลือกเพิม่ข้ึน  วิธีการทางการตลาดมีความซับซอนข้ึน  อีกทั้งธุรกิจยังจําเปนตอง
เผชิญกบัสภาพแวดลอม  ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและมกีารแขงขันสงู  ดวยเหตุน้ี  การใชสารสนเทศ
ที่ทันตอเหตุการณจึงย่ิงจะทวีความจําเปนมากย่ิงข้ึน ในยุคโลกาภิวัตฒน้ัน การเสนอขายสินคามิใชแตจะ
ใชพนักงานขายเทาน้ัน เครื่องมืออิเลคทรอนิคสไดถูกนํามาใช โดยคํานึงถึงความสะดวกสบายที่ลูกคาจะ
ไดรับเปนสําคัญซึ่งทางกจิการตางกพ็ยายามสรรหาวิธีการตาง ๆ เพื่อแขงขันกันเสนอขายสินคาในระบบ
ไฮ – เทคเพิม่มากข้ึน  เพราะเปน สิ่งประดิษฐคนคนขอมาเพื่อใหเกิดความสะดวกลวดเร็วในการ
ติดตอสื่อสารทางการคาปจจุบันประกอบไปดวย ทางไปรษณีย ทางโทรศัพท ทางตูอัตโนมัติ  และทาง
อินเตอรเน็ต จึงเปนสิ่งใหมทีร่ะบบธุรกิจเครือขายขายตรงไดนํามาปรบัใช สอดคลองกับ ทฤษฎีการ
ยอมรบัสิง่ใหม  (Innovation Theory)  ทฤษฎีการยอมรับสิ่งใหม  มีสวนเกี่ยวของและ 
มีผลตอการพัฒนาเศรษฐกจิ และสังคมในเครือขายธุรกจิขายตรง  โดยใชแนวคิด โรเจอร (Rogers.    
1968)  ทฤษฎีการยอมรบัสิ่งใหมมผีลตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม เปนตัวการที่ทําให
เกิดการเปลี่ยนแปลงในลักษณะ 3  ประการคือ  การคนพบสิ่งใหม คิดคนประดิษฐสิ่งใหมและการ
แพรกระจายจากสงัคมอื่น ซึง่อัตราการยอมรบัสิง่ใหมข้ึนอยูกับลกัษณะของสิง่ใหมและลักษณะของ
ประชากรในสงัคม 
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ขอเสนอแนะ 
 
 ในการวิจัยครัง้น้ีมีขอเสนอแนะดังน้ี 
  1.  ขอเสนอแนะสําหรบัการนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
   1.1 ธุรกิจขายตรงเปนการสรางรายไดเสริมใหกบัประชาชนชาวอีสานเชนกัน แตรัฐ
หรือองคกรเอกชนควรมมีาตรการเขามาดูแล ควบคุม ธุรกิจชนิดน้ีเพื่อมิใหประชาชนเสียโอกาสในการทํา
การคา 
   1.2 การเฝาระวังทางวัฒนธรรมควรมอีงคกรเขามาตรวจสอบพรอมทั้งประสานกับ
ชุมชนในการรับรูขอมลูขาวสารเกี่ยวกับธุรกิจขายตรงเพื่อใหประชาชนมีความเขาใจในกระบวนการของ
ธุรกิจขายตรง 
   1.3 งานวิจัยน้ีสามารถนําไปเปนขอมูลในการวางแผน เพื่อบริหารจัดการเครือขาย
ธุรกิจขายตรงเพือ่ประโยชนของผูประกอบการและประชาชนชาวอีสานที่บรโิภคในกลุมธุรกิจขายตรง 
  2.  ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจัยครั้งตอไป 
   2.1 ควรมีการทําวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพสินคาในกลุมธุรกิจขายตรง เน่ืองจากสินคา
บางอยางโฆษณาเกินความเปนจรงิ จึงตองมกีารวิจัยเพื่อจัดกลุมสินคาที่มีคุณภาพ 
   2.2  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกบักลวิธีในการควบคุมสินคาของธุรกิจขายตรง  เพือ่เปนการ
หาชองทางในการคุมครองผูบริโภค 
   2.3  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกบัธุรกจิขายตรงที่เอือ้ประโยชนตอผูประกอบการ  และ
ผูบริโภคอันกอใหเกิดความสมดุลซึ่งกันและกัน 
   2.4 ควรมีการทําวิจัยเกี่ยวกับกลไกของรัฐในการควบคุมธุรกจิขายตรงเพื่อเปนแนวทาง
สําหรับคุมครองผูบริโภคไดอยางมปีระสิทธิภาพและคลอบคุม 
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นิยวรรณ  วรรณศิร.ิ    “การศึกษาวิเคราะหชุมชน,”  วารสารสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร.     

 19(1)  :  10  ;  มิถุนายน,  2535. 

นัทธชนัน  โตบัณฑิต.    การวิเคราะหปญหาของธุรกจิสงออก  กรณีศึกษาลูกคาของศูนยธุรกจิ

 ตางประเทศ ธนาคารพาณิชยแหงหน่ึงในจงัหวัดเชียงใหม.    วิทยานิพนธ ศศ.ม.  เชียงใหม  :  

 มหาวิทยาลัยเชียงใหม,  2547. 
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ประเวศ  วะสี.     ยุทธศาสตรเขย้ือนสังคมไทยออกจากโครงสรางมรณะ.    นนทบุรี  :   

 สํานักงานปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ (สปรส.),  2545.   
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 สํานักงานปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ (สปรส.),  2543.  
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 2555. 
รพีพรรณ  สุวรรณรัฐโชติ.    สังคมวิทยา.    สงขลา  :  บุคเซ็นเตอร,  2530. 

รุงทิพย คงมานะ.    ศึกษาความสําเร็จของสมาชิกธุรกิจขายตรง บริษัทกิฟฟารีน สกายไลน ยูนิต้ี จํากัด
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 Mahasarakham University 



220 

วงศวริศ ทวีพงศธร.    ปจจัยที่มีอทิธิพลตอความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีของ
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วัชรา  คลายนาทร.    สังคมวิทยา.    กรุงเทพฯ  :  ไทยวัฒนาพานิช,  2530. 
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 คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2544. 

ศรีศักร  วัลลิโภดม.    คนหาอดีตของเมอืงโบราณ.    กรุงเทพฯ  :  เมืองโบราณ,  2538. 
ศานิต ศรีสังข.    การดําเนินคดีเปรียบเทียบปรบักรณีมีการจายเงินสินบนในคดีจับกมุผูทําผิดกฎหมาย.
 กรุงเทพฯ  :  สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา,  2547.     
ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ.    กลยุทธการตลาดและการบรหิารจัดการตลาด.    กรุงเทพฯ  :   

 พัฒนาศึกษา,  2538. 

เศรษฐสยาม.    ลัทธิบริโภคนิยมกบัชุมชน.    กรุงเทพฯ  :  สมาพันธ,  2540. 
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สมพันธ   เตชะอธิก.    ศักยภาพและเครือขายผูนําทองถ่ิน : คูมือและทิศทางการพฒันาผูนําชาวบาน
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สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ.     แผนที่ภาษาของกลุมชาติพันธุตางๆใน ประเทศไทย.

 กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยมหิดล,  2547.    

สํานักมาตรฐานการศึกษา.    สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  กระทรวงศึกษาธิการ, สํานักงานมาตรฐาน

 การอุดมศึกษา  ทบวงมหาวิทยาลัย.    กรุงเพทฯ  :  การจัดการธุรกจิชุมชน,  2545. 

ลีลาภรณ  นาครทรรพ.    ภูมิปญญากับการแกไขสิ่งแวดลอม.    กรุงเทพฯ  :  สํานักงานกองทุน
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สายทิพย  จะโนภาษ.    ผลกระทบของการกํากับดูแลที่ดีและศักยภาพขององคกรที่มีตอความสําเร็จใน
 การดําเนินธุรกิจสงออกในประเทศไทย.    วิทยานิพนธ. บช.ม.  มหาสารคาม  :  
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,  2549. 
สุชาติ  เกตยา.   การพึ่งตนเองทางเศรษฐกจิของชุมชน : ศึกษาเฉพาะกรณี ชุมชนในเขตอําเภอโพทะเล 

 จังหวัดพจิิตร.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยรามคําแหง,  2542. 

สุเทพ  เชาวลิต.    หลักการพฒันาชุมชน.    ขอนแกน  :  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  2524. 

สุธีระ  ทานตวณิช.    การบริหารการศึกษา.    ชลบุรี  :  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  บางแสน,   
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สุพัตรา อยูเบิก.    ปจจัยที่สงผลตอความสําเรจ็ในการทําธุรกิจแอมเวยของอัพไลน : กรณีศึกษา  

 นักธุรกิจแอมเวย สังกัดศูนย สายสมัพันธ เซ็นเตอร.    วิทยานิพนธ บธ.ม. กรุงเทพฯ  :  

 มหาวิทยาลัยรามคําแหง,  2550 
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อภิศักด์ิ คําสังห.    การพึ่งพาตนเอง ภูมิปญญาชาวบานดานงานหัตถกรรม.    สกลนคร  :   

 ศูนยศิลปวัฒนธรรม สถาบันราชภัฏสกลนคร,  2536. 

อภิศักด์ิ  โสมอินทร.    โลกทัศนอสีาน.   มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคาม,  
 2537. 
อริยา  เศวตามร.    บทสะทอนวิธีคิดของชุมชน.    กรุงเทพฯ  :  สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย,  
 2542. 
อรรยา สงิหสงบ.    สิทธิผูบริโภค VS. ธุรกิจขายตรง.    กรุงเทพฯ  :  สถาบันพัฒนามาตรฐาน 

 การศึกษาแหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2547. 

อังคณา  ใจเหิม.    “วัฒนธรรมไทย : คุณคาเอกลักษณไทย,”  กระแสวัฒนธรรม.    4(5)  :  11-14  ; 
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อาชีวศึกษา.    การดําเนินงานรานขายปลีก.    กรุงเทพฯ  :  โรงพิมพคุรสุภา,  2536. 

อุดม  เกิดพิบลูย.    ทฤษฎีการพัฒนาเศรษฐกจิช้ันสงู.   กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,   

 2515. 

อํานวย ภูวนา.    กระบวนการบรหิารการผลิตหัตถกรรมทอผา : ศึกษากรณีบานหนองเข่ือนชาง ตําบล
 ทาสองคอน อําเภอเมอืง จงัหวัดมหาสารคาม.    วิทยานิพนธ ศศ.ม.  มหาสารคาม  :  
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,  2540. 
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Evans, J.R.  and  B.  Berman.    Marketing & Organization.    2nd ed.    United State of 

 America  :  Prentice-Hall,  1997. 

Lehmann, R.D.  and  R.S.  Winer.    Analysis  for  Marketing  Planning.    2nd ed.     

 Boston  :  Richard D.  Irwin,  1991. 

Linton, Ralph.    NATURAL SCIENCES; Biological sciences in general; Anthropology. 

 English  :  Osmania University,  1936. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



224 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
รายนามผูใหสัมภาษณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



225 

รายนามผูใหสัมภาษณ 
 

กชพร ศรีเรืองเดช เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท  ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอด็ 45000 เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  
 2554. 
กฤษ  เรืองสวัสด์ิ  นพสิทธ์ิ เจตสินไพศาล เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,   
 ที่บริษัทเอเจลอิน เตอรเนช่ันแนล อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสนิธุ เมื่อวันที่ 8  ตุลาคม  2554. 
กฤษ  สวัสด์ิทอง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ, ที่บริษัทเอเจล  
 อินเตอรเนช่ันแนล อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่ 16  กันยายน 2554. 
กฤตภัค หัชลีฬหา เปน ผูใหสัมภาษณ เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน 
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
กันยณัฐ พรจันทรทอง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทนิวติริช   
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  10  ธันวาคม 2554. 
กองภพ มรกตศรีวรรณ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด 
 คอยน  คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที ่ 1 พฤศจิกายน 2554. 
กุลเทพ ไชยสมุทร  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร  เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
เคืองเต็ม วังสพรหม  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด 45000  เมื่อวันที่  16  สิงหาคม   
 2554. 
งามทิพย บุตรพรหม  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
จรสัรัตน  ภิญโญทรัพย  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทยูนิซิต้ี  
 อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  20 พฤศจิกายน 2554. 
จิตภัส พุฒิกรหริัญกุล  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทเอเจล  
 อินเตอรเนช่ันแนล อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
เจด็จ  พลพีูล  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่สภอ. เมืองกาฬสินธุ  
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2554 
ฉัตรชัย ธรรมสาร  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554. 
ฉัตรชัย  ประเสริฐสุวรรณ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทโอทู อําเภอเมือง 
 จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  16  ธันวาคม 2554. 
ชวลิต ผาสุกใจ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
ณรุส มหัคฆพงศ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  17 สิงหาคม  2554. 
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ณัฐกาญจน  แสงสุข  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
ณัฐฐ อภิณัฐธนสมบัติ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่สภอ. มุกดาหาร   
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  27  สิงหาคม  2554. 
ณัฐยาญ จุลฟา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่19 ธันวาคม 2554. 
ณิชพน  ทองมี เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทเอเจล อินเตอรเนช่ันแนล   
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
ดนัย  สารีบุตร  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  สภอ. เมืองอุบลราชธานี  
 อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี  เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
ถวัลย จักชุม  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่19 ธันวาคม 2554. 
ทวีศักด์ิ  ชีวสุทโธ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชยจังหวัด
 มุกดาหาร  เมื่อวันที่  27  สิงหาคม  2554 
ทัศนีพร สหีาวงษ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554. 
ทิพากรณ คนหาญ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่สภอ. ขอนแกน   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  14  สิงหาคม  2554. 
ทิพประทุม สุตภักดี  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
ทิวา ศรีไพวรรณ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  19-6/80  
 ถนนประดิษฐ ตําบลในเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2554. 
ธนแสน สิทธิกุลธนกจิ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม   
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  24   กันยายน 2554. 
ธนากร พูลพล   เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 ถนนแจง
 สนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  17 สิงหาคม  2554.   
ธพีพร ภูสวรรค  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  22 สิงหาคม  2554.  
ธนนท อุปชฌาคํา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13 พฤศจิกายน 2554. 
ธนิตศักด์ิ  อุนตา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชย 
 จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  14  มีนาคม  2554. 
ธัญพร ชางสาร  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 ถนนแจง
 สนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  19 สิงหาคม  2554.  
ธัชดา ศรีขาว  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2554. 
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ธัมภัทร ทองม ี เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
ธีระยุทธ เช้ือดี  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม   
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  24  กันยายน 2554. 
ธีระชัย เสาวรัตน เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทยูนิซิต้ี เมื่อวันที่ 20  
 พฤศจิกายน2554. 
นพรุจ เวชกลุ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทน่ีโอไลฟ  เมือ่วันที่  8   
 กันยายน 2554 
นทีเทพ เบาสุวรรณ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
นภเอก สะอาดวงศ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทโอทู  เมือ่วันที่  16  
 ธันวาคม 2554. 
นฤมิตร คงอาสา เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  19 สิงหาคม   
 2554. 
นิวัฒน  วงศสวางพานิช  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บานเลขที่ 168  

 ถนนอุปรสิาน ตําบลในเมือง อําเภอเมอืง จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554   
 เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2554. 

นัยรัตน ยอสิน  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน   
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
นุชนาถ สมฤดี  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม   
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  24  กันยายน 2554. 
บําเพ็ญ บรบิูรณ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  17  สิงหาคม  2554. 
ประยูร ศรีสินต  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  16  สิงหาคม   
 2554  
ประเสริฐศักด์ิ  เกิดสวัสด์ิ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด  
 คอยน คอรปอเรช่ัน อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
ประลอง ชอบงาม  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่สภอ.รอยเอ็ด  
 อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด เมือ่วันที่ 16 สิงหาคม  2554. 
ปรียา ชางกาง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
ผลการัตน พลายแกว  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทน่ีโอไลฟ   
 อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี  เมื่อวันที่  8  กันยายน 2554. 
พลเชษฐ วิทยฐานะ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม  
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  24  กันยายน 2554. 
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พัชรี คํามุงคุล  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  18  สิงหาคม  2554. 
พันณิตา คงสอน  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554. 
พิสมัย จิตอาคะ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  บานเลขที่  77/14  บานดอนแค  
 ตําบลขามใหญ  อําเภอเมอืง  จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที ่ 16  กันยายน 2554   
 เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2554. 
พิชฌานันท อภิปรัชญาพงษ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด 
 คอยน คอรปอเรช่ัน อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
ภัทรภรณ เลาหลอน  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม 
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2554. 
ภัคณอร กรพลงัชยาเอก เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม  
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน 2554. 
ภัสสรณ  บุญพลาย เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชยจังหวัด
 ขอนแกน  เมื่อวันที่  14  สิงหาคม  2554. 
มะลิวัลย เชาวนกลุ เปน ผูใหสมัภาษณ เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่19 ธันวาคม 2554. 
ยศวดี  เลิศศรี เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอยด แอน คอนย   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 29  ตุลาคม  2554. 
ยุทธนา โอยราพรต  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554 . 
ลออ อาจวิชัย  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
ลักษณพร ลครพล  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม  
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่19 ธันวาคม 2554. 
วนิดา  เศรษฐสมบัติ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  1362   
 ถนน สรรพสิทธิประสงค อําเภอเมือง  จงัหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
วรกานต อุดมวัฒนะ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  
  คอรปอเรช่ัน อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
วันวิสา หัชลีฬหา เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  คอร  
 ปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2554. 
วิทย หนอแกว เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่ศูนยอุบล 323/2 ถนนสุริยาตร 
 ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
วิไลวรรณ  เจรญิศรี  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  126   
 ถนนชยางกูร ตําบลนิคมคําสรอย อําเภอนิคมคําสรอย จังหวัดมุกดาหาร  เมื่อวันที่  27   
 สิงหาคม  2554. 
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วิธวินท ทิพยปญญา  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด 45000  เมื่อวันที่  16  สิงหาคม   
 2554  
วีรัตน เฉลิมชัย  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  19  สิงหาคม  2554. 
แววตา บางทราย เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  21  สิงหาคม  2554. 
สมรศรี คลังสุภาวิพัฒน เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554. 
สมชาย  หัชลีฬหา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน   
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
สามัคคี วังวงษ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชยจงัหวัด
 อุบลราชธานี  เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
สิทวีร  เกียรติชวนันท  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทเอเจล  
 อินเตอรเนช่ัน แนล อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  17  กันยายน 2554. 
สุทธิรักษ  วายทุกข เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  118  หมู 7  
 บานสรางมิง่ ตําบลหนองเมือง  อําเภอมวงสามสบิ จังหวัดอบุลราชธานี  
 เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
สุภาพร กุลวงศ เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ, ที่บานเลขที่ 642  ถนนสุริยาตร 
 ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง จงัหวัดอบุลราชธานี เมื่อวันที่  18 กันยายน 2554. 
สุเทพ กุลสิงห  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บานเลขที่ 46/2 ถนนอุบราช 
 ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
สุวิทย  โพธ์ิศรี เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บานเลขที่ 3/11 ถนนกองพลสิบ  
 ตําบลในเมือง  จังหวัดรอยเอ็ด เมือ่วันที่  22  สิงหาคม  2554. 
สุวิทย ศรีษะแกว เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  19 สิงหาคม  2554. 
สุพัตรา พรโกเมธกุล เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  17  สิงหาคม  2554. 
สุวิจักร มุมทอง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน 
  คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  3 พฤศจิกายน 2554. 
สุทธิชัย อินใย  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  3 พฤศจิกายน 2554. 
สําราญ แสนโคตร เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บานเลขที่  348/12   
 ถนนศรีจันทร  ตําบลในเมอืง  อําเภอเมือง จงัหวัดขอนแกน  เมื่อวันที่  14  สิงหาคม  2554. 
สําราญ  จันศรีคง เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  15  สิงหาคม  2554. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



230 

สํารวย  รีพล เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  25  หมู  1   
 ตําบลหนองสูงเหนือ  จังหวัดมุกดาหาร  เมื่อวันที่  27  สิงหาคม  2554. 
เสริมอนงค จันศรีคง เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  18 สิงหาคม  2554. 
อนันตโชต ชัยปรีชา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2554. 
อนุชิต ดาวมุกดา  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  15 พฤศจิกายน 2554 
อมรเทพ กลิ่นสุคนธ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
อัญชลี  ทิพยโยธา  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชยจังหวัด 
 รอยเอ็ด  เมือ่วันที่  17 สิงหาคม  2554. 
อิสรภาพ มั่นคง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน 
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
อําพา เพิ่มพูน  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  18  สิงหาคม  2554. 
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เลขที่แบบสัมภาษณ    

 

แบบสัมภาษณการวิจัยแบบมีโครงสราง  กลุมผูรู 

เรื่อง  ธุรกิจเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง 

แบบสมัภาษณแบบมีโครงสราง แนวการสัมภาษณน้ีใชสัมภาษณผูรู ( Key Informants) เพื่อ

เก็บขอมูล เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิ

เครือขายในภาคอีสาน 

ตอนที่ 1  ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

ตอนที่ 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

          ตอนที่ 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณและประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขาย

และขายตรงในภาคอีสาน 

1.  ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน   

1.1 ช่ือผูใหสัมภาษณ................................................นามสกลุ..................................................... 

เพศ    1. ชาย   2. หญิง  ศาสนา....................สัญชาติ...............อาชีพ.......................................... 

1.2 ปจจบุันทานมี อายุ..........ป  (เกิน  6  เดือน ใหนับเปน  1  ป) 

ที่อยูปจจบุัน บานเลขที่............หมูที.่.........ตรอก / ซอย......................ถนน...............................................

แขวง / ตําบล.....................................เขต / อําเภอ..............................จังหวัด..........................................

ภูมิลําเนาเดิม บานเลขที.่...........หมูที่..........ตรอก / ซอย......................ถนน.............................................

แขวง / ตําบล...................................เขต / อําเภอ...............................จังหวัด........................................... 

1.3 ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน คือ        

         1.  ไมไดรับการศึกษา   

  2.  ประถมศึกษาปที่ 4 

  3.  ประถมศึกษาปที่ 6  

         4.  มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา  

  5.  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ปวช.) 

         6.  อนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.)  

  7.  ปริญญาตรี  

  8.  สูงกวาปริญญาตรี  
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2.  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจของสมาชิกผูขายตรง 

 2.1  ขนาดพื้นที่ทําการเกษตร รวมทั้งสิ้น.................. ไร      

2.2 จํานวนแรานในครัวเรือน    จํานวน........................คน      

        1. ชาย               จํานวน...................... คน                                

        2. หญงิ               จํานวน...................... คน                 

 2.3 ผลตอบแทนที่ไดรบั จํานวน....................บาท/ป    

          2.4 รายไดของครัวเรือน จํานวน............................ บาทตอป      

 2.5  ทานมีเงินลงทุน จํานวน.....................บาท    

 2.6  วันที่สัมภาษณ.........../........./.........เวลา..............สถานที่สัมภาษณ..................................... 

3.  รายละเอียดเก่ียวกับประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

1. ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงมีความเปนมาอยางไร
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

2. ประชากรมจีํานวนทั้งสิ้น....................คน แยกเปนชาย.................คน หญิง.....................คน 
3. ผูจัดการคนปจจบุันคือ........................................................................................................... 
4. ที่ต้ังของบริษัท....................................................................................................................... 
5. การคมนาคม.......................................................................................................................... 
6. การสาธารณูปโภค.................................................................................................................. 
7. ลักษณะของพนักงานขาย การศึกษา และสาธารณสุข........................................................... 
8. ลักษณะทางเศรษฐกจิ............................................................................................................ 
9. ลักษณะทางสังคม.................................................................................................................. 
10. คานิยมของประชาชน ที่เห็นวาเปนสิง่ที่ดี มีคาควรกระทํา นายกยอง หรือเห็นวาถูกตอง 

ดีงาม คือ
............................................................................................................................................... 

11. วิสัยทัศนคือ
............................................................................................................................................... 

12. เปาหมายของบริษัทคือ
............................................................................................................................................... 

13. เอกลักษณการแตงกาย คือ
............................................................................................................................................... 

14. ภาษา คือ
............................................................................................................................................... 
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ตอนท่ี 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิขายตรงในภาคอีสาน 

1. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานการเงิน เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................  

2. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานทรพัยากร (วัตถุ คน เครื่องมือ) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

3. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานผลผลิต เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

           4. สภาพปจจบุัน / ปญหา และอุปสรรค ดานการตลาด (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

  5. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานเครือขาย (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

1. มีจุดมุงหมายอยางไรบาง
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

2. พนักงานขายเปนอยางไร
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

3. กิจกรรม โครงสรางความสัมพันธของพนักงานเปนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………….………

………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

4. การเช่ือมตอระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. การสรางความรูสึกรวมระหวางพนักงานและผูบรโิภคเปนอยางไร 
………………………………………………………………………………………………………………..……………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 
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6. ความโปรงใสและการจัดระบบขอมูลขาวสารอยางไรบาง
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

 

 

 

ลงช่ือ.......................................ผูสัมภาษณ 

 (นาย/นาง/นางสาว (.................................................) 
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เลขที่แบบสัมภาษณ    

แบบสัมภาษณการวิจัยแบบมีโครงสราง กลุมผูปฏิบัติ 

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง 

แบบสมัภาษณแบบมีโครงสราง  แนวการสัมภาษณน้ีใชสัมภาษณ กลุมผูปฏิบัติ (Casual 

Informants) เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกจิ เก็บขอมูล เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกจิขายตรง 

และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 

ตอนที่ 1  ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

ตอนที่ 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

          ตอนที่ 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

 

1.  ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของพนัานขายตรง 

1.1 ช่ือผูใหสัมภาษณ................................................นามสกลุ.................................................... 

เพศ    1. ชาย   2. หญิง  ศาสนา...................สญัชาติ...............อาชีพ.......................................... 

1.2  ปจจุบันทานมี อายุ..........ป  (เกิน  6  เดือน ใหนับเปน  1  ป) 

ที่อยูปจจบุัน บานเลขที่............หมูที.่.........ตรอก / ซอย......................ถนน...............................................

แขวง / ตําบล.................................เขต / อําเภอ................................จงัหวัด............................................

ภูมิลําเนาเดิม บานเลขที.่...........หมูที่..........ตรอก / ซอย......................ถนน.............................................

แขวง / ตําบล...................................เขต / อําเภอ................................จังหวัด.......................................... 

1.3  ระดับการศึกษาสงูสุดของทาน คือ        

         1.  ไมไดรับการศึกษา   

  2.  ประถมศึกษาปที่ 4 

  3.  ประถมศึกษาปที่ 6  

         4.  มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา  

  5.  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ปวช.) 

         6.  อนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.)  

  7.  ปริญญาตรี  

  8.  สูงกวาปริญญาตรี  
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2.  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจของสมาชิกผูขายตรง 

 2.1  ขนาดพื้นที่ทําการเกษตร รวมทั้งสิ้น................... ไร      

2.2  จํานวนแรานในครัวเรือน    จํานวน........................คน      

        1. ชาย               จํานวน...................... คน                                

        2. หญงิ               จํานวน...................... คน                 

 2.3  ผลตอบแทนที่ไดรับ จํานวน....................บาท/ป    

          2.4  รายไดของครัวเรือน  จํานวน............................ บาทตอป      

 2.5  ทานมีเงินลงทุน จํานวน.....................บาท    

 2.6  วันที่สัมภาษณ........../........./.........เวลา............สถานทีส่ัมภาษณ........................................ 

3.  รายละเอียดเก่ียวกับประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

1. ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงมีความเปนมาอยางไร

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

2. ประชากรมีจํานวนทัง้สิ้น..................คน แยกเปนชาย................คน หญงิ....................คน 

3. ผูจัดการคนปจจุบันคือ....................................................................................................... 

4. ที่ต้ังของบริษัท................................................................................................................... 

5. การคมนาคม..................................................................................................................... 

6. การสาธารณูปโภค............................................................................................................. 

7. ลักษณะของพนักงานขาย การศึกษา และสาธารณสุข...................................................... 

8. ลักษณะทางเศรษฐกจิ........................................................................................................ 

9. ลักษณะทางสังคม

............................................................................................................................................... 

10. คานิยมของประชาชน ที่เห็นวาเปนสิ่งที่ดี มีคาควรกระทํา นายกยอง หรอืเห็นวา

ถูกตองดีงาม คือ

............................................................................................................................................... 

11. วิสัยทัศนคือ

............................................................................................................................................... 

12. เปาหมายของบริษัทคือ

............................................................................................................................................... 

13. เอกลักษณการแตงกาย คือ

............................................................................................................................................... 
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14. ภาษา คือ

............................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิขายตรงในภาคอีสาน 

1. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานการเงิน เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

2. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานทรพัยากร (วัตถุ คน เครื่องมือ) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

3. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานผลผลิต เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

           4. สภาพปจจบุัน / ปญหา และอุปสรรค ดานการตลาด (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

  5. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานเครือขาย (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 1. มีจุดมุงหมายอยางไรบาง

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 2. พนักงานขายเปนอยางไร

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 3. กิจกรรม โครงสรางความสัมพันธของพนักงานเปนอยางไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………..………………… 
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 4. การเช่ือมตอระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………..………………………… 

 5. การสรางความรูสึกรวมระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

 6. ความโปรงใสและการจัดระบบขอมลูขาวสารอยางไรบาง

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

 

 

ลงช่ือ.......................................ผูสัมภาษณ 

          (.................................................) 
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เลขที่แบบสัมภาษณ    

แบบสัมภาษณการวิจัยแบบมีโครงสราง กลุมผูเก่ียวของท่ัวไป 

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง 

แบบสมัภาษณแบบมีโครงสราง  แนวการสัมภาษณน้ีใชสัมภาษณ กลุมผูเกี่ยวของทั่วไป 

(General Informants) เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกจิ เก็บขอมูล เชิงลึกเกี่ยวกบัธุรกจิ

ขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

ตอนที่ 1  ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

ตอนที่ 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิขายตรงในภาคอีสาน 

          ตอนที่ 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

1.  ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของพนักงานขายตรง   

1.1 ช่ือผูใหสัมภาษณ................................................นามสกลุ......................................................   

เพศ    1. ชาย   2. หญิง  ศาสนา....................สัญชาติ................อาชีพ......................................... 

1.2 ปจจบุันทานมี อายุ..........ป  (เกิน  6  เดือน ใหนับเปน  1  ป) 

ที่อยูปจจบุัน บานเลขที่............หมูที.่.........ตรอก / ซอย......................ถนน...............................................

แขวง / ตําบล....................................เขต / อําเภอ................................จังหวัด.........................................

ภูมิลําเนาเดิม บานเลขที.่...........หมูที่..........ตรอก / ซอย......................ถนน.............................................

แขวง / ตําบล.....................................เขต / อําเภอ...............................จังหวัด.........................................

  

1.3 ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน คือ        

         1.  ไมไดรับการศึกษา   

  2.  ประถมศึกษาปที่ 4 

  3.  ประถมศึกษาปที่ 6  

         4.  มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา  

  5.  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ปวช.) 

         6.  อนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.)  

  7.  ปริญญาตรี  

  8.  สูงกวาปริญญาตรี  
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2.  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจของสมาชิกผูขายตรง 

 2.1  ขนาดพื้นที่ทําการเกษตร รวมทั้งสิ้น................... ไร      

2.2  จํานวนแรานในครัวเรือน    จํานวน........................คน      

        1. ชาย               จํานวน...................... คน                                

        2. หญงิ               จํานวน...................... คน                 

 2.3  ผลตอบแทนที่ไดรับ จํานวน....................บาท/ป    

          2.4  รายไดของครัวเรือน  จํานวน............................ บาทตอป      

 2.5  ทานมีเงินลงทุน จํานวน.....................บาท    

 2.6  วันที่สัมภาษณ........../........./.........เวลา.............สถานทีส่ัมภาษณ....................................... 

 

3.  รายละเอียดเก่ียวกับประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

1. ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงมีความเปนมาอยางไร

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

2. ประชากรมีจํานวนทัง้สิ้น..................คน แยกเปนชาย................คน หญงิ....................คน 

3. ผูจัดการคนปจจุบันคือ....................................................................................................... 

4. ที่ต้ังของบริษัท................................................................................................................... 

5. การคมนาคม..................................................................................................................... 

6. การสาธารณูปโภค............................................................................................................. 

7. ลักษณะของพนักงานขาย การศึกษา และสาธารณสุข...................................................... 

8. ลักษณะทางเศรษฐกจิ........................................................................................................ 

9. ลักษณะทางสังคม

.............................................................................................................................................. 

10. คานิยมของประชาชน ที่เห็นวาเปนสิ่งที่ดี มีคาควรกระทํา นายกยอง หรอืเห็นวา

ถูกตองดีงาม คือ

.............................................................................................................................................. 

11. วิสัยทัศนคือ

.............................................................................................................................................. 

12. เปาหมายของบริษัทคือ

.............................................................................................................................................. 

13. เอกลักษณการแตงกาย คือ

............................................................................................................................................... 
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14. ภาษา คือ

............................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิขายตรงในภาคอีสาน 

1. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานการเงิน เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

2. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานทรพัยากร (วัตถุ คน เครื่องมือ) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

3. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานผลผลิต เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

           4. สภาพปจจบุัน / ปญหา และอุปสรรค ดานการตลาด (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

 

  5. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานเครือขาย (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 1. มีจุดมุงหมายอยางไรบาง

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 2. พนักงานขายเปนอยางไร

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 3. กิจกรรม โครงสรางความสัมพันธของพนักงานเปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 
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 4. การเช่ือมตอระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 5. การสรางความรูสึกรวมระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 6. ความโปรงใสและการจัดระบบขอมลูขาวสารอยางไรบาง

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

ลงช่ือ.......................................ผูสัมภาษณ 

   (.................................................) 
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เลขที่แบบสัมภาษณ    

แบบสัมภาษณการวิจัยแบบไมมีโครงสราง  

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง  

แบบสมัภาษณแบบไมมีโครงสราง (Non – Structure Interview)  ชุดที่ 1 ใชสัมภาษณ

กลุมเปาหมายผูใหขอมลูทุกกลุม เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกจิ เกบ็ขอมลู เชิง

ลึกเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครอืขายใน

ภาคอีสาน 

วันที่............................เดือน.....................................พ.ศ. ...........................เวลา..........................

สถานที่สมัภาษณบานเลขที.่.........หมูที่..........ตําบล...........................  อําเภอ.............................

จังหวัด................................... 

 

ผูรวมสนทนา 

1. ................................................................................................................................................. 

2. ................................................................................................................................................. 

3. ................................................................................................................................................. 

4. ................................................................................................................................................. 

5. ................................................................................................................................................. 

6. ................................................................................................................................................. 

7. ............................................................................................................................................... 

8. ................................................................................................................................................. 

9. ................................................................................................................................................. 

10. ............................................................................................................................................... 

 

หัวขอสนทนา 

1. รายละเอียดเกี่ยวกับประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาค
อีสาน 

2. สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกิจขายตรงในภาคอีสาน 
3. หลักฐานการชวยเหลือและการเกี่ยวของกับหนวยงานของรฐั 
4. แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
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บันทึกรายละเอียด

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

 

สรปุขอสมัภาษณ

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

 

 

ลงช่ือ..............................................................ผูสัมภาษณ 

                                วันที่ ....................................... 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



246 

เลขที่แบบสังเกต    

แบบสังเกตแบบมีสวนรวม  

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

      คําชี้แจง  

แบบสงัเกตแบบมีสวนรวม ชุดที่ 1 ใชสังเกตแบบมสีวนรวมกลุมผูปฏิบัติ (Casual 

Informants)  ใชสัมภาษณกลุมเปาหมายผูใหขอมลูทกุกลุม เพื่อศึกษาสภาพปญหาของ

วัฒนธรรมทางธุรกจิ เกบ็ขอมลู เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกจิขายตรง และแนวทางการจัดการ

วัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 

วันที่...............................เดือน........................................พ.ศ...............................เวลา..........

สถานที่สงัเกต บานเลขที่.........หมูที่......ตําบล................  อําเภอ……………… จังหวัด................... 

 

1. หัวขอสังเกตขอมลูเกี่ยวกบัการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 

 

บันทึกรายละเอียด

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

สรปุขอสงัเกต

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

 

 

   ลงช่ือ..............................................................ผูสงัเกต 

วันที่ ........................................... 
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เลขที่แบบสังเกต    

แบบสังเกตแบบไมมีสวนรวม  

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

    คําชี้แจง 

 แบบสังเกตแบบไมมสีวนรวม  ชุดที่ 2  ใชสังเกตแบบไมมสีวนรวมกับกลุมผูรู (Key 

Informants) กับกลุมผูปฏิบัติ (Casual Informants) เก็บขอมูล เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง 

และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 

1. สังเกตวันที.่.............เดือน.............................พ.ศ. ..........................เวลา................................  

สถานที่สงัเกตบานเลขที่............ .หมูที.่.........  ตําบล........อําเภอ................จงัหวัด...................... 

2. ผูถูกสังเกต ช่ือ..........................................สกลุ...............................เพศ.................อายุ.........ป 

3. หัวขอสังเกตเกบ็ขอมลู เชิงลกึเกี่ยวกับธุรกจิขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของ

การดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

                                     

                                      บันทึกรายละเอียด

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

สรปุขอสงัเกต

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

 

ลงช่ือ..............................................................ผูสังเกต 
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เลขที่แบบสนทนากลุม    

แบบบันทึกสนทนากลุม    

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง  

แบบสนทนากลุม ใชกับกลุมเปาหมายผูใหขอมลูทุกกลุม  เพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกบัแนวทางการ

พัฒนาเครอืขาย วิสาหกจิชุมชน จังหวัดกาฬสินธุ  

 

1. วันที่............................เดือน....................................พ.ศ. ..............................เวลา................................  

สถานที่สนทนากลุมบาน............................................ .หมูที่..........  ตําบล..........อําเภอ............................

จังหวัด................................... 

 

2. ผูรวมสนทนากลุม 

1. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

2. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

3. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

4. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

5. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

6. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

7. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

8. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

9. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

10. ช่ือ............................................สกลุ...................................เพศ.................อายุ.........ป 

3. หัวขอสนทนา 

 1. รายละเอียดเกี่ยวกบัประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาค

อีสาน 

2. แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 3. ปญหาและอุปสรรค 

 4. ขอเสนอแนะ 
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บันทึกรายละเอียด

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

สรปุการสนทนากลุม

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค  

ภาพกิจกรรม 
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ภาพประกอบ 27 ผูวิจัยสมัภาษณ คุณเชน ใจซื่อ ประธานบริษัทนิวต้ีลิช 
 

 
 

ภาพประกอบ 28 ศูนยบริษัทแอมเวย จังหวัดรอยเอ็ด 
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ภาพประกอบ 29 ศูนยบริษัทยูนิซิต้ีจังหวัดอุบลราชธานี 

 

 
 

ภาพประกอบ 30 ผูวิจัยสมัภาษณผูนําศูนยนีโอไลฟอินเตอรเนช่ันเนล สาขาอุบลราชธานี 
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ภาพประกอบ 31 ผูวิจัยสมัภาษณผูนําศูนยบริษัทนีโอไลฟอนิเตอรเนช่ันเนล สาขาอุบลราชธานี 

 

 
 

ภาพประกอบ 32 ผูวิจัยสมัภาษณ นายสมนึก เพชรเรือง ผูนําบริษัทโอทู จังหวัดรอยเอ็ด 
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ภาพประกอบ 33 ผูวิจัยสมัภาษณ นางภัทรภรณ  เลาหลอน เจาหนาที่แคทดอทคอมจังหวัดขอนแกน 

 

 
 

ภาพประกอบ 34 ผูวิจัยสมัภาษณ นายวิเชียร  ศรีวิชัย  ผูนําบริษัทแคทดอทคอมจังหวัดขอนแกน 
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ภาพประกอบ 35 ผูวิจัยสมัภาษณนักธุรกิจบริษัทจอย แอนด คอยน จังหวัดขอนแกน 

 

 
 

ภาพประกอบ 36 ผูวิจัยสมัภาษณผูนําบริษัทจีแพทติน่ัม จังหวัดกาฬสินธุ 
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ภาพประกอบ 37 ผูวิจัยสมัภาษณนักธุรกิจบริษัท369 ริชพาวเวอร จังหวัดมุกดาหาร 

 

 
 

ภาพประกอบ 38 ผูวิจัยสมัภาษณ นายกองภพ  มรกรตศรีวรรณ ผูนําบริษัทจอย แอนด คอยน  

 คอรปอเรช่ันจังหวัดขอนแกน 
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ประวัติยอของผูวิจัย 
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สถานท่ีเกิด     อําเภอหนองสงู  จังหวัดมกุดาหาร 
สถานท่ีอยูปจจุบัน   เลขที่  92  หมู 3  ตําบลหนองสูงเหนือ  อําเภอหนองสูง จงัหวัดมุกดาหาร 
      49160 
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สถานท่ีทํางานปจจุบัน  โรงเรียนบานกกไฮโนนนํ้าคํา ตําบลคําชะอ ีอําเภอคําชะอ ีจังหวัดมุกดาหาร 
      49110 
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