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ประกาศคุณูปการ 
 

 วิทยานิพนธฉบับน้ีเสรจ็สมบรูณดวยความอนุเคราะหอยางดีย่ิงจาก ผูชวยศาสตราจารย  
ดร.ทรงคุณ  จันทจร ประธานสอบวิทยานิพนธ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พสิิฏฐ  บุญไชย ประธาน
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  อาจารย ดร.ประสาน กําจรเมนุกูล กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ                 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.โฆสิต แพงสรอย กรรมการสอบ และวาที่ พ.ต. ดร.เทอดชัย พันธะไชย 
ผูทรงคุณวุฒิ  ที่ใหขอเสนอแนะตรวจแกไขขอบกพรอง จนวิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จดวยดี 
 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.สมชาย หัชลีฬหา ประธานกรรมการบริษัท จอย แอนด คอยน คอร
ปอเรช่ัน คุณภัคณอร  กรพลังชญาเอก ประธานกรรมการบริหารบริษัทจีแพทติน่ัม  คุณอัจกิต  
ทองโสภณ ผูนําระดับสงูบริษัทแคทดอทคอม  คุณจรัสรัตน  ภิญโญทรัพย ผูบริหารบริษัทยูนิซิต้ี    
คุณกฤษ  เรืองสวัสด์ิ ผูบรหิารบริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล  คุณลออ  อาจวิชัย ผูบริหารบริษัท 369 
ริชพาวเวอร  คุณเชน  ใจซื่อ ผูบรหิารบริษัทนิวติริช  คุณเนตรดาว  เพียงแกว  บริหารบริษัท แอมเวย 
(ประเทศไทย)  คุณสมนึก  เพชรเรือง ผูบริหารบริษัทโอทู  คุณนนทิวรรชน  ผองขํา ผูบริหารบริษัทน่ี
โอไลฟ   คุณเอกอุระ  มีประเทศ  นิติกรสํานักงานจงัหวัดมกุดาหาร นายทวีศักด์ิ  ชีวสุทโธ พาณิชย
จังหวัดมกุดาหาร  พ.ต.ท. ณัฐฐ  อภิณัฐฐนสมบัติ สวป.สภ.เมืองมกุดาหาร  และขอขอบคุณครอบครัว    
อาจวิชัย ที่เปนกําลังใจใหทกุดาน ความดี  
 คุณคาและประโยชนของวิทยานิพนธฉบับน้ี ผูวิจัยขอมอบเปนกตัญูกตเวทิตาบูชาดวง
วิญญาณของบุพการี ตลอดจนครูอาจารยและผูมีพระคุณทุกทาน  
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ผูวิจัย     นายเอนก  อาจวิชัย 
กรรมการควบคุม  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พสิิฏฐ บุญไชย และ  
     อาจารย  ดร.ประสาน  กําจรเมนุกลู 
ปริญญา     ปร.ด.      สาขาวิชา    วัฒนธรรมศาสตร 
มหาวิทยาลยั    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม      ปท่ีพิมพ    2557 
 

บทคัดยอ 
 
 ธุรกิจเครือขายหรือธุรกิจขายตรงไดเขามามบีทบาทในภาคอีสานกอใหเกิดผลกระทบทาง
เศรษฐกจิสงัคมและวัฒนธรรม  การวิจัยในครั้งน้ีกําหนดความมุงหมายไว 3 ประการเพื่อศึกษา   
1)  ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรง 2)  สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิ
เครือขายและขายตรง 3)  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรง พื้นที่ศึกษาคือ
จังหวัดขอนแกน อบุลราชธานี กาฬสินธุ มุกดาหาร และจังหวัดรอยเอ็ด เลือกจํานวน 10 บริษัท เกบ็
รวบรวมขอมูล ดวยวิธีการสํารวจ  การสงัเกต การสมัภาษณ การสนทนากลุม  กลุมผูรูหรือผูใหขอมูล
หลัก 50  คน กลุมผูปฎิบัติ 5  คนและ กลุมประชาชนทั่วไป 50  คน จากกลุมตัวอยางจํานวน 150 คน  
โดยวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจงประกอบดวย  กลุมผูรูหรือผูใหขอมูลหลัก กลุมผูปฎิบัติ และกลุมทั่วไป  
วิเคราะหขอมูลแบบสามเสาตามความมุงหมาย นําเสนอผลการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห  
 ผลการวิจัยพบวา  ความเปนมาของวัฒนธรรมทางธุรกจิขายตรงธุรกจิขายตรงเกิดข้ึนใน
ตางประเทศเมื่อป  พ.ศ. 2429 และแพรเขามายังประเทศไทย ป พ.ศ.2521 ตอมาป พ.ศ.2530 ไดแพร
ออกไปทั่วทัง้ประเทศรวมทัง้ภาคอีสานปจจบุันมบีริษัทขายตรงเกิดข้ึนมาก ทั้งของชาวไทยและ ของ
ตางประเทศ เน่ืองจากธุรกจิขายตรงเปนธุรกิจทีเ่ปดโอกาสใหกับคนทกุชนช้ัน ทุกเพศทุกวัย ทุกสังคม 
ความตางในระบบขายตรงถึงแมวาขายตรงจะมีความเดน จากรูปรางการจัดองคกรและการจัดสรร
ผลประโยชนแบงไดเปน 2 ระบบคือ  1) ระบบขายตรงแบบช้ันเดียว 2) ระบบขายตรงหลายช้ัน  มีขอ
แตกตางอยูตรงที่ตัวสินคาและรูปแบบการขาย ซึ่งอาจแบงการขายแบบพรีามิดไดเปน  
2 แบบ  1) ระบบพรีามิดถูกออกแบบมาเพือ่จะชักนํานักลงทุน  2) ระบบพรีามิดแบบทีส่องเปนแบบมี
ผลิตภัณฑ  
 สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกิจขายตรงในภาคอีสาน พบวา 1) ขาดแคลนทั้ง
เงินทุนและกระแสเงินสดหมุนเวียน 2) ไมมีความรูดานบญัชีและกฎหมาย  3) ไมมีพนักงานที่มี
ความสามารถมากพอ 4) ไมมีเครือขายสังคมธุรกจิที่กวางมากพอ 5) ขาดความนาเช่ือถือเพราะไมมี
ประสบการณ 6) ธุรกิจขาดทุน   สภาพปญหาของธุรกิจ ในยุคแหงโลกาภิวัตน การซื้อขายสินคาทาง
อินเตอรเน็ต หรอืที่นิยมเรียกวา E-commerce น้ัน นับวาเปนธุรกรรมที่นิยมแพรหลายเปนอยางมาก 
เน่ืองจากอินเตอรเน็ตไดกลายเปนสวนหน่ึงในชีวิตประจําวันของคนจํานวนมากในโลกใบน้ีไปแลว  
ปจจุบันอินเตอรเน็ตไดขยายวงกวางมากข้ึน   ทุกวัน   ประกอบกบัการซื้อขายสินคาผานอินเตอรเน็ตน้ัน
เปนวิธีการทําตลาดทีส่ามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมาก ในเวลาอันรวดเร็ว และใชตนทุนใน
การลงทุนตํ่าอีกดวย ปญหาที่ตามมาจากการซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตทีม่ีผูบรโิภครองเรียนตอ
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สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) สัง่ซื้อสินคาโดยโอนเงินผานบญัชีธนาคารหรือผาน
บัตรเครดิตแลวแตไมไดรับสินคา   ไดรับสินคาชํารุดบกพรอง  สินคาไมไดมาตรฐาน ปญหาที่พบ
บอยครั้งคือ  ธุรกจิซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตประกอบดวย  1) กรณีเจาของเว็บไซตที่จดทะเบียน
เว็บไซตไวเพื่อขายสินคาของตนเองก็ดี สินคาไมไดมาตรฐานหรือไมปลอดภัย 2)  กรณีบริษัท หางราน 
หรือบุคคลธรรมดา ที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลิต ผูนําเขาหรือผูแทนจําหนาย หรือผูขาย 
ไมจดทะเบียนถูกตองตามกฎหมาย 3)  ธุรกิจตลาดแบบตรง ที่มีหนาที่ตองจดทะเบียนตอ สคบ.  
ตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ. 2545 แตโฆษณาเกินจริง 4) บทกําหนดโทษ
สําหรับผูกระทําการฝาฝน ผูใดประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงยังไมสามารถเอาผิดผูฝาฟน   
5) ธุรกิจที่ไมอยูในขายตองจดทะเบียน บริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่ถูกตองตามกฎหมาย 
 แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมทางธุรกจิในภาคอีสาน การเฝาระวังจากธุรกิจเครือขาย 
ปจจุบันรูปแบบการหลอกลวงประชาชนไดมีการพฒันาออกไปมากข้ึน จึงมีวิธีการเฝาระวัง ดังน้ี  
วิธีสังเกตธุรกิจขายตรงแอบแฝงทีเ่ขาขายเปนแชรลูกโซ 1) พิจารณาจากจํานวนสินคา หรือสิ่งของที่
ไดรับจากการรวมลงทุนในธุรกจิ หากมีการซื้อขายแตวาไมไดรับสินคาหรอืสิง่ของใดในการรวมลงทุน ให
ระวังไววา ทานอาจกําลงัตกเปนเหย่ือในการหลอกลวง 2)  หากไดรับสินคาจากการลงทุนทําธุรกจิแชร 
แตสินคาที่ไดมาในการลงทุนไมคุมกับจํานวนเงินที่ตองเสียไปรีบดําเนินการแจงความเอาผิดทางกฎหมาย  
3) ในกรณีการชักชวนทําธุรกจิที่ไมมสีินคา แตแอบแฝงมาในรูปแบบของบรกิารหรือมีลักษณะที่ไมเปน
รูปธรรมรีบดําเนินการแจงหนวยงานที่เกี่ยวของ 4) พิจารณาจากรายไดผลตอบแทน จากการ
ประกอบการของธุรกิจที่มีการชักชวนใหรวมลงทุนและช้ีแนะใหประชาชนมาลงทุน 5) การทําธุรกิจโดย
การชักชวนประชาชนรวมลงทุนในลักษณะเครือขาย หรอืลกัษณะแชรลูกโซ หากถูกตองตามกฎหมาย 
ธุรกิจเหลาน้ีจะตองทําการจดทะเบียนตอสํานักงานคุมครองผูบริโภค โดยตองทําการช้ีแจงแผนการทํา
ตลาดให สํานักงานคุมครองผูบริโภค   
6) พิจารณาจากที่ทําการที่ต้ังอันเปนหลักแหลงของผูประกอบการรวมทัง้การติดตอของผูชักชวนให
ประกอบธุรกิจรวมวา มีที่ต้ังของสํานักงานในการประกอบธุรกิจที่แนนอนหรือไมใหรบีดําเนินการตามกฎ 
 สรปุ เครือขายธุรกจิขายตรงเปนเครอืขายที่โยงใยซึ่งมีขอดีคือผูคนสวนหน่ึงมงีานทําไดรับ
ผลประโยชนจากการประกอบธุรกจิและการใชสินคา และประชาชนสวนหน่ึงถูกบริษัทแสวงหากําไร 
เกินควรตลอดจนประชาชนอาจมโีอกาสซื้อสินคาราคาแพงเกินความจําเปน ดังน้ันหนวยงานราชการ
และผูเกี่ยวของควรสนใจการเฝาระวังธุรกจิประเภทน้ี 
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ABSTRACT 
 
 Network marketing or direct sales business to play a role in the Northeast 
Thailand, causing economic, social and cultural impact. The objectives of this study 
were: 1) to historical culture of network marketing and direct sales. ; 2) Cultural 
problems of network marketing and direct sales ; and 3) to the surveillance network 
marketing and direct sales culture, were chosen for the study. These included: Kalasin, 
Mukdahan, Ubon Ratchathani, Khon Kaen and Roi Et,Select the number of 10 
companies. The research tools were an interview form, an observation form, and a 
focus group form. Three groups of informants, 50 key-informants, 50 practitioners, and 
50 general informants, Data were analyzed in accordance with the given objectives, 
and the results of the study were presented in a descriptive analytical format.  
 The results of the study showed that in the past, The culture of the direct 
sales business direct sales occurred overseas was in 1836 and spread to Thailand 1900 
The year 1909 has spread throughout the country, including the Northeast have direct 
selling companies occur. And the whole of Thailand. Overseas. The direct selling 
business is a business that is open to people of all ages, all social classes, the 
difference in direct sales, direct sales, although it is notable. Shape of the organization 
and allocation of benefits can be divided into two systems: 1) single-layer system, 
direct sales 2) direct sales multi-layered. The difference lies in the product and sales 
model. Which may be divided into two types of pyramid selling 1) The pyramid was 
designed to induce investors 2) The second pyramid is the product. 
 The problems of the business culture. And direct sales in the Northeast were : 
1) lack of both capital and cash flow 2) No accounting knowledge and law  
3) No employee who is capable enough 4) social networking business is wide enough 
5.) lack credibility because inexperienced 6) loss of business problems.  
In the era of globalization. Commodity trading via the Internet. Or commonly known as 
the E-commerce is a transaction that is extremely widespread . Because the Internet 
has become part of everyday life of many people in this world already. Nowadays the 
Internet has become more widespread every day, along with trading goods over the 
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Internet as a way to market that can be targeted a lot. In a short time. And low 
investment costs as well. Problems that followed from trading goods via internet with 
consumer complaints to the Office of the Consumer Protection Board (CPB) order by 
bank transfer or credit card, but not the product . The product defect. Non-standard 
products. Often problems are  Business Products & Services 1) the registered owner of 
the website site to sell their own products better. Non -standard or unsafe 2) If 
companies or individuals . Who owns the product. Whether the manufacturer. 
Importers or distributors or sellers not registered legally 3) direct marketing . The 
obligation to register with the Consumer Protection Act 1924, direct sales and direct 
marketing but hype 4) Penalties for violation . Any person engaged in the business of 
direct marketing can not condone the wood through 5) that there are no other 
companies or individuals to be registered. A legitimate . 
 Guidelines for surveillance business culture in the east. Surveillance of 
network marketing. Current models have been developed to deceive the public even 
more. Is there a way to monitor the following : to observe the direct sales network 
latency that pyramid schemes are 1) the number of products. Or has received from the 
investment in the business. If I had not been trading, or any of the joint venture. 
Beware that. You may be a victim of fraud 2) If the product of a shared investment . 
But the product was not worth the investment amount required to be reported to 
condone legal action 3) in the event that the business of persuasion. But hidden in the 
form of services or have a look at the concrete actions immediately inform the 
relevant agencies 4) the return of income . From operations of the business is to 
persuade investors and guiding the public to invest. 5) Business by convincing people 
to invest in a network. Or the pyramid schemes. If legitimate. These businesses must 
be registered with the Office of Consumer Protection. The need to clarify the marketing 
plan. Office of Consumer Protection (6) to consider the location of the residence of the 
operator as well as the contact's business as a tout. With the location of the office in 
the course of business or not, immediately following the rules. 
 The direct sales network is the network which has the advantage that unite 
the people there do not benefit from the operation and use. And poorer people 
become part of the grab tool to remove the mites. The villagers have been using 
products that are more expensive than necessary, so all sectors of business and should 
be monitored by the impact on those in the People. 
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บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 

ภูมิหลัง 
 
 ธุรกิจทีท่ําในปจจบุันมีการแขงขันในกลไกการตลาด โดยปกติจะไมไดกําหนดกฎเกณฑวาจะใช
กลยุทธใดๆในการขายสินคาซึง่ ถือเปนเรื่องของความฉลาดและความสามารถของบุคคลทีจ่ะไดสวนแบง
การตลาดไป แตหากทําในลกัษณะของการรังแกผูอื่น คือใหขอมูลสินคาของคูแขงวาเปนอันตรายหรือที่
ไมมีมูลความจรงิหรือประโคมขาววาเปนเรือ่งทีเ่สียหายนารงัเกียจ การใชเรื่องแบบน้ีถือเปนเรื่องไมคูควร
กระทําเปนอยางย่ิงในการตลาดที่ทําการแขงขันอยางเสรภีาพ การแขงขันอยางไมเปนธรรมอกีประการที่
สําคัญ คือ ไมมีการขายสินคา สวนคนที่น่ังเฉยๆ บนยอด Pyramid ก็รับผลประโยชนไป คนที่อยูแถว
ทายๆ ไมไดอะไรเลยหรือไดสวนแบงที่นอยเพราะการเขาสมคัรที่ชากวาซึ่งเรียกวา ระบบ Pyramid sale 
ซึ่ง หมายความวา รูปแบบธุรกจิทีเ่กี่ยวของกบัการมสีวนรวมที่มีแนวโนมการชําระเงินหรือบริการสวน
ใหญสําหรบัคนอื่น ๆ ลงทะเบียนเขาโครงการมากกวาการจดัหาลงทุนใด ๆ จรงิหรือขายสินคาหรือ
บริการใหกบัประชาชน จุดน้ีเปนปรากฏการณทางการตลาดที่ไมเปนธรรมแกผูคาขายในธุรกจิน้ี ใน
ประเทศตะวันตกไดมีการหามการขายตรงโดยใชวิธีการเชนน้ีแตขณะที่ประเทศตะวันตกเหลาน้ีอาจนํา
การขายแบบดังกลาวเขามาดําเนินการขายตรงระบบ Pyramid ในประเทศไทยได เพราะขอหามใน
ประเทศตะวันตกมีกฎหมายรองรับแตในประเทศไทยยังไมไดมีกฎหมายรองรับอยางทีป่ระเทศตะวันตก 
กลาวคือกฎหมายขายตรงของประเทศไทยยังไมมคีวามชัดเจนในดานของกฎหมายขอบงัคับ 
ปรากฏการณเชนน้ีพึ่งเริม่เกิดข้ึนกบัชาวบานธรรมดา การทีบ่อกวาชวยเพิ่มรายไดใหกับคนทั่วไปซึ่งจะ
เปนจริงไดน้ันตองอยูบนหลกัการที่ถูกตองและสุจริตเทาน้ัน การขายตรงในลักษณะปรามิดเซลลเชนน้ี
หากไมมเีกณฑใดๆ ก็ถือเปนตองระวัง ดังน้ันคนทีเ่ขาไปสูระบบน้ีตองเขาใจการแกไขปญหาทีม่ีแนวโนม
ที่จะผลกัดันใหมกีฎหมายคุมครองในเรื่องดังกลาวเชนกัน ซึง่ไดแบบจากหลายๆ ประเทศมาเปนตัวอยาง 
(ศานิต ศรีสังข.    2547  :  8) การทําธุรกิจจําเปนตองสรางเครือขายเพือ่ความเจริญเติบโตขององคกร 
 เมื่อธุรกจิเครือขายเปนธุรกจิที่ใชเงินลงทุนและคาธรรมเนียมในการเริ่มตนธุรกจิตํ่าเพียง
จายเงินคาสมัครเปนเงินซื้อสินคาไปจําหนาย ดวยเหตุน้ีจึงทาํใหมีผูคนจํานวนมากมาทําธุรกจิ
เครือขาย  การตลาดขายตรงหลายช้ัน (Multi- Level Marketing หรือ MLM) เปนการขายตอๆกันเปน
เครือขายหลายช้ัน ผูขายเปนอิสระ ไมใชลูกจางของบริษัท โดยนักขายสามารถทํารายไดจากการทํางาน 
2 วิธีรวมกัน คือ ผลกําไรจากการขายปลีก ซึง่เปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกับราคา
ขายปลีกที่ไดขายสินคาและบริการใหกบัผูบรโิภค  คาตอบแทนหรอืที่เรียกวา “คอมมิชช่ัน” หรือสวนลด
ตามระดับยอดขายของสินคาหรือบรกิารทีม่ีการสั่งซื้อ (เพื่อบริโภคหรือเพื่อขายใหกบัผูขายคนอื่นตอๆ 
ไป) จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีมขาย หรือทีเ่รียกวา “สปอนเซอร”  
ในระดับช้ันตอๆไป การทําธุรกิจเครือขายไมใชการลงทุนดานการเงิน เพือ่ใหไดผลตอบแทนในระยะเวลา
อันสั้น แตเปนการสรางธุรกิจที่ตองใชความมานะอดทน ตองมีการพบปะผูคนเพื่อแนะนําสินคาและ
ใหบรกิารลูกคา (อนพัทย ภัคดีสุขอนันต.    2546  :  13) ธุรกิจเครือขายในไทยอทิธิพลจากตางประเทศ
เปนลักษณะธุรกจิขายตรงแตมอีงคกรสงูสุดเปนผูควบคุมดูแล 
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 ธุรกิจเครือขายในประเทศไทยน้ัน ไดเขามาเปดตลาดในเมอืงไทยเมื่อหลายสบิปที่แลว ซึ่งใน
ขณะน้ันมีบริษัทธุรกิจเครือขายยังไมมากนัก ตอมาไมนานก็เริ่มมบีริษัทตางๆ เขามาเปดทําการใน
ประเทศไทยทัง้ของประเทศไทยเองและตางประเทศ จากเพยีงไมกี่บริษัทกเ็พิ่มเปนหลายบริษัท มทีั้ง
สินคาอุปกรณ บริโภค หลายประเภท หลากราคาหลักการของธุรกจิเครอืขายคือ การที่นักขายไดรบั
ผลตอบแทนทัง้ทีจ่ากที่ตนขายปลีก และผลตอบแทนจากการขายซึ่งเกิดข้ึนเมือ่นักขายในกลุมของตน
ชวนผูบริโภคคนอื่นเขามารวมกันขาย จนมยีอดการขายรวมกันเปนกอนใหญ จากปจจัยดังกลาวทําให
เกิดโอกาสสรางรายไดอยางตอเน่ืองและไมมีขีดจํากัด ซึ่งเกดิจากสปอนเซอรหรือผูสนับสนุนชักชวนผูอื่น
มารวมธุรกจิอันทําใหระบบการตลาดของธุรกจิเครือขายเปนระบบที่มีศักยภาพสูงสุดในธุรกจิเครือขาย
ปจจุบัน (อรรยา สงิหสงบ.    2547  :  7) ธุรกิจเครือขายเริม่เปนที่สนใจของนักธุรกิจและแพรกระจาย
อยางรวดเร็ว 
 ในประเทศไทย เริม่จากการที่ บริษัท ทัพเบอรแวร (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งเปนผูนําผลิตภัณฑ
เก็บอาหารสุญญากาศที่ทํามาจากพลาสติก และไดนําวิธีที่เรยีกวา Home Party หรือ การขายถึงบาน  
ที่เขาเรียกกันวาขายตรงจุดในปจจบุัน ทําใหปจจุบันเกิดกระแสดังมากในหมูผูบริโภคของหญิงไทย และ
ในป 2521 บริษัท เอวอนคอสเมติคส (ประเทศไทย) จํากัด เปนบริษัทแบบขายตรงช้ันเดียวหรือ SML  
จัดข้ึนอยางเต็มตัว โดยไดขายสินคาจําพวกเครื่องสําอางและผลิตภัณฑเพื่อความงาม ทําใหในยุคน้ันนัก
ขายตรงสวนใหญจงึเปนผูหญงิ จากการทีส่ินคาเจาะกลุมผูบริโภคที่เปนผูหญิง และตอมาในป 2530 
บริษัทแอมเวย (ประเทศไทย) จํากัด ทีเ่รารูจักกันดีไดเขามามีบทบาทสําคัญกับวงการธุรกิจขายตรง 
เพราะเจาแรกทีร่ะบบการขายตรง ทัง้แบบช้ันเดียวหรอืหลายช้ัน ไดเกิดข้ึนและไมไดมีกฎหมายคุมครอง
ผูขายและผูบริโภคแตอยางใด จึงทําใหเกิดธุรกิจแชร ซึง่เรียกวา “แชรลูกโซ” โดยใหอัตราดอกเบี้ยหรือ
ผลประโยชนตอบแทนทีสู่ง จึงมกีารชักจูงใหคนทั่วไปเขามาเพื่อจะเปนตัวแทนหรือกระจายสินคาออกไป
ในระบบขายตรงเชนเดียวน้ัน ตัวแทนขายจะมีความสัมพันธกับเจาของบริษัทในสัญญากฎหมาย   
แตหากมีหลายช้ันผูขายอสิระมักจะถูกตัดความสมัพันธทางสัญญากับเจาของบริษัทเรียกวาไมเกี่ยวกัน
เลย   (อุบลรัตน ไวปรีชี.    2545  :  3) สําหรับการทําธุรกจิประเภทน้ีเริม่มีปญหาเน่ืองจากมกีลุม
ผูประกอบการโฆษณาเกินจริงและมปีระเด็นปญหาตางๆตามมา 
 เมื่อเกิดปญหาข้ึนระหวางผูขายกับผูซื้อที่ซื้อสินคาคนที่รบัผดิคือผูขาย  แตในแงความเปนจรงิ
ของกฎหมายปจจุบันน้ันสามารถจะยอนกลบัไปหาเจาของบริษัทที่เปนเจาของสินคาใหรับผิดชอบได  
น่ันคือกฎหมายปจจบุนัผูขายอสิระถือเปนตัวแทนของบริษัทไดดวยเพราะกฎหมายไทยระบุวาบุคคลที่
สาม (ผูขายคนสุดทาย) เขาใจตลอดเวลาวาคนที่มาขายเปนตัวแทนของบริษัทเขาก็สามารถเรียกให
บริษัทใหรบัผิดตามสัญญาไดตามกฎหมายเรียกตัวแทนน้ีวา”ตัวแทนเชิด”เทากับวาผูขายสินคาผูน้ี
แสดงออกวาเปนผูแทนขายของของบริษัทน้ันๆ กฎหมายจะไมยอมใหคนที่ไดรบัประโยชนคนแรก 
(บริษัท) ปฏิเสธความรับผิดดังน้ันในระบบการขายตรงแบบหลายช้ันหรือ Multi Level – Marketing 
(MLM) บริษัทเจาของสินคาจะปฏิเสธความรับผิดไมได (พิชิตพล เอี่ยมมงคลชัย.    2545  :  5)  
เมื่อมกีารจัดต้ังบริษัทเพิ่มข้ึนจงึเริ่มมีการควบคุมโดยระบบกฎหมาย 
 ในการคุมครองตัวแทนขายจุดๆ หน่ึงคือใครทีจ่ะเขามาในธุรกิจน้ีตองจดทะเบียนใหมลีาย
ลักษณอักษรตองมีกฎระเบียบสําหรับผูประกอบการและตัวแทนขาย เพราะเปนการคุมครองพนักงาน
ขายต้ังแตตนทางและผูประกอบการของธุรกิจน้ีดวย  และจะไมมีการจายคาตอบแทนเปนตัวเงินโดยตรง
ใหมีการกลาวถึงรายละเอียดของระบบขายตรงแบบ MLM ที่ถูกตองไวในกฎหมายและ 
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ใหมีระบบทําขอตกลงระหวางตัวแทนขายกบัทางบริษัทเจาของผลิตภัณฑใหอยูภายใตขอจํากัดที่
กฎหมายระบุไววาหามมีขอตกลงที”่ไวใจไมได”และนําหลักการน้ีไปใสไวในกฎหมายแมที่เรียกวา
กฎหมายปองกันการกระทําการคาที่ไมเปนธรรมและใหอธิบายโดยละเอียดวาอาการหรือพฤติกรรมของ
การไมไวใจในทางการคาเปนการทําการคาที่ไมเปนธรรมแกทั้งผูขายและผูบรโิภคเมื่อไหรกจ็ะถูก
ผูเสียหายคือคูแขงทางธุรกจิหรือผูแทนการขายฟองได ประเด็นน้ีเปนเรื่องของแนวโนมซึง่ไมแนใจวาจะ
ถูกผลกัดันหรือไมในฐานะเปนผูบริโภคคงจะเปนเรื่องสญัญาขอตกลงของการใหขอมลูในตัวสินคาหรือ
เอกสารกํากับสินคาซึ่งจะคุมครองไดในระดับหน่ึง  แตหากเปนการไปพูดอภิปรายในโรงแรมในบานกับ
กลุมองคกรในสวนน้ี  กฎหมายคุมครองผูบริโภคที่วาดวยการโฆษณาจะดูแลไดและถือเปนสวนหน่ึงของ
การโฆษณา ไมวาจะเปนแผนพับ รายการสินคา (แคตตาล็อก) ถือเปนการโฆษณาทั้งสิ้น แตการควบคุม
โฆษณาโดยตรงจากปากคนน้ันควบคุมไดยาก ดังน้ันสิง่ทีจ่ําเปนก็คือตองยอมรบัวาเราคุมครองผูบริโภค
ในระบบขายตรงในการโฆษณาไมได  
 ย่ิงไปกวาน้ันการคุมครองผูบริโภคที่มอียูในประเทศไทยมีมากแตวาเปนการคุมครองที่มี
ลักษณะใหรัฐเขาไปชวยกํากับคุมครองในลักษณะการปองกนัและมรีะบบการปองกันที่คอนขางเขมแข็ง
มากดวย การคุมครองในลักษณะน้ีจะเปนการปองกันต้ังแตดานแรกแตระบบการปองกันเชนน้ียังมี
ชองทางที่ไมเปนธรรมแกผูขายและผูบริโภคไดเชนกัน  โดยเฉพาะการแอบนําสินคาเขามาจําหนายใน
ประเทศโดยการใสกระเปาเดินทางโดยไมผานการตรวจ เขามาในลักษณะผูขายอสิระไมไดเปนเจาของ
ผลิตภัณฑ   แตขนเอามาเฉยๆอาการแบบน้ีเกิดข้ึนบอยมากในปจจบุันซึง่ สํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) กม็ีปญหาเหมอืนกัน  เน่ืองจากไมไดมาตามแนวทางที่ถูกตองไมไดจดทะเบียน
บริษัทไมไดย่ืนขอฉลาก  ดังน้ันผูบริโภคอาจหลงกับคําโฆษณาไดงาย การคุมครองผูบริโภคในแงน้ี 
จึงคอนขางยากดังน้ันจงึควรแกไขระบบการปองกันมาสูการแกไข  ตัวอยางหน่ึงทีส่ามารถแกไขปญหาได
คือใหมีระยะเวลาที่สญัญาจะมผีลใชบงัคับ (Cooling of Period) ตองมีมาตรการพเิศษที่จะทําให
ผูบริโภคสามารถเปลี่ยนใจไดภายใตเงือ่นไขที่เปนธรรมทั้งสองฝายภายใตการกําหนดระยะเวลาแนนอน  
 ความสําคัญของธุรกจิเครือขายการคาระบบขายตรง เปนการสรางรายไดใหกับประชาชนชาว
ไทยและชาวอีสาน ผูคนที่อยูในวงการทีเ่ปนผูทีม่ีความขยันทาํงานโดยนําเสนอสินคาถึงผูบริโภคเมือ่
ประสบผลสําเรจ็ไดมีสถานะทางเศรษฐกิจที่ดีข้ึน  สินคาของธุรกิจประเภทน้ีหากเปนของบริษัทใหญที่
เช่ือถือไดสินคามักจะมีคุณภาพดีกวาสินคาตามทองตลาด อกีสวนหน่ึงผูบริโภคสามารถทดลองใชจน
ไดผลที่นาพอก็สามารถประกอบธุรกิจประเภทน้ีได  สิ่งทีเ่กิดควบคูกันคือเมื่อสมัครเปนสมาชิกจะไดใช
ผลิตภัณฑในราคาถูก และมีโอกาสประกอบธุรกิจอสิระสรางรายไดเสริม 
 ปญหาของธุรกจิประเภทน้ีคือผูที่ตัดสินใจทํางานกอนมักจะมีคาตอบแทนสูง ผูทีท่ําธุรกจิ
ภายหลังมกัมรีายไดนอย หรือไมมีเลยและจะเลกิลมธุรกจิน้ีในที่สุด เมื่อเปนบริษัทขามชาติรายไดจะถูก
นําออกนอกประเทศเมื่อเกิดคดีโดยเฉพาะผูที่กระทําความผดิไมสามารถนําตัวมาดําเนินคดีได นอกจากน้ี
พบวาเครือขายธุรกิจขายตรงไดแพรหลายอยางรวดเร็วในประเทศไทยโดยเฉพาะภาคอีสาน  
โดยผูประกอบการมุงเครือขายไปที่วัยรุน นิสิต นักศึกษาโดยอางจะเปนการสรางรายไดระหวางเรียน
เน่ืองจากกลุมน้ีสามารถติดตอสื่อสารไดอยางกวางขวางเน่ืองจากใชระบบสื่อสารในปจจุบันซึ่งมีความ
ทันสมัยเขาถึงตัวลูกคาและมขีอเสียพบวามีการหลอกลวงใหผูบริโภคซื้อสินคาไดงาย ทั้งน้ีแตละบริษัทที่
ทําการคามลีูกคาทีเ่ปนกลุมเปาหมายแตกตางกัน  แตสําหรบัชาวบานหรือประชาชนทั่วไปของภาคอีสาน 
พบวามีสองลกัษณะคือ ดานสุขภาพและดานการเกษตร สินคามีราคาแพงและบอยครัง้ที่ถูกหลอก 
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ตกเปนเหย่ือ สวนการประกอบธุรกิจน้ีสวนหน่ึงประสบความลมเหลวขายทรัพยสินเปนน้ีสินจากการ
ลงทุน  ปจจบุันธุรกจิเครอืขายขายไดแพรกระจายเขามายังภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทยโดยเฉพาะ
ภาคอีสานที่มีพื้นที่และจํานวนประชากรมากกวาภูมิภาคอื่นๆ  ซึ่งระบบการสือ่สารในสมัยปจจบุันน้ี  
ในระดับชาวบานยังไมเปนทีเ่ขาใจเทาไหรนัก  จึงควรมกีารเฝาระวังธุรกิจเครือขายขายตรงโดยอาศัย
ระบบทางวัฒนธรรมเขามามบีทบาทในการจัดการและประยุกตใชในระบบขายตรง  
 ผูวิจัยจงึสนใจศึกษาวัฒนธรรมทางธุรกจิ  ซึ่งไดเห็นความสําคัญวาธุรกิจขายตรงน้ีมีการแทรก
เขาสูวัฒนธรรมและชีวิตประจําวันของคนอีสานในปจจุบัน  การเฝาระวังทางวัฒนธรรมเปนการ
ดําเนินการในลักษณะการวิเคราะหตีความหาแนวทางในการประมวลผล เพือ่การวางแผน การจัดทํา
มาตรฐานการดําเนินงานอยางตอเน่ืองจึงเปนประเด็นที่ตองศึกษาเปนหลักการในการเฝาระวังเกี่ยวกบั
ธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน  
 2. เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
คําถามของการวิจัย 
 
 1. ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสานเปนอยางไร 
 2. สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสานเปนอยางไร 
 3. แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสานเปนอยางไร 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 
 1. ทําใหทราบความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 2. ทําใหทราบปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 3. ทําใหทราบแนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 ธุรกิจเครือขาย (Network Marketing) หมายถึง กระบวนการทําธุรกจิขายสินคาและบริการ
รวมกัน ใหแกผูบริโภค โดยมีองคประกอบสําคัญ คือ 1) การรับรูมุมมองรวมกัน 2) การมีวิสัยทศัน
รวมกัน 3) การมผีลประโยชนและความสนใจรวมกัน 4) การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยาง
กวางขวาง 5) กระบวนการเสริมสรางซึง่กันและกัน 6) การพึ่งอิงรวมกัน 7) การปฏิสัมพันธเชิง
แลกเปลี่ยน  
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 การเฝาระวังทางวัฒนธรรม หมายถึง กระบวนการ การติดตาม สังเกตการณ การใหขอมลูที่
เปนอันตราย มีข้ันตอนตางๆประกอบดวย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและการแปรผล
ขอมูลรวมทั้งการรายงานและการแจงขาว ในการวิจัยครัง้น้ีหมายถึงการเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการ
ดําเนินธุรกิจเครือขาย 
 ธุรกิจขายตรง หมายถึง การขายสินคาหรือบริการโดยการนําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ 
ที่อยูอาศัย ที่ทํางาน หรือสถานที่อื่นของผูบริโภคที่มิใชสถานที่การคาปกติ โดยผานตัวแทนขายตรงหรอื
ผูจําหนายอิสระ ไมรวมถึงการทํานิติกรรมตามระบบการขายปกติทั่วไปเปนการทําตลาดสินคาหรือ
บริการในลกัษณะการสื่อสารขอมลูเพื่อเสนอขายสินคาใหผูบริโภคที่อยูหางไกล มุงหวังใหผูบริโภคแตละ
รายติดตอกลบั เพื่อซื้อสินคาจากผูประกอบการอาจใชวิธีการทางตลาดโดยใชสื่อกลางใหผูบรโิภคสนใจ
สินคาโดยไมใชพนักงาน เชน การเสนอขายสินคาทางไปรษณีย โทรทัศน 
 คุมครองผูบริโภค  หมายถึง การปกปองดูแลผูบริโภค ใหไดรบัความปลอดภัย เปนธรรม และ
ประหยัด จากการบริโภคสินคาและบริการ 
 ธุรกิจขายตรงหลายช้ัน หมายถึง ธุรกจิเครอืขาย (Network Marketing) เปนการตลาดตอๆ
กันเปนเครือขายหลายช้ัน ผูขายเปนนักขายอิสระ นักธุรกิจเครือขาย สมาชิก หรอื ทีมเมมเบอร มหีลาย
แบบข้ึนอยูกบัแผนการตลาดไดแก แบบไบนารี่ แบบยูนิเลเวล แบบไตรเซบ็ แบบเมตรกิซ แบบดูอัลลี
เนียร และแบบผสม โดยนักธุรกจิเครือขาย สามารถสรางรายไดจากการทํางาน 3 วิธีรวมกัน คือ 
1) รายไดเริ่มตน ผลกําไรจากการขายปลีก ซึง่เปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกับราคา
ขายปลีกที่ไดขายสินคาหรือบรกิารใหกับผูบริโภค 2) รายไดสรางทีม คอมมิชช่ันหรือสวนลดตามระดับ
ยอดขายของสินคาหรือบริการที่มกีารสั่งซื้อ (เพือ่บริโภคหรอืเพื่อขายใหกับผูขายคนอื่นตอๆ ไป)  
จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีมขาย หรือที่เรียกวา "สปอนเซอร" ในระดับเปนช้ันตอๆ 
ไป 3) รายไดผูนําคอมมสิชัน หรือสวนลด ผูนํา เชนเปอรเซนตจากยอดขายกลุม รางวัลเงินสดจายครั้ง
เดียว กองทุน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
   
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

  - แนวคิดเรื่องเศรษฐกิจชุมชน 

  - แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายวัฒนธรรม 

  - ทฤษฎีนิเวศวิทยาวัฒนธรรม 

  - ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม 

  - ทฤษฎีการแพรกระจายทาง

วัฒนธรรม 

  - ทฤษฎีสัญลักษณสัมพันธ 

  - ทฤษฎีเครือขาย 

  - ทฤษฎีการยอมรับสิ่งใหม 

สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและ

ขายตรงในภาคอีสาน 

   - การรบัรูมุมมองรวมกัน 

   - การมีวิสัยทัศนรวมกัน 

   - การมผีลประโยชนและความสนใจรวมกัน 

   - การมสีวนรวมของสมาชิกเครือขายอยาง 

กวางขวาง 

   - กระบวนการเสริมสรางซึ่งกันและกัน 

   - การพึ่งอิงรวมกัน 

   - การปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน  

 

การเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและ

ขายตรงในภาคอีสาน 

   - การติดตาม 

   - การสงัเกตการณ 

   - การเก็บรวบรวมขอมูล 

   - การวิเคราะหขอมลู 

   - การแปรผลขอมลู 

   - การรายงาน 

   - การแจงขาว 
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การศึกษาเรื่อง ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครอืขายใน
ภาคอีสาน  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังรายละเอียดในขอตอไปน้ี 
  1. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมอีสาน 
  2. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง 
  3. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางธุรกิจ 
  4. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
  5. บริบทพื้นที่ที่วิจัย 
  6. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
  7. ทฤษฏีที่เกี่ยวของ 
  8. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   8.1 งานวิจัยในประเทศ 
   8.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 
ความรูท่ัวไปเก่ียวกับสังคมและวัฒนธรรมอีสาน 
 
 สังคมและวัฒนธรรมควบคูกันไปเสมอ  ขอปลกียอยของวัฒนธรรม  ของสงัคม  ที่ใชใน
ชีวิตประจําวันยอมแตกตางกัน  กิจกรรมและพิธีกรรมในสงัคมที่ตางกัน  ยอมมีขอปลีกยอยหรือ
รายละเอียดตางกัน  น่ันมิใชสิง่ที่จะมองวาสังคมน้ัน  มีความสูงตํ่าของวัฒนธรรมหรือประเพณี  หรือเปน
ตัวช้ีวาสังคมน้ันดี  สังคมน้ันเลว  เพียงแตแสดงใหเห็นถึงระบบการคิดวา  วัฒนธรรมเกิดจาก
ประสบการณ มีการสัง่สม สืบตอแลวถายทอดจากรุนหน่ึงสูอีกรุนหน่ึง โดยผานกระบวนการของสงัคม
บางอยางยังคงรักษาเน้ือหาสาระไวอยางเหนียวแนน  สามารถมองเห็นไดดวยตาเปลา  บางอยางยังเปน
คานิยม  แนวคิด  และคุณคาที่ยังฝงลึกยากแกการเปลี่ยนแปลง  แมมองไมเห็นดวยตาเปลา  เหลาน้ีคือ
คุณสมบัติและเน้ือแทของวัฒนธรรมซึ่งเปนอุดมการณ  คุณคาที่สังคมใชเปนแบบแผนในการดํารงชีวิต
และสมาชิกในสังคมถือปฏิบัติอยางเต็มใจ  
  1.  ความหมายของสังคมและวัฒนธรรม ไดมีนักวิชาการและนักการศึกษาใหความหมาย
ของสังคมและวัฒนธรรมไวดังน้ี 
   ประพมิพร  สมนาแซง  และคณะ  (2529  :  1)  กลาววา  สภาพการต้ังถ่ินฐานของ
ชาวอีสานทําเลที่ต้ังหมูบานชุมชนมกัจะเปนบรเิวณที่เปนเนินสูงหรือที่โคก  มีที่ราบลุมสําหรบัใชทํานา  
และตองอยูใกลกบัแหลงนํ้า  ทั้งน้ีเพื่อปองกันไมใหนํ้าทวมในฤดูฝนและมีนํ้าใชสอยในหนาแลง   
ซึ่งชาวบานไดอาศัยสภาพแวดลอมทางธรรมชาติเหลาน้ีมาใชเปนปจจัยในการดํารงชีวิต  โดยเฉพาะดาน
อาหารการกิน  มีอาหารหลายชนิดที่ชาวบานสามารถหาไดจากธรรมชาติรอบหมูบาน  เชน  ที่นา  
แหลงนํ้าตามธรรมชาติ  ปาและโคก  เปนตน  การต้ังถ่ินฐานของชาวอีสานบรรพบุรุษทีม่ีสวนเกี่ยวของ
กับการต้ังหมูบานไดเลือก  ทําเลทีเ่อื้ออํานวยตอการดํารงชีวิตของชาวบานเปนหลัก  กลาวคือการต้ัง 
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หมูบานมักต้ังตามเนินขนาดใหญหรือที่ชาวบานเรียกวา  “โคก”  มีที่ราบลอมรอบหมูบาน 
เพื่อใชเปนที่นา  อยูใกลกบัแหลงนํ้าและปา  อาจกลาวไดวาความอุดมสมบูรณของแหลงอาหารเปน
ปจจัยสําคัญประการหน่ึงที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจต้ังหมูบาน  ทั้งน้ีเพราะในอดีตสภาพความ
เปนอยูของชาวบานสวนใหญเปนแบบเรียบงาย  และยังตองพึ่งพาตนเอง  มีการเก็บหาสิง่ของจาก
ธรรมชาติ  การเลือกทําเลที่อุดมสมบูรณยอมกอใหเกิดผลดีตอการดํารงชีวิตของคนในหมูบาน  เพราะ
สามารถแสวงหาปจจัยทีจ่ําเปนสําหรบัการดําเนินชีวิต โดยเฉพาะอาหารสําหรับบรโิภคในชีวิตประจําวัน
ไดอยางเพียงพอ  ในทางตรงกันขามถาหมูบานใดต้ังอยูในทาํเลที่ไมเหมาะสม  ขาดความอุดมสมบรูณ  
ชาวบานขาดปจจัยสําหรับการดําเนินชีวิตประจําวัน  ปญหาจึงเกิดข้ึนมากมาย  ในทีสุ่ดจําเปนตอง
อพยพเพื่อหาหลักแหลงที่อยูใหมทีม่ีความอุดมสมบรูณมากกวาเดิม 
   รพีพรรณ  สุวรรณรัฐโชติ  (2530  :  30)  กลาวถึง  วัฒนธรรมใน  “สังคมวิทยา”   
สรปุไววา 
    1.  วัฒนธรรมแตละวัฒนธรรมที่มีอยูในชุมชน  ลวนแตเปนสิ่งทีม่นุษยสรางข้ึน  
เพื่อตอบสนองความตองการของมนุษย 
    2.  วัฒนธรรมไมใชของคนใดคนหน่ึง  วัฒนธรรมจะมีการโยงใยถึงกันทุก 
วัฒนธรรม 
    3.  วัฒนธรรม  มี  2  ประเภท  คือ วัฒนธรรมที่เปนวัตถุหรอืรูปธรรม   
เปนวัฒนธรรมที่มนุษยคิดสรางข้ึน  เชน  เครื่องใชในครัวเรอืน  เสื้อผา  และเครื่องมือประกอบอาชีพ
วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุหรือนามธรรม  เชน  แบบแผนในการดําเนินชีวิต  คําสอน  ความคิด  ความเช่ือ  
ภาษา  ศีลธรรม  และวิถีการกระทํา 
   อภิศักด์ิ  โสมอินทร  (2537  :  75)  ไดกลาววา  สังคมอีสานยึดเกาะกันโดยมีฮีตคอง  
ที่ทําหนาทีเ่ปนกฎระเบียบและเปนบรรทัดฐาน  (Social  Norm)  ใหสังคมประพฤติปฏิบัติตาม 
ซึ่งจะนําไปสูความสงบสุขรวมกัน  สังคมอสีานอบรมสั่งสอนและเนนเรื่องฮีตคอง โดยสอนกันทุกเพศ  
ทุกวัย  ทุกช้ันวรรณะ  ไมวาจะเปนช้ันผูปกครอง  หรอืผูอยูภายใตการปกครอง  แมกระทั่งพระภิกษุสงฆ
ซึ่งถือวาเปนบุคคลทีบ่รสิุทธ์ิ  เพราะพรอมดวยศีลวินัยก็ไมละเวน  ฮีตคองจึงเหมอืนกฎหมายของสงัคมที่
ทุกคนจะตองปฏิบัติตามฮีตคองกจ็ะอยูเย็นเปนสุข  ถาปฏิบติัไมสม่ําเสมอหรือบกพรองจะทําใหเกิดทกุข  
สําหรับบทลงโทษของการผิดฮีต-คอง  ก็แลวแตสังคมน้ัน  ๆ  จะกําหนด  และตกลงกนัเอง  เชนถาผิด
นอยก็จะถูกตราหนาวาเปนคน  “ขวง”  หรือเปน  “แมแลง”  ถาทําผิดมากก็จะถูกลงโทษหนักถึงข้ัน  
“อเปห”ิ  หรือ  “เนรเทศ”  ออกจากสังคม  ฮีตสบิสองคองสิบสี่  เปนหลักปฏิบัติสําหรบัสงัคมในสมัยที่
กฎหมายยังไมเจริญหรือยังไมตราข้ึนเปนลายลกัษณอักษรแนนอน  เพื่อใชเปนหลักปฏิบัติใหคนในสงัคม
อยูดวยกันอยางสงบและเปนระเบียบ  โดยยึดขอปฏิบัติทางศาสนาเปนหลกั  ในปจจบุันแมวากฎหมาย
และการศึกษาเจริญแลวก็ตาม  “ฮีตสบิสอง คองสบิสี”่  ของชาวอีสานยังมีความสําคัญสําหรบั
ประชาชนในทองถ่ินมิไดลดนอยถอยลงแต อยางใด  เน่ืองจากเปนขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมอันล้ํา
คาที่บรรพบรุุษไดมอบหมายชานาน  โดยเฉพาะฮีตสบิสองคองสบิสี่  ตลอดจนผูมีหนาทีป่กครอง
บานเมืองพึงปฏิบัติเปนจารีตประเพณี  12  เดือนของทุกป  เปนทํานองคลองธรรมอันดีงามของทองถ่ิน
และของบานเมอืง  14  ขอ  ดังน้ี 
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    ฮีตหรือจารีตประเพณีทีป่ระชาชนปฏิบัติใน  12  เดือนของทุกป  ไดแก  เดือนอาย-
บุญเขากรรม  เดือนย่ี-บุญคูณลาน  เดือนสาม-บุญขาวจี่  เดือนสี-่บุญเผวดหรือบุญเทศ มหาชาติ  เดือน-
หา-บูญสงกรานต  เดือนหก-บุญบัง้ไฟ  เดือนเจ็ด-บุญซําฮะ  เดือนแปด-บุญเขาพรรษา  เดือนเกา- 
บุญขาวประดับดิน  เดือนสบิ-บุญขาวสาก  เดือนสิบเอ็ด-บุญออกพรรษาและเดือนสิบสอง-บุญกฐิน 
    คองสิบสี่ทีป่ระชาชนทั่วไปและช้ันผูปกครองพึงปฏิบัติมี  14  ขอ  ไดแก  ฮีตเจา
คองขุน  ฮีตทาวคองเฟย  ฮีตไพรครองนาย  ฮีตบานคองเมอืง  ฮีตผัวคองเมีย  ฮีตพอคองแม   
ฮีตลูกคองหลาน  ฮีตสะใภคองเขย  ฮีตปูคองยา  ฮีตตาคองยาย  ฮีตเฒาคองแก  ฮีตปคองเดือน  ฮีตไฮ
คองนา  และฮีตวัดครองสงฆ 
   ศรีศักร  วัลลิโภดม  (2538  :  99-100)  ไดสรปุวา  สังคมไทยมีวัฒนธรรมอยูสองแบบ
ที่เผชิญ  คือ  วัฒนธรรมหลวง  สรางข้ึนโดยรัฐเพือ่สรางความเหมือนกัน  และอันหน่ึงอันเดียวกันในชาติ
กับวัฒนธรรมทองถ่ิน  ซึ่งมีความหลากหลายในแตละแหง  วัฒนธรรมหลวงเปนตนเหตุทําลายวัฒนธรรม
ทองถ่ิน  ในหนังสอืสูคุณภาพ  สรุปสาระไววา   
    1.  ทองถ่ินจะไมรบัวัฒนธรรมอื่นทันที  เขาจะเลือก  แนะนํา  ปรับเปลี่ยน  และ
ยอมรบัแบบคอยเปนคอยไป 
    2.  วัฒนธรรมชุมชน  ไมใชวัฒนธรรมที่อยูน่ิง  มีการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกบัวิถี
ชีวิตชุมชนอยางเปนพลวัต 
    3.  ใหความสําคัญตอระบบคุณคาที่มีคนเปนหัวใจสําคัญภายใตระบบความสัมพันธ
ระหวางคนกบัสิง่เหนือธรรมชาติ  คนกับธรรมชาติ  และคนกับคน  
   อังคณา  ใจเหิม  (2546  :  11–14)  ไดกลาวถึงวัฒนธรรมไทยกับคุณคาเอกลักษณ
ไทยในวารสาร  “กระแสวัฒนธรรม”  วาวัฒนธรรมเปนสิ่งทีเ่จริญงอกงามจึงมีคุณคาตอสังคม  ตอชาติ
บานเมืองอยางมาก  คุณคาของวัฒนธรรมไทยจําแนกไดดังน้ี 
    1.  ลักษณะที่แสดงถึงคุณคาทางวัตถุ  เชน  เครื่องปนดินเผา ซึ่งเปนศิลปหัตถกรรม     
ควบคูกับมนุษยมานาน  เครื่องปนดินเผายังถูกพัฒนาเปนเครื่องประดับตกแตงบานและสวน  เพื่อใหเกิด
ความทันสมัย  ทันตอการเปลี่ยนแปลง  ซึ่งปจจุบันไดรับความนิยมมากทั้งภายในและ  ตางประเทศ  
แสดงใหเห็นถึงความเจริญงอกงามและคุณคาทางวัตถุ 
    2.  ลักษณะที่แสดงถึงคุณคาทางจิตใจ  คุณคาทางจิตใจเปนสิ่งทีเ่ปนนามธรรม  ซึ่ง
ไมสามารถสัมผัสได  แตรูสึกดวยจิตใจ  เชน  ความคิด  ความเช่ือ  ขนบธรรมเนียมประเพณี คุณคาทาง
จิตใจ  สวนใหญเกิดจากศาสนาทีห่ลอหลอม  ศาสนาจงึกลายเปนสิ่งที่ยึดเหน่ียวจิตใจของมนุษยให
กระทําแตความดี  ละเวนช่ัว  เปนคนที่มีคุณคาของครอบครวัและสังคม  และผลที่ตามมาก็คือกอใหเกิด
คุณคาทางจิตใจ 
    3.  ลักษณะที่แสดงถึงคุณคาดานภูมิปญญา  คนเราสามารถดํารงเอกลกัษณและภูมิ
ปญญาที่บรรพบุรุษไดสรางสมไว  นํามาปรบัเปลี่ยนใหเกิดความผสมผสานอยางชาญฉลาด  ไมละทิ้ง
เอกลักษณเดิม  โดยนําสิ่งเปนสมัยใหมมาปรบัใชไดอยางกลมกลืน  เชน  เรื่องของอาหารไทย  คนไทย
สามารถเลือกสรรและดัดแปลงพืชพรรณธัญญาหารนํามารบัประทานในชีวิตประจําวันไดสอดคลองในแต
ละฤดูและสามารถเปนยารักษาโรคไดดวย 
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    4.  ลักษณะที่แสดงถึงคุณคาความเปนเอกลักษณไทย  เอกลกัษณที่บรรพบรุุษได
สรางสมสืบตอกันมา  เชน  นาฏศิลปไทย  ซึ่งมีลลีาทาทางการแสดง ออนชอยงดงาม เครื่องแตงกายก็
ประณีต  บรรจง  สวยงามย่ิงนัก  นับเปนศิลปวัฒนธรรมที่แสดงถึงความเปนชาติที่เจรญิรุงเรืองมากอน
เปนมรดกทางวัฒนธรรมทีปู่  ยา  ตา  ยาย ไดถายทอดไวแกลูกหลานสืบไป 
   บุญสม  ยอดมาลี  (2547  :  3)  ไดกลาวถึงวัฒนธรรม  ความจรงิกับสิง่ที่คนเขาใจใน
เอกสารประกอบการสอนทฤษฎีพลวัตรและกระบวนทัศนทางวัฒนธรรมวา 
    1.  วัฒนธรรมเปนศิลปะการแสดงทั้งระดับชาติและระดับทองถ่ิน  เชน การฟอนรํา  
มวย  หมอลํา  เซิ้งกลองยาว  ลิเก  จํานวนผูแสดงมีไมกี่คน  เชน  มวย  ไปจนถึงจํานวนรอยหรือกวาน้ัน  
เชน  หมอลําหมูหรือลํากลอนประยุกต 
    2. วัฒนธรรมเปนวัตถุสิ่งของหรือโบราณสถานที่มมีาต้ังแตสมัยโบราณ ผูคน
บางสวน  มีความเช่ือลกึๆ  ดวยวา  อะไรก็แลวแตที่เปนสิง่ของเกาแกก็ใหถือวาเปนวัฒนธรรมเกาแกของ
สังคมดวย 
    3.  วัฒนธรรมหมายถึง  การแสดงหรอืการโชวศิลปะการแสดง  การจัดงานเทศกาล
ประจําป  เชน  การจัดแหเทียนเขาพรรษา  การแขงเรอื เทศกาลอาหารหรือผลไมพื้นเมอืง  บุญบั้งไฟ  
การไหลเรือไฟ  บุญขาวสาก  บุญกฐิน  เปนตน  
    4.  วัฒนธรรม  หมายถึง  การปฏิบัติ  ความเช่ือ  ประเพณี  พิธีกรรมที่แปลกใหม 
ที่สังคมหยิบยืมจากสงัคมภายนอก  อาจจะหยิบยืมเพียงบางสวนหรอืทั้งหมดมาใชในชีวิตประจําวัน   
เพื่อทดแทนสิ่งหรอืสวนทีม่ีอยูเดิม  ถือวาเปนวัฒนธรรมใหม  ตัวอยางมีใหเห็นเต็มบานเต็มเมือง มทีั้งช่ือ
เปนไทยและตางประเทศ  มีหลากหลายลกัษณะและมากมายกวาปจจัยสี่พื้นฐาน 
   เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ  (2541  :  23-24) ไดเขียนเรื่อง กระบวนทัศนวัฒนธรรม
ไทย  “ตนตอ”เศรษฐกจิถดถอย และใหความหมายของ “วัฒนธรรม”  หมายถึง  วิถีการดําเนินชีวิตของ
คน  ในสังคมที่หลอหลอมข้ึนผานการปฏิสมัพันธหรือไดรับถายทอดจากบรบิทแวดลอม  เชน ไดรับการ
ถายทอดจากความเช่ือ  ศิลปะ  จริยธรรม  กฎหมาย ขนบธรรมเนียม  ประเพณี  การศึกษา สื่อมวลชน  
เปนตน กลายเปนแบบแผนในความคิดและการกระทําของคนในสังคมสวนใหญ ทีส่ําคัญวัฒนธรรม   
มีลักษณะเปนกลางสามารถนํามาซึ่งความเจริญงอกงามหรือความเสื่อมแกสงัคมได 
   งามพิศ  สัตยสงวน  (2543  :  35)  ไดนิยามความหมาย  “วัฒนธรรม” คือ แบบแผน
ในการดําเนินชีวิตของมนุษย ความแตกตางทางวัฒนธรรมในสังคมน้ันเปนผลมาจากการมีวิถีชีวิตที่
แตกตางกันไปทําใหเกิดเปนวัฒนธรรมไทย  วัฒนธรรมจีน  วัฒนธรรมญี่ปุน  เปนตน  วิถีชีวิตของมนุษย
ในที่น้ีหมายถึงวา  มีชีวิตความเปนอยูอยางไรบาง  มีวัฒนธรรมอยางไรบาง  เชน  มีระบบเศรษฐกจิแบบ
ไหน มีการเมืองการปกครองแบบไหน มีการใชอํานาจและไดอํานาจ  มาอยางไร  มีระบบครอบครัวและ
เครือญาติแบบไหน  มีระบบความเช่ือหรือนับถือศาสนาอะไร  มีการถายทอด  ทางวัฒนธรรมและการ
ขัดเกลาอบรมอยางไรมีประเพณีพิธีกรรมอะไร และมีชีวิตประจําวันอะไรบาง เปนตน 
   จํานงค  อดิวัฒนสิทธ  (2543  : 16)  ไดใหความหมาย “วัฒนธรรม”ไววาวัฒนธรรม
เปนแบบแผน  การดําเนินชีวิตของกลุม ซึง่สมาชิกของสังคมหน่ึงไดยึดถือเปนแบบแผน ของชีวิตรวมกัน  
วัฒนธรรม จงึเปนเสมือน  เครือ่งหมายหรือประจํากลุมที่คนอื่นเห็นแลวรูไดทันที  เชน  มีภาษา   
เครื่องแตงกาย  ขนบธรรมเนียมประเพณีทีเ่หมือนกันสําหรบัในกลุมน้ัน  ๆ   
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    นิคม  มูสิกะคามะ  (2545  :  4)  ไดใหความหมายวัฒนธรรม คือ วิถีชีวิตของคน เกิด
จากกระบวนการอันซบัซอนทางสังคมหรือกลุมชน  โดยรวมเอามิติทางดานจิตใจ  วัตถุ ภูมิปญญาและ
อารมณเขาไวดวยกันจนเปนรปูแบบเอกลักษณของสังคมน้ัน  มิใชเพียงเรื่องของศิลปะและวรรณกรรม  
หากหมายรวมถึงรูปแบบวิถีชีวิต  สิทธิมนุษยชนข้ันพื้นฐาน  ระบบคานิยม ตลอดจนขนบธรรมเนียม 
จารีตประเพณี และความเช่ือ 
   นิธิ  เอียวศรีวงศ  (2533  :  32)  ไดใหความหมายของคําวา  วัฒนธรรม  คือ  ระบบ
ความสัมพันธของคนกบัคน และคนกับธรรมชาติ  โดยปกติแลวระบบความสมัพันธที่มนุษยไมไดสรางข้ึน
ใหมทุกชวงอายุคน  แตมักจะรับระบบความสมัพันธที่ถายทอดมาจากอดีต  ระบคุวามสัมพันธ  หรือ
วัฒนธรรมมีความซับซอนมาก  ตองอาศัยการถายทอดปลูกฝงกันเปนเวลานาน แตยังจะสามารถดําเนิน
ชีวิตในระบบความสมัพันธหน่ึง ๆ  ไดอยางดี  ไมวาจะสรางข้ึนเองและขยายใหผูอื่นรบัระบบน้ันรวมกัน 
จะตองใชเวลาเกินกวาชีวิตอายุคนไปสักเทาใด  ระบบความสัมพันธหรือวัฒนธรรมจึงมีพลงักําหนดชีวิต
ของคนย่ิงกวาสิง่ใด  และความหมายของวัฒนธรรม คือวิถีชีวิตความเปนอยูทั้งหมดของสังคม  ต้ังตนแต
ภายในจิตใจของคนมีคานิยม คุณคาทางจิตใจคุณธรรม ลกัษณะนิสัยแนวความคิด  และสติปญญา
ออกมา จนถึงทาทีและวิธีปฏิบัติของมนุษยตอรางกายและจติใจของคน  ลักษณะความสัมพันธระหวาง
มนุษย ตลอดจนความรู  ความเขาใจ  ทาทีการมอง  และการปฏิบัติของมนุษยตอธรรมชาติแวดลอม  
ถาพูดใหเขาใจงาย วัฒนธรรมเปนทัง้การสัง่สมประสบการณความรูความสามารถ  ภูมิธรรมทั้งหมด   
ที่ไดชวยมนุษยในสังคมน้ัน ๆ  อยูรอด และเจรญิสบืตอกันมาไดและเปนอยูอยางทีเ่ปนบัดน้ี  โดยสรปุ
วัฒนธรรมคือ  ประสบการณ ความรู ความสามารถทีส่ังคมน้ันมีอยูหรือเน้ือตัวทั้งหมดของสังคมน่ันเอง 
   นิยพรรณ  (ผลวัฒนะ)  วรรณศิริ  (2540  :  37) ไดศึกษาในเรื่อง  “มานุษยวิทยา
สังคมและวัฒนธรรม” และสรุปความหมายของ  “วัฒนธรรม”  ในมุมมองของนักสังคมวิทยาวาเปน
กระบวนการอบรม  ปลูกฝง สัง่สอน  เรียนรูถึงการดํารงวิถีชีวิตที่เปนรปูแบบเดียวกันแลวเก็บไวเปน
มรดกตกทอดสงตอใหสมาชิกรุนใหมๆ  ของสงัคมตอไป  สวนในมุมมองของนักมานุษยวิทยาวัฒนธรรม 
หมายถึง ความดีงาม ไมวาจะเปนพฤติกรรมของคน หรือสิง่ของจะตองแสดงออกถึงความดีงาม  
   สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2547  : 1)  กลาววา   คําวา  
“วัฒนธรรม”  แปลจากคําวา  “Culture”  ซึ่งพลตรี  พระเจาวรวงศเธอกรมหมื่นนราธิปพงศประพันธ  
ทรงบัญญัติข้ึน  โดยทรงอธิบายวา คําวา  “วัฒนธรรม”  น้ีไดผูกข้ึนเพือ่ใหมีความหมายตรงคําวา 
Culture  คําวา  Culture  ตรงมลูศัพทหมายความวา  เพาะปลกูใหงอกงาม  เปนการแสดงถึงความ
เจริญงอกงาม  ซึ่งเปรียบไดกบัการเพาะปลูกพันธุไมใหงอกงาม  ผลิดอกออกผลเพื่อประโยชนแกมนุษย
ในอันจะใชใหเปนประโยชนแกตนได  และพระยาอนุมานราชธน  ไดใหความหมายของคําวา  
“วัฒนธรรม”  ไวอยางหลากหลายดังน้ี 
    วัฒนธรรม  คือ  สิ่งที่มนุษยเปลี่ยนแปลง  ปรบัปรุง  หรือผลติสรางข้ึน  เพื่อความ
เจริญงอกงามในวิถีชีวิตแหงชีวิตของสวนรวม 
    วัฒนธรรม  คือ  วิถีชีวิตมนุษยในสวนรวมที่ถายทอดกันได 
    วัฒนธรรม  คือ  สิ่งอันเปนผลผลิตของสวนรวมที่รูมาจากคนแตกอน  สืบตอกันมา
เปนประเพณี 
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    วัฒนธรรม  คือ  ความคิดเห็น  ความรู ความประพฤติ  และกิริยาอาการ  หรือการ
กระทําใด  ๆ  ของมนุษยในสวนรวม  ลงรูปเปนพิมพเดียวกันและสําแดงออกมาใหปรากฏเปนภาษา 
ศิลปะความเช่ือประเพณี    
   สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2547  :  4)  ไดใหความหมาย 
วัฒนธรรมไว  2  แบบ  คือ  
    1.  ความหมายทั่วไป วัฒนธรรม คือ วิถีชีวิตของคนในสังคม  เปนแบบแผนการ
ประพฤติปฏิบัติ  และการแสดงออกซึง่ความรูสึกนึกคิดในสถานการณตาง  ๆ  ที่สมาชิกในสังคมเดียวกัน
สามารถเขาใจ ซาบซึ้ง  ยอมรบัและใชปฏิบัติรวมกันอันจะนําไปสูการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม
น้ันๆ  
    2.  ความหมายเชิงปฏิบัติการ  วัฒนธรรม หมายถึง ความเจริญงอกงาม  ซึ่งเปนผล
จากระบบความสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษย  มนุษยกับสังคม  และมนุษยกบัธรรมชาติ  จําแนก
ออกเปน  3  ดาน คือ จิตใจ  สังคม  และวัตถุ  มีการสั่งสมและสบืทอดจากคนรุนหน่ึงไปสูคนอีกรุนหน่ึง 
จากสงัคมหน่ึงไปสูอีกสังคมหน่ึง จนกลายเปนแบบแผนที่สามารถเรียนรูและกอใหเกิดผลิตกรรมและ
ผลิตผล  ทั้งที่เปนรปูธรรมและนามธรรม อันควรคาแกการวิจัย  อนุรักษ  ฟนฟู  พัฒนา ถายทอด  
สงเสริม  เสริมสราง  เอตทัคคะ  และแลกเปลี่ยนเพือ่สรางเสริมดุลยภาพแหงความสัมพันธระหวาง
มนุษย สังคม และธรรมชาติ ซึ่งจะชวยใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยางมีสันติภาพ สันติสุข และ
อิสรภาพ อันเปนพื้นฐานแหงอารยธรรมของมนุษยชาติ 
   สรปุไดวา  วัฒนธรรม  หมายถึง  วิถีชีวิตของคนในสังคม  เปนแบบแผนการประพฤติ
ปฏิบัติ  และการแสดงออกซึ่งความรูสกึนึกคิดในสถานการณตาง  ๆ  ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถ
เขาใจ  ซาบซึ้ง  ยอมรับและใชปฏิบัติรวมกัน  อันจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมน้ัน  
ๆ  มีความเจรญิงอกงาม  ซึ่งเปนผลจากระบบความสมัพันธระหวางมนุษยกับมนุษย  มนุษยกับสังคม  
และมนุษยกบัธรรมชาติ จําแนกออกเปน  3  ดาน  คือ  จิตใจ  สังคม  และวัตถุ มีการสัง่สมและสบืทอด
จากคนรุนหน่ึงไปสูคนอีกรุนหน่ึง  จากสงัคมหน่ึงไปสูอีกสังคมหน่ึง จนกลายเปนแบบแผนที่สามารถ
เรียนรูและกอใหเกิดผลิตกรรมและผลิตผล  ทั้งที่เปนรปูธรรมและนามธรรม  อันควรคาแกการวิจัย 
อนุรักษ  ฟนฟู  พัฒนา  ถายทอด  สงเสริม  เสริมสราง เอตทัคคะ และแลกเปลี่ยนเพือ่สรางเสริมดุลย
ภาพแหงความสัมพันธระหวางมนุษย  สังคม  และธรรมชาติ ซึ่งจะชวยใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยาง
มีสันติภาพ  สันติสุข  และอสิรภาพ 
  2.  ประเภทของวัฒนธรรม 
   กาญจนา  แกวเทพ  (2538  :  12)  ไดกลาวในหนังสือ  เครือ่งมือการทํางานแนว
วัฒนธรรม โดยไดจําแนกระบบความสมัพันธของมนุษยกบัสิง่แวดลอมไว  3  มิติ  ดังน้ี 
    1. ความสัมพันธระหวางคนกับคน  เปนความสมัพันธระหวางเพื่อนบาน หรอืระบบ
เครือญาติเดียวกัน  การชวยเหลือเกื้อกลูกัน การเรียนรูซึง่กนัและกัน ซึ่งในระดับน้ีเปนการสราง
ความสัมพันธภายในหนวยยอยของชุมชน  จะมีความคุนเคยและกระชับแนนแฟนกันมาก  ในหมูเครอื
ญาติเดียวกัน 
    2. ความสัมพันธระหวางคนกับธรรมชาติ  เปนการแสดงถึงศักยภาพในการคิดคน
ของมนุษย  โดยการเรียนรูจากธรรมชาติ สิ่งแวดลอม  เพื่อนําไปใชใหเกิดประโยชนกบัการดํารงชีวิตและ
สอดคลองกบัธรรมชาติ 
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    3. ความสัมพันธระหวางคนกับสิ่งทีอ่ยูเหนือธรรมชาติ  เปนการสรางสัญลักษณ
แทนสิ่งศักด์ิสิทธ์ิ  ซึ่งมีคุณและโทษตอมนุษย  เพราะวามนุษยมีความปรารถนาที่จะไดรับความปลอดภัย
และมีความหวังวาอํานาจจากสิ่งศักด์ิสิทธ์ิทัง้หลายจะชวยคุมครองได ดังน้ัน เพื่อเปนการถายทอดไปสู
คนรุนตอมาดวยการประกอบพิธีกรรมทีเ่ครงครดั  และการกระทําอยางตอเน่ืองจนกลายเปนปฏิบัติที่
เช่ือมโยงกับอุดมการณ  ความเช่ือของคนในสังคมน้ัน  วิธีที่ดีที่สุดในการถายทอดความรูที่ไดปฏิบัติกัน
มาก  คือ  อาศัยพิธีกรรมเปนการบันทึกความรู  และความทรงจําที่จะถายทอดแกชนรุนหลงัตอไป 
   ฉัตรทิพย  นาถสภุา  และพรพิไล  เลิศวิชา  (2537  :  171) ไดเขียน  “แนวคิด
วัฒนธรรมชุมชน”  จากการพฒันาชนบทขององคกรพฒันาเอกชน  โดยการริเริ่มของบาทหลวงนิพจน  
เทียนวิหาร  ไดมีการแลกเปลี่ยนสมัมนากันในกลุมนักพัฒนาและนักวิชาการ  ตลอดจนชาวบานผูเปน
เจาของวัฒนธรรม  ทําใหไดเห็นภาพวัฒนธรรมของชุมชนชนบทในมิติลึกซึง้ เปนบทสรปุของความคิด
และการปฏิบัติหรือคุณคาทั้งหมดในสังคมรวมกัน  เปนโครงสรางดานการทํามาหากิน  ดานอุดมการณ
ความเช่ือและดานอํานาจการตัดสินใจ  ทั้งน้ีเกี่ยวโยงกันอยางแยก ไมออก  ซึ่งเปนผลจากวิวัฒนาการ
ทางประวัติศาสตร ของชุมชนและสงัคม  คุณคาทั้งหมดน้ีมี  3  สวน คือ 
    สวนที่  1  เปนสวนที่ประชาชนสรางข้ึนเอง  และดํารงอยูไมเปลี่ยนแปลงเน่ืองจาก
สอดคลองและรับใชชุมชนอยู 
    สวนที่  2  เปนสวนที่ผูมอีํานาจสรางข้ึน 
    สวนที่  3  เปนสวนที่เกิดจากการปรับหรือสรางข้ึนมาใหมจากการปะทะกันระหวาง
สวนที่  1 และสวนที่  2  
   จากกระบวนการดังกลาวน้ี  ทุกครั้งทีเ่กิดวิกฤติจะมีการปรับเปลี่ยนและสรางใหมทาง
อุดมการณ ซึ่งจะเปนลักษณะทีป่รบัทั้งหมด  หรอืปรับบางสวน ตอตานหรือปฏิเสธ กระบวนทัศนแบบ
วิทยาศาสตรยุดใหม  คือทัศนะที่ใหความสําคัญเฉพาะเรื่องวัตถุ มองการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเปน
เครื่องวัดความเจรญิกาวหนา  มองธรรมชาติเปนวัตถุที่ตอบสนองความตองการของมนุษยเปนกระบวน
ทัศนที่กําหนดสังคมไทยในปจจุบัน ทําใหเกิดความแตกตางของปจเจก ชุมชน และสังคม  คนรวยย่ิงรวย
ข้ึน คนจนย่ิงจนลง สวนกระบวนทัศนด้ังเดิม คือทัศนะทีม่องคนเปนเพียงสวนหน่ึงของจกัรวาล  ซึ่งตอง
อยูรวมในสงัคมธรรมชาติและจักรวาลอยางออนนอมถอมตน เปนกระบวนทัศนแหงดุลยภาพและ
เอกภาพของชีวิตมนุษย ซึ่งสังคมด้ังเดิมของไทยไดสืบทอดมาแตบรรพบรุุษ แตคนไทยปจจบุันถือวา
โบราณและลาสมัย  ในขณะที่กระแสวัฒนธรรม  ภายใตกระบวนทัศนวิทยาศาสตรยุคใหม  ซึ่งเขามา
เปนกระแสหลักน้ัน  กระแสวัฒนธรรมด้ังเดิม ยังไมถูกทําลาย  เพียงแตถูกครอบงําไปสวนหน่ึง  จึงยังมี
การคนหากระบวนทัศนใหม  อันมีรากฐานอยูบนกระบวนทศันวัฒนธรรมด้ังเดิม  น่ันคือ  
การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมอยางมสีติปญญา  และเคารพประชาชน ผูเปนเจาของวัฒนธรรมทองถ่ิน 
กระบวนการปรับเปลี่ยนทางวัฒนธรรม  มีลักษณะ    แยกยอยได  4  ประการ  คือ 
    1. การอนุรักษ  คือการดํารงรักษาศิลปวัตถุ  ประเพณี  พิธีกรรม โดยคํานึงถึง
คุณคาแกชีวิตโดยรวมของชุมชน  หมูบาน  รวมถึงการคนหาและรักษาไวซึ่งภูมปิญญาพื้นบาน 
    2. การฟนฟู  วัฒนธรรมที่ไดลบเลือนหายไป  หรือครอบงําเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชนในทองถ่ิน 
    3. การประยุกต คือการปรบัปรุงทางวัฒนธรรม  โดยสบืทอดคุณคาด้ังเดิมดวย
รูปแบบใหม  ซึ่งไมไดทําลายคุณคาด้ังเดิม  กลับเพิ่มคุณคาน้ัน หรือไมไดลดคุณคาน้ันลงไป 
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    4. การสรางใหม คือ กระบวนการผลิตซ้ํา  หรือผลิตใหม  โดยรวมกระบวนการ  
3 ขอที่กลาวมาอยางมสีัดสวนของความใหมมากกวาความเกา 
   ฉัตรทิพย  นาถสุภา  และพรพิไล  เลิศวิชา  (2541  :  113)  ไดเขียน “วัฒนธรรม
หมูบานไทย”  โดยกลาวถึงวัฒนธรรมชุมชนหมูบานอสีานวาเปนชุมชนหมูบานซึง่ออนตัวลงบางตามกาล
สมัยแตไมไดถูกแทนที่ดวยวัฒนธรรมชุดใหม  วัฒนธรรมการผลิต การบริโภค และวัฒนธรรมทางสังคม   
ที่ตามมากบัระบบทุนนิยม  มักเปนวัฒนธรรมที่ตองอาศัยเงนิทุนและพื้นความรูสมัยใหม   
การเปลี่ยนแปลง  รสนิยม  คานิยม  รวมทั้งความเช่ือ  ระบบทุนทีเ่ขามายังไมเขมแข็งพอที่จะหลอ
หลอมจิตสํานึกของหมูบานอยางน้ันได สื่อมวลชนนําขาวสารเรื่องราวมาสูหมูบานก็จริง  แตสํานึกชาวนา  
ขาวสารเหลาน้ันคอนขางอยูนอกประสบการณของเขา  บางครั้งอาจดูแปลกประหลาดกระจัดกระจาย
จนยากที่ชาวนาจะนํามาจัดใหเขากับสาระบบความคิดเปนวัฒนธรรมของตนเอง  การเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมของชาวนาอีสานเขาสูสมัยใหมจึงเปนไปอยางลุม  ๆ ดอน  ๆ  พอคาจีนที่อยูในเมืองหรือ
หมูบานก็ไมสามารถเปนผูสงทอดวัฒนธรรม  เพราะในทางวัฒนธรรมแลว  พอคาชาวจีนถูกปฏิเสธจาก
ชาวนา เน่ืองจากสงัคมอสีานมีระบบคุณธรรมที่ยกยองและยอมรบัระบบความชวยเหลือพึง่พาอาศัยแต
ไมยอมรบัการมี  และไดโดยผานการคากําไรอยางเปดเผย พอคาจีนไมสามารถเปนผูบุกเบิกหรอืนําทาง
วัฒนธรรมใหม  ๆ  ใหแกชาวบานได  
   จารุวรรณ  ธรรมวัตร  (2538  :  12-15)  ไดกลาวถึงโครงสรางทางวัฒนธรรมของชาว
ชนบทวามีองคประกอบ  3  ประการ คือ 
    1. ระบบการผลิต  หรือระบบการทํามาหากิน คือ การตอสูเพื่อการมอียูมีกิน  
กอใหเกิดวัฒนธรรมทางการผลิต  โดยเฉพาะการผลิตแบบกสิกรรม เกิดการคิดคนและพัฒนาเทคโนโลยี
เครื่องมือเครื่องใช  เพื่อการทํามหากิน 
    2. ระบบความเช่ือ  ประกอบดวยศาสนา  คุณคา  และพิธีกรรม เปนสิ่งทีเ่กิดจาก
การตอสูเพื่อใหมีชีวิตอยูรอดในการอยูรวมกันและพึ่งพาธรรมชาติ  ประกอบกับตองการคําอธิบาย
เกี่ยวกับธรรมชาติรอบตัว  ความเปนมาและความเปนไปของจักรวาล  โลกและชีวิต ความเช่ือในชุมชน  
ประกอบดวยความเช่ือแบบผี พราหมณ  พุทธ  ซึ่งความเช่ือแบบผเีปนความเช่ือด้ังเดิมที่เปนรากฐาน
ความเช่ือของคนชนบทและมีผลตอวิถีการดําเนินชีวิต  แมกระทั่งจนถึงปจจุบัน เปนการ  ใหคุณคากับ
ธรรมชาติ  ใหความเคารพตอบรรพบรุุษ และอํานาจเหนือธรรมชาติ 
    3. ระบบความสัมพันธในชุมชน  ประกอบดวย ครอบครัว  เครือญาติ  ชุมชนและ
ความสัมพันธระหวางชุมชน  ซึ่งทําใหเกิดจารีต  ประเพณี  ระบบพิธีกรรม  เปนแนวทางใหสมาชิก 
ของชุมชนทั้งรุนปจจุบันและรุนตอ  ๆ  ไปปฏิบัติ จึงมกีระบวนการเรียนรูของสมาชิกในชุมชนโดยผาน
การปฏิบัติเปนสําคัญ  สิ่งที่เรียนรูคือวิชาการตาง  ๆ  ที่จําเปนตอการทํามาหากิน 
   Murdock  (พิทยา  พิณสาร.    2543  : 10–11  ;  อางอิงมาจาก  Murdock.    n.d.)   
กลาววา  วัฒนธรรม  เปนพฤติกรรมรวมนิสยัของคนในสงัคมเกิดข้ึนไดเพราะมีการสืบทอดตอกันมา  
โดยผานการศึกษาและการควบคุมทางสังคมทั้งทางตรงและทางออม  วัฒนธรรมมกีารเปลี่ยนแปลง   
อยูตลอดเวลาโดย  Murdock  ไดเสนอรปูแบบการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมไว  4  รูปแบบ  คือ 
    1. นวัตกรรม  การคิดและทําสิง่ใหมข้ึน  โดยมีผูริเริ่มพฤติกรรมใหมข้ึนมา  และ
ตอมาก็มีคนอื่นทําตามและกลายเปนวัฒนธรรมในทีสุ่ดนวัตกรรมแบงไดเปน  4  ลักษณะ  คือ 
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     1.1 ปรับเปลี่ยนจากเดิมเล็กนอย  เชน  พิธีการแตงงานที่มีการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบงานไปบางเลก็นอย 
     1.2 การประดิษฐข้ึนใหม  เปนการสงัเคราะหจากสิ่งทีม่ีอยูเดิมใหเปนของใหม 
เชน  การประดิษฐอปุกรณการเกษตรข้ึนมาใหม 
     1.3 การทดลองปฏิบัติ  พฤติกรรมที่มีลกัษณะลองผิดลองถูก  เมื่อแนใจ  
วาไดผล  ก็จะทําสิ่งน้ันในสถานการณน้ันตอไป  พฤติกรรมที่มีลกัษณะน้ีสวนมากจะเปนเรื่องของการ
แกปญหา  เชน  เมื่อเกิดความอดอยากข้ึนกจ็ะมีการลองรับประทานอาหารที่ไมเคยมีมากอน 
     1.4  การยืมทางวัฒนธรรม  เปนการลอกเลียนวัฒนธรรมอื่นมาใชเพื่อแกปญหา
ของตน  เชน  การยืมภาษามาใช ระบบการปกครอง  การยืมสถาปตยกรรม  การยืมไดมาจากการติดตอ
กับสงัคมอื่น  การยืมไมจําเปนตองเหมือนของเดิมทกุอยาง  สวนมากเปนการยืมรปูแบบมาแตไมไดนํา
สาระมาดวย 
    2.  การยอมรบัทางสังคม  นวัตกรรมไมวาจะเปนแบบใดหรอืริเริ่มโดยใครก็ตาม  
หากกระทําแลวสังคมไมยอมรบัก็ไมสามารถเปนวัฒนธรรมได  สังคมในที่น้ีหมายถึง ทุกสวนของสังคม  
กลไกทีส่ําคัญทีท่ําใหเกิดการยอมรับของสังคม คือการเลียนแบบซึง่เกี่ยวกบับุคคลกลุม 
เล็ก  ๆ  กลุมคนทั้งชุมชน  ทางเลือกและการเผยแพรกระจาย  บุคคลที่มีความสําคัญในชุมชน เชน  
ผูนํา  มีอิทธิพลและสงผลใหเกิดการยอมรับทางวัฒนธรรมไดมากกวา  ถาทําอะไรใหม  ๆ  และคนอื่นจะ
ทําตาม 
    3.  การเลือกรบัสิง่ใหมที่สงัคมยอมรับอาจจะมปีระโยชนมากหรอืนอยตางกัน  
ดังน้ันหากมสีิ่งใหมเขามาและเปนประโยชนมากกจ็ะคงอยู  ที่ไมเปนประโยชนหรือเปนประโยชนนอยก็
อาจจะถูกละเลยหรอืถูกลมืไป  การเลือกรับจึงอยูใตภาวะบริบท ปจจยัและเงือ่นไขในสงัคมน้ัน   
    4.  การผสมผสาน  วัฒนธรรมของสงัคมสวนมากจะไมมีความสมบูรณครบถวน  
และดวยเหตุน้ีจึงมีการตอเติมใหสมบรูณข้ึน  การผสมผสานเปนการปรับของเกาใหเขากบัของใหม  หรือ
ปรับของใหมใหเขากับของเกา  อาจดวยวิธีการหยิบยืมทางวัฒนธรรม การลองผดิลองถูก หรือวิธีการ
อื่นๆ  เชน  การละเลนทางวัฒนธรรมพื้นบาน  ที่มกีารผสมผสานทางวัฒนธรรมจากหลายแหงเขา
ดวยกัน  เปนตน 
   Lenski  (จามะรี  พิทักษวงศ.    2543  :  10–11  ;  อางองิมาจาก  Lenski.    n.d.)  
กลาวถึงปจจัย  5  ประการที่มผีลกระทบตออัตราการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
    1.  ตนทุนความรูที่สังคมสะสมไว  ย่ิงมีมากย่ิงมีการประดิษฐสิ่งตาง  ๆ  ไดมาก   
เพราะการประดิษฐ  คือ  การเอาองคประกอบที่มีอยูแลวมารวมกันในรปูใหม  ย่ิงมีช้ินสวนองคประกอบ
จํานวนมากก็ย่ิงมีทางที่จะเอามารวมกันเปนสิ่งใหมไดงาย 
    2.  จํานวนประชากรในสังคม ย่ิงมปีระชากรมากย่ิงมีนักคิดคนประดิษฐสิ่งตาง ๆ  
ไดมาก แตถาจํานวนประชากรมากเกินไปจนขาดสมดุลระหวางจํานวนทรัพยากรธรรมชาติ กับจํานวน
ประชากรก็อาจทําใหเกิดการหยุดน่ิงหรือลาหลังได 
    3.  การติดตอกับสงัคมอื่น ถาย่ิงมกีารติดตอระหวางกันมาก ยอมเอื้ออํานวยตอการ
เปลี่ยนแปลงเพราะสามารถหยิบยืมวัฒนธรรมซึง่กันและกัน  หรือมีการแพรกระจาย  (Diffusion)    
ของวัฒนธรรมได 
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    4.  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของสิง่แวดลอมมีมาก สงัคมก็ตองปรับตัวเปลี่ยนแปลงไป
ตามการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม เชน การยอมรบัเทคโนโลยีเขามาใชในการเกษตรกรรม 
    5.  ทัศนคติของสังคมตอการเปลี่ยนแปลง สังคมที่มีทัศนคติที่เอื้ออํานวยหรือ
สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงการทดลองสิง่ใหม  ๆ  ยอมมีอัตราการเปลี่ยนแปลงสงูกวาสังคมที่ยึดมั่นใน
ประเพณี โดยไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงหรือการทดลองสิ่งใหม  ๆ  เลย 
   วัชรา  คลายนาทร  (2530  :  102-103)  ไดกลาววาการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม  
มีลักษณะทีส่ําคัญดังน้ี  คือ  วัฒนธรรมเกิดจากการเรียนรู  วัฒนธรรมไมไดเกิดข้ึนเองโดยสญัชาตญาณ
หรือโดยลักษณะทางชีวภาพของมนุษย  วัฒนธรรมเปนการถายทอดจากสมาชิกรุนหน่ึงไปสูสมาชิกอีก
รุนหน่ึง  วัฒนธรรมไดถือวาเปนมรดกทางสังคมมนุษย   การถายทอดวัฒนธรรมไปสูสมาชิกน้ันเปน
กระบวนการ  ที่ใชเวลาอันยาวนานหลายพันป  วัฒนธรรมเกิดจากการรบัรูรวมกันทางสงัคม  วัฒนธรรม
แสดงถึงรูปแบบความคิดในการแสดงพฤติกรรม  วัฒนธรรมของสังคมเกิดข้ึนโดยรวมกนักําหนดรปูแบบ
ความคิดในการแสงพฤติกรรมของสมาชิก  โดยสมาชิกคาดหวังวาจะประพฤติปฏิบัติตามแนว  ความคิด
ที่รับรูรวมกันข้ึน  วัฒนธรรมเปนการตอบสนองความตองการและความพงึพอใจของสมาชิกวัฒนธรรม
เกิดข้ึนเพื่อสนองความตองการของมนุษย  ทั้งน้ีเปนความตองการทางรางกาย  วัฒนธรรมมีการปรับปรงุ  
วัฒนธรรมมีความจําเปนที่ตองไดรับการปรบัปรุงเพื่อควบคุมสิ่งแวดลอม  ทั้งทีเ่ปนสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพและสงัคมวัฒนธรรมมบีรูณาการ  วัฒนธรรมแตละอยางในสังคมหน่ึงยอมมีความสอดคลอง
ระหวางกันเปนสวนรวมของสงัคม  วัฒนธรรมแตละสวนจะเสริมสรางความมั่นคงระหวางกัน   
เพื่อใหการแสดงพฤติกรรมระหวางสมาชิกมีความกลมกลืนโดยไมขัดแยงตอไป 
   ศรีศักร  วัลลิโภดม  (2536  :  26)  กลาววาวัฒนธรรมในฐานะองครวม  ประกอบดวย
ระบบใหญดวยกัน  3  ระบบซอนกันและมีความสัมพันธเช่ือมโยงกัน คือ 
    ระบบคุณคา  หมายถึง  ศีลธรรมสวนรวมและจิตวิญญาณของความเปนมนุษยที่
สรางสรรค  ซึ่งในสงัคมทีเ่ปนจรงิจะเห็นระบบคุณคาน้ีในรูปของศาสนา  และความเช่ือในสิง่ศักด์ิสทิธ์ิ
ตาง  ๆ  เชน  การนับถือผี  ซึ่งจะมีศีลหรือขอหาม  ไมใหเกดิการละเมิดเพื่อนมนุษยและสวนรวม   
ทําหนาทีเ่ปนเสมอืนกฎเกณฑหรอืจารีตประเพณี  ในสังคมอีสานเรียกขอหามน้ีวา  ฮีต  
    ระบบภูมิปญญา  ซึ่งจะครอบคลุมวิธีคิดของสังคม  มักอยูในรูปของกระบวนการ
เรียนรู  การสรางสรรค  การถายทอดความรูผานองคการทางสังคมในทองถ่ิน  และเห็นจากแบบแผน
ทางสงัคม  เชน  ความสัมพันธทางเครอืญาติ 
    ระบบอุดมการณ  หมายถึง ศักด์ิศรีและสทิธิของความเปนมนุษยเปนสทิธิตาม
ธรรมชาติ  ที่เสริมสรางความมั่นใจและอํานาจใหกบัคนในชุมชนหรือในสังคมทองถ่ิน  เพื่อเปนพลัง  
ในการเรียนรู  สรางสรรค  ผลิตใหม  และการถายทอดภูมปิญญา 
   ประเวศ  วะสี (2545  :  101-102)  ไดช้ีใหเห็นวาถาเขาใจความหมายของวัฒนธรรม
ในเชิงชีวิตวัฒนธรรมแลวจะสามารถสรปุคุณลักษณะของวัฒนธรรมได  8  ประการ  คือ 
    1. มีความหมายหลากหลาย กระจายอํานาจ  จึงสงเสรมิการเมืองระบอบ
ประชาธิปไตยวัฒนธรรมจะมลีักษณะหลากหลายไปตามชุมชนทองถ่ิน  ถาเห็นคุณคาของวัฒนธรรมก็
ตองสงเสรมิความเปนตัวเองทางวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินก็เทากบัเปนการกระจายอํานาจ  และ
สงเสริมการเมืองระบอบประชาธิปไตย  การเห็นคุณคาและสงเสริมวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินจึงเปน
การพัฒนาประชาธิปไตย 
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    2. กระจายรายไดและสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ  จุดแข็งของไทยที่คนอื่น 
ไมมี  คือ  วัฒนธรรมไทย  ควรคิดเรื่องเศรษฐกิจกับวัฒนธรรมใหเช่ือมตอกัน  เพราะเศรษฐกจิใน
รูปแบบปจจบุันมลีักษณะกระจกุรายไดสงู  วัฒนธรรมมีบทบาทสําคัญในการกระจายรายได 
    3.  สงเสริมศักด์ิศรีของชุมชนทองถ่ิน  วัฒนธรรม  คือ  ภูมิปญญาของชุมชน
ทองถ่ิน  ซึ่งมรีากยอนไปไกลถาเห็นคุณคาของวัฒนธรรมทองถ่ินยอมมีศักด์ิศรี ถาชุมชนทองถ่ินมีศักด์ิศรี  
คนทั้งประเทศก็จะมีเกียรติ  มีความสุข  เปนการเปดทางเลอืกกวางขวางใหผูคนลดความเครียดและ
ความขัดแยงในสังคมลง 
    4. มีความเปนบรูณาการ  วัฒนธรรมเปนเรื่องของความเช่ือมโยงอยางเปน  
บูรณาการทุกมิติ  วัฒนธรรมเปนเรื่องของคนทั้งหมดในชุมชนหรือสังคมที่มีความเช่ือและระบบคุณคา
และการปฏิบัติรวมกันเปนทั้งเรือ่งของเศรษฐกิจ  จิตใจ  การเมอืง  สังคม  สิง่แวดลอมพรอมกันไปหมด
เปนเรื่องเดียวกัน 
    5. สรางความบรรสานสอดคลอง  และความสมดุลย่ังยืน  เพราะความเปน 
บูรณาการและความทีม่ีรากลึกยาวนาน  วัฒนธรรมจึงมีลักษณะผสานหรือมีความบรรสานสอดคลอง
ระหวางมนุษยทั้งกายและใจกับสังคมและกบัสิง่แวดลอม ซึง่เปนปฏิสัมพันธระหวางสิ่งทั้งหลาย   
ทั้งปวงตามธรรมชาติ 
    6. มีการพฒันาจิตใจและจิตวิญญาณอันลึกซึง้  การพัฒนาทางวัตถุไมคํานึงถึง
คุณคาทางจิตใจและจิตวิญญาณ วัฒนธรรมคํานึงถึงเรื่องจิตใจและจิตวิญญาณอันลึกซึง้  
สุนทรียกรรมใหความสุขทางจิตใจ 
    7. สงเสรมิความเขมแข็งของสังคม  ตองสงเสริมใหสงัคมเขมแข็งจึงจะถวงดุล
อํานาจและฟนฟูบรูณะศีลธรรมได  วัฒนธรรมเปนเครื่องสงเสริมความเขมแข็งของสังคม  เพราะ
วัฒนธรรมตองมีความเปนชุมชน  ความเปนชุมชนตองมีองคกรชุมชน  การมีองคกรชุมชนทําใหชุมชน
หรือสังคมเขมแข็ง 
    8. เปนการผดุงศีลธรรมของสังคม  เมือ่วัฒนธรรมมลีักษณะทั้ง  7  ประการ  
ดังกลาวขางตนจงึเปนการผดุงศีลธรรม   
   ศิริวรรณ  เสรีรัตน  (2542  :  16-17)  ไดกลาววาวัฒนธรรม  จําแนกไดเปน  2  สวน  
ไดแก สวนที่เปนการกระทําและสวนทีเ่ปนความคิด สวนที่เปนการกระทํา  เชน  ประเพณีตาง  ๆ  และ
สวนที่เปนความคิดที่ไมสามารถสงัเกตไดโดยตรง  แตสามารถจะดูไดจากการแสดงออก  เชน  การแสดง   
ออกทางภาษา  การแสดงออกทางการปฏิบัติ  ความเช่ือทางลัทธิศาสนาและคานิยมทางสงัคม   
ซึ่งวัฒนธรรมทัง้สองสวน  มีความสัมพันธกันคือ  การแสดงออกใด  ๆ  ทางวัฒนธรรมจะมีความคิด 
อยูเบื้องหลังหรอืในทางกลับกันความคิดจะนําไปสูการปฏิบติั หรือการแสดงออกแตละสงัคมม ี
แนวความคิดและการปฏิบัติของตน  จงึทําใหเกิดวัฒนธรรมของชุมชนข้ึน  วัฒนธรรมมีการสบืทอดตอจาก
คนรุนหน่ึงไปสูอกีรุนหน่ึงและสามารถเปลี่ยนแปลงได  ซึ่ง กลาวถึงลักษณะโดยทั่วไปของวัฒนธรรมวา 
    1. มีการคนพบสิ่งใหม  (Culture  is  Invented)  โดยบุคคลสรางข้ึนใหม
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมใหม 
    2. มีการเรียนรู  (Culture  is  Learned)  ใชชีวิตและเกี่ยวของกับอารมณ มสีวน
รวมในการสืบทอดจากรุนหน่ึงไปยังอีกรุนหน่ึง 
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    3. เปนกิจกรรมรวมทางสังคม  (Culture  is  Solely  Shared)  เหตุการณซึ่งมี
สวนรวมโดยมนุษยทีอ่ยูในสงัคมน้ันกําหนดรูปแบบโดยอิทธิพลของสังคม เชน ครอบครัว 
    4. มีลักษณะเฉพาะของแตละสังคม  (Cultures  are  Similar  but  Different)  
คือ  การที่แตละสังคมมรีายละเอียดแตกตางกัน 
    5. กอใหเกิดความพงึพอใจ และมลีักษณะคงทนตอเน่ือง  (Culture  is  Gratifying 
and  Persistent)  คือสามารถตอบสนองความตองการทีเ่กดิจากการเรียนรู ประพฤติสม่ําเสมอเปน
เวลานาน เกิดความพึงพอใจ จงึถายทอดจากรุนหน่ึงไปยังอกีรุนหน่ึง 
    6. มีการปรับตัว (Culture  is  Adaptive)  เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
    7. มีการจัดโครงสรางและมีการประสมประสาน  หรือบรูณาการ (Culture  is 
Organized  and  Integrated)  เพื่อใหมีความเหมาะสม 
   นิคม  มูสิกะคามะ  (2545  :  41)  ไดกลาวใน  “วัฒนธรรมบทบาทใหมในยุค 
โลกาภิวัตน”  วา  วัฒนธรรมจําแนกโดยพระราชบญัญัติวัฒนธรรมแหงชาติ  พ.ศ.  2495  ฉบับปรับปรงุ  
จําแนกวัฒนธรรมออกเปน  4  ประเภท  คือ 
    1. คติธรรม  คือ  วัฒนธรรมที่เกี่ยวกบัหลักในการดําเนินชีวิต  สวนใหญเปนเรื่อง
ของจิตใจ  และไดมาจากทางศาสนา 
    2. เนติธรรม  คือ  วัฒนธรรมทางกฎหมาย  รวมทัง้ระเบียบประเพณี  ที่ยอมรบั   
นับถือกันวามีความสําคัญพอกับกฎหมาย 
    3. วัตถุธรรม  คือ  วัฒนธรรมทางวัตถุ  เชนที่เกี่ยวกับปจจัย  4  การกินดีอยูดี 
เครื่องนุงหม  บานเรอืน  และอื่น  ๆ  
    4. สหธรรม  คือ  วัฒนธรรมทางสังคม  นอกจากหมายถึงคุณธรรมทีท่ําใหคนอยู
รวมกันเปนผาสุก ถอยทีถอยอาศัยแลว  ยังรวมทั้งระเบียบมารยาททีจ่ะติดตอเกี่ยวของกับสังคม 
   สรปุไดวา  วัฒนธรรมเปนวิถีการดําเนินชีวิตของคนในสังคมที่หลอหลอมข้ึนผานการ
ปฏิสัมพันธหรือไดรบัถายทอดจากบริบทแวดลอม  เชน  ไดรับการถายทอดจากความเช่ือ  ศิลปะ 
จริยธรรม  กฎหมาย  ขนบธรรมเนียม  ประเพณี  การศึกษา  สื่อมวลชน  เปนตน กลายเปนแบบแผน  
ในความคิดและการกระทําของคนในสังคมสวนใหญ  ทีส่ําคัญวัฒนธรรมมลีักษณะเปนกลางสามารถ
นํามาซึ่งความเจรญิงอกงามหรอืความเสือ่มแกสังคมได  วัฒนธรรมเปนเครื่องบงช้ีถึงความเจริญ  รุงเรือง
หรือความกาวหนาของแตละสังคม  การศึกษาวัฒนธรรมก็เพื่อใหเขาใจวิถีชีวิตสวนรวมของชาวบาน  
เขาใจถึงพลังทีม่ีอยูในชุมชน  แสดงใหเห็นวาวัฒนธรรมทีม่ีอยูในชุมชนเปนระบบคุณคาที่มีความสัมพันธ
กัน และเปนโครงสรางทีม่ีผลตอพฤติกรรมของ 
 
ความรูท่ัวไปเก่ียวกับธุรกิจขายตรง 
 
 ธุรกิจขายตรง หมายถึง การขายสินคาหรือบริการในลกัษณะของการนําเสนอขายตอผูบริโภค
โดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบริโภคหรือของผูอื่น หรือสถานที่อื่นที่มิใชสถานที่
ประกอบการคาเปนปกติธุระ การทํานิติกรรมตามระบบการขายปกติทั่วไป 
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 ธุรกิจขายตรงในประเทศไทยน้ันไดเขามาเปดตลาดในเมืองไทยเมื่อหลายสบิปที่แลว ซึ่งใน
ขณะน้ันมีบริษัทธุรกิจเครือขายยังไมมากนัก แลวตอมาไมนานก็เริม่มีบริษัทตางๆ เขามาเปดทําการใน
ประเทศไทยทัง้ของตางประเทศ และของไทยดวยกันเอง จากเพียงแคไมกีบ่ริษัทก็เพิม่เปนหลายสบิ
บริษัท มีทัง้สินคาอปุโภค บริโภค หลายประเภท หลากราคา หลักการของธุรกิจเครือขายคือ การที่นัก
ขายไดรบัผลตอบแทนทั้งจากที่ตนเองขายปลีกและผลตอบแทนจากการขายซึ่งเกิดข้ึนเมื่อนักขายในกลุม
ของตนชวนมารวมกันขาย จนมียอดขายรวมเปนกอนใหญ จากปจจัยดังกลาวทําใหเกิดโอกาสในการ
สรางรายไดอยางตอเน่ืองและไมมีขีดจํากัด ซึ่งเกิดจากการสปอนเซอรหรอืชักชวนผูอื่นมาเขารวมธุรกจิ
อันทําใหระบบการตลาดของธุรกิจเครือขายเปนระบบที่มีศักยภาพสูงสุดในธุรกิจเครือขายปจจุบัน 
เน่ืองจากธุรกจิเครือขายเปนธุรกจิที่ใชเงินลงทุนและคาธรรมเนียมในการเริม่ตนธุรกจิตํ่า เพียงจายเงินคา
สมัครเพื่อรับคูมอืความรู เอกสารฝกอบรม และผลิตภัณฑตัวอยางเทาน้ันกส็ามารถเริม่งานไดทันท ีดวย
เหตุน้ีจงึทําใหมผีูคนจํานวนมากมาทําธุรกจิเครอืขาย   ระบบการตลาดหรือ การเครือขายหลายช้ัน 
(Multi- Level Marketing หรือ MLM) เปนการขายตอๆกนัเปนเครือขายหลายช้ัน ผูขายเปนนักขาย
อิสระ ไมใชลูกจางของบริษัท โดยนักขายสามารถสรางรายไดจากการทํางาน 2 วิธีรวมกัน คือ  ผลกําไร
จากการขายปลกี ซึ่งเปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกบัราคาขายปลีกที่ไดขายสินคา
หรือบรกิารใหกับผูบริโภค คอมมิชช่ันหรือสวนลดตามระดับยอดขายของสินคาหรือบรกิารที่มกีารสั่งซื้อ 
(เพื่อบริโภคหรือเพื่อขายใหกบัผูขายคนอื่นตอๆ ไป) จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีม
ขาย หรือที่เรียกวา “สปอนเซอร” ในระดับเปนช้ันตอๆ ไป   การทําธุรกิจเครือขายไมใชการลงทุนดาน
การเงิน เพื่อใหไดผลตอบแทนในระยะเวลาอันสั้น แตเปนการสรางธุรกจิที่ตองใชความมานะอดทน  
ตองมีการพบปะผูคนเพื่อแนะนําสินคาและใหบริการลูกคา ตองฝกฝนตนเองและถายทอดแบบอยางที่ดี
ใหกับผูที่ตนไดเชิญชวนมารวมทมีบริษัทตนสังกัดตองมีความนาเช่ือถือ มีการลงทุนในระบบบรหิาร
จัดการภายใน มีการจัดฝกอบรมเพื่อพฒันานักขายทัง้ในดานความรูเกี่ยวกับสินคาและการดําเนินธุรกจิ 
จายคาตอบแทนตามแผนการจายผลตอบแทนอยางถูกตองตรงเวลา และมีความรบัผิดชอบสงูทัง้ตอนัก
เครือขายในสงักัดและผูบริโภค 
 ความเปนมาของการขายสินคาระบบเครือขาย  
  การขายสินคาระบบเครอืขายถึงผูบริโภคเปนรปูแบบการคาปลีกที่แพรหลายในสมัยยุโรป
ยุคกลางและอเมรกิารูปแบบการเครือขายแบบช้ันเดียวและพัฒนามาเปนการเครอืขายแบบหลายช้ันซึง่
เกิดข้ึนครั้งแรกในสหรฐัอเมริกา ค.ศ.1940 หรือ พ.ศ. 2483  สวนประเทศไทยไดนํามาใชกับธุรกจิการ
ขายประกันชีวิตเมือ่ 50 ปที่แลว และไดมีบทบาทมากย่ิงข้ึนเพื่อประโยชนแกผูบริโภคจงึจัดต้ังสมาคม
การเครือขายข้ึนเมื่อเดือนตุลาคม 2526 
  สวนปญหาการเครือขายมผีลกระทบตอระบบเศรษฐกจิและผูบริโภคกฎหมายทีม่ีอยูยังไม
สามารถนํามาปรบัใชในลักษณะควบคุม กํากับ ดูแล ธุรกิจเครือขายไดเพียงพอ เชน ในการเสนอขาย
สินคาที่อวดอางสรรพคุณหรือบริการจนถึงขนาดทีอ่าจมกีารกลาวเทจ็หรือเกินความจริง  
  รูปแบบการเครอืขาย มี 3 แบบ  
   1. การเครือขายแบบช้ันเดียว คือ การขายแบบเคาะประตูบานถึงผูบริโภคโดยตรง  
   2. การเครือขายแบบหลายช้ัน คือ การขายที่พนักงานขายสนิคาซื้อสินคาจากผู
ประกอบธุรกิจนําไปขายปลีกใหลกูคา และขายสงใหทมีขาย 
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   3. การเครือขายแบบพรีามิด คือ รูปแบบการลงทุนทีผู่เปนสมาชิกจะไดรบัผลตอบแทน
เปนเปอรเซ็นตจากเงินลงทุนของสมาชิกคนใหมที่หามาได โดยการหาสมาชิกจะไมมสีวนสัมพันธกับ
ปริมาณการขายผลิตภัณฑโดยการกระจายสินคาไปยังผูบรโิภคคนสุดทาย โดยไมผานการขายปลีก
มาตรการทางกฎหมายในการสงเสรมิและพฒันาธุรกจิการขายสินคาระบบเครือขาย 
  ความจําเปนในการประกอบธุรกจิขายสินคาระบบเครือขายเปนธุรกิจที่กอใหเกิด
ผลกระทบตอผูบริโภคได เปนปญหาทีเ่กิดจากการขาดแนวทางกฎหมายที่ชัดเจนและเหมาะสม รัฐตอง
เพิ่มบทบาทในการเพิ่มมาตรการทีจ่ะทําหนาที่ควบคุม ดูแลการดําเนินธุรกิจและผลประโยชนของ
ประชาชนกลไกลทางกฎหมายในสวนของการเครือขาย ในการปรบัใชกฎหมายยังไมสามารถทีจ่ะ
คุมครองผูบริโภคเพียงพอตอระบบการเครือขาย แนวทางกฎหมายเพื่อสงเสริมและพฒันาธุรกจิการ
เครือขาย คือ มาตรการขออนุญาตในการประกอบธุรกจิใหอยูภายใตกฎหมาย กําหนดรายละเอียดการ
เปดเผยขอมลู ใหมกีฎระเบียบในการโฆษณา กําหนดรายละเอียดในการจัดต้ังบริษัทผูประกอบการ  
 ความหมายของเครือขายและตลาดแบบตรง  
  เครือขาย (Direct Selling หรือ Direct Sales) หมายถึง ระบบการขายโดยผานตัวแทน
จําหนาย หรือตัวแทนขาย เพื่อนําเสนอขายสินคา หรือบริการตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือ
สถานที่ทํางานของผูบรโิภค หรือของผูอื่น หรือ สถานทีอ่ื่นทีม่ิใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติ  
  เครือขายจงึเปนยุทธวิธีที่เจาะจงถึงผูบริโภคทีเ่ปนกลุมเปาหมาย ซึ่งมีความเหมาะสมกบั
สภาพของตลาดปจจุบัน เพราะสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดดี  
  ตลาดแบบตรง (Direct Marketing) หมายถึง การทําตลาดสินคาหรอืบริการในลักษณะ
ของการสื่อสารขอมลูเพื่อเสนอขายสินคาหรอืบริการโดยตรงตอผูบริโภคซึ่งอยูหางโดยระยะทางและ
มุงหวังใหผูบรโิภคแตละรายตอบกลับเพื่อซือ้สินคา หรือบริการจากผูประกอบธุรกจิ ตลาดแบบตรงจงึ
เปนวิธีการทางตลาดที่ใชสื่อตาง ๆ (Media) เปนสื่อกลางใหผูบริโภคสนใจในตัวสินคาหรือบรกิาร  
โดยไมใชพนักงานขาย (Non-Personal Selling) เชน การเสนอขายสินคาทางไปรษณีย (T.V.Direct) 
เปนตน  
 บุคคลที่เกี่ยวของกบัการขาย  
  ผูบริโภค หมายถึง ผูซื้อหรือผูไดรับบรกิารจากผูจําหนายอิสระ ตัวแทนเครือขาย ผู
ประกอบธุรกิจเครือขาย หรือผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง หรือผูซึ่งไดรับการเสนอหรือการชักชวน
จากผูจําหนายอิสระตัวแทนเครอืขาย ผูประกอบธุรกจิเครือขายหรือผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง 
เพื่อใหซื้อสินคา หรือรับบริการ  
  ผูจําหนายอิสระ หมายถึง บุคคลที่ไดรับโอนกรรมสิทธ์ิในสินคาหรือบริการจากผูประกอบ
ธุรกิจเครือขาย และนําสินคาหรอืบริการดังกลาวไปเสนอเครอืขายตอผูบริโภค  
  ตัวแทนเครือขาย หมายถึง บุคคลซึ่งไดรับมอบอํานาจจากผูประกอบธุรกิจเครือขายใหนํา
สินคาหรอืบริการไปเสนอเครือขายตอผูบรโิภค  
  ผูประกอบธุรกจิเครือขาย หมายถึง เจาของกจิการเครอืขาย  
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 การประกอบธุรกจิเครือขาย  
  พระราชบัญญัติเครือขายและตลาดแบบตรง บัญญัติสวนของการประกอบธุรกิจเครือขาย
ไวดังน้ีหามมิใหผูใดประกอบธุรกจิเครือขาย เวนแตจะไดจดทะเบียนประกอบธุรกจิเครอืขายตาม
พระราชบัญญัติผูประกอบธุรกิจเครือขายตองดําเนินกจิการใหเปนไปตามแผนการจายผลตอบแทนที่ได
ย่ืนตอนายทะเบียนและแผนการจายผลตอบแทนตองมีลกัษณะดังน้ี  
   1. ตองไมกําหนดใหผูจําหนายอสิระหรือตัวแทนเครอืขายที่ไมใชลูกจาง ไดรับ
ผลตอบแทนทีเ่ปนรายไดหลักจากการรับสมัครบุคคลหรอืแนะนําผูจําหนายอสิระ หรือตัวแทนเครือขาย
ที่ไมใชลูกจางอื่น เขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกจิเครือขาย  
   2. ผลตอบแทนทีเ่ปนรายไดหลกัของผูจําหนายอิสระ หรือตัวแทนเครือขายที่ไมใช
ลูกจางข้ึนอยูกบัการขายสินคา หรือบรกิารแกผูบริโภค รวมไปถึงการซื้อเพื่อการใชหรือบรโิภคเอง  
   3. ตองไมบังคับใหผูจําหนายอิสระซือ้สินคา  
   4. ตองไมชักจูงใหผูจําหนายอสิระซื้อสินคาในปริมาณมากเกนิไปอยางไมสมเหตุผล  
   5. ตองแสดงวิธีการคิดคํานวณการจายผลตอบแทนที่ตรงตอความเปนจริงหรือเปนไป
ไดจริงและอยางเปดเผยชัดเจน  
   6. ลักษณะอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด  
  นอกจากน้ีตามพระราชบัญญัติหามมิใหผูประกอบธุรกิจเครอืขาย เรียกเก็บคาธรรมเนียม
การสมัครเขาเปนสมาชิก คาฝกอบรม คาวัสดุอุปกรณสงเสรมิกาขาย หรือคาธรรมเนียมอื่น ๆ อัน
เกี่ยวเน่ืองกับการเขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกิจเครือขายจากผูจําหนายอสิระ หรอืตัวแทน
เครือขายที่ไมใชลกูจางในอัตราสูงกวาที่คณะกรรมการประกาศกําหนด สัญญาระหวางผูจําหนายอสิระ
กับผูประกอบธุรกจิเครอืขายใหทําเปนหนังสอื ซึ่งมรีายละเอยีด ดังน้ี  
   1. กําหนดเงื่อนไขชัดเจนเกี่ยวกบัการจายผลตอบแทนตามแผนการจายผลตอบแทน  
   2. กําหนดเงื่อนไขชัดเจนเกี่ยวกบัคาธรรมเนียมการสมัคร คาฝกอบรม คาวัสดุอุปกรณ
สงเสริมการขาย หรือคาธรรมเนียมอื่น ๆ  
   3. กําหนดเงื่อนไขชัดเจนเกี่ยวกบัการที่ผูประกอบธุรกจิเครอืขายจะรับซื้อสินคา  
วัสดุอุปกรณสงเสริมการขาย ชุดคูมือ หรืออุปกรณสงเสรมิธุรกิจคืนจากผูจําหนายอิสระ ตลอดจน
กําหนดระยะเวลาที่ผูจําหนายอสิระสามารถใชสิทธิ ดังกลาว  
 การเครือขายสินคาหรือบริการ  
  การนําสินคา หรือบริการไปเสนอเครือขายตอผูบริโภค ผูจําหนายอิสระตองดําเนินการตาม
เงื่อนไขและแผนการขายที่ผูประกอบธุรกิจเครือขายกําหนดการเขาไปติดตอเพื่อเสนอขายสินคาใหแก
ผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบรโิภคหรือของผูอื่น หรือสถานที่อื่นที่มิใช
สถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระ ผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนเครือขายจะตองไดรบัอนุญาต 
จากผูบรโิภค หรือผูครอบครองสถานที่น้ันกอน และตองไมกระทําการอันเปนการรบกวนหรือกอใหเกิด
ความรําคาญแกบุคคลดังกลาว ซึ่งผูจําหนายอสิระหรือตัวแทนเครือขายแสดงบัตรประจําตัวประชาชน
และบัตรประจําตัวผูจําหนายอิสระ หรือตัวแทนเครือขายซึ่งออกโดยผูประกอบธุรกจิเครอืขายดวย 
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   ปจจุบันธุรกิจเครือขายในประเทศไทยมสีวนสรางความเจริญรุงเรือง และความมั่นคงทาง
เศรษฐกจิตอบุคคล สังคมและประเทศชาติโดยเฉพาะในภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ กอใหเกิดผูจําหนาย
อิสระหรือตัวแทนขายจํานวนมาก เชน ผูแทนจําหนายอสิระผลิตภัณฑแอมเวย ผลิตภัณฑทัพเพอรแวร 
ตัวแทนขายเครื่องใชไฟฟาลักซ เครือ่งสําอางเอวอนหรือมสิทีน ตลอดจนสินคาและบริการอื่น ๆ  
จํานวนมาก ธุรกิจเครือขาย จึงเปนชองทางการขายปลีกรูปแบบหน่ึงซึง่ผูบริโภคคุนเคยในชีวิตประจําวัน  
 จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายไทย  
  จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายไทย มีวัตถุประสงคเพื่อปกปองคุมครองและสรางความพงึ
พอใจใหแกผูบริโภค สงเสริมการแขงขันอยางยุติธรรมในขอบเขตของธุรกิจการคาเสร ีเพื่อยกระดับ
ภาพพจนของธุรกจิเครือขายในสายตาสาธารณชนทั่วไป โดยไดรับหลักการและแนวทางจาก
จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายโลก ซึ่งบัญญัติข้ึนสําหรับใชเปนบรรทัดฐานทีจ่ะยอมรบัเปนมาตรฐานข้ันตํ่า
ในสมาคมขายโดยตรงของประเทศตาง ๆ ที่เปนสมาชิกสมาพันธเครือขายโลก เมื่อผูบริโภครองเรียนไป
ยังสมาคมกาเครอืขายไทยเกี่ยวกบัพฤติกรรมการเสนอขายสนิคา และการใหบริการอันไมเหมาะสมของ
บริษัทสมาชิกของสมาคม สมาคมจะพจิารณาและหาวิธีการแกไขหากการกระทําดังกลาวผิดตอ
จรรยาบรรณ เมื่อบริษัทสมาชิกไดรับแจงจากสมาคมใหแกไขแลว หากไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณและ
ขอบังคับของสมาคมจะไดรับการพจิารณาใหพนจากสภาพการเปนสมาชิกของสมาคม  
 จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายโลก  
  จรรยาบรรณธุรกจิเครือขายโลก เพื่อใหบรรดาสมาคมเครือขายในประเทศตาง ๆ ไดปฏิบัติ  
 จรรยาบรรณตอผูบริโภค  
  1. ไมใชกลยุทธการขาย ตัวแทนขายจะตองไมใชกลยุทธการขายในรูปลกัษณที่ชวนให
เขาใจผิดลวงลอหรือไมยุติธรรม  
  2. แสดงสถานภาพประกอบแทจรงิของตน ตัวแทนขายจะตองแสดงสถานภาพประกอบ
แทจรงิของตน ใหผูบริโภคที่สนใจไดรับทราบโดยผูบรโิภคไมตองรองขอต้ังแตเริ่มทําการเสนอขาย และ
จะตองระบุช่ือกิจการที่ตนสังกัด สินคาที่สําเสนอและจุดประสงคของการเชิญชวน ในกรณีการขายแบบ
เปนกลุมตัวแทนขายตองระบจุุดประสงคของการชุมนุมใหเจาภาพ และผูเขารวมฟงไดทราบอยางชัดเจน 
  3. การอธิบายและการสาธิตสินคาที่นําเสนอ จะตองมีความสมบรูณครบถวนและถูกตอง
โดยเฉพาะเรื่องของราคาสินคา ราคาสินคาเงินเช่ือ วิธีการชําระเงิน ระยะเวลาการพิจารณาสินคา สิทธิ
การรบัคืนสินคา ระยะเวลาการรบัประกัน การบริการหลังการขายและการสงมอบสินคา  
  4. ตองตอบคําถามของผูบริโภค ตัวแทนขายจะตองตอบคําถามทุกคําถามเกี่ยวกบัสินคา
และขอเสนอโดยถูกตองตามความเปนจริง และเปนที่เขาใจโดยทั่วกัน  
  5. ย่ืนใบสั่งซือ้เปนลายลักษณอักษรใหแกผูบริโภค ขณะที่เสนอขายสินคาหรอืบริการ
ตัวแทนขายจะตองย่ืนใบสั่งซื้อเปนลายลักษณอักษรใหแกผูบริโภค ซึ่งจะตองระบุช่ือบริษัทและตัวแทน
ขาย ที่อยู หมายเลขโทรศัพท และเงื่อนไขการขายใหชัดเจน  
  6. ใหคํามั่นสัญญาดวยวาจาตามที่ไดรับความเห็นชอบจากกจิการเทาน้ัน  
  7. ตรวจสอบเอกสารตาง ๆ ธุรกิจเครอืขายและตัวแทนขายจะตองตรวจสอบเอกสาร 
ตาง ๆ ที่ใชในการขาย เชน ใบสั่งซือ้ แค็ตตาล็อก คูมือแนะนําสินคา เงื่อนไขเกี่ยวกบัเวลาในการสงมอบ
สินคา การขอรบัเงินคืน ฯลฯ เอกสารทกุชนิดจะตองมีความถูกตอง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



23 

  8. การรับประกันหรือากรรบัรองของตัวแทนขาย เงื่อนไขรายละเอียด และขอจํากัดของ
การใหบริการหลังการขาย ช่ือและทีอ่ยูของผูรบัประกัน ระยะเวลาการรบัประกันและมาตรการการ
แกไขในสวนของผูซื้อจะระบุไวอยางชัดเจนในใบสั่งซื้อ หรือใบกรอกสารอื่น ๆ ทีส่งมาดวย หรือใน
เอกสารที่แนบมาพรอมกับสินคา 
  9. เอกสารสงเสรมิการขาย การโฆษณา หรือเอกสารทีจ่ัดสงทางไปรษณียจะไมมีขอความ
บรรยาย รายละเอียดคุณสมบติัหรือภาพประกอบของสินคา หรือช้ีนําใหเกิดความเขาใจผิด หรือมี
ลักษณะลวงลอจะระบุช่ือ และที่อยู หรือหมายเลขโทรศัพทของธุรกิจหรือตัวแทนขายไว 
  10. ไมกลาวคําอวดอาง ธุรกิจเครือขาย และตัวแทนขายจะไมกลาวคําอวดอาง หรือ
คํายืนยันที่มิไดรับอนุญาตหรือไมเปนความจริงลาสมัยหรือไมสามารถนํามาใชไดอีกตอไป ไมเกี่ยวของกับ
สินคาที่นําเสนอหรือนํามาใชในลกัษณะช้ีนําใหผูบริโภคเกิดความเขาใจผิด  
  11. ละเวนไมใชการเปรียบเทียบ ธุรกิจเครือขายและตัวแทนขายจะละเวนไมใชการ
เปรียบเทียบอันอาจกอใหเกิดความเขาใจผิดและขัดตอหลกัการวาดวยการแขงขันที่ยุติธรรม การ
เปรียบเทียบจะตองต้ังอยูบนพื้นฐานของความเปนจริงสามารถพิสจูนได จะไมใหรายปายสีธุรกจิหรือ
สินคาใด ๆ โดยไมยุติธรรมไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม และจะไมนําช่ือหรือสัญลักษณการคาของ
สินคาหรอืบริษัทอื่น ตลอดจนช่ือเสียงที่ผนวกกบัสิง่เหลาน้ีมาหาผลประโยชนโดยไมยุติธรรม  
  12. การติดตอโดยสวนตัวหรอืทางโทรศัพท จะกระทําในลักษณะพอเหมาะพอดีใน
ชวงเวลาที่เหมาะสม เพื่อมิใหเกิดผลการละเมิดสทิธิความเปนสวนตัวของผูอื่น ตัวแทนขายจะหยุดการ
สาธิตหรือการเสนอขายเมื่อผูบริโภครอง 
  13. ไมนําเอาความไววางใจของผูบริโภคมอบใหมาแสวงหาผลประโยชน ธุรกิจเครือขาย
และตัวแทนขายจะไมนําเอาความไววางใจของผูบริโภคทีม่อบใหมาแสดงหาผลประโยชนในทางมิชอบ 
จะใหความเคารพตอการขาดประสบการณดานธุรกิจของผูบริโภคและจะไมฉวยโอกาสหาผลประโยชน
จากวัยความเจบ็ปวย การขาดความเขาใจหรือความรูทางดานภาษาของผูบรโิภค  
  14. ไมโนมนาวใหผูบริโภคซื้อสินคาหรือบริการ ธุรกิจเครือขายและตัวแทนขายจะไมโนม
นาวใหผูบริโภคซื้อสินคาหรอืบริการ โดยอางกับผูบริโภควาจะไดรับสวนลดบางสวนหรือเต็มราคา  
หากสามารถชักชวนใหผูบริโภคคนอื่น ๆ สัง่ซื้อสินคาอยางเดียวกันน้ันกับตัวแทนขาย  
  15. สงมอบสินคาในเวลาที่เหมาะสม ธุรกจิเครือขาย และตัวแทนขายจะตองสงมอบสินคา
ตามใบสัง่ซื้อของผูบริโภคภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสมหรือกาํหนดไว  
  การดําเนินธุรกิจเครือขายของตัวแทนขายยังมีจรรยาบรรณธุรกิจเครือขายโลก ตอตัวแทน
ขาย ระหวางตัวแทนขายและระหวางบริษัทสมาชิก ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อปกปองคุมครองตัวแทนขาย  
เพื่อสงเสรมิการแขงขันอยางยุติธรรมในขอบเขตของธุรกิจการคาเสร ีเพื่อยกระดับภาพพจนของธุรกจิ
เครือขายในสายตาของสาธารณชนทั่วไป และเพื่อนําเสนอโอกาสทางอาชีพในวงการธุรกิจเครือขายใน
ดานจริยธรรม  
  ระบบการเครือขาย (Direct Sales System) หมายถึง การทําตลาดสินคาในลักษณะของ
การนําเสนอขายตอผูบรโิภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยของผูบริโภคหรือที่อยูอาศัยของผูอื่น ณ ที่ทํางานของ
ผูบริโภคหรอืที่อื่นๆ โดยผูเครือขายใชการอธิบายหรือการสาธิตสินคาเปนกลยุทธหลักในการเสนอขาย 
ในชวง 10 ปที่ผานมา ระบบการเครือขายในเมืองไทยนับเปนกลยุทธการตลาดแบบหน่ึง  
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ที่ไดรับความนิยมในวงการธุรกจิประเภทตางๆมากข้ึน (ซึ่งระบบการเครือขายมิไดจํากัดอยูเฉพาะสินคา
อุปโภคบรโิภคเทาน้ัน) ในภาวะเศรษฐกิจปจจบุันที่ธุรกจิประเภทตางๆ ประสบความลมเหลวในการ
ดําเนินธุรกิจ แตธุรกิจเครือขายในประเทศไทยเจริญเติบโตสวนกระแสธุรกิจ ดวยปริมาณเงินที่หมุนเวียน
อยูในตลาดอยางมหาศาล ทําใหบริษัทที่ใชระบบการเครือขายตางระดมกลยุทธการตลาดเพื่อชวงชิงสวน
แบงตลาดอยางกวางขวาง  
  ระบบการเครือขายหลายช้ัน (Direct Selling-Multi Level Marketing : MLM) เปนการ
ขายตอๆกันเปนเครอืขายหลายช้ัน ผูขายเปนนักขายอสิระไมใชลูกจางของบริษัทโดยนักขายสามารถ
สรางรายไดจากการทํางาน 2 วิธีรวมกัน คือ  
   1. ผลกําไรจากการขายปลีก ซึ่งเปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกบั
ราคาขายปลีกที่ไดขายสินคาหรอืบริการใหกบัผูบริโภค  
   2. คอมมิชช่ันหรือสวนลดตามระดับยอดขายของสินคาหรือบริการที่มกีารสั่งซื้อ  
(เพื่อบริโภคหรือเพื่อขายใหกบัผูขายคนอื่นตอๆ ไป) จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีม
ขาย หรือที่เรียกวา “สปอนเซอร” ในระดับเปนช้ันตอๆ ไป  
  หลักการของระบบการตลาดหลายช้ันคือ การที่นักขายไดรบัผลตอบแทนทัง้จากที่ตนเอง
ขายปลีก และผลตอบแทนจากการขายซึ่งเกิดข้ึนเมื่อนักขายในกลุมของตนชวนมารวมกันขาย จนมี
ยอดขายรวมเปนกอนใหญ จากปจจัยดังกลาวทําใหเกิดโอกาสในการสรางรายไดอยางตอเน่ืองและไมมี
ขีดจํากัด ซึ่งเกิดจากการสปอนเซอรหรือชักชวนผูอื่นมาเขารวมธุรกิจ อันทําใหระบบการตลาดหลายช้ัน
เปนระบบที่มีศักยภาพสูงสุดในธุรกจิเครอืขายปจจุบันปจจุบนับริษัทเครือขายในประเทศไทยสวนมากใช
ระบบการตลาดหลายช้ัน เชน บริษัทแอมเวย (ประเทศไทย) จํากัด, บริษัท เฮอรบาไลฟ อินเตอรเนช่ัน
แนลอิ้ง จํากัด, บริษัท นูสกิน เพอรซันแนลแคร (ประเทศไทย) จํากัด, บริษัท สปอรตทรอน อินเตอร
เนช่ันแนล จํากัด ฯลฯ จึงทําใหมีบริษัทธุรกจิเครือขายเปดตัวข้ึนมารองผูที่ตองการมรีายไดมากข้ึน  
แตละบริษัทก็มจีุดขายของตนเองแตกตางกันไปในดานตางๆ เชน สินคา หรือแผนรายได นอกน้ันยังมี
การโปรโมททมีหรือสายงานเพือ่ตองการใหผูคนสนใจมาเขาทีมอีกดวย 
 ธุรกิจเครือขายกบัอินเตอรเน็ต 
  ในปจจบุันเทคโนโลยีมีความกาวหนามากข้ึนจึงเริม่มีนักธุรกจิเครอืขายหันมาใหความสนใจ
ในการทําการตลาดบนอินเตอรเน็ตเขามาชวยผอนแรงในการหาผูทีส่นใจมาเขาทีม หรือแมกระทั่งการ
ขายสินคาบนอินเตอรเน็ต ตางจากเมื่อยุคเริ่มแรกที่นักธุรกิจเครือขายจะตองเดินทางดวยรถยนตไป
นําเสนอธุรกิจ หรือนําสินคาไปขายถึงที่บานของผูคาดหวัง  ดวยเหตุน้ีทางทีมงานจึงไดทําการสืบคน
รวบรวมเว็บไซตธุรกจิเครือขายในประเทศไทยแลวนํามาจัดทําสารบัญรวมเว็บไซตธุรกิจเครอืขายหลาย
รอยเว็บไซต เพื่อทีจ่ะไดเปนศูนยกลางในการอํานวยความสะดวกสําหรับผูมีความสนใจในธุรกจิเครือขาย
มาหาขอมลูกอนตัดสินใจทําธุรกิจเครือขายน้ันๆ ทางทมีงานคาดหวังวาสารบญัเว็บไซตธุรกจิเครอืขาย
แหงน้ีจะสามารถทําประโยชนใหกับทุกทานไมมากก็นอย  
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ความรูท่ัวไปเก่ียวกับวัฒนธรรมทางธุรกิจ 
 
 องคความรูเกี่ยวกบัเครือขาย 
  เสรี  พงศพิศ (2548  :  197-198)  เครือขาย  คือ หัวใจของวิถีชีวิตชุมชนในอดีต   
ซึ่งผูคนอยูรวมกันแบบพึง่พาอาศัยทัง้ในชุมชนและชุมชนอื่นๆ มีความสัมพันธแบบเครือขายที่แสดงออก
ทางกิจกรรมที่ทํากันสม่ําเสมอหรือครัง้คราว ทั้งน้ีเพื่อความอยูรอดของชุมชน   เพราะแมวามอีํานาจรฐั
อยูแตก็ไมไดครอบลงไปถึงวิถีปฏิบัติของชุมชน   เครือขายยุคใหมมาพรอมกบัแนวคิดทางการเมอืงใน
รัสเซียและบางประเทศในยุโรปในนามของอนาธิปตย (Anarchism) โดยเครือขายเปนเครื่องมือในการ
เช่ือมโยงประสานชุมชน  กลุม  องคกรตาง ๆ เขาดวยกันใหเปนขบวนการ  โดยไมจําเปนตองเปน
สถาบันที่มอีํานาจในตัวเอง และแข็งตัวดวยกฎระเบียบตาง ๆ   
  พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  12) เครือขาย คือ สิง่ที่เช่ือมโยงกันอยางไรระเบียบ
และมีการจัดการตนเอง   ย่ิงถาเราศึกษาถึงองคประกอบตาง ๆ ที่มีอยางมากมายในตัวเราทั้งในดาน
กายภาพประกอบเริม่ตนจากจุดเล็กทีสุ่ดในระบบของเซลล  มีพัฒนาการอยางตอเน่ืองจนเปนองคาพยพ 
ที่สมบูรณ และในดานจิตใจทีม่ีความซับซอนกันอยางย่ิง รวมถึงกระบวนการทํางานของระบบตาง ๆ ใน
รางกาย  ไมวาจะเปนระบบการขับถาย  การสืบพันธุ ระบบการยอยอาหารหรือแมกระทั่งระบบการคิด
ซึ่งบางครั้งอาจเปนเรื่องที่ยากแกการเรียนรู  เราย่ิงเขาใจถึงความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ วา  ทุกอยางเปน
กระบวนการทีก่อใหเกิดความสมัพันธที่เสมือนมีแรงดึงดูดระหวางกันและกัน  
(เสถียร จิรรังสิมันต.    2549  :  เว็บไวต) เครือขาย  คือ  การเช่ือมโยงรอยรัดเอาความพยายามและ
การดําเนินงานของฝายตาง ๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรปูธรรม เพื่อปฏิบัติภารกจิอยาง
ใดอยางหน่ึงรวมกันโดยที่แตละฝายยังคงปฏิบัติภารกจิหลักของตนตอไปอยางไมสูญเสียเอกลักษณ และ
ปรัชญาของตนเอง  การเช่ือมโยงน้ีอาจเปนรูปของการรวมตัวกันแบบหลวม ๆ  เฉพาะกจิตามความ
จําเปน  หรืออาจอยูในรปูของการจัดองคกร     ที่เปนโครงสรางของความสมัพันธกันอยางชัดเจน 
Schuler (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  37  ;  อางอิงมาจาก  Schuler.    n.d.)  เครือขาย  
คือ  สายใย (Web)  ของความสัมพันธทางสังคม มีความเปนเอกภาพ มีพลังความยึดโยง (Cohesive) 
และการสนับสนุนเกื้อกลูซึง่กันและกัน ทํานองเดียวกันกบัเทคโนโลยี ก็คือสายใย (Web)  ที่เช่ือมโยง
ความสัมพันธ  และการสื่อสารของผูคนตาง ๆ ในสงัคม โดยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร   
และระบบการสื่อสารผานวิทยุ โทรทัศน โทรศัพท จะมบีทบาทในการสรางเครือขายในรูปแบบตาง ๆ  
 ที่สมาชิกในเครอืขาย   มารวมตัวกันโดยไมจํากดัเช้ือชาติ เผาพันธุ เพศ วัย ศาสนา และฐานะทาง
เศรษฐกจิ 
 ความหมายของเครือขาย 
  ชินสัคค  สุวรรณอัจฉริยะ (2549  :  12)  ใหความหมายเครอืขายทางสงัคมวา  เครือขาย  
เปนรปูแบบจําลองที่มั่นคงในความสัมพันธระหวางคนโดยตรงตอกจิกรรมรวมกันสถาบันเปนบรรทัดฐาน
หรือกฎควบคุมความสัมพันธตอกันความนาเช่ือถือ  เปนสิง่ที่คาดหวังวาคนอื่นน้ันมีกิจกรรมใน
ผลประโยชนของเรา เครือขายทางสงัคมคือ ชองทางของการกระจายทรัพยากรใหมระหวาพื้นที่ทาง
สังคม เครือขายทางสังคมคือ ชุดความสัมพันธทางสงัคมรวมกันระหวางปจเจกและตัวปจเจกเอง   
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  เสรี  พงศพิศ (2548  :  12-23)  ใหความหมายของคําวา “เครือขาย”  คือ  ความสัมพันธ 
ระหวางผูคน ระหวางกลุมองคกร เปนความสัมพันธทีอ่ยูเบือ้งลึกในชีวิตและจิตใจของผูคน   ทําใหเห็น
อกเห็นใจและชวยเหลือเกือ้กลูกัน  หัวใจของเครือขายคือ  “จิตวิญาณ”  เครือขายเปน “ขบวนการ” 
เครือขายจัดการตัวมันเองได เครือขายเปนความสมัพันธเชิงชีวิตที่มีพลวัตในตัวมันเอง    ตองการคน
เช่ือมประสานใหเกิดข้ึนและสนับสนุนอยางเหมาะสม  โดยไมเขาไปกาวกายจนเครือขายสูญเสียความ
เปนตัวของมันเอง  
  ชินสัคค  สุวรรณอัจฉริยะ (2549  :  12)  อางในพจนานุกรมของสหรฐัอเมริกา  ไดให
ความหมายของเครือขายทางสังคมคือ “การขยายตัวของกลุมคนที่มีผลประโยชนซึ่งกันและกันกบัการ
กระทําที่เกี่ยวของกัน และใหการสนับสนุนความสมัพันธที่ไมเปนทางการเพือ่สนับสนุนความชวยเหลือ
ตอกันและกัน” สวนคําวา เครือขาย  หมายถึง  ชุมชนแหงสาํนึก (Conscious Community)   
ที่สมาชิกตางเปนสวนหน่ึงของระบบ  โดยรวมที่มีความสัมพนัธกันอยางแนบแนน อาจจะดวยพื้นฐาน
ของระบบคุณคาเกา  หรอืเปาประสงคใหมของการเขามาทํางานรวมกัน  ซึ่งมีลักษณะเปนพลวัตรที่
บุคคลและกลุมคนตางมสีวนรวมในการทํากจิกรรมที่สนใจรวมกัน  มีความสัมพันธและการตัดสินใจ
รวมกันโดยมพีันธะเช่ือมโยงระบบใหญบนพื้นฐานแหงความเปนอยูที่ดีรวมกัน  มีการติดตอสื่อสาร ดวย
การแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อใหกลุมหรือเครือขายมีความย่ังยืน (Communication and Network) 
  เครือขาย คือรายการเช่ือมโยงกลุมของคนหรอืกลุมองคกรทีส่มัครใจแลกเปลี่ยนขาวสาร
รวมกันหรือวาทํากจิกรรมรวมกันโดยมีการจัดระเบียบโครงสรางของคนของมวลชนอีกดวย   ความเปน
อิสระเทาเทียมกันภายใตพื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอื้ออาทร ซึ่งกันและกัน 
  เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ (2543)  ไดใหความหมายของคําวา  “เครือขาย”  
จากการวิเคราะหเครอืขายรูปแบบตาง ๆ  ซึ่งปรากฏอยูในประเทศไทย  ทั้งเครือขายในทางบวกและลบ   
อาทิเครือขายหัวคะแนนทางการเมือง  เครือขายชุมชน  เครอืขายสังคมสงเคราะห  เครือขายเพื่อ
สุขภาพ  เครือขายการคอรรัปช่ัน  เครือขายหวยเถ่ือน  เครอืขายการขายตรง ฯลฯ  โดยสรปุ
ความหมายของเครือขาย หมายถึง  “การที่ปจเจกบุคคล  องคกร  หนวยงาน หรอืสถาบันใด ๆ  ไดตก
ลงทีจ่ะประสาน  เช่ือมโยงเขาหากันภายใตวัตถุประสงค  หรือขอตกลงอยางใดอยางหน่ึงรวมกันอยาง
เปนระบบ” นพ. ธนา ประมุขกลู  ไดใหความหมายถึงคําวา “เครือขาย” เปนมโนภาพประกอบเห็นวา 
สามารถสรางความเขาใจในเบื้องตนไดโดยงาย คือ ภาพขายใยแมงมุม ซึง่แสดงใหเห็นการถักทอโยงใย
กัน ของเสนใยที่พาดผานกันไปมาหลายเสน หลากทิศทาง   
  ปาริชาติ  สถาปตานนท  และชัยวัฒน  ถิระพันธุ  (2546  :  5)  เครือขาย  หมายถึง   
การที่คนมาพบปะกัน  มาประชุมกัน  และทําสิ่งทีเ่ปนประโยชนตอกัน  เพราะมสีิ่งที่ยึดโยงใจระหวาง
สมาชิกเขาดวยกันคือ  สัมพันธภาพของสมาชิกในเครือขาย  โดยบุคคลจําเปนตองใหความสําคัญกับ
ความสัมพันธภาพของสมาชิกในเครอืขาย  โดยบุคคลจําเปนตองใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวาง
กันบนพื้นฐานของความเทาเทียมในดานตาง ๆ โดยเฉพาะดานโอกาสในการสือ่สารการเขาถึง
แหลงขอมูลแหลงขอมลูขาวสาร และการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ รวมกัน   
  Michel (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  39  ;  อางอิงมาจาก  Michel.    n.d) 
กลาววา เครือขายคือ ความรวมมือทีเ่ปนไปไดทัง้ในระดับบคุคล องคกร และสถาบันอาจมีขอบขายและ
ขนาดต้ังแตเล็ก ๆ ภายในชุมชนไปจนถึงระดับจังหวัด  ภูมิภาค ประเทศ และระหวางประเทศ   เปน
สายใยของความสมัพันธทั้งทางตรงและทางออม ระหวางบคุคลหน่ึงกบับุคคลอื่น ๆ และอกีหลาย ๆ คน  
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ซึ่งเปนการมองในมิติของการจัดโครงสรางทางสังคมที่เอื้อตอการเสริมสรางและความสําเรจ็ตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของกลุมคนในสังคมที่มีตอกัน     
  กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  60-63)  เครือขาย  หมายถึง รูปแบบหน่ึงของการ
ประสานงานบุคคล  กลุมหรือองคกรหลายๆ  องคกรที่แตกตางก็มทีรัพยากรของตนเอง มเีปาหมาย   
 มีวิธีการทํางานและมีกลุมเปาหมายของตนเอง  บุคคลกลุมหรือองคกรเหลาน้ีไดเขามาประสานงานกัน  
อยางมีระยะยาวนานพอสมควรแมอาจจะไมไดมกีิจกรรมรวมกันอยางสม่ําเสมอก็ตาม  แตก็มักจะมีการ
วางรากฐานเอาไว (เปรียบเสมือนการมสีายโทรศัพทตอเอาไว)  เมื่อฝายใดฝายหน่ึงมีความตองการที่จะ
ของความชวยเหลือ  หรือขอความรวมมอืจากกลุมอื่น ๆ  เพือ่แกปญหากส็ามารถติดตอไปได 
  พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  39) ไดสรปุถึงความเปนเครือขายภายใตกระแส
แนวคิดประชาสังคมวา เครือขาย  หมายถึง  ชุมชนแหงสํานึก (Conscious Community) ที่สมาชิกตาง
เปนสวนหน่ึงของระบบโดยรวมทีม่ีความสัมพันธกันอยางแนบแนนอาจจะดวยพื้นฐานของระบบคุณคา
เกา หรอืเปาประสงคใหมของการเขามาทํางานรวมกัน ซึง่มลีักษณะเปนพลวัตรที่บุคคลและกลุมคนตาง
มีสวนรวมในการทํากจิกรรมที่สนใจรวมกัน มีความสัมพันธและการตัดสินใจรวมกันโดยมีพันธะเช่ือมโยง
ระบบใหญบนพื้นฐานแหงความเปนอยูที่ดีรวมกัน และมีการติดตอสื่อสาร ดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
เพื่อใหกลุมหรือเครือขายมีความย่ังยืน (Communication and Network)    
  สุวิทย  วิบูลยผลประเสริฐ (2540  :  11) ใหความหมายของเครือขายทางสังคมวา 
เครือขายเปนเครื่องมอืทางสังคมในรูปแบบของประชาสังคม  ที่ผูคนในสังคมเห็นวิกฤตการณหรอืสภาพ
ปญหาในสังคมที่สลับซับซอนที่ยากแกการแกไข   มีวัตถุประสงครวมกัน มีจิตสํานึกรวมกัน มารวมตัว
กันเปนกลุมหรือองคกร (Civic GroupหรือOrganization) ไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน  หรือ
ภาคสังคม (ประชาชน)  ในลักษณะที่เปนหุนสวนกัน (Partnership) เพื่อรวมกันแกปญหาหรือกระทํา
การบางอยางใหบรรลุวัตถุประสงค ทั้งน้ี ดวยความรัก ความสมานฉันท ความเอื้ออาทรตอกัน   
ภายใตระบบการจัดการ  โดยมีการเช่ือมโยงเปนเครือขายและประชาคมทีร่วมกลุมขององคกรอิสระ 
สาธารณประโยชน ปจเจกชนและสาธารณชนเขาดวยกัน  โดยในเครือขายประชาสังคมน้ัน  
กระบวนการเช่ือมประสานการถายเทความคิดเห็น   ทัศนคติและประสบการณทางการเมืองจะชวย
ยกระดับจิตสํานึกของปจเจกบุคคลจากการเปนฝายถูกกระทํามาเปนฝายกระทําตอสังคม 
  อรรณพ  พงษวาท  (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  38  ;  อางอิงมาจาก  
อรรณพ  พงษวาท.    ม.ป.ป.) กลาวถึงเครือขายวา  เปนการเช่ือมโยงรอยรัดเอาความพยายามและการ
ดําเนินงานของฝายตาง ๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรูปธรรม เพื่อปฏิบัติภารกิจอยางใด
อยางหน่ึงรวมกัน โดยที่แตละฝายยังคงปฏิบัติภารกจิหลักของตนตอไปอยางไมสญูเสียเอกลักษณและ
ปรัชญาของตนเอง การเช่ือมโยงน้ีอาจเปนรปูของการรวมตัวกันแบบหลวม ๆ เฉพาะกจิตามความจําเปน 
หรืออาจอยูในรูปของการจัดองคกรทีเ่ปนโครงสรางของความสัมพันธกันอยางชัดเจน  
  เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ (2543  :  28) กลาวถึงเครือขายวา หมายถึงการทีป่จเจก
บุคคล องคกร หนวยงาน หรอืสถาบันใด ๆ ไดตกลงทีจ่ะประสานเช่ือมโยงเขาหากันภายใตวัตถุประสงค 
หรือขอตกลงอยางใดอยางหน่ึงรวมกันอยางเปนระบบ โดยมจีุดหมายเพื่อกจิกรรมตาง ๆ เชน การปฏิรูป
การศึกษา โดยกลุมเครอืขายน้ี ตองมีการแสดงออกเปนการลงมอืกระทํากจิกรรมรวมกัน  
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  นฤมล  นิราธร (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  43  ;  อางอิงมาจาก  นฤมล   
นิราธร.    2543)  กลาวถึงเครือขายวา เปนการทํางานที่เปนรูปแบบของความรวมมือหรือการพึง่พา
อาศัยกันและกัน  ดังน้ัน เครือขาย จงึหมายถึง  รูปแบบการประสานงานกลุมของคน  หรือองคกรที่
สมัครใจแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสารระหวางกัน หรือทํากจิกรรมรวมกัน ชวยเหลือกันโดยการติดตอสื่อสาร
อาจทําไดทั้งการผานศูนยกลางหรือแมขายและการติดตอโดยตรงระหวางกลุม ซึง่มีการจัดรูปแบบหรือ
จัดระเบียบที่ยังคงความอิสระ โดยมรีูปแบบการรวมตัวแบบหลวม ๆ  ตามความจําเปน  หรือเปน
โครงสรางที่มีความชัดเจนซึ่งนอกจากคําวา เครือขาย (Network) ยังมีคําใกลเคียงทีใ่ชความหมาย
คลายคลึงกัน เชน  แนวรวมเชิงกลยุทธ (strategic alliance) หุนสวนในการทํางาน (Partner)  หรือคํา
ในอดีต  เชน  คําวา การประสานงานระหวางองคกร (Inter  Organizational Coordination)     
ซึ่งสิง่สําคัญในการทํางานแบบเครอืขาย คือ การแสวงหารูปแบบขององคกรที่มีความยืดหยุน     
มีโครงสรางแนวราบ มีความเปนอสิระตอกัน  สามารถตอบสนองตอโลกที่มปีญหามีความสลับซับซอน 
เปลี่ยนแปลง และมีการแขงขันสูง  
  เสถียร  จริรงัสมิันต  ใหความหมาย เครือขาย ดังน้ี 
   1. ตาขาย (Net)  ที่โยงใยถึงกันและพรอมทีจ่ะ  “Work”  เมื่อตองการใชงาน   
เปนรปูแบบหน่ึงของการประสานงานของบุคคล  กลุม  หรือองคกรหลายองคกร  ที่ตางก็มีทรัพยากร
ของตัวเอง  มีเปาหมาย  มีวิธีการทํางาน  และมีกลุมเปาหมายของตัวเอง  บุคคล  กลุมหรอืองคกร
เหลาน้ีไดเขามาประสานงานกันอยางมรีะยะเวลานานพอสมควร  แมอาจจะไมไดมีกจิกรรมรวมกันอยาง
สม่ําเสมอก็ตาม แตก็จะมีการวางรากฐานเอาไว  เมื่อฝายใดฝายหน่ึงมคีวามตองการทีจ่ะขอความ
ชวยเหลือ หรือขอความรวมมือจากกลุมอื่นๆ เพื่อแกปญหาก็สามารถติดตอไปได 
   2. การเช่ือมโยงรอยรัดเอาความพยายามและการดําเนินงานของฝายตางๆ  
เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรูปธรรม  เพื่อปฏิบติัภารกิจอยางใดอยางหน่ึงรวมกันโดยที่แต
ละฝายยังคงปฏิบัติภารกิจหลักของตนตอไปอยางไมสูญเสียเอกลักษณ และปรัชญาของตนเอง  
การเช่ือมโยงน้ีอาจเปนรปูของการรวมตัวกันแบบหลวมๆ เฉพาะกิจตามความจําเปน  หรืออาจอยูในรปู
ของการจัดองคกรทีเ่ปนโครงสรางของความสมัพันธกันอยางชัดเจน 
   3. สายใยของความสัมพนัธทัง้ทางตรงและทางออม ระหวางบุคคลหน่ึงกับบุคคลอื่นๆ 
อีกหลายๆ คน 
   4. ระบบความสัมพันธในสงัคมมนุษย ที่วาดวยความสัมพันธเชิงวัฒนธรรม 
ความสัมพันธเชิงอํานาจ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู  
   5. ความสัมพันธที่อิงอาศัยทีเ่ปนไปตามกฎของการไหลเลื่อนไปมาระหวาง ความไร
ระเบียบกบัการจัดระเบียบ และระหวางการแตกดับกบัการเกิดข้ึนใหมที่พรอม  จะสานตอกบัสิง่ตางๆ 
โดยมุงเนนการสานตอกบัปจเจกบุคคล กลุมและองคกรเครอืขาย เพื่อเขามาสรางสรรคคุณคาใหม 
ความรูใหม หรือสังคมใหมอยางเหมาะสม โดยยึดหลักของความไววางใจทีม่ีตอกัน  ในฐานะที่ทุก
กระบวนการเปนระบบเปดที่มีการเช่ือมโยงตอกัน และเพื่อใหเกิดการกระทําตามภารกิจน้ันๆ     
จนบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   6. สายใย (Web) ของความสัมพันธทางสงัคมมีความเปนเอกภาพมีพลงัความยึดโยง 
(Cohesive) และการสนับสนุนเกื้อกลูซึง่กันและกัน     
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   7. การที่คนมาพบปะกัน มาประชุมกัน และทําสิ่งที่เปนประโยชนตอกัน เพราะมีสิง่ที่
ยึดโยงใจระหวางสมาชิกเขาดวยกัน  คือ สัมพันธภาพของสมาชิกในเครือขาย  โดยบุคคลจําเปนตองให
ความสําคัญกับความสัมพันธระหวางกันบนพื้นฐานของความเทาเทียมในดานตางๆ โดยเฉพาะดาน
โอกาสในการสือ่สาร การเขาถึงแหลงขอมลูขาวสาร และการตัดสินใจในเรือ่งตางๆ รวมกัน 
   8. การเช่ือมตอระหวางมนุษยกับมนุษย แลวขยายผลออกไปเปนวงกวาง  เพื่อใหสังคม
เกิดการพัฒนาไปในทิศทางที่ดีข้ึน  และในการเช่ือมตอระหวางมนุษยน้ัน  จะเปนความสมัพันธกลับใน
เชิงบวก  ที่จะสงผลใหเกิดพลงัทวีคูณ (Reinforcing)  เกิดการขยายผลแบบกาวกระโดด (Quantum 
Leap)  เปนพลงัสรางสรรคที่เปลี่ยนคุณภาพอยางฉับพลัน (Emergence)  โดยเปาหมายทีป่รารถนาใน
การสรางเครือขาย คือ การนําเอาจิตวิญญาณที่สรางสรรคของมนุษยมาถักทอเช่ือมโยงกัน ซึ่งการสราง
เครือขายน้ันสามารถพจิารณาไดจากระบบสิ่งมีชีวิต ที่มีความสัมพันธตอกัน ดังน้ันจะตองสรางโอกาสใน
การเช่ือมโยงเครือขายและมีการเรียนรูอยูตลอดเวลา (ลองผดิ-ลองถูก) โดยเฉพาะอยางย่ิงระบบการ
สื่อสารจะตองเขามามีบทบาทที่สําคัญในการสรางเครือขาย 
   9. ความรวมมือที่เปนไปไดทั้งในระบบบุคคล  องคกรและสถาบัน  อาจมีขอบขายและ
ขนาดต้ังแตเล็กๆ ภายในชุมชนไปจนถึงระดับจังหวัด ภูมิภาค ประเทศและระหวางประเทศ  
เปนสายใยของความสัมพันธทั้งทางตรงและทางออม  ระหวางบุคคลหน่ึงกบับุคคลอื่น ๆ และอีกหลาย 
ๆ คน ซึ่งเปนการมองในมิติของการจัดโครงสรางทางสงัคมทีเ่อื้อตอการเสรมิสรางและความสําเรจ็ตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายของกลุมคนในสังคมที่มีตอกัน 
   10. ชุมชนแหงสํานึก (Conscious Community) ที่สมาชิกตางเปนสวนหน่ึงของระบบ
โดยรวมที่มีความสัมพันธกันอยางแนบแนน  อาจจะดวยพื้นฐานของระบบคุณคาเกาหรือเปาประสงค
ใหมของการเขามาทํางานรวมกัน  ซึ่งมลีักษณะเปนพลวัตรที่บุคคลและกลุมคนตางมสีวนรวมในการทํา
กิจกรรมที่สนใจรวมกัน มีความสัมพันธและการตัดสินใจรวมกัน โดยมีพันธะเช่ือมโยงระบบใหญบน
พื้นฐานแหงความเปนอยูที่ดีรวมกัน และมีการติดตอสื่อสารดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหกลุมหรือ
เครือขายมีความย่ังยืน (Communication and Network) 
   11. เครื่องมอืทางสังคมในรูปแบบของประชาสังคม ที่ผูคนในสังคมเห็นวิกฤตการณ
หรือสภาพปญหาในสังคมทีส่ลับซบัซอนที่ยากแกการแกไข มีวัตถุประสงครวมกัน มารวมตัวกันเปนกลุม
หรือองคกร (Civic Group หรือ Organization)  ไมวาจะเปนภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  หรือภาคสังคม  
(ประชาชน) ในลักษณะที่เปนหุนสวนกัน (Partnership) เพื่อรวมกันแกปญหาหรือกระทําการบางอยาง 
ใหบรรลุวัตถุประสงค  ทั้งน้ีดวยความรัก  ความสมานฉันท  ความเอื้ออาทรตอกันภายใตระบบการ
จัดการ โดยมีการเช่ือมโยงเปนเครือขายและประชาคมทีร่วมกลุมขององคกรอสิระ สาธารณประโยชน 
ปจเจกชนและสาธารณชนเขาดวยกัน  โดยในเครือขายประชาสังคมน้ัน กระบวนการเช่ือมประสาน  
การถายเทความคิดเห็น ทัศนคติ และประสบการณทางการเมืองจะยกระดับ จิตสํานึกของปจเจกบุคคล 
จากการเปนฝายถูกกระทํามาเปนฝายกระทําตอสงัคม 
   12. การที่ปจเจกบุคคล องคกร   หนวยงานหรือสถาบันใด  ไดตกลงทีจ่ะประสาน
เช่ือมโยงเขาหากันภายใตวัตถุประสงค  หรือขอตกลงอยางใดอยางหน่ึงรวมกันอยางเปนระบบ โดยมี
จุดหมายเพื่อกจิกรรมตาง ๆ เชน  การปฏิรปูการศึกษา  โดยกลุมเครือขายน้ีตองมีการแสดงออก
ออกเปนการลงมือกระทํากจิกรรมรวมกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



30 

   13. รูปแบบการประสานงานกลุมของคนหรือองคกร  ที่สมคัรใจแลกเปลี่ยนขอมลู
ขาวสารระหวางกัน หรือกจิกรรมรวมกัน  ชวยเหลอืกัน  โดยการติดตอสือ่สารอาจทําไดทัง้การผาน
ศูนยกลางหรือแมขาย  และการติดตอโดยตรงระหวางกลุม  ซึ่งมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบที่ยังคง
ความอิสระ โดยมีรูปแบบการรวมตัวแบบหลวมๆ ตามความจําเปน หรือเปนโครงสรางที่มีความชัดเจน 
   14. ความรวมมือและการเปดรบัของฝายตาง ๆ  ที่จะมีขอตกลงรวมกันในการ   
ทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว ซึ่งขอกําหนดที่เกิดข้ึน
น้ันเปนความพยายามทีจ่ะระดมทรัพยากร  กระบวนการ  ความรูและวิธีการตาง ๆ  เพื่อใหไดมาซึง่
ความสําเรจ็จากการรวมมือและการเปดรบัในสิง่ที่ใหมน้ันเสมอ 
   15. การสรางสมัพันธภาพทางสังคมในการเรียนรูรวมกัน  เพื่อยกระดับแนวคิดและ
กิจกรรมที่ทํารวมกันใหเกิดประสิทธิภาพสงูสุดตอสังคมที่ตนเปนสมาชิกอยู โดยเปนการเช่ือมโยงสาย
สัมพันธอยางหลวม ๆ  ของปจเจกบุคคล กลุม องคกรและสถาบัน  ซึ่งสมาชิกในเครือขายเขารวม
กิจกรรมตามความเหมาะสม  ภายใตกฎเกณฑหรอืเปาหมายรวมและมีการปฏิบัติอยางไมสูญเสยี
เอกลักษณและปรัชญาของตน รวมทั้งมีการทํางานรวมกันทัง้ในงานเฉพาะหนา และการประสาน
ผลประโยชนที่ขยายวงกวางออกไป 
   16. สังคมแหงกัลยาณมติร หรือเครือขายสงัคมแหงการเรียนรู (leaning Social 
Networks) โดยเครือขายสังคม จะตองมีความสามารถในการเรียนรูไดอยางตอเน่ือง หรือม ีการขยาย
แนวคิดกระบวนการออกไปจึงจะสามารถปรับตัวใหอยูในดุลยภาพได 
   17. ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในชุมชนที่กวางขวาง เพื่อสรางความสัมพันธทาง
สังคมที่ยุติธรรม และกาสรางเครอืขายที่กวางขวางมากกวาในอดีต เพื่อสอดคลองกับกระบวนการพฒันา
ที่สงเสริมความเขมแข็งของชุมชน และเครือขายหรือเพื่อรูเทาทันการเช่ือมโยงเครอืขายของเทคโนโลยี
สมัยใหมที่ไรพรมแดน 
   สรปุ เครือขาย คือ ระบบทีส่รางข้ึนโดยตองมีการเช่ือมโยงกนั ระหวางกลุมของบุคคล
หรือองคกร โดยมีการประสานงาน เพื่อปฏิบัติกิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงซึ่งจะทําใหเกิดความเขมแข็งแก
ระบบ ซึ่งอธิบายถึงการแลกเปลี่ยนประโยชนระหวางกันวา หลักที่จะทําใหเครือขายเกิดข้ึนไดโดยสมัคร
ใจ ก็คือ แตละฝายมองเห็นประโยชนที่ตนจะไดรบัจากการเขารวมเครือขาย ซึ่งจะนําไปสูความเต็มใจที่
จะประสานกันหรือเขารวมเปนเครือขาย 
 การเกิดและวงจรชีวิตเครอืขาย 
  การเกิดเครือขาย 
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  109-110)  กลาวถึง การกอตัวของเครือขายวา  
คลายกับการเกิดข้ึนของสรรพสิง่ที่มกีารเกิด แก เจบ็ ตาย กลาวคือ เมื่อมีการเกิดข้ึน มีการขยายตัว  
มีการเคลื่อนไหวและการใชประโยชน สุดทายก็อยูในภาวะทีถ่ดถอย ดังน้ัน จะตองมีการพลกิฟนและ
รักษาสัมพันธภาพประกอบดีตอกันเพือ่ใหเครือขายน้ันมีความตอเน่ือง ซึ่งการกอตัว ข้ันตอน 
กระบวนการ และวงจรชีวิตของเครือขายเปนสิง่ที่นาศึกษา เพราะจะนําไปสูการจัดการเครือขายทีม่ี
ประสิทธิภาพไดการกอตัวของเครอืขายดังกลาวในสังคมไทยโดยจําแนกออกเปน 3 ดานตามลักษณะ 
การกอตัว ดังน้ี 
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    1. เครือขายที่เกิดข้ึนจากการจัดต้ังและการสนับสนุนของภาคสวนตาง ๆ การกอตัว
ของเครือขายในลักษณะน้ี สวนใหญเปนเครือขายที่ภาครฐัหรือหนวยงานบางแหงตองการสงเสริมหรือ
เขาไปจัดต้ัง เพื่อใหสอดคลองกบักระบวนการพัฒนาตามแนวนโยบายของภาครัฐ และเพิ่มเพิ่มศักยภาพ
ใหกับชุมชนในการพึ่งพาตนเอง เชน เครอืขายกองทุนหมูบาน เครือขายพัฒนาชุมชน เปนตน โดย
เครือขายเหลาน้ี อาจแบงประเภทของการจัดต้ังไดอีก 2 ประการ คือ เครือขายทีเ่ปนนิติบุคคล เชน 
เครือขายสหกรณออมทรัพย มลูนิธิเพื่อการพฒันาไท ฯลฯ และเครือขายที่ไมเปนนิติบุคคล เชน
เครือขายชาวบาน เครือขายชมรมลกูเสือชาวบาน เปนตน ซึง่โครงสรางความสมัพันธของเครือขายที่เกิด
จากการจัดต้ังน้ี จะมลีักษณะกิจกรรมและกระบวนการทํางานที่เปนทางการ มีระบบ ระเบียบ และ 
มีโครงสรางความสัมพันธในแนวด่ิง ที่เปนไปตามกระแสของแหลงทุนและนโยบายของหนวยงานน้ัน
    2. เครือขายที่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ ไดแก เครือขายที่เกดิข้ึนจากความ
สมานฉันทการรวมแรงรวมใจของฝายตาง ๆ ทีม่องเห็นความจําเปนในการเรียนรูและการแกไขปญหา
รวมกัน แลวมารวมตัวกันเปนเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณตลอดจนถึงการพึ่งพา
อาศัยโดยเปนเครือขายที่มกีารสื่อสารและความผูกพันที่มีชีวิตชีวา มีกระบวนการทีป่ระสานสอดคลอง
กับความสนใจและความตองการอยางแทจริงของสมาชิกมีแนวทางการดําเนินการที่เปนอิสระจากการ
ครอบงําของฝายตาง ๆ และจะเกิดข้ึนในชุมชนปฏิบัติการที่ใชความสมานฉันทและการเรียนรูเปน
เครื่องมือในการทํากจิกรรมรวม สวนโครงสรางความสัมพันธของเครือขายในลกัษณะน้ีจะมีความสัมพันธ
ที่ไมซับซอน อยูในแนวราบบนพื้นฐานการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการพึ่งพาอาศัย มีความยืดหยุนและ 
มีความสอดคลองกบับริบทที่เกิดข้ึนในสังคม      
    3. เครือขายที่เกิดข้ึนโดยสถานการณเปนตัวกําหนด ไดแก เครือขายที่เกิดข้ึนจาก
สถานการณและประเด็นปญหาที่ทกุฝายเห็นวา จําเปนตองใชความเปนเครือขายในการแกไขปญหาและ
สรางพลงัในการเรียนรูหรือการตอรอง เพือ่ใหเกิดการพัฒนากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึง  
เครือขายทเีกิดข้ึนในลักษณะน้ีจะเกิดข้ึนหลังจากทีส่ถานการณน้ันเกิดความสกุงอมอยางเต็มที่และมผีู
ประสานงานเพื่อใหเครือขายมีความตอเน่ือง เชน เครือขายผูไดรับผลกระทบจากโครงการพฒันาของ
ภาครัฐ ซึ่งโครงสรางความสมัพันธของเครือขายในลักษณะน้ี จะมีการรวมพลังอยางแนนหนา บน
พื้นฐานของการตอสูและการเรียกรองเพื่อปกปองและรักษาสิทธิของตนเองในการพัฒนาและ 
มีการปรบับทบาทตอการพฒันาในแงมมุที่หลากหลาย โดยเปนกระบวนการเรียนรูรูจากสถานการณและ
บริบททางสงัคม 
   ธนา ประมุขกูล (2544  :  30-31)  กลาววา  เครือขายแตละเครือขาย   
ตางก็มีจุดเริม่ตน  หรือถูกสรางมาไดดวยวิธีการตาง ๆ กัน สรุปเปนหลัก ๆ ไว  3  ลักษณะ ดังน้ี  
    1. เครือขายที่เกิดโดยธรรมชาติ  เครือขายน้ีมักเกิดจาก การที่ผูคนมีความคิด
ตรงกัน  ทํางานคลายคลึงกันหรอืประสบกบัสภาพปญหาเดียวกันมากอนมารวมตัวกัน เพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิด ประสบการณ ไปจนถึงรวมกันแสวงหาทางเลือกใหมที่ดีกวา  ในการดํารงอยูของกลุมสมาชิก  
อันเปนแรงกระตุนทีเ่กิดข้ึนภายในกลุมเอง เครือขายเชนน้ี มักเกิดในพื้นที่ชุมชน  ที่มีวัฒนธรรมความ
เปนอยูคลายคลึงกัน มารวมกันเปนกลุม เปนชมรมกอน ตอเมื่อมีการเพิม่ข้ึนของสมาชิก  มีการขยาย
พื้นที่ดําเนินการออกไปหรือมีการขยายเปาหมาย(วัตถุประสงค)ของกลุมมากข้ึน  กลุมกม็ักจะพัฒนาข้ึน
มาเปนเครือขาย เพื่อใหเกิดความครอบคลุมตอความตองการของสมาชิก  เครือขายเชนน้ี  มักมเีวลาการ
กอรางสรางเครือขายนานแตเมื่อเกิดแลว  ก็จะมีความเขมแข็งย่ังยืน  และมีแนวโนมทีเ่ครือขาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



32 

จะขยายตัวเพิ่ม  เมื่อเปรียบเทียบกับเมื่อเริม่กอต้ังซึ่งตัวอยางเครือขายที่ไดไปพบเห็นเรียนรู  ไดแก 
เครือขายอินแปง ที่จงัหวัดสกลนคร เปนเครือขายทีเ่ริม่ตนจากครอบครัว  เพียงไมกี่ครอบครัว  ในการ
มุงปลดภาระ หน้ีสิน  จนกระทั่งปจจุบันน้ี ไดเกิดการขยายเครือขายออกไปสูหลายอําเภอในจังหวัด
ขางเคียงและยังขยายวัตถุประสงคของเครอืขายออกไปไดอกีหลายประการ 
    2. เครือขายจัดต้ัง  เครือขายจัดต้ังน้ี  มักจะมีความเกี่ยวของกับนโยบาย หรอืการ
ดําเนินงานของภาครัฐอยูเปนสวนมาก  ทั้งน้ีกเ็ปนไปตามแนวคิดเดิมที่อาศัยกลไกของรัฐผลักดันใหเกิด
รูปธรรมของงานโดยเร็วและโดยมากเขาไวกอน ที่ภาคีสมาชิกที่เขารวมเครือขาย  มิไดมีพื้นฐานความ
ตองการความคิด  ความเขาใจที่ตรงกันมากอนการรวมตัวกนัจึงเปนลกัษณะช่ัวครั้งช่ัวคราว   
เปนการเฉพาะกิจไมมีความตอเน่ือง  และมักจะจางหายไปในที่สุด  ยกเวนวาเครือขายจะไดรับการ
ช้ีแนะที่ดีอยางที่ควร  จนสามารถสรางความเขาใจที่ถูกตอง และนําไปสูการพฒันาเปนเครือขายที่แทจรงิ
ได อยางไรก็ตาม แมวากลุมจะยังคงรักษาสถานภาพเครือขายไวได  แตแนวโนมเครือขายกม็ักจะลด
ขนาดลง  เมื่อเปรียบเทียบกบัเมื่อเริ่มกอต้ัง 
    3. เครือขายวิวัฒนาการ  เครือขายวิวัฒนาการน้ี  เปนอีกรูปแบบการกําเนิด
เครือขายที่มิไดเปนไป  โดยธรรมชาติแตแรกเริ่มและก็มิไดถูกจัดต้ังโดยตรง  แตจะเปนไปในลักษณะของ
กระบวนการพฒันา ผสมผสานอยู  โดยเริม่ที่กลุมบุคคลหรือองคการ มารวมกันดวยวัตถุประสงคกวางๆ 
ในการที่จะสนับสนุนกันและเรียนรูไปดวยกันกอนโดยอาจจะยังมิไดมีเปาหมายหรือวัตถุประสงครวม
เฉพาะใด ๆ  อยางชัดเจนนัก หรือในอีกลักษณะหน่ึงถูกจุดประกายความคิดจากภายนอก  ไมวาจะเปน
การไดรับฟง หรือการไดไปเห็นเครอืขายอื่น ๆ แลวเกิดความคิดที่จะรวมตัวกัน  สรางพันธสัญญาเปน
เครือขายเพือ่ชวยเหลือพฒันาตนเองบาง  เครอืขายที่วาน้ีแมวาจะมิไดเกิดจาก แรงกระตุนภายใน
โดยตรงแตแรก  แตถาหากสมาชิดมีความต้ังใจจรงิ ที่เกิดจากจติสํานึกที่ดี ไดรับการกรุตนน้ี   
สามารถรวมกันกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนได  โดยสอดคลองกับความตองการของสมาชิกแลว  เครือขาย
น้ีก็จะสามารถพฒันาตนเองตอไป  จนสรางเปนเครือขายที่เขมแข็ง  เหมือนเครือขายทีเ่กิดโดยธรรมชาติ
ไดเชนเดียวกัน  เครือขายวิวัฒนาการที่กําลังพฒันาตนเองอยูในขณะน้ี  มีตัวอยางมากมาย เชน   
เครือขายประชาคมหมูบาน เครอืขายผูสูงอายุ  เครือขายโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ เปนตน  
(ธนา  ประมขุกุล.    2544  :  30-31) 
    เครือขายทางสังคมที่มีอยูในปจจุบัน สวนใหญเกิดข้ึนจากการรวมตัวกันของคนที่มี
ความต้ังใจจริงในการรวมกันแกไขปญหา หรือสงเสริมศักยภาพของกลุมเปาหมาย เปนการรวมคนที่
ทํางานในดานเดียวกัน โดยมิไดมีการจดทะเบียนเปนนิติบุคคลเหมือนเครือขายทางธุรกิจ   
   เสรี  พงศพิศ (2548  :  209) ข้ันตอน 8 ข้ันเพื่อการกอต้ังเครือขาย มีดังน้ี 
    1. รางเปาหมาย (Purpose) ใหชัดเจน เพื่อใหรูวาสาเหตุความเปนมาของการกอต้ัง
เครือขายคืออะไร ทําไมจึงตองมเีครือขายน้ี ต้ังแลวจะทําอะไร 
    2. บอกเปาหมาย (Goals) และวัตถุประสงค (Objectives) 
    3. การกําหนดกฎระเบียบ กฎเกณฑข้ันพื้นฐาน 
    4. กําหนดกระบวนการในการตัดสินใจ (Define decision Making) 
    5. กําหนดกระบวนการในการตัดสินใจ (Define Decision Making Process) 
    6. เตรียมแผนการสื่อสารระหวางสมาชิก 
    7. เลือกโครงสรางการจัดการองคกร 
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  วงจรชีวิตของเครือขาย   
   พิชัย  เพชรรัตน (2547  :  3) กลาวถึงพฒันาของกลุมและเครอืขายวา อาจมีความ 
แตกตางกันข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอมและบรบิททางสงัคม เชนภาคเหนือ ภาคใต และความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ซึ่งพัฒนาการและวงจรชีวิตของเครือขายจะม ี4  ข้ันตอนใหญ คือ 
    ข้ันที่  1 ข้ันเกิดแรงจูงใจ คือ คนที่เขามารวมกลุมอาจจะเกิดแรงกระตุนจากฝาย
ตาง ๆทั้งเจาหนาที่รัฐ การชักชวนของผูนําชาวบาน และความตองการของตนเองทีเ่ห็นปญหาและ
ตองการแกไข รวมทัง้ความพรอมในการที่จะทํางานรวมกบัผูอื่น ซึ่งแรงกระตุนดังกลาวทําใหคนแสวงหา
การรวมกลุมเพื่อพัฒนากจิกรรมที่เกิดข้ึน   
    ข้ันที่ 2  ข้ันวางใจกลุม เปนข้ันตอนทีป่จเจกบุคคลเกิดความไววางใจกลุม องคกร 
วาจะสามารถดําเนินการแกไขปญหาและความตองการน้ันไดจึงดําเนินการเสริมสรางการเรียนรูรวมกัน 
ซึ่งกระบวนการดังกลาวจะกลายเปนพลังของกลุม และเครือขายในที่สุด  
    ข้ันที่  3  ข้ันขยายผล หลังที่ไดดําเนินการมาระยะหน่ึง กลุม เครือขายเกิดความ
เขมแข็ง จึงมีการสานตอและเช่ือมโยงกบัทุกฝาย ในการจัดการกับประเด็นปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึนทั้งใน
ระดับพื้นที่และประเด็นกจิกรรม เปนข้ันการขยายผลที่นําไปสูการพัฒนาที่ตอเน่ือง   
    ข้ันที่  4  กลุมสมัพันธ  เปนการบรหิารเครือขาย หลังจากทีเ่ครือขายไดดําเนินการ
จนมีความเขมแข็ง สามารถพึง่พาตนเองได และมีการสงเสรมิใหเกิดการพฒันากจิกรรมความสัมพันธ
เพื่อรวมรักษาเครือขายใหย่ังยืน  
   พลเดช  ปนประทปี  (2543  :  8-10) ไดกลาวถึงวงจรการพัฒนาประชาสงัคมและ
เครือขายวา มีข้ันตอนและกระบวนการทีห่ลากหลาย ที่ผูศึกษาควรทําความเขาใจ รวมถึงการเขาไป
สนับสนุนตามข้ันตอนพฒันาการตาง ๆ ใหเหมาะสม โดยมีแนวทางและวงจรชีวิตของกลุม และเครือขาย  
ดังน้ี  
    ข้ันที่ 1  มีการรวมตัวกันช่ัวคราว ข้ันน้ีอาจจะเกิดข้ึนโดยบุคคลภายในกลุม องคกร 
ชุมชน หรือบางหนวยงานทีเ่ขาไปสงเสรมิใหเกิดการรวมตัวอยางเชน การประชุมสัมมนา การพบปะ
สนทนา การเย่ียมเยียน ฯลฯ ซึ่งไมวาจะเปนแบบใดก็ตาม การรวมตัวกันช่ัวคราวน้ีไดเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรูกัน          
    ข้ันที่  2  ไดความคิด ไดแก คนที่เขามารวมตัวกันช่ัวคราวน้ันเกิดแนวคิด วิธีการที่
เหมาะสมกับตนเอง และมีแรงบันดาลใจอยากจะไปลงมือทําในกิจกรรมน้ัน    
    ข้ันที่ 3  เกิดการรวมกลุมชวยเหลือกัน เมื่อเกิดความคิดดี  ๆ ที่จะลงมอืทําแลว 
การมเีพื่อนรวมคิดน้ัน จะชวยทําใหเกิดการสานตอ และการรวมกลุมกันตามธรรมชาติ 
    ข้ันที่  4  รวมคิดรวมวางแผน การรวมกลุมในข้ันที่ 3 จะมีการพัฒนาไปอีกข้ันก็
ตอเมื่อไดมีการคิดและการวางแผนอยางเปนรูปธรรมวา จะทําอะไร ทําอยางไร ทําที่ไหน ทําเมื่อไร จน
เกิดเปนแผนงาน โครงการ ของเครือขายที่จะดําเนินการตอ 
    ข้ันที่  5  มีโอกาสไดทํากจิกรรม โครงการทีเ่กิดข้ึนไมวาจะโดยทางใดก็ตาม เชน 
ไดรับการสนับสนุนหรือระดมทุนมาดําเนินการเอง เปนสิง่ทีท่ําใหสมาชิกมีโอกาสไดทํากจิกรรม 
    ข้ันที่  6  รวมกิจกรรม รวมประชุม รวมเรียนรู โครงการของชุมชนหรือหนวยงาน
เปนทีม่าของโอกาสในการพบปะ การประชุมสนทนา และการเรียนรู เปนการดึงผูคนในองคกร 
เครือขายใหเกิดการเช่ือมโยงผกูพัน        
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    ข้ันที่  7  เกิดความเปนชุมชน องคกรที่เขมแข็งข้ึนเรื่อย ๆ สิง่น้ีคอย ๆ สะสมข้ึนมา 
และเปนการดําเนินการจริง มีการตกผลึกทางความคิด มีการปรากฏตัวของผูนําตามธรรมชาติ มีการ
ทดสอบกลั่นกรองจากสถานการณและเปนการสัง่สมภูมิปญญาจนเกิดการพึ่งตนเองของกลุม 
    ข้ันที่  8  เปนกลุมพึ่งตนเองได (Self –Reliance Group) ดวยภูมิปญญาพึง่ตนเอง
ของกลุมทีส่ะสมจนถึงระดับหน่ึง เครือขายจะมีความเขมแข็งเพียงพอทีจ่ะพึง่พาตนเอง และนําพากลุม
ขับเคลื่อนไปขางหนาดวยตนเองในเรื่องตาง ๆ  
    ข้ันที่  9  พัฒนาศักยภาพกลุมและขยายกลุมออกไป กลุมและผูนําจะมทีักษะใน
การทํางานมากข้ึน สมาชิกกลุมมีการขยายตัวออกไป หรอืเผยแพรแนวคิดไปสูกลุมอื่น ๆ ดวยผลงานที่
กลุมไดดําเนินการมาอยางตอเน่ือง     
    ข้ันที่  10  เช่ือมโยงกลุมอื่น ๆ เปนเครอืขาย การรวมกิจกรรมกบักลุมที่แข็งแรง
และคนที่เขมแข็งอื่น ๆ จะนํามาซึ่งความรูและความคิดใหม ๆ ตลอดจนโอกาสในการพฒันากลุมของตน 
การเรียนรูรวมกันในลักษณะเครอืขายเชนน้ี  พบวา เปนตัวเรงทีส่ําคัญของกระบวนการชุมชนเขมแข็ง
และประชาสงัคมเครอืขาย        
    จากการจัดข้ันตอนดังกลาว จะเห็นไดวา วงจรชีวิตของเครือขายน้ันมีพัฒนาการ
อยางตอเน่ือง นับต้ังแตความสนใจจากกลุมเล็ก ๆ ที่ไดสะสมความรู ความคิด ประสบการณ และ 
การปฏิบัติการบนพื้นฐานของความรูจริง แลวกอตัวเปนเครอืขาย มีการสรางแนวรวมและ 
กิจกรรมความสัมพันธตอกัน หลงัจากน้ันจึงมีการขยายผลใหกวางขวางออกไป มีการใชประโยชนจาก
เครือขาย หลังจากน้ันจงึมีการขยายผลใหกวางขวางออกไป มีการใชประโยชนจากเครือขาย และ 
ในชวงหน่ึงก็มีการถดถอยหลังจากที่ไดดําเนินการจนภารกจิน้ันประสบผลสําเรจ็ 
 ประเภทและรูปแบบโครงสรางของเครือขาย 
  ประเวศ  วะสี (พิทยา วองกุล.    2541  :  21  ;  อางอิงมาจาก  ประเวศ  วะส.ี    
ม.ป.ป.) กลาวถึงเครอืขายทางสังคมทีม่ีการขยายตัวออกไปวา  เครือขายทางสงัคมจะคลายเครือขายใน
สมอง  โดยโครงสรางของสมองน้ันจะทําใหเกิดการเรียนรูในระดับทีสู่งเพื่อการมีชีวิตรอด  และ
โครงสรางทางสังคมจะมีวิวัฒนาการไปเหมอืน โครงสรางทางสมองมากข้ึนเรือ่ย ๆ  ซึ่งกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมของสงัคม จากสังคมใชอํานาจไปเปนสังคมแหงการเรียนรู  และการทีจ่ะเกิด
สังคม  จากสังคมใชอํานาจไปเปนสงัคมแหงการเรียนรูและการที่จะเกิดสังคมแหงการเรียนรูไดน้ัน 
โครงสรางทางสังคมตองปรับเปลี่ยนจากโครงสรางอํานาจในแนวด่ิง  ไปเปนเครือขายสังคม  ที่มีการโยง
ใยความสัมพันธในทุกทิศ  และสรปุวา  เครือขายทางสงัคม คือ  สังคมแหงกลัยาณมิตร หรือเครอืขาย
สังคมแหงการเรียนรู  (learning social Networks) โดยเครือขายสังคม  จะตองมีความสามารถในการ
เรียนรูไดอยางตอเน่ืองหรือมีการขยายแนวคิด กระบวนการออกไปจงึจะสามารถปรับตัวใหอยูในดุลย
ภาพได 
  พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  84-92) จัดประเภทและรูปแบบของเครือขาย ดังน้ี 
   1. เครือขายเชิงพื้นที่ (Area) 
   2. เครือขายเชิงประเด็นกิจกรรม (Issue) 
   3. เครือขายแบงตามโครงสรางหนาที ่  
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   1. เครือขายเชิงพื้นที่ (Area) หมายถึง การรวมตัวของ  กลุมองคกรเครือขาย   
ที่อาศัยพื้นที่รปูธรรมหรือพื้นที่ดําเนินการเปนปจจัยหลกัในการทํางานรวมกัน เปนกระบวนการพัฒนาที่
อาศัยกิจกรรมที่เกิดข้ึนในพื้นที่เปนเปาหมายนําทาง และเปนการพัฒนาแบบบูรณาการที่ไมแยกสวนตาง 
ๆ ออกจากกัน โดยยึดเอาพื้นที่เปนที่ต้ังแหงความสําเรจ็ในการทํางานรวมกันของทกุฝาย  ลักษณะและ
โครงสรางของเครือขายเชิงพื้นที่มี ดังน้ี 
    1.1 การแบงเครือขายตามระบบการปกครองของภาครัฐ เชน  เครือขายระดับ
หมูบาน ตําบล และเครือขายระดับอําเภอ เชน เครือขายประชาคม อําเภอแมสอด จงัหวัด ตาก  
เครือขายระดับจงัหวัด เชน เครือขายประชาคม จงัหวัดนาน   เครือขายระดับภูมิภาค เชน  เครือขายปา
ชุมชนภาคเหนือ  เครือขายระดับระดับประเทศ เชน เครือขายสมาพันธเกษตรกรแหงประเทศไทย  และ
เครือขายองคกรระหวางประเทศ เชน เครือขายการพฒันาของ UNDP เปนตน 
    1.2 การแบงพื้นที่ตามความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติ เชน  เครือขายลุม 
นํ้าแมปงเครือขายอาวปตตานี  เครือขายปาเขาสก ฯลฯ 
     กิจกรรมและความสัมพันธของเครือขายเชิงพื้นที่น้ัน จะอาศัยพื้นที่ทางกายภาพ
เปนฐานกําหนดกจิกรรมและประเด็นปญหา กลาวคือ จะมีการเข่ือมโยงกลุม องคกร และเครือขายยอย
ในพื้นที่ใหเขามารวมปรึกษาหารือและหาแนวทางแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในพื้นที่ใหเขามารวม
ปรึกษาหารือและหาแนวทางแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในพื้นที่รวมกัน โดยใชกระบวนการทีห่ลากหลาย ทั้ง
ในรูปแบบของคณะกรรมการรวม การบูรณาการการจัดการเชิงพื้นที่ และการใชประเด็นกิจกรรมเปน
ภารกิจในการทํางานรวมกัน กิจกรรมทีเ่กิดข้ึนของเครือขายดังกลาว จะมีความสัมพันธทัง้ดานวัฒนธรรม 
สังคม เศรษฐกิจ และการใชทรัพยากรที่มาจากพื้นที่เปนสําคัญ  สวนโครงสรางความสมัพันธของ
เครือขายเชิงพื้นที่น้ัน จะมีลักษณะกระบวนการทํางานทัง้ในแนวด่ิงและแนวราบ โดยมีการรวมศูนย
กิจกรรมเขาสูสวนกลางในระดับพืน้ที่ขนาดใหญ และมีศูนยประสานยอยในพื้นที่ขนาดเล็ก เพื่อใหเกิด
กิจกรรม การสือ่สาร และความเคลื่อนไหว มีแกนนําผูประสานงาน และคณะทํางานในเครือขายมารวม
ผลักดันกิจกรรมใหกลุมองคกรและเครือขายยอยอื่น ๆ ทํางานตามหนาที่และภารกจิของตน ในขณะที่
ความสัมพันธในแนวราบจะมีการประสานเครอืขายยอยตามประเด็นที่มอียูในพื้นที่แลวมากําหนด
กิจกรรมรวมกัน        
   2. เครือขายเชิงประเด็นกิจกรรม (Lssue Network) ไดแก  เครือขายที่ใชประเด็น 
กิจกรรม หรือสถานการณที่เกิดข้ึนเปนปจจัยหลักในการรวมกลุมองคกร โดยมองขามมิติในเชิงพืน้ที่ 
มุงเนนการจัดการในประเด็นกิจกรรมน้ัน ๆ อยางจรงิจงั และพัฒนาใหเกิดความรวมมือกบัภาคีอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวของ โดยลักษณะและโครงสรางของเครือขายเชิงประเด็นกิจกรรมน้ันสามารถแบงลกีษณะและ
โครงสรางของเครือขายไดอยางมากมาย ตามประเด็นกจิกรรมและความสนใจทีเ่กิดข้ึนของฝายตาง ๆ  
ทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน โดยไมไดยึดติดกับพื้นที่ดําเนินการ แตใชหลักของกจิกรรมที่
เกิดข้ึนเปนตัวกําหนด ความเปนเครือขาย เชน  เครือขายปาชุมชน  เครือขายภูมิปญญาชาวบาน
เครือขายธนาคารหมูบาน  เครือขายผูสงูอายุ  เครือขายดานคุมครองผูบริโภค  เครือขายสิ่งแวดลอม 
เครือขายปฏิรปูการศึกษา  เครือขายสิทธิมนุษยชน  เครือขายสุขภาพ ฯลฯ  เครือขายเชิงประเด็น
กิจกรรมน้ัน สวนใหญเกิดข้ึนจากประเด็นปญหาและความสนใจของผูที่ทํางานในกิจกรรมน้ัน แลวหา
แนวรวมและพฒันาเครือขายข้ึนมา ดังน้ัน กจิกรรมความสัมพันธของเครือขายจึงเกิดข้ึนจากการรวมตัว
กันของหลาย ๆ ฝายที่ตองการจะแกไขประเด็นปญหาเหลาน้ันและใชความเปนเครือขายน้ัน  
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เปนเครื่องมือในการพัฒนากจิกรรม โดยใชวิธีการที่หลากหลาย ในการสรางโอกาสและการแกไขปญหา 
รวมทั้งการสรางความสัมพันธแบบพหุภาคี ซึ่งมีขอสงัเกตวา เครือขายเชิงประเด็นน้ีจะมีการต้ังช่ือของ
เครือขายทีส่ื่อความหมายของการทํางานในประเด็นน้ัน ๆ     
   3. เครือขายแบงตามโครงสรางหนาที่ ไดแก เครือขายที่เกิดข้ึนโดยอาศัยภารกิจหรือ
กิจกรรม และการกอตัวของกลุมผลประโยชนในสังคมเปนแนวทางในการแบงเครือขาย ซึ่งอาจแบงเปน
เครือขายภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน และภาคองคกรพฒันาเอกชน โดยเครือขายตาง ๆ 
ดังกลาวมุงเนนการดําเนินการ ภายใตกรอบแนวคิด หลกัการ วัตถุประสงคและเปาหมายหลักของ
หนวยงานหรือโครงสรางหลกัของกลุมผลประโยชนน้ัน ๆ  ลักษณะและโครงสรางของเครอืขายประเภท
น้ี มีการกอตัวตามภารกจิของกลุมผลประโยชน โดยกลุมผลประโยชนอาจใหการสนับสนุนในจัดต้ัง
เครือขายหรือเขาไปเสริมสรางใหเกิดกระบวนการเรียนรู และมีกระบวนการพัฒนาทีส่อดคลองกับ
ภารกิจ กิจกรรม และเปาหมายหลักของกลุมหรือหนวย งานน้ัน ๆ ซึ่งเครือขายในแตละภาคสวนน้ัน 
อาจมีการรวมตัวกันเปนเครือขายเชิงพื้นที่และเครอืขายประเด็นกิจกรรมได ถาแตละฝายเห็น
ความสําคัญในการรวมพลงัเพื่อการแกไขปญหาในภาพรวม สําหรับสังคมไทยน้ัน อาจแบงกลุม
ผลประโยชนได 4 ภาคสวนใหญ ๆ ไดแก  เครือขายภาครัฐ เชน เครือขายสถาบันการศึกษา เครอืขาย
กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย เครือขายองคกรอิสระของภาครัฐเชน สถาบันพระปกเกลา 
สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ เปนตน  เครือขายภาคธุรกิจเอกชน เชน เครือขายสภา
หอการคา สภาอุตสาหกรรม สมาคมผูสงออก เครือขาย SME ฯลฯ เครือขายองคกรพฒันาเอกชน เชน 
เครือขายเพือ่นตะวันออก เครือขายองคกรพัฒนาเอกชนภาคเหนือ  เครือขายดานแรงงานสวัสดิการ
สังคม เครือขายมูลนิธิ YMCA ฯลฯ  และเครือขายภาคประชาชน เชน เครือขายปราชญอีสาน  
เครือขายประมงพื้นบาน เครือขายสมัชชาคนจน เปนตนกจิกรรมและความสัมพันธของเครือขายแบง
ตามโครงสรางหนาทีอ่าจมกีิจกรรมและความสัมพันธที่ทับซอนกันอยู ซึ่งอาจมองไดในหลายมิติโดย
กิจกรรมที่เกิดข้ึนของเครือขายดังกลาวน้ัน สวนใหญเปนความพยายามของฝายตาง ๆ ที่ตองการสราง
จุดยืนสรางพื้นทั้งสังคมและการมีสวนรวมในการพฒันา โดยแตละกลุมผลประโยชนตางก็พัฒนากิจกรรม
ในรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมายในภาคสวนของตน ดังน้ัน กิจกรรมที่เกิดข้ึนของ
เครือขายประเภทน้ี จึงมีความหลากหลายตามภารกจิของภาคสวนน้ัน ๆ  สวนความสัมพันธของ
เครือขายประเภทน้ี กม็ีความหลากหลายเชนกันโดยเครือขายภาครัฐ สวนใหญจะมีโครงสราง
ความสัมพันธกับเครือขายอื่น ๆ ในแนวด่ิง มีกระบวนการสงเสริใหเกิดการจัดต้ังใหกับเครือขายภาค
ประชาชนหรือภาคสวนอื่น ๆ ที่เปนความสัมพันธเชิงอํานาจซึ่งอาจมีการครอบงําในเรื่องของทุน 
ทรัพยากร และการบริหารจัดการ สวนเครือขายของภาคประชาชน จะมีลักษณะความสมัพันธที่
เช่ือมโยงกันภายใตระบบความเช่ือและวัฒนธรรมชุมชน มีลกัษณะความสัมพันธในแนวราบทีเ่กิดจาก
การเรียนรูรวมกันและการพึ่งพาอาศัย ในขณะที่เครือขายของภาคธุรกิจเอกชนจะมีการทํางานใน
ลักษณะของการประสานผลประโยชนตางตอบแทน สวนเครือขายองคกรพัฒนาเอกชน จะมีรปูแบบ
ความสัมพันธในลักษณะของการประสานงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเครือขายอื่นๆ  
  อริยา  เศวตามร (2542  :  205)  กลาวถึงความเปนเครือขายวา  สําหรับผูนําชุมชนและ
นักพัฒนาแลว ความเปนเครือขายหมายถึง  ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในชุมชนที่กวางขวาง     
เพื่อสรางความสัมพันธทางสงัคมที่ยุติธรรมและการสรางเครอืขายที่กวางขวางมากกวาในอดีต    
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เพื่อสอดคลองกับกระแสการพัฒนาที่สงเสรมิความเขมแข็งของชุมชนและเครือขาย หรอืเพื่อรูเทาทัน
การเช่ือมโยงเครือขายของเทคโนโลยีสมัยใหมที่ไรพรมแดน 
  สีลาภรณ  บัวสาย (2547  :  16) ประเภทของความสมัพันธที่ยึดโยงคนเอาไวดวยกันเปน
เครือขาย  ในการทําใหกลุมมีความผูกพันกนัเหนียวแนน  สมัครสมานสามัคคี  ชวยเหลือกันและกันได
น้ัน ตองการเครื่องผูกรอยยึด (bondages) การยึดโยงบางสวนเกิดข้ึนเพราะเครอืญาติ การมีระบบความ
เช่ือรวมกัน การสรางเครือขายสายสัมพันธของคนที่อยูในทองถ่ินมีนัยยะทีส่ําคัญย่ิงตอการระดมแรงงาน
ซึ่งเปนปจจัยการผลิตที่สําคัญ ผกูสมัพันธเพื่อระดมแรงงานมาชวยกัน  ทํางานของชุมชนหรือครัวเรือน  
วัฒนธรรมเปนเครื่องยึดโยงความสัมพันธของกลุมคนเอาไวดวยกันในระดับวงกวาง  กลุมชาติพันธุเปน
กลุมที่เห็นเอกลักษณทางวัฒนธรรมของกลุมไดชัดเจน  มากกวาคนที่อาศัยอยูในทองถ่ินหน่ึงใด การมี
ปฏิสัมพันธกบัฐานทรัพยากรและระบบนิเวศของทองถ่ินในที่น้ัน  กอใหเกิดเปนวิถีทางวัฒนธรรมของ
กลุมชนน้ัน ๆ  วัฒนธรรมจึงเปนทั้งเครื่องมือเชน  วิธีการแตงกาย  การกินอยู  ประเพณี พิธีกรรม  
จารีตตาง ๆ ที่ควบคุมกํากับพฤติกรรมของคนในกลุมใหเหมอืน ๆ กัน 
  เสรี  พงศพิศ (2548  :  52) เครือขายระยะแรกมีลกัษณะแลกเปลี่ยนเรียนรู แลกเปลี่ยน
ความคิดและประสบการณ แลวมาแลกเปลี่ยนทรัพยากร พนัธุไม  พันธุสัตว  เงินทุนใหกูยืมขามชุมชน  
ขามจังหวัด ทํากันหลายรูปแบบรวมทัง้การทอดผาปา  การทําบุญประทายขาวเปลือก  เครือขายตอมา
ไดรวมกันทํากจิกรรมตาง ๆ มีรปูแบบการลงทุนรวมกัน การทําโรงสี  การทําโรงแปงขนมจีน  การทํา
การจัดซื้อสินคา ทําอุตสาหกรรมและธุรกจิชุมชนรวมกัน ในอดีต ชุมชนตาง ๆ พึ่งพาอาศัยกันในหลาย ๆ 
รูปแบบชาวบานคีรีวงศอาศัยอยูในหบุเขา เปน “ไพรหนีนาย” ต้ังแตสมัยตนรตันโกสินทร  เดินทางเทา
หรืออาศัยลองเรอืออกสูโลกภายนอก เพือ่เอาของปามาแลกขาวแลกเกลือ กะปและ 
ขาวของเครื่องใชที่ไมมีในหมูบาน ปกติพวกเขาจะไปหาคนทีเ่ปนญาติเปนเกลอทีส่นิทสนมมากอน  
ถาหากคนเหลาน้ีไมมจีรงิ ๆ จึงคอยไปหาญาติของญาติเกลอของเกลอตอไป  จึงมีคําวา  “เกลอเหนือ
เกลอใต”  คลายกับที่พูดกันทั่วไปวา “พริกบานเหนือ เกลือบานใต”  ภาคเหนือผูคนอยูไดดวย
ความสัมพันธเชิงเครือขายหลายรูปแบบ เชน การจัดการนํ้ามีลักษณะเปนการจดัการความสมัพันธ
ระหวางผูคน  ที่ตองพึ่งพาอาศัยจากสายนํ้าเดียวกัน คนที่อยูตนนํ้า คนที่อยูกลางนํ้า และคนทีอ่ยูปลาย
นํ้า จะตองไดรบัสวนแบงปนนํ้าอยางเทาเทียมกันและยุติธรรม  การจัดการต้ังอยูบนพื้นฐานความเช่ือใน
เรื่องผี จงึมีคําเรียกวา  “ผีปนนํ้า” มี “แกฝาย”  ซึ่งเปนอาวุโสที่ดูแล ประหน่ึงเปน “ ผูแทนผ”ี  เพื่อให
การจัดการเรื่องนํ้าเปนไปอยางยุติธรรม ยังประโยชนสุขแกทกุคน  เครือขายวัด  แตละเครอืขายจะมี
สมาชิกเปนจํานวนมาก เพื่อมารวมพิธีกรรมเฉลมิฉลองสําคัญอยางเชนงานฝงลูกนิมิตและอื่น ๆ นํากฐิน 
ผาปามาทอด  นับเปนการดําเนินงานแบบเครอืขายที่มปีระสิทธิภาพ  ทําใหผูคนชวยเหลือเกื้อกลูกัน   
รวมกันสรางวัดสรางศาสนสถาน และรวมกันกันทําโครงการที่ยังเปนประโยชนแกสาธารณะไดเปนอยาง
ดี  ในภาคอีสาน  เครือขายการแลกเปลี่ยนขาวของเปนประเพณีที่เห็นไดชัดเจนทุกแหง และหลายแหง
ยังทํากันอยูอยางแพรหลายมาจนถึงทุกวันน้ี ชาวบานทํานาจะเกบ็ขาวของเอาไวเพือ่หลายวัตถุประสงค 
เอาไวกินปน้ีและสําหรบัปหนา เผื่อนํ้าทวมฝนแลง เอาไวเผื่อญาติพี่นองใกลไกลที่ยากลําบากขาดแคลน
ขาว  และเอาไวเพื่อนําไปแลกขาวของเครื่องใชหรืออาหารการกิน  (เชน ปลารา ปลาสม ปลาอรอย ๆ 
จากแหลงอื่น เน้ือสัตวหรือเน้ือสัตวปา) การแลกเปลี่ยนมักทาํกันเปนประจํา มีการไปมาหาสูกัน  
“เอาของไปฝากไปตอน” “ไปเย่ียมไปยาม” ซึ่งอีกความหมายหน่ึงกเ็ปนการไปแลกขาวของกัน เพียงแต
ไมมีใครคิดในลักษณะการคาแบบทุนนิยม  ไมมีใครมาน่ังเทยีบราคากัน  ทุกอยางวัดกันที่นํ้าใจที่ตางฝาย
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ตางมีตอกัน เปนระบบเศรษฐกจิคุณธรรม (Moral Economy) เปนคนชวยเหลือกันในยามลําบากขัดสน 
การแลกขาวของกันมักทํากันในกลุมเครือญาติ กลุมคนรูจักและทีส่ําคัญทีสุ่ดมักจะเปนคนที่มี
ความสัมพันธกันอยางแนนแฟนที่เรียกกันวา “เสี่ยว”  เครือขายผูคนในอาชีพเดียวกัน  เชน หมอยาที่ไป
มาหาสูกัน แลกเปลี่ยนหยูกยาที่หายาก หรือหาไมไดในทองถ่ินตน หมอยาเกงๆ มักมลีูกศิษยจํานวนมาก 
กลายเปนสํานัก ศิษยจะเปนเครอืขายกันเพราะเปนศิษยสํานักเดียวกัน   
   เครือขายมหีลายประเภท  ข้ึนอยูกับสมาชิก พื้นที่ กิจกรรมหลัก วัตถุประสงค และ
โครงสรางการดําเนินงานในลกัษณะองคกรเครอืขายเอง  มีเครือขายแนวราบโดยประสานบุคคลทีอ่ยูใน
ระดับเดียวกัน ใหมาเช่ือมประสานเปนเครือขายกัน เชน  เครือขายเกษตรกร เครือขายนักวิจัย เครือขาย
สถาบัน เครือขายศูนยขอมลู เครือขายที่มลีักษณะแนวต้ัง เชน การนําผูคนจากหลากหลายอาชีพที่
แตกตางกันมาเปนเครือขายกัน  เชน  เกษตรกร  นักพฒันา   นักวิชาการ นักธุรกิจ นักการเมอืง องคกร
ทุน เปนตน ทั้งน้ีเพื่อใหเกิดความเขาใจและความรวมมือกันโดยเนนที่การใหขอมลูขาวสารมากกวาการ
ดําเนินกิจกรรมรวมกัน   เครือขายน้ีมีมากข้ึนเพราะการสื่อสารทางอินเทอรเน็ตชวยใหคนไมวาอาชีพ
อะไร  ฐานะไหน  ระดับใด  สามารถเปนสมาชิกอยางเทาเทยีมกันเครอืขายสวนใหญเกิดข้ึนเพื่อทําให
การสือ่สาร การแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณดีข้ึน  งายข้ึน และมีการรวมมือกันในเรือ่งตาง ๆ  
ไดสะดวกและดีย่ิงข้ึน  และอกีบางสวนทําใหเปนพลังตอรองกับอํานาจตาง ๆ ไดดีข้ึน  ปจจุบันมี
เครือขายที่พฒันารปูแบบมากมายที่พรอมกบัการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีคือ  
เครือขายอิเล็กทรอนิกส  คือการกระจายขอมลูขาวสารผานทางอีเมล เพื่อใหสมาชิก ไดถกเถียงอภิปราย
แสดงความคิดเห็น   และเปนการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop)   จํานวนหน่ึงเกิดข้ึนเพือ่กอใหเกิด
ความรวมมือ  
   กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  63-75) ไดนําเสนอเครือขายมีหลายรูปแบบ  เชน  
เครือขายแนวต้ังหรือเครือขายแบบแนวนอน ดังภาพประกอบ 
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เจาที่ดินใหญ

ชาวนาจน

ชาวนาจน

ชาวนาจน

เจาที่ดินรายยอย

ผูใหญบาน
ชาวนารวย นายทุนกูเงิน

 
ภาพประกอบ 2 เครือขายแบบแนวต้ัง 

 
   ตัวอยางในภาพประกอบ 2 เปนเครือขายแนวต้ัง โดยที่สถานภาพและฐานะของคนใน
แตละลําดับช้ันจะเรียงจากสูงไปตํ่า  ฝายทีอ่ยูในลําดับสูงจะมีฐานะเปนผูอปุถัมภ  และผูอยูขางลางก็มี
ฐานะเปนผูใตอุปถัมภ และเมื่อผูอปุถัมภตองการความรวมมอืบางอยางจากผูใตอุปถัมภ  ก็สามารถระดม
ไดจากลูกขายของตน  สวนผูที่อยูขางลางกส็ามารถจะขอทรพัยสินเงินทอง  หรือบริการบางอยางเมื่อตน
ขาดแคลนได  เปนที่นาสังเกตวา  การแลกเปลี่ยนระหวางช้ันน้ี  มีลักษณะไมเสมอภาคเทาเทียมกัน 
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ภาพประกอบ 3 เครือขายแบบแนวนอน 
 
   ตัวอยางในภาพประกอบ 3  เปนเครอืขายแบบแนวนอน  โดยที่ฐานะและสถานภาพ
ของคนในทุกกลุมทีเ่ขามาเปนเครือขายกันน้ันมีความเสมอภาคเทาเทียมกัน การแลกเปลี่ยนทรพัยสิน
หรือบรกิารตาง ๆ มลีักษณะชวยเหลือเกื้อกลูกัน ถอยทีถอยอาศัย เครือขายแบบแนวนอนน้ีอาจจะเปน
การติดตอกันเองระหวาง 2 กลุม ในกรณีที่ไมซับซอนนัก โดยตองมีตัวกลาง (เชน การติดตอกันระหวาง
บานพี่เมอืงนอง) หรืออาจจะมีแมชวยประสานงาน แตสถานภาพของแมขายก็เสมอภาคเทาเทียมกับคน
อื่น ๆ  
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            อดีต        เครือขายแนวต้ัง          ปจจุบัน            อนาคต(คาดหวังไว) 
       
             
 
 
       มีเครือขาย 
       แนวนอนเปน 
        สวนใหญ       

          
         
 
                      

          
 
 

ภาพประกอบ 4 เครือขายธุรกจิขายตรงจากอดีตถึงปจจบุัน 
 

   เครือขายแนวนอนมีลกัษณะเสมอภาคเทาเทียม เปนหลักประกันที่ไวไดของคนจน เปน
เรื่องความสัมพันธไมใชเงิน พรอมเปนฐานใหความชวยเหลือเมื่อจําเปน 
   กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  76-77) รูปแบบของการจัดองคกรเครือขายในระดับ 
ตาง ๆ 
    1. การจัดเครือขายระหวางกลุมเกากบักลุมใหม พี่ชวยนอง เกิดผลดีหลาย ๆ มิติ
เชน ทางดานเศรษฐกจิปากทองก็มีกินมีอยูดีข้ึน ความสามัคคีภายในกลุมและภายในชุมชนก็มีมากข้ึน   
มีความรับผิดชอบและมีการเอือ้เฟอเอาใจใสกบัทุกขสุขของกันมากข้ึน พบวา ชาวบานในกลุมเกาจะเริม่
ขยายเครือขายออกไปตามความรูสึกทีเ่ปนธรรมชาติ 
    2. การจัดเครือขายระหวางกลุมเกาดวยกัน (เพือ่นชวยเพื่อน) 
    3. การจัดเครือขายบนกจิกรรมดานศาสนาและวัฒนธรรม (หมุนเวียนกัน
ทอดผาปา) 
    4. การสรางเครือขายดานศาสนา-วัฒนธรรมระหวางชาวบาน 
    5. การซอมแซมบรูณะเครือขายทีเ่คยมีอยูในชุมชน 
   เสรี  พงศพิศ (2548  :  203-208) ลักษณะกจิกรรมของเครอืขายเปนกจิกรรมที่เปน
รูปธรรมทีเ่ครือขายองคกรชุมชนทํารวมกัน  รวมกันดําเนินการต้ังแตเรียนรูถึงการจัดการทรัพยากร
ทองถ่ินรวมกันคือ การจัดการปาชุมชน  จัดการนํ้า จัดการแหลงอาหารตาง ๆ อนุรกัษปา ดิน นํ้า ปลา 
สิ่งแวดลอมโดยรวม การจัดประเด็นรวมของชุมชนเชน  สุขภาพ  กองทุน ระบบสวัสดิการ การจัดการ
แกปญหาสงัคม เชน เอดส ยาเสพติด การละเมิดสทิธิเด็ก เปนตน  สําหรบัโครงสรางของเครอืขาย   
มีลักษณะแบบเปนทางการกบัไมเปนทางการ เครือขายเปนทางการมีโครงสรางการประสานงานอยาง
เปนทางการ  เครอืขายไมเปนทางการไมมีโครงสราง โครงสรางเครือขายเปนอยางไร   

สถาบันทางสงัคมใหม 
(ตลาด,โรงงาน ฯลฯ) 
จะเขาถึงตองใชเงิน 

เครือขายแนวต้ังมี
ลักษณะไมเสมอภาคเทา
เทียม/ชาวบานสีย
เปรียบในเครือขายแบบ
น้ี 
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ข้ึนอยูกับเปาหมาย  ทรัพยากร (เวลา  เงิน  คน) และข้ึนอยูกับสมาชิกเครอืขายวาตองการใหมีการจัด
องคกรอยางไร  เชน  ชมรมขององคกร หรือบุคคลที่มอีาชีพ  หรือสถานภาพเดียวกัน  เชน  สหกรณ   
กลุมเกษตรกร  กลุมฌาปนกิจ กํานัน  ผูใหญบาน  อบต. โดยลักษณะเปนไปตามโครสราง  ถาใหสมาชิก
มีความรูสกึเปนเจาของงานกจ็ะเดินได 
   สรปุ การเกิดของเครือขาย เกิดจากการขยายตัว มีการเคลื่อนไหวและการใชประโยชน 
สุดทายก็อยูในภาวะที่ถดถอย ดังน้ัน จะตองมีการพลกิฟนและรกัษาสัมพันธภาพประกอบดีตอกันเพื่อให
เครือขายน้ันมีความตอเน่ือง ซึ่งการกอตัว ข้ันตอน กระบวนการ และวงจรชีวิตของเครือขายเปนสิง่ที่นา
ศึกษา เพราะจะนําไปสูการจัดการเครือขายทีม่ีประสทิธิภาพได  
 องคประกอบและกระบวนการทํางานของเครือขาย    
  องคประกอบของเครือขาย 
   เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ (2543  :  36-43) กลาวถึงองคประกอบทีส่ําคัญของ
เครือขายวามีองคประกอบที่สําคัญ 7 ประการ คือ  
    1. การรับรูมมุมองรวมกัน (Common Perception)  หมายถึง   การที่สมาชิกที่
เขามาอยูในเครอืขาย ตองมีความรูสึกนึกคิดและการรับรูรวมกันถึงเหตุผลการเขารวมเปนเครือขายอาทิ 
มีความเขาใจในปญหา  มีสํานึกในการแกไขปญหารวมกัน  และมีความตองการความชวยเหลือใน
ลักษณะที่คลายคลึงกัน เปนตน  ซึ่งจะสงผลใหสมาชิกเครือขายเกิดความรูสกึผกูพันในการดําเนิน
กิจกรรมบางอยางเพื่อแกปญหาความเดือดรอนที่เกิดข้ึน      
    2. การวิสัยทัศนรวมกัน (Common Vision) หมายถึง การมองเห็นจุดมุงหมายใน
อนาคตรวมกันระหวางสมาชิกในกลุม การรับรูเขาใจถึงทิศทางเดียวกัน และการมเีปาหมายทีจ่ะดําเนิน
ไปดวยกัน จะชวยทําใหขบวนการเคลื่อนไหวของเครอืขายมพีลัง เกิดเอกภาพ และชวยบรรเทาความ
ขัดแยงอันเกิดจากมุมมองที่แตกตางลงไป    
    3. การมีผลประโยชนและความสนใจรวมกัน (Mutual interestsหรือBenefits) 
หมายถึงการที่การสมาชิกแตละคนมารวมกันเพื่อประสานผลประโยชนและความตองการซึ่ง
ผลประโยชนและความตองการน้ันจะไมสามารถบรรลผุลสําเรจ็ไดหากสมาชิกตางคนตางอยู ดังน้ันจึงมี
การรวมตัวกันบนฐานของผลประโยชนรวมทีม่ากเพียงพอจะดึงดูดใหรวมเปนเครือขาย   
    4. การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยางกวางขวาง(all stakeholders 
Participation) การมีสวนรวมของสมาชิกมีความสําคัญตอการพัฒนาความเขมแข็งของเครือขาย เพราะ
กระบวนการมสีวนรวมเปนเงื่อนไขที่ทําใหเกิดการรวมรบัรู รวมคิด รวมตัดสินใจ และรวมลงมือกระทํา
อยางแข็งขัน ดังน้ัน สมาชิกในเครือขาย จึงควรเสริมสรางความสัมพันธในลักษณะของความเทาเทียม
และในฐานะหุนสวนของเครือขาย และควรสานตอความสมัพันธในแนวราบ   
    5. กระบวนการเสรมิสรางซึง่กันและกัน (Complementary Relationship) 
หมายถึง การที่สมาชิกในเครือขายตางก็ตองเสริมกระบวนการทํางานของกันและกนั  โดยที่ใชจุดแข็ง
ของฝายหน่ึง ไปชวยเหลืออกีฝายหน่ึงทีม่ีจุดออน   ซึ่งจะทําใหเกิดการประสานผลประโยชนรวมกัน  
การเสรมิสรางตอกันน้ัน เกิดข้ึนจากการรวมตัวเปนเครือขายซึ่งมผีลดีมากกวาการไมรวมเปนเครือขาย 
    6. การพึ่งองิรวมกัน (Interdependence)  คือ การเติมเต็มในสวนที่ขาดของแตละ
ฝายเน่ืองจากทุถกฝายตางก็มีขอจํากัดในกระบวนการทํางานและมีความรู ประสบการณที่แตกตาง  
ดังน้ัน จึงมกีารพึง่พาอาศัยกันระหวางสมาชิกในเครือขาย   
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    7. การปฏิสมัพันธเชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) หมายถึง การที่สมาชิกในเครอืขาย
มีการทํากิจกรรมรวมกันเพือ่ใหเกิดปฏิสมัพันธระหวางสมาชิก และผลการปฏิสมัพันธเชิงแลกเปลี่ยน
ระหวางกันน้ันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเครอืขายตามดวย 
   เสถียร  จริรงัสมิันต  (ม.ป.ป.)  องคประกอบทีส่ําคัญของ  ความเปนเครือขาย มีดังน้ี 
    1. หนวยชีวิตหรือสมาชิก  เปนองคประกอบเบื้องตนของความเปนเครือขาย  
ที่สรางระบบปฏิสมัพันธโดยแตละหนวยชีวิตและแตละปจเจกบุคคล จะดําเนินการสานตอเพื่อหาแนว
รวมในการสรางสรรคสิ่งตางๆ  เพื่อใหเกิดการดํารงอยูรวมกนัตามหลกัธรรมชาติที่ทุกสรรพสิ่งจะตอง
พึ่งพาอาศัยและสรางกระบวนการทีส่ืบเน่ืองเพื่อรักษาความเปนไปของชีวิต ดังน้ันหนวยชีวิตหรอืสมาชิก
ในองคกรน้ัน จะเปนองคประกอบหลักที่กอใหเกิดความเปนเครือขาย 
     2. จุดมุงหมาย เปนองคประกอบทีส่ําคัญอีกประการหน่ึง  เพราะหากวาบุคคล  
กลุม องคกร  มารวมกันเพียงเพื่อทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงโดยไรความมุงมั่น หรอืจุดมุงหมาย
รวมกัน ความสัมพันธดังกลาวมิอาจกลาวไดวาเปนเครอืขาย  เพราะความเปนเครือขายจะตองมีความ
หมายถึง “การรวมกันอยางมจีุดหมาย” เพื่อทํากจิกรรมอยางใดอยางหน่ึง  โดยมีวัตถุประสงคและ
กระบวนการเพื่อใหบรรลจุุดมุงหมายน้ัน 
    3. การทําหนาที่อยางมจีิตสํานึก  การที่แตละหนวยชีวิตหรือการที่แตละบุคคลจะ 
มารวมกันน้ัน  สิ่งที่จะยึดโยงสิ่งตางๆ เขาดวยกัน  คือ การทําหนาที่ตอกัน  และกระทําอยางมจีิตสํานึก 
เพราะหากขาดจิตสํานึกตอสวนรวมแลว  กระบวนการน้ันจะเปนเพียงการจัดต้ัง  และเรียกรองหา
ผลประโยชนตอบแทนเทาน้ัน  และการที่คนจะมารวมกลุมเปนองคกรเครือขายไดน้ัน นอกจากจะมี
ความสนใจหรืออปุนิสัยใจคอที่คลายคลึงกันแลว  บุคคลยังตองมีจิตสํานึกตอสวนรวม   กลาวคือ  
เมื่อพวกเขาเห็นปญหาหรือตองการที่จะพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหน่ึง  จิตใจที่มุงมั่นซึง่เปนปจจัย
ภายในของแตละบุคคล ยอมเปนแรงขับเคลื่อนที่นําไปสูการคิดวิเคราะหและการคนหาวิธี  เพื่อแกไข
ปญหาน้ันๆ รวมทัง้แสวงหาแนวรวมจากเพื่อนรวมอุดมการณ เพื่อสรางพลังอํานาจในการตอรองหรือ
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน จนกลายเปนองคกรเครือขายที่ทุกฝายตางก็มีความ  ไววางใจตอกัน 
ทั้งน้ี เพราะความเปนเครือขายน้ัน สามารถทีจ่ะตอบสนองกระบวนการแกไขปญหาไดมากกวา  
    4. การมีสวนรวมและการแลกเปลี่ยน ในองคประกอบของความเปนเครือขายสิง่
หน่ึงทีจ่ะขาดมิไดก็คือการมสีวนรวม การพึ่งพาอาศัยและการแลกเปลี่ยนเรียนรู  การมีสวนรวมใน
กิจกรรมตางๆ ของสมาชิกจะเปนปจจัยที่หนุนเสริมใหเครอืขายน้ันมีพลังมากข้ึน เพราะการมีสวนรวมจะ
ทําใหสมาชิกมีความรูสึกวา ตนเองเปนสวนหน่ึงของเครือขาย  ซึ่งจะชวยใหทุกฝายหันหนาเขาหากัน
และพึ่งพากันมากข้ึน  นอกจากน้ี  ในระบบความสัมพันธของเครือขาย  การแลกเปลี่ยนเรียนรูกม็ี
ความสําคัญเปนอยางย่ิง เพราะจะนําไปสูการใหและการรับ  รวมถึงการระดมทรัพยากรเพื่อใหภารกิจที่
เครือขายดําเนินการรวมกันน้ันบรรลุถึงเปาหมาย  การแลกเปลี่ยนเรียนรูจงึเปนทั้งแนวคิด กระบวนการ
และวิธีการของการจัดการเครือขาย เปนกระบวนการสรางขอมูลที่ตอเน่ือง เพราะถาไมมีกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันที่มาจากการมสีวนรวมแลว  พัฒนาการของเครือขายจะเปนไปอยางชาๆ และ
อาจถดถอยลง  ดังน้ัน การมีสวนรวมและการแลกเปลี่ยนจึงเสมอืนกลไกที่เปนแรงผลักใหความเปน
เครือขายดําเนินไปอยางตอเน่ือง 
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    5. ระบบความสัมพันธและการสื่อสาร  ถากลาวถึงเครือขายวาเปนความสัมพันธ 
ที่โยงใยแลว สิ่งที่มีความสําคัญตอเครือขาย คือ ขอมูลและการสื่อสารระหวางกัน นับต้ังแตการสื่อสาร
ระหวางปจเจกบุคคลกับปจเจกบุคคล กลุมกบักลุม และระหวางเครอืขายกับเครือขาย  รวมทั้งระบบ
ความสัมพันธในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   โดยกระบวนการสือ่สารน้ันจะชวยใหสมาชิกในเครอืขายเกิด
การรบัรู เกิดการยอมรบัในกระบวนการทํางานและชวยรักษาสัมพันธภาพประกอบดีตอกัน  
ความสัมพันธที่เกิดจากการติดตอสื่อสารที่ตอเน่ืองเชนน้ี เปนองคประกอบทีส่ําคัญของเครือขาย   
ถาระบบความสัมพันธมิไดรับการตอบสนองหรือขาดการติดตอแลว  ความเปนเครือขายก็อยูในภาวะที่
เสื่อมถอย ดังน้ัน การพฒันาระบบเครือขายจะตองยึดหลกัการของความสมัพันธและการสือ่สารระหวาง
กัน โดยมีกิจกรรมและขอมูลเพื่อใหเกิดความเลื่อนไหลของเครือขายน้ันๆ 
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  48-50) องคประกอบที่สําคัญของความเปน
เครือขาย ไดแก 
    1. หนวยชีวิตหรือสมาชิก หนวยชีวิตและสมาชิกเปนองคประกอบเบื้องตนของ
ความเปนเครือขายที่สรางระบบปฏิสัมพันธโดยแตละหนวยชีวิตและแตละปจเจกบคุคล  จะดําเนินการ
สานตอเพือ่หาแนวรวมในการสรางสรรคสิง่ตางๆ เพื่อใหเกิดการดํารงอยูรวมกัน  ตามหลักธรรมชาติที่
ทุกสรรพสิง่จะตองพึ่งพาอาศัยและสรางกระบวบการทีส่ืบเน่ือง  เพื่อรกัษาความเปนไปของชีวิต  ดังน้ัน  
หนวยชีวิต  หรือสมาชิกในองคกรน้ัน  จะเปนองคประกอบหลักที่กอใหเกิดความเปนเครือขาย 
    2. จุดมุงหมาย  เปนองคประกอบที่สําคัญอีกประการหน่ึง  เพราะหากวาบุคคล 
กลุม องคกร   มารวมกันเพียงเพื่อทํากจิกรรมอยางใดอยางหน่ึงโดยไรความมุงมั่นหรือจุดหมายรวมกัน  
ความสมัพันธดังกลาวมิอาจกลาวไดวา  เปนเครือขาย  เพราะความเปนเครือขายจะตองมีความหมายถึง  
การรวมกันอยางมจีุดหมาย เพื่อทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึง  โดยวัตถุประสงคและกระบวนการเพือ่ให
บรรลจุุดหมายน้ัน  
    3. การทําหนาที่อยางมจีิตสํานึก  การที่แตละหนวยชีวิตหรือการที่แตละบุคคลจะ
มารวมกันน้ัน  สิ่งที่จะยึดโยงสิ่งตางๆ เขาดวยกัน และกระทาํอยางมีจิตสํานึก  เพราะหากขาดจิตสํานึก
ตอสวนรวมทีม่าจากสวนลึกภายในจิตใจของตนเองแลว กระบวนการน้ันจะเปนเพียงการจัดต้ังและ
เรียกรองหาผลประโยชนตอบแทนเทาน้ัน และการที่คนจะมารวมกลุม เปนองคกรเครือขายไดน้ัน   
นอกจากจะมีความสนใจหรืออุปนิสัยใจคอที่คลายคลงึกันแลว  บุคคลจะตองมจีิตสํานึกตอสวนรวม 
กลาวคือ  เมื่อพวกเขาเห็นปญหาหรือตองการทีจ่ะพฒันาและเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหน่ึงจิตใจที่มุงมั่นซึ่ง
เปนปจจัยภายในของแตละบุคคล  ยอมเปนแรงขับที่นําไปสูการคิดวิเคราะหและการคนหาวิธีเพือ่แกไข
ปญหาน้ันๆ  รวมทั้งแสวงหาแนวรวมจากเพื่อนรวมอุดมการณ  เพื่อสรางพลงัอํานาจในการตอรองหรือ
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน  จนกลายเปนองคกรเครือขายที่ทุกฝายตางก็มีความไววางใจตอกัน 
ทั้งน้ี เพราะความเปนเครือขายน้ัน  สามารถที่จะตอบสนองกระบวนการแกไขปญหาไดมากกวา 
    4. การมีสวนรวมและการแลกเปลี่ยน  ในองคประกอบของเครือขาย สิ่งหน่ึงทีจ่ะ
ขาดมิได  ก็คือ  การมีสวนรวม  การพึง่พาอาศัยและการแลกเปลี่ยนเรียนรู  การมีสวนรวมในกิจกรรม
ตาง ๆ ของสมาชิก  จะเปนปจจัยที่หนุนเสริมใหเครือขายน้ันมีพลงัมากข้ึน  เพราะการมีสวนรวม 
จะทําใหสมาชิกมีความรูสกึวา ตนเองเปนสวนหน่ึงของเครอืขาย  ซึ่งจะชวยใหทุกฝายหันหนาเขาหากัน
และพึ่งพากันมากข้ึน  นอกจากน้ี ในระบบความสัมพันธของเครือขาย การแลกเปลี่ยนเรียนรูกม็ี
ความสําคัญเปนอยางย่ิงเพราะจะนําไปสูการใหและการรบั รวมถึงการระดมทรพัยากรเพื่อใหภารกจิที่
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เครือขายดําเนินการรวมกันน้ันบรรลุถึงเปาหมาย การแลกเปลี่ยนเรียนรูจงึเปนทั้งแนวคิด กระบวนการ 
และวิธีการของการจัดการเครือขาย เปนกระบวนการสรางขอมูลที่ตอเน่ือง  เพราะถาไมมกีระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันที่มาจากการมสีวนรวมแลว  พัฒนาการของเครือขายจะเปนไปอยางชา ๆ และ
อาจถดถอยลง ดังน้ัน การมสีวนรวมและการแลกเปลี่ยนจงึเสมือนกลไกทีเ่ปนแรงผลกัใหความเปน
เครือขายดําเนินไปอยางตอเน่ือง   
    5. ระบบความสัมพันธและการสื่อสาร  ถากลาวถึงเครือขายวาเปนความสมัพันธที่
โยงใยแลว  สิ่งทีม่ีความสําคัญตอเครือขาย  คือ ขอมูลและการสื่อสารระหวางกัน นับต้ังแต  การสื่อสาร
ระหวางปจเจกบุคคลกับปจเจกบุคคล  กลุมกับกลุม  และระหวางเครือขายกับเครือขาย รวมทั้งระบบ
ความสมัพันธในการแลกเปลี่ยนเรียนรู  โดยกระบวนการสื่อสารน้ันจะชวยใหสมาชิกในเครือขายเกดิการ
รับรู  เกิดการยอมรบัในกระบวนการทํางานและชวยรักษาสมัพันธภาพประกอบดีตอกัน  ความสัมพันธที่
เกิดจากการติดตอสื่อสารที่ตอเน่ืองเชนน้ี  เปนองคประกอบที่สําคัญของเครอืขาย ถาระบบความสัมพันธ
มิไดรบัการตอบสนองหรือขาดการติดตอแลวความเปนเครือขายก็อยูในภาวะที่เสื่อมถอย     
    สรปุ การพฒันาระบบเครือขายจะตองยึดหลกัการของความสัมพันธและการสื่อสาร
ระหวางกัน โดยมีกิจกรรมและขอมลูเพือ่ใหเกิดความเลื่อนไหลของเครอืขายน้ัน ๆ โดยมีองคประกอบ 
ดังน้ี 1) การรบัรูมมุมองรวมกัน  2) การวิสัยทัศนรวมกัน  3) การมผีลประโยชนและความสนใจรวมกัน 
4) การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยางกวางขวาง  5) กระบวนการเสรมิสรางซึง่กันและกัน  
6) การพึ่งองิรวมกัน 7) การปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน  
  กระบวนการทํางานของเครือขาย 
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร  (2547  :  97-102)  การทํางานรวมกัน ถือไดวา  
เปนภารกจิทีส่ําคัญของการรวมตัวกันเปนเครอืขาย กลาวคือ  ความเปนเครือขายมีความสัมพันธกบังาน
และสมัพันธภาพระหวางกัน  ซึ่งงานหรอืภารกิจและความเปนภาคีตอกันน้ัน จะนําไปสูการเรียนรูและ
การสรางกระบวนการความเคลื่อนไหวทางสงัคม โดยแตละเครือขายก็มีกระบวนการทํางานที่แตกตาง
กันไปตามสถานการณและเปาหมายทีก่ําหนด ในที่น้ีจะกลาวถึงกระบวนการทํางานของเครือขายตางๆ 
มีลักษณะรวมกันใน  4  ประเด็น คือ 
    1. กระบวนการทํางานที่เช่ือมประสานจากจุดเลก็และขยายไปสูหนวยใหญ 
    2. การรักษาสัมพันธภาพประกอบสรางความรู ความหมาย และโลกทัศนรวมกัน 
    3. การเสริมสรางกระบวนการเรียนรูและการปรับตัว 
    4. การพัฒนากจิกรรมและความเคลื่อนไหวเพื่อสรางขบวนการทางนวัตกรรม 
และวาทกรรมในการพฒันา 
    1. กระบวนการทํางานที่เช่ือมประสานจากจุดเลก็และขยายไปสูหนวยใหญ คือ
กระบวนการทํางานที่ตอยอดจากฐานงานเดิมทีก่ลุมเครอืขายน้ันมีอยู และเปนการแสวงหาแนวรวมใหม 
เครือขายใหม ที่จะชวยใหเครือขายน้ันไดมีความรู ประสบการณและมพีลงัอํานาจในการตอรองกบักลุม
ผลประโยชนตาง ๆ โดยเปนการทีทุ่กฝายเขามาศึกษาเรียนรู แลกเปลี่ยนประสบการณ และพฒันา
กิจกรรมรวมกัน ตัวอยางเชนเครือขายวิทยุชุมชนในจังหวัดลาํปาง ที่ไดสานตอและดําเนินกจิกรรม
รวมกับเครือขายการศึกษา กลุมเซรามิก กลุมทิพยชาง เครือขายสิ่งแวดลอม เครือขายเศรษฐกิจชุมชน 
และองคกรประชาชนใน 13 อําเภอ ฯลฯ รวมกันจัดต้ังเปน “องคกรชุมชนคนลําปาง” ที่ไดดําเนินการ
เพื่อพฒันากิจกรรมการสือ่สารการพัฒนาชุมชน การเสริมสรางการเรียนรู และกจิกรรมความเคลื่อนไหว
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ของภาคประชาชนในจังหวัดลําปาง  การเริ่มตนจากจุดเล็กและขยายเปนหนวยใหญดังกลาวเปน
กระบวนการหน่ึงที่ไมมองขามในจุดเล็ก เริ่มตนจากการทํางานในสิ่งทีรู่และเขาใจแลวคอย ๆ เช่ือม
ประสานกบัองคกรอื่น ๆ เครอืขายอื่นในประเด็นกจิกรรมทีห่ลากหลาย  เครือขายสวนใหญจะใชวิธีการ
ทํางานที่หลากหลาย เชน การใชพื้นที่เปนสถานที่ดําเนินการ การใชประเด็นปญหาเปนกจิกรรมในการ
ขับเคลื่อนเครือขายการใชศูนยประสานงานเปนที่รวบรวมขอมูล ฯลฯ ซึง่กระบวนทัง้หมดเนนการใช
ความรูประสบการณทีม่ีอยู มารวมกั้นคิด รวมกันทํา โดยมกีารปรบัเปลีย่นวิธีการไปตามสถานการณที่
เกิดข้ึน ทั้งน้ีอาจประยุกตการใชวิธีการตาง ๆ ในแตละชวงของเครอืขาย ดังน้ี 
     1.1 ในระยะแรกชวงหาแนวรวมในการพฒันากิจกรรม ผูประสานจะตองใช
วิธีการคนหาแกนนํา หาแนวรวมอุดมการณ การแสวงหารูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสมและการจัดระบบ
องคกร เพือ่ใหกระบวนการกอตัวน้ันเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 
     1.2  ในระยะขยายตัว จะใชวิธีการประสานความรวมมือ การกําหนดกจิกรรมที ่
เหมาะสมกับระดับความสัมพันธรวมทั้งการหาความรูใหม เทคนิคใหม ในการพฒันาเครอืขาย 
     1.3 ในชวงการเคลื่อนไหวทางสงัคมหรือการจัดกิจกรรม เครอืขายจะตองมี
ความพรอมในเรื่องของขอมลู ทุน การจัดการ และแนวรวมทีห่ลากหลาย เพื่อใหการทํางานน้ันมีความ
ตอเน่ือง 
     1.4 ในชวงหลังจากการดําเนินการตามเปาหมายแลว จําเปนตองมีการรักษา
พันธกรณี ความสัมพันธและการสื่อสารทีเ่ปนระบบ เพื่อใหเกิดขบวนการเคลื่อนไหวแบบใหม และเพือ่มิ
ใหเครือขายอยูภาวะถดถอย โดยการเพิ่มเติมความรู การถอดบทเรียน หรอืการประเมินตนเองอยู
ตลอดเวลา  ดวยวิธีการทํางานทีห่ลากหลาย จะทําใหเครือขายมีการพฒันาอยางตอเน่ืองสามารถ
ปรับเปลี่ยนตนเอง เพือ่ใหเกิดกระบวนการเรียนรูตามสถานการณที่เกิดข้ึน  
    2. การรักษาสัมพันธภาพประกอบสรางความรู ความหมาย และโลกทัศนรวมกัน 
คือ การสรางความรู และความหมายในการติดตอสื่อสารระหวางกัน เพราะคนในเครื่องเดียวกันยอมจะรู
ความหมายของเครือขายมากกวาคนอื่น ๆ  การสรางวามรู ความหมายภายในเครือขายเปนการสราง
โลกทัศนหรอืมุมมองในการพัฒนาเครือขายใหเขมแข็ง และเปนการขยายแนวคิดและกระบวนการให
กวางขวางออกไป โดยการสื่อสารจะเปนชองทางที่นําไปสูการสรางพันธกรณีและการประสาน
ผลประโยชนรวมกัน การสื่อสารทั้งทางตรงและทางออมของปจเจกบุคคล กลุม องคกร จะทําให
เครือขายมองเห็นภาพความเคลื่อนไหว และการสรางความรูใหมอยางตอเน่ือง ซึ่งสามารถนําไปพฒันา
ความเปนเครือขายใหมีความเขมแข็งในการรักษาสมัพันธภาพเพื่อสรางความรู ความหมายและโลกทัศน
รวมน้ัน สิ่งที่มีความสําคัญในการรักษาสัมพันธภาพ คือ การสื่อสารระหวางสมาชิกและภาคีในเครือขาย
เพื่อใหฝายตาง ๆ ไดมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการทํางานรวมกัน ปาริชาติ สถาปตานนท 
และชัยวัฒน  ถิระพันธุ (2546  :  1) กลาวถึงการสื่อสารกับสังคมเครือขายวา   
     2.1  การสื่อสารจะทําใหสมาชิกในเครือขายมีโอกาสรับรู (Perception) 
เกี่ยวกับขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดทั่วถึง         
     2.2 การสื่อสารเปนสวนสําคัญในการสรางแรงบันดาลใจ (Inspiration) ให
บุคคลรวมมือกันคนหาเปาหมายรวมกัน (Shared Goal)  
     2.3 การสื่อสารเปนแนวทางที่ทําใหสมาชิกในเครือขายไดมีโอกาสเรียนรู 
(learning) ความคิด ความรูสึก ความเช่ือ และพฤติกรรมของกันและกัน การแลกเปลี่ยน (Exchange) 
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ขอมูลและขอคิดตาง ๆ การฝกเปดใจกวาง (Open mind) เพื่อยอมรบัฟงความคิดเห็นและพฤติกรรม 
ตลอดจนการพฒันาสมัพันธภาพระหวางกัน (Relationship Development) และรวมมอืกันทํางานให
บรรลเุปาหมาย  
     2.4  การสื่อสารมสีวนสําคัญในการคนหาและพัฒนา  “อัตลกัษณ”  (Identity)  
และบุคลิกลกัษณะ (Character) รวมกันของสมาชิกในเครอืขายและเปนชองทางในการนําเสนอ   
อัตลักษณและบุคลิกลักษณะดังกลาวสูสงัคมภายนอก      
    3. การเสริมสรางกระบวนการเรียนรูและการปรับตัว  เพื่อเปนการสรางความรูใหม  
วิชาการใหมในการแกไขปญหาที่เกดิข้ึน รวมทั้งเพื่อใหเกิดการยอมรับในกระบวนการทํางานที่
หลากหลาย ซึง่การเสรมิสรางกระบวนการเรียนรูน้ัน สามารถใชเทคนิคและวิธีการตาง ๆ เชน การศึกษา
ดูงาน การฝกอบรม การพัฒนาผูนํา การศึกษาแบบเจาะลกึในพื้นที่ และการถอดบทเรียนรวมกัน  
เปนตน   
    4. การพัฒนากจิกรรมและความเคลื่อนไหวเพื่อสรางขบวนการทางนวัตกรรมและ
วาทกรรมในการพฒันา  การเกิดข้ึนของนวัตกรรม เปนกระบวนการการทํางานของเครอืขายในรูปแบบ
ใหม ที่เนนการประสานความรวมมอืและการชวยเหลือพึง่พาในคราวที่จําเปนเทาน้ัน โดยที่ตางคนตาง
อยูและทํางานของตนแตเมือ่มีปญหาเกิดกบัสงัคมทกุฝายกม็ารวมมือกัน โดยการใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมในการติดตอสื่อสาร กระบวนการดังกลาว กอใหเกดิวาทกรรมในการพฒันาทีจ่ะนําไปสูการ
สรางความรู ความเขาใจในสิง่ใหม โดยการใชวาทกรรมใหม ๆ แทนคําพูดเดิม ๆ เชน ประชาสังคม 
ประชารัฐ การบริหารแบบบรูณาการ เปนตน ซึ่งความหมายที่แทจริง ก็คือ การจัดการที่มปีระสิทธิภาพ
ขององคกร และการใชยุทธศาสตรทีเ่หมาะสม 
 บทบาทของเครือขายและผลสมัฤทธ์ิของเครือขาย 
  บทบาทของเครือขาย        . 
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร  (2547  :  104-105 )  นอกจากกระบวนการทํางานของ
เครือขายตามทีก่ลาวแลว  สิ่งหน่ึงทีผู่มสีวนเกี่ยวของกับเครอืขายควรคํานึงถึง คือ บทบาทและหนาใน
การทํางานของเครือขาย เพราะเครอืขายแตละเครือขายตางก็มีบทบาทที่แตกตางกันไป กลาวคือ  
บางเครือขายอาจมีบทบาทเปนผูกระทํา  หรือเนนการทํางานในระดับกจิกรรมและพื้นที่  บางเครือขายก็
มีบทบาทและหนาทีเ่ปนผูประสานงาน  เพื่อใหเกิดกจิกรรมความเคลื่อนไหว บางเครือขายมหีนาที่ให
การสนับสนุนในดานทุน ทรัพยากรและการใหคําปรึกษาแกเครือขายยอยอื่น ๆ ซึ่งบทบาทและหนาที่
ของเครือขายในสังคมไทย อาจจะจําแนกออกเปน 3 กลุมใหญ ๆ คือ   
    1. ระดับกจิกรรมหรอืการทํางาน (ทมีทํา) ไดแก  เครือขายที่เนนกระบวนการ
ทํางานในระดับพื้นทีห่รือในประเด็นปญหาน้ัน ๆ เปนสําคัญโดยเปนเครือขายทีม่ีโครงสรางความสมัพันธ
ไมซับซอน มีแบบแผนการปฏิบัติงานที่เปนลกัษณะคลายงานประจํามีกระบวนการจัดการและ 
การทํางานที่เนนการพึง่พาอาศัยคนและทรัพยากรในพื้นที่  เชน  เครือขายกลุมออมทรัพย   
เครือขายแมบานเกษตรกร  เครือขายประชาคมตําบล ฯลฯ ที่มีการรวมตัวกัน  เพื่อทํางานในกิจกรรม
น้ันอยางจริงจังระดับการสนับสนุนและประสานงาน (ทีมนํา) ไดแก  เครือขายที่ทําหนาทีเ่ปนศูนย
ประสานงานระหวางเครือขายและภาคีตาง ๆ  มีบทบาทในการสงเสรมิการทํากจิกรรมของเครอืขาย
ยอยในพืน้ที่มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและใหขอมลูทางเลือกในกระบวนการทํางาน  ซึ่งเครอืขายใน
ระดับน้ี อาจเปนทั้งเครือขายเชิงพื้นที่ทีม่ีการทํางานครอบคลุมในระดับจังหวัดหรือภูมิภาค และ
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เครือขายเชิงประเด็นทีท่ํางานเฉพาะดาน ตัวอยาง  เชน  การรวมตัวของเครือขายกลุมฮกัเมอืงนาน    
ในจังหวัดนาน เปนตน 
    2. ระดับการสงเสรมิ หรือและการใหคําปรึกษา (ทมีหนุน) ไดแก  เครือขายองคกร 
สถาบัน และหนวยงานหลักทางสงัคมทีเ่ปนผูใหการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการพฒันา  และพัฒนาเปน
เครือขาย  เชน  การสนับสนุนและการเกิดข้ึนของเครือขายภายใตการสนับสนุนของสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสรางสุขภาพ (สสส.) สถาบันพระปกเกลา 
สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติเปนตน  ซึ่งการสงเสริมของเครือขายดังกลาว จะเปนลักษณะ
ของการใหคําปรกึษาและใหแนวทางการปฏิบัติแกเครือขายอื่น ๆ เพื่อใหสอดคลองกบัเปาหมายในการ
พัฒนาประเทศ ดังน้ัน  ลักษณะความสัมพันธทีเ่กิดข้ึน  จึงเปนไปในลักษณะของการใหคําปรึกษาเพื่อให
เกิดผลสําเรจ็มากกวาการมสีวนรวมและการทํางานในเชิงลกึ  บทบาทและหนาที่ของกลุมและเครอืขาย
ดังกลาว จะเห็นไดวามีระดับการมสีวนรวมและมีบทบาทในการทํางานที่แตกตาง   เครือขายยอยใน
พื้นที่หรือเครือขายเชิงประเด็นเล็ก ๆ  อาจพึง่พาอาศัยเครือขายในระดับจงัหวัดทีท่ําหนาทีเ่ปนศูนย
ประสานงาน และเครือขายในระดับจังหวัดน้ัน  ก็อาจใหการสนับสนุนทุน ขอคิดเห็นตามกิจกรรมและ
ประเด็นปญหาทีเ่กิดข้ึน รวมทัง้ทําหนาที่ประสานงานกบัองคกร สถาบันที่ใหการสนับสนุนทุน ซึ่งเปน
ภาคีในระดับประเทศ และทุก ๆ เครือขาย  ทุกระดับกิจกรรม  และระดับการมสีวนรวม อาจจะมีการ
ประสานเช่ือมโยงความรวมมือในมิติอื่นก็ได  ซึ่งการกําหนดบทบาทและหนาที่ที่ชัดเจนจะชวยใหกระวน
การทํางานของเครือขายบรรลุผลสําเรจ็ตามเปาหมายที่วางไวไดรวดเร็วย่ิงข้ึน 
  ผลสัมฤทธ์ิของความเปนเครือขาย       
   พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  106-108)  ในกระบวนการทํางานของเครือขาย
น้ัน สิ่งหน่ึงที่ไดรบันอกจากผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว คือ ความรวมมือและ
ความสัมพันธที่ดีตอกัน ในที่น้ีจะกลาวถึง ผลสัมฤทธ์ิของความเปนเครือขายทีก่อใหเกิดกระบวนการ
เรียนรูและการพฒันาที่ตอเน่ือง ดังน้ี        
    1. เกิดกระบวนการเรียนรู  ไมวาจะเปนปจเจกบุคคลและผูที่เขามาดําเนินงาน
รวมกับเครือขาย สิง่หน่ึงที่ถือวา เปนกระบวนการเรียนรูและเปนทุนภายในตัวเอง คือ ทุกคนมีความรู 
 ความสามารถ และมปีระสบการณมากข้ึน หลังจากที่ไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและมกีารทํางานรวมกัน 
โดยกระบวนการเรียนรูน้ันจะชวยใหบุคคลและองคกรไดมีการปรบัตัวในการแสวงหาความรูใหม  
วิธีการใหม และแนวรวมใหมอยางตอเน่ือง ซึ่งเปนผลใหการทํางานในดานตาง ๆ ของเครอืขายมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน           
    2. การเพิ่มโอกาสในการแกไขปญหา กลุมเครือขายจํานวนไมนอยเชนกัน  
ที่พยายามผลักดันในการแกไขปญหาภายในกลุมองคกรของตน แตสวนหน่ึงไมประสบความสําเรจ็ 
เน่ืองจากปญหาที่ประสบอยูน้ันเปนปญหาที่สลับซับซอนและเกี่ยวของกบักลุมองคกรอื่นหรอืปญหาอื่น 
ๆ การรวมกลุมและการประสานงานกบัภาคีที่เกี่ยวของ จึงเปนการเพิ่มโอกาสในการแกไขปญหา เพราะ
เปนการระดมความคิดเห็น และความรวมมือจากฝายตาง ๆ ที่จะนําไปสูการแกไขปญหาอยางเปน
รูปธรรม ซึง่ถาไมมีการรวมตัวเปนเครอืขายแลว โอกาสในการแกไขปญหาน้ันอาจไมไดรบัการตอบสนอง
เพราะขาดแนวรวมในการดําเนินงาน     
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    3. เกิดการพึง่พาตนเอง  เมื่อเครือขายมีกระบวนการทํางานที่เขมแข็งและสามารถ
แกไขปญหาของเครือขายไดแลว เครอืขายและสมาชิกในเครือขายก็สามารถทีจ่ะพึง่พาตนเองได โดยใน
การพึ่งพาตนเองน้ัน เปนทัง้การพึ่งพาในเรื่องของทุน ทรัพยากร ความรู และการจัดการ ที่จะนําไปสูการ
พัฒนาสงัคมและการพฒันาศักยภาพของเครือขายที่ตอเน่ือง ตัวอยาง เชน กลุมเกษตรกรทีท่ํางานดาน
เกษตรกรรมทางเลอืกและเกษตรอินทรียทีร่วมกันผลิตและจาํหนายผลิตภัณฑปลอดสารเคมี ใหแก
ผูบริโภค และพัฒนากลุมตนเองเปนเครือขายเกษตรกรรมทางเลอืก ที่สามารถพึง่พาตนเองไดทั้งในดาน
เศรษฐกจิ และสงัคม        
    4. เกิดการจัดการทรัพยากรในทองถ่ิน ในสังคมไทยเครอืขายที่เกิดข้ึนสวนใหญน้ัน 
มักจะเปนเครือขายในเชิงพื้นที่ ที่ภาคประชาชนไดรวมกันกอตัวข้ึน โดยมองเห็นความสําคัญในการแกไข
ปญหาในระดับทองถ่ิน โดยเฉพาะการจัดการทรพัยากร ไมวาจะเปน ดิน นํ้า ปา ลุมนํ้า ซึ่งถาหากไมมี
การรวมกลุมกัน กระบวนการดังกลาวอาจไมเกิดข้ึน และสุดทายก็กลายเปนปญหาที่ยากตอการแกไข 
ดังน้ัน การรวมกลุมเปนเครือขาย จงึถือไดวา เปนความสําเรจ็ของเครือขายในการที่จะรวมกันพฒันา
และจัดการกบัทรัพยากรในทองถ่ิน ซึง่เครอืขายเพื่อการจัดการทรพัยากรในทองถ่ินน้ีมีพลังขับเคลื่อนใน
หลาย ๆ พื้นที่ เชน เครอืขายสิ่งแวดลอมใน อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปางเครือขายอนุรักษสิ่งแวดลอม
ของชาวบานหินกรูดและบานบอนอก จังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนตน  
    5. เกิดกระบวนการผลกัดันเชิงนโยบาย  ปจจุบันประเด็นปญหาสาธารณะจํานวน
ไมนอยที่เกิดข้ึนและสามารถนําไปสูขอยุติดวยพลังของเครือขายและการจัดการในเชิงนโยบาย 
ตัวอยางเชน การรวมตัวกลุมองคกรเครือขายทีท่ํางานในดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่
พยายามผลักดัน พ.ร.บ. ปาชุมชนฉบบัประชาชนใหมีการนําเสนอตอการพจิารณาของรัฐสภา และการ
จัดทํามาตรฐานการจัดการดานสิ่งแวดลอมของประเทศเปนตน กระบวนการดังกลาวถือไดวา เปนพลัง
ของเครือขายในการรวมผลักดันประเด็นปญหาในเชิงนโยบาย เพราะวาปญหาน้ันมีความเกีย่วของกบั
หลายฝาย ซึ่งบางครัง้ไมสามารถทีจ่ะแกไขดวยพลังของเครอืขายและชุมชนทองถ่ิน ดังน้ัน การเช่ือม
ประสานกบัเครอืขายและภาคีอื่น ๆ จะทําใหเครอืขายมีอํานาจในการตอรองที่สงูข้ึน และถาย่ิงมี
การศึกษาวิเคราะหขอมลู และเสนอขอเทจ็จริงอยางถูกตองแลว กระบวนการน้ันก็จะนําไปสูการแกไข
ปญหาในเชิงนโยบายได 
    6. เกิดอํานาจหรือพลัง อํานาจที่แฝงอยูเกิดข้ึนจากการรวมตัวของกลุมองคกร และ
เครือขาย อํานาจหรือการตอรองน้ีจะไมมกีารเกิดข้ึนไดหากไมมีการรวมกลุมองคกรตาง ๆ เขาดวยกัน
พลังอํานาจของการรวมกลุมบางครั้งอาจไมสงผลที่เปนรปูธรรมโดยตรง แตเปนพลังหรือประโยชนใน
ทางออมที่บรรดากลุมหรอืเครอืขายอื่น ๆ ใหความเกรงใจและสามารถนํามาเปนการตอรอง ในดาน
เศรษฐกจิ สังคมและการเมืองได ผลสมัฤทธ์ิของเครือขายดังกลาวน้ัน เปนเพียงสวนหน่ึงของความสําเรจ็
ในทางตรง คือ ความสามคัคีทีม่ีตอกันของสมาชิกและผูคนในสังคม ดังน้ัน ไมวาเครือขายจะมี
วัตถุประสงคและเปาหมายของตนเองอยางไร สิง่ที่ทกุเครอืขายควรดําเนินการอยางย่ิง คือการสราง
ความเปนมิตรภาพและการพึ่งพาอาศัย ซึ่งปจจัยทั้งสองประการดังกลาว จะชวยใหงานหรือภารกิจของ
เครือขายบรรลผุลสําเร็จตามที่คาดหวัง 
    สรปุ  เครือขาย  คือ  ความสัมพันธของบุคคลกับบุคคลในชุมชนที่ไมมีทีส่ิ้นสุด   
เปนความสมัพันธที่เกิดประโยชนตอตนเองและกลุม  เปนความสัมพันธแบบแนวด่ิง  และสวนใหญเปน
แบบแนวนอน  มีลักษณะเปนกลุมไมกําหนดจํานวนบุคคล ไดแก  กลุมคนบานเดียวกัน  
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กลุมเครือญาติ กลุมผูรวมอาชีพ  กลุมผูมีความเช่ือคานิยมและอุดมการณเดียวกัน  กลุมชาติพันธุ  กลุม
นักการศึกษา  กลุมนักวิชาการ  กลุมผูมีภูมิปญญา  กลุมผูใชภาษาสื่อสารเดียวกัน  กลุมผูอยูในชวงวัย
เดียวกัน  และกลุมผูพึง่พาอาศัยกัน  บางกลุมรวมกลุมกันเอง  บางกลุมกอต้ังโดยรัฐ บางกลุมกอต้ังโดย
นักการเมือง  ทุกกลุมทําหนาที่เปนทั้งผูใหและผูรบั ไมมีขอบังคับ  ไมมีกําหนดระยะเวลา  สวนใหญ
สมัครใจไมมรีูปแบบและองคประกอบตายตัวมีความยืดหยุน  ไมมีเงินเดือน ไมมีคาจาง  ไมมีคาแรง  
และไมมีคาตอบแทน  แตบางกลุมมเีงินเดือน  มีคาจาง  มีคาแรงและมีคาตอบแทน  ข้ึนอยูกับเงื่อนไข  
การทําหนาที่เปนไปตามกลไกของธรรมชาติและแบบแผนทางวัฒนธรรม  ระดับครอบครัว  ระดับชุมชน     
ระดับชาติรวมทั้งระดับโลก  การเขารวมกจิกรรมจะทํากิจกรรมเฉพาะกจิเฉพาะงาน  เมื่อสําเร็จตาม
เปาหมายที่ตองการก็จะยุติ  แตจะไมยุติแบบถาวร  หากภายหลงัมีกจิกรรมที่สอดคลองกับความตองการ
ของตนเองก็จะมีการรวมกลุมดําเนินกิจกรรมรวมกันอีกครั้งหน่ึง และครั้งตอ ๆ ไป และเปนเชนน้ีจนสิ้น
อายุไข  
 
ความรูท่ัวไปเก่ียวกับการเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
 
 การเฝาระวังทางวัฒนธรรม หมายถึง กระบวนการดําเนินงานในลักษณะตาง ๆ เพื่อจัดเก็บ 
วิเคราะหหรือตีความหมาย และแปลผลขอมูล หรือความรูทางวัฒนธรรม ซึ่งมกีารดําเนินการอยางเปน
ระบบและตอเน่ือง รวมถึงการนําขอมลูหรือความรูที่ไดไปใชประโยชนในการวางแผน จัดทํามาตรการ 
ดําเนินการและประเมินผลการดําเนินการเพื่อปองกัน แกไข หรือบรรเทาปญหาทางวัฒนธรรม  
(ธนรักษ ผลพิัฒน และคณะ.    2525  :  26)  
 การสรางสรรควัฒนธรรม หมายถึง กระบวนการมสีวนรวมของประชาชน ในการดําเนิน
กิจกรรมวัฒนธรรมทางเลิก โดยเนนการนําคุณคาและความหมาย มาปรับหรือประยุกตใช หรือ  
การสรางสรรคข้ึนมาใหม อันจะนําไปสูการเช่ือมโยงการพัฒนาในชุมชน ทองถ่ิน และประเทศ  
การดําเนินงานเฝาระวังทางวัฒนธรรม เปนการดําเนินงานทีม่ีกระบวนการอยางเปนระบบ และ 
มีองคประกอบทีเ่กี่ยวของ ดังน้ี  
  1. ผูรับผิดชอบการเฝาระวังทางวัฒนธรรม อาจเปนหนวยงาน องคกร สถาบัน คณะหรือ
กลุมบุคคล หรือบุคคลที่มหีนาที่รบัผิดชอบ หรือเปนอาสาสมัครวัฒนธรรม เขารวมดําเนินงานเฝาระวัง
ทางวัฒนธรรม 
  2. วิธีดําเนินการเฝาระวังทางวัฒนธรรม เปนการดําเนินงาน ตามกระบวนการตาง ๆ  
ซึ่งจําเปนตองเสรมิสรางวัฒนธรรมประชาธิปไตย และการวางแผนดําเนินการอยางเปนระบบ เชน 
   2.1 การติดตามและตรวจสอบสถานการณ การเปลี่ยนแปลง ทางสังคมวัฒนธรรม
ในทางที่ดี (เชิงบวก) และในลักษณะทีเ่บี่ยงเบน (เชิงลบ) 
   2.2 การแจงขาวหรือเตือนภัยแกสังคม 
   2.3 การสรางกระบวนการมสีวนรวมและเครอืขายการดําเนินงาน 
   2.4 การเสริมสรางภูมิคุมกันทางสงัคม และการเลือกรบัปรับใชวัฒนธรรม 
   2.5 การนําขอมูลการเฝาระวังทางวัฒนธรรมไปใชประโยชน 
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   2.6 การติดตามและประเมินผลการเฝาระวังทางวัฒนธรรมเปนการติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลการดําเนินงานเฝาระวังทางวัฒนธรรม เพื่อใหทราบวาการดําเนินงานบรรลผุลสัมฤทธ์ิ
อยางมีประสิทธิภาพหรือไม เพียงใด จําเปนตองมกีารแกไข ปรับปรงุแนวทางวิธีการหรือมาตรการในการ
ดําเนินงานอะไร หรือไม อยางไร  
 นโยบายและแผนทีเ่กี่ยวของ 
  แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559)  วิสัยทัศนการ
พัฒนา  ฉบับที่ 11  การจัดทําแผนพัฒนาประเทศในระยะตอไปตองสอดคลองกับวิสัยทัศนป พ.ศ. 2570 
โดยกําหนดวิสัยทัศน วัตถุประสงค ยุทธศาสตร และแนวทางการพฒันาทีม่ลีําดับความสําคัญสูงในชวง
ระยะ 5 ปของแผน ฯ ดังน้ันกรอบทิศทางของแผนพฒันา ฯ ฉบับที ่11 จึงประกอบดวยวิสัยทัศนและ
พันธกิจ ดังน้ี 
   1. วิสัยทัศน “สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข ดวยความเสมอภาค เปนธรรม และ 
มีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง” 
   2. พันธกิจ 
    2.1 สรางสังคมเปนธรรมและเปนสงัคมทีม่ีคุณภาพ ทุกคนมีความมั่นคงในชีวิต 
ไดรับการคุมครองทางสังคมที่มีคุณภาพอยางทั่วถึงและเทาเทียม มีโอกาสเขาถึงทรัพยากร 
และกระบวนการยุติธรรมอยางเสมอภาค ทุกภาคสวนไดรับการเสรมิพลังใหสามารถมีสวนรวม 
ในกระบวนการพฒันา ภายใตระบบบรหิารจัดการภาครฐัที่โปรงใส เปนธรรมหนา 47 เลม 128 ตอน
พิเศษ 152 ง ราชกิจจานุเบกษา 14 ธันวาคม 2554 
    2.2 พัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีคุณธรรม เรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะและการ 
ดํารงชีวิตอยางเหมาะสมในแตละชวงวัย สถาบันทางสังคมและชุมชนทองถ่ินมีความเขมแข็ง สามารถ
ปรับตัวรูเทาทันกับการเปลี่ยนแปลง 
    2.3 พัฒนาฐานการผลิตและบริการใหเขมแข็งและมีคุณภาพบนฐานความรู 
ความคิดสรางสรรค และภูมิปญญา สรางความมั่นคงดานอาหารและพลังงาน ปรับโครงสรางการผลิต
และการบรโิภคใหเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม พรอมสรางความเช่ือมโยงกบัประเทศในภูมิภาคเพื่อความ
มั่นคงทางเศรษฐกจิและสังคม 
    2.4 สรางความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สนับสนุน 
การมสีวนรวมของชุมชน รวมทั้งสรางภูมิคุมกันเพือ่รองรบัผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติองคกรชุมชนหน่ึง ๆ  โดยทั่วไปมีองคประกอบทีท่ําใหการรวมตัวกัน
เปนองคกรชุมชนดําเนินตอไปไดอยางตอเน่ือง ประกอบดวย  (โกมล  ชอบช่ืนชม.    2540 – 2541  :  
53)  
     2.4.1 การมีอุดมการณรวมกันของสมาชิกในชุมชน ซึ่งอุดมสมบูรณจะเปนตัวยึด
เหน่ียวสมาชิกใหมกีารรวมตัวกันเปนกลุมไดอยางมั่นคง 
     2.4.2 การมีเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน เชน มีเปาหมายที่ตองการหลุด
พนจากความยากจน สรางฐานะทางเศรษฐกิจ สรางอํานาจการตอรองทางการเมืองอนุรักษ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนตน 
     2.4.3 การมีผลประโยชนรวมกันและมีการกระจายผลประโยชนอยางเปนธรรม 
     2.4.4 สมาชิกขององคกรชุมชน ประกอบดวย 
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      2.4.4.1 ผูนํา ที่จะนําพาใหองคกรชุมชนอยูรอดและสรางความเขมแข็งให
ชุมชน ซึ่งอาจเปนผูนําทางความคิด ผูนําทางศีลธรรม ผูนําทางอาชีพ ผูนําทางการพูด ผูนําที่สามารถ
ประสานกบัราชการและภายนอกชุมชน เปนตน 
      2.4.4.2 สมาชิก  ที่จะรวมมือและมสีวนรวมในกิจกรรมทัง้ทางความคิด การ
วางแผน การตัดสินใจ และการติดตามประเมินผล 
      2.4.4.3 ชาวบานทั่วไป ซึ่งมีผลตอการดํารงอยูและความเขมแข็งขององคกร
ชุมชน เน่ืองจากเปนกลุมคนทีเ่ฝาดู ติดตาม และวิพากษวิจารณ รวมทั้งพรอมที่จะเขารวมหรอืไมเขา
รวมกับองคกรชุมชน 
     2.4.5 การบรหิารจัดการ  ไดแก การตัดสินใจของคนในองคกรเรื่องที่สําคัญ ๆ 
โครงสรางและบทบาทหนาที่ชัดเจน กฎกติการวมกันเพื่อลดขอขัดแยงของคนที่มารวมตัวกัน การสื่อสาร
ระหวางผูนํากบัสมาชิก การควบคุมตรวจสอบอยางสม่ําเสมอและโปรงใส 
     2.4.6 กิจกรรมในแตละชุมชน จะมีความหลากหลายแตกตางกัน ดังน้ี 
      2.4.6.1 กิจกรรมดานเศรษฐกจิ เชน กลุมออมทรัพย ปุย ธนาคารขาว กลุม
ทอผา สหกรณ ปมนํ้ามัน ศูนยสาธิตการตลาด ฯลฯ 
      2.4.6.2 กิจกรรมดานเกษตร เชนเกษตรผสมผสาน  ไรนาสวนผสม  
ขาวปลอดสารเคมี ฯลฯ 
      2.4.6.3 กิจกรรมดานการเมือง เชน สมัชชาคนจน  ดําเนินงานตอรองปญหา
ขัดแยงดานที่ทํากิน ฯลฯ 
      2.4.6.4 กิจกรรมดานสังคมและวัฒนธรรม เชน  การระดมทนุทอดผาปา  
การรวมแกปญหาจราจรของชมรม จส.100 
      2.4.6.5  กิจกรรมดานสิง่แวดลอม  เชน  ปาชุมชน  การฟนฟูลุมนํ้า  
การแกปญหาขยะงบประมาณ การดําเนินกจิกรรมใด ๆ จะตองมีการระดมทุนทัง้จากภายในและ
ภายนอกชุมชนเพื่อนํามาใชในการดําเนินงานขององคกรชุมชน  องคประกอบสําคัญขององคกรชุมชน
ขางตน แสดงใหเห็นเพียงวา ชุมชนน้ันมีอะไรบางเทาน้ัน  แตไมไดแสดงถึงความเขมแข็งหรือ 
ออนแอของชุมชน ความเขมแข็งของชุมชนพิจารณาจากความสัมพันธหรือความรวมมือของสมาชิก
ชุมชน  ตามบทบาทหนาที่ของชุมชนพิจารณาจากความสัมพันธหรือความรวมมือของสมาชิกชุมชน  
ตามบทบาทหนาที่ในสังคมชุมชน ซึ่งประกอบดวยโครงสรางทางสงัคมของชุมชน ที่มีความสัมพันธ
แนวราบหรือแนวนอน ทําใหเกิดความรวมมือ พึง่พาอาศัยซึง่กันและกัน รวมทัง้ สามารถพฒันาความ
รวมมือของคนในชุมชนไดอยางกวางขวาง  ขณะเดียวกันยังเปดโอกาสใหคนในชุมชนไดเรียนรูและแสดง
ศักยภาพอยางมีอสิระ  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกดาน จนพัฒนาเปนภูมิปญญาของชุมชน  ที่จะเปน
ฐานการสรางความเขมแข็งของชุมชนย่ิงข้ึน แตถาโครงสรางทางสงัคมของชุมชนเปนแนวด่ิงจะทําให
ชุมชนเกิดความออนแอเพราะระบบความสัมพันธเปนลักษณะการสัง่การ  ใชอํานาจหรือการบงัคับ  
ไมเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมคิด ตัดสินใจตามศักยภาพ และความตองการของตนเทาที่ควร 
  กลุมผูนําทองถ่ินจังหวัดพิษณุโลก (กฤษณา วงษาสันต.    2542  :  273)  ไดกลาวถึง
ลักษณะของชุมชนเขมแข็งวา เปนชุมชนที่มผีูนําที่ดี  โปรงใส  และตรวจสอบได ประสานงานดีผูนําที่ดี
ตองเปนผูตามที่ดี ยอมรบัฟงความคิดเห็นของผูอื่น มีประชาธิปไตย มีกฎระเบียบกติกาที่ชัดเจนและตอง
ปฏิบัติตาม มีการศึกษาและวัฒนธรรมดี  ไดรับและติดตามขาวสารขอมลูขาวสารสม่ําเสมอ  
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การคมนาคมสะดวกรวดเร็ว มีกลุมอาชีพเขมแข็งและมั่นคง  มีอาชีพสุจริตและโปรงใสมีรายไดตอเน่ือง
และย่ังยืน สามารถพึ่งตนเองไดโดยการออมซึง่เปนการรวมกลุมกัน  เพือ่ชวยเหลือซึง่กันและกันในชุมชน 
สาธารณสุขชุมชนมุงเพื่อสุขภาพประกอบดี  ปลอดสิ่งเสพติดอบายมุข  สงเสริมกีฬา เพื่อใหเกิดความ
สามัคคี มีการทํากิจกรรมรวมกัน  มีความเสมอภาคดานความคิด  มีการแสดงออกดานอาชีพรวมกัน  
อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  มีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นสม่ําเสมอ 
สิ่งที่ขาดไมได คือ ตองมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
  โครงการวิถีทรรศน (2542  :  35) ไดกลาวถึงองคประกอบ 8 ประการในการสรางชุมชนที่
มีความมัน่คงทางสังคม คือชุมชนตองมีองคกรการเงินของตนเองทีม่ีอสิระไมถูกครอบงําสามารถจัดสรร
บุคลากรที่เปนคนดีและลงมือปฏิบัติจริง เหมาะกบังานในหนาที่น้ันมีระบบการจัดการโปรงใสตรวจสอบ
ได  โดยประยุกตใชระบบบญัชีสากลและเช่ือมโยงกับทะเบียนตาง ๆ มีความเขาใจในการเช่ือมโยงของ
กฎหมายกบัองคกรของตน เพือ่ประโยชนในการทํานิติกรรมตาง ๆ มีความรูเรื่องการตลาดลึกพอควรมี
ความสามารถในการพัฒนาวัตถุดิบเพื่อการตลาดน้ัน ๆ โดยความรูเรื่องการตลาดและการพัฒนาวัตถุดิบ 
สถาบันการศึกษาควรเขามาสนับสนุนเพื่อสามารถขายสินคาไดมีความสามารถในการจัดสรร
ผลประโยชนครบวงจร โดยเนนสวัสดิการตลอดชีวิตมีความสามารถในการเช่ือมโยงเปนเครือขายกบั
องคกรอื่น ๆ โดยการพฒันาเพื่อสรางความย่ังยืนของชุมชน  (2542  :  77 – 81) ประกอบดวยระบบ
ตาง ๆ ในชุมชน ดังน้ีระบบคุณคา  เนนการจัดความสัมพันธระหวางคนกบัคน ธรรมชาติและคุณธรรม 
โดยสรางกฎระเบียบสงัคมในการดําเนินกจิกรรมตาง ๆ และการถายทอดการเรียนรูระบบเรียนรูเฉพาะ
ดานโดยตองเช่ือมโยงความรูทกุสวนเขาดวยกันระบบเกษตรย่ังยืน  โดยทําการเกษตรที่ไมสงผลกระทบ
ตอวิถีธรรมชาติ เชน เกษตรผสมผสานระบบทุนชุมชน สงเสริมการสะสมทุนโดยใชรูปแบบและวิธีทาง
วัฒนธรรมในการระดมทุนบรหิารจัดการจัดกฎเกณฑและกฎระเบียบตางๆระบบธุรกิจชุมชน โดยการจัด
ดานการตลาดเพื่อเพิ่มมลูคาเพิม่ผลิตผลของชุมชน และลดตนทุนสินคาอุปโภคที่ชุมชนผลิตเองไมได  
และจัดระบบและเปลี่ยนผลผลิตของชุมชนตอชุมชน ผูผลิตกับผูบรโิภคระบบอุตสาหกรรมชุมชน  
เนนการพึง่ตนเองในการผลิต  แปรรปูอาหารและผลผลิตเพือ่อุปโภคบริโภคระบบสิ่งแวดลอม  เปน
ระบบการจัดการสิง่แวดลอมที่เอือ้ตอชีวิต เชน ดิน ปา อากาศ ถนนศูนยกลางชุมชนระบบสวัสดิการ
ชุมชน  โดยใชหลักประกันความมั่นคงในชีวิตรวมกัน โดยการจดัสรรคารักษาพยาบาล บํานาญ ตลอดจน
การชวยเหลือที่ดินทํากินใหแกผูไมมทีี่ดินระบบรักษาสุขภาพของชุมชน โดยใชการแพทยแผนไทย เนน
การสรางเสริมสุขภาพ ซึ่งเกี่ยวโยงถึงระบบเกษตรย่ังยืนและสิ่งแวดลอมชุมชนระบบการจัดการของ
ชุมชน  เปนการสรางสถาบันทางสงัคมเพือ่จัดการระบบขางตนทั้ง 9 ระบบ ใหมีทิศทางการจัดการ
เดียวกัน 
  สุชาติ เกตุยา  (ลีลาภรณ  นาครทรรพ.    2541  :  239  ;  อางอิงมาจาก สุชาติ เกตุยา.    
2542  :  41-43) ไดเสนอกรอบสําหรบัเครือ่งช้ีวัดองคกรชุมชนเขมแข็ง 4   หัวขอหลัก   สรปุดังน้ีภูมิ
ปญญา ระบบความเช่ือ ระบบคุณคา ระบบความคิดของชุมชนการจัดการกลุมหรือองคกรชุมชน
กระบวนการเรียนรูและการขยายเครอืขายการเรียนรูของชุมชนผลกระทบจากการดําเนินงานตาง ๆ 
ขององคกรชุมชน 
   ภูมิปญญาในชุมชน  หมายถึงองคความรูตาง ๆ  ที่สัมพันธกบัการดํารงชีวิตของคนใน
ชุมชน  เชน การทํามาหากิน การจัดการเกี่ยวกับปจจัยสี่ ไดแก ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม อาหาร และยา
รักษาโรค เปนตน เปนบอเกิดของพฤติกรรมของบุคคลและสังคม  ซึ่งถูกถายทอดมาเปนระบบความเช่ือ 
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ระบบคุณคา ระบบความคิดของสมาชิกในชุมชน รูปแบบการถายทอดอาจมีทัง้ถูกบันทกึเปนตํารา คูมือ
ตาง ๆ เชน สมุดขอย ใบลาน ตํารายาสมุนไพร ฯลฯ หรือถายทอด  โดยการบอกเลาตามความทรงจํา 
หรือยึดถือปฏิบัติสบืตอกันมา สิ่งเหลาน้ีเปนเครือ่งยึดเหน่ียวเช่ือมโยงคนในชุมชนไวดวยกัน  ซึ่งมีขอสรปุ
ที่นาสนใจวา ภูมิปญญาชาวบานเปนเรือ่งราวความสัมพันธระหวางมนุษยกบัธรรมชาติ  ไดแก ดิน นํ้า 
ลม ไฟ ปา เขา สิ่งมีชีวิตตาง ๆ ซึ่งจัดไดเปน  4  หมวดหมู คือ ภูมิปญญาเกี่ยวกับที่อยูอาศัย  การทํามา
หากิน วิถีชีวิต ยาสมุนไพร และการรักษาโรคตาง ๆ 
   สวนกลุมหรือองคกรชุมชน  ถือเปนกลไกทีส่ําคัญย่ิงในการพฒันาชุมชนใหเกิดความ
ย่ังยืน เพราะองคกรดังกลาวคือรูปแบบของการรวมตัวทางสงัคมที่ทําใหเกิดอํานาจทางสงัคมทีจ่ะตอง
ถวงดุลกับอํานาจรัฐและอํานาจเงิน 
   สําหรับกระบวนการเรียนรูของชุมชนนับวาเปนหัวใจสําคัญที่ทําใหชุมชนเขมแข็งได
เน่ืองจากยกระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหปญหา สาเหตุปญหาทางเลือกของการแกไขปญหา  
การตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแกไขปญหา  และการสรปุบทเรียน กระบวนการดังกลาวครอบคลุม
ทั้งเรื่องการปลูกจิตสํานึกของคน  ในการทีจ่ะมุงมั่นและพึ่งตนเอง  และเรื่องของการพัฒนาความรู   
และทักษะในการจัดการกบัปญหาใหม ๆ   ที่เกิดข้ึนอยางเทาทันการเปลี่ยนแปลง   ซึ่งกิจกรรมหลักใน
การพัฒนาเครือขายการเรียนรูของชุมชนประกอบดวย 1) การศึกษาดูงาน เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลใหมอัน
จะนํามาซึง่การสรางภูมิปญญาและ 2) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูอันเปนเครื่องมอืในการ “ระดมสมอง”  
ของชาวบานในการคิดวิเคราะหขอมลูใหมรวมกัน และในการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพิ่มเติมจากกันและกัน
ทั้งชุมชนและระหวางชุมชน 
  ประเวศ  วะสี (2545  :  55) ไดกลาววา  หัวใจของความย่ังยืนของชุมชน ชนบทมี  
3 ประการ คือ องคกรชุมชน องคความรู  และกระบวนการเรียนรูของชุมชนโดยองคกรชุมชน หมายถึง 
องคกรที่ชาวบานต้ังข้ึนเอง มทีั้งขาราชการต้ังใหทําใหมีการบรหิารจัดการอยางตอเน่ืองโดยชาวบานและ 
เพื่อชาวบาน มิใชทางราชการต้ังใหทําใหมบีทบาทการบริหารจัดการอยางตอเน่ืองโดยชาวบานและเพื่อ
ชาวบาน จึงสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ เพือ่แกปญหาความยากจน รวมทัง้เมื่อ
เผชิญภาวะวิกฤต  องคความรู  หมายถึง ความรูเกี่ยวกบัชุมชน เชน ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร พืชพันธุ 
สัตวในทองถ่ิน วัฒนธรรม การอาชีพ การใชเทคโนโลยีปญหาและการแกปญหากระบวนการเรียนรู แม
ชุมชนจะมีความรูเกี่ยวกับทองถ่ินตนเอง แตถาปราศจากกระบวนการเรียนรูก็จะไมเกิดการพฒันาข้ึน 
กรับวนการเรียนน้ีมิใชหมายถึงการทองหนังสือหรือรับความรูสําเรจ็รปู  แตหมายถึง  กระบวนการใน
การวิเคราะหปญหา การวินิจฉัยปญหา การวิเคราะหทางเลอืก และการตัดสินใจและการตัดสินใจ
ทางเลือกที่ถูกตอง  ซึ่งการมีองคกรและความรูจะชวยใหกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
  วิจารณ  พานิช  (2544  :  17-18)  ไดกลาวา  ความเขมแข็งของชุมชน – ทองถ่ินจะ
เกิดข้ึนไดตองมกีารรวมมือประสานงานกันระหวางการดําเนินการ  2  ดานคือ  ดานกระแสฐานลาง  
ดําเนินในชุมชนทองถ่ิน  กับดานกระแสระบบ  ดําเนินการระดับประเทศเพื่อพัฒนาระบบและ
กฎระเบียบตาง  ๆ  ใหเอื้อตอการดําเนินการภายในชุมชน-ทองถ่ิน  ไมเปนอปุสรรคตอการดําเนินการใน
ทองถ่ิน ทั้งสองกระแสจะตองเกื้อกลูสงเสริมกัน  ความเขมแข็งจึงจะเกิดข้ึนได  
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   ดานกระแสฐานลาง การรวมตัวกันดําเนินกิจกรรมและเรียนรูรวมกันของคนในชุมชน
และเพือ่เรียนรูรวมกัน จะตองมองกจิกรรมเหลาน้ีทัง้ที่จัดกระบวนการและผลลัพธ  สําหรบัผลลัพธมอง
ทั้งผลตอการเรียนรูและผลตองการสรางโอกาสและตอการแกปญหา  จุดสําคัญอกีประการหน่ึงคือ 
จะตองไมใชกลุมทีเ่กิดจากการจัดต้ังจากภายนอก   และตองไมใชทําแยกกันเปนกลุมเทาน้ัน  จะตอง
ไมใชกลุมทีเ่กิดจากการจัดต้ังภายนอก และตองไมใชทําแยกกันเปนกลุม ๆเทาน้ัน  จะตองเช่ือมโยง
ระหวางกลุมเปนเครือขาย  และใชความรูจากภายนอกอยางฉลาดรูเทาทันวาความรูหรือเทคโนโลยีใด
เหมาะสมหรือไมเหมาะสมตอสภาพของชุมชนทองถ่ิน  ฐานความรู  (สถาบันการศึกษา  สถาบันวิจัย  
นักวิจัย)  ภายในทองถ่ินหรอืภายในประเทศเขาไปเสริมกิจกรรมไมใชเขาไปนํา  และที่สําคัญจะตองมอง
ชุมชนที่เช่ือมโยงกับภายนอก ไมมองชุมชนแบบโดดเด่ียวหรอืแยกออกจากสงัคมภายนอก   
   เมื่อดําเนินกิจกรรมไประยะหน่ึงจะพบวา  ระบบใหญของประเทศอันไดแกกฎหมาย  
ระบบการบรหิารหรือพัฒนาประเทศ  บางสวนเอื้อตอการสรางความเขมแข็งของชุมชนบางสวนเปนอุป
สรรค  กระแสฐานลางจะตองสงเสียงเสนอแนะดวยวิธีตางๆ  เพื่อใหการเปลี่ยนแปลงกฎหมายหรือ
ระเบียบขอบังคับ  หรือรปูแบบการบรหิารจัดการระดับประเทศเพื่อใหเอื้อตอการสรางความเขมแข็งของ
ชุมชน-ทองถ่ิน  
   กระแสฐานลางจะตองทํางานเช่ือมโยงกับกลไกหรอืกระแสการเปลี่ยนแปลง
ระดับประเทศและระดับโลก  โดยเช่ือมโยงในลักษณะของการแลกเปลี่ยนสองทาง  คือ  ชุมชน-ทองถ่ิน
เปนทัง้ผูรับและผูให  และกลไกการเปลี่ยนแปลงระดับประเทศหรือระดับโลก  ก็เปนทัง้ผูและผูรบั 
ชุมชน-ทองถ่ินดําเนินการคัดเลือก กลั่นกรองปรบัปรุง  ขอมลูความรูทัง้เทคโนโลยีที่ไดรับจากกลไก
ระดับประเทศหรือระดับโลก เพื่อนํามาใชสรางความเขมแข็งของชุมชน-ทองถ่ินใหเหมาะสมตอ
สถานการณของชุมชน-ทองถ่ิน  ในขณะเดียวกันกับชุมชน-ทองถ่ิน  ก็รวมมือกบัภาคีระดับประเทศหรือ
ระดับโลก  รวมกันสงเสียเรียกรองเสนอแนะใหมีการเปลี่ยนแปลงระบบหรือระเบียบที่กดข่ีหรือเปน
อุปสรรคตอการพฒันาชุมชน-ทองถ่ิน จะเห็นวาชุมชน-ทองถ่ินจะตองมีแนวรวมทั้งที่เปนชุมชน –ทองถ่ิน
ดวยกันเอง  และแนวรวมทีเ่ปนกลไกของการเปลี่ยนแปลงระดับชาติและระดับโลกดวย  
   ดานกระแสลบเพื่อสงเสรมิการดําเนินการของกระแสฐานลาง  ในระดับประเทศจะตอง
สงเสริมใหมีการสังเคราะหภาพรวมของกระแสชุมชน-ทองถ่ินของประเทศ  เพื่อสงเสริมใหเกิด  “ความ
พอดี”  ทั้งน้ีกระแสชุมชน-ทองถ่ินจะตองมี่สุดโตงจนละเลยความเปนสงัคมเดียวกัน   ประเทศเดียวกัน  
การจัดการทรัพยากรของประเทศจะตองหนุนกระแสฐานลาง  เพื่อดําเนินกจิกรรมในทองถ่ิน  สราง
ความเขมแข็งของชุมชน-ทองถ่ินอยางเหมาะสม  รวมทั้งจะตองมีการพัฒนากฎหมาย ระเบียบ  
ขอบังคับของประเทศและของหนวยงานทีเ่กี่ยวของ  ใหเอื้อตอการสรางความเขมแข็งแกชุมชน-ทองถ่ิน  
ตลอดจนขาราชการจะตองเปลีย่นวัฒนธรรมการทํางาน ใหสอดคลองกบัหลักการ  พื้นที่  ภารกิจ  และ
การมสีวนรวม (Area-Function-Participation  :  AFP)  และเปลี่ยนจากการทําตัวเปนผูรู ผูกําหนด
กิจกรรม ไปเปนผูสงเสรมิอํานวยความสะดวกใหแกการรวมตัวทํากิจกรรมในชุมชนเปนตน  
  เสนห  จามริก  (สุชาติ  เกตยา.    2542  :  56  ;  อางอิงมาจาก  เสนห  จามริก.    
ม.ป.ป.)  ไดเสนอวาในดานตัวช้ีวัดรูปธรรมในการพึ่งตนเองและการพัฒนาที่ย่ังยืนของชนบทน้ันตอง
ประกอบไปดวย  2  มิติใหญ ๆ  คือ  
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   1. มิติที่มองที่กรอบความคิดเปนตัวช้ีวัด  คือใชปจจัยภายในชุมชนรวมกับการจัดการ
ทรัพยากรภายในทองถ่ิน   จึงใหความสําคัญกับเกษตรทางเลือก  เกษตรธรรมชาติและไมแยกเรื่อง
สภาพแวดลอมกบัเกษตรเปนคนละเรือ่ง แมแตเรื่องปาชุมชน  
   2. มิติของการพึง่พาอาศัยซึง่กันและกับกับชุมชนภายนอก  ในเรื่องตลาดกลุมผูบริโภค
ตลาดในชุมชน   การสรางเครือขายในเชิงการพึง่พาอาศัยซึ่งกันและกันในทางเศรษฐกิจ  
  อรทัย  อาจอ่ํา  (2543  :  7-9)  ไดสรุปบทเรียนจากการศึกษาชุมชน  2  แหงที่จงัหวัด
นานและจงัหวัดมหาสารคามวา  ปจจัยทีท่ําใหชุมชนหรือองคกรชุมชนหรอืหมูบานมีความเขมแข็ง   
มีดังน้ี  
   1. ชาวบานและผูนํามีจิตสํานึกและความตระหนักตอปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนหรอื 
หมูบานของตน  และยังมองเห็นถึงความสําคัญของการทีจ่ะตองแกปญหา  รวมทัง้มีความ ปรารถนาที่
จะเขามาแกไขปญหาตาง  ๆ  เหลาน้ันดวยตนเอง  
   2. ชาวบานหรือสมาชิกในชุมชนมีความเช่ือมั่นในความสามารถของตนหรือกลุมหรือ
องคกร  หรือของชุมชนวาจะสามารถแกไขปญหาที่เกิดข้ึนได  
   3. มีการระดมความคิดของคนทุกฝาย  หรือมกีารเปดเกวางใหสมาชิกทุกคนในชุมชน 
ไดเขามาสวนรวมและมีบทบาทตาง  ๆ  ในทุกข้ันตอน  
   4. มีการลงมือดําเนินการในการแกไขปญหาตาง  ๆ ที่เกิดข้ึนอยางจริงจัง  และพบวา  
โดยสวนใหญปญหาเหลาน้ันมกัจะไดรับการแกไขหรือมกีารจัดการในรูปแบบตาง  ๆ เกิดข้ึน  ทําให
ชาวบานและสมาชิกในชุมชนเกิดความภูมิใจมีความมั่นใจในพลังและความสามารถของตนเองและของ
กลุม หรือของชุมชนของตน  
   5. ชาวบานและชุมชนมีระบบการจัดการดานตาง  ๆ  ที่ดี  และมีความรูรอบดาน   
ทั้งการเงิน  บุคลากร  องคกร  ฯลฯ  ซึ่งเปนการแสดงใหเหน็ถึงความสามารถ  ความฉลาดหลักแหลม
และการมีภูมิปญญาของชาวบาน   
   6. โครงการหรอืกิจกรรมตางๆ  ที่จัดทําข้ึนสามารถตอบสนองตอปญหาและความ 
ตองการของสมาชิกหรือของชาวบานไดอยางแทจรงิ  (หรอืตอบสนองไดคอนขางมาก  และหรือเปนที่
พอใจของชาวบาน) 
   7. มีการเขารวมของสมาชิกในชุมชนหรอืหมูบานกวางขวาง  โดยเฉพาะอยางย่ิง จากที ่
กิจกรรมหรือโครงการหรือสิง่ที่ชาวบานกลุมเล็ก ๆ  หรือกลุมผูรเิริม่รวมกันลงมือทําน้ันประสบผลสําเร็จ   
   8. มีการจัดสรรผลประโยชนตาง ๆ  ที่เกิดข้ึนจากการดําเนินงานรวมกันอยางเปนธรรม 
และมีความเทาเทียม  
   9. มีความโปรงในในเรื่องการบรหิารจัดการตาง ๆ  โดยเฉพาะอยางย่ิงดานการเงิน    
นอกจากน้ียังมกีารทําบญัชีรายรับรายจายตางๆ  อยางเปนระบบสามารถตรวจสอบไดและมีมาตรฐาน
เช่ือถือได  
   10. ผูนํามีศักยภาพ  มีความสามารถ  มีภูมปิญญา  มิวิสัยทศัน  และเปนพึ่งของ
ชาวบานได  
   1. ผูนําทํางานดวยความเสียสละอดทนไมหวังผลประโยชนสวนตน และที่สําคัญย่ิงก็คือ 
ผูนํามีอาชีพและการทํามาหากินทีสุ่จริต  เปดเผย  และไมมพีฤติกรรมใด ๆ  ที่ทําใหชาวบานไขวเขววา 
จะเปนผูนําดานการพฒันาชุมชนหรอืจะเปนผูรบัเหมากอสราง มีจิตใจที่เปดกวาง ยอมรบัฟงความคิดเห็น 
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ของผูอื่นหรอืพรอมทีจ่ะเรียนรูจากคนอื่นอยูตลอดเวลา และยอมรบัการทํางานรวมกับนักวิชาการที่สนใจ
เรื่องการพัฒนาชุมชน  นอกจากน้ียังพบวาผูนําบางคนมอีุดมการณและมีนโยบายในการทํางาน เพื่อการ
พัฒนาคนและการสงเสริมระบบประชาธิปไตยทางตรงอยางชัดเจน  มีผลใหชุมชนน้ันมีความต่ืนตัวและ
ชาวบานมีความเขมแข็งมากข้ึนเปนเงาตามตัว  และคาดวาจะเปนชุมชนทีม่ีการเรียนรูซึง่กันและกัน  
ในบรรดาสมาชิกของชุมชนที่เขารวมกระบวนการในการพฒันาชุมชนรวมกันตอไปในอนาคตดวย  
   12. ชาวบานและชุมชนมีความตองการอยูรวมกันอยางเปนกลุมกอนและม ี
ความตองการทีจ่ะชวยเหลือพึง่พาซึง่กันละกันระดับหน่ึง  หรืออาจกลาวไดวาชาวบานหรือสมาชิกใน
ชุมชนหรือหมูบานน้ันใหคุณคาของการอยูรวมกันเปนกลุมกอน  รวมทั้งใหคุณคาของการชวยเหลือ
พึ่งพาอาศัยซึง่กันและกันดวย  
   13. ชุมชนมีความสามัคคีปรองดองกัน ทัง้ที่หมายถึงวาชุมชนอยูภายใตเงื่อนของการม ี
ระบบการแบงสรรผลประโยชนตาง ๆ ทีเ่กิดข้ึนในชุมชนหรอืผลประโยชนตาง  ๆ  ที่ชุมชนไดรับมาอยาง
เปนธรรมน่ันเอง  
   14. มีการศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกันและกันคนหรอืกลุมหรอืภาคีอื่นๆ  อยาง
มีสติไตรตรองและรูเทาทัน   ทั้งรูเทาทันตนเองและรูเทาทันปญหาการดําเนินงานตาง ๆ  ที่เกิดข้ึน
ตลอดเวลาและมีความพยายามที่จะรวมกันนําพา   “นาวา”   ของตนไปใหตลอดรอดฝง 
   15. มีการปรับปรงุเปลี่ยนแปลงขอผิดพลาดตางๆ  ของกลุมหรือองคอยูเสมอหรือมีการ 
ปรับปรงุเปลี่ยนแปลงพฒันาระบบตาง ๆ  ของกลุม  องคกร  และชุมชน  เพื่อใหสามารถตอบสนองตอ
ปญหาและความตองการของสมาชิกในชุมชนไดดีข้ึน  และเปนที่พึงพอของคนสวนใหญ   
   16. องคกรและคณะผูบริหารขององคกรหรือกลุมมกีารรับฟงความคิดเห็นขอเสนอแนะ   
และคําวิจารณตาง ๆ  จากสมาชิก  หรือจากชาวบานอยูเสมอ  หรือมีการเปดใจรับฟงขอคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะตาง ๆ เหลาน้ัน  รวมทั้งนําเขามากําหนดเปนแนวทางในการปรับปรงุเปลี่ยนองคกรหรือ
กลุมใหดีข้ึนหรอืมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน  
   17. ชาวบานและสมาชิกของกลุมและองคกรตางๆ ในชุมชนไดรับหรือสามารถเขาถึง
ขาวสารขอมูลตาง ๆ ที่ตนเองเปนสมาชิกอยูอยางสม่ําเสมอ  และมีระบบของการไหลเวียนขาวสาร
ขอมูลที่ดี  สามารถเขาถึงกลุมประชากรวัยตาง ๆ ในชุมชนไดอยางทั่วถึง  หรืออกีนัยหน่ึงหมายถึงวา
จะตองไมมีชองวาของการติดตอสือ่สารภายในชุมชน โดยเฉพาะอยางย่ิงจะตองไมมีชองวาของการ
ติดตอสื่อสารระหวางคณะกรรมการของกลุมและผูมีอํานาจในชุมชนหรือกลุมองคกรตางๆ  กับสมาชิก
กลุมหรือกับชาวบานทั่วไป  
   18. ชาวบานหรือสมาชิกมีความชัดเจนในเปาประสงคหรือสิง่ที่ตองการรวมกันในระดับ 
หน่ึง  เชน  การปลอดจากยาเสพติด  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  การตอสูกับปญหาภัยแลง  
   19. ชาวบานหรือสมาชิกมีความสนใจเอาใจใสการดําเนินงานของกลุมหรือองคกรอยู
เสมอ  หมั่นเขาประชุม   ติดตามความเคลื่อนไหวไมปลอยปละละเลย  และคอนเสนอแนะความคิดเห็น
ตางๆ  เพื่อชวยกันปรบัปรุงการทํางานของกลุมหรอืองคกรชุมชนใหดีย่ิงๆ  ข้ึน   
   20. ไดรับการสนับสนุนดานตางๆ  อยางถูกวิถี  หรือมหีลักการ  หรือเปนไปตาม
ข้ันตอนที่ถูกตองจากบุคคล  กลุม  องคกร  หรอืสถาบนัตาง  ๆ  จากภายนอก  
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   21. มีการติดตามขาวสารหรือสถานการณบานเมืองอยูอยางสม่ําเสมอ  ทําใหรูเทาทัน 
สถานการณและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  และมีการนําสถานการณและปญหาตาง ๆ  เหลาน้ันมา
วิเคราะห  ศึกษา  และถายทอดเลาสูกนัฟง  เพื่อเพิ่มพูนสติปญญา  รูเทาทันคน  รูเทาทันการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
   22. ไมถูกแทรกแซงจากกลุมผลประโยชน  กลุมอทิธิพล  และกลุมของนักการเมือง 
ตาง  ๆ  ทั้งจากภายในและภายในชุมชน  
 องคความรูเกี่ยวกบัการพัฒนาเศรษฐกจิ สังคมและวัฒนธรรม 
  ประเทศกําลังพฒันาเปนประเทศที่มีความจําเปนเรงดวนที่จะตองมีการปรับปรงุสภาพ 
เศรษฐกจิและสังคมใหมีความเจรญิทัดเทียมกับประเทศทีม่ีการพัฒนาระดับสูงหรอืประเทศที่พฒันาแลว
ซึ่งจะทําใหเกิดประโยชนตางๆ พอสรุปไดดังน้ี  
   1. ชวยยกระดับมาตรฐานการครองชีพใหสูงข้ึน  โดยปกติประเทศดอยพัฒนาจะม ี
รายได  ที่แทจริงตอบุคคลตํ่า มีอัตราเพิม่ของผลผลิตและรายไดประชาชาติในอัตราตํ่า ขณะที่ประเทศที่
พัฒนาแลวจะมีอัตราการเพิ่มสูง   ดังน้ันหากไมมีการพัฒนาเศรษฐกจิของประเทศดอยพฒันาจะทําให
เกิดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจระหวางประเทศดอยพัฒนากับประเทศที่พฒันาแลวมากข้ึน   
ขณะเดียวกันในประเทศดอยพฒันาเองก็มปีญหาความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจระหวางคนรวยกับคนจน  
หากไมมีการแกปญหาเหลาน้ีจะทําใหประชาชนในประเทศขาดความสามัคคี  ดังน้ันประเทศดอยพัฒนา
จึงพยายามพัฒนาเศรษฐกจิใหประชาชนของประเทศมีฐานะทางเศรษฐกิจดีข้ึน  ทั้งน้ีเพราะมีความเช่ือ
วาเมื่อฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศ (ประชาชน) ดีข้ึนแลวมาตรฐานการดํารงชีพของประชาชนก็จะ
สูงข้ึนดวย  นอกจากน้ี  ยังชวยลดความขัดแยงระหวางกลุมคนตางๆในสังคมอีกดวย  
   2. ทําใหประเทศสามารถชวยเหลอืตนเองไดทั้งทางดานเศรษฐกิจและการเมือง    
การพัฒนาเศรษฐกจินอกจากจะมผีลทําใหฐานะของประชาชนในประเทศดีข้ึนแลว  ยังสงผลใหความ
มั่นคงของฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศดีข้ึนดวย  ทําใหประเทศชาติมีเงินทุนในการทํานุบํารงุประเทศ  
ทั้งในดานการศึกษา  สาธารณูปโภค และการปองกันประเทศ ซึ่งทําใหประเทศมเีสถียรภาพทาง
การเมือง และเศรษฐกจิ     
   3. ชวยเหลือเศรษฐกิจของโลก  ตามปกติประเทศพฒันาจะมีบทบาทในการชวยเหลอื
ทางการคากบัประเทศดอยพฒันาในการพฒันาประเทศ ทั้งในดานเงินทุน เทคโนโลยี  และผูเช่ียวชาญ
ดานตางๆ เพื่อใหประเทศดอยพัฒนามีความกาวหนาทางเศรษฐกิจและสังคม  และสามารถชวยเหลือ
ตัวเองไดในอนาคต  หากประสบความสําเร็จจะทําใหประเทศมีรายไดที่แทจริงตอหัวของประชาชนสงูข้ึน 
เมื่อรายไดของประชาชนสูงข้ึน  ยอมมีความตองการสินคาอปุโภคบริโภคมากข้ึนทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ ทําใหการคาของโลกขยายตัว โดยเฉพาะประเทศที่พัฒนาแลวจะสามารถขายสินคาได
เพิ่มข้ึน ซึ่งเกิดผลดีตอเศรษฐกจิโลก กรอบแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกจิชุมชนและวัฒนธรรมชุมชน  
ตามแนวทางการศึกษาของ ฉัตรทิพย  นาถสุภา  (2538  :  172 – 205)  ประกอบดวย 
    ความสําคัญของวัฒนธรรมชุมชน เนนการพัฒนาชุมชน ใหมคีวามเขมแข็ง  
พึ่งตนเองทางเศรษฐกจิได  และมีความสมดุลสอดคลองกบัสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและวัฒนธรรม
ของชุมชน  
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    มิติเศรษฐกจิ เนนการพึ่งตนเอง กระจายอํานาจใหชุมชนเขมแข็ง  มีเสถียรภาพ  
พัฒนาเทคโนโลยีใหสอดคลองกับวิถีชีวิตความเปนอยู ทรพัยากรธรรมชาติที่สมบรูณ  มีความพอเพียง 
    มิติทางสังคมและการเมอืง  เนนการมีจิตสํานึกในการรวมตัวเปนกลุมอยางมี
อุดมการณ  เพื่อใหเกิดการสรางพลงัชุมชนในการทํางานและแกปญหาของตนได  การรวมตัวกัน
สามารถสรางได 
  1. การพัฒนาเศรษฐกจิ (Economic Development)  
   1.1 ความหมายการพฒันาเศรษฐกิจ  Facultyหรอื สืบคน 2 กันยายน 2550  
การพัฒนาเศรษฐกจิ (Economic Development) หมายถึง กระบวนการ (Process)  ที่จะนําไปสูการ
เพิ่มข้ึนของอัตราการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิของรายไดทีแ่ทจรงิ  (หรอืผลิตภัณฑประชาชาติ)  
ตอบุคคลตลอดเวลาและตอเน่ืองกันไปอยางสม่ําเสมอและเปนระยะเวลาอันยาวนาน และตองพยายาม
ลดหรือขจัดสภาวะที่ไมพึงปรารถนาของสงัคม เชน ความยากจน การวางงาน  การทํางานตํ่ากวาระดับ
การกระจายรายไดไมเทาเทียมกันใหหมดไป การพัฒนาเศรษฐกิจ (Economic  development) 
หมายถึง การทําใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจในลักษณะที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในโครงสราง
การผลิต โครงสรางทางสงัคม  คานิยม  ทัศนคติ  การศึกษา  ระบบการปกครอง  และการใชทรพัยากร
ที่สอดคลอง และเหมาะสมกบัความตองการของประเทศ  การพัฒนาเศรษฐกจิมิใชเพียงแตเปน
กระบวนการซึง่ทําใหเกิดการเพิม่ข้ึนของรายไดเทาน้ัน  แตการกระจายรายไดจะตองเปนไปอยางเสมอ
ภาค น่ันคือ  ประชากรสวนใหญจะตองไดรบัประโยชนจากรายไดที่เพิ่มข้ึนอยางเทาเทียมกันดวยกลาว
โดยสรปุ ขอบเขตของการพฒันาเศรษฐกิจจะประกอบไปดวย 
   1.2 แนวคิดใหมเกี่ยวกับอะไรคือการพฒันาเศรษฐกิจ Denis Goule ไดเสนอ
ความหมายของการพัฒนาเศรษฐกจิวาควรมีองคประกอบพืน้ฐานหรือคานิยมที่เปนแกนในการพัฒนา
เศรษฐกจิ 3 ประการ ประกอบดวย       
    1.2.1 ความสามารถที่จะหาปจจัยจําเปนข้ันพื้นฐาน (Sustenance: The ability 
to meet basic needs) ไดแก อาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัยสุขภาพอนามัยที่ดี มีความปลอดภัย 
เปนตน 
    1.2.2 การนับถือเกียรติภูมหิรือศักด์ิศรีของตนเอง (Self-esteem: To Be a 
Person) หรือการมีศักด์ิของความเปนมนุษย 
    1.2.3 มีความเปนอิสระจากความเปนทาสหรือความสามารถในการเลือก 
(Freedom from Servitude: To Be Able to Choose) คือ ไมตกอยูในภาวะจํายอมในการทํางาน
หรือการบริโภคและกิจกรรมอื่น ๆ    
   1.3 ดัชนีที่ใชวัดระดับการพัฒนาเศรษฐกจิของประเทศ 1) รายไดที่แทจรงิตอบุคคล 
คือ ผลิตภัณฑประชาชาติเบื้องตน (GNP) จํานวนประชากรของประเทศน้ัน ๆ 2) เครื่องช้ีภาวการณ
พัฒนาสงัคมเศรษฐกิจ โดยสถาบันวิจัยเกี่ยวกับการพฒันาสงัคมของสหประชาชาติ (The United 
Nations Research Institute or Social Development: UNRISD) แบงเปน  9  ตัวช้ีทางดานสังคม 
และ 7  ตัวช้ีทางดานเศรษฐกิจ 
    1.3.1 ความยืนยาวของชีวิตต้ังแตแรกเกิด 
    1.3.2 รอยละของประชากรในทองถ่ินทีม่ีรายไดสงู 
    1.3.3 ปริมาณโปรตีนทีบุ่คคลหน่ึงไดรบัตอวัน 
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    1.3.4 จํานวนเขารับการศึกษาระดับประถมและมัธยมศึกษา 
    1.3.5 อัตราสวนของผูเขาเรียนวิชาชีพ 
    1.3.6 จํานวนบุคคลโดยเฉลี่ยตอหองพักอาศัย 
    1.3.7 จํานวนหนังสอืพิมพตอประชากร 1,000 คน 
    1.3.8 รอยละของประชากรที่มีนํ้าประปาและไฟฟาใช 
    1.3.9 ผลผลิตทางการเกษตรตอแรงงานเพศชาย 
    1.3.10 รอยละของแรงงานชายที่บรรลุนิติภาวะในภาคเกษตร 
    1.3.11 ปรมิาณไฟฟาที่ไดรบัตอกิโลวัตตตอคน 
    1.3.12 ปรมิาณธาตุเหล็กที่ไดรับตอกโิลกรัมตอคน 
    1.3.13 ปรมิาณพลงังาน เชน แกสตอกิโลกรมัตอคน 
    1.3.14 รอยละของผลิตภัณฑภายในประเทศจากอุตสาหกรรม 
    1.3.15 มูลคาการคาตางประเทศตอบุคคล 
    1.3.16 รอยละของผูไดรบัเงินเดือนคาจางตอประชากรทั้งหมด 
(Genera.    1970  :  63)  
   1.4 กลยุทธในการพฒันาเศรษฐกิจ        
    1.4.1 การสงเสริมการสงออก (Export Promotion)  
     1.4.1.1 การสงออกสินคาข้ันปฐม สินคาข้ันปฐม (ยกเวน นํ้ามัน) มีสวนแบงใน
ตลาดโลกนอย และมีแนวโนมลดลง พิจารณาไดดังน้ี 
      ดานอุปสงค 
       1. ความยืดหยุนของอุปสงคตอรายไดของสินคาเกษตรมีคาคอนขางตํ่า
เมื่อเปรียบเทียบกับนํ้ามัน แรธาตุบางชนิด และสินคาอุตสาหกรรม 
       2. ประชากรของประเทศพัฒนาแลวมีแนวโนมคงที ่ดังน้ันโอกาสการ
ขยายสินคาเกษตรไปยังประเทศพัฒนาจึงเปนไปไดนอย  
       3. ความยืดหยุนของอุปสงคตอราคาของสินคาเกษตรคอนขางตํ่า  
เมื่อราคาสินคาเกษตรลดตํ่าลงและมีแนวโนมตํ่าลงเรื่อย ๆ ทําใหรายไดของประเทศกําลังพฒันาลดลง
       4. การพัฒนาสิ่งสงเคราะหข้ึนมาทดแทนสินคาเกษตร เชน ฝาย 
ยางพารา หนัง เปนตน  
       5. การปกปองสินคาเกษตรของประเทศพฒันา โดยการเก็บภาษี กําหนด
โควตาหรือมาตรการปกปองทีม่ิใชภาษี 
      ดานอุปทาน 
       อุปทานของสินคาเกษตรไมมีความแนนอน เน่ืองจากมีขอจํากัดดาน
ทรัพยากร อากาศ ดินไมอุดมสมบรูณ ไมมีสถาบันดานการเงินและสังคมรองรับในชนบทและรูปแบบการ
ผลิตและการใชที่ดินไมมปีระสิทธิภาพ 
     1.4.1.2 การสงออกสินคาอุตสาหกรรม  
      การสงออกสินคาอุตสาหกรรมโดยรวมของประเทศกําลงัพฒันาเติบโตจาก
รอยละ  6  ในป ค.ศ.1950  เปนรอยละ  45  ในป  ค.ศ.1990 อยางไรก็ดีสัดสวนการสงออกสินคา
อุตสาหกรรมของประเทศกําลังพัฒนาในตลาดโลกยังคงนอยคือประมาณรอยละ  18 ในป  ค.ศ.1990 
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ทั้งน้ี   ประเทศพัฒนาไดเพิม่การกีดกันสินคาสงออกของประเทศกําลังพฒันาทั้งมาตรการกีดกันดาน
ภาษีและไมใชภาษี มาตรการดานภาษีไดแก การเกบ็ภาษีจากวัตถุดิบในราคาถูก  แตเก็บภาษีจากสินคา
สําเร็จรูปในราคาแพง มาตรการที่มิใชภาษี ไดแก การกําหนดโควตา  การจํากัดการนําเขา  เปนตน  
   1.5 แนวทางการพัฒนาเศรษฐกจิอันเน่ืองมาจากพระราชดําร ิการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมอันเน่ืองมาจากพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเปนแนวทางงาย ๆ คือ ทรงเริม่จาก
สิ่งเล็กไปสูสิ่งใหญทรงสรางพื้นฐานเศรษฐกจิจากเบื้องตนกอน ทรงรบัสัง่วาการพฒันาชนบทน้ันมี
ความสําคัญที่สุดถาชนบทอยูไดประเทศก็อยูได เพราะจุดเริม่ตนของสงัคมน้ันอยูที่ชนบท หมายถึง  
การทําใหชาวชนบทหรือชุมชนมีความเขมแข็ง แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจอันเน่ืองมาจากพระราชดําริ
ที่จะนํามากลาวในบทน้ีไดแก ทฤษฎีใหม และแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
    1.5.1 เศรษฐกิจพอเพียง  
     ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง 
      เศรษฐกจิพอเพียง เปนปรัชญาช้ีถึงแนวการดํารงอยู  และปฏิบัติตนของ
ประชาชนในทุกระดับ ต้ังแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน  จนถึงระดับรฐัทั้งในการพฒันาและ 
บรหิารประเทศใหดําเนินไปในทางสายกลาง  โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจ  เพื่อใหกาวทันตอโลกยุค
โลกาภิวัตน   ความพอเพียง หมายถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจําเปนที่จะตองมี
ระบบภูมิคุมกันในตัวที่ดีพอสมควร ตอการมผีลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทัง้ภายนอก
และภายใน ทั้งน้ี จะตองอาศัยความรอบรู ความรอบคอบ และความระมัดระวังอยางย่ิงในการนํา
วิชาการตาง ๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการทุกข้ันตอน  และขณะเดียวกันจะตองเสริมสราง
พื้นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจาหนาที่ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทกุระดับ  ใหมีสํานึก
ในคุณธรรมความซื่อสัตยสจุริต  และใหมีความรอบรูที่เหมาะสม  ดําเนินชีวิตดวยความอดทน  ความ
เพียร  มีสติ ปญญา และความรอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วและกวางขวางทั้งดานวัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี
      “…การพฒันาประเทศจําเปนตองทําตามลําดับข้ัน ตองสรางพื้นฐาน คือ 
ความพอมีพอกินพอใช ของประชาชนสวนใหญเบื้องตนกอน โดยใชวิธีการและอุปกรณที่ประหยัดแต
ถูกตองตามหลักวิชาการ เมื่อไดพื้นฐานความมั่นคง พรอมพอสมควรและปฏิบัติไดแลว จึงคอยสราง
ความเจรญิและฐานะเศรษฐกิจข้ึนสูงโดยลําดับตอไป…” พระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวพระราชทานแกนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  เมื่อวันที ่18 กรกฎาคม 2517 
      “…คนอื่นจะวาอยางไรก็ชางเขา จะวาเมืองไทยลาสมัย วาเมอืงไทยเชย  
วาเมืองไทยไมมีสิง่ที่สมัยใหม แตเราอยูพอมีพอกิน และขอใหทุกคนมีความปรารถนาที่จะใหเมืองไทย 
พออยูพอกิน มีความสงบ และทํางานต้ังจิตอธิษฐานต้ังปณิธาน ในทางน้ีที่จะใหเมอืงไทยอยูแบบพออยู
พอกินไมใชวาจะรุงเรืองอยางยอด แตวามีความพออยูพอกิน มีความสงบ เปรียบเทียบกบัประเทศอื่น ๆ 
ถาเรารักษาความพออยูพอกินน้ีได เราก็จะยอดย่ิงยวดได...”  พระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวเน่ืองในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา  ณ ศาลาดุสิดาลัย สวนจิตรลดาฯ พระราชวังดุสิต  
วันพุธที่ 4 ธันวาคม 2517 
      ความสําคัญของพระบรมราโชวาทน้ี อยูที่พระองคทรงเห็นวาแนวทางการ
พัฒนาที่เนนการขยายตัวทางเศรษฐกจิของประเทศเปนหลักแตเพียงอยางเดียวอาจจะเกิดปญหาได จึง
ทรงเนนการมีพอกินพอใชของประชาชนสวนใหญในเบือ้งตนกอน  เมื่อมีพื้นฐานความมั่นคงพรอม
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พอสมควรแลว  จึงสรางความเจรญิและฐานะทางเศรษฐกิจใหสงูข้ึน ถาจะใชภาษาเศรษฐศาสตรอธิบาย
ตามความหมายน้ีก็คือ  แทนที่จะเนนการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมนําการพัฒนาประเทศ ควรที่จะ
สรางความมั่นคงทางเศรษฐกจิข้ันพื้นฐานกอน น่ันคือทําใหประชาชนในชนบทสวนใหญพอมีพอกินกอน   
หรืออาจจะกลาวไดวาเปนแนวทางการพัฒนาทีเ่นนการกระจายรายได เพื่อสรางพื้นฐานและความมั่นคง
ทางเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ กอนเนนการพัฒนาในระดับสูงข้ึนไป ในสวนที่เนนน้ันคือทรงเปน
กังวลในเรื่องความโลภของคนอันเปนผลจากการทีเ่ศรษฐกจิขยายตัวรวดเร็วอยางตอเน่ืองน่ันเอง   
ดังน้ันจึงจะเห็นไดวาการเนน “ความพอเพียง”  “พอสมควร” “ตามอัตตภาพ” น้ัน  เปนจุดเนนของ
พระองคมาโดยตลอด  จุดเนนดังกลาวน้ันแททีจ่ริงมิไดเปนประเด็นทางศีลธรรม  แตเปนประเด็นของ
การลดความเสี่ยงอันเกิดจากสภาพความไมแนนอนในทุกดาน โดยมีสภาพดินฟาอากาศเปนรปูธรรมที่
ชัดเจนสําหรบัอาชีพทางการเกษตร  ซึ่งเมื่อเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจแลวในป 2540  พระองคทานไดทรง
ขยายความ  ใหเห็นถึงรูปธรรมของการไมประมาณตนของความโลภ เห็นแกได โดยไมคํานึงถึงผลไดเสีย
แกตนเองและแกผูอื่นอยางละเอียด  ซึ่งพระองคทานทรงเนนวาการจะทําโครงการอะไร  จะตองทําดวย  
“ความรอบคอบ”  และ  “อยาตาโต”  เกินไป ประเด็นน้ีคือประเด็นที่ทรงแสดงความกังวลเอาไวแลว
ครั้งหน่ึงในป  2539  และเมือ่มีปญหาวิกฤติทีรุ่นแรงทีสุ่ดทีป่ระเทศไทยเคยประสบมา จึงมีพระราช
ดํารัสทีม่ีการกลาวอางกันอยูเสมอวา 
       “…การจะเปนเสือน้ันไมสําคัญ สําคัญอยูที่เรามเีศรษฐกจิแบบพอมีพอกิน 
แบบพอมีพอกินน้ันหมายความวา อุมชูตัวเองได ใหมีพอเพียงกับตนเอง .ความพอเพียงน้ีไมได
หมายความวาทุกครอบครัวจะตองผลิตอาหารของตัวเอง จะตองทอผาใสเอง อยางน้ันมันเกินไป  แตวา
ในหมูบานหรือในอําเภอ จะตองมีความพอเพียงพอสมควร บางสิง่บางอยางผลิตไดมากกวาความ
ตองการก็ขายได แตขายในที่ไมหางไกลเทาไร ไมตองเสียคาขนสงมากนัก”   “ถาสามารถทีจ่ะเปลี่ยนไป 
ทําใหกลับเปนเศรษฐกจิแบบพอเพียงไมตองทั้งหมด แมแตครึ่งหน่ึงก็ไมตอง อาจจะสกัเศษหน่ึงสวนสี่ก็
จะสามารถอยูได…” 
      ตามพระราชดํารัสดังกลาวช้ีใหเหน็วา พระองคเขาพระทัยวาสาเหตุของ
วิกฤตทางเศรษฐกจิทีป่ระเทศไทยประสบอยูน้ัน เน่ืองจากประเทศไทยไดดําเนินเศรษฐกจิเปนแบบที่
พระองคทรงเรียกวา “เศรษฐกจิแบบคาขาย”   พรอมทัง้ใหคํานิยามเปนภาษาอังกฤษวา  “TRADE 
ECONOMY”  พระองคทานจงึทรงเนนวาจะตอง ถาสามารถจะเปลี่ยนไปทําใหกลับเปน เศรษฐกิจแบบ
พอเพียง  ซึง่พระองคใชคําภาษาอังกฤษวา “SELF SUFFICIENT ECONOMY”  ซึ่งไดเนนวาอาจจะสัก
เศษหน่ึงสวนสี่ของระบบเศรษฐกจิทั้งหมด  
    1.5.2 ทฤษฎีใหม 
     หลักการและแนวคิดทั่วไป 
      การเกษตรทฤษฎีใหม  เนนที่การพอมีพอกิน  โดยเลี้ยงตัวเองไดพรอมกับยึด
หลักความสามัคคี การพอมีพอกิน หมายถึงการพึ่งตนเองใน  5  ดาน ไดแก  ดานจิตใจ  ตองมีจิตสํานึก
ที่ดี และสรางสรรคใหตนเองและสวนรวม  ดานสงัคม ตองชวยเหลือเกื้อกูลกัน  เช่ือมโยงกันเปน
เครือขายชุมชน ดานทรัพยากรธรรมชาติ ตองมีการใชและจดัการทรัพยากรธรรมชาติอยางฉลาด  
ประหยัด และมปีระสิทธิภาพ รวมทั้งการหาทางเพิม่มลูคา  ดานเทคโนโลยี  ตองรูจกัใชเทคโนโลยีโดยใช
ประกอบกบัภูมิปญญาชาวบาน  การเกษตรทฤษฎีใหม  มีหลักสําคัญคือใหเกษตรกรมีความพอเพียง    
พอเลี้ยงตัวเองไดในระดับชีวิตที่ประหยัด  โดยตองมีความสามัคคีในทองถ่ิน  เกษตรกรตองผลิตขาว
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บริโภคพอเพียงประจําป  ใครชอบบริโภคขาวใดก็ปลกูขาวอยางน้ัน  หากมีพอก็ขาย  เนนใหเกษตรกรมี
สิ่งแวดลอมดี  สุขภาพอนามัยดี  มีรายไดพอซื้อเครื่องนุงหม  ที่อยูอาศัยและสิ่งจําเปนสําหรบัชีวิต
เพียงพอ เกษตรการสวนใหญในพื้นที่ควรมีความพึงพอใจ  และความเปนอยูที่คลายคลึงกัน เกิดความ
สามัคคีในชุมชน  
     ทฤษฎีใหมข้ันตน 
      หลักการและแนวทางสําคัญ 
       1. เปนระบบการผลิตแบบเศรษฐกจิพอเพียงทีเ่กษตรกรสามารถเลี้ยง
ตัวเองไดในระดับที่ประหยัดกอน ทั้งน้ีชุมชนตองมีความสามคัคี รวมมือรวมใจในการชวยเหลือซึง่กันและ
กันทํานองเดียวกับการ “ลงแขก” แบบด้ังเดิมเพื่อลดคาใชจาย 
       2. เน่ืองจากขาวเปนปจจัยหลักทีทุ่กครัวเรือนจะตองบรโิภค ดังน้ัน  
จึงประมาณวาครอบครัวหน่ึงทํานาประมาณ 5 ไร จะทําใหมีขาวพอกินตลอดป โดยไมตองซือ้หาในราคา
แพงเพื่อยึดหลกัพึ่งตนเองไดอยางอิสรภาพ 
       3. ตองมีนํ้าเพื่อการเพาะปลูกสํารองไวใชในฤดูแลงหรอืระยะฝนทิง้ชวง
ไดอยางพอเพียง ดังน้ันจงึจําเปนตองกันที่ดินสวนหน่ึงไวขุดสระนํ้า โดยมีหลักวาตองมีนํ้าเพียงพอทีจ่ะทํา
การเพาะปลูกไดตลอดป ทั้งน้ีไดพระราชทานพระราชดําริเปนแนวทางวา ตองมีนํ้า 1,000 ลูกบาศก
เมตรตอการเพาะปลูก 1 ไร โดยประมาณ ฉะน้ัน เมื่อทํานา 5 ไร ทําพืชไรหรือไมผลอีก 5 ไร (รวมเปน 
10 ไร) จะตองมีนํ้า 10,000 ลูกบาศกเมตรตอป 
       4. การจัดแบงแปลงที่ดินเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดน้ีพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวทรงคํานวณ และคํานึงจากอัตราการถือครองที่ดิน ถัวเฉลี่ยครัวเรอืนละ 15 ไร อยางไรก็ตาม 
หากเกษตรกรมีพื้นที่ถือครองนอยกวา หรือมากกวาน้ีกส็ามารถใชอัตราสวน 30:30:30:10 ไปเปนเกณฑ
ปรับใชได กลาวคือ  
        4.1 รอยละ 30  สวนแรก ขุดสระนํ้า (สามารถเลี้ยงปลา ปลกูพืชนํ้า 
เชน ผักบุง ผักกะเฉด ฯลฯ ไดดวย) และบนสระอาจจะสรางเลาไกไดดวย 
        4.2 รอยละ 30  สวนที่สอง ทํานา  
        4.3  รอยละ 30  สวนที่สาม ปลกูพืชไร พืชสวน (ไมผล ไมยืนตน  
ไมใชสอย ไมเพื่อเปนเช้ือฟน ไมสรางบาน พืชไร พืชผัก สมนุไพร เปนตน) 
        4.4 รอยละ 10  สุดทาย เปนทีอ่ยูอาศัยและอื่นๆ (ถนน คันดิน กอง
ฟาง ลานตาก กองปุยหมัก โรงเรือน โรงเพาะเห็ด คอกสัตว ไมดอกไมประดับ พืชผักสวนครัวหลังบาน 
เปนตน) 
     ทฤษฎีใหมข้ันที่สอง 
      เมื่อเกษตรกรเขาใจในหลกัการและไดปฏิบัติในที่ดินของตนจนไดผลแลว  
ก็ตองเริ่มข้ันทีส่อง คือ ใหเกษตรกรรวมพลงักันในรปู กลุม หรือ สหกรณ รวมแรงรวมใจกันดําเนินการ
ในดาน 
       1. การผลิต (พันธุพืช เตรียมดิน ชลประทาน ฯลฯ)  
        เกษตรกรจะตองรวมมือในการผลิต โดยเริม่ต้ังแตข้ันเตรียมดิน  
การหาพันธุพืช ปุย การจัดหานํ้า และอื่น ๆ เพื่อการเพาะปลูก 
       2. การตลาด (ลานตากขาว ยุง เครือ่งสีขาว การจําหนายผลผลิต) 
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        เมื่อมผีลผลิตแลว จะตองเตรียมการตาง ๆ เพือ่การขายผลผลิตใหได
ประโยชนสูงสุด เชน การเตรียมลานตากขาวรวมกัน การจัดหายุงรวบรวมขาว เตรียมหาเครื่องสีขาว 
ตลอดจนการรวมกันขายผลผลิตใหไดราคาดีและลดคาใชจายลงดวย  
       3. การเปนอยู (กะป นํ้าปลา อาหาร เครื่องนุงหม ฯลฯ)  
        ในขณะเดียวกันเกษตรกรตองมีความเปนอยูที่ดีพอสมควร โดยมี
ปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต เชน อาหารการกินตาง ๆ กะป นํ้าปลา เสื้อผา ที่พอเพียง 
       4. สวัสดิการ (สาธารณสุข เงินกู)  
        แตละชุมชนควรมีสวัสดิภาพและบริการทีจ่ําเปน  เชน  มีสถานี
อนามัยเมื่อยามปวยไข หรือมีกองทุนไวกูยืมเพื่อประโยชนในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน 
       5. การศึกษา  
        ชุมชนควรมีบทบาทในการสงเสริมการศึกษา เชน มีกองทุนเพื่อ
การศึกษาเลาเรียนใหแกชุมชนเอง  
       6. สังคมและศาสนา  
        6.1 ชุมชนควรเปนที่รวมในการพัฒนาสังคมและจิตใจ โดยมศีาสนา
เปนที่ยึดเหน่ียว  
        6.2 กิจกรรมทัง้หมดดังกลาวขางตน จะตองไดรับความรวมมือจากทุก
ฝายที่เกี่ยวของ ไมวาสวนราชการ องคกรเอกชน ตลอดจนสมาชิกในชุมชนน้ันเปนสําคัญ 
     ทฤษฎีใหมข้ันที่สาม   
      เมื่อดําเนินการผานพนข้ันทีส่องแลว เกษตรกรหรือกลุมเกษตรกรก็ควร
พัฒนากาวหนาไปสูข้ันทีส่ามตอไป คือ ติดตอประสานงานเพื่อจัดหาทุนหรือแหลงเงิน เชน ธนาคารหรือ
บริษัท หางรานเอกชน มาชวยในการลงทุนและพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งน้ี ทั้งฝายเกษตรกรและฝาย
ธนาคารหรือบริษัทเอกชนจะไดรับประโยชนรวมกัน กลาวคือ 
       1. เกษตรกรขายขาวไดในราคาสูง (ไมถูกกดราคา)  
       2. ธนาคารหรือบริษัทเอกชนสามารถซื้อขาวบริโภคในราคาตํ่า  
(ซื้อขาวเปลือกตรงจากเกษตรกรและมาสเีอง)  
       3. เกษตรกรซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคไดในราคาตํ่า เพราะรวมกันซื้อเปน
จํานวนมาก (เปนรานสหกรณราคาขายสง) 
       4. ธนาคารหรือบริษัทเอกชน จะสามารถกระจายบุคลากร เพื่อไป
ดําเนินการในกจิกรรมตาง ๆ ใหเกิดผลดีย่ิงข้ึน   1.6 แนวคิดเรื่องเศรษฐกจิชุมชน 
    สํานักงานประสานงานวิจัยเชิงบรูณาการ (2550  :  เว็บไซต)  ชุมชน  
ประกอบดวย  ครอบครัวหลายครอบครัวทีม่าอยูรวมในทีเ่ดียวกัน  และมีความสัมพันธทางเครือญาติ 
ประเพณี วัฒนธรรม ความเช่ือ เศรษฐกิจ กจ็ะเปนเรื่องเกี่ยวกับ “การผลิต การบริโภค  และการ
กระจายผลผลิต  คือ  การซื้อขายแลกเปลี่ยนผลผลิต  เศรษฐกิจชุมชน  จึงหมายถึง  การดําเนินกจิกรรม
ทางเศรษฐกิจตางๆ ทั้งดานเกษตรกรรม อุตสาหกรรม บริการทั้งในดานการผลิต การบริโภคและการ
กระจายผลผลิต  โดยใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกจิของชุมชนน้ัน  คือ  
ใหมีสวนรวมคิด  รวมทํา  รวมรับผลประโยชน  บนรากฐานความสามารถทีม่ีอยู  จากการใช  “ทุนของ
ชุมชน”  ซึ่งทุนของชุมชนทั้งที่เปน  ทุนทางสงัคม  เชน  วิถีการผลิต  ภูมิปญญาทองถ่ิน   
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ศาสนสถาน โรงเรียน  ที่ดิน  ทรัพยากร  การคมนาคมขนสงน้ันคือ สมาชิกในชุมชนจะเปน  ผูตัดสินเอง
วา  พวกเราจะผลิตอะไรไดบางตามศักยภาพและทุนประเภทตาง ๆ  ที่มีอยู  เราจะผลิตกันอยางไร แลว
เราจะแบงปนผลประโยชนจากการผลิตกันอยางไร คือ ชุมชน คิดเอง ทําเอง แลวก็ไดเอง 
    ลักษณะสําคัญของเศรษฐกิจชุมชน คือ  ครอบครัวเปนหนวยการผลิต  แรงงานของ
สมาชิกในครอบครัวเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด   ความพอเพียง ความพึ่งตนเองทีเ่ราพูดถึงข้ึนอยูกับการใช
แรงงานเปนอยางมาก พึ่งแรงงานในครอบครัว  พึ่งทรัพยากรทองถ่ิน พึ่งตนเองและพึง่กันเองในชุมชน
กอนและหากจะขาย  ก็ขายในตลาดใกลตัว ตลาดภูมิภาค  ตลาดภายในประเทศ ซึ่งจะทําใหเศรษฐกิจ
ชุมชนน้ัน  ฝงตัวอยูในสงัคมและวัฒนธรรม  
   1.7 แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนในประเทศไทย  
    แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนในสังคมไทย  มีอยูหลายแนวทาง  แตมีเปาหมายในการนํา
ชุมชนไปสูการพึง่ตนเอง  ทั้งแนวคิดเศรษฐกจิพอเพียง  ทฤษฏีใหม  วิสาหกจิชุมชน และอื่นๆ  ซึ่งจะได
นําเสนอแตละแนวคิดพอสงัเขปดังน้ี          
     เศรษฐกจิชุมชน  แนวคิดที่วาชุมชนมีสวนรวมในการรวมคิด รวมตัดสินใจ   
รวมทํา  รวมรบัผลประโยชน ในการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจตางๆ  ทั้งดานเกษตรกรรม 
อุตสาหกรรม บริการ  ทั้งในดานการผลิต  การบริโภค  จากการใช  ”ทุนของชุมชน”  
     เศรษฐกจิชุมชนพึ่งตนเอง  ใชแนวคิดของพุทธศาสนา  “ตนน้ันแหละเปนที่พึ่ง
แหงตน”  แนวคิดน้ีเห็นวาฐานที่สําคัญที่สุดของคนคือ  คนจําเปนตองกิน  ตองบรโิภค  ดังน้ันการผลิต
จึงเปนสิง่จําเปนและสําคัญทีสุ่ดของคน การคา และการตลาด  มีความสําคัญรองลงมา  เพราะฉะน้ัน
กอนอื่น  ตองใหชุมชนหรือเกษตรกรผูผลิตพึ่งตนเองใหได  ชุมชนตองพึ่งพาตนเองใหได  และ 
ในทายที่สุด  สังคมและประเทศจงึจะพึ่งตนเองได  ก็จําเปนตองคํานึงถึงสภาพภูมิศาสตร  และ
ทรัพยากรของทองถ่ินควบคูไปกบัการพึ่งตนเองแนวคิดเรือ่งเศรษฐกจิชุมชนพึง่ตนเองไมไดปฏิเสธเรื่อง
การคา  หากเกษตรกรสามารถทําการผลิตขาว  ปลา  อาหาร  ไวกินในครอบครัวไดอยางพอเพียง
เกษตรกรจะเปนฝายกําหนดตลาดไดวาจะนําผลผลิตสวนทีเ่หลือไปสูตลาดเมือ่ไหร และสามารถกําหนด
ราคาเองได 
      1. ชุมชนเปนเจาของและดําเนินการเอง  
      2. ผลผลิตมาจากกระบวนการชุมชน  
      3. ริเริม่สรางสรรคจากชุมชน  
      4. ฐานภูมิปญญาทองถ่ิน+สากล  
      5. เช่ือมโยงกจิกรรมตางๆ (บูรณาการ)  
      6. กระบวนการเรียนรู  
      7. การพึ่งพาตนเอง 
   1.8 เศรษฐกิจชุมชนบนฐานความรู  
    เสรี พงศพิศในชุมชนหมูบานมีกจิกรรมทางเศรษฐกจิมากมาย  ทั้งการทํามาหากิน 
และกิจกรรมที่ถูกนําเขาไปจากภายนอกโดยบุคคลหรือองคกร  ทั้งภาครัฐภาคเอกชนแตเหลาน้ีอาจ
เปรียบเหมอืนตนไมหลายตน  แตไมมีปา ไมมี  “ระบบเศรษฐกิจชุมชน”  ระบบทีเ่กิดจากการเช่ือมโยง
กิจกรรมตางๆ  เขาดวยกันจนเกิดพลังและสามารถ “ขับเคลือ่น”  ไปไดดวยตัวมันเองมีตนไมแตไมมีปา   
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หมายถึงไมมีความหลากหลายทางชีวภาพเปนรอยเปนพัน  ที่เกื้อกูลกันเศรษฐกจิชุมชนวันน้ีจึงมีแต
กิจกรรมทางเศรษฐกจิแบบเด่ียว ๆ ไมกี่อยาง  ไมทํานาก็ปลกูมันสําปะหลังไมปลูกปาลมกป็ลกูยาง   
ไมรับจางกท็ําประมงชายฝง  วนเวียนอยูอยางน้ีช่ัวนาตาป  หน้ีสินเพิ่มข้ึนทกุวันเพราะรายรับไมพอ
รายจายโครงการพัฒนาตางๆ  ที่ใครตอใครสงเขาไปในหมูบานถาหากยังอยู (ไมลมหรือเลกิไปกอน) ก็อยู
แบบ “ของใครของมัน”  ข้ึนอยูกับวาหนวยงานไหนสงเขาไปเศรษฐกจิชุมชนทีเ่ปนอยูวันน้ีไมมรีะบบ 
เปนอะไรที่ข้ึนตอระบบใหญไปรวมศูนยทีก่รงุเทพฯ สัมพันธกับระบบใหญแบบ (ผูถูก) อุปถัมภ  ระบบ
ใหญที่ใหตัวแทนเขาไปจัดการ ทั้งขาราชการ นักการเมอืง นักธุรกิจ นักวิชาการ รวมทั้งทีเ่รียกกันวา
นักพัฒนา    เขาไปดวยระบบและกลไกตางๆ ในนามของการศึกษา การพัฒนา สุขภาพ  
เพื่อชวยใหผูคนหาย “โง จน เจ็บ”  ต้ังแต 2504 เมื่อผูใหญลีตีกลองประชุม  ปแรกของแผนพัฒนา
เศรษฐกจิแหงชาติแผนที่ 1 (ที่ยังไมมีคําวาสงัคม) วิถีชุมชนเริ่มเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว เขาสูสังคมบริโภค 
หาเงินทุกวิถีทางเพื่อนําไปซื้ออยูซือ้กิน แทนการทํามาหากิน นําเอาทรัพยากรทองถ่ินไปขาย แบบลาง
ผลาญ ทําลายดิน นํ้า ปา ปลาและสัตวจนไมเหลือ ขายทรัพยากรหมดก็ขายแรงงานไปรบัจางในเมือง  
รับจางในตางประเทศการพัฒนาที่ผานมา  ไดทําลายระบบเศรษฐกิจชุมชนแบบเดิมไปจนหมด  
เศรษฐกจิชุมชนด้ังเดิมน้ันเปน  “ระบบ”  เพราะทุกอยางสมัพันธกัน เกื้อกลูกัน  เปนวิถีที่ชุมชนพึ่งพา
ตนเองได พึ่งพาอาศัยธรรมชาติ  พึ่งพาอาศัยกันเองระบบเศรษฐกิจชุมชนถูกทําลายไปดวยนโยบาย
พัฒนาแบบ “พรุงน้ีรวย” ที่ลากชาวบานเขาสูระบบทุนนิยมโดยไมมีความพรอมอะไรเลย  ไมมีการ
เรียนรู  ไมมีขอมูลเพียงพอเพื่อการตัดสินใจดวยตัวเอง  ตองพึ่งพาอาศัยคนอื่น  ที่ใหแตขอมูลดีๆ เพียง
ดานเดียว  ขอมูลทีเ่สริมความอยากของธรรมชาติมนุษย ซึ่งมีกันทุกคน  อยากมี  อยากร่ําอยากรวย  
เพื่อจะไดสบาย  ไมลําบากระบบทุนนิยมมีปรัชญาที่กอใหเกดิ “ลัทธิบูชาเงิน” และ “สังคมบาบริโภค” 
ซึ่งตองไปดวยกัน น่ีคือเหตุผลที่ตองกระตุนให “รากหญา”  ใชจายเงิน  ซื้อขาวซื้อของที่มักอางวาเปน
ผลผลิตจากในประเทศ(อยางรถยนต มอเตอรไซค มือถือ)  โดยไมคํานึงวา  หน้ีสินทีเ่กิดข้ึนจะสงผล
กระทบตอวิถีชีวิตของชาวบานขนาดไหน และจะสงผลระยะยาวตอสังคม  โดยรวมอยางไรปญหาหน้ีสิน
ของชาวบานแตกตางจากหน้ีสินของนักธุรกิจ   หรือขาราชการ  ซึ่งหน้ีสินเปนสวนหน่ึงของวิถีธุรกจิและ
ชีวิตของคนช้ันกลางที่มเีงินเดือนแตชาวบานทั่วไปในชนบท  ไมไดมีความมั่นคงของรายไดและชีวิตขนาด
น้ัน หน้ีตางๆ  จึงเปนหน้ีที่ไมมทีางออก   ตองกูหน้ีมาใชหน้ี เวียนไปเวียนมารอบแลวรอบเลาบางคนกู 
ธ.ก.ส.มา 5,000 เมื่อ 10 ปที่แลว  วันน้ีเปนหน้ี 150,000 ก็ไมใชเรื่องแปลกเพราะดอกรอยละ 10-20   
ที่กูกันเปนรายวันรายเดือนเปนเรื่องปกติ  กูพอคาไปคืน  ธ.ก.ส. กู ธ.ก.ส. ไปคืนพอคา  เอาสวนหน่ึงไว
กินไวใช กลายเปน  “วัวพันหลัก”  ที่พันจนเชือกรัดคอไมถอยก็ตายความลมเหลวของชาวบานมาจาก
การขาดความรู และไมมีใครสนใจชวยใหพวกเขาเกิดการเรียนรูจริงๆ  ปลอยใหเรียนกันตามบญุตาม
กรรม จัดอบรมก็จัดตามที่คนจัดอยากใหรู หรือไมกบ็อกใหไปลงทะเบียนเรียน กศน. และไปตอ
มหาวิทยาลัยเปดเพื่อจะไดประกาศนียบัตรและใบปริญญา  การชวยใหชุมชนเรียนรูไมไดหมายถึงการ
ชวยใหพวกเขาหายโง หายจน หายเจ็บ แบบเดิมๆ อีกตอไป  แตหมายถึงการชวยใหพวกเขาคนพบ
ศักยภาพประกอบแทจรงิของตนเอง  และพฒันาศักยภาพดังกลาวไปสูการพึ่งตนเองวิธีการหน่ึงที่ชวยให
เกิดการเรียนรูที่วาน้ีเรียกกันวันน้ีวา  “ประชาพิจัย”  คือ  ชาวบานวิจัยตนเองพวกเขาเรียนรูจักตนเอง 
ชุมชน และโลก  เรียนรูจกัเอกลักษณและรากเหงา  ความรูภูมิปญญาทรัพยากรทองถ่ิน เรียนรู
สถานภาพประกอบแทจริงของตนเอง  รายรับ รายจาย หน้ีสิน สุขภาพ สิ่งแวดลอม  รูทั้งปญหา ความ
ตองการ  และทุนของตนเอง ทุนทีจ่ะชวยใหพบทางออกไดดวยตัวเอง  โดยไมตองรอรัฐชวย   
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ไมใชปฏิเสธรัฐ แตบทบาทของรัฐคือการชวยใหพวกเขาไดเรยีนรู และไปเติมเต็มใหพวกเขา ใหพึ่งตนเอง
ได มากกวาไปทําใหพวกเขาข้ึนตอรฐัแบบผูน่ังรอรับความเอือ้อาทร  ขอมูลที่ชาวบานไปสํารวจดวย
ตัวเอง นํามาวิเคราะหประมวลผลนําไปสูการพฒันาแผนแมบทชุมชน  แผนยุทธศาสตรของชุมชนในการ
แกไขปญหาและพัฒนาตนเองอยางมั่นคงชาวบานรูวาตนเองเปนหน้ีเทาไร มีปญหาอะไร และควรจะ
หาทางออกอยางไร เมื่อรูวารายไดทั้งตําบลมีเพียง 60 ลานบาท แตหน้ีสินมีเกอืบ  100  ลาน  และ
รายจายอีก 100 กวาลาน พวกเขาจะอยูไดอยางไรถาไมรบีจดัการตนเอง จัด “ระบบชีวิต” ใหม ทัง้
ระบบเศรษฐกิจ  ระบบสังคมพวกเขารูวารายไดมเีพียง  60 ลาน  เพราะทําแคสองสามอยาง  ทํานา  
ทําสวนผลไม รับจางพวกเขาเริ่มสํารวจทีละอยางที่ตนเองซือ้กินและซื้อใชวา มีอยางไหนบางที่พอทําเอง
ได  จะไดลดรายจาย ซึ่งเทากบัเปนการเพิ่มรายไดพวกเขาต้ังคําถามวา  ทําไมตองทํานาแลวขาย
ขาวเปลือกหมด แลวไปซื้อขาวสารในตลาดมากินเปนเงินปละ  8-9  ลานบาททั้งตําบล  ทําไมตองซือ้
นํ้าปลากินปละ 8-9 แสนบาท  ทั้งๆ ที่ทํากินเองก็ได ทําไมตองซื้อนํ้ายาลางจาน  แชมพู  สบู  นํ้ายาซัก
ผา ปละลานกวาบาท ทั้ง ๆ ที่ทําไดเอง และถูกกวาที่ซื้อจากตลาดสามสี่เทา ทําไมตองซื้อปุยปละ 10 
ลาน เพื่อใสนาใสสวน ทั้งๆ ที่ผลิตปุยชีวภาพไดเอง ใชวัสดุทองถ่ิน  และประหยัดได 7-8 ลานบาทขอมูล
ทําใหชุมชนตางๆ เริ่มเขาใจวา พวกเขาจะอยูแบบเดิม ที่ทําเพียงสองสามอยาง แลวเอาเงินไปซื้อทุก
อยางไมไดอีกแลว  วันน้ีพวกเขาตองทําสัก  20-30 อยาง และตองสราง  “ระบบเศรษฐกจิชุมชน”  ข้ึน
อยางจริงจัง เปนระบบที่ขับเคลื่อนดวยตัวเอง  และสัมพันธกับระบบเศรษฐกจิใหญแบบเกือ้กูลกัน  ไมใช
แบบอุปถัมภเหมือนไมเล็กในปาใหญที่อยูไดโดยการเกื้อกูลกนักับไมใหญนอย  และสรรพสิง่ในปาแหงน้ัน
ชุมชนหลายแหงวันน้ีเห็นผลและเช่ือวา มาถูกทางแลว  เห็นวาการ  “ลดรายจาย”  น้ันเทากับ “เพิ่ม
รายได” และ “ขยายโอกาส” จริง แตไมใชดวยโครงการอะไรที่ใครเอามาใหแบบเดิม  แตเริ่มตนดวยการ 
“ระเบิดจากขางใน” อยางที่ในหลวงทรงบอกการเรียนรูทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากขางในถามีการลด
รายจายหน่ึงในสีอ่ยางที่ในหลวงทรงแนะนําในเศรษฐกิจพอเพียง  ระบบเศรษฐกิจชุมชนกจ็ะเกิดและอยู
ได  เพราะเมื่อชาวบานทํากินทําใชเองสวนหน่ึง  จะทําใหเกดิรายรับที่ไมไดคูณ  2  แตอาจจะคูณ 3 
หรือ 4 หรอืมากกวาปญหาของชุมชนไมใชจนเงิน จนทรัพยากร แตจนขอมลู จนความรู จนปญญา ถาให
เงินไปโดยไมมีการเรียนรูกจ็ะไมเกิดการพัฒนา แตจะเกิดหน้ีเนามากข้ึน เปนการสรางปญหาและภาระ
ใชชุมชน แตถาหากมีการเรียนรู มีขอมลู มีแผน เงินที่ใหไปกจ็ะเกิดประโยชน เพราะเอาไปลงทุนจริง  
อยางกองทุน 1 ลาน  จะตองไดอีกหลายลาน  ไมใชคอย ๆ  หดหายไปอยางที่กําลังเกิดข้ึนเศรษฐกิจ
ชุมชนจะเกิดไดดวยฐานความรูที่นําไปสูการเช่ือมโยงกจิกรรมตางๆ สรางเปนระบบเศรษฐกิจชุมชนทีอ่ยู
บนฐานขอมลูและความรู ไมใชความเห็น ความรูสึก หรือความอยาก เปนระบบทีเ่ช่ือมโยงเครอืขาย
เศรษฐกจิทองถ่ินตางๆ  เขาดวยกันเศรษฐกจิชุมชนและทองถ่ินเขมแข็ง    เศรษฐกิจสองระบบหรอืสอง
แนวก็จะเกิดไดและขีดความสามารถในการแขงขันกจ็ะเพิม่ข้ึน เหมือนคนทีส่องขาแข็งแรง ยอมว่ิงแขง
กับใครก็ได 
   1.9 วิสาหกิจชุมชน (Enterprise) 
    กัมพล  นุชสมบัติ คําวา “วิสาหกิจ” แปลมาจากภาษาอังกฤษวา “Enterprise” 
ปกติมักจะแปลวา “การประกอบการ” 
    พจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  ใหความหมาของ  “วิสาหกจิ”   
หมายถึง  การประกอบกจิการ  เชน การผลิต  การขนสง  การจําหนาย 
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     “วิสาหกจิ”   หมายถึง  การประกอบการ  ซึ่งรวมถึงกระบวนการคิด   
การจัดการผลผลิตและทรัพยากรทุกข้ึนตอนโดยภูมิปญญาขององคกรชุมชนหรือเครือขายขององคกร
ชุมชน  (เสรี พงศพิศ  และคณะ.    2544  :  23) 
     “วิสาหกจิ”   หมายถึง  วิสาหกจิของชุมชนทีมุ่งประกอบการเพื่อการพึง่พา
ตนเองของครอบครัวชุมชน  และระหวางชุมชนโดยนําวัตถุดิบทรพัยากรและภูมิปญญาของชุมชน  
รวมทั้งงานวิจัยตนแบบมาสรางสรรคผลผลิตเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกจิ  สังคม  และการเรียนรู
ของชุมชน 
     “วิสาหกจิ”  หมายถึง  การประกอบการขนาดยอมและขนาดจิ๋วของธุรกจิ
ชุมชนเพื่อการจัดการ  “ทุนของชุมชน”  อยางสรางสรรคเพือ่การพึง่ตนเอง  (SMCE - Small and 
Micro Community Enterprise) 
    ราง พ.ร.บ. สงเสรมิวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. ของรัฐบาล  วุฒิสภาลงมติเห็นชอบ 
 “รางพระราชบญัญัติ สงเสรมิวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. .” ในการประชุมวุฒสิภา ครั้งที ่25 (สมัยสามัญ
ทั่วไป) เมื่อวันที่ 10 - 11 พฤษภาคม 2547  ใหคําจํากัดความหรอืความหมายของวิสาหกิจชุมไวดังน้ี    
“วิสาหกจิชุมชน”   หมายถึง  “  กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสนิคา การใหบริการ หรอืการอื่นๆ 
ที่ดําเนินการโดยคณะบุคคลทีม่ีความผูกพัน  มีวิถีชีวิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว  
ไมวาจะเปนนิติบุคคลในรปูแบบใดหรือไมเปนนิติบุคคลเพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึง่พาตนเองของ
ครอบครัว ชุมชนและระหวางชุมชน  “     
    ความหมายวิสาหกิจชุมชนตาม  ราง พ.ร.บ. สงเสริมวิสาหกจิชุมชน พ.ศ.  
ของรัฐบาล  มีประเด็นสําคัญ  คือ คณะบุคคล ที่มีความผูกพัน  มีวิถีชีวิตรวมกัน  ประกอบกจิการของ
ชุมชนรวมกันเกี่ยวกบัการผลิตสินคา การใหบริการ หรือการอื่น ๆ  เพื่อสรางรายได  และเพือ่การพึ่งพา
ตนเอง  ของครอบครัว ชุมชนและระหวางชุมชน 
     1. ลักษณะสําคัญของวิสาหกิจชุมชน มีองคประกอบอยางนอย 7ประการ  
      1.1 ชุมชนเปนเจาของและผูดําเนินการ 
      1.2 ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน  โดยใชวัตถุดิบ  ทรัพยากรทุน  
แรงงานในชุมชนเปนหลัก 
      1.3 ริเริ่มสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน 
      1.4 มีฐานภูมิปญญาทองถ่ินผสมผสานภูมิปญญาสากล 
      1.5 มีการดําเนินแบบบรูณาการเช่ือมโยงกิจกรรมาตางๆ  อยางเปนระบบ 
      1.6  มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจ 
      1.7 มีการพึงพาตนเองเปนเปาหมาย 
(สํานักพฒันาธุรกจิกรมสงเสริมสหกรณ.    2546  :  2) 
     2. เปาหมายของวิสาหกิจชุมชน 
      เมื่อองคกรชุมชนหรือเครือขายองคกรชุมชนพฒันากิจกรรมแลว  จะมีการ
เช่ือมโยงเขาดวยกันอยางเปนระบบ  ทําใหเกิด  “ระบบวิสาหกิจชุมชน”  ซึ่งมีเปาหมายเพื่อ     
       2.1 สนับสนุนการเรียนรูเพื่อพัฒนาวิสาหกจิชุมชนของชุมชน  โดยชุมชน 
เพื่อชุมชน  แกจุดออนเสรมิจุดแข็งใหชุมชน  ใชประโยชนจากทรัพยากรและทุนทางสงัคมอยางมี
ประสิทธิภาพและย่ังยืน 
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       2.2  สรางกระบวนการเรียนรูและระบบการพฒันา  เพื่อการพึ่งพา
ตนเองของชุมชนที่ครอบคลุมการจัดการทุกดานใหมรีะบบการจัดการ  การผลิต  การแปรรปู  การตลาด   
การอนุรกัษสิง่แวดลอม  การจัดสวัสดิการชุมชน  เปนตน  ซึง่ดําเนินการโดยองคกรชุมชนหรือเครือขาย
องคกรชุมชน  ในการวางแผนดําเนินการ  และประสานความรวมมือกับภาครัฐและเอกชน 
       2.3  พัฒนาระบบเศรษฐกิจและสงัคมของชุมชนทีม่ีอิสระ  พึ่งตนเองได  
มีระบบการจัดการทีเ่หมาะสมสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชน  มีตนทุนการจัดการตํ่าและ 
เปนสถาบันทางสังคมที่ชาวบานพึ่งพาอาศัยได 
       2.4  พัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนที่กระจายการพัฒนาไปสูทุกสวนของ 
ชุมชน  ไมใชระบบที่ใหโอกาสกบัผูที่เหนือกวาทางดานเศรษฐกิจหรือการเมือง  (สํานักพัฒนาธุรกิจ  
กรมสงเสริมสหกรณ.    2546  :  2) 
      จากที่กลาวขางตนจะเห็นไดวา  วิสาหกิจเปนองคกรอีกรูปแบบหน่ึงที่
ผลักดันใหคนในชุมชนมีการรวมกัน  เพื่อรวมมือกันแกไขปญหารวมกันภายในชุมชน  เพื่อสรางความ
เขมแข็งและย่ังยืนใหกบัชุมชน  โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของคนในชุมชนเปนหัวใจของการ
พัฒนา  เพื่อใหเกิดแนวทาง  หรอืนวัตกรรมใหมๆ  ที่สรางความแตกตาง  หรือเอกลกัษณของชุมชนแต
ละชุมชนโดยเฉพาะ 
      ประเวศ วะสี  (2545  :  1-23)  ไดกลาวไววา  การพัฒนาชุมชนเพื่อใหเกิด
ความเขมแข็งและย่ังยืนน้ัน  มีองคประกอบในการพฒันา  8  องคประกอบ  คือ 
       1. ทรัพยากรธรรมชาติ 
       2. โครงสรางทางกายภาพ เชน  ถนน  ชลประทาน  ไฟฟา  โทรศัพท 
       3. อาชีพการเกษตร 
       4. อาชีพนอกการเกษตร 
       5. เงินทุน 
       6. การเรียนรู  (กระบวนการเรียนรูของชุมชน) 
       7. ความรู  (ภูมิปญญาทองถ่ิน) 
       8. องคกร  (การรวมกลุมกันของคนในชุมชน) 
      ศาสตราจารยนายแพทยประเวศ  วะสี  ไดใหความเห็นไววาการสรางความ
เข็มแข็งใหกบัชุมชน  การพัฒนาตองมีคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา  และหัวใจของการพฒันาอยูที่
องคประกอบการเรียนรู  ความรู  และองคกรทําอยางไร  จะกระตุนใหคนในชุมชนรวมกันเปนกลุมหรือ
องคกรเพื่อสรางกระบวนการเรียนรู  เพื่อใหเกิดความรู  สามารถแกปญหาและพฒันาชุมชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ      
    เสรี พงศพิศ  (2548)  ไดใหกรอบแนวคิดในการพัฒนาตนเองวิสาหกจิชุมชนกําลงั
อยูในข้ันพืน้ฐานกําลังวางรากฐานดานความคิด  การจัดการ และการดําเนินงานที่ตองมีความคิด
สรางสรรคตอเน่ือง  เพราะคนที่จะเลียนแบบและแขงขันกม็ ีโดยเฉพาะบริษัทที่มทีุนมากกวา ความรู
มากกวา ประสบการณในการทําธุรกจิมากกวา  วิสาหกิจชุมชนไดคนพบศักยภาพของตนเองวาอยูที่  
“เครือขาย”  พวกเขาคิดคนเดียวทําคนเดียวไมได  คิดในกลุมเลก็ๆ ทําในกลุมเล็กๆ ก็อาจจะไปไมรอด  
หลาย ๆ เรือ่งตองคิดรวมกัน และทํารวมกัน  บริโภครวมกัน  ใชดวยกัน  “ตองคิดและทําแบบ
เครือขาย”  เพราะน่ีคือจุดแข็งขององคกรชุมชนและวิสาหกจิชุมชน 
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     จะเห็นไดวาความสําเรจ็ของวิสาหกจิชุมชนตองมาจากสมาชิกทุกคนในชุมชน  
และตองมีการสรางเครือขายใหเกิดข้ึน  เพื่อเพิม่โอกาสในการพัฒนาใหเปนวิสาหกิจชุมชนทีเ่ข็มแข็งและ
ย่ังยืน  และเปดโอกาสการพฒันาใหกับวิสาหกจิชุมชนอื่นๆ  ที่กําลังพฒันา (เสรี พงศพิศ.   2548) 
  2. การพัฒนาสังคม 
   2.1 ความหมายการพฒันาสงัคม 
    การพัฒนาสังคม  หมายถึง การกระทําเพื่อมุงปรบัปรุงสงเสริมใหคนทีอ่ยูรวมกัน   
มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน  ทั้งในดานวัตถุและจิตใจอันจะทําใหการดํารงชีวิตอยูรวมกันน้ันมี
ความเจรญิรุงเรืองและสงบสุขแตการที่บุคคลจะดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุขจะตองอาศัยปจจัยหลาย
อยางประกอบกัน  อยางนอยทีสุ่ดจะตองมปีจจัยข้ันพื้นฐานที่ดีพอสมควร  กลาวคือ มีที่อยูอาศัย  
มีอาหารเพียงพอแกการเลี้ยงชีพ มเีสื้อผา  เครื่องนุงหมสมควรแกสภาพและฐานะ  เวลาเจ็บปวยควรจะ
ไดรบัการรักษาพยาบาล มีอาชีพมั่นคง  มีรายไดเพียงพอแกคาใชจายในการครองชีพ  มีความรักใคร
สมานสามัคคีกันของสมาชิกในสงัคมและปราศจากภัยคุกคามจากโจรผูราย ฯลฯ สิ่งเหลาน้ีจะเกิดมีข้ึนได 
ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเขาชวย เพื่อให
เกิดความเจริญกาวหนาและอยูรวมกันอยางมีความสุข 
   2.2 ความสําคัญของการพฒันาสงัคม 
    เมื่อบุคคลมาอยูรวมกันเปนสังคม  ปญหาก็ยอมจะเกิดตามมาเสมอ  ย่ิงสังคมมี
ขนาดใหญ ปญหาก็ย่ิงจะมมีากและสลับซับซอนเปนเงาตามตัว ปญหาหน่ึงอาจจะกลายเปนสาเหตุของ
อีกหลายปญหาเกี่ยวโยงกันไปเปนลูกโซ  ถาปลอยไวก็จะเพิม่ความรุนแรง  เพิม่ความสลับซบัซอน และ
ขยายวงกวางออกไปเรื่อย ๆ ยากตอการแกไข  ความสงบสขุของประชาชนในสงัคมน้ันกจ็ะไมมี
ความสําคัญของการพัฒนาสังคม เราอาจจะกลาวเปนขอ ๆ ไดดังน้ี 
     1. ทําใหปญหาของสังคมลดนอยลงและหมดไปในทีสุ่ด 
     2. ปองกันไมใหปญหาน้ันหรือปญหาในลักษณะเดียวกันน้ันเกิดข้ึนแกสังคมอีก 
     3. ทําใหเกิดความเจรญิกาวหนาข้ึนมาแทน 
     4. ทําใหประชาชนในสังคมสมานสามัคคีและอยูรวมกันอยางมีความสุขตาม
ฐานะของแตละบุคคล 
     5. ทําใหเกิดความเปนปกแผนมั่นคงของสังคม 
   2.3 แนวคิดในการพัฒนาสังคม 
    การพัฒนาสังคมมีขอบเขตกวางขวาง เพราะปญหาของสังคมมีมากและ
สลบัซบัซอน  การแกปญหาสงัคมจงึตองทําอยางรอบคอบ  และตองอาศัยความรวมมือกันของบุคคล
จากหลาย ๆ  ฝาย และโดยเฉพาะอยางย่ิงประชาชนในสังคมน้ัน ๆ จะตองรับรู  พรอมที่จะใหขอมลูที่
ถูกตองและเขามามสีวนรวมดวยเสมอ  การพฒันาสงัคมจึงตองเปนทั้งกระบวนการ  วิธีการ  กรรมวิธี
เปลี่ยนแปลงและแผนการดําเนินงาน กลาวคือ 
     1. เปนกระบวนการ (Process) เพราะการแกปญหาสังคมตองกระทํา
ตอเน่ืองกนัอยางมรีะบบ เพือ่ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากลักษณะหน่ึงไปสูอีกลักษณะหน่ึง ซึ่งจะตองเปน
ลักษณะที่ดีกวาเดิม 
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     2. เปนวิธีการ (Method) คือตองกําหนดวิธีการในการดําเนินงาน โดยเฉพาะ
เนนความรวมมือของประชาชนในสังคมน้ันกับเจาหนาที่ของรัฐบาลทีจ่ะทํางานรวมกัน และวิธีการน้ีตอง
เปนที่ยอมรบัวาสามารถนําการเปลี่ยนแปลงมาสูสังคมไดอยางถาวรและมปีระโยชนตอสงัคม 
     3. เปนกรรมวิธีเปลี่ยนแปลง (Movement) การพัฒนาสังคมจะตองทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงใหไดและจะตองเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน โดยเฉพาะเนนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
ของตน เพื่อใหเกิดสํานึกในการมีสวนรวมรบัผิดชอบตอผลประโยชนของสวนรวม และรักความ
เจริญกาวหนาอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางวัตถุ 
     4. เปนแผนการดําเนินงาน (Planning)  การพัฒนาสงัคมจะตองทําอยางมีแผน
มีข้ันตอน   สามารถตรวจสอบและประเมินผลได  แผนงานน้ีจะตองมีทุกระดับ นับต้ังแตระดับชาติ คือ 
แผนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ลงมาจนถึงระดับผูปฏิบัติ แผนงานมีความสําคัญและ
จําเปนอยางย่ิงในการพฒันาสงัคม  
   2.4 การพัฒนาดานสงัคมไทย 
    การพัฒนาสังคมของไทยน้ันไดกระทําไปพรอม ๆ  กันทั้งสงัคมในเมือง  และสังคม
ชนบท แตเน่ืองจากสงัคมชนบทเปนที่อยูอาศัยของชนสวนใหญของประเทศ การพัฒนาจึงทุมเทไปที่
ชนบทมากกวาในเมืองและการพัฒนาสังคมจะตองพัฒนาหลาย ๆ ดานไปพรอม ๆ กัน โดยเฉพาะทีเ่ปน
ปจจัยตอการพัฒนาดานอื่น ๆ ไดแก การศึกษาและการสาธารณสุข 
   2.5 การพัฒนาดานการศึกษา 
    การศึกษาเปนปจจัยสําคัญทีสุ่ดประการหน่ึงในการวัดความเจริญของสงัคม สําหรบั
ประเทศไทย การพฒันาดานการศึกษายังนับวาไมเจรญิกาวหนาอยางเต็มที่   โดยเฉพาะอยางย่ิงในสงัคม
ชนบทของไทยจะพบประชาชนที่ไมรูหนังสอือยูคอนขางมาก นโยบายหลกัทีส่ําคัญของรัฐบาลประการ
หน่ึงในการรณรงคใหสภาพการไมรูหนังสอืน้ันหมดสิ้นไป เปนภารกิจทีอ่ยูในความรับผิดชอบของ
ประชาชนไทยทุกคนในชาติ 
   2.6 ความสําคัญของการศึกษาทีม่ีตอบุคคลและสังคม 
    การศึกษากอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี ทําใหคนมีความรู ความเขาใจ 
ในวิทยาการใหม ๆ กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลง ตลอดทั้งมีเหตุผลในการ
แกปญหาตาง ๆ  การพัฒนาดานการศึกษาก็คือ  การพฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพของบุคคล และ
เมื่อบุคคลซึง่เปนสมาชิกของสงัคมมีคุณภาพแลวกจ็ะทําใหสงัคมมีการพัฒนาตามไปดวย      
   2.7 แนวทางการพัฒนาการศึกษา 
    การพัฒนาการศึกษาของไทยไดมีการพฒันามาตลอด ต้ังแตสมัยพอขุนรามคําแหง
ไดทรงประดิษฐอกัษรไทย เมือ่ พ.ศ.1826 มีการจัดการศึกษาใหกับประชาชนไทย ไดเรียนรูเกี่ยวกบัการ
อานออกเขียนได และคิดเลขเปน จนถึงชวงปลายสมัยรัชกาลที่ 4  ตอรัชกาลที่ 5 เปนระยะที่วัฒนธรรม
ตะวันตกไดแพรเขามาอยางกวางขวาง มีการพฒันาเปลี่ยนแปลงไปในหลาย ๆ ดาน  ไดมีการพัฒนา
รูปแบบการศึกษาอยางรวดเร็ว  พระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหัวทรงเล็งเห็นความสําคัญของ
การศึกษา ไดโปรดใหจัดต้ังโรงเรียนสําหรับราษฎรสามัญทั่วไป  โดยกระทรวงธรรมการ ภายหลังจึง
เปลี่ยนช่ือเปนกระทรวงศึกษาธิการในปจจุบัน 
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   2.8 การพัฒนาการศึกษาในระบบ 
    การศึกษาในระบบ เปนการศึกษาที่ไดวางกฎเกณฑระเบียบแบบแผน   ตลอดทัง้
วิธีการดําเนินงานไวอยางแนนอน เชน มีหลักสูตร เน้ือหาสาระในหลักสูตร  ระยะเวลาเรียนของแตละ
หลักสูตร คุณสมบัติของผูเรียน   โดยคํานึงถึงผูศึกษาจะนําไปใชในการประกอบอาชีพ หรอื  
การศึกษาตอในระดับสงูข้ึน  ปจจบุันปรากฏวาสถานศึกษาที่จัดตามระบบมีอยูยังไมเพียงพอ  โดยเฉพาะ
ในชนบททําใหประชาชนในชนบทเสียโอกาสที่จะศึกษาในระดับที่สงูกวาการศึกษาภาคบังคับ  รฐับาลก็
พยายามสรางโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษาใหกระจายไปสูทองถ่ิน ทั้งสนับสนุนใหเอกชนเขามามสีวน
รวมในการจัดการศึกษาทุกระดับ แตยังไมเปนทีเ่พียงพอและตองพัฒนากันตอไป 
   2.9 การพัฒนาการศึกษานอกระบบ 
    การศึกษานอกระบบ เปนการจัดการศึกษา  ตามความตองการของประชาชนในแต
ละทองถ่ินหรือของแตละกลุมเปนสําคัญ  ปกติจะเนนการศึกษาที่ผูศึกษาสามารถนําไปใชในการดําเนิน
ชีวิตไดโดยตรงและใชเวลาเรียนไมนานนัก เปนการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  มีประสิทธิภาพในการทํางาน
ประกอบอาชีพและดําเนินชีวิตอยางมีความสุข  ซึ่งนับวันการศึกษานอกระบบจะมีความสําคัญมากย่ิงข้ึน  
เพราะเปนการแกปญหาการศึกษาที่ตรงตามความตองการของประชาชนอยางแทจริง การขยายการ
ใหบรกิารแกประชาชนอยางทั่วถึงโดยเฉพาะในชนบท นับไดวาเปนเสรมิสรางการพัฒนาสังคมทีส่ําคัญย่ิง 
   2.10 สถาบันที่มีบทบาทตอการพัฒนาการศึกษา 
    สถาบันทีส่ําคัญในการพัฒนาการศึกษา ไดแก    
     1. บาน  บานเปนสถาบันการศึกษาแหงแรกของมนุษย ซึง่มบีิดา มารดา เปนครู
คนแรก เปนการศึกษาตามธรรมชาติ การสบืทอดวัฒนธรรมและคานิยมจากครอบครัว 
     2. วัด  เปนสถาบันการศึกษาทีส่ําคัญในอดีต ปจจุบันวัดก็ยังมีบทบาทสําคัญใน
การพัฒนาการศึกษา โดยเฉพาะในดานศีลธรรม  ศาสนพิธี ขนบธรรมเนียมประเพณีตาง ๆ 
     3. โรงเรียน  เปนสถานที่ใหการศึกษาโดยตรง มีบทบาทสําคัญที่สุดในการ
พัฒนาการศึกษาในปจจุบัน โดยเฉพาะการศึกษาระดับประถมศึกษาอันเปนการศึกษาภาคบังคับ และ
เปนรากฐานการศึกษาในระดับสูงตอไป 
     4. หนวยงานอื่น ๆ  ทั้งของรัฐและเอกชนมบีทบาทในการพฒันาการศึกษา 
โดยเฉพาะอยางย่ิงการศึกษานอกระบบ  เชน  กรมการศึกษานอกโรงเรียน  กรมการพัฒนาชุมชน 
หนวยงานเอกชนที่มีบทบาทในการสงเสริมการพัฒนาการศึกษา  เชน  สภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศ
ไทย สภาสตรีฯ มูลนิธิตาง ๆ  
   2.11 หนวยงานที่ใหบริการทางการศึกษา 
    หนวยงานที่มหีนาทีร่ับผิดชอบในการใหบริการทางดานการศึกษาใหแกชุมชน
โดยตรง ก็คือ หนวยงานทีอ่ยูในสงักัดกระทรวงศึกษาธิการและทบวงมหาวิทยาลัย   กลาวคือ โรงเรียน
ประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา โรงเรียนอาชีวศึกษาเปนหนวยงานที่ใหบรกิารทางการศึกษาในระบบ
โรงเรียน  และศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดเปนหนวยงานที่ใหบริการทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนระดับที่ไมสงูกวามัธยมศึกษา  วิทยาลัยตาง ๆ  จะเปนผูใหบรกิารในระดับที่สงูกวามัธยมศึกษา 
เชน วิทยาลยัครู วิทยาลัยอาชีวศึกษา เปนตน ในระดับปรญิญามีมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในสงักัดของ
ทบวงมหาวิทยาลัย กระจายอยูทุกภาคของประเทศ   
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   2.12 การพัฒนาดานสาธารณสุข 
    การสาธารณสุข  หมายถึง  การปองกันและรกัษาโรค  ทํานุบํารุงใหประชาชนมี
สุขภาพและพลานามัยดี มีความสมบรูณทั้งทางรางกายและจิตใจ  สังคมใดจะเจรญิรุงเรืองกาวหนาได 
จําเปนตองมพีลเมืองที่มสีุขภาพอนามัยดี อันเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศ จงึจําเปนทีจ่ะตองจัด
ใหมีการพัฒนาสาธารณสุขข้ึน การสาธารณสุขมีความสําคัญทั้งตอตัวบุคคลและสงัคม 
    ดานบุคคล  การสาธารณสุขทําใหบุคคลมสีุขภาพอนามัยดี มีรางกายแข็งแรง 
สามารถทํางานประกอบอาชีพไดอยางเต็มที ่สามารถสรางฐานะครอบครัวใหมั่นคงไดเร็ว และดํารงชีพ
อยูอยางผาสุก 
    ดานสังคม  บุคคลเปนองคประกอบที่สําคัญของสังคม    เมื่อบุคคลในสงัคมเขมแข็ง 
มีพลานามัยสมบูรณ กจ็ะทําใหสังคมน้ันมีความเขมแข็งและเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็ว ทัง้ในดาน
เศรษฐกจิและความมั่นคง  การพัฒนาสาธารณสุข นอกจากจะเกิดประโยชนโดยตรงแกตัวบุคคลแลว จงึ
ยังมีผลดีตอสังคมโดยสวนรวมอกีดวย 
   2.13 การพัฒนาสาธารณสุขของไทย 
    การพัฒนาสาธารณสุขของไทยไดเริ่มต่ืนตัวข้ึนครั้งแรกในรัชสมัยของ
พระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหัว เกิดโรครายทีส่ําคัญไดแก ไขมาลาเรีย อหิวาตกโรค ไขทรพิษ 
ผูปวยมักจะถึงแกความตาย จงึทรงโปรดเกลาฯ ใหจัดต้ังโรงพยาบาลข้ึนเปนแหงแรกในประเทศไทย เมื่อ
พ.ศ.2431 คือ โรงพยาบาลศิริราช ตอมาเมื่อ พ.ศ.2461 ซึ่งเปนรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎ
เกลาเจาอยูหัว  ไดทรงจัดต้ังกรมสาธารณสุขข้ึนในกระทรวงมหาดไทย ทําใหงานสาธารณสุขขยายวง
กวางออกไปสูภูมิภาคมากข้ึน กรมสาธารณสุขไดยกฐานะข้ึนเปนกระทรวงสาธารณสุข โดยมีแนวทางใน
การพัฒนาสาธารณสุขของไทย มุงแกปญหาสําคัญ  4  ประการ คือ 
     ปญหาดานสาธารณสุขมลูฐาน ดําเนินการใหความรูและเผยแพรขาวสาร 
เกี่ยวกับสาธารณสุขใหแกประชาชน โดยเฉพาะผูทีอ่ยูในชนบทหางไกล เพื่อใหประชาชนรูจักรักษา
สุขภาพของตนเองใหแข็งแรงอยูเสมอ 
     ปญหาการรักษาพยาบาล  รัฐบาลไดพยายามจัดต้ังโรงพยาบาลเพิ่มข้ึนทุกป 
โดยมีเปาหมายที่จะใหมีโรงพยาบาลขนาดใหญเปนศูนยกลางพยาบาลประจําอยูทุกภาค 
     ปญหาการคนควาและเทคนิคการแพทย รัฐบาลเรงสงเสริมใหมีการศึกษา 
คนควาหาวิธีการตางๆ สําหรับใชในการตรวจพสิูจนโรคใหมปีระสิทธิภาพย่ิงๆ ข้ึน ปจจุบันการแพทย
ไทยไดรับการยกยองวามีความรูความสามารถในการตรวจรกัษาไมแพการแพทยของตางประเทศปญหา
การขาดแคลนแพทยพยาบาล  เน่ืองจากอัตราการเกิดของประชากรกบัอัตราการผลิตแพทยของไทยไม
สมดุลกัน  
   2.14 แหลงบริการดานสาธารณสุข   
    ไดกระจายหนวยบรกิารออกไปใหบรกิารแกประชาชน ดังน้ี 
     1. ระดับหมูบาน มเีจาหนาที่ผูสื่อขาวสาธารณสุข (ผสส.) และอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ทําหนาที่ใหบริการ 
     2. ระดับตําบล มีเจาหนาทีส่าธารณสุขประจําตําบลอยูที่สถานีอนามัยประจํา
ตําบล 
     3. ระดับอําเภอ มเีจาหนาทีส่าธารณสุขประจําอยูทุกอําเภอ 
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     4. ระดับจงัหวัด มีนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด เปนผูรับผดิชอบ ซึ่งในปจจบุัน
มีโรงพยาบาลประจําจังหวัดทุกจังหวัดคอยใหบริการแกประชาชนไดอยางทั่วถึง 
   2.15 การรวมกลุมและการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันา 
    การพัฒนาสังคม เปนการดําเนินงานเพื่อแกปญหาของสังคมใหมีการเปลี่ยนแปลง
ไปในทางทีเ่จริญกาวหนาย่ิงข้ึน  การแกปญหาน้ันจําเปนจะตองรูถึงสาเหตุของปญหาน้ันอยางแทจรงิ จงึ
จะสามารถทํางานใหบรรลผุลไดอยางรวดเร็วและมปีระสทิธิผล  และปญหาของสงัคมจะไมมีใครรูดีไป
กวาคนในสังคมน้ันเอง ดังน้ันการเขามสีวนรวมของประชาชนในการพัฒนาจึงนับวามีความจําเปนอยาง
ย่ิง  และการเขามีสวนรวมของประชาชนจะสงเสริมใหงานดําเนินไปอยางมีประสทิธิภาพย่ิงข้ึนก็โดยการ
รวมกันเปนกลุม 
     1. ลักษณะของการรวมกลุม  เปนการรวมมือรวมใจของคนหลาย ๆ คนชวยกัน
ปฏิบัติงานตามหนาที่โดยมกีารประสานงานกันสนับสนุนกันทําหนาที่แทนกันได และมีความรบัผิดชอบ
รวมกัน โดยเขาใจวัตถุประสงคของการทํางานน้ันไปในทางเดียวกัน  การรวมกลุมที่ดีควรเปนดังน้ี 
      1.1 ทุกคนเขาใจและเต็มใจที่เอาตัวเขาไปผูกพันในงานทีจ่ะทํา 
      1.2 ทุกคนมีสวนรวมในการวางแผนงาน และใหทุกคนเขาใจและทํางานไป
ตามข้ันตอนของแผนน้ัน หากมีปญหาอปุสรรคใด ๆ ก็ชวยกันพิจารณาแกไข 
      1.3 ตองกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของแตละคนไวอยางแจงชัด เพื่อ
ชวยกันทํางานใหเช่ือมประสานกัน 
      1.4 ตองถือวาทุกคนมีความสําคัญไมย่ิงหยอนไปกวากัน เวลาประชุม
ปรึกษาหารือจะตองเปดโอกาสใหทกุคนแสดงความคิดเห็นของตนอยางเต็มที่และเสร ี
      1.5 ผลสําเรจ็ของงานตองถือวาเปนผลสําเรจ็ของทุกคน 
     2. บทบาทของผูนํากลุม  ผูนําจะตองเปนแบบฉบับที่ดีเปนทีเ่ช่ือถือของผูตาม 
ทั้งในดานความประพฤติสวนตัวและการปฏิบัติงาน จะตองไมเผด็จการหรือถือตัวเองสําคัญกวาคนอื่น 
พรอมที่จะรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น   และจะตองเปนผูฟงที่ดีดวย   ใหผูตามเขาตามดวยความ
เลื่อมใสศรทัธา  ผูนําจะตองทํางานเปนปากเปนเสียงแทนสมาชิกกลุม 
     3. บทบาทของผูตาม  ผูตามที่ดีจะตองรวมทํางานดวยเหตุผล  จะตองคอย
สอดสองติดตามการทํางานของผูนํา  (แตมิใชคอยจบัผิด) คอยใหสติ เพราะผูนําอาจทําผิดพลาด
นอกเหนือจากที่ไดรับมอบหมายจากกลุม  มิฉะน้ันผลอาจจะตกแกกลุม  โดยที่มิใชวัตถุประสงคของกลุม
ที่แทจริง ผูนํากบัผูตามจะตองสนับสนุนและประสานงานกันอยูเสมอ พรอมทั้งใหเกียรติซึง่กันและกัน 
     4. บทบาทของกลุมในการพัฒนา การทํางานเปนกลุมสามารถทํางานใหญ ๆ  
ใหสําเร็จไดอยางมปีระสิทธิผลย่ิงกวาการทํางานแบบใชคน ๆ เดียว 
     5. บทบาทของสตรีในการพัฒนา ปจจบุันสตรีมบีทบาทในทางสังคมเทาเทียม
กับชายทุกประการ ในสังคมชนบทไดมีการจัดต้ังกลุมสตรีหรอืกลุมแมบานข้ึนชวยงานพัฒนามากมาย 
โดยเฉพาะการพัฒนาข้ันพื้นฐานความเปนอยูในครอบครัว สตรีมีบทบาทสําคัญทีสุ่ด 
     6. บทบาทของเยาวชนในการพฒันา  เยาวชนเปนวัยแรงงานที่มีคามากในสงัคม
ชนบทของไทยมเียาวชนจํานวนไมนอยที่ไมมีโอกาสไดรับการศึกษาในระดับสูง ๆ และไมมีงานที่จะทํา 
รัฐจงึพยายามจัดต้ังกลุมเยาวชนข้ึนแทบทุกตําบล  อบรมใหรูจักการทํางานรวมกัน   ชวยกันพัฒนา
ทองถ่ินของตน เยาวชนเหลาน้ันสามารถทํางานเพือ่สวนรวมไดอยางดี (เสรี พงศพิศ.    2548) 
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  3. การพัฒนาวัฒนธรรม 
   การพัฒนาวัฒนธรรม หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงวิถีการดําเนินชีวิต  (The way of 
life) ที่ดีข้ึน ของคนในชุมชนดานคุณธรรม จริยธรรม คานิยม  ความเช่ือ  ศาสนา ขนบธรรมเนียม
ประเพณี  สุนทรียภาพ มปีจจัย  4  รูปแบบศาสนสถาน  สิ่งปลูกสราง  เครื่องเรอืน  เครื่องสําอาง  
เครื่องประดับ เงินหรือธนบัตร  ยานพาหนะตาง ๆ วิธีอยูรวมกันเปนหมูคณะ วิธีการแสดงความสุขทาง
ใจและหลกัเกณฑการดําเนินชีวิต โดยแนวทางการแสดงออกถึงวิถีชีวิตน้ันอาจเริ่มมาจาก  เอกชนหรือ
คณะบุคคลทําเปนแบบอยาง  
   สภาการศึกษา  กลาวถึง  นิวซีแลนดเปนประเทศในเครือจักรภพ  มีการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย  มีประชากรรวมทั้งสิ้นประมาณ  3.7 ลานคน  รอยละ  85  อาศัยอยูในพื้นที่
ชนบทประชาชนสวนใหญเปนชาวยุโรป เกือบรอยละ  80 เปนชาวเมารปีระมาณรอยละ 13  และชาว
เกาะแปซิฟคประมาณรอยละ  5 และอีกสวนหน่ึงมีผูอพยพที่เปนชาวเอเชีย ระบบเศรษฐกิจของ
นิวซีแลนดข้ึนอยูกับการเกษตร อุตสาหกรรม การทองเที่ยว และการบรกิารอื่นๆ ในขณะที่ในสวนทาง
วัฒนธรรมก็เจรญิเติบโตอยางมีความสําคัญควบคูกัน มีการจางงานประมาณรอยละ  5  ของปริมาณ
แรงงานชาวเมารี ชาวเกาะแปซิฟค และยุโรป  ลวนมีสวนในการกอรางวัฒนธรรมของนิวซีแลนด ซึ่งมิได
เปนของชาวโพลีนีเชียน   หรือชาวตะวันตกดานหน่ึงดานเดียว  แตเปนแหลงหลอมรวมความตางของ
หลากหลายเผาพันธุใหเปนหน่ึงเดียวภายใตบุคลิกลักษณะในแบบของนิวซีแลนด  
   ศิลปะด้ังเดิมของชาวเมารีถือเปนศิลปะชนเผาในแถบแปซิฟกที่ยากจะหาผูมา
เทียบเคียงไดลวดลายที่เกิดจากการคิดสรางสรรค  และความเช่ียวชาญในงานศิลปของชนเผาที่กอเกิด
เปนผลงานงดงามมากมาย  หน่ึงในงานสงออกที่สําคัญสุดของนิวซีแลนด  ไดแก  ผลงานศิลปะทีเ่กิดจาก
การคิดสรางสรรคของศิลปนชาวนิวซีแลนด  งานวิจิตรศิลปของนิวซีแลนดถูกมองในแงศักยภาพการ
ลงทุน หองแสดงศิลปะมีภาพเขียนใหมๆ  อยูเสมอ  ฉะน้ันในปจจุบันปายสินคา  “ผลิตในนิวซีแลนด”   
จึงกลายเปนสญัลกัษณของสินคาทีม่ีอัตตลกัษณเฉพาะตัวและมีคุณภาพในระดับสูง 
 การดําเนินงานวัฒนธรรมของประเทศนิวซีแลนด โดยสงัเขปเปน ดังน้ี  
  1. การกําหนดความหมายและขอบเขตในการดําเนินงานวัฒนธรรม   
   รัฐบาลนิวซีแลนดไดแสดงถึงความเขาใจดีตอความหมายของวัฒนธรรมในความหมายที่
กวางที่สุดของวัฒนธรรมทีห่มายถึงวิถีชีวิตของคนในสังคม  ที่ครอบคลุมทกุสิง่ทุกอยางในวิถีชีวิต   
ซึ่งรวมถึงปรากฏการณตาง ๆ ซึ่งแสดงออกถึงความสําคัญและอัตตลกัษณของวิถีชีวิต  แตในการ
ดําเนินงานวัฒนธรรมน้ัน รัฐบาลไดเลือกที่จะกําหนดความหมายและขอบเขตในการดําเนินงาน
วัฒนธรรมไวอยางเฉพาะตามทีร่ัฐบาลมีหนาทีร่ับผิดชอบ โดยกําหนดขอบเขตการดําเนินงานไวที่ศิลปะ 
วัฒนธรรม และมรดกเทาน้ัน  นโยบายดานศิลปะและวัฒนธรรม  ซึ่งประกาศโดยรัฐบาล ไดแสดงใหเห็น
ถึงภารกิจหนาที่ในการพัฒนาทั้ง 2 สวนสําคัญ   ที่แยกออกจากกันแตมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดใน
การดําเนินกจิกรรม คือ กิจการทางวัฒนธรรมซึ่งเปนเรื่องของศิลปะและสวนที่เกี่ยวของตางๆ เปนการ
สรางสรรคทีเ่ปนการแสดงออกและถายทอดอารมณและความรูสกึ  โดยที่มิไดเปนไปเพื่อรายไดหรือเพื่อ
การคา โดยจะกอใหเกิดผลตอบแทนทางสังคมที่มุงหวังใหชาวนิวซีแลนดทั้งมวลมีความสุข  และความ
ภาคภูมิใจในอัตตลักษณและมรดกวัฒนธรรมของนิวซีแลนด  และอุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิด
สรางสรรค ซึ่งเปนธุรกิจ การคาและการหารายไดซึ่งมาจากพื้นฐานการคิดสรางสรรคและทรพัยสินทาง
ปญญา โดยมุงหวังจะใหเกิดผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่เปนรายไดหลกัของประเทศ  
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  2. สิทธิและหนาที่ทางวัฒนธรรม      
   ชาวนิวซีแลนดยอมรับความเปนพหุสงัคม และเห็นวาความแตกตางหลากหลายของชน
ชาติและกลุมชาติพันธุตางๆ  ทําใหเกิดความร่ํารวยทางวัฒนธรรม  และเห็นวาวัฒนธรรมเมารเีปนสวน
สําคัญของอัตตลักษณของนิวซีแลนดในฐานะเปนทุนทางวัฒนธรรม รัฐบาลไดใหความสําคัญของสิทธิ
ทางวัฒนธรรมของชาวเมารีและชนเผาตาง ๆ  โดยปฏิบัติตามพันธะตามสนธิสัญญาแหง Waitangi   
ที่ทุกชนเผามสีิทธิในการธํารงรกัษา  ปกปอง  และพฒันาวัฒนธรรมทั้งในอดีต ปจจบุันและอนาคต   
ทั้งทีเ่ปนโบราณคดีและที่ต้ังทางประวัติศาสตร  ภาษาเมารีไดรับการยอมรับใหเปนภาษาราชการควบคู
กับภาษาอังกฤษ รัฐบาลไมตองการใหทวิวัฒนธรรมถูกละทิง้ไป  แตตองการใหคําจํากัดความใหม  
เพราะถาวัฒนธรรมและมรดกของเมารีไดรบัการยอมรบัและสนับสนุน  จะกอใหเกิดประโยชนทั้งทาง
สังคมและเศรษฐกิจ  ผลงานทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรคทางศิลปะและวัฒนธรรมทีเ่ปนตนแบบไดรบั
การปกปองและคุมครองลิขสทิธ์ิโดยสมบูรณ  ทั้งในทางแพงและทางอาญาตามกฎหมายลิขสิทธ์ิ และ
ศาลลิขสทิธ์ิเปนการเฉพาะ  
  3. การจัดระบบและโครงสรางการบรหิารงานวัฒนธรรม    
   นิวซีแลนดจัดระบบการบรหิารงานวัฒนธรรมโดยใชรปูแบบของประเทศ 
เครือจักรภพ โดยรัฐบาลจะต้ังหนวยงานข้ึนมารับผิดชอบการดําเนินงานเปนเรื่อง ๆ  แลวจัดงบประมาณ
สนับสนุน และต้ังคณะกรรมการเพื่อทําหนาที่ตามที่กําหนด  โดยสามารถตัดสินใจและดําเนินนโยบายได
อยางเบ็ดเสรจ็ โดยที่รัฐจะไมเขาไปแทรกแซงมากนัก การบริหารงานวัฒนธรรมอยูในความรับผิดชอบ
ของกระทรวงวัฒนธรรมและมรดก มหีนาที่ใหคําแนะนํารัฐบาลในเรือ่ง ความสําคัญของวัฒนธรรมและ
มรดก  และชวยรัฐบาลในการจัดหา  และจัดการกับแหลงทางวัฒนธรรมเพือ่ใหเกิดผลประโยชนแกชาว
นิวซีแลนดทั้งปวง บรหิารโดยเงินทุนรัฐบาลที่สนับสนุนองคกรในภาควัฒนธรรม  ผูที่มีสวนผลกัดัน
ความสําเรจ็ของภาควัฒนธรรมประกอบดวยปจเจกชน คือ  ศิลปน  ผูมีความสามารถพเิศษ คนทํางาน
วัฒนธรรม  ผูพฒันาผลผลิต  ผูตีความหมายมรดก  ผูจัดการวัฒนธรรม นักการตลาด  และบุคคลที่อยูใน
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรค  องคกรสาธารณะ  และองคกรเอกชน  นโยบายวัฒนธรรม
เปนไปเพื่อเกื้อหนุนยุทธศาสตรการลงทุนในการคิดสรางสรรค เพื่อเพิ่มความแข็งแกรงในโครงสราง
พื้นฐาน และสิง่อํานวยความสะดวกในการพัฒนาวัฒนธรรม พัฒนาผลผลิตและบรกิารทางวัฒนธรรม 
รวมทั้งการสรางตลาดทัง้ในและตางประเทศ  ยุทธศาสตรในการดําเนินงานวัฒนธรรมเนนที่แหลงการคิด
สรางสรรค  มรดกและอัตตลักษณเทา ๆ  กับโครงสรางพื้นฐานและสิง่อํานวยความสะดวกทาง
วัฒนธรรม  ซึ่งสนับสนุนนักคิดสรางสรรคในการสรางและพฒันาผลผลิตและบริการทางวัฒนธรรม  
ที่กอใหเกิดความสุขแกชาวนิวซีแลนดทัง้ปวง รวมทั้งสรางความแข็งแกรง  และความมั่นใจในอัตตลักษณ
ทางวัฒนธรรมเทา ๆ  กับการสรางความเขมแข็งของอุตสาหกรรมที่เกิดจากการคิดสรางสรรคเพื่อใหเกิด
ความย่ังยืนในการจางงาน  ซึ่งจะกอใหเกิดความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและความมั่งค่ังร่ํารวย  
  4. การสนับสนุนและการลงทุนทางวัฒนธรรม  
   ศิลปะและวัฒนธรรมไดรบัการสนับสนุนอยางดีย่ิงในนิวซีแลนด    รัฐบาล องคกร
ทองถ่ิน  ภาคเอกชน หองแสดงงานศิลปะเอกชน และกลุมในชุมชนยอมรับความสําคัญของศิลปะและ
มรดกวัฒนธรรมชองชาติ  และมสีวนในการสนับสนุนคาใชจายของรัฐบาลในเรื่องวัฒนธรรมคิดเปน  
142  เหรียญตอคน  เพิ่มข้ึนรอยละ  27  ตลอดทศวรรษ  3  ใน  4 ของคาใชจายของรัฐเปน
งบประมาณที่ไดรับจากงบประมาณที่ไดรับความเห็นชอบจากรัฐสภา ประมาณ 1 ใน 5   
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ไดรับจากนิวซีแลนดออนแอร และประมาณรอยละ 9 ที่จัดสรรใหโดยคณะกรรมการเงินชวยเหลือของ
สลากกินแบงนิวซีแลนด ในขณะที่รัฐบาลทองถ่ินไดใชจายดานวัฒนธรรมประมาณ รอยละ 8 ของ
คาใชจายทั้งหมดของทองถ่ิน สวนใหญเปนคาใชจายในการสนับสนุนหองสมุดและพิพิธภัณฑทองถ่ิน 
สวนการใชจายในเรื่องวัฒนธรรมของครัวเรือนเพื่อการบริโภคสินคาและบริการทางวัฒนธรรม คิดเปน
รอยละ 5 ของการใชจายรวม และคิดเปนรอยละ 2.8 ของ GDP การลงทุนทางวัฒนธรรมมาจากรัฐบาล
กลาง รัฐบาลทองถ่ิน บริษัทและปจเจกชน  ซึ่งลวนแตซื้อสนิคาและบรกิารจากภาคศิลปะและวัฒนธรรม 
และสนับสนุนทรัพยากร  เพื่อชวยพัฒนาทั้งในดานเศรษฐกจิและในการสงเสรมิอัตตลกัษณทาง
วัฒนธรรม รัฐบาลพิจารณาเห็นวาศิลปะและวัฒนธรรมของนิวซีแลนดจะทําใหเกิดความมั่งค่ัง และ
สรางสรรคงาน เพื่อความเจริญเติบโตในดานอุตสาหกรรม จงึลงทุนมากกวา  80  ลานเหรียญในภาค
วัฒนธรรมในป 2000 หรือ 2001 เพิ่มจากงบประมาณปกติที่จัดให 598 ลานเหรียญ และจะใหเงินทุน
เพิ่มข้ึนมากกวา 20 ลานเหรียญในแตละป ตลอด  3  ปขางหนา  ในขณะที่การลงทุนจากสวนทองถ่ินใน
ดานศิลปะและวัฒนธรรมมีอัตราการเพิม่ข้ึนใน 3 ป ที่ผานมา ประมาณ รอยละ 11 ตอป  ภาคเอกชนทั้ง
ปจเจกชนและบริษัทเปนองคประกอบของเศรษฐกิจที่มสีวนสําคัญอยางมากในกจิการวัฒนธรรม  และ
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากความคิดสรางสรรค และในปจจุบันมกีารซื้อประมาณ รอยละ  70  ของผลผลิต
ทั้งหมด การลงทุนเพื่อการผลิตจากตางประเทศ   แนวโนมที่สําคัญในชวง  3  ป  ที่ผานมา  การเพิม่ข้ึน
ของการลงทุนของนักลงทุนจากตางประเทศในการผลิตภาพยนตร  ผลตอบแทนหลักของการลงทุนน้ี
ไมใชเพียงรายไดทีเ่กิดจากการสงออก  แตเปนการพัฒนาความคิดสรางสรรค  ทักษะ  ความรูสึกที่ดี 
และโอกาสใหมๆ ในทางธุรกิจ ภาพรวมของการบรจิาคเพือ่การกุศลของกองทุนเพื่อการกุศลตางๆ ใน
ภาควัฒนธรรมมจีํานวนนอยมาก แตยังมีโอกาส  
  5. อุตสาหกรรมวัฒนธรรม  
   นิวซีแลนดใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมวัฒนธรรม  ซึ่งเปนอุตสาหกรรมทีเ่กิดจาก
การคิดสรางสรรค ในฐานะที่เปนสวนของการเปนพลังทางเศรษฐกิจทีอ่ยูบนพื้นฐานของการคิด
สรางสรรคและทรัพยสินทางปญญา เพื่อใหไดมาซึง่ผลกําไรอยางย่ังยืน ความหลากหลายของกจิกรรมซึ่ง
มีจุดเริ่มจากการคิดสรางสรรค ทักษะและความชาญฉลาดของแตละบุคคล จากการเจริญเติบโตของ
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรค  ทําใหสามารถคาดการณไดวา  การสรางสรรคงานใน
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรคจะเจรญิเติบโตไดเรว็กวาในเศรษฐกิจในภาพรวม โดยจะเพิม่
อยางรวดเร็วในเมืองใหญ โดยจะกอใหเกิดผลผลิตอยูในชวงรอยละ 3-8 ของ GDP  รัฐบาลไดใสใจตอ
การพัฒนาทั้งในสวนของกจิการวัฒนธรรม  เพื่อธํารงรักษาและกอใหเกิดความย่ังยืนในกิจกรรมทาง
ศิลปะและวัฒนธรรม  ที่ชาวนิวซีแลนดทั้งมวลจะสามารถมคีวามสุขและกอใหเกิดความเขมแข็งและ
ความมั่นใจในอัตตลักษณทางวัฒนธรรม  ไปพรอมกับการพฒันาอุตสาหกรรมที่เกิดจากการคิด
สรางสรรค  เพื่อเปนพื้นฐานสําหรับความเขมแข็งและย่ังยืนของการจางงานในภาคอุตสาหกรรมที่เกิด 
จากการคิดสรางสรรค  ซึ่งจะสามารถสนับสนุนความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิและความ  มั่งค่ังของ
นิวซีแลนด  
  6. เครือขายทางวัฒนธรรม  
   การดําเนินงานวัฒนธรรมไดยึดยุทธศาตรหลักสําคัญของความเปนเครือขาย  และ
หุนสวน โดยไดจัดเครือขายการดําเนินงานวัฒนธรรม ทั้งในระดับนานาชาติโดยการเปนสมาชิกที่แข็งขัน
ของ  UNESCO และไดมีขอตกลงและความรวมมือทางวัฒนธรรมในระดับทวิภาคีและพหุภาคีกับ
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ประเทศตางๆ ในระดับชาติจัดใหมีคณะรัฐมนตรีวา  ดวยการพัฒนาวัฒนธรรม และใชยุทธศาสตรการ
พัฒนาความเปนหุนสวนระหวางภาครฐัและเอกชน  ในระดับทองถ่ินใชยุทธศาสตรการพัฒนาเปนกลุม
เช่ือมโยงกัน  โดยการเห็นพองกันของรฐับาลกลางและทองถ่ิน  ภาคเอกชน  ศิลปน  และอุตสาหกรรมที่
เกิดจากความคิดสรางสรรคโดยยอมรบัวาภาควัฒนธรรมย่ังยืนอยูไดโดยการผสมผสานกันระหวางปจเจก
ชน  องคกรการกุศล การสนับสนุนจากองคกร  การสนับสนุนจากรัฐบาลกลางและรัฐบาลทองถ่ิน และ
แรงงานอาสาสมัคร  
  7. คุณภาพและมาตรฐานทางวัฒนธรรม  
   นิวซีแลนดมีการดําเนินการเพือ่ใหแนใจวาประชาชนจะไดบริโภคงานวัฒนธรรมทีม่ี
คุณภาพและมาตรฐาน จึงจัดดําเนินการเพื่อควบคุมคุณภาพและมาตรฐานทางวัฒนธรรมใน 2 ลักษณะ 
กลาวคือ หนวยงานหรือองคกรทีเ่กี่ยวของรับผิดชอบในการควบคุมคุณภาพ  และมาตรฐานในผลผลิต
ทางวัฒนธรรมของสมาชิก  เชน  สมาคมผูพิมพหนังสือควบคุมดูแลมาตรฐานในวิชาชีพของสมาชิก 
สมาคมนักเขียนนิวซีแลนด  ตรวจสอบคุณภาพงานของนักเขียนนิวซีแลนด เพื่อยกระดับความเปนมือ
อาชีพ และสงเสริมการปฏิบัติที่ยุติธรรมแกคนอื่น ๆ  เปนตน  ในขณะที่รัฐบาลรบัผิดชอบดูแลควบคุม
คุณภาพและมาตรฐานทางวัฒนธรรมโดยใชมาตรการทางกฎหมาย  เพื่อตรวจตราสิง่ที่ออกเผยแพรที่จะ
เปนอันตรายตอศีลธรรมอันดีของประชาชน    
  8. การสรางสรรควัฒนธรรม และการวัฒนธรรมศึกษา  
   นิวซีแลนดไดนําเทคโนโลยีดิจิตอลมาใชในการขับเคลื่อน ทั้งกิจกรรมวัฒนธรรมและ
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการสรางสรรคเพื่อเปนพลังในการสรางผลผลิตและสรางความคลองตัวใน
การตลาด การพัฒนาและการใชประโยชนจากเทคโนโลยีเหลาน้ีเปนแกนหลักทางธุรกจิของอุตสาหกรรม
ที่เกิดจากการสรางสรรค  โดยมองวาศิลปะมิใชเพียงแคการสื่อความคิดเทาน้ัน  แตเปนหนทางที่จะเกิด
ความคิด  และสรางสรรคความคิด  การคิดสรางสรรคของปจเจกชนเปนหัวใจของกระบวนการทั้งหมด    
การฝกอบรมและความสามารถพิเศษเปนองคประกอบและเปนความจําเปนรวมกัน รัฐบาลไดนําศิลปะ
เขาไปในหลกัสูตร ทั้งในระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา โดยใหความสนใจที่นาฏศิลป การละคร 
ดนตรี และทัศนศิลป   เพื่อวัตถุประสงคแหงความสําเรจ็อยางพึงพอใจของแตละบุคคล และไดจัดใหมี
การศึกษาและฝกอบรมเปนพิเศษทางวัฒนธรรมในระดับมหาวิทยาลัย และโปลเีทคนิคโดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสงเสริมและการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกในการตลาด  ซึ่งจะทําใหเกิดผลตอบแทน
ทางดานเศรษฐกิจเนนการพัฒนาความเปนมืออาชีพและสนับสนุนในสวนของการคิดสรางสรรคของ
ปจเจกชนจากงานอาชีพของเขา  โดยพยายามทําใหเปลี่ยนจากการอาชีพ เปนกจิการและเปน
อุตสาหกรรมในทีสุ่ด  รัฐบาลไดจัดต้ังหนวยงานใหมทางวัฒนธรรม เพื่อเสรมิในการคิดสรางสรรคทาง
วัฒนธรรม  กลาวคือ  หนวยพัฒนาอุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรค  จัดหาผูมีความสามารถ
พิเศษใหม ๆ  ใหเขาสูอุตสาหกรรมที่เกิดจากการคิดสรางสรรค  กองทุนแหลงทรัพยากรเพื่อการคิด
สรางสรรค  เพื่อคิดคนและสนับสนุนนโยบายที่เนนความตองการทางศิลปนและบุคคลในอุตสาหกรรมที่
เกิดจากการคิดสรางสรรคในทุกสาขาอาชีพ  รวมทั้ง การชวยศิลปนในการสรางงานดวยตนเอง และ
ธุรกิจขนาดเล็ก  นอกจากน้ันการฝกอบรมทางวัฒนธรรมรัฐบาลและหนวยงานตาง ๆ ยังถือเปนหนาที่
ขององคกรตาง ๆ  ที่จะตองดําเนินงานในสวนที่เกีย่วของ เชน  วงออเครสตราเยาวชน โรงเรียน
นาฏศิลป  โรงเรียนการละคร  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  ไดเปดโปรแกรมสําหรับโรงเรียนเช่ือมโยงกับ
หลักสูตร เปนการเสรมิประสบการณในหองเรียน โดยพยายามทําใหพิพิธภัณฑเปนแหลงทรัพยากรใน
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การสอนและจัดโอกาสสําหรับการเรียนรูที่ต่ืนเตน  สนุกสนาน  โดยไดเตรียมไวสําหรบัการเรียนใน
โรงเรียน การเรียนนอกหองเรียน เปนตน  
  9. ความรวมมือทางวัฒนธรรมกับตางประเทศ  
   นิวซีแลนดมีขอตกลงทางวัฒนธรมกับประเทศตางๆ ทั้งอยางเปนทางการและไมเปน
ทางการ มีโครงการแลกเปลี่ยนระหวางนิวซีแลนดกบัญีปุ่น  เพื่อการศึกษาซึ่งมีวัฒนธรรมรวมอยูดวย 
รัฐมนตรีวัฒนธรรมของนิวซีแลนดเปนสมาชิกของสภารัฐมนตรีวัฒนธรรมแหงออสเตรเลีย  ซึ่งเปนเวทีที่
รัฐมนตรีวัฒนธรรมของสมาพันธรฐัออสเตรเลีย และรฐัตาง ๆ จะมาประชุมเพื่อพจิารณาประเด็น
นโยบายรวมกันทุกปนิวซีแลนดมีขอตกลงทางวัฒนธรรมอยางเปนทางการในระดับรัฐบาลตอรัฐบาล  
กับฝรั่งเศสและอิตาลี นิวซีแลนดเปนสมาชิกที่แข็งขันของ UNESCO รวมทั้งมีขอตกลงในการรวมกัน
ผลิตภาพยนตรกับสหราชอาณาจักร แคนาดา อิตาล ีฝรั่งเศสและออสเตรเลีย    
  10. ขอเสนอแนะสําหรับการนํามาปรับใชใหเหมาะสมกบัประเทศไทย  จาก 
   การศึกษาการดําเนินงานวัฒนธรรมของประเทศนิวซีแลนดแลวพบจุดเดนและขอดี
ดําเนินงานที่นาจะนํามาปรับใชใหเหมาะสมกบัประเทศไทยดังน้ี 
    10.1 ระบบบรหิารงานวัฒนธรรม ประเทศไทยอาจพจิารณาใหความสําคัญกบังาน
ดานวัฒนธรรมในระดับสูงเชนเดียวกับนิวซีแลนด โดยอาจจะจัดใหมีคณะรัฐมนตรีวาดวยการพัฒนา
วัฒนธรรมเพื่อใหกระทรวงและหนวยงานตางๆ ที่ดําเนินงานเกี่ยวของกบัเรื่องวัฒนธรรมไดมา
ประสานงานกันในระดับนโยบาย  และรฐับาลอาจพจิารณาจดัต้ังกระทรวงทีร่ับผิดชอบ  ในการ
ดําเนินงานดานศิลปะ วัฒนธรรมและมรดกวัฒนธรรมข้ึนเปนการเฉพาะ เพื่อรองรับการลงทุนในเรื่อง
ของศิลปะ วัฒนธรรมและมรดกวัฒนธรรมที่จะมิใชจะไดผลตอบแทนเพียงแคความสุข  และความเจริญ
งอกงามทางจิตใจของคนในชาติแคน้ัน  แตจะมีผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการจางงานใน
อุตสาหกรรมทีเ่กิดจากการคิดสรางสรรค การบรโิภคสินคาและบริการทางวัฒนธรรม รวมทั้งการ
เดินทางทองเที่ยว  เพื่อศึกษาและเย่ียมชมแหลงมรดกทางวัฒนธรรมตาง ๆ ที่มีอยูมากในเมืองไทย  
ในขณะเดียวกันก็ตองทําความเขาใจและเสริมบทบาทขององคกรปกครองทองถ่ิน  ในการรับผิดชอบการ
ดําเนินงานวัฒนธรรมอยางจริงจังดวย  
     10.2 การดําเนินงานวัฒนธรรม  สมควรที่ประเทศไทยจะตองตัดสินใจกําหนด
ความหมาย  และขอบเขตการดําเนินงานวัฒนธรรมของชาติใหชัดเจน  และมีขอบเขตที่ครอบคลุมเรื่อง
ที่จะดําเนินการ  โดยอาจจะตองกําหนดใหชัดเจนวาจะตองการกําหนดเปาหมายผลตอบแทนทั้งทาง
สังคมและทางเศรษฐกิจควบคูกันใหชัดเจน และมีลําดับความสําคัญอยางไร  ซึ่งจะเกี่ยวโยงไปถึงการ
ตัดสินใจในการดําเนินงานและการลงทุนในเรื่องตางๆ ทัง้ในสวนของอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม เชน 
ภาพยนตร ดนตร ีหนังสอื และอื่นๆ ซึ่งจะกอใหเกิดการจางงาน และการสรางงานดวยตนเอง ซึ่งจะ
กอใหเกิดรายไดจากการขายสินคาและบริการทางวัฒนธรรมจํานวนมาก  
     10.3 ระบบการสนับสนุนและการลงทุนทางวัฒนธรรม  ประเทศไทยนาจะตอง
ใหการสนับสนุนงานวัฒนธรรมของชาติ ทั้งในสวนของงบประมาณที่ควรจะไดรับเพิ่มข้ึน งบประมาณ
สนับสนุนในลักษณะกองทุนตางๆ ทั้งกองทุนสงเสรมิงานวัฒนธรรม และกองทุนอื่นๆ ที่ควรจะต้ังเพิ่มข้ึน   
ที่ควรจะมมีากพอที่จะนํามาใชในการดําเนินงานวัฒนธรรมในเรื่องที่เกี่ยวของไดอยางจริงจัง รวมทั้งการ
นํากําไรที่ไดจากการขายสลากกินแบงรัฐบาลซึง่เปนเงินที่จะนํามาใชในกิจการสาธารณะตางๆ ควรจะ
นํามาใชในกิจการดานศิลปะ วัฒนธรรมและมรดกทางวัฒนธรรมในสัดสวนที่มากพอสมควร   
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รวมทั้งการสนับสนุนจากองคกรปกครองทองถ่ินในเรื่องวัฒนธรรม เชน หองสมุด พิพิธภัณฑทองถ่ิน เปน
ตน  ในขณะเดียวกันรัฐบาลควรมีนโยบายที่ชัดเจนในเรื่องการลงทุนและการสนับสนุนการลงทุนทาง
วัฒนธรรม ที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม นิวซีแลนดสนใจเรื่องการลงทุนจากตางประเทศในกิจการ
อุตสาหกรรมวัฒนธรรมในนิวซีแลนดมาก โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมภาพยนตร เพราะนอกจากจะได
ผลตอบแทนตางๆ แลวยังกอใหเกิดการเพิ่มพูนความรูและทกัษะในอุตสาหกรรมน้ันๆ ดวย ซึ่งประเทศ
ไทยควรจะนําความคิดและวิธีการน้ีมาประยุกตใชบาง  
     10.4 อุตสาหกรรมวัฒนธรรม ประเทศนิวซีแลนดเปนตัวอยางหน่ึงของประเทศ
ที่มียุทธศาสตรในการลงทุนในอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม  ที่เปนอุตสาหกรรมที่เกิดจากการคิด
สรางสรรคอยางชัดเจนมาก ในการวางแผนมีการศึกษาและสํารวจขอมูล   มีการพฒันานโยบายและ
ยุทธศาสตรในการดําเนินงานวัฒนธรรม  มีการพัฒนายุทธศาสตรสําหรับการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
และอื่นๆ อยางชัดเจน  โดยเฉพาะอยางย่ิงการวางแผนเชิงยุทธศาสตรในการดําเนินงานวัฒนธรรมใน  
10 ปขางหนา รวมทั้งการเสนอแนวทางในการพฒันาดานทศันศิลป จนทําใหมีขอมลูทีจ่ะนํามากําหนด
นโยบายและแผนยุทธศาสตรในการลงทุนในอุตสาหกรรมวัฒนธรรมไดอยางชัดเจน  ในสวนของประเทศ
ไทยนอกจากอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งเปนอุตสาหกรรมที่นํารายไดหลกัเขาประเทศ โดยสวนหน่ึงใช
ทรัพยสมบัติทางวัฒนธรรมที่เรามีอยูอยางมากมาย (ทั้งที่เปนนามธรรมและรูปธรรม) เปนพื้นฐานแลว 
แตนาจะไดรับการพจิารณาสงเสริมใหมากกวาน้ี  สวนในอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรมทีเ่กิดจากการคิด
สรางสรรคของคนไทย  ยังไมมีความชัดเจนมากนักวาไดรบัการสนับสนุนจากภาครัฐมากนอยเพียงใด  
รัฐควรจะมีจุดยืนใหชัดเจน  ทั้งน้ีรวมทัง้อุตสาหกรรมวัฒนธรรมดานอืน่ ๆ ดวย   ถาพิจารณาในสวนของ
การจางงานจากอุตสาหกรรมวัฒนธรรมแลว สมควรที่จะตองหยิบยกเรื่องการจางงาน หรือการสรางงาน
ดวยตนเองในอุตสาหกรรมวัฒนธรรมตาง ๆ มาพจิารณา   และใหการสงเสริม สนับสนุนใหมากย่ิงข้ึน   
เพื่อรองรับการจางงานและการสรางงานดวยตนเองในอนาคต โดยเฉพาะอยางย่ิงในอุตสาหกรรมที่คน
ไทยมีพื้นความรู ความชํานาญเปนพเิศษ เชน งานหัตถกรรม การออกแบบ ดนตรี และอื่นๆ  
     10.5 การสรางสรรควัฒนธรรมและการวัฒนธรรมศึกษา   ประเทศนิวซีแลนด
ใหความสําคัญกบัการสรางสรรคทางวัฒนธรรมอยางย่ิง โดยการต้ังหนวยงานที่เรียกวา  Creative New 
Zealand ข้ึน ทําหนาที่ในการคิดและสรางสรรควัฒนธรรมตาง ๆ โดยเฉพาะอยางย่ิงในเรื่องของ
ทัศนศิลป และไดรับงบประมาณเพิ่มข้ึนดวย ซึ่งประเทศไทยควรจะจัดใหมหีนวยงานในลักษณะน้ีเพื่อทํา
หนาที่ในการสรางสรรควัฒนธรรมของไทยเชนกัน   
 กฎหมายทีเ่กี่ยวของกบัธุรกจิขายตรง    
 

พระราชบัญญัติ 
ขายตรงและตลาดแบบตรง 

พ.ศ. 2545 
 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ใหไว ณ วันที่ 23 เมษายน พ.ศ. 2545 

เปนปที่ 57 ในรัชกาลปจจบุัน 
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  พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา ฯ ให
ประกาศวา 
  โดยที่เปนการสมควรใหมีกฎหมายวาดวยการขายตรงและตลาดแบบตรง 
  พระราชบัญญัติน้ีมีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกบัการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล 
ซึ่งมาตรา 29 ประกอบกับมาตรา 50 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย บัญญัติใหกระทําไดโดย
อาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย 
  จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคําแนะนําและยินยอมของ
รัฐสภา ดังตอไปน้ี 
   มาตรา 1 พระราชบญัญัติน้ีเรียกวา “พระราชบญัญัติ ขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 
2545” 
    มาตรา 2 พระราชบญัญัติน้ีใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดหน่ึงรอยย่ีสิบวันนับแตวันถัดจาก
วันประกาศในราชกจิจานุเบกษา เปนตนไป 
    มาตรา 3 ในพระราชบญัญัติน้ี 
     “ขายตรง” หมายความวา การทําตลาดสินคาหรือบริการในลักษณะของการ
นําเสนอขายตอผูบริโภค โดยตรง ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบรโิภคหรือของผูอื่น หรือสถานที่
อื่นที่มิใชสถานทีป่ระกอบการคาเปนปกติธุระ โดยผานตัวแทนขายตรงหรือผูจําหนายอสิระช้ันเดียวหรือ
หลายช้ัน แตไมรวมถึงนิติกรรมตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
     “ตลาดแบบตรง” หมายความวา การทําตลาดสินคาหรือบรกิารในลักษณะของการ
สื่อสารขอมลูเพื่อเสนอ ขายสินคาหรือบริการโดยตรงตอ ผูบริโภคซึ่งอยูหางโดยระยะทางและมุงหวังให
ผูบริโภคแตละราย ตอบกลบัเพื่อซื้อสินคาหรือบริการจากผูประกอบธุรกิจ ตลาดแบบตรงน้ัน 
     “ผูบริโภค” หมายความวา ผูซื้อหรือผูไดรบับริการจากผูจําหนายอิสระ ตัวแทน
ขายตรง ผูประกอบธุรกจิขายตรง หรอืผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง หรอืผูซึ่งไดรบัการเสนอหรือการ
ชักชวนจากผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกจิขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบ
ตรง เพื่อใหซื้อสินคาหรือรับบริการ 
     “ผูจําหนายอสิระ” หมายความวา บุคคลที่ไดรบัโอนกรรมสทิธ์ิในสินคาหรอืบริการ
จากผูประกอบธุรกจิ ขายตรงและนําสินคาหรือบริการดังกลาวไปเสนอขายตรงตอผูบรโิภค 
     “ตัวแทนขายตรง” หมายความวา บุคคลซึ่งไดรบัมอบอํานาจจากผูประกอบธุรกิจ
ขายตรงใหนําสินคาหรอืบริการ ไปเสนอขายตรงตอผูบริโภค 
     “ซื้อ” หมายความรวมถึง เชา เชาซื้อ หรือไดมาไมวาดวยประการใด ๆ โดยให
คาตอบแทนเปนเงินหรอืผล ประโยชน อยางอื่น 
     “ขาย” หมายความรวมถึง ใหเชา ใหเชาซื้อ หรือจัดหาใหไมวาดวยประการใด ๆ 
โดยเรียกคาตอบแทนเปนเงินหรือ ผลประโยชนอยางอื่น ตลอดจนการเสนอหรือการชักชวนเพื่อการ
ดังกลาวดวย 
     “สินคา” หมายความวา สิ่งของทีผ่ลิตหรอืมีไวเพื่อขาย 
     “บรกิาร” หมายความวา การรบัจัดทําการงาน การใหสิทธิใด ๆ หรือการใหใชหรือ
ใหประโยชนในทรัพยสินหรือ กจิการใด ๆ โดยเรียกคาตอบแทนเปนเงินหรือผลประโยชนอื่น แตไม
รวมถึงการจางแรงงานตามกฎหมายแรงงาน 
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     “คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการขายตรงและตลาดแบบตรง 
     “กรรมการ” หมายความวา กรรมการขายตรงและตลาดแบบตรง 
     “นายทะเบียน” หมายความวา เลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 
     “พนักงานเจาหนาที่” หมายความวา ผูซึ่งรัฐมนตรีแตงต้ังใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัติน้ี 
     “รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรผีูรักษาการตามพระราชบัญญัติน้ี 
   มาตรา 4 ใหนายกรัฐมนตรีรกัษาการตามพระราชบัญญัติน้ี และใหมอีํานาจแตงต้ัง
พนักงานเจาหนาที่และออก กฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี 
 กฎกระทรวงน้ันเมือ่ประกาศในราชกจิจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
   มาตรา 5 ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี ใหพนักงานเจาหนาที่มอีํานาจ
ดังตอไปน้ี 
    1. มีหนังสือเรียกบุคคลมาใหถอยคํา แจงขอเทจ็จริง หรือทําคําช้ีแจงเปนหนังสือ 
หรือใหสงบญัชี ทะเบียน เอกสาร หรือหลักฐาน ใดเพือ่ตรวจสอบหรือประกอบการพจิารณา 
    2. เขาไปในสถานที่ทําการของผูประกอบธุรกจิขายตรง หรือผูประกอบธุรกจิตลาด
แบบตรง ในระหวางเวลาทําการของสถานที่น้ัน เพื่อสอบถาม ขอเท็จจรงิหรือตรวจดูเอกสาร หรอื
หลักฐานเพื่อตรวจสอบการปฏิบัติการตามพระราชบญัญัติน้ี 
    3. เก็บหรือนําสินคาในปรมิาณพอสมควรไปเปนตัวอยาง เพือ่ตรวจสอบหรือ
วิเคราะห โดยไมตองชําระราคาสินคาน้ัน ทั้งน้ี การเก็บหรอืนําสินคาตัวอยางไปและการใหคืนสินคา
ตัวอยางตามความประสงคของเจาของใหเปนไปตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการ ประกาศกําหนด 
 การใชอํานาจตามวรรคหน่ึง (2) ตองปฏิบัติตามระเบียบที่เลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบรโิภค
กําหนด ระเบียบดังกลาว อยางนอยตองกําหนดถึงการแสดงความบริสทุธ์ิกอนการเขาไป การมอบบันทึก
เหตุผลในการเขาไปใหแกผูครอบครองสถานที่ และการรายงานการปฏิบัติหนาที่ตอผูบังคับบัญชาในการ
ปฏิบัติหนาที่ตามวรรคหน่ึง ใหผูทีเ่กี่ยวของอํานวยความสะดวกตามสมควร 
   มาตรา 6 ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี พนักงานเจาหนาที่ตองแสดงบัตร
ประจําตัวของพนักงานเจาหนาที่ บัตรประจําตัวของพนักงานเจาหนาที่ ใหเปนไปตามแบบที่
คณะกรรมการประกาศกําหนด 
   มาตรา 7 ในการปฏิบัติการตามพระราชบญัญัติน้ี ใหกรรมการ อนุกรรมการ นาย
ทะเบียน และพนักงานเจาหนาทีเ่ปนเจาพนักงาน ตามประมวลกฎหมายอาญา 
  หมวด 2 การประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง  
   มาตรา 19 หามมิใหผูประกอบธุรกจิขายตรงและผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง 
ดําเนินกิจการในลกัษณะที่เปนการชักชวน ใหบุคคลเขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกจิขายตรง
หรือในการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง โดยตกลงวาจะใหผลประโยชนตอบแทนจากการหาผูเขารวม
เครือขายดังกลาว ซึ่งกําหนดจากจํานวนผูเขารวมเครือขายที่เพิ่มข้ึน 
สวนที่ 1 การประกอบธุรกจิขายตรง  
   มาตรา 20 หามมิใหผูใดประกอบธุรกจิขายตรง เวนแตจะไดจดทะเบียนการประกอบ
ธุรกิจขายตรงตามพระราชบญัญัติน้ี 
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   มาตรา 21 ผูประกอบธุรกิจขายตรงตองดําเนินกจิการใหเปนไปตาม แผนการจาย
ผลตอบแทนของตนที่ไดย่ืนตอนายทะเบียน ตาม มาตรา 38 
    แผนการจายผลตอบแทนตองมีลักษณะดังตอไปน้ี 
     1. ตองไมกําหนดใหผูจําหนายอสิระหรือตัวแทนขายตรง ที่ไมใชลูกจางไดรับ
ผลตอบแทนทีเ่ปน รายไดหลักจากการรับสมัคร บุคคลหรือ แนะนําผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรง 
ที่ไมใชลูกจางอื่นเขารวมเปนเครอืขายในการประกอบธุรกิจขายตรง 
     2. ผลตอบแทนทีเ่ปนรายไดหลกัของผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรง ที่
ไมใชลูกจางข้ึนอยูกับการขายสินคาหรือบรกิาร แกผูบรโิภค รวมไปถึงการซื้อเพื่อการใชหรือบริโภคเอง  
     3. ตองไมบังคับใหผูจําหนายอิสระซือ้สินคา 
     4. ตองไมชักจูงใหผูจําหนายอสิระซื้อสินคาในปริมาณมากเกนิไปอยางไมสม
เหตุผล 
     5. ตองแสดงวิธีการคิดคํานวณการจายผลตอบแทนที่ตรงตอความเปนจริง หรือ
เปนไปไดจริงและอยางเปดเผยชัดเจน 
     6. ลักษณะอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด 
 แผนการจายผลตอบแทนใดทีม่ีลกัษณะแตกตางไปจากที่กําหนดไวในวรรคสอง ใหมีผลบังคับใชเทาที่
เปนธรรม แกผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่ไมใชลูกจาง 
   มาตรา 22 หามมิใหผูประกอบธุรกจิขายตรงเรียกเก็บคาธรรมเนียมการสมัครเขาเปน
สมาชิก คาฝกอบรม คาวัสดุ อุปกรณสงเสริมการขาย หรือคาธรรมเนียมอื่น ๆ อันเกี่ยวเน่ืองกับการเขา
รวมเปนเครอืขายในการประกอบธุรกิจขายตรงจากผูจําหนายอิสระหรอืตัวแทนขายตรง ที่ไมใชลกูจาง 
ในอัตราสูงกวา ที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
   มาตรา 23 สัญญาระหวางผูจําหนายอสิระกับผูประกอบธุรกจิขายตรง ใหทําเปน
หนังสือซึง่อยางนอยตองมรีายละ เอียดดังตอไปน้ี 
    1. เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจายผลตอบแทนตามแผนการจายผลตอบแทน 
    2. เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับคาธรรมเนียมการสมัคร คาฝกอบรม คาวัสดุอปุกรณ
สงเสริมการขาย หรือคาธรรมเนียมอื่น ๆ 
    3. เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับการที่ผูประกอบธุรกิจขายตรงจะรับซือ้สินคา วัสดุ
อุปกรณสงเสริมการขาย ชุดคูมือ หรืออปุกรณสงเสรมิ ธุรกิจคืนจากผูจําหนายอสิระ ตลอดจนกําหนด
ระยะเวลาทีผู่จําหนายอิสระสามารถใชสทิธิดังกลาว ความในวรรคหน่ึง (1) และ (2) ใหนํามาใชบงัคับแก
ตัวแทนขายตรงที่ไมใชลูกจางดวย 
   มาตรา 24 ในการนําสินคาหรือบริการไปเสนอขายตรงตอผูบริโภค ผูจําหนายอสิระ
ตองดําเนินการตามเงื่อนไขและ แผนการขาย ที่ผูประกอบธุรกิจขายตรงกําหนด 
   มาตรา 25 เมื่อผูจําหนายอสิระใชสิทธิคืนสินคา วัสดุอปุกรณสงเสรมิการขาย ชุดคูมือ
หรืออปุกรณสงเสรมิธุรกจิที่ซื้อไปจาก ผูผูประกอบธุรกิจขายตรง ใหผูผูประกอบธุรกิจขายตรงซือ้คืนตาม
มาตราทีผู่จําหนายอิสระไดจาย ภายในระยะเวลาสิบหาวันนับแตวันที่ผูจําหนายอสิระใชสิทธิคืน แตใน
การใชสิทธิคืนกรณีที่สญัญาตาม มาตรา 23 สิ้นสุดลง ผูประกอบธุรกจิ ขายตรงมีสิทธิหักคาดําเนินการ
ไดไมเกินอัตราที่คณะกรรมการประกาศกําหนด และมสีิทธิหกักลบลบหน้ีใด ๆ อันเกี่ยวกับสัญญาตาม 
มาตรา 23 ที่ผูจําหนายอิสระจะตองชําระได 
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   มาตรา 26 ในการเขาไปติดตอเพือ่เสนอขายสินคาใหแกผูบรโิภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัย
หรือสถานที่ทํางานของผูบริโภค หรือของผูอื่น หรือสถานที่อืน่ที่มิใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระ 
ผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงจะตองไดรบัอนุญาตจากผูบริโภคหรือผูครอบครองสถานที่น้ันกอน 
และตองไมกระทําการอัน เปนการรบกวนหรือกอใหเกิดความรําคาญแกบุคคลดังกลาว ในการน้ีผู
จําหนายอสิระหรือตัวแทนขายตรงตองแสดงบัตรประจําตัวประชาชนและบัตรประจําตัวผูจําหนายอสิระ 
หรือตัวแทนขายตรง ซึ่งออกโดยผูประกอบธุรกจิขายตรงดวย 
  สวนที่ 2 การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง  
   มาตรา 27 หามมิใหผูใดประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง เวนแตจะไดจดทะเบียนการ
ประกอบธุรกิจตลาดตรงตาม พระราชบัญญัติน้ี 
   มาตรา 28 ขอความในการสื่อสารขอมลูเพื่อเสนอขายสินคาหรือบรกิารของผูประกอบ
ธุรกิจตลาดแบบตรง ใหเปนไปตามที่ กําหนดในกฎกระทรวง 
   มาตรา 29 ใหนําบทบญัญัติของกฎหมายวาดวยการคุมครองผูบริโภค ในสวนที่เกี่ยวกับ
การคุมครองผูบรโิภคดานการโฆษณา มาใชบังคับแกการสือ่สารขอมลู เพือ่เสนอขายสินคาหรือบริการ
ของผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงโดยอนุโลม โดยใหถือวาอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภคเปนอํานาจหนาที่ของรัฐมนตรี และใหถือวาอํานาจหนาที่ของคณะกรรม การวาดวยการโฆษณา
เปนอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ 
  หมวด 3 การคุมครองผูบริโภค  
   มาตรา 30 ผูจําหนายอสิระ ตัวแทนขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงมี
หนาที่สงมอบเอกสารการซื้อขายสินคาหรอื บริการแกผูบริโภค 
 เอกสารการซื้อขายตามวรรคหน่ึงตองมีขอความภาษาไทยทีอ่านเขาใจงาย โดยระบุช่ือผูซื้อและผูขาย 
วันที่ซื้อขายและ วันที่สงมอบสินคาหรือบรกิาร รวมทั้งสิทธิของผูบริโภคในการเลกิสญัญา ซึ่งสิทธิเลิก
สัญญาดังกลาวตองกําหนดดวยตัวอักษรที่เห็นเดนชัดกวาขอความทั่วไป 
   มาตรา 31 คณะกรรมการมีอํานาจกําหนดรายละเอียดในเอกสารการซื้อขายสินคา 
หรือบรกิารที่ใชวิธีการขายตรงหรือตลาด แบบตรง โดยถือเอาราคาสินคาหรือบริการทีผู่บริโภคไดรับการ
คุมครองและประเภทสินคาหรือบริการเปนสําคัญ 
  เอกสารการซื้อขายตามวรรคหน่ึง อยางนอยตองมรีายการดังตอไปน้ี 
   1. รายละเอียดตาม มาตรา 30 
   2. กําหนดเวลา สถานที่ และวิธีการในการชําระหน้ี 
   3. สถานที่ และวิธีการในการสงมอบสินคาหรือบริการ 
   4. วิธีการเลิกสัญญา 
   5. วิธีการคืนสินคา 
   6. การรับประกันสินคา 
   7. การเปลี่ยนสินคาในกรณีมีความชํารุดบกพรอง 
  ประกาศกําหนดรายละเอียดในเอกสารการซื้อขายใหประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
   มาตรา 32 การซื้อขายสินคาหรือบรกิารใดทีผู่จําหนายอสิระ ตัวแทนขายตรง หรือผู
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงไมไดจัด ใหมีเอกสารการซื้อขายที่มีรายละเอียดตาม มาตรา 30 หรือ 
มาตรา 31 ยอมไมมีผลผกูพันผูบรโิภค 
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   มาตรา 33 ในการซื้อสินคาหรือบริการจากการขายตรงหรอืจากการขายผานตลาดแบบ
ตรง ผูบริโภคมสีิทธิเลิกสัญญาโดย การสงหนังสอืแสดงเจตนาภายในเวลาเจ็ดวันนับแตวันที่ไดรบัสินคา
หรือบรกิาร ไปยังผูประกอบธุรกจิขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง สําหรบัธุรกจิขายตรง
ผูบริโภคจะแจงไปยังผูจําหนายอสิระหรือ ตัวแทนขายตรงทีเ่กี่ยวของก็ได 
 บทบัญญัติตามวรรคหน่ึงไมใชบงัคับกบัประเภท ราคาหรอืชนิดของสินคาหรอืบริการตามที่กําหนดใน
พระราชกฤษฎีกา 
   มาตรา 34 ผูบริโภคที่ใชสทิธิเลกิสญัญาตาม มาตรา 33 ตองเลือกปฏิบัติอยางใดอยาง
หน่ึงดังตอไปน้ี 
    1. สงคืนสินคาไปยังผูจําหนายอสิระ ตัวแทนขายตรง หรอืผูประกอบธุรกิจขายตรง 
ในกรณีการขายตรง หรือสงคืนสินคา ไปยังผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง ในกรณีตลาดแบบตรง 
    2. เก็บรกัษาสินคาไวตามสมควรภายในระยะเวลาย่ีสบิเอ็ดวัน นับแตวันที่ใชสิทธิ
เลิกสัญญา เวนแตสินคาน้ันเปนของเสียงาย โดยสภาพไมอาจเกบ็รกัษาไดภายในระยะเวลาดังกลาว ให
เก็บรักษาตามเวลาและวิธีการอันควรแกสภาพ เมื่อพนกําหนดน้ันแลว ผูบรโิภคจะเกบ็รกัษาสินคาน้ันไว
หรือไมก็ไดผูบริโภคที่เลือกปฏิบัติตามวรรคหน่ึง (2) มีหนาทีต่องสงคืนสินคาใหผูจําหนายอิสระ ตัวแทน
ขายตรง ผูประกอบธุรกจิ ขายตรง หรือผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง แลวแตกรณี มารบัคืน ณ 
ภูมิลําเนาของผูบริโภค แตถาผูประกอบธุรกจิขายตรงหรอืผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง ขอใหผูบริโภค
สงคืนสินคาทางไปรษณียโดยเรียกเกบ็เงินปลายทาง ภายใน ระยะเวลาตามวรรคหน่ึง (2) ผูบรโิภคตอง
สงคืนสินคาน้ันตามคําขอของผูประกอบธุรกิจดังกลาว ถาสินคาเปนของใชสิ้นเปลือง ผูบริโภคมหีนาที่
คืนเฉพาะสวนทีเ่หลือจากการใช กอนใชสทิธิเลกิสญัญาหลักเกณฑและวิธีการในการคืนสินคาและบริการ
ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง ผูบริโภคมีสทิธิที่จะยึดหนวงสินคาไวไดจนกวาจะไดรบัคืนเงินที่
ผูบริโภคจายไปในการซื้อสินคาน้ัน 
   มาตรา 35 ภายใตบังคับ มาตรา 34 หากสินคาหรือบริการน้ันบุบสลาย หรือสูญหาย
เพราะความผิดของผูบริโภค หรือ ผูบรโิภคไดทําใหการคืนสนิคาหรือบริการกลายเปนพนวิสัย ให
ผูบริโภคชดใชคาเสียหายใหแกผูจําหนายอสิระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบ
ธุรกิจตลาดแบบตรง แลวแตกรณี เวนแตเปนความเสียหายที่เกิดข้ึนตามปกติจาก การเปดการประกอบ
หรือการผสมเพื่อใชสินคาหรอืบริการ 
   มาตรา 36 เมื่อผูบริโภคใชสิทธิเลิกสัญญาตาม มาตรา 33 ใหผูจําหนายอสิระ ตัวแทน
ขายตรง ผูประกอบธุรกจิขายตรง หรอืผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงคืนเงินเต็มจํานวนที่ผูบริโภคจายไป
เพื่อการซื้อสินคาหรือบริการน้ัน ภายในกําหนดเวลาสิบหาวันนับแตวันที่ไดรับหนังสือแสดงเจตนาเลิก
สัญญา ในกรณีที่ผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาด
แบบตรงใดไมคืนเงินตามจํานวน และภายในกําหนดระยะเวลาตามวรรคหน่ึง ใหผูจําหนายอสิระ 
ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกจิขายตรง หรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงน้ันชําระเบี้ยปรบัตามอัตรา
ที่คณะกรรมการประกาศกําหนดใหแกผูบริโภค 
   มาตรา 37 คํารับประกันสินคาหรอืบริการใหจัดทําเปนภาษาไทยและระบุถึงสิทธิของ
ผูบริโภคในการเรียกรองสิทธิตามคํารบั ประกันทีชั่ดเจนและสามารถเขาใจไดถึงเงื่อนไขที่ระบุไว 
 รายละเอียดเกี่ยวกบัคํารับประกันสินคาหรอืบริการตามวรรคหน่ึงใหเปนไปตามที่คณะกรรมการ
ประกาศกําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



86 

  หมวด 4 การจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง  
   มาตรา 38 บุคคลใดประสงคจะประกอบธุรกิจขายตรงหรือประกอบธุรกิจตลาดแบบ
ตรง ใหย่ืนคําขอตอนายทะเบียน ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
 สําหรบัผูประกอบธุรกิจขายตรง ใหย่ืนแผนการจายผลตอบแทนพรอมกับคําขอตามวรรคหน่ึงดวย 
 ในกรณีจะแกไขเปลี่ยนแปลงแผนการจายผลตอบแทน ผูประกอบธุรกิจขายตรงตองแจงการ
เปลี่ยนแปลงใหนายทะเบียน ทราบกอนจึงจะนําไปปฏิบัติได 
   มาตรา 39 คําขอจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงและการประกอบธุรกจิตลาด
แบบตรง ใหเปนไปตามแบบที่คณะกรรม การประกาศกําหนด ซึ่งอยางนอยตองมรีายการดังตอไปน้ี 
    1. ช่ือของผูประกอบธุรกจิขายตรงหรอืผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง 
    2. ภูมิลําเนาของผูประกอบธุรกจิขายตรงหรือผูประกอบธุรกจิตลาดแบบตรง 
    3. ประเภทหรอืชนิดของสินคาหรือบรกิาร 
    4. วิธีการขายสินคาหรือบริการ 
  หมวด 5 นายทะเบียน  
   มาตรา 40 ในการปฏิบัติหนาที่ของนายทะเบียนตามพระราชบัญญัติน้ี ใหนายทะเบียน
มีอํานาจเรียกบุคคลทีเ่กี่ยวของมาให คําช้ีแจง หรือใหสงเอกสารและหลักฐานที่จําเปนมาเพื่อ
ประกอบการพจิารณาหรือตรวจสอบได 
   มาตรา 41 เมื่อไดรับคําขอจดทะเบียนการประกอบธุรกจิขายตรงหรือตลาดแบบตรง 
ใหนายทะเบียนพจิารณาและตรวจสอบ ในเรื่องดังตอไปน้ี 
   1. แผนการจายผลตอบแทนตองไมขัดตอกฎหมายหรือขัดตอความสงบเรียบรอยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน 
   2. สินคาหรือบรกิารมลีักษณะตรงตามที่ไดมีการสื่อสารขอมลูเพื่อเสนอขาย 
   3. สัญญามรีายการถูกตองและครบถวนตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด  
  ในกรณีที่นายทะเบียนเห็นวา การย่ืนคําขอน้ันถูกตองตาม มาตรา 38 วรรคหน่ึง และ 
มาตรา 39 ใหนายทะเบียนรับจดทะเบียน การประกอบธุรกจิขายตรงหรือตลาดแบบตรง และแจงเปน
หนังสือใหผูย่ืนคําขอทราบภายในสีส่ิบหาวันนับแตวันที่ไดรบัคําขอจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขาย
ตรงหรือ ตลาดแบบตรงในกรณีที่นายทะเบียนเห็นวา การย่ืนคําขอน้ันไมถูกตองตาม มาตรา 38 วรรค
หน่ึง และ มาตรา 39 ใหมีคําสั่งใหผูย่ืน คําขอแกไข หรือเปลีย่นแปลงใหถูกตองภายในเวลาอันสมควร 
เมื่อผูย่ืนคําขอไดแกไขหรือเปลี่ยนแปลงถูกตองแลว ใหนายทะเบียนรบัจดทะเบียนการประกอบธุรกิจ
ขายตรงหรือตลาดแบบตรงและแจงเปนหนังสือใหผูย่ืนคําขอทราบภายในสามสบิวันนับ แตวันที่ไดรับ
เอกสารดังกลาว ในกรณีทีผู่ย่ืนคําขอไมปฏิบัติตามคําสั่งที่ใหแกไขหรือเปลี่ยนแปลงภายในเวลาทีก่ําหนด 
ใหนายทะเบียนมีคําสั่ง ไมรบัจดทะเบียน การประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรง และใหนาย
ทะเบียนแจงเปนหนังสือพรอมทั้งเหตุผลใหผูย่ืนคําขอทราบภายในเจ็ดวันนับแตวันสิ้นกําหนดเวลาให
ปฏิบัติตามคําสัง่ 
   มาตรา 42 กรณีปรากฏแกนายทะเบียนในภายหลงัวาผูประกอบธุรกจิขายตรงหรือ ผู
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงรายใดประกอบธุรกจิ ขายตรงหรือตลาดแบบตรงไมเปนไปตาม
พระราชบัญญัติน้ี ใหนายทะเบียนมีอํานาจเพกิถอนการจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาด
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แบบตรง และแจงเปนหนังสือพรอม ทั้งเหตุผลใหผู ประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาด
แบบตรงทราบภายในเจ็ดวันนับแตวันที่มีคําสั่งเพิกถอน 
  หมวด 6 การอุทธรณ  
   มาตรา 43 ในกรณีที่นายทะเบียนมีคําสั่งไมรับจดทะเบียนการประกอบธุรกจิขายตรง
หรือตลาดแบบตรง ตาม มาตรา 41 หรือมีคําสัง่ เพิกถอนการจดทะเบยีนการประกอบธุรกิจขายตรง
หรือตลาดแบบตรงตาม มาตรา 42 ใหผูย่ืนคําขอ ผูประกอบธุรกิจขายตรง หรอืผูประกอบธุรกิจตลาด
แบบตรงแลวแตกรณี มสีิทธิอุทธรณเปนหนังสอืตอคณะกรรมการในสามสบิวันนับ แตวันที่ไดรับหนังสือ
แจงคําสัง่ไมรบัจดทะเบียนหรือหนังสอืแจงคําสั่งเพิกถอนของนายทะเบียน 
 คําวินิจฉัยของคณะกรรมการใหเปนที่สุด 
   มาตรา 44 หลักเกณฑและวิธีการย่ืนอุทธรณ และวิธีการพิจารณาอุทธรณ ใหเปนไป
ตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 
  หมวด 7 บทกําหนดโทษ  
   มาตรา 45 ผูใดไมปฏิบัติตามคําสัง่ของคณะกรรมการหรอืคณะอนุกรรมการ ตาม 
มาตรา 16 ตองระวางโทษ จําคุกไมเกิน หน่ึงเดือน หรือปรบัไมเกินหน่ึงหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรบั 
   มาตรา 46 ผูใดฝาฝน มาตรา 19 ตองระวางโทษจําคุกไมเกนิหาป และปรบัไมเกินหา
แสนบาท 
   มาตรา 47 ผูใดฝาฝน มาตรา 20 หรือ มาตรา 27 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป 
หรือปรบัไมเกินหน่ึงแสนบาท หรอืทั้งจํา ทั้งปรบั และปรับอกีวันละไมเกินหน่ึงหมื่นบาท ตลอดเวลาที่ยัง
ฝาฝนอยู 
   มาตรา 48 ผูใดฝาฝน มาตรา 21 วรรคหน่ึง ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท 
   มาตรา 49 ผูใดฝาฝน มาตรา 22 หรือ มาตรา 28 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน
หรือปรบัไมเกินหาหมื่นบาท หรอืทั้งจํา ทั้งปรบั 
   มาตรา 50 ผูใดฝาฝน มาตรา 23 หรือ มาตรา 25 ตองระวางโทษปรับไมเกินหาหมื่นบาท 
   มาตรา 51 ผูใดฝาฝน มาตรา 26 มาตรา 30 วรรคหน่ึง หรือ มาตรา 37 ตองระวาง
โทษปรบัไมเกินสามหมื่นบาท 
   มาตรา 52 ผูประกอบธุรกิจขายตรงใดไมแจงการเปลี่ยนแปลงแผนการจาย
ผลตอบแทนใหนายทะเบียนทราบ ตาม มาตรา 38 วรรคสาม ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท 
   มาตรา 53 ผูใดกระทําความผดิตองระวางโทษตามพระราชบัญญัติน้ี เมื่อพนโทษแลว
ยังไมครบกําหนดหาป กระทําความผิด ตอพระราชบญัญัติน้ีอีก ตองระวางโทษเปนสองเทาของโทษที่
กําหนดไวสําหรับความผิดน้ัน 
   มาตรา 54 ในกรณีที่ผูกระทําความผิดซึ่งตองรับโทษตามพระราชบัญญัติน้ีเปนนิติ
บุคคลใหกรรมการผูจัดการ หรือบุคคลใด ซึ่งรับผิดชอบในการดําเนินงานของนิติบุคคลน้ัน ตองรับโทษ
ตามที่กฎหมายกําหนดไวสําหรับความผิดน้ัน ๆ ดวย เวนแต จะพิสจูนไดวาตนมิไดมีสวนในการกระทํา
ความผิดของนิติบุคคลน้ัน 
   มาตรา 55 บรรดาความผิดตามพระราชบญัญัติน้ี เวนแตกรณีตาม มาตรา 46  
ใหคณะกรรมการมีอํานาจเปรียบเทียบได และในการน้ี ใหคณะกรรมการมีอํานาจมอบหมายให
คณะอนุกรรมการ พนักงานสอบสวนหรือพนักงานเจาหนาทีดํ่าเนิน การเปรียบเทียบได โดยจะกําหนด
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หลักเกณฑในการเปรียบเทียบหรือเงื่อนไข ประการใดๆ ใหแกผูไดรับมอบหมายตามที่เห็นสมควรก็ได 
ภายใตบังคับของบทบญัญัติตามวรรคหน่ึง ในการสอบสวน ถาพนักงานสอบสวนพบวาบุคคลใดกระทํา
ความผิดตาม พระราชบัญญัติน้ี และบุคคลน้ันยินยอมใหเปรยีบเทียบ ใหพนักงานสอบสวนสงเรื่องมายัง
คณะกรรมการหรอืผูซึ่งคณะกรรมการมอบหมายใหมีอํานาจเปรียบเทียบตามวรรคหน่ึง ภายในเจ็ดวัน
นับ แตวันที่ผูน้ันแสดงความยินยอมใหเปรียบเทียบ เมื่อผูกระทําความผิดไดเสียคาปรบัตามที่
เปรียบเทียบแลว ใหถือวาคดีเลิกกัน ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  (เครือขายกฎหมาย
ขายมหาชนไทย.    2557  :  เว็บไซต) 
 
บริบทพ้ืนท่ีท่ีวิจัย 
 
 จังหวัดขอนแกน 
  จังหวัดขอนแกน เปนจงัหวัดทีม่ีขนาดใหญรองจากจงัหวัดนครราชสีมาและอบุลราชธานี
ตามลําดับ, มีเศรษฐกจิ และความเปนศูนยกลางรองจากจงัหวัดนครราชสมีา ต้ังอยูในจุดที่ถนนมิตรภาพ 
จากภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนไปเขาภาคเหนือที่อําเภอหลมสัก จงัหวัดเพชรบรูณ และเดินทาง
เขาสูประเทศลาวทัง้ทางดานทิศใตและทิศตะวันตกของลาว อาณาเขตทางทิศเหนือติดกบัจงัหวัดเลย 
จังหวัดหนองบัวลําภู และจงัหวัดอุดรธานี ทิศตะวันออกติดกับจงัหวัดมหาสารคามและจังหวัดกาฬสินธุ 
ทิศใตติดกับจงัหวัดบรุีรมัยและจังหวัดนครราชสมีา ทิศตะวันตกติดกับจงัหวัดชัยภูมิและจังหวัด
เพชรบรูณ 
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ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  เว็บไซต) 
 

ภาพประกอบ  5  แผนที่จังหวัดขอนแกน  
 

   1. ขอมูลทั่วไป 
    1.1  ที่ต้ังและพื้นที ่
     จังหวัดขอนแกน ต้ังอยูระหวางเสนรุงที่ 15-17  องศาเหนือ และเสนแวงที่ 
101-103 องศาตะวันออก ซึ่งอยูบริเวณตอนกลางของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หางจาก
กรุงเทพมหานคร 445  กิโลเมตร  มีพื้นที่ 10,885.99 ตารางกิโลเมตร หรอืประมาณ 6.8 ลานไร   
ภูมิประเทศเปนพื้นทีร่าบ มลีักษณะสูงตํ่าสลับเปนลูกคลื่นลาดเทไปทางทิศตะวันออกและทิศใต  มีที่ราบ
ลุมแถบลุมนํ้าชีและลุมนํ้าพอง พื้นทีสู่งกวาระดับนํ้าทะเลปานกลางเฉลี่ย  100 - 200 เมตร 
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    1.2  อาณาเขต 
     ทิศเหนือ   ติดกับ   จังหวัดอุดรธานี เลย และหนองบัวลําภู  
     ทิศใต    ติดกับ   จังหวัดนครราชสมีา และบรุีรมัย  
     ทิศตะวันออก  ติดกับ   จังหวัดกาฬสินธุ และมหาสารคาม  
     ทิศตะวันตก -  ติดกับ   จังหวัดชัยภูมิ  และเพชรบรูณ 
    1.3 การปกครอง 
     อําเภอ 
      จํานวน 26 อําเภอ  198 ตําบล  2,331 หมูบาน และ 389 ชุมชน  
(ที่ทําการปกครองจังหวัดขอนแกน ณ วันที่  31  ธันวาคม  2554) องคกรปกครองสวนทองถ่ิน -  
จํานวน 225 แหง ประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน 1 แหง  เทศบาล จํานวน 66 แหง 
(เทศบาลนคร จํานวน 1 แหง เทศบาลเมือง จํานวน 4 แหง และเทศบาลตําบล จํานวน 61 แหง) และ
องคการบรหิารสวนตําบล จํานวน 158 แหง  ราชการสวนภูมิภาค  -  33 สวนราชการ ราชการ
สวนกลางและรัฐวิสาหกิจ -  208 หนวยงาน 
    1.4  ประชากร 
     ประชากรรวม 1,767,601 คน  แยกเปนชาย 876,252 คน หญิง 881,349 คน    
จํานวนบาน  521,559 หลัง  (ทีม่า : กรมการปกครอง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554)     
    1.5  เสนทางคมนาคม 
     ทางรถยนต มีทางหลวงแผนดินผานพื้นทีจ่ํานวน 7 สาย ไดแก 
     ทางหลวงหมายเลข   2 : สระบรุ-ีนครราชสีมา-ขอนแกน-อดุรธานี-หนองคาย 
     ทางหลวงหมายเลข  12 : ขอนแกน-เพชรบรูณ 
     ทางหลวงหมายเลข  23 : แยกจากทางหลวงหมายเลข 2 ผานอําเภอบานไผ  
(ขอนแกน) - มหาสารคาม 
     ทางหลวงหมายเลข 201 : ขอนแกน-ชัยภูม-ิเลย 
     ทางหลวงหมายเลข 207 : ขอนแกน-บุรรีัมย 
     ทางหลวงหมายเลข 208 : ขอนแกน-มหาสารคาม  
     ทางหลวงหมายเลข 209 : ขอนแกน-กาฬสินธุ 
     ทางรถไฟ เสนทางจาก กรงุเทพฯ-หนองคาย ขนานกับทางหลวงหมายเลข 2 
หรือถนนมิตรภาพ ผานอําเภอในเขตพื้นที่  คือ อําเภอพล บานไผ บานแฮด เมืองขอนแกน นํ้าพอง และ
เขาสวนกวาง 
     ทางเครือ่งบิน มีทาอากาศยานพาณิชย 1 แหง หางจากตัวเมือง 8 กิโลเมตร 
เสนทางบินกรุงเทพฯ -ขอนแกน- กรุงเทพ ฯ ใชเวลาเดินทางประมาณ 55 นาที วันละ 6 เที่ยวบิน 
    1.6  ภูมิอากาศ 
     ในรอบป 2554 อุณหภูมิสูงสุดวัดได 41.2 องศาเซลเซียส เมือ่วันที่ 13 เมษายน 
2553 และอุณหภูมิตํ่าสุดวัดได 13.5 องศาเซลเซียส เมื่อวันที ่27 ธันวาคม 2554  และในป 2554 (นับ
ถึงเดือนกันยายน 2554 ) อุณหภูมิสูงสุดวัดได 39.3 องศาเซลเซียส เมือ่วันที่ 17 เมษายน 2554 และ
อุณหภูมิตํ่าสุดวัดได 11.8 องศาเซลเซียส เมื่อวันที่ 16 มกราคม 2554 โดยในรอบ 10 ป  สามารถ
เปรียบเทียบอุณหภูมิไดตามตารางทายน้ี (สถานีอุตุนิยมวิทยาขอนแกน.    2554) 
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    1.7  ปริมาณนํ้าฝน 
     สถิติขอมูลปรมิาณนํ้าฝนของจังหวัดขอนแกน โดยสถานีอุตุนิยมวิทยาขอนแกน  
เปรียบเทียบยอนหลัง 10 ป (2544-2553) ฝนตกมากที่สุดป พ.ศ.2551 วัดได 1,780.6 มิลลิเมตร 
จํานวนวันที่ฝนตก 122 วัน ฝนตกนอยที่สุดในป พ.ศ. 2548 วัดได 936.5 มิลลเิมตร  จํานวนวันที่ฝนตก 
106 วัน 
   2. เศรษฐกิจ 
    2.1 GPPป 2553 GPP จังหวัดขอนแกนมมีูลคาจํานวน 155,469 ลานบาท เปน
ลําดับที่ 12 ของประเทศ และเปนลําดับที่ 2 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือรองจากจังหวัดนครราชสีมา 
รายไดเฉลี่ยตอหัวประชากร (Per Capita GPP) ของจังหวัดขอนแกน ป 2553 คือ 82,211 บาท  อยูใน
อันดับที่ 1 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และเปนอันดับที่ 38 ของประเทศ (ที่มา : สํานักงาน
คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป 2554) 
    2.2 อุตสาหกรรมมีโรงงานอุตสาหกรรมไดรบัอนุญาตใหประกอบการ (สะสมจําพวก 
2,3) จํานวนทั้งสิ้น 1,368 โรงงาน เงินทุน 71,206,090,959 บาท คนงาน 47,648 คน แยกตามจําพวก
โรงงานไดดังน้ี 
 

ตาราง 1 ประเภทโรงงานอุตสาหกรรม 
 

หมายเหตุ จําพวกที่ 2 คือ ตองแจงใหทราบกอนการประกอบกิจการโรงงาน 
  จําพวกที่ 3 คือ ตองไดรับอนุญาตกอนจึงจะดําเนินกิจการได 
ที่มา  :  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดขอนแกน  (2554) 
 
     สาขาอุตสาหกรรมที่มีการลงทุนมากที่สุด 7 อันดับแรกของจงัหวัดขอนแกน 
ไดแก 
      อุตสาหกรรมอโลหะ     จํานวน 208 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมผลิตภัณฑโลหะ   จํานวน 202 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมขนสง      จํานวน 179 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมอาหาร     จํานวน 131 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมการเกษตร     จํานวน 111 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมเครื่องจักรกล    จํานวน 114 โรงงาน 
      อุตสาหกรรมไมและผลิตภัณฑจากไม  จํานวน 56 โรงงาน 
 

จําพวกที ่ จํานวนโรงงาน จํานวนเงินลงทุน (บาท) จํานวนคนงาน 
2 552 870,486,295 4,119 
3 867 72,698,042,484 44,586 

รวม 1,419 73,568,528,779 48,705 
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     มีโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรบัอนุญาตประกอบกิจการที่ใชแรงงานเกิน 100 คน
ข้ึนไป แยกไดดังน้ี 
      โรงงานที่ใชคนงานต้ังแต 100-200 คน    มี 33 โรงงาน 
      โรงงานที่ใชคนงานต้ังแต 200-500 คน   มี 25 โรงงาน 
      โรงงานที่ใชคนงานต้ังแต 500-1,000 คน   มี 7 โรงงาน 
      โรงงานที่ใชคนงานต้ังแต 1,000 คนข้ึนไป   มี 7 โรงงาน 
    2.3  เกษตรกรรมมีพื้นที่การเกษตร  4,369,043 ไร (รอยละ 64.19 ของพื้นที่
จังหวัด) โดยอยูในเขตชลประทาน 757,542 ไร (คิดเปนรอยละ 13.14 ของพื้นที่การเกษตร หรือรอยละ 
8 ของพื้นที่จังหวัด) จํานวนคนทํางานในภาคเกษตร 324,879 คน (สํานักงานเกษตรและสหกรณจงัหวัด
ขอนแกน.    2554)  โดยมีผลผลิตจากพืชที่สําคัญ ดังน้ี 
    2.4  พลังงาน 
     มีโรงงานผลิตเอทานอล 2 แหง กําลังการผลิตจากมันสําปะหลงั 130,000 ลิตร
หรือวัน และจากกากนํ้าตาล 150,000 ลิตรหรือวัน  สถานีบริการนํ้ามันเช้ือเพลงิ 523 แหง  สถานี
บริการกาซธรรมชาติ (NGV) 9 แหง สถานีบริการกาซ LPG 30 แหง และรานจําหนายกาซหุงตุม (LPG) 
80 แหง (สํานักงานพลังงานจงัหวัดขอนแกน.    2554) 
    2.5  สื่อสารและโทรคมนาคมมทีี่ทําการไปรษณีย จํานวน 28 แหง แยกเปน
ประเภทรบัฝาก (ปทฝ.) 4 แหง และประเภทรับ-จาย (ปทจังหวัด) 24 แหง มีสํานักงานเขตโทรศัพท
ภูมิภาคที่ 2 ซึ่งมีชุมสายในการปฏิบัติงานในจงัหวัด 8 แหง สื่อมวลชนมสีถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศ
ไทย NBT ขอนแกน สํานักประชาสมัพันธเขต 1 สถานีถายทอดผานดาวเทียมของสถานีวิทยุโทรทัศน
ไทยทีวีสีชอง 3 และชอง 9 อําเภอ ส.ม.ท. สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ชอง 7 และทีวีไทย 
นอกจากน้ียังมสีถานีวิทยุกระจายเสียง 14 สถานี หนังสือพมิพสวนกลาง 12 ฉบับ และหนังสือพิมพ
ทองถ่ิน 13 ฉบับ 
    2.6  การเงินการธนาคารเปนที่ต้ังของธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และสถาบันการเงินพเิศษของรฐั ไดแก ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร  ธนาคารออมสิน  ธนาคารอาคารสงเคราะห  ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมแหงประเทศไทย  ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย ธนาคารอิสลามแหงประเทศ
ไทย รวมทั้งธนาคารพาณิชยสาขาหลักและสาขายอย รวมทัง้สิ้น 100 แหง 
     2.6.1 ปริมาณเงินฝากธนาคารพาณิชยคงคาง ณ สิ้นเดือนพฤศจิกายน 2554  
มียอดคงคาง 66,089.73 ลานบาท ขยายตัวจากเดือนเดียวกันปที่แลวรอยละ 5.46 ชะลอตัวจากเดือนที่
แลวที่ขยายตัวรอยละ 7.26 ตามการชะลอตัวของเงินฝากออมทรพัย  
     2.6.2 ปริมาณเงินฝากธนาคารรัฐ (ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห 
และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร) ณ สิ้นเดือนกันยายน 2554 มียอดคาง 32,947.29 
ลานบาท เพิ่มข้ึนจากเดือนเดียวกันปที่แลวรอยละ 23.24 ปรับตัวดีข้ึนจากเดือนที่แลวที่ขยายตัวรอยละ 
20.21 เน่ืองจากการขยายตัวของเงินฝากธนาคารออมสิน และธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ
การเกษตร ในขณะที่เงินฝากธนาคารอาคารสงเคราะหชะลอตัวจากเดือนกอนหนา 
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     2.6.3 ปริมาณสินเช่ือธนาคารพาณิชยคงคาง ณ สิ้นเดือนพฤศจิกายน 2554  
มียอดคงคาง 89,589.87 ลานบาท ขยายตัวจากเดือนเดียวกนัปที่แลว รอยละ 13.02 ชะลอตัวเล็กนอย
จากเดือนที่แลวที่ขยายตัวรอยละ 17.35 ตามการชะลอตัวของเงินเบกิเกินบัญชี เงินใหกู และต๋ัวเงิน 
     2.6.4 ปริมาณสินเช่ือธนาคารรัฐ (ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห 
และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร) ณ สิ้นเดือนพฤศจิกายน 2554 มียอดคาง 
60,964.84 ลานบาท เพิ่มข้ึนจากเดือนเดียวกันปที่แลวรอยละ 24.60 ชะลอตัวจากเดือนที่แลวที่
ขยายตัวรอยละ 26.36 จากการชะลอตัวของสินเช่ือตามนโยบายของภาครัฐผานธนาคารออมสิน และ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร อยางไรก็ตามสินเช่ือของธนาคารอาคารสงเคราะห
ปรับตัวดีข้ึน ตามสินเช่ือเพื่อที่อยูอาศัย (ธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.    
2554) 
    2.7  การคาและการบริการมีโรงแรม  142 แหง  หองพัก 3,856 หอง  มี
ศูนยการคาขนาดใหญ 6 แหง และขนาดกลาง 23 แหง โรงภาพยนตร 20 โรง สถานบรกิาร 70 แหง  
(ที่ทําการปกครองจังหวัดขอนแกน.    2554)  
    2.8  ประปาการประปา มสีํานักงานประปาอยูในพื้นที่ จํานวน 9 แหง ใหบริการ
จายนํ้าประปา 8 แหง ไดแก สํานักงานประปาขอนแกน บานไผ ชุมแพ นํ้าพอง ชนบท กระนวน หนอง
เรือ และเมอืงพล จํานวนผูใชนํ้ารวม 150,264 ราย กําลังการผลิตที่ใชงาน 203,880 ลูกบาศกเมตรหรือ
วัน ปรมิาณนํ้าผลิต 5,350,878 ลูกบาศกเมตร ปรมิาณนํ้าผลิตจาย 4,796,517 ลูกบาศกเมตร ปริมาณ
นํ้าจําหนาย 3,489,446 ลูกบาศกเมตร 
    2.9  ไฟฟาการไฟฟา มีแหลงผลิตไฟฟาทีส่ําคัญ คือ โรงไฟฟาพลังนํ้าเข่ือนอุบลรัตน 
และโรงไฟฟาพลังความรอนรวมนํ้าพอง กําลงัผลิต 25.2 เมกกะวัตต และ 710 เมกกะวัตตตามลําดับ 
สถานการณใช ไฟฟาของจังหวัดขอนแกน 475,740 ครัวเรือน มีไฟฟาใชแลว 461,737 ครัวเรือน  
เปนรอยละที่มีไฟฟาใช 97.06  
   3. สังคม การศึกษา และสาธารณสุข 
    3.1  แรงงาน 
     ประชากรและกําลงัแรงงาน ผลสํารวจขอมลูสภาวการณทํางานไตรมาส 4 ป 
2554 (ตุลาคม-ธันวาคม) ของสํานักงานสถิติจงัหวัดขอนแกน พบวามีประชากรทัง้สิ้น 1,897,161 คน 
เปนผูมีอายุ 15 ปข้ึนไป จํานวน 1,514,236 คน คิดเปนรอยละ 79.82 ของประชากรรวมทั้งหมด  
เปนผูที่อยูในกําลังแรงงานมีจํานวน 1,051,684 คน คิดเปนรอยละ 69.45 ของผูมีอายุ 15 ปข้ึนไป  
โดยแบงเปน ผูมงีานทําจํานวน 1,035,432 คน คิดเปนรอยละ 98.45 ผูวางงานจํานวน 5,572 คน  
คิดเปนรอยละ 0.53 ผูรอฤดูกาลจํานวน 10,681 คน คิดเปนรอยละ 1.02 ของผูอยูในกําลงัแรงงาน สวน
ผูที่ไมอยูในกําลังแรงงานมีจํานวน 462,552 คน คิดเปนรอยละ 30.55 ของผูที่มอีายุ 15 ปข้ึนไป 
แบงเปนกลุมทํางานบานจํานวน 133,355 คน คิดเปนรอยละ 28.83 กลุมเรียนหนังสือจํานวน 150,464 
คน คิดเปนรอยละ 32.53 และอื่นๆ จํานวน 178,732 คน คิดเปนรอยละ 38.64 ของผูไมอยูในกําลงั
แรงงานการมงีานทํา การมีงานทําของประชากรในจังหวัดขอนแกน พบวา มีจํานวนทั้งสิ้น 1,035,431 
คน แบงเปน ชายจํานวน 588,091 คน คิดเปนรอยละ 57.17 หญิงจํานวน 447,340 คน คิดเปนรอยละ 
42.83 ซึ่งจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม พบวา สวนใหญเปนผูทํางานในสาขาเกษตรกรรม  
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การลาสัตว และการปาไมมจีํานวน 467,696 คน คิดเปนรอยละ 45.17 ของประชากรอายุ 15 ปข้ึนไปที่
มีงานทํา รองลงมาคือ การขายสง ขายปลีกมจีํานวน 134,202 คน คิดเปนรอยละ 12.96 การผลิต มี
จํานวน 131,828 คน คิดเปนรอยละ 12.73 กิจการโรงแรมและอาหารจํานวน 74,922 คน คิดเปนรอย
ละ 7.24 การกอสรางจํานวน 59,492 คน คิดเปนรอยละ 5.75 การวางงาน มีผูวางงานจํานวนทั้งสิ้น 
5,572 คน เปนชายจํานวน 3,561 คน คิดเปนรอยละ 63.91 เปนหญงิจํานวน 2,011 คน คิดเปนรอยละ 
36.09 ของผูวางงานทั้งหมดการจัดหางานในประเทศ มีตําแหนงงานวางทั้งสิ้น 1,379 คน เปนชาย
จํานวน 336 อัตรา คิดเปนรอยละ 24.37 เปนหญงิจํานวน 67 อัตรา คิดเปนรอยละ 4.86 และไมระบุ
เพศจํานวน 976 อัตรา คิดเปนรอยละ 70.78 ผูลงทะเบียนสมัครงานจํานวนทัง้สิ้น 3,486 คน เปนชาย
จํานวน 1,419 คน คิดเปนรอยละ 40.71 เปนหญงิจํานวน 2,067 คิดเปนรอยละ 59.29 การบรรจงุานมี
จํานวนทั้งสิ้น 595 คน เปนชายจํานวน 262 คน คิดเปนรอยละ 44.03 เปนหญิงจํานวน 333 คน คิด
เปนรอยละ 55.97 แรงงานตางดาว มีแรงงานตางดาวที่เขามาในราชอาณาจักรวาดวยกฎหมายคนเขา
เมืองและคนตางดาวบนพื้นที่สงู ณ เดือนธันวาคม 2554 มีจํานวนทั้งสิ้น 509 คน ซึ่งสวนใหญเปน
ประเภทช่ัวคราว จํานวน 444 คน คิดเปนรอยละ 87.23 และรองลงมาเปนการสงเสริมการลงทุน 
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 8.84 สวนคนตางดาวมาตรา 12 (คนตางดาวซึ่งเขามาทํางานใน
ราชอาณาจักรตามกฎหมายพิเศษ ไดแก กฎหมายวาดวยการสงเสริมการลงทุน และกฎหมายอื่น เชน 
พ.ร.บ. การนิคมอุตสาหกรรม เปนตน) จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 3.93 แรงงานตางดาวหลบหนีเขา
เมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา ที่เขามาในราชอาณาจักรโดยไมถูกตองตามกฎหมายและไดรบัการ
ผอนผันใหทํางานช่ัวคราวตามมติคณะรัฐมนตรี ณ เดือนมิถุนายน 2554 จํานวนทั้งสิ้น 2,171 คน  
โดยแรงงานตางดาวที่ไดรับใบอนุญาตทํางานสวนใหญเปนสญัชาติพมาจํานวน 1,594 คน คิดเปนรอยละ 
73.42 รองลงมาสญัชาติลาวจํานวน 393 คน คิดเปนรอยละ 18.10 สวนสัญชาติกัมพูชาจํานวน  
184 คน คิดเปนรอยละ 8.48 สําหรับแรงงานตางดาวที่ไดรบัอนุญาตใหเดินทางเขามาทํางานใน
ราชอาณาจักรตามขอตกลงระหวางรัฐ(MOU) ไดแก แรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกมัพูชา 
สัญชาติที่มมีากทีสุ่ดคือ สัญชาติลาวจํานวน 1,001 คน รองลงมาสัญชาติพมาจํานวน 302 คน 
(สํานักงานแรงงานจงัหวัดขอนแกน.    2554) 
    3.2  ประกันสงัคม 
     ไตรมาส 4 ป 2554 (ตุลาคม-ธันวาคม) สถานประกอบการทีข้ึ่นทะเบียนกองทุน
ประกันสังคมจํานวน 5,569 แหง ผูประกันตน 118,044 คน รายรับ 607,983,451.81 บาท รายจาย 
244,505,142.53 บาท (ขอมูล มกราคม-ธันวาคม 2554) สําหรับสถานประกอบการที่มีนายจางข้ึน
ทะเบียนกองทุนทดแทนจํานวน 4,850 แหง รายรับ 13,314,288.59 บาท รายรับ 11,350,704.15 บาท
(ขอมูล มกราคม-ธันวาคม 2554) ผูข้ึนทะเบียนประกันสงัคมกรณีวางงาน 93,660 คน  ผูข้ึนทะเบียน
ประกันสังคมตามมาตรา39 (การสมัครใจประกันตนตอหลงัจากสิ้นสภาพการเปนผูประกันตน) 10,228 
คน มีผูใชบริการสถานพยาบาลประกันสงัคมจํานวน 147,010 ราย พบไดวามีผูใชบริการใน
สถานพยาบาลของรฐัจํานวน 140,714 ราย คิดเปนรอยละ 95.72 และผูใชบริการในสถานพยาบาลของ
เอกชนจํานวน 6,296 ราย คิดเปนรอยละ 4.28ดานเงินกองทุนทดแทนมจีํานวนของผูมาใชบริการจาก
การประสบอันตรายจากการทํางานจํานวน 208 คน ซึ่งมีผูประกันตนที่ใชบริการสงูสุด แยกเปนหยุดงาน
ไมเกิน 3 วัน จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 79.81 และหยุดงานเกิน 3 วัน จํานวน 27 คน  
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คิดเปนรอยละ 12.98 สูญเสียอวัยวะบางสวนจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 6.73 เสียชีวิตจํานวน 1 คน 
คิดเปนรอยละ 0.48มสีถานพยาบาลที่เขารวมโครงการกับสาํนักงานประกันสังคมจังหวัดขอนแกน
ทั้งหมด 4 แหง เปนสถานพยาบาลของรฐัจํานวน 3 แหง ไดแก โรงพยาบาลศูนยขอนแกน โรงพยาบาล
ชุมแพ โรงพยาบาลศรีนครินทร สวนสถานพยาบาลเอกชนจาํนวน 1 แหง ไดแก โรงพยาบาลเวช
ประสิทธ์ิ 
     หมายเหตุ สถานประกอบการ หมายถึง สถานที่หรือบางสวนของสถานที่ทีม่ีที่ต้ัง
ที่แนนอนและมกีารดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจไมวากจิกรรมน้ันจะดําเนินงานโดยบุคคลทีเ่ปนเจาของ
หรือควบคุมกิจการโดยนิติบุคคล  (สํานักงานประกันสงัคมจงัหวัดขอนแกน.    2554) 
    3.3  การศึกษา 
     โรงเรียนทกุสงักัดทีเ่ปดทําการสอนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ในจังหวัด
ขอนแกน จํานวน 1,365 แหง  จํานวนนักเรียน 331,305 คน จํานวนครู 13,599 คน จํานวนหองเรียน 
11,599 หอง (ทกระทรวงศึกษาธิการ.    2554) สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 6 แหง เปนของรัฐ  
3 แหง   เอกชน 3 แหง 
    3.4  สาธารณสุข 
     มีสถานบริการสาธารณสุข ประกอบดวย โรงพยาบาล 32 แหง เปนโรงพยาบาล
สังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 23 แหง มหาวิทยาลัยขอนแกน 2 แหง กระทรวงกลาโหม 1 แหง 
กรมอนามัย 1 แหง กรมสุขภาพจิต 1 แหง กรมการแพทย 1 แหง เอกชน 3 แหง และโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพประจําตําบล 248 แหง บุลากรทางการแพทย ไดแก แพทย 888 คน (อัตราสวนตอคนไข 
1:1,985)  ทันตแพทย 209 คน (อัตราสวนตอคนไข 1:8,432) เภสัชกร 288 คน (อัตราสวนตอคนไข 
1:7,729)  และพยาบาล 3,489 คน (อัตราสวนตอคนไข 1:505) (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน.     
2554) 
    3.5 ศาสนาและวัฒนธรรม 
     ประชาชนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ มีสถานทีป่ระกอบพิธีทางศาสนา 1,312 
แหง ประกอบดวย วัด 1,276 แหง โบสถครสิต 58 แหง มัสยิด 7 แหง และสุเหรา 2 แหง โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนกธรรม - บาลี 26 แหง และมหาวิทยาลัยสงฆ 2 แหง (สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด
ขอนแกน 2554) การดําเนินงานในดานการสงเสริม และอนุรักษวัฒนธรรม ไดจัดใหมีศูนยศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย จํานวน 138 แหง  โครงการวัฒนธรรมไทยสายใยชุมชน 45 แหง   
แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 12 แหง ศูนยเฝาระวังทางวัฒนธรรม 79 แหง ศูนยวัฒนธรรมใน
สถานศึกษา 26 แหง องคกรเครือขายทางวัฒนธรรม ประกอบดวย สภาวัฒนธรรมจังหวัด 1 แหง  
สภาวัฒนธรรมอําเภอ 26 แหง สภาวัฒนธรรมตําบล 199 แหง สภาวัฒนธรรมหมูบาน 2,337 แหง  
(สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดขอนแกน.    2554) 
   4. ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 
    4.1  ปาไม 
     เปนพื้นทีป่า 2,277,675 ไร (รอยละ 33.57 ของพื้นทีจ่ังหวัด) มีอุทยานแหงชาติ 
4 แหง มีพื้นที่รวม 477,589 ไร วนอุทยาน 2 แหง มีพื้นที่รวม 6,200 ไร ปาสงวนแหงชาติ 22 ปา  
มีพื้นที่รวม 1,697,052 ไร ปาชุมชน 206 แหง มีพื้นที่รวม 49,316 ไร สภาพปาประกอบดวย 
ปาดิบเขา ปาดิบแลง ปาเบญจพรรณ และปาเต็งรงั พรรณไมสําคัญ ไดแก ประดู มะคาโมง  
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ตะแบก เหียง พลวง แดง เต็ง รัง พรรณไมพื้นลางที่ข้ึนอยูหนาแนน ไดแก หวานไพร ชัน ขาปา  
เพ็ก หวาย กลวยไมปา หญาคา แฝก ฯลฯ (สํานักจัดการทรพัยากรปาไมที ่7 ขอนแกน.    2554) 
    4.2  แหลงนํ้า 
     4.1  นํ้าผิวดิน 
      จังหวัดขอนแกนอยูในเขตของลุมนํ้าหลัก 2 ลุมนํ้า คือ ลุมนํ้ามูลและลุมนํ้าชี  
พื้นที่ลุมนํ้ามูล ไดแก กลุมลุมนํ้าสาขาที่ไหลลงลําหวยแอก ลาํหวยสะแทด และลําพงัชู ในสวนพื้นทีลุ่ม
นํ้าชี ไดแก  กลุมลุมนํ้าที่ไหลลงอางเก็บนํ้าอบุลรัตน กลุมลุมนํ้าที่ไหลลงลํานํ้าพองตอนลาง กลุมลุมนํ้าที่
ไหลลงแมนํ้าชี และกลุมลุมนํ้าสาขาลําปาวตอนบน โดยมีลํานํ้าสายหลักที่ไหลผานจงัหวัดขอนแกน ไดแก 
ลํานํ้าพอง ลํานํ้าเชิญ และลํานํ้าชี  ซึ่งสามารถแบงพื้นที่จงัหวัดขอนแกนทั้งหมดออกเปน 11 ลุมนํ้า และ
ปริมาณนํ้าทาเฉลี่ยรายเดือนที่เกิดจากพื้นที่   รับนํ้าของจงัหวัดขอนแกนทั้ง 11 ลุมนํ้ายอยสรุปได ดังน้ี 
      ปริมาณนํ้าทาในพื้นที่ลุมนํ้าชี  จากการรวบรวมขอมูลปรมิาณนํ้าทาจาก
สถานีวัดนํ้าทาที่อยูใน  ลุมนํ้าชีทั้งหมด32 สถานี พบวาปริมาณนํ้าทาของแมนํ้าชีสวนใหญจะมมีาก
ในชวงเดือนสิงหาคม ถึงเดือนพฤศจิกายน และมปีรมิาณนอยในชวงฤดูแลงโดยเดือนทีม่ีปริมาณนํ้าทา
สูงสุดไดแกชวงเดือนกันยายนและตุลาคม สวนลุมนํ้ายอยทีอ่ยูในลุมนํ้ามลูพื้นทีจ่ังหวัดขอนแกน จะมี
ปญหาการขาดแคลนนํ้ามากพอสมควร โดยเฉพาะอยางย่ิงในชวงฤดูแลง เน่ืองจากปริมาณนํ้าทาทีเ่กิด
จากลุมนํ้ามีนอย และยังไมมีแหลงเกบ็กักนํ้าขนาดกลาง จงัหวัดขอนแกนมีลํานํ้าทีส่ําคัญไหลผาน 3 สาย 
ดังน้ี 
       1.  ลํานํ้าพอง  มีตนกําเนิดจากภูกระดึงและเทือกเขาสันปนนํ้าของลุม
นํ้าปาสักกบัลุมนํ้าชี ไหลผาน อําเภอภูกระดึง จังหวัดเลย และ อําเภออบุลรัตน, อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน และไหลบรรจบแมนํ้าชีที่ อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกนมีการกอสรางเข่ือนอุบลรัตนกั้นลํานํ้า
พอง ที่ อําเภออบุลรัตน  เพื่อผลิตกระแสไฟฟาและการชลประทาน มีพื้นที่ชลประทานประมาณ 
258,000 ไร   โดยการกอสรางฝายหนองหวายเพือ่ทดนํ้า ที ่อําเภอนํ้าพอง ซึ่งอยูในความรับผิดชอบของ
โครงการสงนํ้าและบํารงุรักษาหนองหวายลํานํ้าพองสามารถแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
        1.1  ลํานํ้าพองตอนบน  ซึ่งอยูเหนือเข่ือนอบุลรัตน ลํานํ้าสาขา
ประกอบดวย หนองโก ลํานํ้าพวย หวยทรายขาว ลํานํ้ามอ หวยแกน และหวยซําจาน ซึ่งไหลลง 
เข่ือนอุบลรัตน 
        1.2  ลํานํ้าพองตอนลาง ซึ่งอยูทายเข่ือนอบุลรัตน ลํานํ้าสาขา
ประกอบดวย หวยทราย หวยคุมมุมหวยยาง หวยโจด หวยเสือเตน หวยเสียว หวยเกาคต หวยใหญ  
หวยสายบาตร และหวยพระคือ 
       2.  ลํานํ้าเชิญ  มีตนกําเนิดจากสันปนนํ้าของลุมนํ้าปาสกัและลุมนํ้าชี ใน 
จังหวัดชัยภูมิ และ อําเภอชุมแพ จงัหวัดขอนแกน และไหลลงเข่ือนอุบลรัตนที่ อําเภอหนองเรือ จงัหวัด
ขอนแกน 
       3. ลํานํ้าชี  มีตนกําเนิดจากสันปนนํ้าของลุมนํ้าปาสักและลุมนํ้าชี ใน 
จังหวัดชัยภูม ิ ไหลเขาสูจงัหวัดขอนแกนบริเวณ อําเภอแวงนอย ไหลผานอําเภอแวงใหญ อําเภอชนบท 
อําเภอมัญจาคีรี อําเภอบานไผ และอําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน อําเภอโกสมุพิสัย จังหวัดมหาสารคาม 
ไหลผาน จังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดยโสธร และบรรจบแมนํ้ามลู ที่จังหวัดอุบลราชธานี ความยาว 900 กม.  
ในสภาพปจจุบันภาพนํ้าทาจากแมนํ้าชีไหลผานแมนํ้ามูลประมาณ 8.752 ลาน ลบ.ม. ตอป 
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 จังหวัดอบุลราชธานี 
 

 
ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 
 

ภาพประกอบ 6 แผนที่จงัหวัดอบุลราชธานี  
 
 

  จังหวัดอบุลราชธานี เปนจงัหวัดทางตะวันออกสุดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือและของ
ประเทศไทย ทั้งยังเปนตําบลที่ต้ังของเสนเวลาหลักของประเทศ ที่เสนแวง 105 องศาตะวันออก โดย
เปนจงัหวัดแรกที่ไดเห็นดวงอาทิตยกอนพื้นที่อื่น ๆ ทั่วประเทศ จังหวัดอบุลราชธานีเปนเมืองใหญริมฝง
แมนํ้ามูลทีม่ีประวัติศาสตรที่ยาวนานมากวา 200 ป มีพื้นที่กวางใหญ ภายหลงัถูกแบงออกเปนจังหวัด
ใหมคือจงัหวัดยโสธรในป พ.ศ. 2515 และจงัหวัดอํานาจเจรญิในป พ.ศ. 2536 ซึ่งถารวมพื้นที่อกีสอง
จังหวัดที่แยกออกไป จังหวัดอุบลราชธานีจะมีพื้นที่เปนอันดับ 1 ของประเทศไทย 
  ประวัติความเปนมา 
   ตํานานเมืองอบุล ไดกลาวกันถึงการสบืเช้ือสายจากเจานครเชียงรุง แสนหวีฟา ของเจา
ปางคํา พระบิดา ของเจาพระตา เจาพระวอ โดยกลาวถึง ป พ.ศ.2228 เกิดวิกฤตทางการเมือง ในนคร
เชียงรุง เน่ืองจาก จีนฮอหัวขาว หรือฮอธงขาว ยกกําลัง เขาปลนเมืองเชียงรุง เจานครเชียงรุง ไดแก  
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เจาอินทกุมาร เจานางจันทกุมารี เจาปางคํา อพยพไพรพล จากเมืองเชียงรุง มาขอพึ่งพระเจาสุริยวงศา
ธรรมิกราช แหงเวียงจันทน ซึง่เปน พระประยูรญาติ ทางฝายมารดา พระเจาสุริยวงศาธรรมกิราช ให
การตอนรบัเปนอยางดี โปรดใหนําไพรพลไปต้ังที่ เมืองหนองบัวลุมภู เมือง หนองบัวลุมภู จึงอยูในฐานะ 
พิเศษ คือไมตอง สงสวย บรรณาการ มสีิทธิสะสม ไพรพล อยางเสรีเปนอสิระ ไมข้ึนกบั เวียงจันทน มี
   ช่ือวา “นครเข่ือนขันธกาบแกวบัวบาน” สันนิษฐานวา นาจะมีฐานะ เปนเมืองลกูหลวง 
ตอมา พระเจาสุริยวงศาธรรมิกราช ให เจาอินทกุมาร เสกสมรส กบั พระราชธิดาพระองคหน่ึง ไดโอรส 
คือ เจาคํา หรือเจาองคนก ใหเจา นางจันทกุมารี เสกสมรสกับ พระอปุยุวราช ไดโอรส คือ เจากิงกีศราช 
และ เจาอินทโสม ซึ่งตอมา คือบรรพบุรุษของ เจานายหลวงพระบาง สวนเจาปางคํา ใหเสกสมรสกับ 
พระราชนัดดา ไดโอรส คือ เจาพระตา เจาพระวอ สันนิษฐานวา ทั้งสองทานเปนเสนาบดี กรงุศรสีัตนาค
นหุต ต้ังแตสมัย พระไชยเชษฐาธิราชที่ 2 (ชัยวงคเว) พระอยักาของ พระเจา สริิบญุสาร การดํารงฐานะ
เปน เจานายเช้ือสายพระราชวงศ ของพระเจาวอ พระเจาตา เห็นไดจากหลักฐาน หลายประการ อาทิ 
การทีห่นองบัว ลุมภู เปนเมือง ใหญ มีไพรพลมาก ดังปรากฏเมืองหนาดานทั้งสี่ คือ เมืองภูเขียว ภูเวียง 
เมืองผาขาว เมืองพันนา และ การที่ เมืองอุบล ดํารง ฐานะเปน เจาประเทศราชเมื่อเขามาพึ่งพระบรม
โพธิสมภาร ของพระมหากษัตริย ไทย ตางจากเมืองเขมร ปาดงอื่นๆ และเมื่อกําเนิด พ.ร.บ. นามสกลุ 
โปรด พระราชทานนามสกลุ “ณ อุบล” อันหมายถึง เช้ือสายเจานาย อุบลราชธานี แตโบราณ เมือ่
เจานายอบุล ถึงแกอสัญกรรม ก็มี ประเพณี การทําศพแบบนกหัสดีลิงค อันสืบมาจากนครเชียงรุง ใน
เชียงใหม กป็รากฏการ ทําศพแบบนกหสัดีลงิคเชนเดียวกัน 
   การต้ังเมืองอุบลราชธานี ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช 
บานเมือง คอนขางสงบกท็รงมี นโยบายที่จะ จัดต้ังเมอืง ใหมากข้ึน ทั้งน้ีเพือ่เปนการรวบรวมไพรพลให
เปนปกแผน เพือ่ความสงบสุข สมเด็จฯ กรมพระยาดํารง ราชานุภาพไดทรงกลาวถึง เรื่องน้ีวา  “…
รัชกาล ที่ 1 ถึงรัชการที่ 3 ใหเจาเมืองราง เที่ยวเกลี้ยกลอมหา ผูคนมาเปนพลเมอืง โดย ไมตองใช
อํานาจ อาจทําไดดวยยินดีดวยกัน ทุกฝายกส็ําเร็จ ประโยชน ถึงความมุงหมาย เจาเมอืงไหนเกลี้ยกลอม
คนมาไดมาก ก็ไดทรัพยเศษสวน และไดผูคนสําหรบัอาศัยใชสอยมากข้ึน ก็เต็มใจขวนขวาย ต้ังบานเมือง 
ฝายราษฎรที่ไปเที่ยวหลบลี้ เดือดรอนลําบากมากอยู เมื่อรูวา บานเมืองเรียบรอยอยางเดิม ก็ยินดีทีจ่ะ
กลับมา โดยมาก” คงจะเปน เพื่อสนองตอบ พระบรมราโชบาย ในการต้ังเมืองดังกลาวมาแลว และ 
เพื่อความอุดมสมบูรณในการประกอบอาชีพของ ไพรบานพลเมอืง “  ในป พ.ศ. 2329  
(จุลศักราช 1148 ปมะเมีย นพศก) พระประทุมจงึยายครอบครัวไพรพลมาต้ังอยู ณ ตําบลแจระแม ตือ
ตําบล ที่ต้ัง อยูทาง ทิศเหนือ เมืองอุบลปจจุบัน” 
   สถาปนาเมืองอบุลราชธานี พ.ศ. 2335 พระประทมุสรุราช (ทาวคําผง) ไดพาพรรค
พวกไพรพลต้ังอยูที่ ตําบลหวยแจระแม (บรเิวณบาน ทาบอ ในปจจบุัน) ดวยความปกติสุขเปนเวลานาน
หลายป จนกระทั่ง พ.ศ.2334 (จลุศักราช 1153 ตรีศก) อายเชียงแกว ซึ่งต้ังบานอยูที่ตําบลเขาโองแขวง 
เมืองโขง คิดการกบฎ พาพรรคพวก ไพรพลเขายึดนครจําปาศักด์ิ พระเจาองคหลวง (ไชยกุมาร) เจา
เมืองซึ่งกําลังปวยอยูก็มี อาการปวยทรุดหนัก และถึงแกพิราลัย อายเชียงแกวจงึยึดเมอืง นครจําปาศักด์ิ
ไวได ความทราบ ถึงพระบาทสมเด็จพระพทุธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช จึงโปรดเกลาฯ ใหเจาพระยา
นครราชสีมา (ทองอิน) เมื่อครั้งเปน พระพรหม ยกกระบัตร ยกกองทัพเมืองนครราชสีมามาปราบกบฏ
อายเชียงแกว อยางไรก็ดีขณะทีก่องทัพนครราชสีมายกมาไมถึงน้ัน พระประทุมสุรราช (ทาวคําผง) และ
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ทาวฝายหนา ผูนอง ที่ต้ังอยูบานสงิหทา (เมืองยโสธร) ไดยกกําลังไปรบอายเชียงแกวกอน ทัง้สองฝาย 
ไดสูรบกันที่บริเวณ แกงตะนะ (อยูในทองที่ อําเภอโขงเจียม) กองกําลัง อายเชียงแกวแตกพายไป  
อายเชียงแกวถูกจบัได และถูกประหารชีวิต เมื่อกองทัพ เมืองนครราชสมีายกมาถึงเมอืงจําปาศักด์ิ 
เหตุการณก็สงบเรียบรอยแลว จึงพากันยกกองทัพ ไปตีพวกขา “ชาติกระเสงสวาง จะรายระแดร”  
ซึ่งต้ังอยูฝงตะวันออกแมนํ้าโขง จับพวกขาเปนเชลย ไดเปนจํานวนมาก จากความ ดีความชอบในการ
ปราบปรามกบฎอายเชียงแกวน้ีเอง พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟา จุฬาโลกมหาราช จึงได โปรดเกลา
ฯ แตงต้ังให ทาวฝายหนาเปน พระวิไชยราชขัตติยวงศา ครองนครจําปาศักด์ิ และโปรดเกลาฯ แตงต้ังให 
พระประทมุ สรุราช เปนพระประทุม วรราชสุริยวงศ ครอง เมืองอบุลราชธานี พรอมกบัยกฐานะบาน
หวยแจระแมข้ึนเปนเมืองอุบลราชธานี เมื่อวันจันทร แรม 13 คํ่า เดือน 8 จุลศักราช 1154 (พ.ศ. 2335) 
ดังปรากฏ ในพระสุพรรณบัตรต้ัง เจาประเทศราชในรัชกาล พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลก
มหาราช วา “ ดวยพระบาทสมเด็จพระพุทธเจา ผูผาน พิภพกรุงเทพ มหานครศรีอยุธยา มีพระราช
โองการโปรดเกลา โปรดกระหมอม ต้ังให พระประทุม เปนพระประทมุวรราช สุริยวงศ ครองเมือง 
อุบลราชธานี ศรีวนาไลยประเทศราชเศกให ณ วัน 2 แรม 13 คํ่า เดือน 8 จุลศักราช 1154 ปจัตวาศก”
เจาเมืองอุบลราชธานีในอดีต ที่พระมหากษัตริยแหงกรงุรัตนโกสินทรทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ แตงต้ัง
มีจํานวนทั้งสิ้น 4 ทานดังน้ี   
    1. พระประทมุวรราชสรุิยวงศ (พ.ศ. 2335-2338) นามเดิม ทาวคําผง บุตรเจาพระ
ตา เปนบุคคลสําคัญ ในการสรางบาน แปงเมืองอุบล โปรดใหสรางคู ประตูเมอืง หอโฮงเจานายตางๆ 
สรางวัดหลวง และเสนาสนะ อาทิสิม อาฮาม หอระฆัง พระพุทธรูป สิง่กอสราง ลวนเลียนแบบ ศิลป
แบบหลวงพระบาง 
    2. พระพรหมวรราชสรุิยวงศ (พ.ศ. 2338-2388) นามเดิม พรหม นองชายพระประ
ทุม (คําผง) เปนบุตรชาย คนเลก็ของ เจาพระตา เปนผูกอสรางวัด ปาหลวง (วัดปาหลวงมณีโชติ) นําไพร
พลผูศรัทธาสรางพระพทุธรูป องคใหญกออิฐถือปูน เปนที่ เคารพสักการะของชาวอุบลฯ มีช่ือวา พระ
เจาใหญ อินทรแปลง ปจจุบัน เปนพระประธาน ในวิหารวัดมหาวนาราม  
    3. พระพรหมราชวงศา (พ.ศ. 2388-2409) นามเดิม กุทอง สุวรรณกูฏ บุตรพระ
พรหม (ทิดพรหม) ในสมัยของทาน ธรรมยุติกนิกาย แพรหลายในเมือง อบุลฯ เพือ่สนองพระราช
ประสงคของ พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว จึงโปรดใหสรางวัดสปุฏนาราม และ 
บรรดา อุปฮาด ราชวงศ ราชบุตร รวมกัน สรางวัดศรีทอง (ศรีอุบลรัตนาราม) วัดสุทัศน ซึง่เหตุการณ
สําคัญในสมัยน้ีคือการเขารวมสงคราม ขับไลญวน   
    4. เจาพรหมเทวานุเคราะหวงศ (พ.ศ. 2409-2425) เจาพรหมเทวา (เจาหนอคํา) 
เปนพี่ชายเจาจอมมารดา ดวงคําใน รัชกาลที่ 4 เจาราชวงศ จําปาศักด์ิ บุตรเจาเสอืหลานเจาอนุวงศ  
ในสมัยของทานไดสรางวัดไชยมงคล ซึ่งเปนวัดธรรมยุตทีส่ี่ ในจังหวัดอบุลราชธานี สิ่งที่พงึสงัเกต คือ 
ความขัดแยงระหวาง เจาเมอืงอปุฮาด ราชวงศ รุนแรง เน่ืองจากฝายเจานายอบุลฯ ไมพอใจที่ โปรด
เกลาฯ แตงต้ังให เจาหนอคําเปนเจาเมือง ในสมัยน้ันจงึ เกิดการทะเลาะ วิวาทขัดแยงกนั กลั่นแกลงกัน
อยูเสมอ ทายทีสุ่ด ราวป พ.ศ. 2412 เกิดกรณี เมืองไซแง ไดเกิดความบาดหมาง ทวีความรุนแรง ตาง
ฝายตางเกลาโทษ ซึ่งกัน และกัน เจาพรหม กลาวหาวา อุปฮาด ราชวงศ ราชบุตร ขัดขวางไมใหเก็บเงิน
สวย จากไพร ขางฝายอุปฮาด ราชวงศ ราชบุตร กก็ลาวหาวา เจาพรหม ฉอราษฎรบังหลวง ทัง้สองฝาย
จึงลงมา สูความกันที่กรุงเทพฯ จนพากันถึงแกอสัญกรรม ตางฝายตางสูญเสียทรัพยสินสวนตัว 
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เปนจํานวนมาก พ.ศ. 2418 เกิดศึกฮอ เจาพรหมเทวาถูกเกณฑไปราชการทัพฮอ หลังศึกฮอไดอัญเชิญ
พระพุทธรูป 2 องค คือ พระทองทิพย และพระทอง ประดิษฐาน ที่วัดศรีทอง และวัดไชยมงคล พ.ศ. 
2422 กราบบังคมทูลขอต้ังบานทายักขุ เปนเมืองชานุมานมณฑล บานพระเหลา เปนเมืองพนานิคม  
ใหเมืองทัง้สอง ข้ึนกับเมือง อบุลราชธานี พบหลกัฐาน เอกสารการแตงต้ังเจาเมือง องคที่ 3 คือ พระ
พรหมราชวงศา (กุทอง) กลาวถึงเครื่องยศ ที่ทางกรุงเทพฯ พระราชทานแก เจาเมืองอุบลฯ 
ประกอบดวยการแตงต้ังเจาเมืองสมัยโบราณ พบหลักฐาน เอกสารการแตงต้ังเจาเมือง องคที่ 3 คือ พระ
พรหมราชวงศา (กุทอง) กลาวถึงเครื่องยศ ที่ทางกรุงเทพฯ พระราชทานแก เจาเมืองอุบลฯ 
ประกอบดวย พานถมเครือ่งในทองคํา 1 สํารับ เครื่องยศเจาเมืองอุบลฯ สมัยโบราณ  คนโททองคํา  
1 ใบ กระโถนถม 1 ใบ ลูกประคําทองคํา 1 สาย กระบี่บัง้ถม 1 อัน  เสื้อหมวกตุมป 1 ชุด สัปทนปสตู  
1 ชุด ปนคาบศิลาคอลาย 1 กระบอก เสื้อเขมขาบริ้วเลือ้ย 1 ตัว สานไทยปกทอง 1 ชุด ผาปู 1 ผืน 
    มีพระบรมราชโองการ ใหเจาเมืองปกครองราษฎร ดวยความรมเย็นเปนสุข ดังความวา 
“...ใหโอบออมอารีตออาณาประชาราษฎร อยาเบียดเบียน ขมเหงไพรบานพลเมือง ปฏิสังขรณวัดวา
อาราม ทํานุบํารุงพระสงฆ สามเณรใหปฏิบัติเลาเรียนคันถธุระ วิปสสนาธุระ กําชับ กําชาไพรบาน
พลเมือง อยาใหสูบฝน ซื้อฝน กินฝน ใหกระทําพิธีถือนํ้าพิพฒันสัตยาปละ 2 ครั้ง…” 
  สภาพทั่วไป 
   1. ขนาดหรือที่ต้ัง      
    จังหวัดอบุลราชธานี  ต้ังอยูสุดเขตชายแดนตะวันออกของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย มีขนาดพื้นที่ใหญ เปนอันดับ 2  ของภาค และเปนอันดับ 5 ของ ประเทศ มีแนว
พรมแดนติดกบัประเทศเพื่อนบานเปนระยะทาง 428  กิโลเมตร คือ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว (จาก อําเภอเขมราฐ –  อําเภอ นํ้ายืน ติดตอกับแขวงสะหวันนะเขต และแขวงจําปาสกั ระยะทาง 
361 กิโลเมตร) และราชอาณาจักรกัมพูชา (อําเภอนํ้ายืน ติดกับจงัหวัดเขาพระวิหาร เปนระยะทาง 67  
กิโลเมตร)  อยูหางจากกรุงเทพมหานคร 630  กิโลเมตร มีเน้ือที่ประมาณ 16,112  ตารางกิโลเมตร 
หรือ 10.6  ลานไร คิดเปนรอยละ 9.5 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และอาณาเขตติดตอ ดังน้ี 
    ทิศเหนือ   ติดจังหวัดอํานาจเจรญิ  จังหวัดยโสธร และสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 
    ทิศใต    ติดจังหวัดศรสีะเกษและราชอาณาจักรกัมพูชา     
    ทิศตะวันออก  ติดสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
    ทิศตะวันตก   ติดจังหวัดศรสีะเกษและจังหวัดยโสธร 
   2. ลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศ  
    จังหวัดอบุลราชธานีต้ังอยูบรเิวณที่ เรียกวา แองโคราช (Korat Basin) สูงจาก
ระดับนํ้าทะเลปานกลางเฉลี่ย 68 เมตร (227 ฟุต) ลักษณะโดยทั่วไป เปนทีร่าบสูงตํ่าสลบักัน ลาดเอียง
ไปทางตะวันออกมีแม นํ้ามูล ไหลผานกลางจงัหวัด จากทิศตะวันตกมายังทิศตะวันออก ไหลลงสู แมนํ้า
โขงที่ อําเภอโขงเจียม มีลํานํ้าทีส่ําคัญไดแก ลําเซบก ลําเซบาย ลําโดมใหญ ลําโดมนอย และมีภูเขา
ซับซอนหลายแหงบรเิวณชายแดน ทางตอนใต มีเทือกเขาที่ สําคัญ คือ เทือกเขาบรรทัด และเทอืกเขา
พนมดงรกั ซึ่งกั้นอาณาเขตระหวางจงัหวัดอบุลราชธานี กับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ
ราชอาณาจักรกมัพูชา 
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     2.1 ลักษณะภูมิสัณฐานของจังหวัดอุบลราชธานี   
      พื้นที่ จังหวัดอุบลราชธานีสวนใหญ ประกอบดวย หินทราย หินทรายแปง 
และหินดินดาน ลกัษณะสัณฐานของภูเขาและเนินเขาจึงเปน ภูเขายอดตัด และภูเขายอดปาน มีไหลเขา
และสันเขาคลายเสนตรง ไมแหลมขรุขระ โดยมภูีเขา และเทือกเขาทีส่ําคัญ คือ 
      2.1.1  ทิวเขาพนมดงรักหรือทิวเขาพนมดงแร็ก ซึง่แปลวา ภูเขาไมคาน 
ประกอบดวย ยอดภูตาง ๆ ในเขตอําเภอบุณฑริก สงูสุดประมาณ 784 เมตร และยอดเขาภูโดมใหญสงู
ประมาณ 753 เมตร โดยลักษณะของทิวเขาจะทอดยาวไปจนจรดปากแมนํ้ามลู 
      2.1.2  ทิวเขาภูพานตะวันออก อยูบริเวณทิวเขาทางตอนเหนือของจงัหวัด
ไดแก ภูผาขาม ภูโหลน ภูผาขาว ภูสะมุย ภูดงนาทาม ภูผาชัน ภูโลง และภูจันทรแดง 
      2.1.3  ภูจองนายอย เปนสวนหน่ึงของเทือกเขาพนมดงรกั มีลักษณะสัณฐาน
คลายโดม หรือ  ฝาชี ซึ่งเปนสัณฐานของภูเขาไฟ ทําใหเกิดกระบวนการไหลของลําธาร แตกกระจาย
เปนลักษณะรัศมี ปจจบุันเปนอุทยานแหงชาติภูจองนายอย ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพ 
      2.1.4 ภูเขาไฟนํ้ายืน มีลักษณะเปนเนินเขาธารลาวา (Lava Flow) เปนพื้นที่
บริเวณเดียวของจังหวัดที่เปนเนินภูเขาไฟ มียอดเนินเขาสูงประมาณ 258 เมตร ปจจุบันเปนเขตกสิกร
รมพืชไร พืชสวน   
    2.2 ลักษณะภูมิอากาศ  
     ภูมิอากาศโดยทั่วไปคลายกบัจงัหวัดอื่น ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ มี
อากาศรอนจัดในฤดูรอน และอากาศคอนขางหนาวในฤดูหนาว สวนในฤดูฝนจะมีฝนตกชุกในชวงเดือน
พฤษภาคม ถึงเดือนกันยายน และในป 2552  มีฝนตกประมาณ 114 วัน ปริมาณนํ้าฝนวัดได 1,976.20  
มิลลิเมตรปริมาณนํ้าฝนสูงสุด 130.9 มิลลเิมตร เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2552 ปริมาณนํ้าฝนเฉลี่ย 
164.68 มิลลิเมตรหรือเดือน 
   3. โครงสรางพื้นฐาน 
    3.1 ดานการคมนาคมขนสง  
     จังหวัดอบุลราชธานี มีการคมนาคมขนสงติดตอกบัจงัหวัดตาง ๆ ทั้งทางรถไฟ 
รถยนต และทางอากาศ  ดังน้ี 
      3.1.1 ทางรถไฟ มีรถดวน รถเร็ว และรถไฟปรับอากาศดวนพิเศษทุกวัน จาก
กรุงเทพฯ ผานจังหวัดนครราชสมีา บุรรีัมย สรุินทรและศรสีะเกษ สุดปลายทางที่ อําเภอวารินชําราบ 
โดยจังหวัดอุบลราชธานี  มี สถานี ยอย 2 แห ง คือ สถานี บุงหวาย และสถานี หวยขะยุง เวลาเดิน
รถไฟ ประกอบดวย 
       3.1.1.1 เที่ยวข้ึนจากสถานีตนทางกรุงเทพฯ เริม่ตนท'ีเวลา 05.45 ถึง 
23.40 น.  
       3.1.1.2 เที่ยวลองจากสถานีรถไฟวารินชําราบจังหวัดอุบลราชธานีเริ่มตน
ที่เวลา 07.00ถึง19.30 น.  
      3.1.2  ทางรถยนต สามารถใชเสนทางติดตอภายในจงัหวัดและจงัหวัด
ใกลเคียงตลอดจน กรุงเทพฯ ระยอง เชียงใหม ไดอยางสะดวกสบาย โดยรถยนตของบริษัทขนสงจํากัด 
และรถยนต ปรับอากาศของบริษัทเอกชนหลายบริษัท 
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      3.1.3 ทางอากาศ จังหวัดอุบลราชธานี มีสนามบินนานาชาติ 1 แหง ซึ่งมี
สายการบินของบริษัทการบินไทย จํากัด (มหาชน)  สายการบินนกแอร และสายการบิน แอรเอเชีย  
ไป-กลับ กรุงเทพฯ - อุบลราชธานี ใหบริการเปนประจําทุกวัน     
    3.2 ดานสาธารณูปโภค และการสื่อสาร 
     3.2.1 การไฟฟา  
       3.2.1.1 สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคไดรับซือ้กําลงัไฟฟาจากการไฟฟา
ฝายผลิต 3 แหง คือ  
      3.2.1.2 สถานีไฟฟาอุบลราชธานี 1 อําเภอเมืองอบุลราชธานี กําลังการผลิต
เฉลี่ยเดือนละ 16 ลานยูนิต 
       3.2.1.3 สถานีไฟฟาสิรินธร อําเภอสริินธร กําลงัการผลิตเฉลีย่เดือนละ 7 
ลานยูนิต 
      3.2.1.4 สถานีไฟฟาอุบลราชธานี 2 กําลังการผลิตเฉลี่ยเดือนละ 57 ลานยู
นิตการใหบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดอบุลราชธานี และ กฟภ.ในสังกัด ครอบคลมุพื้นทีทุ่ก
อําเภอและสามารถจายไฟฟาใหประชาชนในเขตพื้นที่ความรับผิดชอบ ไดในอัตรารอยละ 100  โดยมี
ครัวเรือนที่ใชไฟฟาคิดเปนรอยละ 94.6 ของจํานวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูนอกเขตเทศบาล โดยมีจํานวน 
ผูใชไฟฟารวมทัง้สิ6น 467,000 ราย 
     3.2.2 การประปาจังหวัดอบุลราชธานีมีกิจการประปาทั้งหมด 4แหง โดย
แบงเปน  
      3.2.2.1 สํานักงานประปาช้ัน 1   จํานวน 3 แหง 
      3.2.2.2 สํานักงานประปาช้ัน 2   จํานวน 1 แหง 
       ในป 2552  สํานักงานประปาจังหวัดอุบลราชธานีสามารถผลิตนํ้าได
ประมาณ 26,411,209 ลบ.ม. มีจํานวนผูใชนํ้า 54,677 ราย  
     3.2.3 ดานการไปรษณียโทรเลข    
      จังหวัดอบุลราชธานีมีที่ ทําการไปรษณียจงัหวัด จํานวน 1 แหง ไปรษณียรบั
ฝากจํานวน 3 แหง ไปรษณียระดับอําเภอ จํานวน 22 แหง และไปรษณียอนุญาตเอกชน ( ปณอําเภอ ) 
ระดับตําบล 112 แหง 
     3.2.4 ดานโทรศัพท 
      จังหวัดอบุลราชธานี มีชุมสายโทรศัพท 138  แหง จํานวนเลขหมายที่มผีูเชา
ทั้งหมด  56,478  เลขหมาย โดยเปดใชประเภทบานพักอาศัยและธุรกจิตางๆจํานวน  46,761  เลข
หมาย โทรศัพทสาธารณะ 4,072  เลขหมาย และเลขหมายวาง 9,657 เลขหมาย  (สํานักงานทองถ่ิน
จังหวัดอบุลราชธานี.    2554  :  เว็บไซต)  
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 จังหวัดกาฬสินธุ 
 

 
ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 
 

ภาพประกอบ 7 แผนที่จงัหวัดกาฬสินธุ  
 
  ประวัติความเปนมาของจังหวัดกาฬสินธุ  
   จังหวัดกาฬสินธุ เปนจงัหวัดหน่ึงในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย เปน
จังหวัดทีม่ีความอุดมสมบรูณจงัหวัดหน่ึงในภาคอีสาน จากหลักฐานทางโบราณคดีบงบอกวาเคยเปนที่
อยูอาศัยของเผาละวา ซึ่งมีความเจริญทางดานอารยธรรมประมาณ 1,600 ป พระบาทสมเด็จพระพุทธ
ยอดฟาจุฬาโลกมหาราช ตอมาไดรับพระกรุณาโปรดเกลา ยกฐานะบานแกงสําโรงข้ึนเปนเมือง และ
พระราชทานนามวา “เมืองกาฬสินธุ” หรือ “เมืองนํ้าดํา” ซึง่เปนเมืองทีส่ําคัญทางประวัติศาสตรมา
ต้ังแตสมัยโบราณกาล “กาฬ” แปลวา “ดํา” “สินธุ” แปลวา “นํ้า” และยังมีแหลงซากไดโนเสารหลาย
แหงดวย โดยเฉพาะอยางย่ิงในอําเภอสหสัขันธ นอกจากน้ียังมีช่ือเสียงดานโปงลาง 
   อําเภอเมืองกาฬสินธุแตเดิมตามหลักฐานเอกสารที่ปรากฏมช่ืีอเรียกวา “อําเภอ
อุทัยธานี” สมัยหน่ึงและ “อําเภอหลบุ” สมัยหน่ึง ต้ังเมือ่ พ.ศ.2437 ตอมา พ.ศ. 2490 จึงไดเรียกช่ือวา 
อําเภอเมืองกาฬสินธุจนถึงปจจบุัน มีประวัติความเปนมาทีส่าํคัญควรทราบ ดังน้ี 
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    เดิมบริเวณหมูบานที่ต้ังเมอืงกาฬสินธุปจจุบันมีช่ือวา แกงสําโรง อยูติดชายดงสง
เปลือยรมิฝงลํานํ้าปาว ดานทิศตะวันออก มีดินดีอุดมสมบรูณเปนที่อยูอาศัยของพวกละวา สําหรบับรรพ
บุรุษของชาวจังหวัดกาฬสินธุ เปนคนไทยเผาหน่ึงเรียกตัวเองวา “ ลาว “หรือ “ อายลาว “ มีถ่ินอาศัย
อยูที่นครเวียงจันทนเมื่อประมาณ พ.ศ. 2320 กอนต้ังกรุงรตันโกสินทร  5 ป เจาโสมพะมิตรหรือทาว
โสมพะมิตรเปนหัวหนาพาพรรคพวกกวาดตอนผูอพยพหนีพระเจาศิริบญุสารจากนครเวียงจันทน ขาม
ลํานํ้าโขง และสันภูพานมุงลงมาทางตะวันออกเฉียงใต โดยมีพระอปุราชเมืองแสนคอนโปรงเมอืงแสนนํ้า
ง้ํา อพยพมาดวย เมื่อขามลํานํ้าโขงมา ระยะแรกต้ังหลักอยูเมืองหนองหาร พระธาตุเชิงชุม ปจจุบันเปน
ที่ต้ังอําเภอเมืองสกลนคร และ ยายไปอยูที่เมืองพรรณานิคม ปจจบุันเปนอําเภอสวางดินแดน จังหวัด
สกลนคร อาศัยลํานํ้าก่ําเปนทีท่ํามาหาเลี้ยงชีพตอมาสภาพดินฟาอากาศเปลี่ยนแปลงเกิดฝนแลงและโรค
ระบาดประชาชนลมตายเปนจํานวนมาก ประกอบกบัพระเจาศิริบุญสารผูครองนครเวียงจันทนสง
กองทัพมาติดตาม เจาโสมพะมิตรจงึอพยพผูคนที่เหลือ  5,000 คน รนถอยขามภูพานมาทางใตและต้ัง
หมูบานใหมช่ือวา บานกลางหมื่น เพื่อเปนอนุสรณตามจํานวนคนที่อพยพเหลือตายมา 5,000 คน (คําวา
กลางหมื่น ก็คือ ครึง่หมื่น  หรอื  5,000 น่ันเอง ) บานกลางหมื่นปจจบุันอยูที่ตําบลกลางหมื่น อําเภอ
เมืองกาฬสินธุ ต้ังอยูไดไมนานเน่ืองจากทําเลไมเหมาะสมแกการทํามาหากิน และรักษาเมืองยาก จึงยาย
มาต้ัง ณ ที่ต้ังเดิมช่ือ บานแกงสําโรง บริเวณลุมนํ้าปาวเปนที่อุดมสมบรูณ ชัยภูมิเหมาะแกการสรางเมือง
จึงไดจัดสรางเมอืงโดยต้ังหลักเมืองข้ึน ณ ที่ต้ังศาลเจาพอหลกัเมืองกาฬสินธุ ปจจบุันและต้ังตัวเปนอสิระ
โดยไมข้ึนตอใคร อยูมาไดประมาณ 10 ปเศษ 
    ตอมา พ.ศ. 2336 พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชปฐมกษัตริย
แหงราชวงศจกัรี รบัสัง่ใหทาวแสนสะทานยกกองทัพไปปราบพระเจาศิริบญุสารที่นครเวียงจันทรได
สําเร็จ เจาเมอืงรอยเอ็ดจึงไดนําทาวโสมพมิตรเขาเฝานําเครือ่งบรรณาการเขาสวามิภักด์ิตอ
พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช และไดกราบทูลต้ังบานแกงสําโรงข้ึนเปนเมือง จึงทรง
พระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหยกฐานะบานแกงสําโรงข้ึนเปนเมอืง โดยที่ทรงเห็นวาที่ต้ังของบานแกงสําโรง
อยูบรเิวณลุมนํ้าก่ํา ซึง่เปนภาษาพื้นเมืองมีความหมายวา แมนํ้าดํา จึงทรงพระราชทานนามวา “เมือง
กาฬสินธุ “ และมีพระบรมราชโองการโปรดเกลาโปรดกระหมอมแตงต้ังใหเจาโสมพมิตรเปนพระยาชัย
สุนทรครองเมืองกาฬสินธุเปนคนแรก และมเีจาเมืองปกครองดวยความรมเย็นเปนสุข 
    จนถึง พ.ศ. 2437 สมัยพระยาชัยสุนทร (ทาวเก) ไดมีการเปลี่ยนแปลงรปูแบบการ
ปกครองใหเจาเมืองปกครองเมืองตางๆ ที่ข้ึนตอกรุงเทพฯ มาเปนรปูแบบการปกครองแบบเทศาภิบาล 
มีมณฑล จงัหวัด อําเภอ ตําบล และมพีระบรมราชโองการโปรดเกลาฯ ต้ังใหเมอืงรอยเอ็ดเปนจังหวัด
บรรดาเมืองตางๆ ใหยุบเปนอําเภอ และ ใหเมืองกาฬสินธุ เปน ”อําเภออุทัยกาฬสินธุ” ข้ึนกับจังหวัด
รอยเอ็ด 
    วันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2456 ไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ยกฐานะจงัหวัดรอยเอ็ด
เปนมณฑล ยกฐานะอําเภออุทัยกาฬสินธุเปนจังหวัดกาฬสินธุ 
    ตอมาเมื่อวันที่ 18 กุมภาพันธ พ.ศ. 2474 ตรงกับรัชสมัยพระบาทสมเด็จ
พระปกเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 7 เศรษฐกิจของประเทศตางๆทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทยตกตํ่าขาวยาก
มากแพงเกิดภาวะขาดแคลน ราษฎรเดือดรอน ทางราชการ โดยพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว 
ไดทรงแกไขปญหาเศรษฐกจิตําตํ่าโดยประหยัดรายจายของประเทศลง และ ยุบมณฑลรอยเอ็ดลง เปน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



105 

จังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดกาฬสินธุถูกยุบลงเปนอําเภอช่ือวา “อําเภอหลุบ” และ ใหอําเภอหลบุข้ึนตอ
จังหวัดมหาสารคาม 
    เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2490 ไดทรงกรุณาโปรดเกลายกฐานะอําเภอหลุบ ข้ึนเปน
จังหวัดกาฬสินธุ แบงการปกครองออกเปนหลายอําเภอ โดยอําเภอที่เปนที่ต้ังของศาลากลางจังหวัด
กาฬสินธุใหช่ือวา อําเภอเมืองกาฬสินธุ แตบัดน้ันเปนตนมาตราบเทาทุกวันน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 8 พระยาชัยสุนทร 

 
   เรียงลําดับประวัติอําเภอเมอืงกาฬสินธุโดยสรุปไดดังน้ี 
    พ.ศ. 2334 ช่ือบานแกงสําโรง มีเจาโสมพะมิตรเปนผูนําหมูบาน อายุบานแกงสําโรง  
2 ป 
    พ.ศ. 2336 โปรดเกลาฯยกฐานะบานแกงสําโรงเปนเมอืงกาฬสินธุมีพระยาชัยสุนทร
(เจาโสมพะมิตร) 
    พ.ศ. 2437 ยุบเมอืงกาฬสินธุเปนอําเภออุทัยกาฬสินธุสมัยพระยาชัยสุนทร(เก) เปน
เจาเมืองกาฬสินธุ 
    พ.ศ. 2456 ยกฐานะอําเภออทุัยกาฬสินธุและอําเภอเมืองกาฬสินธุโดยมีพระภิรมย
บุรรีักษเปนปลัดมณฑลประจําจังหวัดกาฬสินธุและขุนชัยศรทีรงยศ (ศรี ฆารสินธุ) เปนนายอําเภอเมือง
กาฬสินธุ 
    พ.ศ. 2474 ยุบจงัหวัดกาฬสินธุและอําเภอเมืองกาฬสินธุเปนอําเภอหลุบ ข้ึนจังหวัด
มหาสารคาม หลวงบริหารสารนิคม (ทรัพย โซติทัต) เปนนายอําเภอ 
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    พ.ศ.2490 ยกฐานะอําเภอหลุบเปนจังหวัดกาฬสินธุ และอําเภอเมืองกาฬสินธุโดยมี
ขุนบริบาลบรรพตเขต เปนขาราชการประจําจงัหวัดกาฬสินธุ และขุนอาจเอาธุระ (เหลื่อม วงศกมลา
ไสย) เปนนายอําเภอเมอืงกาฬสินธุ 
  ที่ต้ังและอาณาเขต : อําเภอเมืองกาฬสินธุ  ต้ังอยูทางตอนกลาง คอนไปทางทิศใตของ
จังหวัด มีอาณาเขตติดตอกบัเขตการปกครองขางเคียงดังตอไปน้ี 
   ทิศเหนือ     ติดตอกับ อําเภอหนองกงุศรี อําเภอสหสัขันธ และ อําเภอสมเด็จ 
   ทิศตะวันออก   ติดตอกับ อําเภอนามน และ อําเภอดอนจาน 
   ทิศใต      ติดตอกับ อําเภอกมลาไสย และ อําเภอฆองชัย 
   ทิศตะวันตก   ติดตอกับ อําเภอยางตลาด 
   พื้นที่ : 649.9 ตารางกิโลเมตร 
   ประชากร : 146,287 คน (พ.ศ. 2552) ความหนาแนน : 225.09 คน ตอตาราง
กิโลเมตร 
   การปกครองสวนภูมิภาค : อําเภอเมืองกาฬสินธุ  แบงพื้นทีก่ารปกครองตาม
พระราชบัญญัติ ลักษณะปกครองทองที่ออกเปน 17 ตําบล  180 หมูบานที่ต้ัง : ที่วาการอําเภอเมือง
กาฬสินธุ ถนนกาฬสินธุ ตําบลกาฬสินธุ อําเภอเมืองกาฬสินธุ จังหวัดกาฬสินธุ  
   ลักษณะอากาศ : ภูมิอากาศโดยทั่วไปแบบทุงหญาสะวันนา (Aw) คือ มีอากาศรอนช้ืน
สลบักับฤดูแลง มฝีนตกปานกลาง  
    ฤดูหนาวชวงเดือนตุลาคมถึงกมุภาพันธอากาศหนาวเย็นเน่ืองจากไดรบัอิทธิพลจาก
ลมมรสมุตะวันออกเฉียงเหนือ  
   ฤดูฝน ชวงเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม เน่ืองจากไดรับอิทธิพลจากจากพายุดีเปรสชัน  
   ฤดูรอน ชวงเดือนกุมภาพันธ - พฤษภาคม อากาศจะรอนและแหงแลงมาก เพราะอยู
ไกลจากทะเล  
  สภาพเศรษฐกจิ 
   1. อาชีพหลัก ไดแก ทํานา ไรออย มันสําปะหลัง ยางพารา 
   2. อาชีพเสรมิ ไดแก สวนผัก ผลไม เลี้ยงปลา  
   3. จํานวนธนาคาร มี 11 แหง ไดแก 
    3.1  ธนาคารกรุงไทย              
    3.2  ธนาคารออมสิน       
    3.3.  ธนาคารออมสิน สาขาถีนานนท      
    3.4  ธนาคารอาคารสงเคราะห       
    3.5  ธนาคารกสิกรไทย        
    3.6  ธนาคารกรุงเทพ         
    3.7  ธนาคารทหารไทย        
    3.8  ธนาคารไทยพาณิชย         
    3.9  ธนาคารกรุงศรีอยุธยา        
    3.10 ธนาคาร ธ.ก.ส.        
    3.11 ธนาคารธนชาติ 
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    3.12 ธนาคารอิสลาม 
    3.13 ธนาคารเกียรตินาคิน    
  การเกษตรกรรม 
   1.  ผลผลิตทางการเกษตรทีส่ําคัญ ไดแก ขาว ออย มันสําปะหลงั 
   2.  ช่ือแหลงนํ้าที่สําคัญไดแก แมนํ้าลําปาว ลําพาน 
   3.  โรงงานอุตสาหกรรมทีส่ําคัญไดแก 
    1.  บริษัท เอเซียโมติไฟสตารซ จํากัด   ที่ต้ัง ตําบลโพนทอง อําเภอเมอืง จงัหวัด
กาฬสินธุ 
    2.  บริษัท จิรัฐพฒันาการเกษตร จํากัด  ที่ต้ัง ตําบลภูดิน อําเภอเมือง จงัหวัด
กาฬสินธุ 
    3.  บริษัท สยามโปรดักส (1994) จํากัด ที่ต้ัง ตําบลหนองกุง อําเภอเมือง จังหวัด
กาฬสินธุ 
 
  สถานที่ที่นาสนใจ ในเขตอําเภอเมืองกาฬสินธุ 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 วัดกลาง (Wat Klang) อําเภอเมือง จงัหวัดกาฬสินธุ 
  
   สรางเมื่อ พ.ศ.2387 แตไมปรากฏหลักฐานเกี่ยวกับผูสราง เปนพระอารามหลวงช้ันตรี 
ชนิดสามัญ สงักัดคณะสงฆมหานิกาย มพีื้นที่ 7 ไร 2 งาน 55 ตารางวา ลักษณะพื้นที่ของวัดเปนรปู
สี่เหลี่ยมผืนผา แนวจากทิศเหนือจดใต  เปนดานยาว  126.83 เมตร จากทิศตะวันออกจดตะวันตก เปน
ดานกวาง 99 เมตร วัดกลางกาฬสินธุ ไดรับพระราชทานวิสงุคามสีมา เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม พ.ศ. 2480 
เขตวิสุงคามสีมา กวาง 40 เมตร ยาว 80 เมตร ซึ่งไดรบัการสถาปนาเปนพระอารามหลวง เมื่อวันที่ 31 
พฤษภาคม พ.ศ. 2511 โดยเปนวัดที่มีเฉพาะที่ต้ังวัดเทาน้ัน ไมมีที่ธรณีสงฆหรือที่กลัปนา 
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   วัดกลาง มีการเปลี่ยนแปลงและเจริญกาวหนามาโดยลําดับ จนกระทั่งถึงสมัยพระเทพ
วิสุทธาจารย (สุข สุขโณ) เจาอาวาสรปูปจจบุัน ที่ไดมีการพฒันาวัดทั้งในดานวัตถุ การศึกษา และการ
ปฏิบัติธรรม มีการปลกูสรางเสนาสนะอยางถาวรไดมาตรฐาน และ ถูกตอง ตามศิลปกรรมไทย เปนพุทธ
สถาน แหลงปฏิบัติศาสนากจิ ที่ไดรบัการคัดเลือกและไดรับการยกยองชมเชยจากกรมการศาสนาใหเปน
วัดพัฒนาตัวอยางเกียรตินิยมดีเดน ในป พ.ศ. 2509 และ พ.ศ. 2515 ในป พ.ศ. 2532 ไดรับคัดเลือก
จากกรมการศาสนาใหเปนสํานักเรียนดีเดนในดานการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม ซึง่ไดเปดสอน 3 
แผนก คือ 
    1. แผนกบาลี เปดสอนในระดับเปรียญธรรม 1 ประโยค ถึง เปรียญธรรม  
5 ประโยค 
    2. แผนกธรรม เปดสอนต้ังแตนักธรรมตรี ถึงนักธรรมเอก 
    3. แผนกสามญั เปดสอนเมื่อ พ.ศ. 2535 ต้ังแตระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-6 
นอกจากน้ียังมีโรงเรียนพระพทุธศาสนาวันอาทิตย วัดกลาง ซึ่งเปดสอนมา ต้ังแต พ.ศ. 2519 จนถึง
ปจจุบัน 
 

    
 

ภาพประกอบ 10 อุโบสถวัดกลาง และหลวงพอองคดํา 
 
   พระอุโบสถวัดกลาง พระอารามหลวง มีพระอุโบสถทีง่ดงามประดับดวยลวดลายปูนปน
ที่หนาบัน บานประตู หนาตางแกะสลกัดวยไมเปนภาพพทุธประวัติ ผนังดานบนภายในพระอโุบสถเปน
ภาพจิตร กรรมเกี่ยวกับมหาชาติหรือเวสสันดรชาดก 13 กัณฑ ทั้ง 3 ดาน สวนผนังดานตรงขามกบั
พระพุทธรูปพระประธานเปนภาพมารผจญ ที่กําแพงแกวรอบพระอุโบสถมปีระติมากรรมนูนตํ่า ทั้ง
ภายใน และ ภายนอก ภายในเปนนิทานพื้นบานอีสาน สวนภายนอกเปนเรื่องเกี่ยวกบัผญา คติพื้นบาน
ตางๆ มีคําอธิบายประกอบภาพ ซึ่งการปนภาพประติมากรรมนูนตํ่า และ คําบรรยายประกอบภาพ
เหลาน้ีเกิดจากความคิด และแรงบันดาลใจ ของเจาอาวาส 
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   นอกจากน้ีวัดกลาง ยังเปนทีป่ระดิษฐานพระพุทธรปูโบราณสําคัญ คือ พระพุทธรูปองค
ดํา พระพุทธสมัฤทธ์ินิรโรคันตราย (ชาวเมืองกาฬสินธุ เรียกช่ืออีกช่ือหน่ึงวา หลวงพอชุมเย็น) (หลอดวย
ทองสัมฤทธ์ิหรือดําแดง) หนาตักกวาง 20 น้ิว มีพระพุทธรปูลักษณะงดงาม สรางในสมัยพระเจาคูนา
ขาม เชน เมืองภูแลนชาง ตอมาพระยาชัยสุนทร (กิง่) ไดนํามาเปนพระพทุธรูปศรีเมืองเปนพระพทุธรูป
ศักด์ิสิทธ์ิหากปใดฝนแลง ชาวกาฬสินธุจะอญัเชิญออกมาแหเพื่อขอฝนเสมอ ที่พระแทนมีรอยจารกึเปน
อักษรโบราณ ลักษณะพเิศษอีกอยางก็คือ แมจะขัดผิวใหเหน็ เน้ือสัมฤทธ์ิ แตทิ้งไวไมนานผิวของ
พระพุทธรูปกจ็ะกลบัดําดุจลงรกัดังเดิม นอกจากน้ียังมพีระสังขกจัจายญน รอยพระพุทธบาทจําลองสลัก
จากหินทราย ที่นํามาจากวัดแกงสําโรงรมิฝงลํานํ้าปาว โดยพระยาไชยสุนทร เจาเมืองกาฬสินธุในสมัย
รัชกาลที่ 5 
 

    

   
 

ภาพประกอบ 11 วัดศรีบุญเรือง – วัดเหนือ 
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   เรียกช่ือหน่ึงวาวัดเหนือ อําเภอเมอืง อยูถัดจากวัดกลางเปนวัดเกาแกที่สําคัญอีกแหง
หน่ึงของจังหวัดกาฬสินธุ สิ่งสําคัญในวัดน้ีก็คือเสมาจําหลักจากฟาแดดสงยางเปนโบราณวัตถุที่
เจริญรุงเรืองมาต้ังแตอดีต ในสมัยทวาราวดีอายุราวพุทธศตวรรษที่ 13-15 จํานวนหน่ึงเก็บรักษาไวโดย
การปกไวรอบพระอุโบสถ จําหลักลวดลาย และ รูปทรงตางๆ ช้ินที่งดงามทีสุ่ดคือใบเสมาที่จําหลักเปน
รูปเทวดาเหาะอยูเหนือปราสาทเรือนแกวซอนกัน 2 ช้ัน ช้ันลางสุด มีรูปกษัตริยพระมเหสี และ 
พระโอรส สวยงามมาก เปนศิลปะแบบพื้นเมืองอีสาน (ศิลปะแบบทวารวดี) วัดศรีบุญเรือง นอกจากจะ
เปนวัดสําคัญเกาแก และมีโบราณวัตถุช้ินสําคัญหลายช้ินภายในวัดแลว ยังเปนวัดที่มีความสงบรมรื่น  
มีสิ่งกอสรางที่ไดรับการบูรณปฏิสังขรณมาแลว เปนอยางดี เชน พระวิหาร พระอุโบสถ ตลอดจน
สิ่งกอสรางอื่นๆ ภายในบริเวณวัด เหมาะสําหรับผูตองการศึกษาทางดานศิลปกรรมทีห่าชมไดยาก  
เบอรโทรวัด 043-813071 
 

   

    
 

ภาพประกอบ 12 พระพุทธสถานภูปอ 
 

   ภูปอ เปนเขาหินทราย ต้ังอยูที่ ตําบลภูปอ อําเภอเมือง หางจากอําเภอเมือง  
28 กิโลเมตร (ไปทางอําเภอสมเด็จหรือ อําเภอสหสัขันธ) ตามทางหลวงหมายเลข 2319 ยอดเขามีความ
สูง 336 เมตร จากระดับนํ้าทะเลปานกลาง หรอื สูง 94 เมตร จากพื้นที่ดินลาง ทอดตัวตามแนวทาง
ตะวันออก-ตะวันตก ดานทิศเหนือเปนเขตอําเภอสหัสขันธุ ดานทิศใตเปนเขตอําเภอเมืองกาฬสินธุ  
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แหลงหินศิลปะถํ้าสมัยประวัติศาสตร ณ ที่น้ีเปนภาพสลักรูปพระนอน (พระพทุธรูปปางไสยาสน)  
อายุประมาณ 1,500 ป บนแผนหินใตเพงิผา 2 แหงอยูทางดานตะวันตกในเขตวัดพระอินทรประทานพร 
บานโพนคํา ตําบลภูปอ อําเภอเมอืงกาฬสินธุ ภาพสลัก 2 รปู อยูบนผาหินตางระดับกัน ภาพแรกสลัก
อยูผนังหินใตเพงิผาเชิงเขา สงูจากพื้นดินราบ (ที่วัด) ประมาณ 5 เมตร ภาพประกอบสองอยูบนผนังหิน
ใตเพิงผา เกือบถึงยอดเขาสูง จากพื้นดินดานลางประมาณ 80 เมตร มีบันใดทางข้ึน มีที่พักเปนระยะๆ  
 

 
 

ภาพประกอบ 13 พระพุทธไสยาสนองคที่ 1 (องคลาง) 
 
   พระพุทธไสยาสน สรางข้ึนประมาณ พุทธศตวรรษที่ 12-14 ลักษณะศิลปกรรม สราง
ตามศิลปกรรมแบบทวารวดี สกลุชางอสีาน ความยาวของภาพสลกั 3.30 เมตร กวาง 1.27 เมตร  
ภาพสลัก ณ ที่น้ีไมไดสลักแตรปูองคพระลอย ๆ แตสลกัแผนพื้นหิน ใหเปนรปูผาปูลาดรองพระองค และ
ผา (หมอน)รองหนุนพระเศียร และรองพระบาททั้งคู รอบ ๆ พระวรกาย และพระเศียรสลักเปนรูป
ประภาวลีทีเ่สนกรอบนอกของประภาวลรีอบพระเศียรสลักรูปดวงดอกไมเปนระยะ ทําใหดูคลาย  
เปนรัศมีเพิม่ข้ึน องคพระนอนตะแคงขางขวาตามแบบสหีไสยา พระเศียรประทับบนพระหัตถและ 
พระกรขางขวา หันสูทิศเหนือพระพักตรหันสูทิศตะวันตก 
 

 
 

ภาพประกอบ 14 พระพุทธไสยาสนองคที่ 2 (องคบน) 
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   สรางข้ึนประมาณพุทธศตวรรษที่ 18-19 ลักษณะศิลปกรรมสรางตามศิลปกรรมแบบ
ทวารวดี ผสมผสานกับพทุธศิลปะแบบสุโขทัยความยาวของภาพสลักนับจากประภาวลีเหนือเศียรพระ
จนถึงขอบเตียงปลายพระบาท 5.20 เมตร สวนกวางที่สุด 1.50 เมตร องคพระสลักนูน จากผนังข้ึนมา 
55 เซนติเมตร องคพระนอนตะแคงขวาตามแบบสีหไสยา พระเศียรหันสูทิศเหนือคอนมาทางตะวันตก
เล็กนอย โดยสลักหินที่รองรบัใตองคพระ ใหเปนแทนขอบเหลี่ยมตอดวยขาคูหน่ึงซึง่สลักใหดูเปนรูปขา
เตียง ภาพสลกัน้ีมเีสนโคงเวา เนนสัดสวนและมีลักษณะออนชอยกวาภาพสลักโดยทั่วไป  
   เดิมทีชาวเมืองกาฬสินธุมีแนวคิดทีจ่ะจัดสรางอนุสาวรียพระยาชัยสุนทรมาต้ังแต ป 
พ.ศ.2510 แตมาแลวเสรจ็ในสมัยนายสมศักด์ิ รมไทรทองเปนนายกเทศมนตรีเมอืงกาฬสินธุ นายประกิต 
พิณเจริญ ดํารงตําแหนงผูวาราชการจังหวัดกาฬสินธุ โดยอาจารยขาว ละออ เปนผูออกแบบรปูหลอ
ขนาดเทาองคจริง สูง 175 เซนติเมตร สวนบริเวณรอบองคอนุสาวรีย มีการจัดทําภาพปะติมากรรมโดย
อาจารย วิโรจน ศรีสุโร งบประมาณ 460,000 บาท งบประมาณจากภาคสวนราชการและประชาชนรวม
บรจิาค เริ่มประกอบพิธีเททองหลอรูปเหมือน  ในวันที่  13 กันยายน พ.ศ. 2524 โดยนายขุนทอง  ภูผิว
เดือน รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการเปนประธาน  ตอมามีการกําหนดให วันที่ 13 
กันยายน  มีพิธีการบวงสรวงทกุป การกอสรางอนุสาวรยีใชเวลา 1 ป แลวเสรจ็ในป 2525  
 

 
  

ภาพประกอบ 15 พิพิธภัณฑของดีจังหวัดกาฬสินธุ (ต้ังอยูศาลากลางหลังเกา) 
 

   ต้ังอยูที่ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ (หลังเดิม) ผูวาราชการจงัหวัดกาฬสินธุ (นายชัย
รัตน มาประณีต) ไดจัดต้ังข้ึนเพื่อใหเปนศูนยรวมของดีเมอืงกาฬสินธุ จัดเปนหองบรรยายสรปุ หองเจา
เมือง หองศาสนา หองเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ หองวิถีชีวิตความเปนอยู
ชาวผูไทย หองวิจิตรแพรวา หองศึกษาคนควาเรือ่งหัตถกรรม หองสาธิตจําหนายผาไหมแพรวา และของ
ที่ระลึกพื้นเมือง โดยเปดใหนักทองเที่ยว และ ผูสนใจเขาชมทุก วันจันทร-ศุกร เวลา 08.30–16.30 น. 
โทร. 043-811695 
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ภาพประกอบ 16 ศูนยสงเสรมิศิลปวัฒนธรรมและการทองเที่ยว  
 

   สวนสาธารณะกุดนํ้ากิน กุดนํ้ากิน เปนบงึนํ้าขนาดใหญ อยูในตัวมืองกาฬสินธุ หางจาก
สถานีขนสงไปทางทิศตะวันตกไมถึง 200 เมตร เทศบาลเมืองกาฬสินธุไดพัฒนาใหเปนสวนสาธารณะ
สําหรับพกัผอนหยอนใจ ออกกําลังกาย และนันทนาการตางๆ โดยบรเิวณโดยรอบของกุดนํ้ากินจะมทีาง
สําหรับว่ิงหรือเดินออกกําลงักาย ผืนดินที่ย่ืนเขาไปจนเกือบคลายเกาะ จะสรางอาคารสําหรบัเปนฟตเนส 
บริเวณลานตรงกลางใชสําหรับซอมลีลาศ, เตนแอโรบิค, รํากระบอง ฯลฯ สวนศาลาดานหลงัไวสําหรับ
ประกอบพิธีตางๆ 
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ภาพประกอบ 17 แกงดอนกลาง 
 

   เปนแหลงนํ้าสําคัญของเมืองกาฬสินธุใชสําหรบัอุปโภคและการประมง ในป 2524 
ชาวเมืองกาฬสินธุไดรวมจัดกิจกรรมการแขงขันเรือยาว โดยมีวัตถุประสงคเพือ่รณรงคกําจัดผักตบชวา
พรอมคืนธรรมชาติใหแหลงนํ้า พรอมเชิญชวนเรือยาวจากอาํเภอใกลเคียงรวมแขงขัน 
 

 

ภาพประกอบ 18 งานประเพณีบญุคูณลานสูขวัญขาว 
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    เปนงานประเพณีทีจ่ัดในชวงเดือนมกราคมของทุกป โดยชาวบานแตละครัวเรือนใน
ตําบล นํารวงขาวมาบริจาคและมัดดวยตอก (ไมไฝเปนเสนบาง) จากน้ันกม็ัดกับโครงไมที่ทําเปนโครงไว
ที่มีรปูรางตางๆ ทีส่วยงาม เมื่อถึงวันงานกจ็ะมพีิธีบาศรสีูขวัญขาว เปนประเพณีของชาวอสีาน (จังหวัด
กาฬสินธุ.    ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 
 จังหวัดมกุดาหาร 
  จังหวัดมกุดาหารต้ังอยูทิศตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีอาณาเขตติดตอกับ 
ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีแมนํ้าโขงเปนเสนแบงกั้นพรมแดน ต้ังอยูเสนรุงที่ 
16-17 องศาเหนือ และเสนแวงที่ 104-105 องศาตะวันออก มีพื้นที่ทั้งหมด 4,339.83 ตารางกิโลเมตร 
หรือ 2,712,394 ไร อยูหางจากกรุงเทพมหานคร ระยะทาง 642 กิโลเมตร ขอมูลทั่วไปมีดังตอไปน้ี 
 

 
ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 

 
ภาพประกอบ 19 แผนที่จงัหวัดมุกดาหาร  
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  ประวัติความเปนมา 
   พระเจากรุงศรสีัตนาคนหุต (เวียงจันทน) สวรรคต พระยาเมอืงแสนไดชิงเอาราชสมบัติ
ข้ึนครองเวียงจันทน พระมเหสีของพระเจากรุงเวียงจันทนองคเดิมไดพาโอรส 2 พระองค คือ เจาองค
หลอ และเจาองคหนอ (เจาหนอกุมาร) อพยพหลบหนีตามลาํนํ้าโขงมาอาศัยอยูกับ พระครโูพนเสม็ด 
เมื่อเจาองคหลอเจรญิวัยข้ึน มีความโกรธแคนพระยาเมืองแสนซึ่งชิงเอาราชสมบัติ จึงพาบาวไพรไปอยู
เมือง ญวน ซองสมุผูคนคอยหาโอกาสแกแคนพระยาเมอืงแสน ฝาย เมื่อพระเจากรุงศรีสัตนาคนหุต 
(เวียงจันทน) สวรรคต พระยาเมืองแสนไดชิงเอาราชสมบัติข้ึนครองเวียงจันทน พระมเหสีของพระเจา
กรุงเวียงจันทนองคเดิมไดพาโอรส 2 พระองค คือ เจาองคหลอและเจาองคหนอ (เจาหนอกมุาร) อพยพ
หลบหนีตามลํานํ้าโขงมาอาศัยอยูกับ พระครโูพนเสม็ด เมื่อเจาองคหลอเจริญวัยข้ึน มีความโกรธแคน
พระยาเมืองแสนซึง่ชิงเอาราชสมบัติ จึงพาบาวไพรไปอยูเมือง ญวน ซองสมุผูคนคอยหาโอกาสแกแคน
พระยาเมืองแสน ฝายพระยาเมืองแสนผูครองกรุงศรีสัตนาคนหุตเห็นวาพระครโูพนเสม็ดมผีูคนรกัใคร
เกรงกลัวนับถือมากหากปลอยไวอาจจะคิดแยงชิงเอาบานเมอืงจงึคิดจะกําจัดพระครูโพนเสม็ดเสีย เมื่อ
พระครูโพนเสม็ดรูระแคะระคายวาพระยาเมืองแสนจะคิดทาํรายจึงรวบรวม ผูคนได 3 พันเศษพาเจา
หนอกุมารพรอมดวยมารดา (พระมเหสีของพระเจากรงุเวียงจันทน) อพยพลงมาตามลํานํ้าโขง เมื่อเห็น
วาที่อุดมสมบูรณก็ใหผูคนที่ติดตามแยกยายกันต้ังบานต้ังเมอืงข้ึนตามความสมคัรใจในแถบถ่ินสองฝง
แมนํ้าโขงจงึเกิดเปนเมืองตาง ๆ ข้ึนและแผขยายตอมาออกไปทั่วภาคอีสานในปจจบุันทานพระครูโพน
เสม็ด อพอพผูคนลงมาตามลํานํ้าโขง เมื่อถึงที่ใดก็มีคนเลื่อมใสศรัทธามากข้ึนตามลําดับ ทานพระครโูพน
เสม็ดไดบรูณะปฏิสังขรณพระธาตุพนมเมื่อ พ.ศ. 2233 และไดแบงคนจํานวนหน่ึงใหอยูอปุฐาก 
พระธาตุพนม แลวไดอพยพตอไปถึงนครจําบากนาคบรุีศรี (นครจําปาศักด์ิ) จึงไดยกเจาหนอกุมารข้ึน
เปนกษัตรยิ ถวายพระนามวา เจาสรอยศรีสมุทรพุทธางกรูเปลี่ยนนามนครจําบากนาคบรุีศรี เปนนคร
จําปาศักด์ิ เมือ่ พ.ศ. 2256  เมืองมุกดาหารไดกอกําเนิดข้ึนในยุคน้ี โดยไดอพยพลงมาทางใตตามลําดับ 
จากเมืองไรเมืองปงุบานนํ้านอยออยหนู ลงมาตามลํานํ้าโขงและต้ังบานต้ังเมืองอยู ณ บานหลวงโพนสิม 
(บรเิวณธาตุอิงฮงัแขวงสุวรรณเขตในปจจุบัน) เมื่อเจาสรอยศรีสมทุรพทุชางกรู สถาปนานครจําปาศักด์ิ
ข้ึนในป พ.ศ. 2256 จึงไดต้ังเจาเมืองข้ึนคือต้ังเจาจันทรสรุิยวงษ เปนเจาเมืองหลวงโพนสิม (ตอมาได
อพยพมาต้ังเมืองมุกดาหาร)  
   ต้ังใหทาวสุด เปนพระชัยเชษฐาฯ เจาเมืองหางโค (เมืองเชียงแตง) ต้ังใหเจาแกวมงคล 
(จารยแกว)  เปนเจาเมอืงเมืองทง (ภายหลังเปลี่ยนนามเปนเมอืงสุวรรณภูมิ) และตอมาไดแยกเปนเมือง
รอยเอ็ด สารคามกาฬสินธุ ขอนแกน ฯลฯ ต้ังใหทาวมั่น เปนหลวงเอกอาษาเจาเมืองสาลวัน (ตอมาแยก
เปนเมืองสาลวัน เมืองคําทองใหญ เมืองคําทองนอย   ซึ่งอยูในแขวงสาลวันและแขวงวาปคําทองใน
ประเทศลาวปจจุบัน) ต้ังใหอาจารยโสม เปนเจาเมอืงอัดตะบือ (เมอืงอัตบือ) เมืองตาง ๆ เหลาน้ีไดมีบุตร
หลานสืบสกลุเปนเจาเมอืงตอ ๆ กันมา และไดแตกแยกออกเปนเมืองตาง ๆ เพิ่มข้ึนมากมาย ฝายเมือง
หลวงโพนสมิ เมื่อเจาจันทรสรุิยวงษถึงแกกรรมแลว เจากินรไีดเปนเจาเมอืงสืบตอมาอีกหอยกาบ หรือ
ชาวมกุดาหารเรียกหอยกีจ้นถึง พ.ศ. 2310 จึงไดอพยพขามโขงมาต้ังเมืองใหมทางฝงขวาแมนํ้าโขงตรง
ปากหวยมกุ มูลเหตุทีเ่จากินรจีะยายเมืองมาต้ังใหมมีอยูวา วันหน่ึงนายพรานจากบานหลวงโพนสิมได
ขามโขงมาลาสัตวตรงปากหวยบังมุกไดพบตนตาลตนหน่ึงมี 7 ยอด และเห็นกองอิฐปรักพังอยูบรเิวณใต
ตนตาล 7 ยอดน้ันจึงสันนิษฐานวาคงเปนบานเมืองในสมยัโบราณมากอนนายพรานจึงนําไปเลาใหเจา
กินรีฟง เมื่อเจากินรีมาตรวจดู เห็นวาเปนทําเลดี เหมาะสมที่จะต้ังบานต้ังเมือง จึงไดชักชวนพรรคพวก
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มาต้ังเมอืงข้ึนใหมทางฝงขวาแมนํ้าโขงตรงปากหวยมกุวันหน่ึงขณะที่เจากินรีควบคุมบาวไพรในกลางปา
อยูใกลตนตาล 7 ยอด เจากินรีไดพบพระพทุธรูป 2 องค องคใหญ เปนพระพทุธรูปกออิฐถือปูน องคเล็ก
เปนพระพุทธรูปเหล็กอยูใตตนโพธ์ิ เจากินรจีึงใหสรางวัดข้ึน ในบริเวณน้ันและต้ังช่ือวา วัดศรีมุงคุณ  
(วัดศรีมงคล) เพื่อเปนมงคลนามแกชาวเมืองและเปนทีป่ระดิษฐาน พระพุทธรปูทั้งสององค เมือ่อัญเชิญ
พระพุทธรูปสององคไปไวในโบสถแลววันรุงข้ึนอีกวันเมื่อพระภิกษุประจําวัดจะเขาไปสักการะ กป็รากฏ
วาไมพพระพุทธรูปเหล็ก (องคเหล็ก) เมื่อคนดูรอบ ๆ บริเวณวัด ปรากฏวาพระพุทธรปูเหลก็กลบัไป
ประดิษฐานอยูใตตนโพธ์ิทีเ่ดิมแตจมลงไปในดิน และวันตอ ๆ มาก็คอย ๆ จมลงในดิน เหลือแตยอดพระ
โมฬี เจากินรีจงึใหสรางแทนสกัการะบูชาไว ณ ที่น้ันและถวายพระนามวา พระหลมุเหลก็สวน
พระพุทธรูปองคใหญคงประดิษฐานอยูในโบสถวัดศรีมงคล เปนพระพุทธรปูคูบานคูเมอืง ตลอดมาจนถึง
ปจจุบันเมื่อเจากินรีต้ังเมืองข้ึนใหม ตอนกลางคืนจะเห็นแกวดวงหน่ึงสีสดใสลอยออกจากตนตาล 7 ยอด 
แลวลอยกลับมาที่ตนตาลตอนเชามืดแทบทุกคืน เจากินรจีึงเรียกนามแกวศุภนิมิตรน้ันวา แกวมุกดาหาร 
เพราะอยูใกลหวยบังมุก (บงั แปลวา ลําหวย) อีกทั้ง ไดมผีูพบเห็นไขมกุอยูในหอยกาบ (หอยกี้) ในลํานํ้า
โขงอีกดวย และต้ังนามเมืองวา เมืองมุกดาหาร เมือ่เดือน 4 ปกุน พ.ศ. 2313 (มุกดาหาร หมายถึงแกว
ไขมุก) เปนตนมาและมเีจาปกครองสืบตอกันมาตามลําดับรวม 8 คน 
  อาณาเขต 
   ทิศเหนือ    ติดตอกบัจงัหวัดสกลนคร  และจงัหวัดนครพนม 
   ทิศใต     ติดตอกับจงัหวัดยโสธร จังหวัดอํานาจเจริญ และ จังหวัดรอยเอ็ด 
   ทิศตะวันออก  ติดตอกับแขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว โดยมีแมนํ้าโขงเปนเสนกั้นพรมแดน 
   ทิศตะวันตก   ติดตอกับจงัหวัดกาฬสินธุ และจังหวัดรอยเอ็ด 
  เศรษฐกจิและสังคม  
   จังหวัดมกุดาหาร ประชากรสวนใหญมากกวารอยละ 80 ประกอบอาชีพ เกษตรกรรม 
ประชากรยังมฐีานะยากจน  
   การเกษตร การปลูกขาว เพื่อเปนการบริโภคภายในครัวเรือนเสียเปนสวนใหญ และยัง
พึ่งพาอาศัยนํ้าฝนเพื่อการเพราะปลกูในฤดูกาลจะมีการปลูกขาวนอกฤดูกาลบางพื้นที่ไมมากนักโดย
อาศัยแหลงนําจากอางเกบ็นํ้า หรอืฝายขนาดเล็ก เชนอางเกบ็นํ้าหวยข้ีเหล็ก ที่อําเภอนิคมคําสรอย และ 
อางเกบ็นํ้าหวยชะโนด( หนองฮะ )อําเภอดงหลวง แตบางปหากฝนแลง ฝนตกไมตรงตามฤดูกาล กจ็ะทํา
การเกษตรไดไมดีนักสวนพื้นที่ที่ปลูกขาวไดดีนอกฤดูกาล (นาปรัง) จะอยูในพื้นที่ อําเภอหวานใหญ 
ตําบลโปงขาม อําเภอเมืองมุกดาหารในตําบลบางทรายใหญอาศัยเครื่องสูบนํ้า สูบนํ้าจากแมนํ้าโขง 
นอกจากจะปลูกขาวแลวยังปลกูถ่ัวลิสง ขาวโพดแตงกวาฯลฯ มันสําปะหลงัเปนพืชเศรษฐกจิที่ชาว
มุกดาหารปลูกกันมากเพราะปลูกงาย ทนตอตอสภาพอากาศแหงแลง ออยก็มเีปนที่นิยมปลูกกันในบาง
พื้นที่ เชนที่อําเภอนิคมคําสรอย นอกจากน้ียังมีพืชเศรษฐกิจตัวใหมที่ชาวมุกดาหาร เริ่มทําการเพราะ
ปลูกกันมากคือ ยางพารา นิยมปลูกในพื้นที่ อําเภอดงหลวง อําเภอเมืองมกุดาหารที่ตําบลคําอาฮวน 
และอําเภอนิคมคําสรอย คาดวาคงจะขยายพื้นที่เพาะปลกูไป หลายพื้นที ่(ประวัติความเปนมาจังหวัด
มุกดาหาร.   2555  :  เว็บไซต) 
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   การปศุสัตว โดยวิถีชีวิต ของชาวมุกดาหารผูมอีาชัพเกษตรกรรมแลว จะเลี้ยงสัตว
หลายชนิดเปนอาชีพเสรมิ เชน เลี้ยงพื้นบานไกเน้ือ เปดพันธุเน้ือ โค กระบือ โดยสวนใหญจะเลี้ยงแบบ
เปด ใหสัตวหากินเองโดยธรรมชาติ และใหอาหารเสรมิบางเปนครั้งคราว การประมง การทําประมงของ
ชาวจังหวัดมุกดาหารน้ันเปนการประมงนํ้าจืด โดยสวนราชการสงเสรมิและสนับสนุนการเลี้ยงปลาในบอ 
เปนอาชีพภายในครัวเรอืน ผูทีม่ีพื้นที่ติดลํานํ้าโขงกจ็ะลีย้งปลาในกระชัง หลงัฤดูการเก็บเกี่ยว เพราะชวง
นํ้าหนาฝนนํ้าโขงหลากไมเหมาะกับการเลี้ยงปลาในลํานํ้าโขงเพราะเสี่ยงตอการชํารุดของวัสดุเพาะเลี้ยง
ปลาทีเ่ลี้ยงในแหลงธรรมชาติในลํานํ้าโขงจะมีรสชาติที่อรอย 
   การอสุาหกรรม อุตสาหกรรมสวนใหญของจงัหวัดมุกดาหารเปนอุตสาหกรรมตอเน่ือง
จากผลผลิตของการเกษตรโดยจะกระจายไปตามแหลงพืชผล และ ผลิตภัณฑของการเกษตร เชน 
โรงงานตากมันสําปะหลงั โรงสีขาวโรงงานรับฟอกยางแผนโรงงานกรวด หิน และทราย ตามลํานํ้าโขง
ตางๆสวนมากจะเปนอสุาหกรรมเลก็ๆนอยภายในครัวเรือน เครื่องจักสาน สินคา OTOP ตางๆ สวน  
อุสาหกรรมขนาดใหญหรือปานกลางจะต้ังอยูในเขตอําเภอเมือง 
  การปกครอง 
   แบงการปกครองออกเปน 7 อําเภอ คือ อําเภอเมือง อําเภอคําชะอี อําเภอนิคมคํา
สรอย อําเภอดอนตาล อําเภอดงหลวง อําเภอหวานใหญ และอําเภอหนองสงู 
  งานประเพณี 
   ประเพณีการแขงเรือ การแขงเรือของจงัหวัดมุกดาหารเปนประเพณีสบืทอดกันมาแต
โบราณ โดยจัดข้ึนในลํานํ้าโขงในชวงเทศกาลออกพรรษาของทุกป ในวันข้ึน 13 คํ่า – 15 คํ่า เดือน 11 
ที่บรเิวณเข่ือนรมิโขง ถนนสําราญชายโขง 
   งานรวมเผาไทยมกุดาหารมะขามหวานชายโขง จังหวัดมกุดาหารเปนเมืองเกาแก 
ต้ังอยูริมแมนํ้าโขงตรงขามกบัแขวงสวันเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จึงมีชาวไทยเผาตาง 
ๆ อาศัยวิถีชีวิตความเปนอยูที่นาสนใจ และ มเีอกลักษณและศิลปวัฒนธรรม ของตนเอง คือเผาผูไทย ใน
จังหวัดมกุดาหารมีกระจายทั่วไปเกอืบทกุอําเภอไทยขา (บร)ู จังหวัดมกุดาหารยังมผีูทีม่ีเช้ือสายจํานวน
มาก โดยเฉพาะแถบเทือกเขาภูพานติดตอชายแดน กระโส หรือ โซ อยากลุมเดียวกับ ไทยขา กะเลิง 
เปนกลุมเดียวกับขา (บรู) ในจังหวัดมุกดาหารยังมีผูสืบเช้ือสายอยู ไทยยอ มีกระจัดกระจายแทรกอยูกบั
กลุมไทยลาวกุลา เปนชนตางถ่ินเรรอนคาขาย 
   นอกจากน้ีมุกดาหารยังเปนแหลงกําเนิดมะขามหวานพันธุดีที่มีช่ือเสียงโดงดังมา นาน 
โดยจะมีการจัดงานรวมเผาไทยมุกดาหาร มะขามหวานชายโขงข้ึน เปนประจําทุกป รวม 7 วัน 7 คืน 
โดยงานจะจัดข้ึนบริเวณหนาศาลากลางจังหวัด กิจกรรมระหวางวันมีขบวนแห ซึ่งใชฟอนนับรอยคนแตง
กายดวยชุดประจําเผา มีการประกวดมะขามหวาน การประกวดธิดาเผาไทย การออกรานของหนวยงาน
ตาง ๆ และการแสดงพื้นเมือง เปนตน (จังหวัดมุกดาหาร.    2555  :  เว็บไซต) 
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 จังหวัดรอยเอ็ด 
 

 
ที่มา  :  แผนที่ไทย.คอม  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต) 
 

ภาพประกอบ 20 แผนที่จงัหวัดรอยเอ็ด  
 
  ประวัติความเปนมา 
   รอยเอ็ด เปนจงัหวัดที่ต้ังอยูกึง่กลางของภาคอีสานมานานกวา 200 ป อดีตเคยเปน
เมืองใหญที่รุงเรืองมาก ช่ือวา สาเกตนคร มีประตูเขาเมือง 11 ประตู เมืองข้ึน 11 เมือง แตปจจุบันไดมี
การพัฒนาในดานตางๆ มากมาย เมืองรอยเอ็ดเปนเมอืงแหงบึงพลาญชัย และมสีวนหน่ึงของทุงกลุา
รองไหที่มีช่ือเสียง ซึง่มเีน้ือที่กวางใหญถึงสองลานไรเศษ ขณะน้ีกําลังไดรบัการพัฒนาเพื่อใหเปนแผนดิน
แหงความอุดมสมบรูณจนแทบจะหารองรอยแหงอดีตไมพบ 
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   ประวัติศาสตรของเมืองรอยเอ็ดเริ่มปรากฏข้ึนในราวสมัยกรงุศรีอยุธยาตอนปลาย  
โดยมีเจาลาวจากนครจมัปาศักด์ิไดเดินทางมาต้ังบานเรือนในบริเวณทีเ่ปนอําเภอสุวรรณภูมิในปจจบุัน 
ตอมาไดมาพึ่งพระบรมโพธิสมภารสมเด็จพระบรมราชาที่ 3 แหงกรุงศรอียุธยา ในสมัยสมเด็จพระเจา
กรุงธนบรุี ไดยายเมืองใหมมาต้ังทีบ่รเิวณเมืองรอยเอ็ดปจจบุัน สวนเมืองสุวรรณภูมิเดิมก็ยังคงมีอยูใน
สมัยพระบาทสมเด็จพระน่ังเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 3 เจาอนุวงศเวียงจันทนคิดกบฏตอกรงุเทพฯ  
ไดยกทัพเขามาตีหัวเมืองรายทางจนถึงนครราชสีมา แตก็ถูกทัพไทยตีแตกพายไปในทีสุ่ด 
   นอกจากหลกัฐานทางประวัติศาสตรแลว ยังพบหลักฐานทางโบราณคดีแสดงการอยู
อาศัยของคนมาต้ังแตสมัยกอนประวัติศาสตรเชนกันและรวมทั้งเคยเปนดินแดนทีอ่ยูในเขตอิทธิพลของ
อาณาจักรขอมโบราณ เพราะพบโบราณสถานแบบขอมหลายแหง เชน กูพระโกนา อําเภอสุวรรณภูมิ  
กูกาสิงห อําเภอเกษตรวิสัย ปรางคกู อําเภอธวัชบุรี เปนตน 
   รอยเอ็ด มเีน้ือที่ 8,299 ตารางกิโลเมตร และแบงการปกครองออกเปน 20 อําเภอ  คือ 
อําเภอเมืองรอยเอ็ด อําเภอเกษตรวิสัย อําเภอปทุมรัตต อําเภอจตุรพักตรพิมาน อําเภอธวัชบุรี อําเภอ
พนมไพร อําเภอโพนทอง อําเภอเสลภูมิ อําเภอสุวรรณภูมิ อําเภออาจสามารถ อําเภอหนองพอก อําเภอ
เมืองสรวง อําเภอโพธ์ิชัย อําเภอโพนทราย อําเภอเมยวดี อําเภอศรีสมเด็จ อําเภอจงัหาร อําเภอเชียง
ขวัญ อําเภอหนองฮี และอําเภอทุงเขาหลวง  
  ประวัติศาสตร 
   สมัยกอนประวัติศาสตรมกีารพบหลักฐานสมัยกอนประวัติศาสตรกระจายอยูทั่วไปใน
เขตจังหวัดรอยเอ็ด ไดขุดพบแหลงโบราณคดีบานเมืองบัวซึ่งสันนิษฐานวา ชุมชนโบราณสมัยกอน
ประวัติศาสตรที่คนพบมีอายุประมาณ 1,800-2,500 ปมาแลว และมักมีถ่ินฐานอยูบริเวณลุมนํ้ากับใกล
แหลงเกลือสินเธาว อิทธิพลของพุทธศาสนาภายใตวัฒนธรรมทวารวดีไดเขามาเมือ่ปลายพุทธศตวรรษที่ 
12-15 มีหลักฐานสมัยทวารวดีทีส่ําคัญ เชนคูเมืองรอยเอ็ด เจดียเมืองหงสในเขตอําเภอจตุรพกัตรพมิาน 
กลุมใบเสมาบริเวณหนองศิลาเลขในเขตอําเภอพนมไพร และพระพมิพดินเผาปางนาคปรกที่เมืองไพรใน
เขตอําเภอเสลภูมิวัฒนธรรมจากอาณาจักรขอมไดแพรเขามาในพุทธศตวรรษที่ 16 ปรากฏหลักฐานอยู
มาก เชน สถาปตยกรรมในรูปแบบของปราสาทหิน เชน กูกาสิงหในเขตอําเภอเกษตรวิสัย ปรางคกูใน
เขตอําเภอธวัชบุรี กูพระโกนาในเขตอําเภอสุวรรณภูมิ และประติมากรรมทีเ่ปนรูปเคารพทางศาสนาที่
เปนเครื่องใชในชีวิตประจําวันที่ทําจากหินทรายและโลหะเปนจํานวนมากสมัยทวารวดีการต้ังถ่ินฐาน
ของชุมชนกอนประวัติศาสตรไดตอเน่ืองมาถึง สมัยทวารวดี ซึ่งเปนวัฒนธรรมในพระพุทธศาสนา เมืองที่
สรางข้ึนมีรปูรางและที่ต้ังไมแนนอน แตมีลกัษณะที่สําคัญคือ มีคูนํ้าและคันดินลอมรอบชุมชน รองรอยท่ี
ยังเห็นอยูของคูเมืองและคันดินไดแกบริเวณดานตะวันออกของวัดบูรพาภิราม ดานใตของเมอืงบริเวณ
โรงเรียนสตรีศึกษา นอกจากน้ียังพบอยูในอําเภอตาง ๆ ของจังหวัดรอยเอ็ด ไดแก บานเมืองไพร  
(เขตอําเภอเสลภูมิ) บานเมืองหงส (เขตอําเภอจตุรพักตรพิมาน) บานสีแกว (เขตอําเภอเมืองรอยเอ็ด) 
หนองศิลาเลข บานชะโด (เขตอําเภอพนมไพร) และบานดงสิงห (เขตอําเภอจังหาร) สมัยลพบรุีไดพบ
โบราณสถานและโบราณวัตถุสมัยลพบุรหีรือละโวทีเ่ปนที่รูจกัดี ไดแก ปราสาทหินกูกาสิงหในเขตอําเภอ
เกษตรวิสัย กูพระโกนาในเขตอําเภอสุวรรณภูมิ ปรางคกูในเขตอําเภอธวัชบุรี กูโพนระฆัง กูโพนวิท  
กูบานเมอืงบัวในเขตอําเภอเกษตรวิสัย กูคันทนามในเขตอําเภอโพนทราย สําหรบัโบราณวัตถุ ไดแก  
รูปเคารพและเครือ่งมอืเครือ่งใชในศาสนา เชนพระพุทธรปู เทวรูป ศิวลงึค ภาชนะดินเผา คันฉองสําริด 
กําไลสําริด เปนตน 
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   สมัยอาณาจกัรลานชางไดปรากฏช่ือเมืองรอยเอ็ดในเอกสารของลาววา พระเจาฟางุม
เมื่อดํารงตําแหนงเปนบุตรเขยเมอืงขอม ไดนําไพรพลมารวมกําลังกันอยูทีเ่มืองรอยเอ็ด กอนยกกําลังไป
ยึดเมืองเชียงทอง (หลวงพระบาง) ไดสําเร็จแลวจงึไดสถาปนาอาณาจักรลานชางหลักฐานเกี่ยวกับเมือง
รอยเอ็ดขาดหายไปประมาณ 400 ป จนถึงประมาณป พ.ศ. 2231 เมืองเวียงจันทนเกิดความไมสงบ 
พระครูโพนสะเม็ดพรอมผูคนประมาณ 3,000 คนไดเชิญเจาหนอกษัตริยอพยพลงมาตามแมนํ้าโขง แลว
มาต้ังมั่นอยูที่บริเวณ เมืองจําปาศักด์ิ ผูปกครองเมืองจําปาศักด์ิมีความเลือ่มใสศรัทธาในพระครูโพนสะ
เม็ด จึงไดนิมนตใหทํานุบํารุงพระพทุธศาสนาและปกครองเมืองจําปาศักด์ิ ตอมาเจาหนอกษัตริยไดรบั
สถาปนาข้ึนเปนกษัตริยพระนามวา เจาสรอยศรสีมุทรพทุธางกูร ไดขยายอิทธิพลไปในดินแดนตาง ๆ 
เหนือสองฝงแมนํ้าโขง ไดต้ังเมอืงใหมข้ึนหลายแหงและสงบริวารไปปกครอง เชน เมืองเชียงแตง เมือง
สีทันดร เมืองรัตนบรุี เมอืงคําทอง เมืองสาละวัน และเมืองอตัตะปอ เปนตนตอมาเมือ่ป  พ.ศ. 2256  
เจาสรอยศรีสมุทรพุทธางกรูไดมอบหมายใหอาจารยแกวควบคุมไพรพลประมาณ 3,000 คน มาสราง
เมืองข้ึนใหมในดินแดนอีสานตอนลาง เรียกวา เมอืงทง ปจจบุันอยูในเขตอําเภอสุวรรณภูมิ มีเจาเมือง
ตอมาคือ ทาวมืด ทาวทน ทาวเชียง และทาวสูนสมัยกรุงธนบุรีและกรงุรัตนโกสินทรป พ.ศ. 2256 
สมเด็จพระเจาตากสินมหาราชไดโปรดเกลาฯ ใหพระยากรมทาและพระยาพรหมเดินทางมาดูแลหัวเมือง
ในภาคอีสาน ทาวทนจึงไดเขามาขอออนนอม พระยาทั้งสองจึงมีใบบอกไปยังกรุงธนบุรีขอต้ังทาวทนเปน
เจาเมือง โดยยกบานกุมฮางข้ึนเปน เมืองรอยเอ็ด ตามนามเดิม ทาวทนไดรับแตงต้ังเปนพระขัติยะวงษา 
นับวาเปนเจาเมืองรอยเอ็ดคนแรก สวนเมืองทงน้ันบรรดากรมการเมอืงเห็นวาเปนชัยภูมิที่ไมเหมาะสม 
จึงไดยายไปต้ังบรเิวณดงทาวสาร และใหช่ือวา เมืองสุวรรณภูมิ นับแตน้ันมาทั้งเมืองรอยเอ็ดและเมือง
สุวรรณภูมิตางมีฐานะข้ึนตรงตอกรุงธนบรุีเชนเดียวกัน 
   พ.ศ. 2325 พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชทรงสถาปนากรุง
รัตนโกสินทรเปนราชธานีแหงใหม ทําใหเมืองรอยเอ็ดและบรรดาหัวเมืองอีสานลวนตองข้ึนตรงตอกรุง
รัตนโกสินทร สวนเมืองรอยเอ็ดก็ไดมพีัฒนาการอยางตอเน่ืองจนมีฐานะทางการเมืองและความสําคัญ
เหนือเมืองสุวรรณภูมิในเวลาตอมา 
   พ.ศ. 2326 พระขัติยะวงษา (ทน) ถึงแกกรรม ทาวสลีังบุตรคนโตไดรับโปรดเกลาฯ  
ใหเปนพระขัติยะวงษา เจาเมอืงรอยเอ็ดสืบแทน ตอมาในป พ.ศ. 2369 เกิดกบฏเจาอนุวงศ เมื่อกองทัพ
กบฏถูกตีแตกถอยรนกลับมา กําลงัทหารจากเมอืงรอยเอ็ดไดเขาโจมตีซ้ําเติมจนพวกกบฎแตกพาย 
พระขัติยะวงษา (สลีัง) มีความดีความชอบไดรับโปรดเกลาฯ ใหเปนพระยาขัติยะวงษาในป พ.ศ. 2418 
เกิดสงครามปราบฮอทีเ่วียงจันทนและหนองคาย เจาเมืองอบุลไดรบัมอบหมายใหเปนหัวหนายกกําลังไป
ปราบ โดยเกณฑกําลังพลจากหัวเมืองตะวันออกเฉียงเหนือไปชวยปราบกบฏ เมื่อกองทพัยกมาถึงเมือง
รอยเอ็ด พระขัติยะวงษา (สาร) และราชวงศ (เสอื) ไดสมทบกําลังไปปราบฮอดวย เมื่อเสรจ็ศึก ราชวงศ 
(เสอื) ไดรับแตงต้ังเปนพระขัติยะวงษา 
   เมื่อพระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหัวทรงปฏิรปูการปกครองในระบบมณฑล
เทศาภิบาล จงึใหรวมหัวเมืองอีสานเขาดวยกัน แลวแบงออกเปน 4 กองใหญ แตละกองมีขาหลวงกํากับ
การปกครองกองละ 1 คน และมีขาหลวงใหญกํากับราชการอีกช้ันหน่ึงอยูที่เมอืงจําปาศักด์ิ  
กองใหญทั้ง 4 กอง ไดแก หัวเมอืงลาวฝายตะวันออก หัวเมอืงลาวฝายตะวันออกเฉียงเหนือ หัวเมอืงลาว
ฝายเหนือ และหัวเมืองลาวฝายกลาง เมืองรอยเอ็ดเปนหัวเมอืงเอกในจํานวน 12 เมืองของหัวเมอืงลาว
ฝายตะวันออกเฉียงเหนือ มีศูนยการบริหารหัวเมืองอยูที่เมืองอุบลราชธานี  
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   พ.ศ. 2437 พระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหัวไดโปรดเกลาฯ ใหตราระบบการ
ปกครองเทศาภิบาลข้ึนใชปกครองสวนภูมิภาคทั่วประเทศ หัวเมืองลาวกาวจงึเปลี่ยนฐานะเปนมณฑล
ลาวกาว ตอมาไดเปลี่ยนเปนมณฑลตะวันออกเฉียงเหนือ และมณฑลอสีานตามลําดับ  
   พ.ศ. 2450 เมืองรอยเอ็ดไดรบัการยกฐานะข้ึนเปนบริเวณรอยเอ็ด โดยแบงเขตการ
ปกครองออกเปน 5 เมือง คือเมืองรอยเอ็ด เมืองสุวรรณภูมิ  เมืองมหาสารคาม เมอืงกมลาไสย และ
เมืองกาฬสินธุในป  
   พ.ศ. 2453 สมเด็จฯ กรมพระยาดํารงราชานุภาพ เสนาบดีกระทรวงมหาดไทย ทรง
เห็นดวยกับขอเสนอของเทศาภิบาลขาหลวงมณฑลอสีานวา ควรแยกมณฑลอสีานออกเปน 2 มณฑล 
คือ มณฑลอุบลราชธานีและมณฑลรอยเอ็ด พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวก็ไดทรงโปรดเกลา
ฯ ใหเปนไปตามที่เสนอ มณฑลรอยเอ็ดจงึมเีขตปกครอง 3 จังหวัดคือ จงัหวัดรอยเอ็ด จงัหวัด
มหาสารคาม และจังหวัดกาฬสินธุ 
   พ.ศ. 2465 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวไดโปรดเกลาฯ ใหรวมมณฑล
รอยเอ็ด มณฑลอบุล และมณฑลอุดร เปนภาคเรียกวา ภาคอีสาน มีอุปราชประจําภาคอยูทีเ่มือง
อุดรธานี ตอมาเมื่อป  
   พ.ศ. 2468 ไดโปรดเกลาฯ ใหยกเลิกภาคอีสาน แลวปรับเปลี่ยนเปนการปกครองระบบ
มณฑลตามเดิม   
   พ.ศ. 2469 ไดโปรดเกลาฯ ใหยุบมณฑลรอยเอ็ด มณฑลอุบล และมณฑลอุดร แลวให
เปลี่ยนช่ือเปน จังหวัด ข้ึนตอมณฑลนครราชสีมา 
   พ.ศ. 2445-2455 ไดเกิดกบฏผีบุญข้ึนในจังหวัดรอยเอ็ดอันมีสาเหตุมาจากการยกเลิก
การปกครองแบบด้ังเดิม โดยยกเลกิตําแหนงเจาเมือง แลวแตงต้ังขาราชการจากสวนกลางไปปกครอง 
ทําใหเกิดการตอตานจากกลุมเจาเมืองเดิมและทายาท กบฏผีบุญเกิดข้ึนจากการมีผูอางตัวเปนผูวิเศษ
ตามทองถ่ินตาง ๆ ในภาคอีสาน ในที่สุดก็ถูกทางราชการปราบไดราบคาบ 
   พ.ศ. 2469 อํามาตยเอกพระยาสุนทรเทพกจิจารักษ (ทอง จนัทรางศุ) ขาหลวงจงัหวัด
รอยเอ็ดเห็นวา บึงพลาญชัย (เดิมใชวาบึงพระลานชัย) ซึ่งต้ังอยูใจกลางเมืองรอยเอ็ดต้ืนเขิน ถาปลอยทิ้ง
ไวบึงก็จะหมดสภาพไป จึงไดชักชวนชาวบานจากทุกอําเภอมาขุดลอกบึงเพื่อใหมีนํ้าขังอยูไดตลอดป ได
ดําเนินการขุดลอกบงึทัง้กลางวันและกลางคืนอยู 2 ป มีชาวบานมารวมขุดลอกบึงถึง 40,000 คน นับวา
เปนผลงานที่ย่ิงใหญแหงหน่ึงของไทยที่ควรจารึกไวเปนตัวอยางที่ดีแกลกูหลานไทยตอไปช่ัวกาลนาน
ตอมาก็ไดมีการพัฒนาปรบัปรุงอยางตอเน่ืองจนเปนมรดกทีส่ําคัญของจังหวัดรอยเอ็ดมาตราบเทาทุก
วันน้ี 
  อาณาเขต   
   ทิศเหนือ    ติดกับอําเภอกมลาไสย อําเภอกุฉินารายณ อําเภอรองคํา จงัหวัด
กาฬสินธุ และอําเภอคําชะอี จังหวัดมุกดาหาร  
   ทิศใต     ติดกับอําเภอรัตนบรุี จังหวัดสุรินทร และอําเภอราษีไศล   
จังหวัดศรสีะเกษ  
   ทิศตะวันออก   ติดกับอําเภอเมือง อําเภอเลิงนกทา อําเภอกุดชุม จังหวัด  ยโสธร  
   ทิศตะวันตก    ติดกับอําเภอเมือง อําเภอวาปปทุม และอําเภอพยัคฆภูมิ จังหวัด
มหาสารคาม 
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  ภูมิศาสตร 
   ที่ต้ังและอาณาเขต จังหวัดรอยเอ็ดต้ังอยูตอนกลางของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ระหวางละติจูดที่ 15 องศา 24 ลิปดาเหนือ ถึง 16 องศา 19 ลิปดาเหนือ และลองจิจูดที่ 103 องศา  
16 ลิปดาตะวันออก ถึง 104 องศา 21 ลิปดาตะวันออก อยูหางจากกรงุเทพมหานคร โดยทางรถยนต
ประมาณ 512 กิโลเมตร มพีื้นที่ทัง้สิ้น 8,299.46 ตางรางกิโลเมตร หรือ 5,187,156 ไร มีเขตแดนติดตอ
กับจงัหวัดอื่น ๆ หลายจงัหวัดดังน้ี 
    ทิศเหนือและตะวันตกเฉียงเหนือ จรดจงัหวัดกาฬสินธุ 
    ทิศตะวันออกเฉียงเหนือ จรดจังหวัดมุกดาหาร 
    ทิศตะวันออก จรดจังหวัดยโสธร 
    ทิศตะวันออกเฉียงใต จรด จังหวัดศรีสะเกษ 
    ทิศใต จรดจงัหวัดสรุินทร 
    ทิศตะวันตก จรดจงัหวัดมหาสารคาม 
   จังหวัดรอยเอด็มีระยะทางจากจังหวัดนครราชสมีา 265 กิโลเมตร 
    ลักษณะภูมิประเทศจังหวัดรอยเอ็ด ต้ังอยูบรเิวณตอนกลางของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของไทย ลักษณะภูมปิระเทศโดยทั่วไปเปนทีร่าบสูง สงูจากระดับนํ้าทะเลปานกลาง
ประมาณ 120-160 เมตร มีภูเขาทางตอนเหนือซึ่งติดตอจากเทือกเขาภูพาน บรเิวณตอนกลางของ
จังหวัด มลีักษณะเปนทีร่าบลูกคลื่น บริเวณตอนลางมลีักษณะเปนทีร่าบลุมริมฝงแมนํ้ามูลและสาขา 
ไดแก ไดแกลํานํ้าชี ลํานํ้าพลับพลา ลํานํ้าเตา เปนตน บรเิวณที่ราบตํ่าอันกวางขวาง เรียกวาทุงกลุา
รองไห มพีื้นที่ประมาณ 80,000 ไร มีลักษณะเปนทีร่าบแองกระทะลักษณะภูมิอากาศจังหวัดรอยเอ็ด
ไดรับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือและลมมรสมุตะวันตกเฉียงใต สภาพภูมิอากาศอยูใน
ประเภทฝนเมืองรอน ปริมาณนํ้าฝนเฉลี่ย 1,196.8 ลูกบาศกมิลลิเมตร ฝนตกชุกในเดือนมิถุนายนถึง
กันยายน อากาศรอนแหงแลงในเดือนกมุภาพันธถึงเมษายน 
  การเมืองการปกครองและประชากร 
   การปกครองแบงออกเปน 20 อําเภอ 193 ตําบล 2412 หมูบาน มีองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 3 รูปแบบ คือ องคการบรหิารสวนจังหวัด 1 แหง เทศบาล 17 แหง (เทศบาลเมือง 1 แหง และ
เทศบาลตําบล 16 แหง) และองคการบรหิารสวนตําบล 186 แหง 
    อําเภอเมืองรอยเอ็ด 
    อําเภอเกษตรวิสัย 
    อําเภอปทมุรัตต 
    อําเภอจตุรพักตรพิมาน 
    อําเภอธวัชบุร ี
    อําเภอพนมไพร 
    อําเภอโพนทอง 
    อําเภอโพธ์ิชัย 
    อําเภอหนองพอก 
    อําเภอเสลภูม ิ
    อําเภอสุวรรณภูม ิ
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    อําเภอเมืองสรวง 
    อําเภอโพนทราย 
    อําเภออาจสามารถ 
    อําเภอเมยวดี 
    อําเภอศรีสมเด็จ 
    อําเภอจังหาร 
    อําเภอเชียงขวัญ 
    อําเภอหนองฮ ี
    อําเภอทุงเขาหลวง 
   มีจํานวนประชากรทัง้สิ้น 1,310,259 คน แยกเปนชาย 654,508 คน หญิง 655,751 
คน โดยมีอําเภอที่มปีระชากรมากที่สุดไดแก อําเภอเมืองรอยเอด็ 118,789 คน รองลงมาไดแก อําเภอ
เสลภูมิ มีจํานวน 108,063 คน และอําเภอสุวรรณภูมิ มจีํานวน 106,451 คน สําหรับอําเภอที่มีความ
หนาแนนของประชากรมากทีสุ่ด คือ อําเภอจังหาร โดยมีอัตราความหนาแนน 295 คนตอตาราง
กิโลเมตร รองลงมาไดแก อําเภอเมืองรอยเอ็ด มีอัตราความหนาแนน 240 คนตอตารางกิโลเมตร และ
อําเภอเชียงขวัญมีอัตราความหนาแนน 215 คนตอตารางกิโลเมตร โดยอัตราความหนาแนนโดยเฉลี่ย
ของจังหวัดอยูในระดับ 158 คนตอตารางกิโลเมตร โดยประชากรมีกลุมชาติพันธุตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
    กลุมไทย-ลาว เปนกลุมชนพื้นเมืองเดิม อาศัยทั่วไปในเขตจงัหวัดรอยเอ็ด 
    กลุมไทย-เขมร เปนคนที่อยูในจงัหวัดรอยเอ็ด แตมีบรรพบรุษุที่มีเช้ือสายเขมร  
อยูในอําเภอสุวรรณภุมิ และเกษตรวิสัยกลุมไทย-สวย เปนคนที่อยูในจังหวัดรอยเอ็ด มีเช่ือสายเปนชาว
สวยหรอืกูย อยูบริเวณอําเภอสุวรรณภูมิและอําเภอโพนทราย ติดตอกับจังหวัดศรีสะเกษ 
    กลุมภูไทหรือผูไทย เปนกลุมที่ต้ังถ่ินฐานในเขตอําเภอเมยวดี หนองพอก ซึง่ติดตอ
กับจงัหวัดกาฬสินธุ ยโสธร และมกุดาหารกลุมไทยอ เปนกลุมที่มีเช้ือสายมาจากแขวงคํามวน ประเทศ
ลาว อาศัยอยูในเขตอําเภอโพธ์ิชัยนอกจากน้ันยังมกีลุมคนอพยพเขามาอาศัยในจงัหวัดรอยเอ็ดใน
ภายหลัง ไดแก กลุมไทย-จีน กลุมไทย-ยวน กลุมไทย-แขก 
  การศึกษา 
   การศึกษาในจังหวัดรอยเอ็ดไดรเิริ่มอยางแบบตะวันตกน้ันไดเกิดข้ึนเมือ่ป พ.ศ. 2453 
โดยพระครอูดุลยศีลพรต เจาอาวาสวัดศรีมงคล (ปจจุบันคือวัดสระทอง) อําเภอเมืองรอยเอ็ด ตรงกับ
ชวงเวลาที่พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวทรงรเิริม่ขยายการศึกษาไปสูหัวเมืองตาง ๆ ในป 
พ.ศ. 2454 รัฐบาลจงึไดมอบหมายใหราชบรุุษจันทรมาเปดโรงเรียนอยางเปนทางการที่วัดศรมีงคลโดย
ไดต้ังช่ือวา โรงเรียนวัดศรมีงคล ปลาย พ.ศ. 2456 จึงไดยายมาทําการสอนทีอ่าคารที่วาการอําเภอเกา
ริมคูเมอืง พรอมทัง้เปลี่ยนช่ือเปน โรงเรียนประจํามณฑลรอยเอ็ด และต้ังเปนโรงเรียนประจํามณฑล
รอยเอ็ด (รอยเอ็ด มหาสารคาม และกาฬสินธุ) ซึ่งภายหลงัไดเปลี่ยนช่ือเปน โรงเรียนรอยเอ็ดวิทยาลัย
เน่ืองจากโรงเรียนประจํามณฑลรอยเอ็ดเปดสอนเฉพาะนักเรียนชาย จึงไดมีการจัดต้ังโรงเรียนประจํา
มณฑลหญิงข้ึนในป พ.ศ. 2462 โดยไดแยกออกมาทําการเรยีนการสอนบริเวณนอกคูเมืองทางทิศใต  
ซึ่งปจจบุันคือ โรงเรียนสตรีศึกษา ตอมารัฐก็ไดพยายามสงเสริมการศึกษาระดับมัธยมศึกษามากข้ึน โดย
ไดจัดต้ังโรงเรียนวิสามญัประอําเภอจนครบทุกอําเภอในป พ.ศ. 2513 จนกระทั่งปจจุบันจังหวัดรอยเอ็ด
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มีการจัดการศึกษาในทกุระดับการศึกษาทั้งระดับอดุมศึกษา อาชีวศึกษา การศึกษาข้ันพื้นฐานและ
การศึกษานอกโรงเรียน ทัง้ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการและองคกรปกครองสวนทองถ่ินดูที ่
 รายช่ือโรงเรียนในจงัหวัดรอยเอ็ดระดับอุดมศึกษา 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 
    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรอยเอ็ด 
    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆรอยเอ็ด 
  เอกลักษณของจงัหวัด 
   อินทนิลบก (Lagerstroemia Microcap) ดอกไมประจําจังหวัด 
   โหวดตราประจําจังหวัด: ประกอบดวยสัญลักษณทีส่ําคัญคือรูปบงึพลาญชัย 
ศาลหลกัเมือง พระมหาเจดียชัยมงคล ตัวเลข 101 และรวงขาวหอมมะลิ ตราที่ใชในปจจุบันประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษาเมื่อ ป พ.ศ. 2545 ออกแบบโดย นายรังสรรค ตนทัพไทยดอกไมประจําจังหวัด: 
อินทนิลบกเครื่องดนตรีประจําจังหวัด: โหวดคําขวัญประจําจังหวัด: สบิเอ็ดประตูเมืองงาม เรอืงนามพระ
สูงใหญ ผาไหมสาเกต บุญผะเหวดประเพณี มหาเจดียชัยมงคล งามนายลบึงพลาญชัย เขตกวางไกลทุง
กุลา โลกลือชาขาวหอมมะล ิ
   บึงพลาญชัยบงึพลาญชัยรอยเอ็ดบงึพลาญชัยต้ังอยูบริเวณกลางเมืองรอยเอ็ด ถือเปน
สัญลักษณของจงัหวัด มลีักษณะเปนเกาะอยูกลางบงึนํ้าขนาดใหญ มีเน้ือที่ประมาณ 2 แสนตารางเมตร 
เปนสถานที่พักผอนหยอนใจ ตกแตงเปนสวนไมดอกขนาดใหญ มีพรรณไมตาง ๆ รมรื่น และในบึงนํ้ามี
ปลาชนิดตาง ๆ หลายพันธุ มีเรอืจักรยานนํ้าและเรือพายไวบริการประชาชนพายเลนในบึง นอกจากน้ัน
ยังใชเปนสถานที่จัดงานเทศกาลของจังหวัด รวมทั้งจัดมหรสพตาง ๆ ภายในบึงพลาญชัยยังมสีิ่งกอสราง
ที่นาสนใจคือศาลเจาพอหลักเมือง เปนของคูบานคูเมืองที่ชาวรอยเอ็ดเคารพนับถือ และเช่ือวาเจาพอจะ
ชวยดลบันดาลใหชาวเมอืงมีความสุข คิดสิง่ใดสมปรารถนา จึงเปนสถานที่อีกแหงหน่ึงที่ชาวเมือง
รอยเอ็ดจะพากันมากราบนมสัการขอพรเปนประจําพระพทุธรูปปางลลีาขนาดใหญ กลางสวนดอกไม
พานรัฐธรรมนูญ และนาฬิกาดอกไมภูพลาญชัย มีลักษณะเปนนํ้าตกจําลอง และรปูปนสัตวตาง ๆ  
คลายสวนสัตวสนามเด็กเลน และ สวนสุขภาพ เปนสวนออกกําลังกาย เพื่อใหประชาชนไดออกกําลงั
กาย อันเปนการเสรมิสรางพลานามัยแกชาวรอยเอ็ด 
   พระมหาเจดียชัยมงคลต้ังอยูบรเิวณวัดผานํ้าทิพยเทพประสทิธ์ิวราราม ตําบลโคกสวาง 
อําเภอหนองพอก จงัหวัดรอยเอ็ด ระยะทางจากตัวเมืองรอยเอ็ดประมาณ 80 กิโลเมตร มลีักษณะเปน
มหาเจดียขนาดใหญที่วิจิตรพสิดาร ใชศิลปกรรมรวมสมัยระหวางภาคกลางและภาคอีสานเปนการผสม
กันระหวางพระปฐมเจดียและพระธาตุพนม ใชงบประมาณกอสรางถึงปจจบุันกวา 3,000 ลานบาท 
ดําเนินการสรางโดย “พระอาจารยศรี มหาวิโร” ซึ่งเปนศิษยพระอาจารยมั่น ภูรทิัตโตพระมหาเจดียน้ี
ออกแบบโดยกรมศิลปากรเปนสีขาวตกแตงลวดลายตระการตาดวยสีทองเหลืองอราม รายลอมดวยเจดีย
องคเลก็ทัง้ 8 ทิศ สรางในเน้ือที่ 101 ไร กวาง 101 เมตร ยาว 101 เมตร ความสูง 101 เมตร  
รวมยอดทองคําเปน 109 เมตร ใชทองคําหนัก 4,750 บาท หรือประมาณ 60 กิโลกรมั ภายในองคพระ
มหาเจดียเหมือนอยูบนวิมานแดนสวรรคช้ันที่ 1 เปนหองโถงกวางใหญ โออา ผนังจารกึนามทานาธิบดี
ตาง ๆ ใชเปนหองประชุม บําเพญ็บญุช้ันที่ 2 เปนหองโถงโออาเชนกัน ผนังติดต้ังรูปพระพุทธประวัติ 
ลวดลาย ไทยวิจิตรพสิดารช้ันที่ 3 เปนที่ประดิษฐานรปูพระณาจารย ปราชญอีสานในอดีต เปนรปู
เหมอืนสลักหินออน และหุนรปูเหมือนพระสุปฏิปนโน 101 องคช้ันที่ 4 จัดเปนพิพิธภัณฑแสดงวัดวา
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อาราม สถานปฏิบัติสมถะวิปสสนา กรรมฐานทีห่ลวงปูศรี เคยบําเพ็ญธรรมมาช้ันที่ 5 บันไดเวียน 119 
ช้ัน เปนหองโถงรปูระฆัง 8 เหลี่ยมบรรจุพระบรมสารรีิกธาตุ 
   ประเพณีบญุผะเหวด  ผาผะเหวดเปนบุญประเพณีที่มกีารเทศนมหาชาติเปนงานที่
ย่ิงใหญของจงัหวัดรอยเอ็ด โดยเฉพาะจังหวัดไดกําหนดใหเปนงานประเพณีประจําปของจังหวัดและจัด
ไดย่ิงใหญมากเปนไปตามฮีต 12 คือหมายถึงเดือนสี่มกีารทําบุญผะเหวดดังคํากลาวไวในฮีตวาฮีตหน่ึง 
พอเถิงเดือนสี่ไดใหเกบ็ดอกบปุผา หามาลาดวงหอมสูตนเก็บไว อยาไดไลคองน้ีเสียศรสีูญเปลา หาเอา
ตากแดดไวไดทําแทสูคน อยาไดไลหนีเวนแนวคองต้ังแตเกา  ไฟทั้งหลายสิแลนเขาเผาบานสิเสื่อมสูญเด 
   มูลเหตุแหงการทํามีกลาวไวในหนังสอืมาลัยหมื่นมาลัยแสนวา ครั้งหน่ึงพระมาลัยใหไป
ไหวพระธาตุเกษแกวจุฬามณีบนสวรรคช้ันดาวดึงส ไดพบและสนทนากับพระศรีอาริยเมตไตรย พระ
โพธิสัตว ผูซึ่งจะไดจุติกาลลงมาเปนพระพทุธเจาในอนาคต ทราบความประสงคของมนุษยจากพระมาลัย
แลวจึงสั่งความกบัพระมาลัยวา “หากใครตองการจะพบและเกิดในสมัยพระศรีอาริย ใหทําแตความดี 
อยาฆาพอตีแม สมณชี พราหมณ ครูอาจารย อยาทํารายพระพุทธเจา อยายุยงสงฆใหแตกกัน และตอง
ฟงเทศนมหาชาติใหจบทกุกัณฑในวันเดียว ทานทั้งหลายจะไดเกิดรวมและพบพระองค” ดวยเหตุน้ีเอง 
ชาวรอยเอ็ดจงึไดพากันทําบญุผะเหวดและไปฟงเทศนมหาชาติทุกป โดยกําหนดเอาวันศุกร วันเสาร 
และวันอาทิตยแรกของเดือนมีนาคมเปนวันจัดงาน ข้ันตอนพิธีทําเมื่อกําหนดวันจัดงาน ชาวบานจะ
ชวยกันหาดอกไมมาตากแหงไว ชวยกันฝานดอกโน (ทําจากลําตนหมอน) งานน้ีเปนงานใหญทํา
ติดตอกัน 3 วันวันแรกของงาน ตอนเย็น (บาย ๆ) จะมีการแหพระอุปคุตรอบบานใหชาวบานได
สักการบูชา แลวนําไปประดิษฐานไวหออุปคุต ภายในบรเิวณงานเพราะเช่ือวาเปนพระเถระ ผูมีฤทธ์ิ 
นิรมิตกุฏิอยูกลางแมนํ้ามหาสมุทร สามารถขจัดเภทภัยทั้งมวลได วันที่ 2 ของงานเปนการแหพระ
เวสสันดรเขาเมือง แตละคุมวัดจะจัดขบวนแห แตละกัณฑทัง้ 13 กัณฑแหรอบเมือง ตอนเย็นมมีหรสพ
สมโภช ในวันที่ 2 ที่ 3 ชาวรอยเอ็ดจะมี โรงทานเลี้ยงขาวปุนบุญผะเหวด ผูคนที่มาในงานกินได
ตลอดเวลา (ฟรี) มีชาวบาน รานคา และ หนวยงานราชการมาต้ังโรงทานมากมาย วันที่ 3 ของงานเริม่
ต้ังแตเชามืด ประมาณตี 4 ชาวบานจะนําขาวเหนียวมาปนเสียบไมจํานวน 1,000 กอน เพื่อเอาบูชา
กัณฑเทศน คาถาพัน เรียกวา”ขาวพันกอน” ชาวบาน จะพากันแหขาวพันกอนรอบศาลาวัด มีหัวหนา
กลาวคําบูชา ดังน้ี “นะโม นะไม จอมไตรปฎก ยกออกมาเทศนาธรรม ขันหมากเบง็งานสะพาส ขาวพัน
กอนอาดบูชา ซาเฮาซา สามดวงยอดแกว ขาไหวแลวถวายอาดบูชา สาธุ” วาดังน้ีไปเรื่อยๆ จนครบ  
3 จบ แลวนําข้ึนไปศาลาโรงธรรม แลวญาติโยมพากันทําวัตรเชา อาราธนาศีลอาราธนาเทศน โดย
อาราธนาเทศนพระเวสโดยเฉพาะ การอาราธนาเทศนพระเวสน้ัน ถาไมตองวายาวจะตัดบทสั้นๆ ก็ได 
ใหข้ึนตรง “อาทิกัลยาณังฯ เปฯ อาราธนัง กโรม” เทาน้ีก็ไดแลวพระสงฆจะเริ่มเทศนสงักาด เปนการ
พรรณนาอายุกาลของพระพุทธศาสนาเริ่มแตตนจนถึงอันตรธาน เมื่อเทศนสงักาดจบแลวจึงเริ่มเทศน
กัณฑทศพรไปจนจบนครกัณฑ อันเปนกัณฑที่ 13 เทศนแตเชามืดไปจนคํ่า จบแลวจัดขันขอขมาโทษ
พระสงฆใหพรเปนเสรจ็พิธี ในวันที่ 3 น้ีเอง ชาวบานชาวเมืองจะแหกัณฑหลอนมารวมถวายกัณฑเทศน
ตลอดทั้งวัด กัณฑเทศนจะมี 2 ลักษณะ กัณฑหลอน เปนการแหกัณฑเทศนมา ถึงบริเวณที่พระกําลัง
เทศนก็ถวายกัณฑเทศนโดยไมเจาะจงวาจะเปนพระสงฆรปูใดกัณฑจอบ เปนกัณฑเทศนทีก่ลุมผูถวาย
ปรารถนาจะถวายเฉพาะภิกษุที่ตนชอบ เคารพศรทัธา จึงมกีารสงคนไปสอดแนมวาข้ึนเทศนหรือยัง 
ภาษาอีสานเรียกวา “จอบ” แอบดู จึงเรียกกัณฑเทศนประเภทน้ีวา “กัณฑจอบ”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



127 

   ทุงกลุารองไหทุงกลุารองไห เปนที่ราบขนาดใหญมีพื้นทีป่ระมาณ 2 ลานไร อยูในเขต
จังหวัดสุรินทร จงัหวัดมหาสารคาม จังหวัดบุรรีัมย จงัหวัดศรีสะเกษ และจังหวัดรอยเอ็ด การที่ไดช่ือวา
ทุงกลุารองไห มีเรื่องเลาสบืกันมาวา ชนเผากลุาซึง่เปนชนกลุมนอยจากเมืองเมาะตะมะ ประเทศพมา ได
เดินทางมาคาขายผานทุงแหงน้ี ตองใชเวลาเดินทางหลายวัน ไมพบหมูบานใด ๆ เลย นํ้าก็ไมมีด่ืม ตนไม
ก็ไมมีทีจ่ะใหรมเงา มีแตทุงหญาเต็มไปหมด พื้นดินเปนทราย เดินทางยากลําบากเหมอืนอยูกลาง
ทะเลทราย ทําใหคนพวกน้ีถึงกบัรองไหในอดีตทุงกลุารองไหในฤดูแลง พื้นที่สวนใหญจะแหงแลงมาก 
สวนในฤดูฝนนํ้าจะทวมทุกป ใตพื้นดินลงไปเปนนํ้าเค็ม ไมสามารถทําการเกษตรได หลังจากที่ไดมีการ
พัฒนาที่ดินแลว ทุงกุลารองไหไดกลายเปนแหลงผลิตขาวหอมมะลิทีส่ําคัญของประเทศ และกลายเปนอู
ขาวอูนํ้าที่มีช่ือเสียงของไทย (จังหวัดรอยเอ็ด.    2555  :  เว็บไซต)  
 
แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 
 แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายวัฒนธรรม 
  Linton (1936  :  113-115) ไดใหแนวความคิดในเรื่องสถานภาพ (Status)  และบทบาท 
(Role) เขาเห็นวาสถานภาพเปนนามธรรม  หมายถึง ฐานะหรือตําแหนงจะเปนเครือ่งกําหนดบทบาท
ของตําแหนงน้ัน ๆ วาตําแหนงน้ันจะมีภารกิจอยางไรบาง ดังน้ันเมื่อมีตําแหนงเกิดข้ึน สิง่ที่ควบคูมากบั
ตําแหนงก็คือบทบาทของตําแหนง  ไมสามารถแยกออกจากกันได จนกลาวไดวา  ไมอาจจะมีบทบาทได
โดยปราศจากตําแหนง หรือไมอาจมีตําแหนงไดโดยปราศจากบทบาท บทบาทและตําแหนงควบคูกัน
เสมอ เปรียบเสมือนเหรียญ   ถาดานหน่ึงของเหรียญคือตําแหนง อีกดานหน่ึงของเหรียญก็คือบทบาท
น่ันเอง 
  Parsons และ Shils (1951  :  4)  กลาววา สถานภาพและบทบาทเปนหนวยของระบบ
สังคม โดยยอมรับวาสถานภาพและบทบาทเปนคุณลักษณะของผูแสดงในสงัคมน้ัน ๆ บทบาทคือ การ
จัดระเบียบของผูเริ่มแสดง เปนการสรางและกําหนดการมสีวนรวมของเขาในกระบวนการที่มกีารกระทํา
รวมกัน ซึ่งเปนการรวมความคาดหวังที่เกี่ยวกับตนเองและบคุคลอื่นที่เขามีความสัมพันธดวย สวน
สถานภาพคือ ตําแหนงของผูแสดงภายในสถาบัน เปนตําแหนงของผูแสดงภายในระบบสังคม ซึ่งอาศัย
กลไกของสังคมเปนตัวกําหนด 
  Berlo (1966  :  153) ไดใหแนวความคิดเกี่ยวกับลักษณะบทบาทไวดังน้ี 
   1. บทบาทที่ถูกกําหนดไว (Role Prescriptions) คือ บทบาทที่กําหนดไวเปนระเบียบ
อยางชัดเจนวาบุคคลที่อยูในบทบาทน้ันจะตองทําอะไรบาง 
   2. บทบาทที่กระทําจริง (Role Descriptions) คือ บทบาทที่บุคคลไดกระทําจริงเมื่อ
อยูในบทบาทน้ัน ๆ  
   3. บทบาทที่ถูกคาดหวัง (Role Expectations) คือ บทบาทที่ถูกคาดหวังโดยผูอื่นวา
บุคคลที่อยูในบทบาทน้ัน ๆ ควรกระทําอยางไร 
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 เครือขายวัฒนธรรมกบัการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคม 
  วัฒนธรรมกับการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม 
   แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายวัฒนธรรม กับการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคม  นํามามีสวน
เกี่ยวของและมีผลตอการพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมในเครอืขายธุรกิจขายตรง โดยใชแนวคิด ดังน้ี 
ลักษณะภาษา  กลุมชาติพันธุ  ภูมิปญญา  ความเช่ือ  และกลุมสายโลหิตที่มผีลตอการพัฒนาเศรษฐกจิ
และสงัคมของเครือขายธุรกจิขายตรง 
    1.  มนุษยเปนสัตวสงัคม  การดํารงอยูของมนุษยมีรปูแบบทีส่ําคัญ เรียกวา สังคม 
ซึ่งมีครอบครัวเปนหนวยที่เล็กในสังคมระดับพื้นฐาน แตมีความสําคัญมาก  และพัฒนาเปนสังคม    หรือ
ชุมชนขนาดใหญ โดยสามารถแบงลกัษณะทางสังคมเปน  3  ระดับใหญ ไดแก  สังคมด่ังเดิม  สังคมบาน
และสงัคมเมือง  โดยมีโครงสรางทางสังคม เปนตัวบงบอกลกัษณะที่สําคัญของแตละสังคม ประกอบดวย 
ภาษา  ชาติพันธุ  ระบบ (เศรษฐกิจ, เครือญาติ, ปกครอง, อปุถัมภ, อาวุโส) สถาบัน (ศาสนา, กษัตริย, 
ความเช่ือ, ปกครอง ) 
     การดํารงอยูของมนุษยภายใตโครงสรางทางสงัคมซึง่เปนที่ยอมรบัและสามารถ
ดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเน่ือง สามารถพฒันาเปนมรดกทางสังคม สรางความมั่นคง เขมแข็งและย่ังยืน
ใหกับสังคมที่เปนอยูมรดกทางสงัคมทีส่ําคัญประกอบดวย  ครอบครัว กษัตริย ศาสนา ระบบปกครอง
และระบบคุณธรรม ทั้งโครงสรางทางสงัคมและมรดกทางสังคมเปนสิ่งบงบอกพฒันาการทางสังคมของ
มนุษยที่มีวัฒนธรรมไดอยางชัดเจน การพัฒนาสังคมจึงเปนการสรางความเขมแข็งใหเกิดข้ึนตาม
โครงสรางทางสังคมและคัดเลือกสิ่งที่ดีงามของสงัคมใหเปนมรดกสืบทอดตอไป 
    2.  ระบบเศรษฐกจิ 
      ระบบเศรษฐกิจเปนองคประกอบหน่ึงของโครงสรางทางสังคมที่มีความสําคัญตอ
การดํารงชีวิตของมนุษย และเกิดควบคูกบัสงัคมมนุษยมาโดยตลอด การพฒันาลกัษณะของสงัคมมผีล
ตอการพฒันาระบบเศรษฐกจิของสังคม และในทางตรงกันขาม   การพัฒนาระบบเศรษฐกจิของสังคมก็
สงผลถึงโครงสรางของสังคมและวัฒนธรรมของสงัคมดวย ซึง่สามารถแสดงความสัมพันธของลักษณะ
ทางสงัคมกบัการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจได ดังน้ี 
 
         ลักษณะของสังคม                          ระบบเศรษฐกิจ 
 

     
 

 
ภาพประกอบ 21 ลักษณะของสังคม 

 
     กิจกรรมที่เรียกวา  เศรษฐกิจ หมายถึง  การผลิตและใหบรกิารเพือ่ใหเกิดผล
กําไรหากสังคมมีการกระจายรายได  (กําไร) เพื่อพฒันาตนเอง ยอมสงผลตอการพฒันาควบคูกันทั้ง
สังคมและระบบเศรษฐกิจ  ทําใหเศรษฐกจิของสังคมโดยรวมมีความมั่นคง  สงผลตอการพฒันาสภาวะ
ของสังคมในทางที่ดี  การเติบโตของวัฒนธรรมทางสงัคมไดรบัการสงเสริม ไดรับการพฒันาอยางมั่นคง 

 

ลักษณะสงัคมแบบลาสัตว ลักษณะเศรษฐกิจแบบทุน
นิยม 
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     ในทางตรงกันขามการกระจายรายไดจากระบบเศรษฐกิจ  ทีเ่อื้อประโยชนกลุม
ชนช้ันทางสังคมมากเกินไป ไดแก  ระบบเศรษฐกจิการตลาดที่เนนผลกําไร ยอมสงผลตอระบบเศรษฐกิจ 
โดยรวมของสังคม เกิดชองวางของคนในสังคม วัฒนธรรมการดํารงชีพของสงัคมมีความแตกตางมาก 
ระบบเศรษฐกิจเชนน้ี  มีผลกระทบตอรูปแบบการปกครอง กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทาง
สังคมไดงาย  ระบบเศรษฐกจิมผีลตอการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของสงัคมและวัฒนธรรมของสังคมดวย 
เชนกัน 
   3. วัฒนธรรม 
    วัฒนธรรม คือ  วิถีชีวิตของคนในสังคม  เปนแบบแผนการปฏิบัติและการแสดงออก
ซึ่งความ รู สึกนึกคิดในสถานการณตาง  ๆ  ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถเขาใจ  ซาบซึ้ง  ยอมรับ
และใชปฏิบัติรวมกัน  อันจะนําไปสูการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมน้ัน  ๆ  นอกจากน้ียัง
หมายถึงความเจรญิงอกงามซึ่งเปนผลจากระบบความสัมพันธระหวางมนุษยกบัมนุษย  มนุษยกับสังคม  
และมนุษยกบัธรรมชาติ  จําแนกออกเปน  3  ดาน  คือ จิตใจ  สังคม  และวัตถุ  มีการสั่งสมสบืทอด
จากคนรุนหน่ึงสูคนอีกรุนหน่ึง  จากสังคมไปสูอีกสงัคมหน่ึงจนกลายเปนแบบแผนทีส่ามารถเรียนรูและ
กอใหเกิดผลิตกรรมและผลิตผล  ทั้งที่เปนรปูธรรมและนามธรรม สาโรช  บัวศรี  (2531)   
    วัฒนธรรมเปนวิถีชีวิตของคนในสังคม การดําเนินวิถีชีวิตเปนไปเพื่อพฒันาทางกาย
และจิตใจดังน้ันจงึสามารถแบงวัฒนธรรมออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือวัฒนธรรมทีเ่กี่ยวของกับกาย
และจิตใจ 
 
    วัฒนธรรม 
    ที่เกี่ยวของกบักาย            วัฒนธรรม          
  ดํารงชีวิต                                                        ที่เกี่ยวของกับจิตใจ 
 

ภาพประกอบ 22 วัฒนธรรมของวิธีชีวิตของคนในสังคม 
 
   4. ความสัมพันธระหวางโครงสรางทางสงัคม ระบบเศรษฐกจิและวัฒนธรรมสงัคม 
    การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิของสังคม มผีลกระทบตอวัฒนธรรมและสงัคม เชน
กรณีระบบเศรษฐกจิแบบการลาสัตวและหาของปา เปลี่ยนแปลงมาเปนการปลกูพืช  
    การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิของสังคม มผีลตอการเปลี่ยนแปลงทางดาน
การเมืองการปกครอง และคานิยม 
    การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมและสังคม มผีลกระทบตอระบบเศรษฐกจิของสังคม
เชนกรณีการเปลี่ยนแปลงบทบาทของนักรบซามูไรของญีปุ่น  
   กลาวโดยสรุปวา สถานะทางเศรษฐกิจของสงัคมมีความสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลง
ทางดานวัฒนธรรมของสังคม  บางครั้งเศรษฐกจิเปนสาเหตุสําคัญใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม
ของสังคมแตในหลายกรณี  คานิยมและความเช่ือ  กับมาเปนขอจํากัดในการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
ซึ่งสามาร แสดงความสัมพันธของวัฒนธรรมทางสงัคมรปูแบบเศรษฐกจิและโครงสรางทางสงัคม  
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รูแบบเศรษฐกิจ โครงสรางทางสังคม

วัฒนธรรมทางสังคม

 
 

ภาพประกอบ 23 วัฒนธรรมกบัการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคม 
 
  การแพรกระจายทางวัฒนธรรม  สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมและเศรษฐกิจมี
สวนสําคัญคือ นวัตกรรม  (Innovations)   ที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวาง
เศรษฐกจิ สังคมและวัฒนธรรม   สามารถนําเสนอการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวางเศรษฐกจิ 
สังคมและวัฒนธรรมตามแผนภูม ิดังน้ี 
 
ระดับเศรษฐกจิ  ลักษณะสงัคม  รูปแบบวัฒนธรรม 
     
ระดับบุคคลหรือกลุมเลก็  สังคมด่ังเดิม  ผ ีหรือ สิ่งศักด์ิสิทธ์ิ 
     
การเกษตรระดับหมูบาน 
Agricultural  

 สังคมบาน 
กระจุก หรือ 
กระจาย 

 วัฒนธรรมพื้นบาน 
ผ ีหรือ สิ่งศักด์ิสิทธ์ิ 

     
ระบบอุตสาหกรรม 
Industrial  

 สังคมเมืองใหญ 
ชุมชนถาวร 

 วัฒนธรรมคนเมือง 
มีแบบแผนการดําเนิน
ชีวิตLife  styles   

 
แผนภูม ิการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ สงัคมและวัฒนธรรม 

จากอิทธิพลของการแพรกระจายทางนวัตกรรม  (Innovations) 
 

 ปจจัยที่มผีลตอการพัฒนาความเขมแข็งของเครือขาย 
  จากกระบวนการและวีการจัดการเครือขายดังกลาวขางตน พบวามีปจจัยหลายประการที่มี
ผลตอการพฒันาความเขมแข็งของเครอืขายในที่น้ีจะกลาวถึงปจจัยตาง ๆ ซึง่มีทัง้ปจจัยภายในและ
ปจจัยภายนอกของเครือขาย ดังน้ี 
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   ปจจัยภายใน ที่มีผลตอการพัฒนาความเขมแข็งของเครือขาย ไดแก การมีสวนรวมของ
ภาคประชาชน จิตสํานึกตอสวนรวมของปจเจกบุคคลการมผีูนําเครอืขายทามีความรู ความสามารถ การ
มีระบบการบริหารจัดการในเครือขายที่เปนระบบหรือมกีลไกที่เหมาะสมกบัเครือขาย การมรีะบบ
สารสนเทศหรอืขอมลูหรือระบบการสื่อสารทีม่ีประสิทธิภาพ การมีพันธกรณีที่สรางความสมัพันธที่ดี
ระหวางกัน การจัดการและการพัฒนาความรูอยางตอเน่ืองการเสริมสรางภูมิความรูและขบวนการทาง
ปญญา และการมีกิจกรรมที่ตอเน่ือง 
   ปจจัยภายนอก ไดแก การสงเสริมจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชนแหลงทุน สถาบัน
วิชาการ หนวยงานวิจัย และกองทุนสนับสนุนตาง ๆ การมีเวทีสาธารณะ ขบวนการประชาสงัคม และ
สถานการณทีก่อใหเกิดการรวมพลังเครือขาย เชน เหตุการณทางธรรมชาติ สภาพปญหาที่เกิดข้ึนใน
ชุมชนเปนตน 
 แนวคิดเรื่องเศรษฐกิจชุมชน 
  สํานักงานประสานงานวิจัยเชิงบรูณาการ (2550  :  เว็บไซต)  ชุมชน  ประกอบดวย 
ครอบครัวหลายครอบครัวทีม่าอยูรวมในที่เดียวกัน  และมีความสัมพันธทางเครือญาติ  ประเพณี  
วัฒนธรรม  ความเช่ือ  เศรษฐกิจ  ก็จะเปนเรื่องเกี่ยวกับ “การผลิต การบริโภคและการกระจายผลผลิต 
คือ การซื้อขายแลกเปลี่ยนผลผลิต เศรษฐกจิชุมชน จึงหมายถึง  การดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจตางๆ  
ทั้งดานเกษตรกรรม อุตสาหกรรม บรกิารทั้งในดานการผลิต การบรโิภคและการกระจายผลผลิต  
โดยใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการแกปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจของชุมชนน้ัน คือ ใหมีสวนรวม
คิด รวมทํา  รวมรบัผลประโยชน  บนรากฐานความสามารถที่มีอยู  จากการใช     ”ทุนของชุมชน”   
ซึ่งทุนของชุมชนทั้งทีเ่ปน  ทุนทางสงัคม  เชน  วิถีการผลิต   ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศาสนสถาน
โรงเรียน  ที่ดิน  ทรัพยากร  การคมนาคมขนสงน้ัน  คือ สมาชิกในชุมชนจะเปนผูตัดสินเองวา พวกเรา
จะผลิตอะไรไดบางตามศักยภาพและทุนประเภทตางๆที่มีอยู   เราจะผลิตกันอยางไร  แลวเราจะ
แบงปนผลประโยชนจากการผลิตกันอยางไร  คือ ชุมชน  คิดเอง ทําเอง แลวก็ไดเอง 
  ลักษณะสําคัญของเศรษฐกิจชุมชน คือ  ครอบครัวเปนหนวยการผลิต  แรงงานของสมาชิก
ในครอบครัวเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด   ความพอเพียง ความพึ่งตนเองที่เราพูดถึงข้ึนอยูกับการใชแรงงาน
เปนอยางมาก พึ่งแรงงานในครอบครัว  พึ่งทรัพยากรทองถ่ิน พึ่งตนเองและพึง่กันเองในชุมชนกอนและ
หากจะขาย  ก็ขายในตลาดใกลตัว ตลาดภูมิภาค  ตลาดภายในประเทศ ซึ่งจะทําใหเศรษฐกิจชุมชน
น้ัน  ฝงตัวอยูในสังคมและวัฒนธรรม  
 
ทฤษฏีท่ีเก่ียวของ 
 
 ทฤษฎีนิเวศวิทยาวัฒนธรรม (Cultural  Ecology)  
  สจ็วต ใหความหมายนิเวศวิทยาวา “คือ การปรบัตัวใหเขากบัสภาวะแวดลอม นิเวศวิทยา
ทางวัฒนธรรม จงึหมายถึงวิธีการศึกษาหาขอกําหนดหรือหลักเกณฑทางวัฒนธรรม ซึ่งเปนผลกระทบ
จากการปรับตัวเขากบัสภาวะแวดลอม (ของมนุษยแตละสังคม) นิเวศวิทยาวัฒนธรรมจึงแตกตางไปจาก
นิเวศวิทยาสังคม (Social Ecology) เพราะนิเวศวิทยาวัฒนธรรมมุงแสวงหากฎเกณฑเพื่ออธิบายที่มา
ของลักษณะและแบบแผนวัฒนธรรมบางประการทีม่ีอยูในแตละสภาวะแวดลอม มากกวามุงแสวงหา
หลักการทั่วไปที่ใชไดกับทุกวัฒนธรรมและสภาพแวดลอม” สิ่งทีส่ําคัญทีสุ่ดในแนวคิดน้ีคือ  
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“แกนวัฒนธรรม” (Cultural Core) ซึ่งหมายถึง “กลุมของลักษณะหรือแบบแผนวัฒนธรรมที่มี
ความสัมพันธใกลชิดมากทีสุ่ดกับกจิกรรมเพื่อการดํารงชีพและการจัดการทางเศรษฐกจิ” ทั้งน้ีจะมุง
สนใจการนําวัฒนธรรมทางวัตถุ (ระบบเทคนิควิทยาที่ใชหรอืเครื่องมือเทคโนโลยี) มาใชแตกตางกัน
อยางไรและกอใหเกิดการจัดการทางดานสงัคมที่แตกตางกันอยางไรในสภาวะแวดลอมที่แตกตางกัน 
เพราะสภาวะแวดลอมแตละแหงอาจเปนตัวชวยหรือขอจํากดัใชเทคนิควิทยาเหลาน้ีก็ได 
  ทฤษฎีนิเวศวิทยาวัฒนธรรมเนนวา “ความเช่ือและการปฏิบติัตางๆตามระบบวัฒนธรรมที่
ดูเหมือนไรสาระ ไมมเีหตุผล แตอาจมีผลในดานการใชทรัพยากรอยางมีเหตุมผีลก็ได โดยคํานึงถึงระดับ
ของเทคโนโลยีที่ใชเฉพาะสถานที่ดวย” เชน การกินเน้ือวัวเปนของตองหามของชาวฮินดูทั้งที่ความอด
อยากยากจนมีไปทั่วอินเดียน้ัน แฮรรสีอธิบายสิ่งเหลาน้ีวา “การหามกินเน้ือวัวมีความหมายวาวัวมีไวใช
ลากคันไถ หากไมมีวัวก็จะไมอาจทําการเกษตรได ดังน้ันขอหามทางศาสนาจงึเปนการเพิ่มความสามารถ
ของสังคมเกษตรกรรมในระยะยาว” 
  อธิบายการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในสังคม วิธีการที่วัฒนธรรมแตละชนิดปรบัตัวเขากับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพโดยเฉพาะ และหรือการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทางสงัคมน้ัน เลสลี่ 
ไวท (Leslie A. White) ไดเสนอวา วัฒนธรรมมีองคประกอบ 3 ประการ คือ 1) เทคโนเศรษฐกจิมี
บทบาทในสังคม และเกิดข้ึนเพื่อความสัมพันธกบัสิง่แวดลอม 2) เมื่อเกิดความสัมพันธ  
มนุษยจะสรางระบบสังคมจนสามารถกําหนดแนวคิดของมนุษยในที่สุด 3) ระบบวัฒนธรรมจะควบคุม
ระบบสงัคม ระบบสังคมจะควบคุมระบบจิตของมนุษยแตละคน  
  Julian Steward  (1902-1972) ไดเสนอวา 
   1. การศึกษาการปรับตัวของสังคมสามารถอธิบายลักษณะการเปลี่ยนแปลงทาง
วัฒนธรรม  
   2. สภาพแวดลอมอาจจะมอีิทธิพลหรือไมมีอทิธิพลกําหนดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม
ก็ได  
   3. การศึกษานิเวศวิทยาชีวภาพ คือการศึกษาความสัมพันธระหวางอินทรียกบั
สภาพแวดลอมทีม่ีชีวิตทั้งหลาย  
   4. การศึกษานิเวศวิทยากายภาพ คือ ความสัมพันธระหวางอินทรียกบัสภาพแวดลอมที่
ไมมีชีวิตทั้งหมด  
   5. การศึกษานิเวศวิทยาวัฒนธรรม ก็คือ การศึกษาความสัมพันธระหวางมนุษยกับ
สภาพแวดลอมทางวัฒนธรรม  
  โดยสรปุแลวทฤษฎีนิเวศวิทยาวัฒนธรรมน้ีจะชวยใหเขาใจถึงความสัมพันธระหวาง
ประชากร สิ่งแวดลอมทางสงัคมและลักษณะทางกายภาพในสังคมไดอยางชัดเจนย่ิงข้ึน 
 ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม 
  นักมานุษยวิทยาที่มีความสําคัญตอการกําเนิดทฤษฎีโครงสรางหนาทีนิ่ยมคือ แรคคลิฟฟ  
บราวน (A. R. Radciffe Brown) และบรอนิสลอ  มาลินนอสกี  (Bronislaw  Malinowski)  ในหนังสือ
มนุษยกับวัฒนธรรม (ยศ สันตสมบัติ.    2543  :  11–14)  กลาวถึงมโนทัศนของทฤษฎีโครงสราง และ
หนาที่ของแรดคลิฟฟ บราวนไววา  เปนการมองสังคมโดยเปรียบเทียบกบัสิง่มีชีวิต  เชน  รางกายคน
ประกอบดวยอวัยวะตาง ๆ ซึ่งแตละระบบก็มีโครงสรางและหนาที่ของตัวเอง เชน ระบบยอยอาหาร  
ประกอบดวยกระเพาะ  ลําไส  ทําหนาที่ยอยอาหารเปนของเหลวดูดซึมไปตามเสนเลอืดทุก ๆ ระบบ
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ภายในรางกายจะทําหนาทีอ่ยางสม่ําเสมอเพื่อใหรางกายมีชีวิตอยางเปนปกติ หากระบบใดหยุดทํางานก็
จะทําใหเกิดอาการผิดปกติของรางกาย  สังคมกเ็ชนเดียวกัน  ประกอบดวยระบบตาง ๆ เชน ระบบ
ครอบครัว  เศรษฐกจิ  ศาสนา  การเมือง  ซึ่งแตละระบบกม็ีโครงสรางและหนาทีเ่ฉพาะแตละระบบจะ
ทําหนาทีเ่พื่อใหสังคมดําเนินไปอยางราบรื่นหรือรักษาความสมดุลของสงัคมเอาไวโดยแรดคลิฟฟ  
บราวน  ไดนําเอามโนทัศนเรื่อง  “หนาที”่  มาจากเดอกรไคม  (Emile  Durkheim)  โดยเขาเสนอวา
เราสามารถศึกษาโครงสรางของสงัคมหรือความสัมพันธของคนในสังคม  โดยดูจากพฤติกรรมตางๆ   
วามีสวนชวยในการสรางความเปนปกแผน  และรักษาความสมดุลของสังคมได  อยางไรบาง 
  โครงสรางยอยทางสังคมที่สําคัญตอชีวิตมนุษยของ  แรดคริฟฟ  บราวน  ไดแก 
   1.  ครอบครัว-เครือญาติ 
   2.  ดานการศึกษา 
   3.  ดานเศรษฐกิจ    
   4.  ดานสาธารณสุข 
   5.  ดานวัฒนธรรม  ประเพณี  และความเช่ือ 
   6.  ดานการปกครอง 
  นิยพรรณ  วรรณศิริ  (2540  :  109 –110)  กลาวถึงการศึกษาพฤติกรรมของคน ใน
สังคมในเชิงความสัมพันธของหนาที่ตามโครงสรางของสังคมของแรดคลิฟฟ บราวน วาในทางวิชาการ
เรียกวา  “Hotistics”  เปนการมองสังคมทีเดียวทุกโครงสรางเพื่อความเขาใจสงัคม ทั้งสังคม โดยแรดค
ลิฟฟ  บราวน  เช่ือวา  การศึกษาเฉพาะโครงสรางใดโครงสรางหน่ึงเพยีงโครงสรางเดียว ไมสามารถจะ
เขาใจถึงโครงสรางน้ัน ๆ ได  เชน  ถาจะศึกษาโครงสรางทางการปกครองของสังคมไทย  ก็ตองศึกษา
ระบบคานิยม  เศรษฐกจิ  ศาสนา  การศึกษา  ครอบครัว  และเครอืญาติของสังคมไทยดวย  เพราะทุก
ระบบดังทีก่ลาวมาแลวมีผลตอโครงสรางทางการปกครองทัง้สิ้น 
  จากแนวความคิดของดาวิด อีมิล เดิรกไฮม (David Émile Durkheim) นักสังคมวิทยา
ชาวฝรั่งเศสไดแนวความคิดเกี่ยวกับสงัคมไว ดังน้ี (สัญญา  สัญญาวิวัฒน.    2535  :  48) 
   สังคมมนุษยเปนองคภาวะ (Entity) โดยตัวของมันเอง สังคมเปนสิ่งทีม่ีชีวิตที่แตกตาง 
ไปจากสวนผสมตาง ๆ ที่มารวมกัน เดอรคไฮมเนนวาสังคมเปนองคภาวะทางสังคม  (Social Whole)  
มีเอกลักษณความตองการโครงสรางและช่ือที่ตางออกไปจากสวนผสมทีป่ระกอบข้ึนเปนสังคม 
   สวนประกอบตาง ๆ ของระบบ (หมายถึง สังคม) ปฏิบัติหนาที่สนองความตองการ
จําเปนทั้งมวลจากที่ระบบพึงมีในฐานะที่เปนระบบอินทรียระบบหน่ึง ถาระบบ (สังคม) สามารถสนอง
ความตองการจําเปนของระบบไดแลวสังคมก็จะอยูในภาวะปกติหากไมไดสังคมก็จะปวย ความสมดุล
ของระบบดวยจุดสมดุล (Equilibrium Points) คือ จุดตาง ๆ ที่สังคมเกิด ความเปนปกติอันเน่ืองมาจาก
การที่ความตองการไดรบัการตอบสนองกับระดับความตองการเทาเทียมกัน ความสมดุลจึงเกิดข้ึน 
   นอกจากน้ี เดิรกไฮม ไดเขียนหนังสอื  The Elementary Forms of Religious Life 
(เสาวนีย  จิตตหมวด.    2527  :  16  ;  อางอิงมาจาก  Durkheim.    1917  :  45)  ไววา วิธีการ
ควบคุมสังคมเปนไปอยางมรีะเบียบเรียบรอยโดยใชกฎหมายและขอบงัคับตาง ๆ ที่มบีทลงโทษสําหรบั 
ผูละเมิดอยางชัดเจนแลว ศาสนาจะเปนอกีสิง่หน่ึงที่สามารถควบคุมใหสงัคมเปนไปในแนวทางทีมุ่งหวัง
ไดเพราะ ศาสนามหีนาที่ตองปฏิบัติ  4  ประการ คือ 
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    1.  หนาที่ในการจัดระเบียบและการตระเตรียม (Discipline and Preparatory)      
ซึ่งจะเปนสวนของพิธีกรรมตาง ๆ ของศาสนา ซึง่มผีลทําใหบุคคลมรีะเบียบวินัยดวยตนเอง และเตรียม
คนเพื่อการมีชีวิตในสังคม 
    2.  หนาที่ในการยึดเหน่ียวหรอืผนึกเขากับสังคม (Cohesive Function) ศาสนา
และพิธีกรรมจะทําหนาทีเ่พื่อสรางความหมายของการอยูรวมกันของมนุษย โดยมีอารมณและความรูสึก
รวมกัน ตลอดจนมีการแสดงออกในทางเดียวกันเปนการสรางพลงัของการรวมกลุม 
    3.  หนาที่ในการผนวกและรือ้ฟน (Revitalizing Function) ศาสนาและประเพณี
จะทําหนาที่สรางศรัทธาและระเบียบปฏิบัติในประเพณีในอดีตใหสืบตอมาถึงปจจุบัน ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะ
เปนสัญลักษณของความเปนกลุมสงัคม 
    4.  หนาที่ในการสรางความรูสึกของคุณคาและความสุขของการมีชีวิต (Euphoric 
Function) พิธีกรรมทําใหเกิดความสุขในการมีชีวิตรวมกัน พรอมทั้งเปนการลดความกดดันและความ
เศราโศกในจิตใจ 
  เดิรกไฮม  (Durkheim) ไดกลาวถึง หนาที่ตาง ๆ ของสถาบนัศาสนา เชน การจัดระเบียบ
พิธีกรรมตางๆ วามีผลตอความเปนปกแผนของสังคมอยางไร ซึ่งถือวาเปนกลไกสําหรับการแสดงออก
และสรางจิตใจทีจ่ําเปนในการหลอหลอมใหเกิดความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งบรรทัดฐานของกลุมหรือ
ชุมชนจะไดรับการเคารพยําเกรงก็ตอเมื่อไดผานพิธีกรรมทางศาสนา จึงถือวาการสรางบรรทัดฐานของ
กลุมในชุมชนเปนสิง่ที่ถูกตองชอบธรรม เปนหนาทีพ่ื้นฐานของศาสนา 
  กลาวโดยสรุป  ทฤษฎีโครงสรางหนาทีม่องวาการที่ระบบสงัคมหน่ึง ๆ  จะสามารถดํารง
อยูไดอยางมีเสถียรภาพน้ัน  ตองประกอบดวยโครงสรางทางสังคม  (Structure)  ที่กระทําหนาทีส่ําคัญ
ตาง ๆ อยางสอดประสานสัมพันธกัน หากโครงสรางสวนใดสวนหน่ึงของระบบสังคมกระทําหนาที่
บกพรองกจ็ะสงผลกระทบกอใหเกิดปญหาความผิดปกติที่คุกคามความอยูรอดของระบบสังคมน้ัน ๆ 
เหมอืนรางกายมนุษยทีป่ระกอบดวยโครงสรางของอวัยวะสาํคัญสวนตาง ๆ ซึ่งกระทําหนาที่ตางกันจะ
ขาดสิ่งใดสิง่หน่ึงไมได จึงมีความสมัพันธกับงานวิจัยทีก่ลาวถึงเครือขาย ขายตรง ซึง่เปนการขายโดย
อาศัยความสัมพันธในสังคมจากภายในกลุมทีม่ีความสัมพันธใกลชิดกันและขยายใหญข้ึน กวางข้ึนและ
กระจายไปจนทั่วโลก จนกระทั่งทําใหเกิดความเขมแข็งและการมเีสถียรภาพของธุรกจิ 
 ทฤษฎีการแพรกระจายทางวัฒนธรรม (Cultural Diffusion Theory) 
  Franz Boas เนนวา “การแพรกระจายทางวัฒนธรรมเปนกระบวนการที่มลีักษณะสําคัญ
ของวัฒนธรรมหน่ึงแพรกระจายไปสูอีกวัฒนธรรมหน่ึง โดยปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกบัวัฒนธรรมใหม” 
นอกจากน้ันยังเปนผูสนับสนุนใหเกิดแนวคิดที่เช่ือวา “วัฒนธรรมสามารถวัดได โดยนําวัฒนธรรมที่
แตกตางกันมาเปรียบเทียบกันและพจิารณาคุณลกัษณะที่สงูกวาหรือดอยกวาของแตละวัฒนธรรมซึ่งวัด
ไดคือถาวัฒนธรรมใดที่สงูกวายอมอางไดเสมอ แตยังคงเช่ือวาวัฒนธรรมน้ันไมมีวัฒนธรรมใดที่ดีกวาหรือ
เลวกวากัน” 
  H.G. Barnett เช่ือวา “วัฒนธรรมเปลี่ยนไปเพราะนวัตกรรม แตขณะเดียวกันวัฒนธรรม
บางวัฒนธรรมอาจเปนตัวถวงหรอืไมสนับสนุนใหเกิดมีนวัตกรรมก็ได ฉะน้ันเขาจึงเสนอวาจําเปนตองมี
วิธีการสงเสริมใหเกิดนวัตกรรมข้ึนในสังคมหรอืวัฒนธรรม”   
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  เอฟเวอเรท เอ็ม. โรเจอร (Everett M. Rogers) เนนวา “การเปลี่ยนแปลงสังคมสวนใหญ
เกิดจากการแพรกระจายทางวัฒนธรรมจากภายนอกเขามามากกวาเกิดจากการประดิษฐคิดคนภายใน
สังคม และนวัตกรรม (Innovation) ที่ถายทอดกันน้ันอาจเปนความคิด (Idea) ซึ่งรับมาในรูปสัญลักษณ 
(Symbolic Adoption) ถายทอดไดยาก หรืออาจเปนวัตถุ (Object) ที่รับมาในรูปการกระทํา (Action 
Adoption) ซึ่งจะเห็นไดงายกวา” โรเจอร ยังไดกลาวอีกวา “นวัตกรรมทีจ่ะยอมรับกันไดงาย ตองมี
ลักษณะ 5 ประการ ไดแก (1) มีประโยชนมากกวาของเดิม (Relative Advantage) (2) สอดคลองกับ
วัฒนธรรมของสงัคมทีร่ับ (Compatibility)  (3) ไมยุงยากสลับซบัซอนมาก (Less Complexity)  
(4) สามารถแบงทดลองรบัมาปฏิบัติเปนครั้งคราวได (Divisibility) และ (5) สามารถมองเห็นเขาใจงาย 
(Visibility) นอกจากน้ันโรเจอรยังไดนําเสนอข้ันตอนการตัดสินใจรับเอานวัตกรรมใหมอีก 5 ข้ันตอน
ไดแก (1) ข้ันตอนในการรับรูนวัตกรรม (Awareness) (2) เกิดความสนใจในนวัตกรรมน้ันๆ (Interest) 
(3) ประเมินคานวัตกรรม (Evaluation) (4) ทดลองใชนวัตกรรม (Trial) และ (5) การรบัหรือไมรับเอา
นวัตกรรม (Adoption or Refection) โดยผูรบันวัตกรรมอาจมีทัง้ผูรับเร็วหรือชาแตกตางกันไป” 
 ทฤษฎีสัญลกัษณสัมพันธ 
  อธิบายการจัดระเบียบทางสังคม เจอรจ  เฮอรเบิรต  มีดด  (George  Herbert  Mead),  
เฮอรเบริต  บูลเมอร  (Herbert  Blumer)  และเออรว่ิง  กอฟแมน (Erving  Goffman)  ทฤษฎีน้ีเนน
ถึงการกระทําระหวางกันของบุคคลในสงัคม  เน่ืองมาจากสญัลักษณ  โดยเฉพาะภาษาเปนสื่อการติดตอ
ที่สําคัญทีสุ่ดทีท่ําใหมนุษยมีความผูกพันกันจนสรางเปนระเบียบกฎเกณฑตาง  ๆ  ในสังคมทําใหสงัคมมี
การจัดระเบียบข้ึน 
  George  Herbert  Mead   เปนนักจิตวิทยาสังคม  กลาวถึง   การจัดระเบียบทางสังคม
คือความสัมพันธทางสังคมของบุคคลในสังคมน้ันอยูที่การมีและการใชความหมายรวมกัน(shared  
meaning)  การกระทําระหวางกันของบุคคลในสังคม  จนเกิดเปนความสัมพันธกันข้ึนน้ันเปนเพราะใช
สัญลักษณรวมกัน  มีดดกลาววามนุษยมีความสัมพันธตอกัน  มนุษยเปนสวนหน่ึงในสังคม  และสังคมก็
จําเปนตองมมีนุษยอาศัยอยูและมีการกระทําตอกัน ทั้งมนุษยและสงัคมจงึพึ่งพาอาศัยกันแกปญหา
รวมกัน  เพื่อความอยูรอดของทัง้สองฝาย  เพราะฉะน้ันกระบวนการของการกระทําระหวางกัน  (social  
interaction)  จึงมีความสําคัญมากในทฤษฎีของสัญลักษณสัมพันธ 
  Herbert  Blumer อธิบายการจัดระเบียบทางสังคมวา  ความสัมพันธ ทางสังคมของกลุม
ตางๆ  เกิดจากผลของการที่บุคคลแปลหรือกําหนดความหมายของการกระทําตอกัน  การมปีฏิกิริยา
โตตอบมิไดมีโดยตรงตอการกระทําของบุคคล  แตเพราะปฏิกิริยาตอความหมายของการกระทําตอกัน  
หรือปฏิกิริยาตอกันตองอยูในรูปของกระบวนการที่บุคคลทั้งหลายเขาใจในเหตุการณ   สามารถประเมิน
เหตุการณใหความหมาย   และตัดสินใจทีจ่ะมกีารกระทําโตตอบ  แนวคิดของบูลเมอรจึงเปนการอธิบาย
ที่เนนถึง  การตีความเพือ่ใหรูความหมายที่แทจริง 
  กลาวโดยสรุป  ทฤษฎีสัญลักษณสมัพันธมองวาการทีร่ะบบสังคมหน่ึง ๆ  จะสามารถดํารง
อยูไดอยางมีเสถียรภาพน้ัน  ตองประกอบดวยความสัมพันธตอกัน  จึงจะสามารถกระทําหนาที่สําคัญ
ตาง ๆ อยางสอดประสานสัมพันธกัน หากหากไมมีความสัมพันธในระบบสังคมก็จะทําใหหนาทีบ่กพรอง
ไปได และจะสงผลกระทบกอใหเกิดปญหาความผิดปกติที่คุกคามความอยูรอดของระบบสังคมน้ัน ๆ  
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จึงมีความสัมพันธกบังานวิจัยทีก่ลาวถึงเครือขาย ขายตรง ซึง่เปนการขายโดยอาศัยความสมัพันธใน
สังคมจากภายในกลุมที่มีความสัมพันธใกลชิดกันและขยายใหญข้ึน กวางข้ึนและกระจายไปจนทั่วโลก 
จนกระทั่งทําใหเกิดความเขมแข็งและการมีเสถียรภาพของธุรกิจ 
 ทฤษฎีเครือขาย  (Network  theory) 
  เสรี  พงศพิศ (2548  :  197-198) เครือขายเปนเครื่องมือในการเช่ือมโยงประสานชุมชน   
กลุมองคกรตาง ๆ เขาดวยกันใหเปนขบวนการ โดยไมจําเปนตองเปนสถาบันที่มีอํานาจในตัวเอง    และ
แข็งตัวดวยกฎระเบียบตาง ๆ   
  พระมหาสทุิตย  อาภากโร (2547  :  12) เครือขาย คือ สิง่ที่เช่ือมโยงกันอยางไรระเบียบ
และมีการจัดการตนเอง เครอืขาย คือ การเช่ือมโยงรอยรัดเอาความพยายามและการดําเนินงานของฝาย
ตาง ๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบและอยางเปนรูปธรรม     
  Schuler (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  37  ;  อางอิงมาจาก  Schuler.    
n.d.)  เครือขาย  คือ  สายใย (Web)   ของความสัมพันธทางสังคม มีความเปนเอกภาพ มีพลังความยึด
โยง (cohesive) และการสนับสนุนเกื้อกลูซึง่กันและกัน  
  นฤมล  นิราธร (พระมหาสุทิตย  อาภากโร.    2547  :  43  ;  อางอิงมาจาก  นฤมล   
นิราทร.    2543)  กลาวถึงเครือขายวา เปนการทํางานทีเ่ปนรูปแบบของความรวมมือหรือการพึง่พา
อาศัยกันและกัน    
  ประเวศ  วะสี  (พิทยา วองกุล.    2541  :  21  ;  อางอิงมาจาก  ประเวศ  วะสี.    2539)  
   ธรรมชาติ.  กรุงเทพฯ: เครือขายเกษตรกรรมทางเลือก. 
    กลาวถึงเครือขายทางสังคมที่มีการขยายตัวออกไปวา  เครือขายทางสังคมจะคลาย
เครือขายของสมอง  โดยโครงสรางของสมองน้ันจะทําใหเกดิการเรียนรูในระดับที่สงูเพื่อการมีชีวิตรอด  
และโครงสรางทางสงัคมจะมีวิวัฒนาการไปเหมือน  โครงสรางทางสมองมากข้ึนเรื่อย ๆ  ซึ่งกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมของสังคม จากสงัคมใชอํานาจไปเปนสงัคมแหงการเรียนรู  และ 
การทีจ่ะเกิดสงัคม จากสังคมใชอํานาจไปเปนสังคมแหงการเรียนรูและการที่จะเกิดสังคมแหงการเรียนรู
ไดน้ัน โครงสรางทางสังคมตองปรบัเปลี่ยนจากโครงสรางอํานาจในแนวด่ิง ไปเปนเครือขายสงัคม ที่มี
การโยงใยความสัมพันธในทุกทิศ  และสรปุวา  เครือขายทางสังคม คือ  สังคมแหงกัลยาณมิตร หรอื
เครือขายสงัคมแหงการเรียนรู (learning social Networks) โดยเครือขายสงัคม  จะตองมี
ความสามารถในการเรียนรูไดอยางตอเน่ืองหรือมกีารขยายแนวคิด กระบวนการออกไปจงึจะสามารถ
ปรับตัวใหอยูในดุลยภาพได 
  สีลาภรณ  บัวสาย (2547  :  16)  ประเภทของความสัมพันธที่ยึดโยงคนเอาไวดวยกันเปน
เครือขาย  ในการทําใหกลุมมีความผูกพันกันเหนียวแนน  สมัครสมานสามัคคี ชวยเหลือกันและกันไดน้ัน 
ตองการเครื่องผกูรอยยึด (bondages) การยึดโยงบางสวนเกิดข้ึนเพราะเครือญาติ การมรีะบบความเช่ือ
รวมกัน การสรางเครอืขายสายสัมพันธของคนทีอ่ยูในทองถ่ินมีนัยยะทีส่ําคัญย่ิงตอการระดมแรงงานซึ่ง
เปนปจจัยการผลิตที่สําคัญ ผูกสัมพันธเพือ่ระดมแรงงานมาชวยกัน   ทํางานของชุมชนหรือครัวเรอืน  
วัฒนธรรมเปนเครื่องยึดโยงความสัมพันธของกลุมคนเอาไวดวยกันในระดับวงกวาง   กลุมชาติพันธุเปน
กลุมที่เห็นเอกลักษณทางวัฒนธรรมของกลุมไดชัดเจน   มากกวาคนที่อาศัยอยูในทองถ่ินหน่ึงใด การมี
ปฏิสัมพันธกบัฐานทรัพยากรและระบบนิเวศของทองถ่ินในที่น้ัน  กอใหเกิดเปนวิถีทางวัฒนธรรมของ
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กลุมชนน้ัน ๆ  วัฒนธรรมจึงเปนทั้งเครื่องมือเชน  วิธีการแตงกาย  การกินอยู  ประเพณี พิธีกรรม จารีต
ตาง ๆ ที่ควบคุมกํากับพฤติกรรมของคนในกลุมใหเหมือน ๆ กัน 
  กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  63-75) เครือขายมีหลายรูปแบบ เชน  เครือขายแนวต้ัง
หรือเครือขายแบบแนวนอน 1)  เครือขายแนวต้ัง โดยที่สถานภาพและฐานะของคนในแตละลําดับช้ันจะ
เรียงจากสูงไปตํ่า  ฝายทีอ่ยูในลําดับสูงจะมฐีานะเปนผูอุปถัมภ และผูอยูขางลางกม็ีฐานะเปนผูใต
อุปถัมภ และเมื่อผูอุปถัมภตองการความรวมมือบางอยางจากผูใตอุปถัมภ  ก็สามารถระดมไดจากลูก
ขายของตน  สวนผูที่อยูขางลางกส็ามารถจะขอทรัพยสินเงินทอง  หรือบรกิารบางอยางเมือ่ตนขาด
แคลนได  เปนที่นาสังเกตวา  การแลกเปลี่ยนระหวางช้ันน้ี มีลักษณะไมเสมอภาคเทาเทียมกัน      
2)  เครือขายแบบแนวนอน  โดยที่ฐานะและสถานภาพของคนในทุกกลุมที่เขามาเปนเครือขายกันน้ันมี
ความเสมอภาคเทาเทียมกัน การแลกเปลี่ยนทรพัยสินหรอืบริการตาง ๆ มีลักษณะชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
ถอยทีถอยอาศัย เครือขายแบบแนวนอนน้ีอาจจะเปนการติดตอกันเองระหวาง 2 กลุม ในกรณีที่ไม
ซับซอนนัก โดยตองมีตัวกลาง (เชน การติดตอกันระหวางบานพี่เมืองนอง) หรืออาจจะมีแมชวย
ประสานงาน แตสถานภาพของแมขายกเ็สมอภาคเทาเทียมกับคนอื่น ๆ  
 การประยุกตใชทฤษฎี  
  แนวทางการนําทฤษฎีเครอืขาย  ( Network Theory) มาประยุกตใชในการ อธิบาย 
กําหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกจิ  สังคมและวัฒนธรรมอยางย่ังยืน  ของเครอืขายธุรกิจขายตรง ดังน้ี 
  กําหนดแนวทางพฒันาเศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรมอยางย่ังยืน ของเครือขายธุรกิจขาย
ตรงโดยใช ภูมิปญญา เครือญาติ ความเช่ือ ชาติพันธุ  และการพึ่งพาในเครือขายธุรกจิขายตรง   และ
พัฒนากระบวนการผลิตและจําหนาย   มีลักษณะของแนวทางประกอบดวย  การสงเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาดานเศรษฐกจิ สังคมและวัฒนธรรมบรูณาการแบบองครวม 
 ทฤษฎีการยอมรบัสิ่งใหม  (Innovation Theory)     
  ทฤษฎีการยอมรบัสิ่งใหม  มีสวนเกี่ยวของและมผีลตอการพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมใน
เครือขายธุรกจิขายตรง  โดยใชแนวคิด โรเจอร ( Rogers.    1968)  ทฤษฎีการยอมรบัสิง่ใหมมีผลตอ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม เปนตัวการที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในลกัษณะ   
3  ประการคือ  การคนพบสิ่งใหม คิดคนประดิษฐสิ่งใหมและการแพรกระจายจากสงัคมอื่น ซึง่อัตราการ
ยอมรบัสิง่ใหมข้ึนอยูกับลักษณะของสิ่งใหมและลักษณะของประชากรในสงัคม 
 การนําทฤษฎีมาประยุกตใช   
  แนวทางการนําทฤษฎีการยอมรบัสิง่ใหม ( Innovation Theory ) มาประยุกตใช    
ตอการพฒันา เศรษฐกจิ  สังคมและวัฒนธรรมอยางย่ังยืนของเครอืขายธุรกิจขายตรงในลกัษณะ   
การอธิบายและการคนพบแนวทางใหมในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของเครือขายธุรกจิขายตรง 
ดังน้ี 
    1. อธิบายบทบาทของเครือขายวัฒนธรรมเครือขายธุรกจิขายตรงทีม่ีตอกจิกรรม    
การผลิต  จําหนาย  การใหการศึกษา อบรม  การปองกัน รกัษาและบํารุงสุขภาพสมาชิกของครอบครัว 
การปกครอง ความเช่ือ และศาสนาตาง ๆ ที่มีอยูในครอบครวัและญาติพี่นอง 
    2. กําหนดแนวทางพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมของเครือขายธุรกิจขายตรง โดยใช    
ภูมิปญญา  เครือญาติ  ความเช่ือ ชาติพันธุ  และการพึงพาในเครือขายธุรกจิขายตรง และพัฒนา
กระบวนการผลิตและจําหนาย   
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   3. การสรางแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรมของเครือขายธุรกจิขาย
ตรง มีลกัษณะของแนวทางประกอบดวย  การสงเสรมิการผลิตและจําหนายผลิตภัณฑจากเครือขาย
ธุรกิจขายตรง และการสงเสรมิการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในเครือขายธุรกิจขายตรง  
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  รุงทิพย คงมานะ (2549  :  บทคัดยอ) ศึกษาความสําเร็จของสมาชิกธุรกิจขายตรงบริษัท
กิฟฟารีน สกายไลน ยูนิต้ี จํากัด ในจังหวัดลพบุรี จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ลักษณะการ
ประกอบธุรกิจ ระยะเวลาในการเปนสมาชิก รายไดตอเดือนและตําแหนงของสมาชิกกลุมตัวอยางที่
ศึกษาจํานวน 370 คน โดยใชแบบสอบถามเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล  
โดยใชสถิติเชิงสํารวจและโปรแกรมสําเรจ็รปูทางสถิติประกอบดวยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ T-Test สถิติทดสอบ F-Testและการทดสอบความแตกตาง รายคู
ดวยวิธีการทดสอบของฟชเชอร (LSD) ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบความสําเรจ็ของสมาชิกธุรกจิ
ขายตรง เมื่อจําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศชายกับเพศหญงิ มีความสําเร็จในการประกอบ
ธุรกิจขายตรงไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ เมื่อจําแนกสมาชิกธุรกิจขายตรงที่มีอายุ ระดับการศึกษา 
ลักษณะการประกอบธุรกจิ ระยะเวลาในการเปนสมาชิก รายไดตอเดือน และตําแหนงของสมาชิก มี
ความสําเรจ็ในการประกอบธุรกจิขายตรงแตกตางกันอยางมนัียสําคัญ สวนสมาชิกกลุมอายุ 30-40 ป 
กับกลุมอายุ 41-50 ปเทาน้ัน มีความสําเร็จไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ สมาชิกธุรกจิขายตรงกลุม
ตําแหนงตํากวา โกลดสตาร เมอรคิวรี จปูเตอร วีนัส แซทเทอรัน และพาราไดซข้ึนไป มีความสําเรจ็
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
  วรดา มุทุจัด (2555  :  74-78) ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของประสทิธิภาพการกํากบัดูแล
กิจการที่ดีทีม่ีตอภาพลักษณองคกรของธุรกจิเครือ่งด่ืมในประเทศไทย  ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารธุรกจิ
เครื่องด่ืม มีความคิดเห็นดวยเกีย่วกับการมีประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดีโดยรวม อยูในระดับ
มาก ไดแกดานความรับผิดชอบ ดานการรูจักภาระหนาที่ดานความเสมอภาคและความเปนธรรม ดาน
ความโปรงใส และดานจริยธรรม และผูบรหิารธุรกิจเครื่องด่ืม มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกบัภาพลักษณ-
องคกรโดยรวม อยูในระดับมาก ไดแกดานความนาเช่ือถือ ดานการยอมรับ ดานความประทับใจ ดาน
ความศรัทธา และดานช่ือเสียงผูบรหิารธุรกิจเครื่องด่ืม ที่มรีปูแบบธุรกิจแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับการมปีระสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบ ดานการรูจกัภาระหนาที่ดาน
ความเสมอภาคและความเปนธรรม ดานความโปรงใส และดานจริยธรรม และมีความคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือและดานการยอมรบัแตกตางกัน (p<0.05)  
   ผูบริหารธุรกจิเครือ่งด่ืม ทีม่ีทุนในการดําเนินงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับการมปีระสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบ และดานการรูจักภาระหนาที่ 
และมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือและดานการยอมรับแตกตางกัน
(p<0.05) 
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   ผูบริหารธุรกจิเครือ่งด่ืม ทีม่ีระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจแตกตางกัน มีความคิดเห็น
ดวยเกี่ยวกับประสิทธิภาพการกํากับดูแลกิจการที่ดี ดานความรับผิดชอบ และมีความคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือ ดานการยอมรับ ดานความประทบัใจ ดานความศรัทธา
และดานช่ือเสียงที่แตกตางกัน (p<0.05) 
   ผูบริหารธุรกจิเครือ่งด่ืม ทีม่ีจํานวนพนักงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบและดานการรูจกัภาระหนาที่ และความ
คิดเห็นดวยเกี่ยวกบัภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือ ดานการยอมรับ ดานความประทับใจดาน
ความศรัทธา และดานช่ือเสียง แตกตางกัน (p<0.05) 
   ผูบริหารธุรกจิเครือ่งด่ืม ทีม่ีรายไดเฉลี่ยตอปแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบและดานการรูจกัภาระหนาที่ และมีความ
คิดเห็นดวยเกี่ยวกบัภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือ ดานการยอมรับ ดานความประทับใจดาน
ความศรัทธา และดานช่ือเสียง แตกตางกัน (p<0.05) 
   จากการวิเคราะหความสัมพันธและผลกระทบ พบวา 1) ประสิทธิภาพการกํากับดูแล
กิจการที่ดี ดานความรับผิดชอบ มีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัภาพลักษณองคกรโดยรวม2) 
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานการร.ูจักภาระหนาที่ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กับภาพลักษณองคกรโดยรวม 3) ประสทิธิภาพการกํากบัดูแลกิจการที่ดี ดานจริยธรรมมีความสัมพันธ-
และผลกระทบเชิงบวกกับภาพลักษณองคกรโดยรวม 4) ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานการ
รูจักภาระหนาที่ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับภาพลักษณองคกรดานความนาเช่ือถือ 5) 
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการที่ดี ดานการร.ูจักภาระหนาที่ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวก
กับภาพลักษณองคกร ดานความนาเช่ือถือ 6) ประสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดี ดานการรูจกั
ภาระหนาที่ มีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกกับภาพลกัษณองคกร ดานความประทับใจ 7) 
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกจิการทีดี่ ดานการรูจักภาระหนาที่ ดานความเสมอภาคและความเปนธรรม 
ดานความโปรงใส และดานจริยธรรม มีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัภาพลักษณองคกร ดาน
ความศรัทธา 8) ประสทิธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดี ดานความรับผิดชอบและดานความโปรงใส มี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับภาพลกัษณองคกร ดานช่ือเสียง 
  มนสิชา อินทจกัร (2555  :  บทคัดยอ) ศึกษาเกี่ยวกบัผลกระทบของคุณลักษณะของ
องคกรที่มีตอผลการดําเนินงานของธุรกิจนําเที่ยวในประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา ผูประกอบการธุรกิจ
นําเที่ยว มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีคุณลกัษณะขององคกรโดยรวมและเปนรายดาน อยูในระดับมาก 
ไดแก ดานภาพลักษณของธุรกิจดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะและดานความเปนมืออาชีพในการ
บริการ ผูประกอบการธุรกจินําเที่ยว มีความคิดเห็นเกีย่วกับการมีความพึงพอใจของลกูคา ความ
จงรกัภักดีของลูกคา และผลการดําเนินงานของธุรกจิ โดยรวมและเปนรายดาน อยูในระดับมาก และ
ผูประกอบการธุรกจินําเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีการสนับสนุนดานทมีงาน การสนับสนุนดาน
เทคโนโลยี และสภาพแวดลอมภายนอก โดยรวมและเปนรายดาน อยูในระดับมากผูประกอบการธุรกจิ
นําเที่ยวที่มีที่ต้ังของธุรกิจ ทุนในการดําเนินงาน ระยะเวลาในการดําเนินงาน และจํานวนพนักงาน
ตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีคุณลกัษณะขององคกรดานภาพลักษณของธุรกจิดานการบรกิารทีม่ี
ลักษณะเฉพาะและดานความเปนมืออาชีพในการบริการโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และ
ผูประกอบการธุรกจินําเที่ยวทีม่ีที่ต้ังของธุรกจิ ทุนในการดําเนินงาน ระยะเวลาในการดําเนินงานและ
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จํานวนพนักงานตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีความพงึพอใจของลกูคา ความจงรักภักดีของลกูคา 
และผลการดําเนินงานของธุรกจิ โดยรวมไมแตกตางกันจากการวิเคราะหความสมัพันธและผลกระทบ 
พบวา 1) คุณลักษณะขององคกรดานภาพลักษณของธุรกิจ ดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะ และดาน
ความเปนมืออาชีพในการบริการมีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความพึงพอใจของลูกคา  
2) คุณลักษณะขององคกรดานภาพลักษณของธุรกิจ ดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะและดานความ
เปนมืออาชีพในการบริการมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความจงรักภักดีของลูกคา  
3) คุณลักษณะขององคกรดานภาพลักษณของธุรกิจ และดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะ มี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอผลการดําเนินงานของธุรกจิ 4) ความพึงพอใจของลกูคามี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความจงรักภักดีของลูกคา 5) ความพึงพอใจของลูกคาและความ
จงรกัภักดีของลูกคามีความสมัพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัผลการดําเนินงานของธุรกจิ และ  
6) การสนับสนุนดานทมีงาน การสนับสนุนดานเทคโนโลยีมคีวามสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ
คุณลักษณะขององคกรดานภาพลกัษณของธุรกจิ ดานการบริการที่มลีักษณะเฉพาะ และดานความเปน
มืออาชีพในการบริการ 
   สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2536  :  89-91)  
ไดทําการศึกษาหารูปแบบการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจในชนบท   โดยไดทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
สวนรวมในชุมชนชนบท 5 หมูบาน คือ หมูบานทุงยาว จังหวัดลําพูน หมูบานหนองแสง จงัหวัด
มหาสารคาม หมูบานตะโก จังหวัดนครราชสมีา หมูบานโพธ์ิศรีเจริญ  จังหวัดสุพรรณบุรี และหมูบาน 
คีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัยไดคนพบองคความรูสําคัญในการสรางใหชุมชนพึ่งตนเองได
และพัฒนาอยางถาวร  ดังน้ี 
    การที่ชุมชนจะพึ่งตนเองไดน้ัน ตองประกอบดวยการพึ่งตนเอง 5 ดาน (TERMS) 
คือการพึ่งตนเองดาน 
     1. เทคโนโลยี (Technology : T) มีลักษณะเหมาะสมในสภาพชนบท ซึ่งอาจ
รวมถึงเครื่องมือเครื่องใชพื้นบานและเทคโนโลยีสมัยใหมที่มคีวามทันสมัยแตคนในชุมชนสามารถ 
ควบคุมได 
     2. เศรษฐกิจ (Economic : E)   อยูในลักษณะทีส่ามารถสรางภาวะสมดุลให
เกิดข้ึนระหวางความตองการและขีดความสามารถการสนองความตองการ เปนระบบเศรษฐกจิทีม่ี
พัฒนาการตอเน่ือง มีประสทิธิภาพในการแขงขันกับภายนอก สามารถในการออมและการลงทุน 
สามารถรวมกลุมเพื่อการผลิตและการตลาด ตลอดจนมีการวางแผนสําหรบัอนาคตดวย 
     3. ทรัพยากรธรรมชาติ   (Resources : R)  ควรมีอยูอยางอดุมสมบูรณหรือ
สามารถนํามาใชประโยชนไดอยางมีดุลยภาพของระบบนิเวศ และอยูในสภาพประกอบฟนฟูได 
     4. คนหรือจิตใจ (ManหรือMental : M) คนในชุมชนควรมีจิตสํานึกในการ
พึ่งตนเอง มีจิตใจใฝรูใฝพฒันา มีความรูและความสามารถในการประยุกต มีคุณภาพ ลดละอบายมุข 
และมีความขยันหมั่นเพียร 
     5. สังคมวัฒนธรรม (Social :S) ชุมชนมีภาวะผูนําดี การมีสวนรวมสูง มีความ
เปนปกแผนทางสงัคม มีองคกรทางสงัคมทีเ่ขมแข็ง รวมทั้งมคีวามรูและขาวสารที่เทาทันโลกภายนอก 
ระบบการพึ่งตนเองทัง้ 5 ดาน  จะตองมีกระบวนการเพื่อสรางการพึง่ตนเองและการพฒันา 
ของชุมชน 3 กระบวนการ (BAN) 
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   การสรางความสมดุลของการพึ่งตนเอง  (Balance : B)  คือ องคประกอบการ
พึ่งตนเองทั้ง 5 ดาน  นอกจากจะตองมีความสมดุลในแตละดานแลว ยังตองมีความสอดคลองกลมกลืน
กันระหวางเทคโนโลยี  เศรษฐกจิ  ทรัพยากรธรรมชาติ  จิตใจ และสงัคมวัฒนธรรมดวย จึงจะนําสูความ
สมดุลของชุมชนโดยรวม ซึง่ความสมดุลของเทคโนโลยีแปลวาชุมชนมีเทคโนโลยีพอแกความตองการ  
ความสมดุลทางเศรษฐกิจแปลวา ชุมชนมีพอกินพอใชไมขาดไมเกิน   สรางใหมข้ึนมาแทน ความสมดุล
ทางจิตใจหมายถึงคนมีจิตปกติสุข ไมกงัวลเปนทุกข  มีความสุขตามอัตภาพ และความสมดุลทางสงัคม
วัฒนธรรมหมายถึงชุมชนมีความมั่นคงแข็งแรง มีวิถีชีวิตที่เอื้อตอการรวมกลุมชวยเหลือเกื้อกลูกัน 
   การสรางขีดความสามารถในการจัดการ (Ability : A) เปนการวิเคราะห วางแผนและ
ดําเนินการตามแผน  รวมทั้งการประเมินผลการดําเนินงานของชุมชน  เพื่อสรางความสามารถในการ
จัดการตนเองของชุมชน  ดูแลตนเอง ควบคุมตนเอง  ช้ีแนะตนเอง โดยปจจัยสนับสนุนความสามารถ
ของชุมชนที่สําคัญคือ  การที่ชุมชนมีการศึกษาหาความรู  จากโรงเรียน ความรู  โดยหนวยงานของรัฐ
และเอกชนใหการอบรมเพิ่มเติมแกผูนําเพื่อเผยแพรความรูดังกลาวแกสมาชิกในชุมชน  การสราง
กระบวนการเรียนรูและพฒันาขีดความสามารถของกลุมสวนใหญใชการอบรมใหความรูภาคทฤษฎี 
ศึกษาดูงานและปฏิบัติจรงิในแหลงความรูในชุมชน ตลอดจนมีการสรางเครอืขายองคกรชุมชนทั้งภายใน
และภายนอกชุมชนเพื่อการพึง่ตนเองในอาชีพ ปจจัยสําคัญคือ ผูใหความรูซึง่เปนผูนําชุมชนจะตองมี
ความรู ทักษะ และความสามารถในการสรางเครือขายดานอาชีพ คนในชุมชนมีความศรัทธาในผูให
ความรู และชุมชนมีการรวมกลุมกัน โดยมเีปาหมายในการพึง่ตนเอง 
   การศึกษาข้ันพื้นฐานเพือ่อาชีพซึ่งมีโรงเรียนเปนฐานความรู  จัดการศึกษาตามนโยบาย
และหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการเปนหลัก  โรงเรียนที่ใหความสําคัญตอเปาหมายการพึ่งตนเองทาง
อาชีพใหแกนักเรียน  โดยใหชุมชนมีสวนรวมในดานการใหความรูรวมทัง้ สนับสนุนใหนักเรียนนําความรู
ดานอาชีพที่ปรบัไปใชในชุมชน ปจจัยสําคัญคือ  ผูบริหารโรงเรียนตองมีความสัมพันธที่ดีตอชุมชน เห็น
คุณคาทองถ่ินและนําทรัพยากรในชุมชนมาใชใหเปนประโยชนตอการศึกษาและอาชีพ ครผููสอนเนนการ
ฝกปฏิบัติอยางตอเน่ือง  สามารถเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรูของชุมชน นอกจากน้ี  โรงเรียนจะตองมี
ความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานและมีความสัมพันธที่ดีภายในโรงเรียน สําหรบับทบาทของชุมชนใน
การสนับสนุนและพฒันากระบวนการเรียนรูสรปุไดดังน้ี 
   การสรางและพฒันาองคกรชาวบานหรือองคกรชุมชน  โดยทั่วไปกระบวนการเรียนรูที่
เกิดข้ึนในชุมชนเปนผลมาจากการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ทรัพยากรธรรมชาติ  เงินทุน  และ
ความรูระหวางชาวบาน ความสัมพันธจากการแลกเปลี่ยนน้ีอาจสะดุดหยุดลงไดตลอดเวลา ซึ่งสงผลให
การเรียนรูไมย่ังยืน  ฉะน้ัน ชุมชนจึงตองเขาไปมีบทบาทในการกระตุนและสนับสนุนใหชาวบานสามารถ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน และความรูรวมกัน การจัดการรวมกันน้ีคือจุดเริ่มตนขององคกร
ชุมชน 
   การสนับสนุนและพฒันาเครือขายการเรียนรู   เปนอีกบทบาทหน่ึงของชุมชนในการที่
จะชวยใหกระบวนการเรียนรูเติบโตและกาวหนาอยางมั่นคง การสนับสนุนและการพัฒนาน้ี  ชุมชน
โดยทั่วไปมักเริ่มตนจากการสนับสนุนใหองคกรชาวบานทีเ่กดิข้ึนแลวในชุมชนไดมีโอกาสนํา
ทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน   และความรูของตนไปแลกเปลีย่นกับองคกรชาวบานและองคกรอื่น ซึ่งจะ
สงผลใหเกิดการจัดความสัมพันธระหวางองคกรเหลาน้ี บนพื้นฐานของการเรียนรู การพึ่งพาอาศัยและ
การจัดการรวมกัน นับไดวาเครือขายการเรียนรูไดเกิดข้ึนแลว ชุมชนทั่วทุกภาคของประเทศไดจัดการให
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เครือขายของตนเอื้อตอการถายทอดประสบการณ การเรียนรูและการประยุกตใชความรูที่ไดมาให
สอดคลองกบัวิถีของชุมชน 
   ปจจุบันน้ีเครือขายการเรียนรูของชุมชนไดขยายตัวออกไปทุกหนทุกแหงที่มีความสนใจ
ไมจํากัดขอบเขตทางพื้นที่และสภาพภูมิศาสตร แตเปนเรื่องของคนในทุกหนทุกแหงที่มีความสนใจ 
รวมกันมาแลกเปลี่ยน เรียนรู และหนุนชวยกันตามกําลังความสามารถที่มีอยู จงึไมใชเรือ่งแปลกอีกตอไป 
ที่องคกรชาวบานในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดเดินทางไปเรียนรูเรื่องการจัดการเงินทุน
จากองคกรชาวบานในภาคใต และนําประสบการณที่ไดไปปรับใชในชุมชนของตน 
  ปาน  กิมป (2540  :  1-2)  ไดทําการวิจยัเพื่อพัฒนาเครือขายการเรียนรูการศึกษานอก
โรงเรียนเพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน  และเพื่อศึกษาความเปนไปไดและปจจัยที่เกี่ยวของกับการพฒันา
เครือขายการเรียนรูการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน  โดยศึกษากรณีศึกษาเครือขาย
การเรียนรู 3 เครือขาย  คือกลุมออมทรัพยตําบลคลองเปยะ  กลุมปมชุมชนสหกรณการเกษตรศรี
ประจันต  และกลุมยุวเกษตรกรเกษตรพัฒนา ผลการวิจัยพบวา 
   1.  เครือขายการเรียนรูมีพัฒนาการมาจากการตระหนักถึงปญหาและความตองการ
ดานเศรษฐกิจของชุมชน  โดยมีผูนําชุมชนทําหนาที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง มีการใชเครือขายสงัคม
เปนศูนยกลางการดําเนินงานภายในชุมชน  และมีการขยายเช่ือมโยงกับองคกรเครือขายในภาครัฐ 
เอกชน ชุมชน ธุรกิจ และหรือองคกรวิชาการ เพื่อกระตุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูและการมสีวนรวม
ของชุมชนอยางตอเน่ือง  โดยมีเปาหมายการพึง่ตนเองของชุมชนเปนหลัก 
   2.  กิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนทีพ่บในเครือขายการเรียนรู  มีทั้งกจิกรรมในดาน
การพัฒนาทักษะการเรียนรูและแกปญหาอันเปนพื้นฐานการดํารงชีวิต  งานพัฒนาขาวสารขอมูล และ
พัฒนาทักษะและอาชีพ  โดยผานกระบวนการเรียนรูรวมกัน  การเรียนรูดวยตนเอง  ตลอดจนการจัด
กิจกรรมถายทอดความรูอยางเปนทางการโดยองคกรเครือขายที่เกี่ยวของ  กระบวนการเรียนรู
ประกอบดวย  การใชความรูจากการศึกษาแบบทางการเสรมิตอดวยการศึกษานอกโรงเรียนและการ
เรียนรูตามอัธยาศัยอันเปนกระบวนการตอเน่ือง 
   3.  ปจจัยความสําเรจ็ของเครือขายการเรียนรูการศึกษานอกโรงเรียนที่สําคัญ คือ 
    3.1  ปจจัยภายนอก  ไดแก  การเผยแพรแนวคิดใหมเกี่ยวกบัการพฒันา การให
ความสําคัญและความตอเน่ืองของรัฐตอนโยบายการพัฒนาแบบพึ่งตนเองของชุมชน ความรวมมือและ
การสนับสนุนจากองคกรภายนอกที่เกี่ยวของ 
    3.2)  ปจจัยภายใน  ไดแก  ความตระหนักในปญหาของชุมชน  การมีผูนําชุมชนที่มี
ความสามารถในการสรางกระบวนการเรียนรูของกลุม  การจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนใน
รูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมกับการแกปญหาของชุมชน  ตลอดจนความสามารถในการประสาน
เช่ือมโยงกับองคกรเครือขาย  โดยเนนการจัดกระบวนการเรยีนรูเพื่อการพึง่ตนเอง 
  วิมลลักษณ  ชูชาติ  (2540  :  1-2)  ทําการวิจัยเพื่อวิเคราะหรปูแบบและปจจัยในการ
สรางเครือขายการเรียนรูที่ประสบผลสําเร็จในการอนุรักษทรัพยากรปาไม  และเพื่อนําเสนอรูปแบบของ
กระบวนการสรางเครือขายการเรียนรูสําหรบัการอนุรักษทรพัยากรปาไม  พื้นทีท่ี่ศึกษา  ไดแก  
เครือขายการเรียนรูของกลุมฮักเมืองนาน  เครือขายการเรียนรูของกลุมอนุรักษลุมนํ้าแมวาง  เครือขาย
การเรียนรูขององคกรชุมชนลุมนํ้าแมจัน-แมสลอง  และเครอืขายการเรียนรูขององคกรชุมชนบานปาน
อด ผลการวิจัยพบวา 
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   1.  องคประกอบหลักของเครอืขายการเรียนรูไดแก  คน  ความรู  และทรัพยากร  
ศักยภาพข้ึนอยูกับผูนําสามารถเช่ือมความรูเกาและใหมที่เกีย่วกับปาในการรวมพลังคนในชุมชนใหเห็น
ความสําคัญของการอนุรกัษปาไม  และกระบวนการเรียนรูในเครือขายมีการนําความเช่ือ วัฒนธรรม  
ประเพณีของทองถ่ิน เปนฐานในการสรางความตระหนักตอปญหาและการถายทอดความรูในการ
อนุรักษทรัพยากรปาไม  สมาชิกเรียนรูรวมกันโดยใชเวทีแลกเปลี่ยนการเรียนรูและมีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูแบบทางการ  เพื่อถายทอดวิทยาการสมัยใหมในการแกปญหาของชุมชน 
   2.  ปจจัยในการสรางเครือขายการเรียนรู  ไดแก  ผูนําที่ไดรับความศรัทธาและมีความ
มุงมั่นในการแกปญหาชุมชน  การสรางความเขมแข็งใหแกองคกรชุมชน  การประสานภูมปิญญาทองถ่ิน
กับวิทยาการสมัยใหม  และกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางมีปฏิสัมพันธ 
   3.  รูปแบบของกระบวนการสรางเครือขายการเรียนรู 
    3.1  เครือขายการเรียนรูที่ประสบผลสําเร็จ พัฒนาจากเครอืขายระดับ คน-คน  
ไปสู  คน-กลุม  และกลุม-กลุม 
    3.2  กระบวนการสรางเครอืขายการเรียนรู 
     3.2.1  การกอตัวเริ่มจากการสรางผูนํา  โดยอาจเปนผูนําตามธรรมชาติ หรือ
อาจเปนผูนําภายในหรือภายนอกชุมชนที่ไดรบัการสนับสนุนใหแกปญหาของชุมชน 
     3.2.2  การขยายและการเช่ือมประสาน  เนนการสรางการรวมกลุมใหเกิด
องคกรชุมชนทีเ่ขมแข็ง  การรวมแกปญหาการเรียนรูรวมกันอยางมีปฏิสัมพันธ  พัฒนาฐานความรูเดิม
และสรางองคความรูใหมซึ่งเช่ือมโยงภูมิปญญาเดิมและวิทยาการสมัยใหม 
     3.2.3  การดํารงอยู  เนนใหสมาชิกเครือขายมีการรวมกิจกรรม  การเรียนรู
อยางตอเน่ือง  พัฒนาศักยภาพของสมาชิกในการเรียนรูปฏิสัมพันธ และรวมแกปญหา ตลอดจนมกีาร
ขยายพื้นที่เครือขายทีส่นับสนุนกจิกรรมโดยมีการวางแผนอยางมีเปาหมาย 
  วรรณี  ไทยานันท  (2540  :  1-2)  ทําการวิจัยเพื่อพฒันาตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตและสังคม  
วิเคราะหความตองการและปจจัยเงือ่นไข  นําเสนอนโยบายและแนวทางในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน
เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคม  โดยใชวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR)  พื้นที่ศึกษาคือ
หมูบานชนบทยากจน 2   แหงในจังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดอางทอง  ผลการวิจัยสรุปได  ดังน้ี 
   1.  ตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตและสังคม ในเขตชนบทยากจนที่พฒันาข้ึนจากความตองการ
ของชุมชน ประกอบดวยตัวช้ีวัด 6 ดาน คือ 1) เศรษฐกจิ  2) ครอบครัวและสงัคม  3) อนามัยและ
สาธารณสุข  4)  ความมั่นคงและสิทธิ  5)  การศึกษา ความรูขอมูลขาวสาร และวัฒนธรรมจิตใจ และ 
6) โครงสรางพื้นฐานและสิ่งแวดลอม  ชุมชนชนบทยากจนเห็นวาตัวช้ีวัดดานเศรษฐกิจ เปนตัวช้ีวัดที่
สําคัญและมีความตองการมากที่สุด 
   2.  ความตองการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา  ความตองการจําเปนในดานพุทธพสิัย  
คือ  ความรูเกี่ยวกับธุรกจิชุมชน  ระบบสหกรณ  ยาเสพติด  อาชีพ  วัฒนธรรม และภูมปิญญาทองถ่ิน  
การรูจักคิดวิเคราะห  หาวิธีแกปญหาชุมชน  ดานจิตพิสัย  ไดแก  การมีคุณธรรมจริยธรรม  เนนความ
ซื่อสัตย  ประหยัด  เอื้อเฟอเผื่อแผ  มีความรับผิดชอบตอครอบครัว และสังคม  ไมหมกมุนอบายมุข  
และซาบซึ้งวิถีชีวิตแบบไทย  และทักษะพิสัยคือ  การพฒันาอาชีพในทองถ่ิน และการคนควาหาความรู
ดวยตนเอง 
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   3.  ปจจัยทีส่ําคัญในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พบวา ปจจัยที่เกี่ยวของกับ
การศึกษาตามแนวระบบโรงเรียน  คือ  การพัฒนาทองถ่ินอยางจรงิจงั  ความตอเน่ืองของโครงการที่
โรงเรียนมสีวนรวม  ความรวมมือจากวิทยากรและหนวยงานที่เกี่ยวของ  สวนปจจัยในการจัดการศึกษา
ตามแนววิถีชีวิต  คือ  ความเขมแข็งของผูนําชุมชน  ความรวมมือระหวางหนวยงานทางการศึกษา 
กับหนวยงานทางการพัฒนา  นอกจากน้ี  ยังมีปจจัยรวมในดานการประสานเช่ือมโยงระหวางบาน วัด 
และโรงเรียน 
   4. นโยบายและแนวทางการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ในเขตชนบทยากจนที่สําคัญ คือ 
การมีศูนยขอมลูหมูบานในสถานศึกษาของชุมชน  การปลกูฝงคานิยมความเปนไทย  การปฏิรูป
หลักสูตร และการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของทองถ่ิน 
  สมชาย  พงษเทพิน (2542  :  1-3) ไดทําศึกษาเรื่อง สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ผูนํากับการทํางานของผูนําเครอืขายองคกรชุมชนในเขตเมือง  ศึกษาเฉพาะกรณี : เครือขายสหชุมชน
นครขอนแกน อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน   พบวา  สภาพสังคมในสวนที่เปนความสัมพันธกบั
หนวยงานภายนอก มีความเกี่ยวของอยางสําคัญตอการทํางานของผูนําเครือขายสหชุมชน   
ทั้งดานการวางแผน การประสานงาน และการดําเนินงาน การสงเสริมสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก 
ทําใหผูนําไดมกีระบวนการเรียนรูนํามาใชในการทํางาน  และการไดรบัคาตอบแทนจากการทํางาน  
สนับสนุนใหผูนําทํางานไดเต็มที่ ในขณะเดียวกัน  การสงเสริมของหนวยงานภายนอกอีกดานหน่ึง   
ไดกอใหเกิดขอจํากัดในการทํางานของผูนํา คือ  การสงเสรมิการขยายฐานของสมาชิกสหกรณชุมชน  
โดยเนนการขยายสมาชิกตามพื้นที่หรือเชิงปริมาณ  ทําใหมกีารผสมผสานระหวางชุมชนที่มปีญหาตาม
ความตองการที่แตกตางกันโดยสิ้นเชิง  โครงสรางองคกร การวางแผนและการดําเนินกจิกรรมของ   
สหชุมชน  ซึ่งไมสามารถทีจ่ะจัดสรรบทบาทหนาที่  และการประสานความรวมมือไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  อรุณรุง  บญุธนันตพงศ และคณะ (2542  :  1-3)  ไดทําการศึกษาเรือ่ง โครงการวิจัยและ
พัฒนาหองสมุดมีชีวิตการจัดการความรูภูมิปญญาทองถ่ิน  เพื่อพัฒนาอาชีพเครื่องปนดินเผาชุมชนเกาะ
เกร็ด  ตําบลเกาะเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบรุี  พบวา  สภาพดินเหนียวบรเิวณเกาะเกร็ดมี
คุณภาพเหมาะสมในการทําเครื่องปนดินเผามาก  เน้ือดินมสีเีทาอมเหลืองเรียกวา  ดินมันป ู ลักษณะ
เครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ดเปนประเภทไมเคลือบ เน้ือดินทึบแสง มีความพลุนตัวมาก  และสวนใหญเปน
สีสมออนจนถึงสีแดง จุดเดนของเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด คือ  การแกะสลักหรือฉลุลายดวยมืออยาง
วิจิตรบรรจง การปนรูปทรงที่แสดงถึงศิลปะของชาวมอญแตโบราณ ปจจบุัน  ชางปนและชางแกะสลัก
ฝมือดีสวนใหญถึงแกกรรมไปแลว เหลือเพียงผูสงูอายุทีเ่ปนภูมิปญญาหรอืปราชญชาวบาน เพื่อถายทอด
ความรูและบอกเลาความเปนมาไมกี่คน ปญหาสําคัญของกลุมอาชีพเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ดคือ   
ขาดชางฝมือที่ชํานาญ ขาดการสืบทอดการปนและการแกะสลัก  วัตถุดิบ (ดิน)  ราคาแพงตองสั่งซื้อดิน
จากอําเภอสามโก  จังหวัดปทุมธานีในราคาเรือลําละหมืน่บาท  สถานที่เผาจํากัด  การสนับสนุนของ
ภาครัฐไมสอดคลองความตองการที่แทจริงของประชาชน  การสนับสนุนจากหนวยงานราชการขาดการ
ประสานงาน  ขาดการวางแผนและการจัดระบบที่ดี  ประชาชนขาดกระบวนการเรียนรูทีจ่ะพฒันา
ตนเองอยางย่ังยืน  การจําหนายผลิตภัณฑยังไมเปนอันหน่ึงอันเดียวกันอยางแทจรงิ 
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  สุมิตรา  จริะวุฒินันท (2542  :  1-2)  ไดศึกษาเรื่อง  การจดัการธุรกจิชุมชน : กรณีศึกษา
กลุมแพรพรรณจงัหวัดขอนแกน  พบวา กลยุทธการบริหารกลุมสําคัญคือ  การสรางความรูสกึที่มสีวน
รวมและเปนเจาของ  การทํางานจากลางสูบน  ความเสมอภาค  และการใหความสําคัญพื้นฐาน
วัฒนธรรมชุมชน   กลยุทธดานการผลิตมุงรักษาคุณภาพมาตรฐาน   การสรางความชํานาญเฉพาะ
ผลิตภัณฑ และการอนุรักษธรรมชาติ  ดานการตลาดเนนตลาดผูบรโิภค  คือ ใหความสําคัญกับ 
การสนองตอบลูกคา และการสรางระบบเครือขายการตลาด  ดานการเงนิเนนการจัดสรรผลประโยชนที่
ดีแกสมาชิกและระบบการบรหิารการเงินที่ดีสามารถตรวจสอบได กลยุทธธุรกจิกลุมแพรพรรณที่
แตกตางจากธุรกิจเดียวกัน  คือ สรางความชํานาญเฉพาะผลติภัณฑ   และการจัดสรรโควตาการผลิต  
สามารถจัดสรรปรมิาณการผลิตที่จํากัดไดในระดับหน่ึงทําใหสินคามีคุณภาพ กอใหเกิดการพฒันาทักษะ
ฝมือแรงงาน ซึง่เปนปจจัยสําคัญทีส่งผลดีดานการตลาดผลิตภัณฑมีคุณภาพ มีปริมาณที่พอดีกบัตลาด 
เปนที่ตองการและแขงขันได  
  มาธวี สุขวาสนะ (2552  :  บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทฺธิผล
คณะกรรมการตรวจสอบประสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการและการสรางมลูคาเพิม่ใหกบัองคการของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวา ประสทิธิผลคณะกรรมการการตรวจสอบ
และประสทิธิภาพการกํากับดูแลกิจการมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอการสรางมลูคาเพิ่ม
ใหกับองคกรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย ดังน้ัน บริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพยจดทะเบียนในประเทศไทยจงึควรนําขอสนเทศน้ีใชเปนแนวทางไนการพัฒนาการกํากบั
ดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย อีกทัง้ในไปประยุกตใชเพือ่เปน
แนวทางสําหรับการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบใหเหมาะสมในแตละองคการ รวมทั้งยังเปน
ขอมูลในการสรางมลูคาเพิม่ใหกบัองคกร และนําพาใหองคการประสบความสําเรจ็เปนที่ยอมรับทั้งใน
ประเทศและตางประเทศตอไป 
  สายทิพย จะโนภาษ (2549  :  บทคัดยอ) ไดศึกษาผลกระทบของการกํากบัดูแลกจิการที่ดี
และศักยภาพองคกรที่มตีอความสําเร็จในการดําเนินงานธุรกิจสงออกในประเทศไทย พบวา การกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี ดานความซื่อสัตย ดานความยุติธรรม ศักยภาพองคกร ดานความยืดหยุนเชิงกลยุทธดาน
ทักษะความเปนผูบริหาร ดานการทํางานเปนทีม ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและดานวัฒนธรรมองคกร  
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในการดําเนินงานทีไ่มใชตัวเงินและทีเ่ปนตัวเงิน 
เมื่อพจิารณารายดานพบวา (1) ดานภาพลักษณองคกร มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัดาน
ความซื่อสัตย ดานความยืดหยุนเชิงกลยุทธ ดานทักษะความเปนผูบริหาร และดานวัฒนธรรมองคกร  
(2) ดานความพึงพอใจของลูกคา มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกบัดานความซื่อสัตยดานความ
ยืดหยุนเชิงกลยุทธ ดานทักษะความเปนผูบรหิารและดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (3) ดานสวนแบงตลาด 
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับดานความยืดหยุนเชิงกลยุทธ ดานทักษะความเปนผูบรหิาร 
และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (4) ดานความสําเรจ็ในการดําเนินงานทีเ่ปนตัวเงิน มีความสัมพันธและ
ผลกระทบเชิงบวกกบัดานความยุติธรรม ดานความยืดหยุนเชิงกลยุทธ ดานทักษะความเปนผูบรหิาร 
ดานการทํางานเปนทีม และดานสวนแบงตลาด สรปุคือ การกํากับดูแลกิจการที่ดีและศักยภาพองคกรมี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความสําเร็จในการดําเนินงาน ดังน้ันผูประกอบธุรกิจสงออกควร
ตระหนักและใหความสําคัญเกี่ยวกับการกํากบัดูแลกิจการทีดี่และศักยภาพ องคกรในทุกดาน เพื่อพฒันา
องคกรใหไปส!ูความสําเร็จในอนาคต 
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  ชัยยศ  อิ่มสุวรรณ  (2543  :  1-2)  ทําการวิจัยเพื่อวิเคราะหและพฒันารปูแบบการศึกษา
ชุมชนเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน  ดวยวิธีการศึกษาเอกสารโครงการศึกษาชุมชน 6 โครงการและการวิจัย
ภาคสนามในชุมชน 2 แหง ผลการวิจัยสรุป  ดังน้ี 
   1.  ปญหาการพัฒนาที่ย่ังยืนในชุมชน   เปนปญหาที่เกิดจากปญหาดานสิง่แวดลอมซึ่ง
ไดรับผลกระทบจากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม  ทําใหชุมชนในฐานะระบบสงัคมเสียดุลยภาพ  
โครงการศึกษาชุมชนไดถูกนํามาใชเปนวิถีทางในการแกไขปญหา โครงการดังกลาวเสริมสรางบูรณาการ
ในชุมชน  โดยการใหมีสวนรวมของชุมชนในการวางแผนและจัดการเปาหมายของโครงการ คือ   
การแกปญหาชุมชนและมุงหมายใหสมาชิกสวนใหญในชุมชนไดรับประโยชนจากโครงการ 
   2.  รูปแบบการศึกษาชุมชนเพื่อการพฒันาที่ย่ังยืน  จําแนกออกเปน 2 รูปแบบ คือ 
รูปแบบอิงชุมชนที่ชุมชนเปนผูรเิริม่และรูปแบบองิสถาบนัซึ่งหนวยงานภายนอกเปนผูริเริ่ม 
รูปแบบที่ชุมชนเปนผูริเริ่ม  เปนรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับชุมชนที่มีผูนําที่เขมแข็งและมีศักยภาพ
พื้นฐาน  เนนแนวคิดการพึ่งตนเอง  การมสีวนรวม  การใชทรัพยากรและภูมปิญญาภายในชุมชน  
โครงการดังกลาวเกิดข้ึนโดยชุมชนเอง  และมเีปาหมายในการพัฒนาความสามารถของสมาชิกเพื่อ
แกปญหาการพฒันาที่ย่ังยืน 
   รูปแบบทีห่นวยงานภายนอกเปนผูริเริ่ม  เปนรูปแบบที่เหมาะสําหรับชุมชนทีป่ระสบ
ปญหาเกินขอบเขตความสามารถของชุมชนในการแกปญหา  จําเปนตองอาศัยความชวยเหลือจาก
ภายนอก  เปนตนวา องคกรระหวางประเทศ หนวยงานของรัฐหรือโครงการในพระราชดําริ  อยางไรก็
ตาม  การจัดกิจกรรมการศึกษาในโครงการดังกลาว  มีเปาหมายที่จะสรางการมสีวนรวม  การพัฒนา
กระบวนการเรียนรูและศักยภาพของสมาชิกเพื่อใหแกปญหาของชุมชนไดเองเชนกัน 
  นุชนาฎ  จันทวิเศษ (2543  :  1-2)  ไดทําศึกษาเรื่อง  การศึกษา “ เครือขาย”  ในการ
จัดการทรัพยากรแบบมสีวนรวม   กรณีศึกษา : ชุมชนคูขุด  ทะเลสาบสงขลา  พบวา   พัฒนาการของ
การเกิดเครือขายเริม่จากการเกิดกลุมองคกรในชุมชนคูขุดข้ึน  แลวมีการเช่ือตอไปยังกลุมตาง ๆ   
จากภายนอกใหมีการทํางานเปนเครือขายกนั  โดยมีเปาหมายรวมกันคือ การฟนฟูทะเลสาบสงขลา  
และพบวา  กระบวนการทีเ่กิดข้ึนอาศัยปจจัยเงื่อนไขภายในชุมชนที่กอใหเกิดการรวมตัวกัน  ในการ
แกปญหาของชุมชนในระดับหน่ึงกอน ซึ่งประกอบดวย  การมีจิตสํานึกรวมกันในชุมชนจากการเผชิญ
ภาวะวิกฤตรวมกัน  การมีผูนําทีห่ลากหลายและเขมแข็ง การมีโครงสรางความสัมพันธทางสงัคมใน
แนวราบ  การมีองคกรชุมชนที่มอีงคประกอบของผูคนทีห่ลากหลายมีศักยภาพในการทํางาน การมี
ชองทางการสือ่สารภายในชุมชนที่หลากหลายและเอื้อใหคนไดมารวมกันพบปะแลกเปลี่ยนกัน  ซึ่งปจจัย
เงื่อนไขตาง ๆ  เหลาน้ีเปนองคประกอบที่สําคัญในการผลักดันใหเกิดการเช่ือมตอกับกลุมตาง ๆ ใหเขา
มาทํางานเปนเครือขายในการดูแลทะเลสาบสงขลารวมกัน   
  สมศรี   จินะวงษ  (2544  :  1-3)  ไดทําการศึกษาเรื่อง  การวิเคราะหกระบวนการเรียนรู
กิจกรรมทางเศรษฐกจิและการกระจายรายไดในชุมชนที่ใชแนวทางการพฒันาแบบเศรษฐกิจพอเพียง    
พบวา แนวคิดการพัฒนาแบบเศรษฐกจิพอเพียงในอดีตและในปจจบุัน  มีทั้งสิ่งที่เปนจุดรวมและจุดตาง 
จุดรวมคือ เรื่อง พออยู  พอกิน  การพึ่งตนเอง  การพึง่พาซึง่กันและกัน  การมีความสุขตามอัตภาพโดย
ไมเบียดเบียนตนเอง ผูอืน่ และสิง่แวดลอม  จุดตางคือ  ในสภาพปจจบุันการผลิตเปนไปเพื่อสนองความ
ตองการในการบริโภคของครัวเรือนและเพื่อการคา  การบรโิภคเปนไปทัง้เพื่อสนองความตองการในการ
ดํารงชีวิตและเพือ่พัฒนาคุณภาพชีวิต  การแลกเปลี่ยนเปนไปทั้งในระดับชุมชน  ระดับประเทศ และ
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ระดับโลก  การจัดสรรหรอืการแบงปนเปนไปทั้งในระดับชุมชนและระดับรัฐ  กระบวนการเรียนรูทัง้
ปจจัยภายใน  ปจจัยภายนอก และปจจัยสภาพแวดลอม  โดยมีลักษณะการเรียนรูทั้งในระดับปจเจก
บุคคลและการรวมกลุม  จากแหลงเรียนรูทัง้จากภายในชุมชนและนอกชุมชน  โดยชุมชนบานสุขใจ 
จังหวัดกาฬสินธุ  ใชความศรัทธาที่มีตอบุคคลและชุมชนพอเพียง  จังหวัดมหาสารคามใชความศรัทธาใน
ตนเอง และกระบวนการมีสวนรวม  เปนเครือ่งหนุนนําการเรียนรู  เมื่อพิจารณาจากแหลงที่มาของ
รายไดหลกัและรายไดเสริม  พบวาหลังจากชุมชนใชแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจพอเพียง การกระจาย
รายไดของคนในชุมชนดีข้ึน 
  ปาริชาติ  ดีผักแวน (2547  :  1-2)  ไดทําศึกษาเรื่อง  การบริหารจัดการธุรกจิ
เครื่องปนดินเผา ตําบลดานเกวียน อําเภอโชคชัย  จังหวัดนครราชสีมา  พบวา  การวางแผนธุรกิจ
เครื่องปนดินเผาดานเกวียน มีวัตถุประสงคเพื่อประกอบอาชีพหลกั ลักษณะดําเนินงานเปนแบบ
ครอบครัว  มีการวางแผนระยะสัน้และระยะยาว  มีการต้ังมาตรฐานในการผลิตและออกแบบผลิตภัณฑ
ใหตรงกับความตองการของลุกคา แหลงเงินทุนไดจากเงินทนุสวนตัวและกูยืมจากสถาบันการเงิน   
มีการวางแผนตลาดทัง้ในประเทศและตางประเทศเพื่อขยายตลาด การจดัต้ังองคการของผูประกอบการ  
มีโครงสรางองคกรตามหนาที่ บุคลากรจะทํางานตามที่ตนเองมีความถนัด  มีการกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบในการผลิตเครือ่งปนดินเผาจะมีการจัดกลุมงานเปนแผนกตามกระบวนการผลิต   
การบริหารงานบุคคล สวนใหญไดมาจากญาติของบุคคลในโรงงาน ซึง่เมื่อรบัเขามาทํางาน แลวจะใหเขา
ทํางานตามทีเ่ขาถนัด   และมีการทดลองงานและมีการกําหนดคาจางตามความสามารถและตามวุฒิหรือ
มากกวาวุฒิ สวนบุคลากรทีม่ีความสามารถกจ็ะมีการจายคาแรงพิเศษ โบนัส และใหของขวัญในเทศกาล
ตาง ๆ  ใหเพื่อเปนการสรางขวัญและกําลงัใจ  การสั่งงานทัง้ทางตรงและทางออม มีการสรางแรงจูงใจ 
เชน  ผลิตมากกจ็ะไดคาจางมาก  สรางมนุษยสมัพนัธภายในองคกรใหความชวยเหลอื  เพื่อใหเขารูสกึวา
เขามีสวนรวมและเปนเจาของกิจการ   มีการควบคุมกระบวนการผลิต การบรรจหุีบหอ  และควบคุม
งานทุกข้ันตอนเพื่อใหงานออกมามีคุณภาพ  เชน วัตถุดิบใชดินจากฝงมลูในทองถ่ินเปนหลกั ปญหา
อุปสรรคทีพ่บ ไดแกผูประกอบการขาดความรูเรื่องการบรหิารจัดการดานการตลาดตางประเทศ 
กระบวนการสงออก ขาดแคลนเงินทุน บุคลากรไมต้ังใจทํางานตามหนาที่ การจายคาตอบแทน การ
ติดตอสื่อสารมีความผิดพลาดบอย ปญหาดานการผลิต และภัยธรรมชาติ 
  วงศวริศ ทวีพงศธร  (2548  :  1) ไดศึกษาปจจัยที่มีอทิธิพลตอความสําเรจ็ในการบริหาร
การตลาดขายตรงแบบไบนารีของธุรกจิอสิระในเขตกรงุเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
คนควา คือ นักธุรกจิอสิระของบริษัทขายตรงที่ใชแผนการตลาดแบบไบนาร ีในเขตกทม. จํานวน 400 
คน โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมลู คือ คา
รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานการวิเคราะหความแตกตางใชการหาคา t-test การวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหความแตกตางเปนรายคูใช LSD และ การวิเคราะห
ความสัมพันธใชสถิติสหสมัพันธอยางงายของเพียรสัน การวิเคราะหขอมลูทางสถิติใชโปรแกรม SPSS 
ผลการศึกษาพบวา นักธุรกิจอสิระที่บริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในเขตกรุงเทพมหานครสวน
ใหญเปนเพศหญงิ สถานภาพโสด มีอายุ 18-27 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตร ีมีลักษณะการทําธุรกจิ
เปนงานประจําไมมอีาชีพอื่นควบคูกัน และไมมรีายไดอื่นนอกจากรายไดจากการขายตรง พบวา 
   1. นักธุรกิจอสิระที่มเีพศแตกตางกันมีผลตอความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขาย
ตรงแบบไบนารีแตกตางกัน 
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   2. นักธุรกิจอสิระที่มีอายุแตกตางกันมผีลตอความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขาย
ตรงแบบไบนารีแตกตางกัน 
   3. นักธุรกิจอสิระที่มรีะดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอความสําเร็จในการบรหิาร 
การตลาดขายตรงแบบไบนารีแตกตางกัน 
   4. นักธุรกิจอสิระที่มีอาชีพแตกตางกันมผีลตอความสําเร็จในการบริหารการตลาดขาย 
ตรงแบบไบนารีแตกตางกัน 
   5. นักธุรกิจอสิระที่มรีายได (ไมรวมรายไดจากการขายตรง) แตกตางกันมผีลตอ 
ความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
   6. นักธุรกิจอสิระที่มสีถานภาพสมรสแตกตางกันมผีลตอความสําเร็จในการบรหิาร 
การตลาดขายตรงแบบไบนารีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
    7. นักธุรกจิอิสระทีม่ีลกัษณะการทําธุรกจิแตกตางกันมีผลตอความสําเร็จในการ
บรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญ 
   8. ระยะเวลาในการทําธุรกิจขายตรงแบบไบนารมีีความสัมพนัธกับความสําเร็จใน 
การบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   9. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการหาลูกคาและสมาชิกใหมมีความสัมพันธ 
กับความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   10. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการพบปะลูกคามคีวามสัมพันธกับความ 
สําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   11. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการขยายทีมงานมีความสัมพันธกบั 
ความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทศิทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   12. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการสรางทีมงานมคีวามสัมพันธกับความ 
สําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   13. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการฝกอมรมความรูเกี่ยวกับสินคามี
ความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมี
นัยสําคัญ 
   14. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานการบรหิารเวลามคีวามสัมพันธกับความ 
สําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญ 
   15. ปจจัยในการบริหารธุรกจิขายตรงดานบุคลิกภาพของนักธุรกิจขายตรงมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จในการบริหารการตลาดขายตรงแบบไบนารีในทิศทางเดียวกันอยางมี
นัยสําคัญ 
  สรปุ จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยทีเ่กี่ยวของพบวาธุรกจิเครือขายเปนธุรกิจรูปแบบใหม
ที่เขามาในภาคอีสาน ดานการตลาดของธุรกจิเครือขายจะเนนตลาดผูบริโภค  คือ ใหความสําคัญกับการ
สนองตอบลกูคา และการสรางระบบเครอืขายการตลาด ทําใหชาวอีสานมีความสนใจ เพราะวาธุรกิจ
เครือขายใหผลตอบแทนตอผูทีเ่ขามาลงทุนมาก แตก็มีความเสี่ยง จึงตองมีแนวทางการเฝาระวังและ
ปองกันเพื่อไมใหชาวอีสานตกเปนเหย่ือของธุรกจิเครอืขาย 
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 2. งานวิจัยตางประเทศ 
  Paitoon (1984  :  11) ไดศึกษาประวัติศาสตรสังคมและวัฒนธรรมของภาคอีสานหรือ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จาก ค.ศ. 1868 – 1910 : ศึกษากรณีหัวเมืองเขมรปาดง 
(สุรินทร สังขะ และขุขัน) โดยใชวิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เนนการเก็บขอมูลภาคสนามมากกวา
ขอมูลเอกสารทางราชการ ผลการศึกษาพบวา กอนสมัยรัชกาลที ่4 ถึง 5 ชาวเมืองเหลาน้ี ไดปกครอง
ตนเองเกือบเปนอิสระ (Highly Auto Enormous) โดยหัวหนาพวกเขาเอง (Elite) ตอมา ค.ศ. 1883 
ทางรัฐบาลของกษัตริยจากรุงเทพฯ ไดสงขาหลวงมาปกครองบรเิวณน้ี ในการปกครองระบบใหมน้ี พวก
เขาไมพอใจเกิดตอตานโดยผูนําทางความเช่ือเดิม เชน ผีบญุตาง ๆแตรัฐบาลทางกรงุเทพฯ ก็สามารถ
ปราบไดและเปลี่ยนการปกครองจากเมอืงเปนจงัหวัดจนถึงปจจุบัน พวกกุย (เขมรปาดง) เขมรและลาว 
ก็ตกอยูในการปกครองระบบกรงุเทพฯ ในฐานะทางราชการ แตทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม ความเช่ือและ
การอาชีพ ยังมลีักษณะเปนอัตลกัษณแบบเดิมอยู 
  Irwan และ Alexander (1995  :  286) ไดศึกษา เครือขายธุรกิจและเศรษฐกิจในระดับ
ภูมิภาคของเอเชียตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตในปลายศตวรรษที่ย่ีสบิ พบวา การศึกษาครัง้น้ี
ถือวาตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนภูมิภาคเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคของเอเชียตะวันออก
และเอเชียตะวันออกเฉียงใตจะถูกกําหนดโดยความเช่ือมโยงระหวางสองเครือขายธุรกจิระดับภูมิภาค
เครือขายองคกรชาวญี่ปุนและชาวเครือขายธุรกจิจีนและเศรษฐกิจของประเทศจีน ความหนาแนนของ
การเช่ือมโยงระหวางสองเครอืขายธุรกิจในภูมิภาคและเศรษฐกิจของประเทศจีนไดรับเปนหลกั
รับผิดชอบในการเพิม่ข้ึนของตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตจะกลายเปนศูนยกลางของการ
สะสมในระบบทุนนิยมโลกเศรษฐกจิในปลายศตวรรษที่ 20 เช้ือชาติจีนเครือขายธุรกิจในภูมิภาคตางๆ
มากกวาย่ีสบิหาปลาสุดไดกลายเปนหัวใจหลักในการเช่ือมโยงเครือขายธุรกิจในภูมิภาค โดยตรวจสอบ
กรณีของมาเลเซียและอินโดนีเซียจากการศึกษาแสดงใหเห็นวาชาติพันธุเครือขายธุรกิจจีนไดมกีาร
พัฒนาความเช่ือมโยงทางธุรกิจที่หนาแนนดวยเครือขายธุรกจิของญีปุ่น การศึกษาแสดงใหเห็นวาชาติ
พันธุเครือขายธุรกจิจีนไดมีการพฒันาความเช่ือมโยงทีห่นาแนนพอ ๆ กันกับเศรษฐกจิของประเทศจีน 
ความเช่ือมโยงระหวางเครือขายองคกรชาวญี่ปุนและเศรษฐกิจของจีนในทางตรงกันขามยังคงอยู
คอนขางบาง  โดยการรักษาตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนภูมิภาคที่เศรษฐกิจมีการศึกษา
ระบุกบัทฤษฎีการพัฒนาที่ใชรฐัชาติเปนหนวยของการวิเคราะหและทฤษฎีระบบโลกแบบเดิมซึ่งใชโลก
เปนหนวยในการวิเคราะห ทั้งสองยังไมไดใหความสนใจอยางจรงิจงัเพือ่ความสําคัญของเครอืขายเฉพาะ
ของภูมิภาคในการพัฒนาของระบบทุนนิยมโลกหลงัสงครามโลกครัง้ทีส่อง 
  Mathews (1996  :  3–4) ประธานมลูนิธิเคตเตอริง ไดทําการศึกษาพบวา องคประกอบ
ของประชาสังคมที่เขมแข็ง ประกอบดวย 6 ประการ คือ 
   1. โครงสรางพื้นฐานสาธารณะและชองทางการสื่อสาร ในดานความเปนชุมชนที่เขา
แข็งจะเกิดจากการพบปะสมาคมกันในทุกระดับ ต้ังแตกลุมบุคคลที่คุนเคยจนถึงบุคคลแปลกหนา โดยมี
การเปดเวทีพูดคุยถึงปญหาที่ทกุคนสนใจรวมกัน เชน ความเปนอยูของชุมชน เพื่อพัฒนาความสัมพันธ 
จิตสํานึกสาธารณะ และระดมสมองเพื่อแกไขปญหาของชุมชน 
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   2. กระบวนการสําคัญของชุมชน ประกอบดวย ความสัมพันธปฏิสัมพันธการ
แลกเปลี่ยนของคนในชุมชน การตัดสินใจของชุมชนเกิดจากความต้ังใจของชุมชน คนในชุมชนจะมีการ
ตัดสินใจที่ดีไดตองเกิดจากกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่มาจาก การพบปะแลกเปลี่ยนกับผูอื่นน่ันเอง 
และกระบวนการเรียนรูของชุมชนตองมีการสรางจิตสํานึกสาธารณะพรอม ๆ กันไปดวย เพื่อสราง
ความรูสึกเปนเจาของชุมชน 
   3. ภาวการณนําและผูนําชุมชน ชุมชนที่มีความเขมแข็งคือชุมชนที่มีผูนําที่มีความคิด
ริเริ่มสรางสรรค สามารถดึงคนในชุมชนเขามามสีวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนไดจํานวนมาก มี
ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันกับชุมชน และตองการทําประโยชนใหแกชุมชน 
   4. กรอบแนวคิดหรือหลักนําการปฏิบัติ (Guiding Principles) เกิดข้ึนจากการมสีวน
รวมของคนในชุมชน และคนในชุมชนเช่ือมั่นในอํานาจทีจ่ะแกปญหาของชุมชนได โดยกรอบแนวคิดน้ี
เกิดจากกระบวนการเรียนรูของคนในชุมชนเอง ถือเปนอํานาจในการทีจ่ะพฒันาชุมชนไปสูความเขมแข็ง 
   5. ความสัมพันธระหวางคนกับสถาบัน ชุมชนที่เขมแข็งมีลักษณะความสัมพันธใน
ลักษณะแนวราบ ทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่งเปนความสัมพันธที่กอใหเกิดความไววางใจนับ
ถือและซื่อสัตยตอกัน ไมยึดระบบการพึ่งพาจากรัฐทําใหรัฐมเีวลาในการคิดริเริ่มสรางสรรคพฒันา
ประสิทธิภาพการทํางาน 
  Streeter และคณะ (1996  :  62) ไดศึกษา วิธีการเปดเครอืขายขอมูลการดําเนินธุรกจิ
บาปเซบูและโครงสรางตลาด พบวา ในป 1991, ฝรั่งเศส - มีระบบ Teletel  - ไดใกลเคียงกับการมี
เครือขายขอมลูแหงชาติในขณะที่สหรัฐฯไมได โดยใชขอมูลจาก 619 องคกรธุรกจิในประเทศฝรั่งเศส
และสหรัฐอเมริกา, 3 ขอเรียกรองไดรบัการวิเคราะห: 1 เครอืขายเปดการเพิม่ผลผลิตทางธุรกจิอยางมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการบริการ 2 แหงชาติเครือขายเปดรบัประโยชนบริษัท ขนาดเลก็และ
ขนาดกลางมากที่สดุเทาที่ บริษัท ขนาดใหญ 3 แหงชาติมีความสัมพันธทีเ่ปดเครือขายซีดระหวาง 
บริษัท จะข้ึนอยูกับตลาดอิเล็กทรอนิกส ผลการสํารวจของลกูคาแบบฟอรมออนแอของชาติในสมมติฐาน
โครงสรางพื้นฐาน - ที่โครงสรางพื้นฐานของประเทศกเ็พิ่มการใชเครือขายทั่วไปและสงเสรมิการมสีวน
รวมทางเทคโนโลยีของ บริษัท ขนาดเลก็โดยการลดทุนและขอเสียเช่ียวชาญของพวกเขา บริษัท ในกลุม
ตัวอยางที่ใชในเครือขาย Teletel เปดมากข้ึนอยางหนาแนนและสําหรบัขอมลูเพิม่เติมฟงกช่ันทางธุรกจิ
ที่แตกตางกันกวาคูของพวกเขาในสหรัฐอเมริกา ตรงกันขามกับแบบฟอรมที่แข็งแกรงของสมมติฐาน
เครือขายระดับชาติของสหรัฐอเมรกิาและกลุมตัวอยางทั่วไปของฝรั่งเศสไมแตกตางกันในแงของการใช
งานโดยรวมของเครือขายเปดหรือผลของขนาดและทรัพยากรในการใชงาน 
  Park (1997  :  18-24) ไดศึกษากลยุทธในการพัฒนาเพื่อพึง่ตัวเอง และการพฒันาชนบท
ของชาวเกาหล ีพบวากลยุทธในการพฒันาเพื่อพึ่งตนเองน้ัน มีหลัก 3 ประการ ประการแรกการหาจุด
สมดุลของการพัฒนาอุตสาหกรรมหนัก อุตสาหกรรมเบา และการเกษตร ประการทีส่องการทํา
อุตสาหกรรมควรดําเนินการโดยใชทรัพยากรในประเทศ และแหลงเงินทุนภายในประเทศประการทีส่าม 
การทําเทคโนโลยี และการเพิม่ผลผลิต 
  Lloyd (2000  :  290) ไดศึกษามหกรรมพื้นบานนานาชาติวัฒนธรรมประวัติศาสตรและ
ผลงานของคติชนชาวบานพบวางานมหกรรมพื้นบาน ประวัติศาสตร และผลงานของคติชนชาวบาน 
พบวางานมหกรรมพื้นบานนานาชาติเริม่เมือ่ป ค.ศ.1934 และยังคงดําเนินมาจนถึงปจจบุันเปนการ
นําเสนอศิลปะของชาวบานที่หลากหลายและเกาแกทีสุ่ด งานวิจัยครั้งน้ีทําใหการศึกษาประวัติ
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ความสัมพันธของการกระตุนในบริบทของความสัมพันธในสาขาวิชาคติชนในสหรัฐอเมริกา ผลงานใน
ฐานะที่เปนผลผลิตทางศิลปะและสังคมเปนที่นิยมและเสื่อมถอยของคติชนในประเทศน้ี นับจากชวง
ทศวรรษ 1930–1940 และ 1950–1970 จนถึงยุคปจจุบันเปนเวลา 25 ป งานมหกรรมไดหลอหลอม
เปนแนวคิดและการปฏิบัติสืบมา งานวิจัยน้ีไดทําการศึกษาของงานมหกรรมกับการเคลื่อนไหวทีจ่ะ
ปฏิรูปงานของสหรัฐอเมรกิา ขบวนการเหลาน้ี เปนงานที่เขมแข็งสาขาของวิชาคติชนวิทยาใน
สหรัฐอเมรกิาแบงเปน นักคติชนวิทยา เชิงวิชาการ และนักคติชนชาวบาน แสดงใหเห็นวาคติชนวิทยาใน
ประวัติศาสตรมรีูปแบบทีห่ลากหลายในการปฏิบัติ 
  Ilori และคณะ  (2000  :  333-342)   ไดศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหมในบริษัทคัดเลอืกอาหารในประเทศไนจเีรีย  พบวา  การพัฒนาผลิตภัณฑใหมเปน
เครื่องมือสรางที่เปนแกนแททีเ่ปนไปไดในระยะยาวถาบรหิารจัดการไดอยางถูกตองการวิจัยครั้งน้ีเพือ่
ประเมินการวางแผนและการพัฒนาผลิตภัณฑอาหารใหมในอุตสาหกรรมอาหารของประเทศไนจีเรีย  ซึ่ง
ขอมูลไดมาจากบริษัทอาหาร  10  บริษัท  ทางตอนใตของไนจีเรียโดยใชแบบสอบถาม  และการ
สัมภาษณตามตารางผลการวิเคราะหขอมูลช้ีใหเห็นวาบริษัทเหลาน้ีลงทุนระหวาง  0 ถึง  รอยละ  2.5  
ของการหมุนเวียนประจําปในการวิจัยและการพัฒนา  (Research  and  Development  :  R&D)  
จํานวน  4  บริษัทลงทุนรอยกวารอยละ  0.5  อีก  4  บริษัทใชทั้งหมด  7  ข้ันตอน  ไดแก  1)  การ
สรางแนวคิด  2)  การกลั่นกรองความคิด  3)  การพัฒนาความคิดและการทดสอบ  4)  การพัฒนากล
ยุทธการตลาด  5)  การวิเคราะหทางธุรกิจ  6)  การพฒันาผลิตภัณฑ7)  ทดสอบการตลาดของ
กระบวนการพฒันาผลิตภัณฑใหม  8)  บริษัทพฒันาผลิตภัณฑใหมโดยทมีผูเช่ียวชาญที่หลากหลายและ
หัวหนาแผนกวิจัยและพัฒนา  สวนมากจะประเมินโดยตรงกบัการจัดการสูงสุดวิธีการใหม  ๆ  สวนมาก
จะทําใหไดผลเพิ่มข้ึน  สิ่งที่เกี่ยวของกับการคนควาในครั้งน้ีคือ  บริษัทอาหารตองการเงนิทุนในการวิจัย
และพัฒนา  อยางเพียงพอและยังตองการความวองไวในทุกข้ันตอนของกระบวนการพฒันาผลิตภัณฑ
ใหมอีกดวยในความเห็นของความสมัพันธและอสิระในการกระทําทีเ่กี่ยวของการสนับสนุนทางเทคนิค
และความสามารถในการผลิตที่เพียงพอควรจะไดรบัการจัดหาเตรียมไวให เพื่อคงไวซึ่งความ
เปลี่ยนแปลงใหม  ๆ 
  Fulop  และ Liz  (2000  :  87-92) ไดศึกษา การศึกษาของรัฐบาลทีส่นับสนุนเครือขาย
ธุรกิจขนาดเล็กในประเทศออสเตรเลีย พบวา เครือขายในการศึกษาครั้งน้ีมผีูเขารวมในรัฐบาลกลาง
รัฐบาลสนับสนุนธุรกิจเครือขายและโปรแกรมที่ถูกระบุโดยหนวยงานของเงินทุนที่ประสบความสําเร็จ 
ที่น่ีคําวา “เครือขาย” หมายถึงความเช่ือมโยงหรอืหางหุนสวนหลายองคกรทีม่ีการ Malized สําหรับ
ผานใน Volvement ในโปรแกรมรัฐบาลสนับสนุน เหลาน้ีโปรแกรมการ จํากัด สถานที่ในแตละ 
“นักแสดง” ในเครือขายโดยอาศัยอํานาจตามธรรมชาติในอาณัติของโปรแกรม สามดานของเครือขาย
เหลาน้ีจะกลาวถึง: 1 รูปแบบเครือขายทีเ่กิดข้ึนใหม 2 กลไกการกํากบัและ 3บทบาทที่เลนโดยบุคคลที่
สามในเครือขายดังกลาว  
  Miller  และ  Michael  (2003  :  1) ไดศึกษา เครือขายธุรกิจการเดินเรือในศตวรรษที ่
20 พบวา เครือขายธุรกิจระดับโลกทางทะเลชองทางไหลของผูคนและสินคาทีผ่ลิตเพื่อการผลิตที่
ทันสมัยและสังคมการบริโภคเครือ่งดนตรหีลักในการสรางและคํ้าจุนเครือขายทางทิศตะวันออกคือการ
เดินทางเพื่อธุรกจิ ในหลักสูตรของการเดินทาง, บริษัท จัดสงของพวกเขาและการคา บริษัท ผูบรหิาร
กอต้ังเครือขายการคาใหมทีจ่ัดต้ังข้ึนใหมและเสนทางการใหบริการตัวแทนการตรวจสอบรวบรวม 
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ขาวกรองทางธุรกจิและสงเสริมการติดตอและการเช่ือมตอใหม ทรปิเหลาน้ีอาศัยวัฒนธรรมทางธุรกิจที่ 
cosmopolitanism รวมกบัการต้ังคาของชาติและการแขงขันดวยรหัสทีเ่ปนสุภาพบรุุษ ความสัมพันธ
สวนบุคคลยังคงพื้นฐานของกระบวนการสรางเครอืขายแมจะมี bureaucratization ของโครงสรางทาง
ธุรกิจ การตรวจสอบของทริปธุรกิจของเบลเยียม, บริษัท เดินเรือองักฤษ, ดัตช, ฝรั่งเศส,เยอรมันและ
เผยใหเห็นศูนยกลางของเครือขายระดับโลกในดานเศรษฐกจิที่ทันสมัยแสดงใหเห็นวาเครือขายดังกลาว
ถูกสรางและการบํารุงรักษาและการระบุวามีความสัมพันธแบบตัวตอตัว-ยังคงลักษณะของ ชีวิตธุรกิจลึก
ลงไปในศตวรรษที่ย่ีสบิ 
  Akgun  และคณะ  (2005  :  210-224)  ไดศึกษากระบวนการเรียนรูการทํางานเปนทีม
ในการพัฒนาผลิตภัณฑใหมและผลของความสําเร็จของผลิตภัณฑ พบวาทฤษฎี  Socio-Cognitive   
ซึ่งเปนทฤษฎีการเรียนรูเปนกลุมและคณะสมมติฐานตาง ๆ  มากมายไดถูกนํามาทดสอบเพื่อช้ีใหเห็นวา  
สวนประกอบสําคัญความเขาใจสงัคม  (การเรียนรูขาวสารการเผยแพรขาวสาร  เครื่องมือขาวสาร   
การไมเรียนรู  การคิด  ความฉลาด  การสรางสํานึกและความจํา)  จากกระบวนการปฏิสัมพันธของการ
เรียนรูเปนทีมที่ดีเย่ียมจากการศึกษาโครงการพฒันาผลิตภัณฑใหม  165  โครงการ แสดงผลดังน้ี   
1) สวนประกอบของความรูความเขาใจสังคมที่สําคัญแปดอยางของการเรียนรูขาวสาร  การเผยแพร
ขาวสาร  อุปกรณเครื่องมือขาวสารความจําความคิด  การกระทําที่ไมไดเตรียมตัว  ความไมเรียนรู   
ลารสรางสํานึกมีความสัมพันธระหวางสวนประกอบยอยของทีมสัง่การของระดับสูง  “สรางกระบวนการ
ขาวสารข้ึน”2) ความเฉลียวฉลาดของทีมมคีวามสัมพันธกบัสวนประกอบของทมีกระบวนการขาวสาร  
3)  กระบวนการขาวสารกอใหเกิดความสําเร็จเบื้องตนของผลิตภัณฑใหมโดยไดผลดีกวาเครื่องมือ
ขาวสาร  ทฤษฎีและการจัดการเกี่ยวของกบัการวิจัยจะถูกนํามาอภิปรายตอไป 
  Liu  และคณะ   (2005  :  637-644)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความรูกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาการอุตสาหกรรมของใตหวัน  พบวา  ความเจรญิกาวหนาทางดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  เปนไปอยางรวดเร็วในตลาดการคาวงจร 
ชีวิตของผลิตภัณฑจงึสั้นลงกวาแตกอนมา  บริษัทตองปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงกลวิธีอยางรวดเร็ว 
และทําการวิจัยผลิตภัณฑใหม  เชน  เลือกผลิตภัณฑตัวใหมใหเหมาะสมกบัเทคโนโลยีใหม  รูถึง 
ความตองการของลูกคาและการคุกคามของคูแขงขันรายใหม ๆ  ยุทธวิธีในการพัฒนาผลิตภัณฑ 
ใหมจงึเปนสิง่สําคัญที่จะชวยบริษัทใหอยูรอด และควรปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองงานวิจัยช้ินน้ี
ไดวิเคราะหถึงเทคโนโลยีช้ันสูงของบริษัทในใตหวันเกี่ยวกับการใชความรูเปนเครือ่งมือในการจัดการและ
วิธีพัฒนาผลิตภัณฑตัวใหม  ซึ่งพบวาเปนผลดีกับการพฒันาผลิตภัณฑใหมสําหรบับริษัทที่ใชความรูใน
การจัดการ  กลวิธีพัฒนาผลิตภัณฑใหมที่แตกตางออกไปของบริษัทนําไปสูการเปลีย่นแปลง  และ
นวัตกรรมใหม ๆ  จะมปีระสิทธิภาพมากกวาวิธีการลอกเลียนแบบบริษัททีม่ีเทคโนโลยีช้ันสูงที่ใชความรู
ในการจัดการเพื่อใชกลยุทธในการพฒันาผลิตภัณฑใหมจะพบกับความสําเร็จ 
  Cunningham  และ Malcolm (2007  :  154)  ไดศึกษา ความลมเหลวของเครือขาย
ทางระบบประสาทและเปรียบเทียบกับธุรกิจ: บล็อกของนักเขียน พบวา เครือขายทางระบบประสาท
เปนอปุมาใหมสําหรบัเครือขายอุตสาหกรรม อิตัลเพือ่อธิบายความผิดปกติของเครือขายทางระบบ
ประสาททีเ่รียกวาบลอ็กของผูเขียนและเปรียบเทียบการเกิดโรคและการรักษาที่อาจเกิดข้ึนกบัปญหา
ขนานในเครือขายธุรกิจ ปญหาการเลี้ยงดูควรแจงผูจัดการเพื่อปดการใชงานลักษณะพเิศษของความวิตก
กังวลและความเครียดในการทํางานของเครือขายทางระบบประสาทของบุคคลที่สรางสรรค  
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กระดาษเปนผลงานแนวความคิดอยูบนพื้นฐานของการศึกษาวรรณกรรมและการสงัเกตเชิงประจักษโดย
ผูเขียน กระดาษไฮไลทแนวบางอยางระหวางสองเครือขายทีแ่ตกตางกันเน่ืองจากการทํางานของพวกเขา
เปนการสือ่สารและระบบการโตตอบ ขอมลูเชิงลึกที่นําเสนอเปนวิธีที่ทาทายในปจจุบันในเครือขายอาจ
ถูกแกไขไดอยางมีกลยุทธ กระดาษยังมกีารจัดขอสังเกตบางประการเกี่ยวกับการวิจัยในดานการตลาด
และทําธุรกจิเครือขายทางธุรกิจโดยทั่วไป มีปญหาในเครือขายอาจไมสามารถแกไขไดโดยการกดกับการ
ปฏิบัติที่มีอยู ผูจัดการที่ดีกวาอาจจะคิดวาในแงของการรักษาสําหรับปญหาที่มีโครงสราง นอกจากน้ีการ
อุดตันของเครอืขายอาจเกิดข้ึนเน่ืองจากแรงกดดันและไมไดเกิดจากปญหาความสามารถ ดังน้ัน
ผูปฏิบัติงานอาจจะคิดวากลยุทธเครือขายของพวกเขาอุปมาใหมสําหรบัเครือขายธุรกจิที่จะนํามาใชโดย
การอภิปรายเครอืขายทางระบบประสาทความลมเหลวที่อาจเกิดข้ึนของพวกเขาและรักษาทีม่ีศักยภาพ 
มุมมองใหมในการกลยุทธจะแนะนํา 
  McCarthy และคณะ (2007  :  245) ไดศึกษา การใชประโยชนจากโอกาสทางธุรกิจใน
การเช่ือมตอเทคโนโลยีชีวภาพ: พลังของเครือขายทางสังคม: การวิจัยและระเบียบ พบวา เครือขายมี
ความสําคัญที่ดีข้ึนในธุรกิจ การวิเคราะหเครือขายที่น่ีสายดินในทฤษฎีเครือขายทางสังคมจะถูกใชในการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมระหวางประเทศทั้งสองแบบธุรกิจกบัธุรกิจเทคโนโลยีชีวภาพ-ของคาเพิ่มเติมให
วิธีการที่ลูกจางไดอธิบายไวเพื่อประโยชนของนักวิชาการและผูปฏิบัติงานเหมือนกัน สวีเดนและ
ออสเตรเลีย บริษัท เทคโนชีวภาพไดรับการวิเคราะหผานการตรวจสอบของเครือขายอินเทอรเน็ต 
รวบรวมและวิเคราะหเมื่อทําตามวิธีการที่อธิบายคุณสมบัติตางๆของเครือขายสามารถกําหนด สวนใหญ
วิกฤตบัตรประจําตัวของนักแสดงที่สําคัญและหลมุที่มโีครงสรางทีม่ีในเครือขายที่ชวยใหผูประกอบการที่
มีคุณคาโอกาสทีจ่ะถูกคนพบ บริษัท ไบโอเทคและซัพพลายเออรโดยเฉพาะอยางย่ิงผูที่มีขอบเขตทั่วโลก, 
มีตําแหนงที่ดีที่สุดเพื่อใชประโยชนจากขอมูลดังกลาว 
  Szabó และคณะ (2008  :  147-159) ไดศึกษา โมเดลแรงจูงใจไดรับการออกแบบและ
การประกอบธุรกจิของเครือขายชุมชนแบบไรสาย พบวา การใชงานเทคโนโลยีและรปูแบบธุรกจิสําหรบั
เครือขายไรสายในชุมชนรวมกับการพจิารณาการออกแบบและตัวอยาง ภาพรวมจะไดรับจากรัฐของ
กิจการของเครือขายชุมชนแบบไรสาย กองกําลงัขับรถและผูมีสวนไดสวนเสียของโครงการและการใช
งานและการบริการที่จะนําเสนอสําหรบักรณีที่เลือกอยางระมัดระวังบาง เราขอแนะนําวิธีการออกแบบ
และแสดงใหเห็นถึงการประยุกตใชในการโครงการเมืองอยางตอเน่ืองดิจิตอลในฮังการี รปูแบบธุรกจิที่
เกี่ยวของยังมีการวิเคราะห 
  Robinson และคณะ (2009  :  20-25) ไดศึกษา เครือขายทางสงัคมทางการของยุโรป
เจาของธุรกิจขนาดเล็ก พบวา เครือขายทางสังคมจะมีความสําคัญมากข้ึนเพื่อใหผูประกอบการตามที่
พวกเขาใชพวกเขาเพื่อขอรับการเขาถึงตลาด, ขอมูล, เทคโนโลยีและทรพัยากรอื่น ๆ ผานเครือขาย 
บริษัทใหมสามารถทีจ่ะข้ึนอยางรวดเร็วสรางความไววางใจซึง่กันและกันและความรวมมือใน
อุตสาหกรรมบางประเภทเครือขายที่ติดตอทรายไดใหขอบงช้ีของผูประกอบการยืนของและช่ือเสียง 
การศึกษาน้ีสรางเมื่อการทํางานกอนหนาน้ีเกี่ยวกบัเครอืขายทางสงัคมในการประกอบการโดยการ
ตรวจสอบแหลงที่มาของคําแนะนําการใชงานโดยเจาของธุรกิจทีป่ระสบความสําเร็จในสาม
ภาคอุตสาหกรรม (บรกิาร, การกอสรางและ “อุตสาหกรรมอื่น ๆ “) ในหกประเทศในยุโรป โดยเฉพาะ
อยางย่ิงการศึกษาครั้งน้ีจะวิเคราะหสัดสวนของผูประกอบการที่จะแสวงหาคําแนะนําจากครอบครัวและ
เพื่อนและคนรูจกัเปนมืออาชีพเมื่อเริม่ตนธุรกจิใหม ผลลัพธแสดงใหเห็นวาผูประกอบการในทั้งสามภาค
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พึ่งพาแหลงเดียวกัน แตในองศาที่แตกตาง นอกจากน้ีพฤติกรรมของพวกเขายังแตกตางกันระหวาง
ประเทศ 
  Robinson  และคณะ (2009  :  83-101) ไดศึกษา แหลงทีม่าของคําแนะนําในการ
ประกอบการ : แตกตางระหวางเพศในเครือขายสังคมธุรกิจ พบวา การเขาถึงทรัพยากรโดยเฉพาะอยาง
ย่ิงแหลงทีม่าของขอมลูและคําแนะนําเปนสิ่งที่สําคัญอยางมากใหกับ บริษัท เริ่มตนข้ึน ผูชายมีความสุข
สืบเน่ืองตําแหนงเครือขายที่แข็งแกรงข้ึนอยางเปนทางการกวาน้ีมีผูหญงิเพราะพวกเขาไดทํางานมากข้ึน
มักจะอยูในตําแหนงผูบริหารและผูบรหิารกอนที่จะเริ่มตนธุรกิจ เครือขายทางสังคมเปนทางการมกัจะ
แยกเพศไดเชนกัน ในขณะที่ผูชายมีแนวโนมทีจ่ะระบผุูสนับสนุนทีส่ําคัญทีสุ่ดของพวกเขาเปน
ทนายความนักบัญชีและผูเช่ียวชาญดานอื่น ๆ ที่มีคูสมรสทีส่องผูหญิงมีแนวโนมที่จะพูดวาคูสมรสของ
พวกเขามีผูสนับสนุนทีส่ําคัญทีสุ่ดของพวกเขาตามดวยเพื่อนสนิท (Hisrich & บรูช, 1986) ผลก็คือ
ผูประกอบการที่ผูหญงิมักจะเสียเปรียบในแงของเครือขายของพวกเขาทรายสงัคมแหลงขอมูลและ
แนะนําพวกเขาสามารถไดรับผานพวกเขาเพื่อตรวจสอบปญหาน้ีอยางใกลชิดการศึกษาครัง้น้ีวิเคราะห
ขอมูลจากสหภาพยุโรปเกี่ยวกับแหลงที่มารายงานใหเจาของธุรกิจ 'ของคําแนะนํา ผลการศึกษาพบวา
ผูหญิงมีแนวโนมมากกวาผูชายที่ช่ือเพื่อนและครอบครัวเปนที่มาของคําแนะนํา ในขณะที่ผูชายมี
แนวโนมมากกวาผูหญิงที่ช่ือคนรูจักมืออาชีพและทีป่รกึษามอือาชีพเปนแหลงที่มาของคําแนะนํา ความ
แตกตางน้ีอาจมีความหมายสําหรับผลการดําเนินงานเปนขอมูลที่ไดมาจากแหลงที่มาอยางเปนทางการ
ใน (ครอบครัวและเพื่อน ๆ) คือไมนาจะเปนประโยชนเปนทีไ่ดรับจากแหลงทีเ่ปนทางการมากข้ึนเชนคน
รูจักและทีป่รกึษามืออาชีพ 
  Grossman และ Martin (2010  :  287-300) ไดศึกษา เครือขายการทําธุรกจิ  
“การไหลเวียนในสมอง” และจีนอเมรกิันพลัดถ่ิน พบวา วัตถุประสงค - ในตางประเทศเครอืขายธุรกิจ
จีนมีผลอยางย่ิงในการพัฒนาเศรษฐกจิของจีนแผนดินใหญและในเศรษฐกิจโลกโดยรวม เครอืขาย
ดังกลาวจะข้ึนอยูกับปจจัยสวนใหญ ครอบครัว ภาษาและวัฒนธรรม พื้นฐานธุรกจิจะดําเนินการมักจะมี
ตนทุนการทําธุรกรรมที่ลดลงและมีความยืดหยุนในการเปลีย่นแปลงที่สําคัญในตลาดการเงิน 
วัตถุประสงคเพื่อสํารวจเครอืขายธุรกิจในสหรัฐอเมริกา จีนพลัดถ่ิน ไดรับการออกแบบวิธีการ เริ่มตน
ดวยการแนะนําสั้น ๆ ไปแนวคิดของเครอืขายทางธุรกจิของกลุมชาติพันธุ สวนที่ตามมาใหภูมิหลังทาง
ประวัติศาสตรเกี่ยวกบัพลัดถ่ินจีนและเครอืขายธุรกิจที่มบีทบาทของจีนไดเลนทั่วโลก การตรวจสอบของ
วิธีการเครือขายดังกลาวมีการพฒันาในบรบิทของสหรัฐดังน้ี สุดทายผลกระทบจะกลาวถึงและมีวาระ
การคนหา แนะนํา ผลการวิจัย จะช้ีใหเห็นวาแตกตางกัน ประเภทของรปูแบบการเช่ือมตอเครือขายทาง
ธุรกิจทีม่ีการพัฒนาในบริบทของสหรัฐคนหน่ึงที่นอย พึง่พาเสาแบบด้ังเดิมของครอบครัว ภาษา 
วัฒนธรรมและอื่น ๆ บนทุนทางปญญาขอ จํากัด การวิจัย หรือ ความหมายไมมหีลกัฐานเชิงประจักษที่
จะนําเสนอที่น่ี อยางไรก็ตามวาระการวิจัยที่ระบุไว ความคิดริเริ่ม หรือ คา - คอนขางนอยไดรับการ
เขียนที่เฉพาะเจาะจงทั้งหมด ประสบการณสหรัฐธุรกิจจีนซึง่แตกตางกันมากมาย จากกลุมอื่น ๆ ในจีน
พลัดถ่ิน งานวิจัยน้ีจะตรวจสอบสาขาของจีนพลัดถ่ินน้ีมุงเนนไปที่พฤติกรรมเครือขายของผูเช่ียวชาญ
รวมถึงผูที่ไดเกิดมากทีสุ่ด ในเทคโนโลยีภาคสงู 
  Burrus และ Daniel  (2010  :  50-53) ไดศึกษา เครือขายทางสงัคมในที่ทํางาน: ความ
เสี่ยงและโอกาสของธุรกจิ 2.0 พบวา กระดาษน้ีมีวัตถุประสงคที่จะนําเสนอความคิดเห็นของแดเนียล 
Burrus, futurist ที่ไดรับการทํานายมานานหลายทศวรรษซึง่เทคโนโลยีกจ็ะกลายเปนแรงผลักดันของ
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ธุรกิจและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิแนวใหมทีเ่รียกวาธุรกิจ 2.0 น้ีเกี่ยวของกับการใชเว็บใหมที่ใช
งานเครือขายทางสงัคม (หลายแหงที่ถูกสรางข้ึนมาเพือ่ใชงานสวนบุคคล) ในลกัษณะที่สงเสรมินวัตกรรม
การทํางานเปนทีมทํางานรวมกันของลกูคารวมการสรางมูลคาใหกบัคูคาภายนอกและการสื่อสารโตตอบ
ระหวางผูนําและพนักงานของ บริษัท ในวิธีที่มีประสิทธิภาพ ผูเขียนอธิบายถึงวิธีการเครือขายทางสงัคม
สรางข้ึนสําหรับใชงานสวนตัวสามารถทํางานเพื่ออํานวยความสะดวกในการติดตอสื่อสารความเปนผูนํา
และมีคุณสมบัติที่ peer-to-peer ที่มีขอดีมากกวาระบบอินทราเน็ตที่ออกแบบมาสําหรับใชงานทาง
ธุรกิจ โดย re-เวิลดใชเทคโนโลยีระบบเครือขายสวนบุคคลทางสังคมเปนเครื่องมือในการต้ังธุรกิจ บริษัท 
สามารถเพิ่มการทํางานรวมกันแกปญหาและปรับปรุงความโปรงใสในการสื่อสารทั้งหมดทีม่ีความสําคัญ
กับการนํานวัตกรรมทีม่ีคุณคาอยางตอเน่ืองที่มุงเนนลูกคา ปญหาที่สําคัญหลายแหงจะตองมีการคิดผาน
เชนสิ่งทีเ่กิดข้ึนเมื่อบันทึกชวยจําหรือการสื่อสารความหมายสําหรับมมุมองภายในเทาน้ันทีจ่ะหมุนเวียน
กันอยางแพรหลายผานทางอินเทอรเน็ต บริษัท นวัตกรรมเปนจุดเริ่มตนที่จะโอบกอดเครือ่งมอืเครอืขาย
สังคมเปนวิธีการเพิ่มการสื่อสารขอมลูรวมกันและทํางานรวมกันจงึชวยใหพวกเขาทีจ่ะใชหลาย
นวัตกรรมที่รุนแรงแมกระทั่งการดําเนินธุรกิจ  
 สรปุ ชาวอีสานสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม นอกจากจะมกีารทํานาเปนอาชีพแลวยัง
มีวิถีชีวิตที่สัมพันธกับอาชีพอืน่ที่เขามาใหม คือ ธุรกิจเครือขาย เปนธุรกจิที่ใหผลตอบแทนมากจงึทําให
ชาวอีสานสนใจในธุรกจิน้ี ผูวิจัยจึงจัดทํางานวิจัยเรื่อง ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของ
การดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน ข้ึนมาเพื่อเปนแนวทางการเฝาระวังและปองกันภัยคุกคามจาก
ธุรกิจเครือขาย  
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง  “ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิ
เครือขายในภาคอีสาน” ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology)    
โดยทําการศึกษาวิเคราะหขอมลูจากเอกสาร (Documentary) และเกบ็รวบรวมขอมลูภาคสนาม (Field 
Study) และการจัดกิจกรรมสนทนากลุมในสนามการวิจัย และนําขอมลูที่ไดมาจัดการโดยการวิเคราะห
และสงัเคราะหโดยกําหนดกรอบและข้ันตอนของระเบียบวิธีวิจัยดังน้ี     
  1. ขอบเขตการวิจัย 
   1.1 ขอบเขตดานเน้ือหา 
   1.2 วิธีการวิจยั 
   1.3 ระยะเวลาในการวิจัย 
   1.4 พื้นที่ที่ทําการวิจัย 
   1.5 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  2. วิธีดําเนินการวิจัย 
   2.1 เครื่องมอืที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
   2.2 การเกบ็รวบรวมขอมลู 
   2.3 การจัดกระทําขอมลูและการวิเคราะหขอมลู 
   2.4 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง  “ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจ
เครือขายในภาคอีสาน” ในครั้งน้ี ผูวิจัยไดแบงข้ันตอนวิจัยออกเปน 5 ข้ันตอน ดังน้ี 
  1.  ขอบเขตดานเน้ือหา 
   งานวิจัยเรื่อง “ธุรกิจเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิ
เครือขายในภาคอีสาน” มีขอบเขตดานเน้ือหา  
    1.  เพื่อศึกษาความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 
    2.  เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
    3.  เพื่อศึกษาแนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาค
อีสาน 
  2.  วิธีการวิจัย 
   การวิจัยครัง้น้ีไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research 
Methodology) โดยการเกบ็รวบรวมขอมลูดานเอกสาร (Document) และเก็บรวบรวมขอมลู
ภาคสนาม (Field Study) โดยการสํารวจ การสงัเกต การสมัภาษณ การจัดสนทนากลุมและการนํา
ขอมูลมาทําการวิเคราะห ใหตรงตามความมุงหมายที่ต้ังไว โดยมีวิธีวิจัยศึกษาคนควา ดังน้ี 
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    2.1 การศึกษาวิจัยจากเอกสาร (Documentary Research) คือการศึกษาขอมูลใน
ช้ันปฐมภูมิ (Primary Source) และขอมูลช้ันทุติยภูมิ (Secondary Source) โดยเฉพาะขอมลูทีเ่ปน
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษาแนวคิดและผลการวิเคราะหที่ไดจากการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวกับ
ประเด็นคําถามหลักในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี คือ การศึกษาวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายใน
ภาคอีสาน   
    2.2 การศึกษาภาคสนาม (Field Study) คือการลงพื้นที่ภาคสนามเพือ่เกบ็ขอมลู   
ตาง ๆ โดยการสํารวจ สงัเกต และการสัมภาษณ การจัดสนทนากลุม 
  3.  ระยะเวลาในการวิจัย 
   ระยะเวลาการวิจัย เริม่ต้ังเดือนมีนาคม 2554 ถึง เดือน พฤษภาคม 2555 
  4.  พื้นที่ที่ทําการวิจัย 
   การศึกษาวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดกําหนดพื้นที่ในการวิจัยใหสอดคลองกบัความมุงหมาย 
โดยเลือกพื้นที่ดวยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Selection) ใน 5 จังหวัด ประกอบดวย จังหวัด
ขอนแกน อุบลราชธานี กาฬสินธุ มุกดาหาร และจังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 10 บริษัท เปนพื้นที่วิจัย คือ  
    1. บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน  
    2. บริษัทแคทดอทคอม  
    3. บริษัทยูนิซิต้ี 
    4. บริษัทน่ีโอไลฟ  
    5. บริษัทจีแพลทติน่ัม 
    6. บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล 
    7. บริษัท 369 ริชพาวเวอร 
    8. บริษัทนิวติริช  
    9. บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย) 
    10.บริษัทโอท ู
   โดยมีเกณฑคัดเลือก ดังน้ี คือ   
    1. เปนบริษัททีรู่จักกันอยางแพรหลาย 
    2. ไดรับความนิยมสูง 
    3. มีแผนธุรกจิที่มั่นคง และสามารถใหผลตอบแทนไดจริง 
  5.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   ประชากร คือ พนักงานหรือผูขายสินคาของบริษัททีท่ําธุรกจิขายตรงแบบช้ันเดียวหรือ 
หลายช้ัน  
   กลุมตัวอยาง คือ ผูใหขอมลู ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) และแบงกลุมออกเปน 3 กลุม คือ 1) กลุมผูรู 2) กลุมผูปฏิบัติ และ  
3) กลุมบุคคลทั่วไป จํานวนทั้งสิ้น 150 คน   
    1.  กลุมผูรูหรือผูใหขอมลูหลัก (Key Informants) เปนกลุมตัวอยางผูใหขอมูล  
เชิงลึกเกี่ยวกบัธุรกจิขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาค
อีสาน จํานวน 50 คน ประกอบดวย 
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     จังหวัดขอนแกน 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
     จังหวัดอบุลราชธานี 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
     จังหวัดกาฬสินธุ 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
     จังหวัดมกุดาหาร 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
     จังหวัดรอยเอ็ด 
      ผูจัดการบริษัท (สาขา)       จํานวน 2 คน 
      ผูจําหนาย           จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่ตํารวจ         จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   จํานวน 2 คน 
      เจาหนาที่กระทรวงพาณิชย      จํานวน 1 คน 
      เจาหนาที่วัฒนธรรม        จํานวน 1 คน 
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    2. กลุมผูปฎิบัติ (Casual Informants) เปนกลุมตัวอยางผูใหขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ
ธุรกิจขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครอืขายในภาคอีสาน    
จํานวน 50 คน ประกอบดวย 
     จังหวัดขอนแกน 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย จํานวน  2 คน 
     จังหวัดอบุลราชธานี 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย จํานวน  2 คน 
     จังหวัดกาฬสินธุ 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย จํานวน  2 คน 
     จังหวัดมกุดาหาร 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย จํานวน  2 คน 
     จังหวัดรอยเอ็ด 
      นักขายมืออาชีพ         จํานวน  4 คน 
      ผูบริโภคสินคาอยางตอเน่ือง     จํานวน  4 คน 
      เจาของบริษัทที่เขามามีสวนบริหารจัดการเชิงพาณิชย  จํานวน  2 คน 
    3. กลุมทั่วไป (General Informants) เปนกลุมผูที่ใหขอมลูทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจขาย
ตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน ที่สามารถดึงดูดใจ
และสรางความประทบัใจ ความพึงพอใจในการใชสินคาและความปลอดภัย ตลอดจนการจัดการการ
จัดสงสินคาของทางบริษัท เพือ่ใหผูบริโภคไดติดตามสินคาของแตละบริษัทอยางตอเน่ือง จํานวน 50 คน 
ประกอบดวย 
     จังหวัดขอนแกน 
      ผูที่เขาชมการผลิต         จํานวน7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
     จังหวัดอบุลราชธานี 
      ผูที่เขาชมการผลิต         จํานวน 7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
     จังหวัดกาฬสินธุ 
      ผูที่เขาชมการผลิต         จํานวน 7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
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     จังหวัดมกุดาหาร 
      ผูที่เขาชมการผลิต         จํานวน 7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
     จังหวัดรอยเอด็ 
      ผูที่เขาชมการผลิต        จํานวน 7 คน 
      ผูเกี่ยวของบางโอกาส       จํานวน 3 คน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 วิธีดําเนินการวิจัยเรื่อง  “ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิ
เครือขายในภาคอีสาน” ไดแบงข้ันตอนออกเปน 4 ข้ันตอน ดังตอไปน้ี 
  1. เครื่องมอืที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
   เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลูในครั้งน้ีประกอบดวย แบบสํารวจ แบบสังเกต 
แบบสมัภาษณ แบบสนทนากลุม ดังน้ี 
    1.1 แบบสํารวจ เครื่องมือที่ใชคือ แบบสํารวจ (Basic Survey) ใชสํารวจเกี่ยวกบั
ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครอืขายในภาคอีสาน จากสภาพ
ที่พบเห็นแลวบันทึกลงในแบบสํารวจ 
    1.2 แบบสังเกต (Observation) ประกอบดวยการสงัเกตแบบมีสวนรวม 
(Participant Observation) โดยผูวิจัยไดเขาพื้นทีท่ี่จะศึกษา สังเกตซักถามขอมลูทีส่งสัย จดบันทึก 
และเปดเผยตัวเองวาเปนผูวิจัย การสังเกตเกี่ยวกบัผูบริโภคสินคาไดรับสิ่งใดบาง และแบบไมมสีวนรวม 
(Non-Participant Observation) เปนการสังเกตสภาพทั่วไปของบริษัทขายตรงพื้นทีท่ี่จะศึกษารวมถึง
สิ่งอํานวยความสะดวก ลกัษณะการบรหิารจัดการ 
    1.3 แบบสัมภาษณ (Interview Guided) ใชสัมภาษณกลุมผูรูหรือผูใหขอมูลหลัก 
(Key Informants) กลุมผูปฏิบัติ (Casual Informants) และกลุมทั่วไป (General Informants) เปน
กลุมตัวอยางผูใหขอมูลเกี่ยวกับการเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 
    1.4 แบบการสนทนากลุม (Focus Group Guideline) ใชเปนแนวทางในการ
สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพือ่ใหทราบขอมูลความเปนมาและความคิดเห็นตอแนวการเฝาระวัง
ทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครอืขายในภาคอีสาน 
  2. การเกบ็รวบรวมขอมลู 
   การวิจัยในครัง้น้ีใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมลูหลายวิธีประกอบกัน ไดแก  การเก็บ 
ขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research) และการเกบ็ขอมูลภาคสนาม (Field Research)   
มีดังน้ี 
    2.1 การเกบ็ขอมูลภาคสนามทําการเก็บระเบียบวิธีวิจัย ดังน้ี 
     การสมัภาษณการวิจัยครัง้น้ีใชรูปแบบในการสมัภาษณ  2 รปูแบบ ไดแก 
      1. การสัมภาษณอยางเปนทางการ โดยสัมภาษณกลุมเปาหมาย ไดแก กลุม
ผูรู กลุมผูนํา กลุมบุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของกับธุรกิจเครือขาย 
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      2. การสัมภาษณอยางไมเปนทางการโดยการสัมภาษณแบบเปดกวางตาม
ประเด็นที่ขาดตกทีเ่กี่ยวของกบัการการเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายใน 
ภาคอีสาน 
     การสงัเกตการวิจัยครั้งน้ีใชรปูแบบในการสังเกต 2 รูปแบบ กลาวคือ 
      1. การสังเกตแบบมสีวนรวมผูวิจัยไดเขาไปพักอยูในหมูบานตามเขตพื้นที่ที่
ทําการวิจัย เพื่อสงัเกตเชิงลึก ละเอียดทุกแงมุม 
      2. การสังเกตแบบไมมสีวนรวมผูวิจัยจะทําการสงัเกตโดยอาจมีผูชวยนักวิจัย
นักวิจัยเปนผูรวมสงัเกต     
    2.2 การสนทนากลุมในพื้นที่ที่ทําการวิจัยเปนรวบรวมประเด็นที่เกิดจาก 

  การแสดงความคิดเห็นของ ประชากรกลุมตัวอยาง เพือ่นําขอมูลไปวิเคราะหตามกรอบที่กําหนดไว 
    2.3 การเกบ็ขอมูลจากเอกสาร เปนการรวบรวมขอมลูเกี่ยวกับวัด ความรูทั่วไป
เกี่ยวกับการทองเที่ยว นโยบายของรัฐ พื้นที่ศึกษา ทฤษฎีที่เกี่ยวของ งานวิจัยที่เกี่ยวของ งานวิจัยใน
ประเทศ งานวิจัยตางประเทศ ทั้งในหองสมุด และอินเตอรเน็ต 
  3. การจัดกระทําขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 
   3.1 การจัดกระทําขอมลู 
    3.1.1 นําขอมูลจากการศึกษาที่ไดจากการสํารวจ การสังเกต การสัมภาษณ การจัด
สนทนากลุม ทีเ่ก็บรวบรวมและทําการจดบันทกึไว ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลจากเครื่องมือทกุ
ประเภทที่ใช ถาพบวามีขอมูลของเครื่องมือใดที่มีคําตอบไมชัดเจน ไมถูกตอง โดยไมเหมาะสมกจ็ะตอง
เก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเติม 
    3.1.2 นําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาจัดเปนหมวดหมู ตามความมุงหมายของการวิจัย
ในแตละขอ จัดหมวดหมูของขอมูลตามกลุมผูใหขอมลู ตามประเภทของเครื่องมือ แลวสรุปขอมูลของแต
ละประเภทเครือ่งมือ โดยใชแบบสรุปที่ผูวิจัยสรางข้ึนเองตามแบบเครื่องมือแตละประเภท 
    3.1.3 สรุปขอมูลของแตละประเภทเครื่องมือ โดยใชแบบสรปุ (Tally)   ที่ผูวิจัยได
สรางข้ึนเองตามแบบเครื่องมือแตละประเภท 
    3.2 การวิเคราะหขอมูล 
    การวิเคราะหขอมลู ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research 
Methodology) ผูวิจัยไดดําเนินการดังน้ี 
     3.2.1. การวิเคราะหขอมลูตามความมุงหมายของการวิจยั โดยการเขียนแบบ
พรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) 
     3.2.2 การตรวจตรวจสอบความถูกตองของขอมลู ใชวิธีการตรวจสอบแบบสาม
เสา (Methodological Triangulation) ในการตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมลูการเกบ็รวบรวม
ขอมูลหลายวิธี  
  4. การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 
   ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนิน
ธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) 
ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู โดยการสรปุใหตรงตามประเด็นความมุงหมายของการศึกษา 
และนําเสนอผลการศึกษาโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) 
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บทท่ี  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง ธุรกิจเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินการทางธุรกิจขาย
ตรง ในภาคอีสาน เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากเอกสาร การสัมภาษณ 
การสงัเกต แบบมสีวนรวมและไมมสีวนรวม การสนทนากลุม แลวนําขอมูลมาวิเคราะหตามความมุง
หมาย ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัยตามลําดับ ดังน้ี 
  ตอนที่  1  ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
  ตอนที่  2  สภาพปจจุบันและปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 
  ตอนที่  3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอสีาน 
 
ตอนท่ี  1  ความเปนมาของวัฒนธรรมเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
 ประวัติความเปนมาของธุรกิจขายตรง 
  ธุรกิจขายตรงในตางประเทศ ในป พ.ศ. 2429 เดวิด แมคคอนแนล เซลสแมนผูขายสินคา
ตามบานไดคนพบความจริงวา ตัวอยางนํ้าหอมที่ใหลูกคาผูหญิงทดลองใชน้ัน เปนที่นิยมมากกวาหนังสือ
ที่เขาเสนอขายจงึไดกอต้ังบริษัท แคลิฟอรเนีย เพอรฟูม ข้ึนในนิวยอรค และไดเปลี่ยนช่ือเปนบริษัท เอ
วอน โปรดักส ในป 2482 เวลาผานไปหลายสบิป ระบบการขายตรงไดถูกพัฒนา ข้ึนมาเรื่อยๆ 
จนกระทั่งในป พ.ศ. 2489 ระบบสาธิตที่เรียกกวา HOME PARTY น้ัน ไดเขามามีบทบาทในวงการขาย
ตรงเมื่อ บริษัท ทัพเพอรแวร ไดผลิตกลองเก็บอาหารพลาสติกเปนการนําพลาสติกมาใชเพื่อเก็บอาหาร
แบบสญุญากาศ แลวนําออกจําหนายในช้ันวางสินคาในหาง แตการขายไมประสบความสําเรจ็ เน่ืองจาก
ผูคนยังไมรูจักวิธีใชสินคา จึงเปลี่ยนมาใชกลยุทธใหมมาใชวิธีการเสนอขายสินคา ดวยการสาธิตสินคาให
ดูถึงที่บานทําใหการขายสินคาประสบความสําเรจ็มากกระทัง่ป พ.ศ. 2477 คารล เอฟ เรหนบอรกผู
ริเริ่มคนควาพัฒนาผลิตภัณฑอาหารเสรมิ นิวทริไลทไดเริม่ใชระบบการจายผลตอบแทนแบบใหมใหการ
นักขายของตน โดยนักขายจะไดผลตอบแทนจากยอดขายของตนและยอดขายของผูอื่น ที่ตนแนะนํามา
ทําธุรกิจ ทําใหในป พ.ศ. 2492 เจย แวน แอนเดล และริช เดอโวส  สองชายหนุมที่ไดเขามาเปนผู
จําหนายไดประสบความสําเรจ็อยางมาก กระทั่งทั้งสองไดกอต้ังบริษัทแอม เวย  คอรปอรเรช่ัน ข้ึนในป 
พ.ศ. 2502 โดยเนนขายผลิตภัณฑอุปโภคบริโภค และน่ีเองที่เปนจุดกําเนิดการขายตรงแบบหลายข้ัน 
จนไดมีการพัฒนามาเรื่อย ๆ ถึงปจจุบัน 
  การขายตรงในประเทศไทย ธุรกจิขายตรงในประเทศไทยเริม่เขามามบีทบาท เมื่อ
ประมาณ 40 ปที่แลวน่ีเองโดย บริษัท ทัพเพอรแวร ตอมากเ็ปนเอวอน ประเทศไทย ป พ.ศ. 2521  
ตามดวยบริษัทแอมเวย  ในป พ.ศ. 2530 ปจจบุันมบีริษัทขายตรงเกิดข้ึนมากมาย ทั้งสัญชาติไทยและ 
ของตางประเทศ เน่ืองจากธุรกจิขายตรงเปนธุรกจิที่เปดโอกาสใหกบัคนทุกชนช้ัน ทุกเพศทกุวัย  
ทุกสงัคม การขายตรงในประเทศไทยจึงเติบโตอยางรวดเร็ว แตทั้งน้ีผลตอบแทนที่ทกุคนคาดหวังวาจะ
ไดรับเมือ่เขาสูธุรกจิขายตรง กจ็ะเกิดจากความขยัน มานะพยายาม และการทุมเท เวลา ในการทําธุรกจิ
ของแตละบุคคล หาใชวาจะไดมางายๆเชนเดียวกัน 
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ธุรกิจขายตรงคือ การทําตลาดสินคาอปุโภคบรโิภคในลักษณะของการนําเสนอขายแบบบุคคลตอบุคคล 
ซึ่งหางจากที่ต้ังรานคาปลกีถาวร โดยบริษัทผูประกอบการนําเสนอโอกาสทางธุรกิจใหกับนักขายตรง
อิสระ ผูขายตรงใชการอธิบายหรือการสาธิตสินคาเปนกลยุทธหลักในการเสนอขายสมาพันธการขาย
โดยตรงแหงโลก ซึง่ประกอบดวยสมาชิกสมาคมการขายโดยตรงจากประเทศตาง ๆ ทั่วโลกกวา  
40 ประเทศไดใหคํานิยามของการขายตรงวาคือ การทําตลาดสินคาอุปโภคบริโภคในลักษณะของการ
นําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยของผูบริโภคหรือที่อยูอาศัยของผูอื่น ณ ที่ทํางานของ
ผูบริโภคหรอืที่อื่น ๆ ซึง่หางจากที่ต้ังรานคาปลีกถาวร ทัง้น้ีโดยผูขายตรงใชการอธิบายหรือการสาธิต
สินคาเปนกลยุทธหลกัในการเสนอขาย 
  สําหรับประเทศไทยเราน้ันยุทธวิธีขายตรงไดถูกใชมากวา 50 ปแลวที่เห็นเดน ๆ ก็คือการ
ขายประกันชีวิต นอกน้ันธุรกจิดานอื่นก็ใชกันอยางประปรายไมจรงิจังมากนัก พึง่ 10 ปที่แลวน่ีเองที่
ยักษใหญอยาง  แอมเวย ขามฟาจากอเมรกิามาเปดกจิการขายตรงอยางเปนล่ําเปนสันหลังจากน้ันธุรกจิ
ขายตรงไดคอยๆ พัฒนาข้ึนมาตามลําดับ ผลิตภัณฑที่ใชวิธีการขายตรงกม็ีอยูมากมายไมวาจะเปน
เครื่องใชไฟฟา เครือ่งกรองนํ้า เสื้อผา ยาสีฟน ซึง่สวนใหญเปนเครื่องใชในชีวิตประจําวันและตองใชแลว
หมดไป แตเครื่องสําอางนับวาเปนสินคาที่มีบริษัทธุรกิจใชวิธีการขายตรงมากกวาพวกอื่น  ช่ือคุนหูอยาง 
เอวอน มิสทีน สุพรเีดิม แอมเวย เหลาน้ีลวนใชระบบการขายตรงทัง้สิ้น 
  ความตางในระบบขายตรงถึงแมวาขายตรงจะมีความเดนอยูที่ทุกคนมสีิทธ์ิมาเปนผูขาย
อิสระไดและขออางติดปากในเรื่องการชวยใหคนมงีานทํามีการกระจายรายไดคลายๆกัน แตความตางใน
ตัวของมันเองก็มีอยู ซึง่ดูไดจากรูปรางการจัดองคกรและการจัดสรรผลประโยชนแบงไดเปน 2 ระบบคือ 
   1. ระบบขายตรงแบบช้ันเดียว (Direct Selling - Single Level Marketing, SLM) 
ระบบน้ีไมมีความซบัซอนอะไร จะมีผูจัดการประจําเขต (แตละบริษัทอาจมีช่ือเรียกไมเหมือนกัน) ซึง่เปน
พนักงานของบริษัทจะทําหนาทีเ่สาะหาและดูแลตัวแทนขายหรือผูขายอิสระซึ่งมีไดไมจํากดัจํานวน
แลวแตความสามารถของผูจัดการน้ัน ๆ ซึง่เมือ่คุณสมัครเขาเปนตัวแทนขายคุณก็จะเปนผูจําหนาย
สินคาใหกบัลูกคาของคุณที่หาได รายไดที่คุณจะไดจะมาในรปูของคาคอมมิชช่ันหรือสวนลดพิเศษในการ
ซื้อสินคา คุณทําไดเทาไหรจะไดผลตอบแทนในสัดสวนน้ัน และหากทํายอดสูงข้ึนจะไดรับคารอยละ
เพิ่มข้ึนเปนโบนัสตอบแทนความขยันและความสามารถ 
    บางบริษัทอาจเพิม่แรงจูงใจตัวแทนขาย ที่ทํายอดขายสงูมากๆดวยรางวัลพิเศษซึง่
มักจะเปนใหบินไปเที่ยวตางประเทศหรือตําแหนงหนาที่ที่ดีข้ึน ตัวแทนขายของระบบขายตรงช้ันเดียวน้ี
จึงทําหนาที่ขายอยางเดียวและกร็ับไปคนเดียว บริษัทที่ใชระบบน้ีเดน ๆ เชน มสิทีน เอวอน ฮานาโกะ 
ขอเสียการขายตรงระบบน้ีอยูตรงที่ คุณไมสามารถไปตัดคารอยละของผูขายคนอื่นมาเปนของตัวเองได 
และหากคุณเปนตัวแทนขายที่รกัความกาวหนาถึงข้ันที่อยากมีบานมรีถ มันก็อาจทําใหคุณตองเปลี่ยน
มุมมองจากที่เคยเห็นวางานขายอสิระน้ีเปนงานอดิเรกใหกลายเปนงานประจําไป เพราะคุณอาจไมมี
เวลาใหกบังานประจําแท ๆ ของคุณก็เปนได 
   2. ระบบขายตรงหลายช้ัน (Direct Selling – Multi Level Marketing, MLM) เปน
ระบบขายตรงที่กําลงัไดรบัความนิยมเปนอยางมากในปจจบุนัผูจัดการทั่วไป บริษัท แอมเวย (ประเทศ
ไทย) จํากัด ผูไดรบัฉายาวาเปนเจายุทธจกัรแหงการขายตรงหลายช้ันไดอธิบายวา ลักษณะการขายตรง
แบบน้ีนักขายไมไดเปนลูกจางของบริษัท ทุกคนจะเปนนักขายอิสระ (มีหนาที่ทั้งขายและหาสมาชิกเพิ่ม) 
ในระบบหลายช้ันน้ันทุกคนจะเปนผูขายทัง้สายหรือจะใชสินคาเองก็ไดรายไดทีเ่กิดข้ึนอยางแรกคือ  
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จะเกิดจากการซือ้สินคาจากบริษัทแลวขายออกไปใหกบัลกูคาหรือคนในสายซึ่งมสีวนแตกตางระหวาง
ราคาปลกีกับราคาเต็มของตัวสินคาน้ันๆ ถือเปนรายไดอยางแรกที่ไดจากการขายปลีก (สวนใหญจะให
ประมาณรอย 25) 
    นอกจากรายไดที่ไดจากการขายปลีกแลว ในแตละสิ้นเดือนจะมีการประมวลผลของ
ยอดขายทั้งหมดของกลุมหรือสาย สมมติวากลุมหรือสายมีสมาชิก 50 คน ยอดขายที่เกิดจากคน 50 คน 
สมมติได100,000 บาท เอามารวมกันหมด ทางบริษัทซึ่งเปนคนดูแลแผนการมอบรางวัลและรายไดจะ
จายเปนรอยละออกมา อยาง 100,000 บาทจะจายรอยละ 10 เทากับ 10,000 บาท เงินน้ีจะจาย
โดยตรงมาที่ตนสายและคนแถวหนาน้ีจะจายไลลงไปเรื่อย ๆ หรือบริษัทอาจจะคํานวณวงเงินของนักขาย
แตละคนและจายโดยตรงมาที่นักขายคนน้ัน ๆ เลยก็ได 
 

 
 

ภาพประกอบ 24 ผูประกอบการธุรกิจขายตรงกําลังบรรยายเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ 
 
   รายไดแบบทีส่องน้ีจะเกิดจากยอดขายที่นักขายทัง้กลุม ทํามาในระยะเวลา 1 เดือน 
และนํามาแบงกันตามกฎที่วาทํามากไดมากทํานอยไดนอยตามระดับของการทํางานของแตละคน
แนนอน...คนที่อยูหัวแถวจะไดสวนแบงมากทีส่ดุ ดังน้ันคนทีเ่ขาสูการเปนนักขายตรงตางก็หวังที่จะ
ครอบครองตําแหนงน้ีกันทัง้น้ันเพราะนอกจากจะไดสวนแบงแลวยังมสีิทธ์ิทีจ่ะไดรบัผลตอบแทนหรือ
รางวัลจากทางบริษัทอีกระบบเชนน้ีจะนําไปสูการไตเตาสูตําแหนงช้ันหรือระดับช้ันของหัวหนาทีมแตละ
ทีม ซึ่งสวนมากบริษัทจะมเีกณฑกําหนดไว ช่ือของแตละระดับจะเรียกไมเหมือนกัน บางบริษัทก็ต้ังช่ือให
เราใจใชช่ือของอญัมณีมาเรียกกัน เชน เพชร พลอย ทับทมิ บุษราคัม เปนตนการเลื่อนตําแหนงน้ีบาง
บริษัทกก็ําหนดให มีการตกช้ันอยางของแอมเวยที่ถือสไตลแบบอเมรกิันหากคุณไมทํางานทํายอดไมถึง 
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ก็ไมสมควรอยูในตําแหนงน้ี แตก็มบีางบริษัทที่ถือสไตลแบบไทยๆที่ถือวาเมื่อคุณและพวกพองในกลุม
เดียวกันทําไดถึงข้ันน้ีข้ันน้ันแลวก็จะไมรวงกลับลงไปอีก แมวาเดือนตอไปคุณจะทํายอดไมถึงข้ันของ
ตําแหนงน้ันก็ตาม มีแตผลตอบแทนจากยอดขายเทาน้ันที่จะลดลงก็เปนขอแตกตางที่จะใชเปนเกณฑ
เลือกพิจารณาไดอีกทางหน่ึงดังน้ัน ถามองจากภายนอกอาจเห็นวาคนมากอนจะไดกินคาหัวคิวจากการ
ขาย แตหากมีการออกแบบการขายสวนน้ีอยางยุติธรรมแลว หากหัวหนาทมีที่ไมทําอะไรเลยก็ไมสมควร
ที่จะไดรบัผลตอบแทนใด ๆ ทั้งสิ้น การออกแบบที่ดีน้ีจะไมทําใหเกิดความยุติธรรมในการแบงรายได 
ที่ตองระมัดระวังก็คือ คนแถวหนาเวลาไปชวนแถวที่สองจะตองไมไดรายไดอะไรทัง้สิ้นจากการไปชวน
เฉยๆ แตวารายไดจะเกิดข้ึนตอเมื่อแถวทีส่องไปขายสินคา แถวที่สามออกไปขายสินคามรีายไดจากการ
ขายปลีก แลวเอารายไดของกลุมมารวมกันแลวแบงกระจายตามรอยละไป 
   บริษัททีท่ําธุรกจิขายตรงแบบหลายช้ันก็อยางเชน แอมเวย นูสกิน สุพรีเดิม นูทร-ีเม
ติคส เปนตน 
   สรปุระบบ MLM คือ นักขายอิสระขายสินคาใหกับลูกคาสวนตัวของตนจะไดรายไดข้ัน
ที่หน่ึงจากสวนตางราคาสินคาเหมือนกับการขายช้ันเดียว ในเวลาเดียวกันเพื่อทีจ่ะสรางธุรกจิของตนเอง
ข้ึนมาก็ออกไปชวนเพื่อนฝูงญาติมิตรใหเขามารวมการขายดวยและรายไดแบบหลงักจ็ะตามมาดวย
วิธีการน้ีในลักษณะน้ีมีบางบริษัท อาจจะมกีารตัดสายดวยยอดขายที่ทําไดแลวแตบริษัทจะเลือกทําแตใน
บางบริษัทไมมทีี่สิ้นสุดตอสายกันไปเรื่อยๆ เลยเกิดพลังของการเคลื่อนยายสินคาออกไปมากมาย
มหาศาล จนมองดูแลวคลายกับแชรลูกโซหรือการขายแบบปรามิด (Pyramid Sell) ซึ่งเปนการขายที่ใน
หลายๆประเทศมีกฎหมายหามเพราะถือวาเปนวงจรการขายที่สามารถสรางความวิบัติไดการขายตรง
แบบ MLM น้ีหากมองใหดีจะเห็นวามีความผิดปกติบางอยางจนเปนจุดที่บริษัทขายตรงช้ันเดียวจับเปน
ประเด็นโจมตี เชนการผลกัภาระคาใชจายของผูประกอบการไปทีผู่บริโภค ในลักษณะคาคอมมิชช่ันบวก
ราคาสินคา (เชน แอมเวยใหรอยละ 25-30, นูสกินใหรอยละ 43-60)สินคาที่จําหนายผานระบบ MLM 
จึงมกัแพงกวาระบบช้ันเดียวประมาณ 30-50 เปอรเซ็นต ตัวอยางเรื่องราคาแพง อาจดูไดจากคําพูดของ 
ผูจัดการผลิตภัณฑเครื่องสําอางเพยีงที่กลาวถึงราคาสินคาของนูสกินวาแพงเกินไป ยกตัวอยาง
เครื่องสําอางจําพวกครมีกันแดดวาขายสูงกวาเพยีงถึงรอยละ 50 เพี้ยงขายช้ินละ 500 บาทแต
ของนูสกินขายสูงถึง 1,000 บาท และเหตุผลอีกขอหน่ึงคือ คนที่อยูในระดับบนจะกินแรงคนที่อยูใน
ระดับลางมากเกินไป 
   ความใกลเคียงที่อันตรายอาการทีเ่กือบเหมือนๆกันระหวางระบบการขายตรงแบบ
หลายๆช้ันกบัแชรลูกโซหรือการขายแบบปรามิด น้ัน มีขอแตกตางอยูนิดเดียวตรงที่ตัวสินคาและรปูแบบ
การขาย ซึ่งอาจแบงการขายแบบปรามิดไดเปน 2 แบบ 
    1. ระบบปรามิดถูกออกแบบมาเพื่อจะชักนํานักลงทุนไปสูเงนิกอนใหญ โดยไมมีตัว
สินคาใดๆ หากคุณไมทันเกมคุณก็จะเขาเปนหน่ึงในฐานปรามิด (Pyramid) ตามที่กลาวอางรายไดจะ
เกิดข้ึนตอเมือ่คุณไปชักนําคนอื่นใหเขามาอยูในปรามิดดวยโดยเขาคนน้ันจะตองจายเงินใหคุณ หรอืพูด
ใหงายๆ กเ็ปนการคิดคาหัวคิวน่ันเอง ย่ิงคุณชวนใครเขาไปในปรามิดมากเทาไหรคุณก็ย่ิงมีรายไดเพิ่ม
มากข้ึนเทาน้ัน ยํ้ามันเปนเพียงคําโฆษณาชวนเช่ือเทาน้ันระบบปรามิด ที่ไมมีตัวสินคาน้ี มันจะทําใหคุณ
จนลงๆคุณจะกลายเปนฐานใหกับคนทีเ่ขามากอนไดเหยีบข้ึนไปสูยอดของปรามิดคอยเกบ็ดอกเก็บผลที่
สงตอมาเปนทอดๆสรางรายไดความร่ํารวยใหกับคนกลุมนอยน้ีโดยที่ไมตองทําอะไรเลยระบบเชนน้ีทําให
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ประเทศแอลบาเนียลมมาแลว ในขณะทีค่นไทยเองตองนํ้าตาตกและจําไมลืมกับกรณี “แชรแมชมอย” 
ระบบปรามิดแบบเงินสดไมมีสินคาผลิตภัณฑบางทีก็ถูกเรียกวา “ระบบปรามิดเปลือย” 
    2. ระบบปรามิดแบบที่สองเปนแบบมผีลิตภัณฑ แตจุดมุงหมายของคนที่ออกแบบ
ไมเพียงแตหากําไรโดยการขายสินคาใหกับผูบริโภคโดยตรงเทาน้ัน แตตัวแทนขายหรือพนักงานขายจะ
ขายสินคาน้ันใหกับผูขายอีกระดับหน่ึงเพื่อทีจ่ะไดกําไรแลวกข็ายตอๆกันไปอีก จนถึงผูขายคนสุดทายที่
ขายใหกับผูบริโภคเพื่อกําไรข้ันสุดทาย แนนอนการขายแบบน้ีจะมีการผลักภาระใหกบัผูบรโิภคคน
สุดทายอยางเต็มทีร่ะบบปรามิดแบบน้ี ตางกบัการขายตรงแบบหลายช้ันอยูตรงที่วา การขายตรงแบบ
หลายช้ันตัวแทนขายทุกคนทุกช้ันจะไปสั่งสินคาโดยตรงกับบริษัทรายไดจากการขายจะเกิดจากรอยละ
สินคาเทาน้ันไมมีการหารายไดจากขายดวยกันเอง 
   ระบบการขายแบบปรามิด น้ันในประเทศทางตะวันตก สหรฐัอเมรกิา หรืออยาง
มาเลเซียไดออกกฎหมายหามไมใหมีการดําเนินธุรกิจดวยวิธีน้ีเน่ืองจากเห็นวาเปนเรือ่งอันตรายตอระบบ
เศรษฐกจิการเงินของประเทศ แตใชวาการขายตรงแบบหลายช้ัน จะปลอดภัยไปเสียทั้งหมดเน่ืองจาก
รูปแบบการขายตรงมีการดัดแปลงในรายละเอียดเรื่อยมา จนอาจจะมีบางบริษัทหรือตัวแทนขายบางคน
ที่หวังกําไรหรือหวังระดมเงินทุนอยางเปนกอบเปนกําแอบมกีารขายสินคาหรือไมมีแตเนนหนักในเรื่อง
การหากินกับคาหัวคิวของผูมาสมัครเปนสมาชิกดวยกันเอง การเขามาของนูสกินจึงถูกจบัตามองเปน
อยางมาก ดวยการใหรอยละทีสู่งถึง 43-60% เพียงเวลาครึ่งเดือนนูสกนิก็มผีูสนใจเขามาเปนสมาชิกถึง 
50,000 ราย จับตามองในแงของความเปนแชรลูกโซ จบัตามองในแงของการระดมทุนแบบตีหัวเขาบาน 
 

 
 

ภาพประกอบ 25 กลุมผูประกอบการธุรกจิขายตรงในภาคอสีาน 
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ตาราง 2 ขอมูลผูประกอบการ สถานที่ประกอบการ 
 

จังหวัด ผูประกอบการ สถานที่ประกอบการ/ที่อยู 
ขอนแกน คุณสุวรรณ  แสนโคตร   

 
348/12  ถนนศรีจันทร  ตําบล
ในเมือง อําเภอเมือง  
จังหวัดขอนแก 40000 

อุบลราชธานี คุณสุทธิรักษ  วายทุกข   
 
 
 
คุณวนิดา  เศรษฐสมบัติ   
 
 
คุณสุภาพร กุลวงศ  
 
 
คุณนิวัฒน  วงศสวางพานิช   
 
 
คุณสุเทพ กลุสงิห   
 
 
คุณวิทย หนอแกว  
 

บานเลขที่  118  หมู 7  
บานสรางมิง่ ตําบลหนองเมือง  
อําเภอมวงสามสบิ  
จังหวัดอบุลราชธานี 
1362  ถนน สรรพสิทธิประสงค 
อําเภอเมือง  จังหวัด
อุบลราชธานี 
642  ถนน สุริยาตร ตําบล 
ในเมือง  อําเภอเมือง  จงัหวัด
อุบลราชธานี 
168  ถนนอปุริสาน ตําบลใน
เมือง อําเภอเมอืง จังหวัด
อุบลราชธานี   
46/2 ถนนอุบราช  ตําบลในเมือง  
อําเภอเมือง  จังหวัด
อุบลราชธานี  
323/2 ถนนสุริยาตร ตําบล 
ในเมือง อําเภอเมือง  จังหวัด
อุบลราชธานี  34000 

กาฬสินธุ คุณทิวา ศรีไพวรรณ  
 

19-6/80 ถนนประดิษฐ ตําบลใน
เมือง จังหวัดกาฬสินธุ 

มุกดาหาร   คุณวิไลวรรณ  เจรญิศรี   
 
 
คุณสํารวย  รีพล  
 

ตําบลนิคมคําสรอย อําเภอนิคม
คําสรอย 126  ถนนชยางกูร 
จังหวัดมกุดาหาร 
25  หมู  1  ตําบลหนองสูงเหนือ  
จังหวัดมกุดาหาร 

รอยเอ็ด คุณสุวิทย  โพธ์ิศรี  3/11 ถนนกองพลสบิ  ตําบลใน
เมือง  จงัหวัดรอยเอ็ด 45000 
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ตาราง 3 ขอมูลผลิตภัณฑของธุรกิจเครือขายหรือขายตรง 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 
Agel EXO สกัดจากผลไมและ

พืชนานาชนิด เชน 
ผลเบอรี่ซบีัคธอรน 
มังคุด และอาไซเบอรี่ 
ฯลฯ 

ตานอนุมูลอสิสระเสริมสราง
สุขภาพที่ดีข้ึนชวยเติมเต็มใหมี
ชีวิตที่แข็งแรงและยืนยาว   

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel UMI 
 

สาหรายทะเลสี
นํ้าตาล 

เสริมสรางระบบภูมิคุมกันของ
รางกาย  ชวยใหผูบริโภคมี
อายุยืนยาว 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel MIN 
 

วิตามิน เกลือแร        
นํ้าตาลฟรุคโตส 

รางกายที่แข็งแรง  ชวยรักษา
สมดุลการทํางานใหเหมาะสม
และทําใหเราดํารงชีวิตได
อยางมีประสิทธิภาพสงูสุด 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel SLM 
 

กรดไฮดรอกซี่ซีตริค 
ผลไมเปลือกสมแขก 

ลดนํ้าหนักอยางมสีุขภาพดี 
ปองกันรางกายจากการสะสม
ของคารโบไฮเดรตสวนเกิน 
 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel OHM 
 

ชิแซนดรา โรหดิโอลา 
และโสม 

เพิ่มพลังกายและจิตใจ
พละกําลังแกสมอง  

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel HRT 
 

คลอเลสเตอรอล 
ทอรีนคารนิทีน 

เพิ่มพลังและปกปองหัวใจใหมี
สุขภาพดี ชวยเสริมสราง
เน้ือเย่ือหัวใจใหแข็งแรง 
นชวยเสริมสรางพลังงานใน
การทํางานของระบบหัวใจ 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช  
ไมแนะนําใหใชกับเด็ก 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 
Agel GRN 
 

ผักสเีขียว  ไฟโตนิว
เทรี้ยน สาหราย  
สไปรลูินา  คลอโรฟล    

ชวยในการทําความสะอาด
ลางพิษและบํารุงรางกาย ทํา
ความสะอาดระบบยอยอาหาร
โดยการ ชวยใหแบคทีเรียใน
ระบบทางเดินอาหารทํางาน
ไดดีข้ึน ยังกระตุนการ
เคลื่อนไหวของกลามเน้ือ 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Agel GLO 
 

ผักสเีขียว  ไฟโตนิว
เทรียน 
นํ้ามันเมล็ดชาเขียว  
นํ้ามันจากเมล็ดองุน 
และอโล เวรา   
ชาเขียว ขมิ้น ขาว
โอต 

ชวยในการทําความสะอาด 
ลางพิษและบํารุงรางกาย ทํา
ใหกระบวนการลางพิษทําได
งาย  ชวยใหเซลผิวดูดซมึนํ้า
ไดดีข้ึนทําใหผิวดูชุมช่ืน ผม 
และเล็บแข็งแรง ชวยลดริ้ว
รอยเหี่ยวยน ผิวจะเรียบเนียน
และดูมสีุขภาพดี 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช ไม
แนะนําใหใชกับเด็ก 

Total Make Up 
Remover 
 

ทับทิม  เมล็ดองุน  
ผลอาซาอิเบอรี่  
วิตามินซีและอ ี

ชวยทําใหผิวหลงัทําความ
สะอาดคงความรูสึกของผิวที่
สะอาดออนนุมมากข้ึน ชวย
บํารุงผิว เพิ่มความชุมช้ืน 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

Gentle Daily 
Cleansing Gel 
 

ดอกคาโมไมล   
รากขิง (Bisabolol) 
ดอกคาโมไมล 
(Chamomile) 
เมล็ดองุน พืช 

กําจัดเซลผิวที่ตาย ฝุนตาง ๆ 
และนํ้ามันสวนเกิน ใชทํา
ความสะอาดตอนเชาและ
กลางคืนเพื่อผิวที่ออนนุม 
สะอาด สดใส 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Revitalizing 
Gel Scrub 
 

โปรวิตามินบี 5  
เมล็ดองุน 
Antioxidant 

ขจัดเซลผิวที่ตายแลว และทํา
ความสะอาดผิวอยางหมดจด
เพื่อใหผิวไดผอนคลาย  
ตอตานการอักเสบของผิว ให
ความชุมช้ืนในระดับลึก สราง
เซลผิวหนังกําพราจากภายใน  
ชวยปกปองผิว จากอนุมลู
อิสระ ปองกันการทําลายจาก
แสงแดด และมลพิษจาก
สิ่งแวดลอม ทําใหผิวออนนุม 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Intensive Gel 
Serum 
 

ผลอาไซอิเบอรี ่ กรด
แอสคอรบิค(วิตามิน 
C) 

ชวยคืนสภาพผิวจากริ้วรอย
และความหยอนคลอย  ตาน
อนุมูลอสิระ 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

Daily 
Moiturizing Gel 
 

เมล็ดองุน  วิตามิน อ ี
Antioxidant 

ชวยปกปองผิวจากความตึง
เครียดตอตาน สารอนุมลูอิส
สระและปองกันผิวจากการ
สูญเสียความชุมช้ืน 
 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Age - Defying 
Eye Gel 
 

ดอกคาโมไมล 
โปรวิตามิน บี 5 

ชวยลดริ้วรอย เพิ่มความชุม
ช้ืนบริเวณรอบดวงตา เพิ่ม
ความสวางใหกบัผิวรอบ
ดวงตา  ลดอาการระคายเคือง 
อาการอักเสบ 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Nourishing 
Night Gel 

ผลทับทมิ  สารโพลีฟ
นอลส 

ชวยสรางคอลลาเจน คืน
สภาพผิวหนาออนวัย มี
สุขภาพผิวที่ดี  ตานอนุมูลอสิ
สระ ชวยลดริ้วรอย  เจน เพิม่
ความหนาใหผิว และความ
ยืดหยุน แทรกซึมไดลึกถึงผิว
ช้ันใน เพื่อชวยลดรอยเหี่ยว
ยนไดอยางล้ําลกึ ขจัดเซลผิวที่
ตายแลว ทําใหผิวนุมเนียน 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

Facial Sun 
Protection 
Essence 
 

สาร Artemia 
สารสกัดจาก
ธรรมชาติ 

ชวยดูดซับความมันสวนเกิน
บนใบหนา ชวยอําพรางริ้ว
รอยใหผิวหนาดูเรียบเนียน  
ชวยซอมแซมผิวที่ถูกทําราย
จากแสงแดด ปกปองผิวจาก
สิ่งเราทีเ่ปนอันตรายจาก
สิ่งแวดลอมภายนอก ชวย
กระตุนการสรางคอลลาเจน 
ทําใหผิวมีความยืดหยุน และ
ลดเลือนริ้วรอย 

ใชเครื่องสําอางแลวมีความ
ผิดปกติเกิดข้ึน ไมวาจะ
เปนการใชครั้งแรก หรอืใช
มาระยะ หน่ึงแลวก็ตาม 
ตองหยุดใชทันที และถา
หยุดใชแลวอาการยังไมดี
ข้ึน ก็ควรปรึกษาแพทย
หรือเภสัชกร เพื่อคนหา
สาเหตุ และทําการรกัษา
ใหถูกตองเหมาะสมตอไป 

Gentle Daily 
Shower Gel 
 

สารสกัดจากผลไม
เชน Acai berry, 
Grape seed,  
สารสกัดจากดอก 
Edelweiss 

ทําความสะอาดผิวอยาง
ออนโยน และหมดจด พรอม
บํารุงผิวใหเนียนนุมทําใหผิว
แหงตึง ผิวเนียนนุมละมุนมี
สุขภาพดี กระจางใสชุมช่ืน
ยาวนาน 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
 

Gentle Daily 
Body Lotion 
 

สารสกัดจากผลไม
เชน Acai berry, 
Grape seed, 
Pomegranate 
วิตามินเอ และบี 5  
นาโนวิตามินซีและอ ี

ชวยบํารุงผิวคุณใหแลดู
กระจางใส คงความชุมช่ืนเผย
ผิวสวยเปลงปลั่ง เนียนนุม
อยางเปนธรรมชาติ 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
 

Ferminine Soft 
Care 
 

สารสกัดจาก
ธรรมชาติ Bisabolol  
สารสกัดจากดอก 
Chamomile, 
Cotton honeydew 
extract, Milk 
protein, Honey 
extract และ 
Thyme extract 

ชวยลดการสะสมของเช้ือ
แบคทีเรีย และกลิ่นอับช้ืน แล
คติค แอซิด ชวยคงความ
สมดุลของความเปนกรด
ออนๆตามธรรมชาติ คืนความ
เย็นสดช่ืน 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

Hair Expert 
Shampoo & 
Conditioner   

สารเคราติน คอม
เพลก็ซ (Karatin 
Complex) 
นาโนวิตามินซีและอี
โพรเทคทีฟ ไชน 
ฟลม (Protective 
Shine Film) 

ชวยทําความสะอาด บํารุงเสน
ผม และหนังศีรษะอยาง
ออนโยน  ชวยปกปอง ดูแล 
บํารุงเสนผมที่แหงเสียคืน
ความเงางาม นุมสลวยอยาง
เปนธรรมชาติ  ชวยปกปอง
เสนผมจากการทําลายของ
อนุมูลอสิระ 
รักษาสมดุลหลอเลี้ยงเสนผมที่
พอเหมาะ  

ใชเครื่องสําอางหากใช
ผลิตภัณฑแลวเกิดการ
ระคายเคืองใหหยุดใชและ
ปรึกษาแพทย 
 

Nutrient Hair 
Serum 
 

นาโนวิตามิน   
สารสกัดจาก
ธรรมชาติ 
สารสกัดจากกรดอะมิ
โน และแรธรรมชาติ 

ชวยฟนฟูปรับสภาพเสนผมที่
แหงเสียมาก แหงแตกปลาย 
ขาดการบํารงุ ไรนํ้าหนัก 
หยาบกระดางขาดชีวิตชีวา ให
กลับมีสุขภาพดีอยางเปน
ธรรมชาติ  ชวยเสริมความ
แข็งแรงจากภายนอก รักษา
สมดุลของนํ้าในผม และ
ปกปองเสนผมจากแสงแดด 
ทําใหเปนประกาย เงางาม นุม
ลื่น เรียงตัวสวยไมพันกัน 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
 

Nutrient Hair 
Mask 
 

นาโนวิตามิน  
สารสกัดจาก
ธรรมชาติ 
สารสกัดจากกรดอะมิ
โน และแรธรรมชาติ 

ซอมแซมโครงสรางภายในของ
เสนผมที่ถูกทําลาย ชวยฟนฟู
ปรับสภาพเสนผมที่แหงเสีย
มากใหกลับสุขภาพดีมี
ชีวิตชีวาอยางเปนธรรมชาติ 

หากใชผลิตภัณฑแลวเกิด
การระคายเคืองใหหยุดใช
และปรึกษาแพทย 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

โอท ูฟลาโวเจน 
(Otwo 
Flavogen) 
 

สารสกัดจากพืช
สมุนไพรเปนสารใน
กลุมฟลาโวนอยดมี
ฤทธ์ิคลายฮอรโมน
พืช 

อาหารเสริมพืชอินทรียใชได
กับพืชทุกชนิด ชวยขยาย
เซลลในสวนตางๆของพืช ทั้ง
ราก ลําตน ใบทําใหระบบ
โครงสรางของพืชแข็งแรง 
สามารถดูดซมึธาตุอาหาร นํ้า 
ปุย ไดมากข้ึน สงผลใหพืช
เจริญเติบโตไดอยางรวดเร็ว  

ไมตองผสมสารจับใบ  
ในกรณีจําเปนที่ตองผสม
ยาฆาแมลง และสารเคมี
ตางๆใหผสมโอทฟูลาโว
เจนกบันํ้ากอน แลวใส
สารเคมีตางๆ ภายหลังโดย
ลดปริมาณสารเคมีตางๆลง
ครึ่งหน่ึง จากทีร่ะบุใน
ฉลากปกติที่ขางขวด 

โอทูฟลาโวกา 
(OtwoFlavoga) 
 

สารสกัดจากพืช
สมุนไพร 

ผลิตภัณฑสารเสริมภูมิคุมกัน
พืชอินทรียชนิดเขมขน 100% 
มีคุณภาพสูงกวากรดฮิวมิค 
ประมาณ 10 เทาปรับสภาพ
ความเปนกรด-ดางของดิน   
ยอยสลายฟางขาว เมล็ดขาว
ดีด เมล็ดวัชพืชในดินควบคุม
วัชพืชในนาขาวกําจัดเช้ือรา  

ควรอานคําแนะนําเอกสาร
กํากับการใชใหเขาใจ
เสียกอน หากไมเขาใจหรือ
มีปญหาสงสัยใหปรึกษา
เจาหนาที่กรมวิชาการ
เกษตร หรือเจาหนาที่ดาน
การเกษตรในพื้นที่ เพือ่ให
การใชปุยมปีระสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน 

โอทูฟลาโวมอล 
(Otwo 
Flavomol) 

สารสกัดจากพืช  
15 ชนิด 

ชวยกระตุน การสรางโปรตีน 
ลดการสรางไขมัน สัตว
สุขภาพดีเรงสี เรงโต 

ถาสัตวมีอาการผิดปกติ
ควรหยุดใชและปรึกษา
สัตวแพทย 

โอทูฟลาโวนิน 
(Otwo 
Flavonin) 
 

สารสกัดสมุนไพร 
รอยละ 100 
ประกอบดวย 
สารออกฤทธ์ิทาง
ชีวภาพ 

เสริมสรางระบบภูมิคุมกันพืช 
ทําใหพืชมีความแข็งแรง มี
ความปลอดภัยตอผูใช 
ผูบริโภคและสิ่งแวดลอม 

ควรอานคําแนะนําเอกสาร
กํากับการใชใหเขาใจ
เสียกอน หากไมเขาใจหรือ
มีปญหาสงสัยใหปรึกษา
เจาหนาที่กรมวิชาการ
เกษตร หรือเจาหนาที่ดาน
การเกษตรในพื้นที่ เพือ่ให
การใชปุยมปีระสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

โอทูคาวตอง 
(Otwo 
KourTong)  

ผักคาวตอง, เขาตอง, 
ผักกานตอง, ผักพลู
แก, ผักพลูคาว 

ชวยใหสุขภาพแข็งแร็ง สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช 

เอฟ-ทู (F-2) ฟต
กระชับ สําหรบั
ผูหญิง 
 

เห็ดหลินจือ   
สารสกัดจากตังกุย  
สารสกัดจากเปลือก
สนสารสกัดจาก
มะเขือเทศ เบตา
กลูแคน  กลูตาไธโอน 
 

ทําใหกลามเน้ือหัวใจแข็งแรง 
ใชบํารุงรางกาย เปนยา
อายุวัฒนะมีกําลัง ความจําดี 
ประสาทสัมผัสตางๆชัดเจนดี 
สงเสริมลิลิกรัมารไหลเวียน
ของเลอืดดีข้ึน ผิวพรรณเปลง
ปลั่ง หนาตาแจมใส ชะลอ
ความแกตานมะเรง็ ดูแลตับ 
ขับปสสาวะ ปรบัความดัน
โลหิตทั้งสูงและตํ่า 

สตรีมีครรภหรืออยูระหวาง
ใหนมบุตร ผูที่อยูระหวาง
การรกัษาทางยาควร
ปรึกษาแพทยกอนใช 

โสมจีนซานชี โสมจีนซานชีสกัด 
นํ้าผึ้งสารซาโพนิน
สารแรธาตุตางๆ อาทิ 
ซีเลเนียม เยอรมา
เนียม กรดไตรลิน
โนเลอิน   
โพลี่ซัคคาไรดกรดอะ
มิโนวิตามิน 
 

ชวยปองกันอาการตาง ๆ ของ
ระบบหัวใจ  ชวยทําใหระบบ
หมุนเวียนของกระแสเลือด
ไหลเวียนไดดีข้ึน   ชวยลด
การปวดบวมและอักเสบ ชวย
ลดระดับนํ้าตาลในเลือด 
ชวยปรับความดันโลหิตใหเปน
ปกติ  ชวยปรับลมปราณของ
รางกายใหเปนปกติ ชวย
เสริมสรางภูมิคุมกันในรางกาย 

เด็กและสตรมีีครรภ ไม
ควรรับประทาน 
การไดรบัสารอาหารตางๆ 
ควรไดรับจากการบริโภค
อาหารหลกัทั้ง 5 หมู ให
ครบและเปน สัดสวนที่
พอเหมาะ 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 
กาแฟสําเร็จรูป 4 
in 1 Sanchi 
Coffee 4 in 1 
 

กาแฟสายพันธุอา
ราบรกิา (Arabrica)   
สารสกัดจากโสมจีน
ซานชี  ฟรุคโตส  
ครีมเทียมพรองไขมัน 

ชวยในการเผาพลาญไขมันทีจ่ะ
สะสมในรางกายไดอีกทัง้ยังชวย
ในการหมนุเวียนของโลหิตดีข้ึน   
ชวยปองกันโรคเบาหวานเพราะ
โรคเบาหวานมักจะคูกับความ
อวนแตไมแนเสมอไป เพราะ
การที่ความไวของอินซลูินหรือ
สารควบคุมระดับนํ้าตาลใน
เลือดตํ่ายอมเปนอีกสาเหตุทํา
ใหเกิดเบาหวานไดจากการ
ทดลองโดยวิธี TNT หนูขาว
พิสูจนแลววากาแฟมีสวนในการ
สรางความไวของสารอินซูลิน 
ในการควบคุมระดับนํ้าตาลใน
กระแสเลือดไดดีย่ิงข้ึน  ชวย
ผูปวยโรคภูมิแพใหมีอาการดี
ย่ิงข้ึนชวยในการสรางเสรมิ
ประสิทธิภาพการทํางานของ
เซลลประสาท 

เด็กและสตรมีีครรภ ไม
ควรด่ืม 
 

ซานชีพลัส  
 

โสมจีนซานชี ตังกุย  
เห็ดหลินจือ 

รักษาอาการเหน่ือยออน ชะลอ
ความชรา ชวยลดไขมันในเสน
เลือด บํารุงโลหิต และชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพใหกบัภูมิคุมกัน
โรค  ชวยปองกันความผิดปกติ
ในระบบตางๆ ของรางกายลด
ความรุนแรงของภาวะโรคเกาต 
เบาหวาน  ชวยใหเซลลกระดูก
แข็งแรง  กระตุนระบบ
ไหลเวียนโลหิต บํารุงเลอืด แก
ปวดเพิ่มประสิทธ์ิภาพของเม็ด
เลือดขาวในการทําลายสิ่ง
แปลกปลอม ที่เขาสูรางกาย 
ตานการปวดบวมอกัเสบ  

สตรีมีครรภหรืออยู
ระหวางใหนมบุตร ผูที่อยู
ระหวางการรักษาทางยา
ควรปรึกษาแพทยกอนใช 
ไมแนะนําใหใชกับเด็ก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

นํ้ามันกระเทียม
สกัด Garlic Oil  
 

นํ้ามันกระเทียมสกัด
ธาตุซิลีเนียม 
(Selenium) 
วิตามินบ1ี 

ชวยลดปริมาณไขมันในเสน
เลือดชนิดคอเลสเตอรอล 
ปองกันอาการเสนเลอืดอุดตัน 
โดยออกฤทธ์ิที่เกล็ดเลอืด
โดยตรง ทําใหความดันโลหิต
ลดลงไดบาง และอาจมทีี่ใชใน
รายที่มีความดันโลหิตสูงที่ไม
มากนักเปนยาฆาเช้ือโรคได
หลายชนิด แมกระทั่งเช้ือ 
H.PYLORI ในกระเพาะอาหาร 
ซึ่งอาจมีผลตอการปองกัน
โรคมะเร็งในกระเพาะอาหาร มี
ฤทธ์ิยับย้ังมะเรง็ในลําไสใหญใน
หนูทดลอง มีหลักฐานทาง
ระบาดวิทยาวา สามารถลด
ความเสี่ยงตอการเปนโรคมะเรง็
ในกระเพาะอาหารในคน  
ปองกันการเกิดการอุดตันของ
เสนเลือดหัวใจโดยตรง (ทดลอง
ในเซลลเพาะเลี้ยงของเสนเลือด
แดงใหญในคน) 

ยังไมมีรายงานถึงความ
ปลอดภัยตอการทาน
กระเทียมในปริมาณมาก
ในสตรีมีครรภ 

ปุยอินทรีย ดาวปู
แดง (ชนิดเม็ด) 
 

พืชจากธรรมชาติ ชวยเพิ่มความอุดมสมบรูณของ
ดิน ทําใหเกิดชองวางอากาศใน
ดิน ชวยใหดินสามารถเกบ็ธาตุ
อาหาร และอุมนํ้าไดมากข้ึน ซึ่ง
สงผลใหพืชสามารถดูดซึมธาตุ
อาหารไดดีข้ึน เหมาะสมตอการ
ปลูกพืชทุกชนิด 

ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับปุยอินทรีย
ใหเขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

บิ๊ก ดาวปูแดง 
 

สารอาหารที่สกัดจาก
ธรรมชาติ 
กรดอมิโนแอซิด   
นํ้าตาลสังเคราะห 

เพิ่มธาตุอาหารใหเพียงพอตอ
ความตองการของพืช 
ชวยกระตุนการทํางานภายใน
ของตนพืช เชน การสังเคราะห
แสง และการดูดซบัธาตุอาหาร 
และนํ้าของระบบราก ชวยให
พืชฟนตัวไดเร็ว โดยเฉพาะพืชที่
ปลูกใหม และพืชที่ระบบรากไม
ดีเรงใหใบพืชเขียวเขมและกิง่
กานอวบกวาปกติเพิ่มการสะสม
อาหารเพิ่มการออกดอกติดผล
เรงใหผลโตเร็ว เรงการเขาสี 
และเพิม่นํ้าหนักเพิ่มความ
แข็งแรงของข้ัวผล ปองกันผล
รวงและผลแตก 

ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับการใชให
เขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 

เฮิรบ ดาวปูแดง สารปองกันแมลงและ
หนอน สกัดจาก
สมุนไพร 109ชนิด 

ไมมีแมลงเขามารบกวน พืชที่
ปลูก   ทําใหพืชมีคุณภาพดี ผิว
สวย เปนที่ตองการของตลาด มี
คุณสมบัติปองกันเช้ือรา และ
เปนสารจับใบ ลดมลภาวะจาก
สารเคมีที่มาจากยาฆาแมลง   
ทดแทนการใชสารเคมจีาก
ตางประเทศ 
 

ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับการใชให
เขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
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ตาราง 3 (ตอ) 

 
ช่ือผลิตภัณฑ สวนประกอบ ขอบงช้ีคุณประโยชน ขอบงใช 

แคลเซียม โบรอน 
ดาวปูแดง 
 

สารสกัดจากสมุนไพร
ธรรมชาติ 

เปนธาตุอาหารเสรมิสําหรบัพืช 
ชวยเสริมสรางผนังเซลล และ
ควบคุมการแบงเซลลของพืช 
ชวยกระตุนการสรางตายอด ตา
ดอก และเสรมิสรางระบบราก 
ชวยการผสมเกสร และเพิม่การ
ติดผล ชวยสรางและควบคุมกร
เคลื่อนยายแปง และนํ้าตาลใน
พืช ชวยเพิ่มคุณภาพผลผลิต ทํา
ใหผลไมมรีสชาติดี และมสีีผิว
สวย ชวยลดปญหาการแตกและ
หลุดรวงของผล 

ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับการใชให
เขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 
 
 

ไคโตซาน พืช 
ดาวปูแดง 
 

สารสกัดจากสมุนไพร
ธรรมชาติ 

ชวยใหพืชกินอาหารไดดีชวย
ปรับปรงุระบบราสรางภูมิ
ตานทานโรคและแมลง    
ชวยเพิ่มปรมิาณจลุินทรียในดิน  
ลดการละลายของปุยชาลง 
 

 ควรอานคําแนะนํา
เอกสารกํากับการใชให
เขาใจเสียกอน หากไม
เขาใจหรือมปีญหาสงสัย
ใหปรกึษาเจาหนาที่กรม
วิชาการเกษตร หรือ
เจาหนาที่ดานการเกษตร
ในพื้นที่ เพื่อใหการใชปุย
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

ไคโตซาน สัตว 
ดาวปูแดง 
 

สารสกัดจาก 
กระดองหมกึ เปลือก
กุง ป ู

เปนสารทีป่ลอดภัยตอผูบริโภค 
ไมมีพิษตกคาง จึงเหมาะสําหรบั
ใชผสมอาหารสัตว และผสมนํ้า
ใหสัตวด่ืม 

ควรอานคําแนะนํากํากับ
การใชใหเขาใจหากมี
ปญหาสงสัยใหปรกึษา
เจาหนาที่กรมปสสุัตว 

 
  สรปุผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพในรูปแบบอาหารเสริมสกัดมาจากพืช 
ผัก ผลไม สาหรายมีคุณประโยชนตอสุขภาพกายจําพวกบํารงุผิว เหมาะสําหรบัทุกเพศ นอกจากน้ียังมี
ผลิตภัณฑทางการเกษตรใชบํารุงดินทําใหเจรญิเติบโตไดผลผลิตดีขอบงช้ีบางอยางสําหรับแตละวัย เชน 
บางชนิดไมควรใชกบัเด็ก หรือสตรมีีครรภหรอืใหนมบุตร การขายตรงเปนวัฒนธรรมอยางหน่ึงที่แพรทัง้
ในประเทศและตางประเทศไทยโดยเฉพาะภาคอสีาน  แตการธุรกจิขายตรงแบบปจจุบันไดรบัอิทธิพล
จากชาติตะวันตกโดยผูขายนําสินคาไปนําเสนอที่บานตอมาเปนที่นิยมจึงเริ่มมีสมาชิกมีการจัดการองคกร
ที่เปนระบบย่ิงข้ึนตอมาไดแพรกระเขามาในเอเชีย สําหรบัประเทศไทยและภาคอีสานธุรกิจประเภทน้ีได
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แพรกระจายเขามาอยางรวดเร็วและมผีูประกอบการประจําอยูที่จังหวัดตางๆทั้งหมูบาน ตําบลอําเภอ 
และจงัหวัด 
 
ตาราง 4 ขอมูลสําคัญเกี่ยวกบัความเปนมาของวัฒนธรรมทางธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอสีาน 

 

ช่ือบริษัท 
เริ่มตนดําเนินการ 

ป พ.ศ. 
จํานวนสมาชิก
เริ่มตน (คน) 

ผลิตภัณฑและ
ลักษณะสินคา 

สถานที่ดําเนินการ 

บริษัท จอย 
แอนด คอยน คอร
ปอเรช่ัน  
 

2552 
 

25,320 
 

สมุนไพร อาหาร
เสริมเพื่อสุขภาพ 
 

348/12  ถนนศรี
จันทร  ตําบลในเมือง 
อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน 

บริษัทแคทดอท
คอม  
 

2552 2,343 ผลิตภัณฑอาหาร
เสริม สุขภาพ 

468  ถนนมิตรภาพ 
อําเภอเมือง ขอนแกน 
40000 

บริษัทยูนิซิต้ี 
 

2553 
 

3,550 
 

คลอโรฟลเพื่อ
สุขภาพ 
 

336-338 ถนนชยางกูร 
ตําบลขามใหญ อําเภอ
เมือง จังหวัด
อุบลราชธานี 
464/53 หมู 18 ถนน 
ชยางกรู อําเภอเมือง  
จังหวัดอบุลราชธานี 

บริษัทน่ีโอไลฟ  
 

2553 5,647 อาหารเสริมเพื่อ
สุขภาพ (นีโอกิง
โกะ) 
 

บริษัทจีแพลท
ติน่ัม 
 

2552 
 
 

2,786 
 
 

สมุนไพรโสมซาน
ซีเสริมสุขภาพ 
 

19-6/80 ถนนประดิษฐ 
ตําบลในเมือง  
จังหวัดกาฬสินธุ 
โรงแรมรมิปาว  
จังหวัดกาฬสินธุ 

บริษัท อาเจล 
อินเตอรเนช่ันแนล 

2553 3,975 อาหารเสริมเพื่อ
สุขภาพ 

บริษัท 369 ริช
พาวเวอร 
 
 

2548 
 
 
 

6,327 
 
 
 

สาหรายเพื่อ
สุขภาพ 
 
 

ตําบลนิคมคําสรอย 
อําเภอนิคมคําสรอย 
126  ถนนชยางกูร 
จังหวัดมกุดาหาร 
25  หมู  1  ตําบล
หนองสูงเหนือ  
จังหวัดมกุดาหาร 

บริษัทนิวติริช  
 

2554 2,346 ปุยอินทรียเพื่อ
การเกษตร 
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ตาราง 4 (ตอ) 

 
ช่ือบริษัท เริ่มตนดําเนินการ 

ป พ.ศ. 
จํานวนสมาชิก
เริ่มตน (คน) 

ผลิตภัณฑ/
ลักษณะสินคา 

สถานที่ดําเนินการ 

บริษัท แอมเวย 
(ประเทศไทย) 
 

2554 21,057 
 

ผลิตภัณฑเพื่อ
สุขภาพ 
 

3/11 ถนนแจงสนิท  
ตําบลในเมือง  จังหวัด
รอยเอ็ด 45000 
อําเภอเมือง 
จังหวัดรอยเอ็ด 

บริษัทโอท ู
 

2554 2,586 ปุยอินทรียเพื่อ
การเกษตร 

  
   ธุรกิจเครือขาย ขายตรงในภาคอีสานเริ่มเมื่อประมาณ พ.ศ. 2530 โดยมีบริษัทแรกที่
เขามาดําเนินการคือ บริษัท แอมเวย ประเทศไทยไดขยายเครือขายมีตัวแทนทั่วทุกภูมภิาค ผลิตภัณฑที่
นํามาจําหนายสวนใหญเปนผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพและการเกษตร ตอมาจึงมีหลายบริษัทเกิดข้ึนมีจํานวน
มากที่สุด 25,320 และนอยทีสุ่ด 2,586 จํานวนไมคงที ่
 
ตอนท่ี  2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
 สภาพปญหาของธุรกิจขายตรง  
  1. สภาพปญหา 
   ในยุคแหงโลกาภิวัฒน การซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ต หรอืที่นิยมเรียกวา  
E-commerce น้ัน นับวาเปนธุรกรรมที่นิยมแพรหลายเปนอยางมาก เน่ืองจากอินเตอรเน็ตไดกลายเปน
สวนหน่ึงในชีวิตประจําวันของคนจํานวนมากในโลกใบน้ีไปแลว ปจจบุันอินเตอรเน็ตไดขยายวงกวางมาก
ข้ึนทุกวัน  ประกอบกับการซือ้ขายสินคาผานอินเตอรเน็ตน้ันเปนวิธีการทําตลาดทีส่ามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมาก ในเวลาอันรวดเร็ว และใชตนทุนในการลงทุนตํ่าอกีดวย 
    ปญหาที่ตามมาจากการซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตทีม่ีผูบริโภครองเรียนตอ
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) เปนจํานวนมาก ก็คือ สั่งซือ้สินคาโดยโอนเงินผาน
บัญชีธนาคารหรือผานบัตรเครดิตแลวแตไมไดรบัสินคา   ไดรับสินคาชํารุดบกพรอง  สินคาไมได
มาตรฐาน สินคาไมเปนไปตามที่โฆษณา  ติดตอผูขายไมได  เหลาน้ีสภาพปญหาที่เกิดข้ึน  บางกรณี
สั่งซือ้สินคาประเภทยาลดความอวนโดยหลงเช่ือคําโฆษณาที่มักโออวด เปนเทจ็ เกินจรงิ แลวไปใชผิดวิธี 
ไมไดใชตามคําแนะนําของแพทย จนใหเสียชีวิตไปดังที่ปรากฏเปนขาวก็มี   ดังน้ัน ปญหาทีเ่กิดจากการ
ซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ตนอกจากที่กลาวมาแลว จึงควบคูมากับการโฆษณาโออวดเกินจริงเสมอ 
โดยเฉพาะอยางย่ิงผูประกอบธุรกจิที่ไมสุจริต หวังแตเพียงกาํไรโดยไมคํานึงถึงความปลอดภัยของ
ผูบริโภค  ดังน้ัน ผูบริโภคทีส่ั่งซือ้สินคาผานอินเตอรเน็ตตองระมัดระวังและตระหนักในปญหาเหลาน้ีให
จงหนัก 
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  2. ธุรกิจซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตที่ตองจดทะเบียน 
   ผูประกอบธุรกจิที่ทําการคาขายสินคาผานอินเตอรเน็ต ไมวาจะเปนบุคคลธรรมดาหรอื
นิติบุคคลมหีนาที่ตองไปจดทะเบยีนตอ สคบ. ตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ.
2545 กอน จึงจะทําการคาได  เหตุที่กฎหมายตองบังคับใหตองจดทะเบียนก็เพือ่ใหหนวยงานภาครัฐ
สามารถตรวจสอบหรือติดตามผูประกอบธุรกิจหรอืบุคคลผูคาขายได หากผูบรโิภคถูกละเมิดสทิธ์ิจาก
การซื้อสินคาหรือบริการ  ขอยํ้าวา ผูทําการคาขายสินคาผานสื่อหรืออินเตอรเน็ตที่วาน้ีตองไดรับอนุญาต
กอนจึงจะทําการคาขายได มิใชคาขายไปกอนแลวไปจดทะเบียนภายหลงั  (จดกอนขายมิใชขายกอนจด)  
โดยแยกบุคคลทีม่ีหนาที่ตองจดทะเบียนเพื่อทําการคาขายผานอินเตอรเน็ตดังน้ี 
    2.1.  กรณีเจาของเว็บไซตทีจ่ดทะเบียนเว็บไซตไวเพื่อขายสนิคาของตนเองก็ดี หรือ
เปนคนกลางในการนําสินคาของบุคคลอื่นมาขายผานหนาเว็บไซตก็ดี มีหนาที่โดยตรงในการตองไปจด
ทะเบียนตอ สคบ.  ตัวอยางเชน บริษัท เอ จํากัด จดทะเบียนเว็บไซต ช่ือ www.I Love 
Shopping.com โดยทําหนาที่เปนสื่อกลางในการนําสินคาของบุคคล จํานวน 100 รายการ มาขาย
ใหแกบุคคลทั่วไป กรณีเชนน้ี  บริษัท เอ จํากัด มีหนาที่ตองไปจดทะเบียนตอ สคบ. กอนจึงจะทําการคา
ขายได   สวนบุคคลที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลิต หรือผูนําเขา ทีเ่ปนเจาของสินคาจํานวน 
100 รายการ น้ัน  หากเจาของเวบไซตดังกลาว ไดจดทะเบยีนธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. แลว ก็ไม
จําเปนตองไปจดทะเบียนตอ สคบ.อีก  ทั้งน้ี เจาของเว็บไซตจะตองแจงรายละเอียดเกี่ยวกับชนิดหรือ
ประเภทของสินคา ช่ือที่อยูของเจาของผลิตภัณฑ  วิธีการซือ้ขาย  เงื่อนไขตางๆ ใหนายทะเบียนการ
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงทราบดวย หากมีปญหาการผิดสัญญาก็ดี  สินคาไมไดมาตรฐานหรือไม
ปลอดภัยก็ดี สคบ.ยอมสามารถตรวจสอบและติดตามผูตองรับผิดได 
    2.2.  กรณีบริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปน
ผูผลิต ผูนําเขาหรือผูแทนจําหนาย หรือผูขาย หากจดทะเบยีนเว็บไซตเพือ่คาขายสินคาผานอนิเตอรเน็ต
เปนของตนเอง โดยไมผานเว็บไซตที่เปนสือ่กลางดังทีก่ลาวมาในขอ 1. เปนผูมหีนาที่ตองไปจดทะเบียน
การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ.โดยตรงตัวอยางเชน บริษัท เอ จํากัด เปนผูผลิตสินคา
เครื่องสําอางเพื่อจําหนาย โดยมกีารจําหนายผานสื่อตางๆ เชน สือ่อินเตอรเน็ต เปนตน บริษัท เอ จํากัด 
ตองย่ืนจดทะเบียนธุรกจิตลาดแบบตรง (ขายสินคาผานสื่อ) กอน จึงจะทําการจําหนายสินคาผานสื่อ
ดังกลาวได 
    2.3  ธุรกิจตลาดแบบตรง ทีม่ีหนาที่ตองจดทะเบียนตอ สคบ. ตามพระราชบัญญัติ
ขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ.2545 น้ัน  หมายรวมถึง บคุคลที่ทําการคาขายสินคาผานสื่ออื่นๆ  
ดวย เชน สื่อโทรศัพท  โทรสาร หรือเครื่องมือสื่อสารอเิล็กทรอนิกสในรปูแบบอื่นๆ ตัวอยางเชน  
(1) บริษัท บี จํากัด  เปดสายดวนหมายเลข 9999 เพื่อเปนสื่อกลางหรือเปนหนาตัวแทนนายหนาในการ
ซื้อขายสินคาไมวาเปนผลิตภัณฑของตนเองหรือผลิตภัณฑของบุคคลอืน่ใหแกผูบริโภค กรณีเชนน้ีบริษัท 
บี จํากัด มีหนาที่ตองไปจดทะเบียนการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. ดวยเชนกัน  
(2) นางสาวสวย รปูงาม เปนเจาของผลิตภัณฑเครื่องสําอาง รวมทั้งผลิตภัณฑเสรมิอาหารหลายรายการ 
จัดใหมีการโฆษณาสินคาดังกลาวผานโทรทัศนดาวเทียม โดยจัดใหมีการโทรศัพท สั่งซือ้สินคาผาน
รายการดวย กรณีเชนน้ี นางสาวสวยฯ มีหนาที่ตองจดทะเบยีนธุรกิจตลาดแบบตรงกอนจงึจะทําการคา
ขายสินคาผานสื่อโทรศัพทได 
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  3. บทกําหนดโทษสําหรบัผูกระทําการฝาฝน ผูใดประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง (คาขาย
สินคาผานสื่อ) โดยไมจดทะเบียนธุรกจิตลาดแบบตรง ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป หรือปรบัไมเกิน
หน่ึงแสนบาท หรือทัง้จําทั้งปรับ และปรับรายวันอีกวันละไมเกินหน่ึงหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยู  
(มาตรา 47 แหง พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545) 
  4. ธุรกิจที่ไมอยูในขายตองจดทะเบียน บริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่เปนเจาของ
ผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลิต ผูนําเขาหรือผูแทนจําหนาย หรือผูขาย ที่ทําการโฆษณาสินคาผานสื่อตางๆ 
รวมทั้งสื่ออินเตอรเน็ตดวย น้ัน   หากประสงคเพียงโฆษณาสินคาหรอืบริการผานสื่อเพียงอยางเดียว โดย
มิไดประสงคหรือมุงทีจ่ะทําการซื้อขายสินคาหรือบริการผานสื่อดวย แลว ไมมีหนาที่ตองไปจดทะเบียน
การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ.แตอยางใด  ธุรกจิประเภทน้ีมุงทีจ่ะทําการตลาดในลักษณะ
คาปลีกหรือคาสงเทาน้ัน  แตการโฆษณาสินคาหรือบริการกเ็พื่อใหบริโภครูจักมักคุนกับช่ือทางการคา
หรือเครื่องหมายการคา หรือตัวสินคาเทาน้ัน และหากผูบริโภคตองการจะซื้อสินคาก็สามารถไปเลือกซื้อ
ไดที่รานจําหนายทั่วไป  โดยผูบริโภคสามารถเห็นตัวสินคา  เห็นฉลากสินคา เห็นรายละเอียดตางๆ ที่ตัว
ผลิตภัณฑน้ันโดยตรง ซึ่งตางจากการสั่งซื้อสินคาผานสื่อที่ผูบริโภคไมมีโอกาสไดเห็นตัวสินคากอนที่จะ
ทําการซือ้ขาย  
 ขอสังเกต   
  ผูประกอบธุรกจิที่ทําการคาขายสินคาผานทางสื่ออเิลก็ทรอนิกส รวมทัง้สือ่อินเตอรเน็ต 
น้ัน นอกจากมหีนาที่ตองจะทะเบียนการประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ. ตาม พระราชบญัญัติ
ขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 แลว ยังมีหนาที่ตองจดทะเบียนพาณิชยอิเล็กทรอนิกส ตาม
พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส พ.ศ. 2544  ตอกรมพัฒนาธุรกิจการคาดวย เพื่อให
ผูบริโภคสามารถตรวจสอบการมีตัวตนของผูประกอบการได มีตัวตนจริงหรือไม อยูที่ไหน ทําธุรกจิ
อะไรบาง (ตองจดทะเบียนทัง้ตอ สคบ. และกรมพฒันาธุรกจิการคา) 
 สภาพปญหาธุรกจิขายตรงของบริษัทในแตละดาน ดังน้ี 
  1.  ดานการรับรูมุมมองรวมกัน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน สมาชิกบาง
รายยังไมเขาใจแผนการตลาดของบริษัทมากที่ควร  จึงทําใหบริษัทดําเนินตามแผนไดลาชา แตก็ยังแกไข
จุดบกพรองที่เกิดข้ึนอยางสม่ําเสมอเพื่อพัฒนาระบบการตลาดใหดีย่ิงข้ึนตอไป  2) บริษัทแคทดอทคอม 
ธุรกิจแบบ MLM เปนระบบธุรกิจแบบน้ีเคยสรางปญหาใหระบบเศรษฐกจิองครวมมาแลวไมนอย ปญหา
หลักที่พบบอยๆคือ สินคาที่ซื้อมาแลวขายไมออก สินคาคางสตอก เก็บเงินไมได  สินคาคุณภาพไมได
มาตรฐาน พูดจาหลอกลวง และ ผูที่ไดรบัผลประโยชนมักมแีตผูที่อยูตนๆสายเทาน้ัน  3) บริษัทยูนิซิต้ี  
บริษัทยังมีปญหาเกี่ยวกับสินคาราคาสูง ทําใหผูซื้อไมใหความสนใจเทาไหรนัก ผูซือ้บางรายก็ถูกเอารัด
เอาเปรียบ  4) บริษัทน่ีโอไลฟ  มีระบบแผนการตลาดแบบไบนารี่ บาลานซเลค ที่ถูกตองตามกฎหมาย 
ทําใหผูซื้อสะดวกตอการซื้อ แตก็ยังมีปญหาเรื่องสินคาที่ไมไดคุณภาพมาตรฐาน 5) บริษัทจีแพลทติน่ัม 
ยังมีปญหาเกี่ยวกับการลงทุนของสมาชิกเครอืขายที่ถูกหลอกลวง ทําใหสมาชิกบางรายไมไดรับ
ประโยชนกลับเปนเสียประโยชนจากการลงทุน  6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล  มีระบบการบรหิาร
บริษัทที่ดี ทําใหบริษัทมีความเจริญเติบโตอยางรวดเร็วเพียงไมกี่ป สมาชิกทุกคนไดรับประโยชนจากการ
ลงทุน  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  ยังมีปญหาเกี่ยวกับการจัดระบบการขายสินคาที่ลาชา ทําใหผูซือ้
ไมสะดวกในการซื้อและลงทุนมากที่ควร  8) บริษัทนิวติริช  มีระบบเครือขาย MLM ที่มีคุณภาพ ทําให
สะดวกแกผูซื้อและลงทุน  9) บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย)  มีระบบการตลาดหลายช้ันและ 
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สินคามีคุณภาพ ทําใหธุรกิจมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว  10) บริษัทโอทู  ระบบขายตรงหลายช้ัน  
ไดพัฒนาใหทําการตลาดงายย่ิงข้ึน สามารถสรางธุรกจิใหเติบโตไดอยางรวดเร็ว 
  2.  ดานการมีวิสัยทัศนรวมกัน 1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน  เปนบริษัทขาย
ตรงแบบเครือขาย ที่สนองตอความตองการ และความคาดหวังของสมาชิก ดวยเครื่องมือนวัตกรรมทาง
การตลาดที่แขงขันได  2) บริษัทแคทดอทคอม  มีปรัชญาพืน้ฐานเพื่อสรางสันติภาพ และการแบงปน
ดวยความจริงใจ  3) บริษัทยูนิซิต้ี  บริษัทมีความมุงหวังที่จะพัฒนาธุรกจิใหดีย่ิงข้ึน  4) บริษัทน่ีโอไลฟ   
สงเสริมใหพี่นองประชาชนไดมีสุขภาพที่ดีและไดใชสินคาที่ดีมีประโยชน  สรางระบบธุรกจิใหเปนงาน
อาชีพ เสรมิสรางรายไดสูพี่นองประชาชน  สรางบุคลากร คุณภาพ ใหแกสังคมอันเปนการชวยสนับสนุน
การพัฒนาประเทศชาติ  5) บริษัทจีแพลทติน่ัม  สรางธุรกจิเครือขายที่เนนการพฒันาความซื่อสัตย 
ความรับผิดชอบเพือ่ความย่ังยืน มั่นคง ของสมาชิก และผูบริโภค  6)บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล    
เปนผูนําดานนวัตกรรมเพือ่สุขภาพ พรอมสงมอบรปูแบบชีวิตเหนือระดับ ความสําเรจ็ และสงมอบ
ความสุขของครอบครัว ใหกับสมาชิกทั่วโลก  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  สรางรายไดแบบใหม 
เพื่อคนไทย  8) บริษัทนิวติริช  นําสินคาที่มีคุณภาพและ ถึงมือเกษตรกรดวยความเปนธรรม ราคาถูก
โดยเฉพาะสูตรปุยที่มีการพฒันามาอยางตอเน่ืองจนไดปุยเมด็อินทรียทีม่ี คุณภาพสูง  9) บริษัท แอมเวย 
(ประเทศไทย)  สรางชีวิตที่มีคุณคาเพื่อทุกคน  10) บริษัทโอทู  พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยใหมี
ความเปนอยูที่ดีข้ึน กับผลิตภัณฑของโอท ู
  3. ดานการมีผลประโยชนและความสนใจรวมกัน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอร
ปอเรช่ัน สรางเครื่องมือและระบบทีจ่ะทําใหผลประโยชนของสมาชิกซึ่งเปนหุนสวนทางธุรกิจของบริษัท
เปนมรดกตกทอดตลอดไป  2) บริษัทแคทดอทคอม  รักการทํางาน และสรางสถานที่ทํางานที่มีชีวิตชีวา
อันเปยมลนไปดวยพลังในการทํางาน  3) บริษัทยูนิซิต้ี  สมาชิกทุกคนไดรับผลตอบแทนจากการซือ้
สินคาในราคาสวนลดพเิศษ  4) บริษัทน่ีโอไลฟ  สรางสุขภาพและรายไดที่ดีตอสวนรวม   
5) บริษัทจีแพลทติน่ัม  สมาชิกยังไมไดรับผลประโยชนจากการลงทุน เพราะถูกหลอกลวง   
6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล  มุงมั่นเพือ่เปนผูมอบโอกาสความมั่นคงทางดานรายไดใหแกสมาชิก
และลกูคาดวยความแข็งแกรงทางเงิน  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  หุนสวนขาดทุนจากการลงทุนและ
สมาชิกก็ถูกหลอกลวง  8) บริษัทนิวติริช  แบงปนรายไดทัดเทียบกัน ใหไดรบัผลประโยชนทกุภาคสวน   
9) บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย)  กระจายรายไดจากระดับหน่ึงไปยังอกีระดับดวยระบบการจัดการทาง
ตลาดที่ยอดเย่ียมทัดเทียมกัน  10) บริษัทโอทู  สมาชิกหุนสวนทุกคนไดรับประโยชนพเิศษจากผูบริหาร 
  4. ดานการมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายอยางกวางขวาง  1) บริษัท จอย แอนด คอยน 
คอรปอเรช่ัน  มีการสรางนวัตกรรมใหมๆ เพือ่ใหสามารถตอบสนอง และเติมเต็มความคาดหวังของ
สมาชิกทุกภาคสวน  2) บริษัทแคทดอทคอม  ทํางานดวยความรูสึกขอบคุณและหัวใจที่ออนนอมของ
สมาชิกเครือขาย  3) บริษัทยูนิซิต้ี  สมาชิกเครือขายยังสามารถซื้อสินคาในอัตราสวนลดจากทางบริษัท         
4) บริษัทน่ีโอไลฟ   สรางโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน  5)บริษัทจีแพลทติน่ัม  สมาชิก
ไมมีสวนรวมในการรวมตัดสินใจกับทางบริษัท  6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล  ดูแลใสใจสมาชิก
ทุกคนใหไดมีสวนรวมกับทางบริษัท  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  สมาชิกไมไดมสีวนรวมกบัการแสดง
ความคิดเห็นกับทางบริษัท  8) บริษัทนิวติริช   สมาชิกทุกคนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมคิดที่จะ
กาวเดินตอไปของธุรกิจเครือขาย  9) บริษัท แอมเวย  (ประเทศไทย)  สมาชิกทกุคนมีโอกาสในการ
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แสดงความคิดเห็นและตัดสนิใจกบัทางบริษัทไดเปนอยางดี  10) บริษัทโอทู  สมาชิกทกุคนไดรับสิทธ์ิใน
การรวมตัดสินใจและแสดงความคิดเห็นกบัทางบริษัทอยางสม่ําเสมอทัดเทียมกัน 
  5. ดานกระบวนการเสริมสรางซึง่กันและกัน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน  
มีการพฒันาระบบอยางตอเน่ือง เพื่อตอบสนองตอการสงมอบสินคา และการบริการที่ดีสูความพงึพอใจ
สูงสุดของสมาชิก 2) บริษัทแคทดอทคอม  มุงหวังใหทกุคน ประสบความสําเร็จ โดยไมจํากัดอายุ เพศ 
การศึกษา และ ปรารถนาจะมอบความสุข ใหแกสมาชิกทุกคน  3) บริษัทยูนิซิต้ี   เนนใหสมาชิกทุกคนมี
สัมพันธไมตรีตอกัน เคารพแลวใหเกรียรติตอกัน  4) บริษัทน่ีโอไลฟ   สงเสรมิใหสมาชิกในเครือขายเปน
มิตรภาพตอกัน  5) บริษัทจีแพลทติน่ัม  ยังไมสามารถสรางความสัมพันธของสมาชิกในเครอืขายไดอยาง
มั่นคง  6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล มุงมั่นเพื่อเปนสวนหน่ึงในการดูแลสมาชิกในเครือขาย 
เพื่อใหมั่นใจไดวา เปนครอบครัวเดียวกันและพรอมที่จะดูแลและกาวเดินไปดวยกัน  7)  บริษัท 369   
ริชพาวเวอร  ยังไมสามารถเสรมิสรางความมั่นใจตอสมาชิกเครือขายได  8) บริษัทนิวติริช   มีระบบ
เสริมสรางความสัมพันธใหสมาชิกเครือขายอยางตอเน่ือง เพือ่ใหเกิดการทํางานที่ดีข้ึนตอไป  9) บริษัท 
แอมเวย (ประเทศไทย) สามารถสรางความสมัพันธอยางตอเน่ือง เพราะเปนธุรกจิลูกโซที่ตองหา
เครือขายใหม ๆ อยูสม่ําเสมอ  10) บริษัทโอทู  สรางความเช่ือมั่นและมิตรภาพที่ดีตอสมาชิกเครือขาย
อยางสม่ําเสมอ 
  6. ดานการพึ่งองิรวมกัน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน  มีการหาสินคาที่มี
คุณภาพ  ที่ตอบสนองทุกความตองการ ไมวาจะผลิตเอง หรอืพันธมิตร เพื่อเติมเต็มทุกความคาดหวัง
ของสมาชิก 2) บริษัทแคทดอทคอม  มีการจัดอมรมใหแกสมาชิกเครือขายเพื่อเสรมิสรางประสบการณ
ในสวนที่ขาดหายไป  3) บริษัทยูนิซิต้ี   มีการจัดหาผูชํานาญในดานตาง ๆ มาอมรมใหสมาชิกเครือขาย
เกิดความรูและประสบการณ 4) บริษัทน่ีโอไลฟ   เสรมิสรางทักษะกระบวนการในการทํางานเครือขาย
ใหสมาชิกแตละคนอยางตอเน่ือง เพื่อใหเกิดประสบการณในการทํางานที่ดีตอไป  5) บริษัทจีแพลทติน่ัม  
สมาชิกบางคนยังขาดกระบวนการเรียนรูในการทํางาน  6) บริษัท เอเจล อินเตอรเนช่ันแนล มีการอมรม
ใหแกสมาชิกอยูสม่ําเสมอ เพือ่สรางทกัษะในการทํางาน  7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  สมาชิกยังขาด
ประสบการณในการทํางาน ไมมีการจัดอบรมใหความรูแกสมาชิกเครือขาย  8) บริษัทนิวติริช  มีการให
ความรูแชรประสบการณใหสมาชิกอยางตอเน่ือง เพือ่ใหเกิดการทํางานที่มั่นคง  9) บริษัท แอมเวย 
(ประเทศไทย) จัดอบรมใหแกสมาชิกเครอืขายอยางตอเน่ือง  10) บริษัทโอทู  เสริมสรางประสบการณ
ใหแกสมาชิกเครือขายอยางตอเน่ือง  
  7. ดานการปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน  1) บริษัท จอย แอนด คอยน คอรปอเรช่ัน   
มีการพฒันาเทคโนโลยี Online ที่จะใหสมาชิกดําเนินธุรกิจขายตรงไดทุกที่ ทุกเวลา เพือ่เปนการชวย
ขยายเครือขายใหกบัสมาชิก และบริษัทเกิดการแลกเปลี่ยนทางเครอืขายเกิดข้ึน  2) บริษัทแคทดอท
คอม  มีการแลกเปลี่ยนความรูดานประสบการณในการทํางานและความรูเรื่องเครอืขาย   
3) บริษัทยูนิซิต้ี จัดอบรมแลกเปลี่ยนความรูอยูสม่ําเสมอเพือ่ใหเกิดทักษะในการทํางานที่ดี    
4) บริษัทน่ีโอไลฟ  จัดอบรมแลกเปลี่ยนใหแกสมาชิกเครือขายทุกเดือน  5) บริษัทจีแพลทติน่ัม   
ยังขาดกระบวนการทางการแลกเปลี่ยนประสบการณการทํางานของเครือขาย  6) บริษัท เอเจล 
อินเตอรเนช่ันแนล  มีการแลกเปลี่ยนประสบการณการทํางานตอกันและกันอยางตอเน่ือง   
7)  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  ไมมีการแลกเปลี่ยนความรูในการทํางานหรอืประสบการณเทาไหรนัก   
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8) บริษัทนิวติริช   มีการแลกเปลี่ยนความรูเกี่ยวกับการทํางานของบริษัทไดเปนอยางดีและตอเน่ืองมา
ตลอด  มั่นคง  9) บริษัท แอมเวย (ประเทศไทย) มีการจัดประชุม อบรม และเปลี่ยนความรูเกี่ยวกับ
ธุรกิจเครือขายโดยตรง  10) บริษัทโอทู  จัดอบรมแลกเปลี่ยนประสบการณ ความรูการทํางานของ
เครือขายอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอนอกจากน้ียังพบวาประเด็นปญหาเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจขาย
ตรงในอสีานพบวา 
   1. ขาดแคลนทั้งเงินทุนและกระแสเงินสดหมุนเวียนเรื่องเงินน้ีดูจะเปนปญหาใหญทีสุ่ด
ในบรรดาปญหาทั้งหลายอยาง เพราะการดําเนินกจิกรรมทางธุรกิจแทบทกุอยางลวนตองใชเงินทุนแทบ
ทั้งสิ้น ย่ิงระบบธุรกิจในปจจบุันมลีักษณะเปนทุนนิยมเสรีดวยแลว บริษัทของผูประกอบการใดที่พบเจอ
กับปญหาน้ีลวนตองปวดเศียรเวียนเกลาอยางแนนอน ซึ่งวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุดคือผูประกอบการคือ
ตองจัดการบญัชีและการเงินใหดี พรอมทัง้วางระบบบรหิารที่ถูกตอง มีเงินทุนที่ตองใชจายจรงิและทุน
สํารองที่มากเพียงพอตอการประกอบธุรกิจ หรืออาจใชการขอสินเช่ือจากทางธนาคารและสถาบันทาง
การเงินที่ปจจุบันมโีปรแกรมที่เอื้อตอการประกอบธุรกจิขนาดยอมตามทีเ่คยแนะนําไปแลวในบทความ
กอนหนาน้ี เขามาชวยเหลือและขจัดปญหาในสวนน้ี ทั้งน้ีเงนิทุนของบริษัทควรตองแยกออกจากเงิน
สวนตัว ไมควรที่จะนํามาใชรวมกัน เพราะอาจทําใหผูประกอบการเจอเขากบัปญหาชีวิตของตนเองเขา
มาอีกหน่ึงปญหา 
   2. ไมมีความรูดานบัญชีและกฎหมายเรื่องการทําบญัชีและขอกฎหมายเปนสิ่งสําคัญ
มากในการกอต้ังบริษัท ผูประกอบการสวนใหญพบกบัปญหาน้ีคอนขางมาก เพราะเกอืบจะทัง้หมดของ
ผูกอต้ังบริษัทมักเปนผูมีไอเดียวความคิดสรางสรรคที่มองเหน็ชองทางการทําธุรกจิและบุคคลที่เคย
ประกอบอาชีพหรือมีประสบการณทางดานอื่นๆ มากอน แตไมใชผูมีความรูหรือจบการศึกษาดานบัญชี
และกฎหมายโดยตรงจึงไมรูวาควรจัดการกบับัญชีอยางไร การจดทะเบียนจัดต้ังบริษัทตองทําแบบไหน 
และมีเอกสารสําคัญอะไรบาง ซึง่ปญหาเหลาน้ีมีรายละเอียดปลีกยอยคอนขางสลับซับซอนมาก อกีทั้ง
บางเรื่องผูประกอบการก็ไมสามารถคนหาไดจากอินเทอรเน็ตแนนอน วิธีแกปญหาที่ดีทีสุ่ดคือเลือกใช
บริการบริษัทรบัทําบัญชีและบริษัทใหคําปรึกษาทางกฎหมายใหเปนผูดูแลโดยเฉาะจะสะดวกกวาดูแล
ดวยตนเองหลายเทาตัว และยังปองกันปญหาที่อาจเกิดข้ึนได แตผูประกอบการก็ตองหมั่นศึกษาและ
เรียนรูวิธีการทํางานของบริษัทเหลาน้ีดวย ซึ่งหลักเกณฑในการพจิารณาเลือกบริษัทบัญชีและกฎหมาย
น้ันตองเลือกจากความนาเช่ือถือเปนสําคัญ 
   3. ไมมีพนักงานทีม่ีความสามารถมากพอบริษัทที่เพิ่งจะกอต้ังใหมมกัไมคอยไดรบัความ
สนใจจากบุคคลทั่วไปซึ่งมีความรูและประสบการณจงึกลายเปนหน่ึงในปญหาที่นาหนักใจของ
ผูประกอบการ ทางแกปญหาที่ดีทีสุ่ดคือผูประกอบการอาจตองยอมจายบางเพื่อจางพนักงานทีม่ี
ประสบการณและความรูทีเ่หมาะสมจะเขามาน่ังทํางานในบริษัท โดยตองมีขอเสนอพรอมทัง้สวัสดิการที่
นาสนใจมากเพียงพอจะดึงดูดใหมารวมงานได แตหากบริษัทของผูประกอบการติดขัดในเรื่องเงินเดือน 
ไมสามารถจายเงินเดือนในระดับดังกลาวก็ควรพูดคุยกับพนักงานโดยตรง พรอมทั้งใหสญัญาใจตอกันวา
จะข้ึนเงินเดือนใหหากผลประกอบการเมื่อสิ้นปไดผลบวกและมีกําไรอยูในระดับที่นาพอใจ และเมือ่ทําได
แลวก็ตองไมหลงลมืสญัญา เพียงเทาน้ีบริษัทก็นาจะไดสมาชิกใหมซึง่เปนพนักงานที่มีความรู
ความสามารถเขามาเปนสวนหน่ึงของบริษัทอยางแนนอน 
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   4. ไมมีเครือขายสงัคมธุรกจิทีก่วางมากพอผูประกอบการมอืใหมมักพบปญหาการสราง
เครือขายอยางแนนอน แตถึงอยางไรก็ตองยอมรับวาการมีเครือขายสังคมจะชวยผลักดันการทําธุรกจิได
อยางมาก เพราะเครือขายสงัคมจะชวยกระจายขาวเกี่ยวกับบริษัทและการดําเนินธุรกจิของเราไปสู
บุคคลภายในภาคสวนตางๆ ของสงัคม ทําใหมผีูสนใจอยากจะใชบรกิารและใหการสนับสนุนธุรกจิมาก
ย่ิงข้ึน แตทั้งน้ีเครือขายสังคมไมใชสิ่งทีจ่ะสรางกันไดงายๆ ตองอาศัยระยะเวลาบวกกบัเทคนิคมนุษย
สัมพันธ จริงอยูที่วาผูประกอบการธุรกจิควรสรางเครือขายไวต้ังแตกอนเริม่กอต้ังบริษัท แตก็ใชวาจะสาย
เกินไปทีจ่ะสรางสงัคมธุรกจิข้ึนหลังจากเปดตัวบริษัทไปแลว เพราะคําวามิตรภาพอยูนอกเหนือขอจํากัด
เรื่องกรอบเวลาเสมอ ทกุนาทีผูประกอบการสามารถสรางเพือ่นไดมากกวาสรางศัตรูแนนอน 
   5. ขาดความนาเช่ือถือเพราะไมมปีระสบการณไมมปีระสบการณเปนปญหาอีกหน่ึง
เรื่องที่บริษัทเปดใหมมักพบเจอโดยเฉพาะเวลาออกไปขายงานกับลกูคา เพราะสิ่งที่ลูกคาอยากรูเปน
อันดับแรกในการสนทนาก็คือเรื่องประสบการณการทํางานที่ผานมาของบริษัท ซึ่งถือเปนขอจํากัดของ
บริษัทเปดใหมที่ยังมีผลงานไมมากนัก ดังน้ันทางออกที่ดีทีส่ดุคือนําเอาประวัติการทํางานสวนตัวซึ่ง
เกี่ยวของกบัธุรกจิที่กําลังทําอยูออกมาแสดงอาจจะเปนทางออกที่ดีทีสุ่ด โดยผลงานที่นําออกมาแสดง
ตองมีความนาเช่ือถือสูงกวาปกติทั่วไป แตหากผูประกอบการไมมีประวัติการทํางานทีเ่กี่ยวของกับธุรกิจ
ที่กําลงัทําอยูเลนเพราะเพิง่จบัตลาดและทําธุรกจิเปนครัง้แรก ก็ขอใหแสดงรูปแบบและอธิบายวิธีการ
ทํางานของบริษัทใหลูกคาฟงอยางละเอียดแทนและขอใหเพิม่การรับประกันคุณภาพการทํางานดวย 
เพราะจะทําใหบริษัทของผูประกอบการสามารถขายงานหรอืทําสัญญาทางธุรกจิไดมากย่ิงข้ึน 
   6. ธุรกิจขาดทุนปญหาสุดทายทีม่ักพบสําหรบัธุรกจิเปดใหมและเปนเรื่องที่หนักหนา
เอาการก็คงหนีไมพนเรื่องการขาดทุนอยางแนนอน ซึ่งเมื่อเกิดปญหาน้ีข้ึนแลว หากบริษัทเปดใหมมี
เงินทุนสํารองไมมากก็มักตองปดกิจการไปหลายราย ซึ่งวิธีแกปญหาที่ดีทีสุ่ดก็คือผูประกอบการตองทํา
แผนธุรกิจใหละเอียดทุกเรื่องรวมถึงชองทางและวิธีการแกปญหาหากยอดขายและผลกําไรไมเปนไปตาม
เปาที่วางไว ซึ่งชองทางและวิธีแกไขปญหารวมถึงแหลงเงินทนุสํารองควรตองระบลุงไปใหชัดเจนในแผน
ธุรกิจดวย จึงจะสามารถปองกันไมใหปญหาน้ีเกิดข้ึนไดอยางมีระบบและเปนรปูธรรมถาวร 
สรปุไดวาธุรกิจเครือขายและขายตรงเกิดจากสาเหตุ เครอืขายขายตรงเปนธุรกจิที่มุงหวังผลกําไรจาก
การชายสินคาทีผ่ลิตโดยกลุมบริษัท แตสวนใหญพบวา  ราคาสูงวาสินคาประเภทเดียวกันและสินคาสวย
ใหญทีเ่ขามามผีลกระทบตอการดําเนินชีวิตของชาวอีสาน คือ ผลิตภัณฑเกี่ยวกบัสุขภาพและการเกษตร
สวนการตลาดมีรปูแบบที่คลายกันคือ การขายของทีส่มาชิก ผูที่เปนหัวหนาจะไดรบัผลประโยชนจํานวน
มาก ดานความยุติธรรมระหวางผูคาและผูบริโภคกับประสบปญหามาตลอดอยางตอเน่ือง ปญหาของ
ธุรกิจเครือขายและขายตรงทีจ่ะสรางแนวทางรวมกันคือ การรบัรูมมุมองรวมกัน การมีวิสัยทัศนรวมกัน 
การมผีลประโยชนรวมกันและมีความสนใจเรื่องเดียวกัน การมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายขายตรง
อยางกวางขวาง กระบวนการเสรมิสรางซึ่งกันและกัน การพงึพาอาศัยกัน ปละการปฏิสัมพันธเชิง
แลกเปลี่ยน 
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ภาพประกอบ 26 ผูวิจัยและพนักงานที่ดูแลเกี่ยวกับกบัธุรกจิเครอืขาย ขายตรง 
 
ตอนท่ี  3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
 การเฝาระวังจากธุรกิจเครือขายและขายตรง 
  ปจจุบันรูปแบบการหลอกลวงประชาชนไดมีการพฒันาออกไปมากข้ึน และมักมีการ
เปลี่ยนแปลงรปูแบบโดยใชวิธีการอางธุรกิจใหมๆ ที่นาสนใจมาบังหนา ธุรกิจขายตรงเปนธุรกจิหน่ึงที่
กลุมมิจฉาชีพนํามาใชบังหนาและใชแผนการทําตลาดขายตรงและตลาดแบบตรงทีผ่ิดกฎหมายโดยการ
ชักชวนประชาชนทั่วไปใหสมัครสมาชิกเขารวมธุรกิจสรางเครือขาย และมีการตกลงใหผลประโยชนตอบ
แทนในอัตราทีสู่งจากการหาผูเขารวมเครือขาย และวิธีการทําตลาดในลักษณะที่เขาถึงผูบริโภค โดยการ
เสนอขายสินคาหรอืบริการแกผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบริโภคหรอืของ
บุคคลอื่นหรือสถานที่อื่นที่ไมใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระ การเสนอขายสินคาหรือบริการใน
ลักษณะดังกลาว ทําใหผูบรโิภคอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงหรือซื้อสินคาหรอืรบับริการได
อยางอิสระและรอบคอบและปจจุบันกลุมบุคคลดังกลาวมกัใชโรงแรมตามหัวเมืองในตางจังหวัดในการ
ระดมสมาชิกและสรางเครือขายมากข้ึน 
  การระดมทุนหรือการสรางเครอืขายสมาชิกดังกลาวขางตนเขาขายผิดกฎหมายวาดวยการ
ขายตรงและตลาดแบบตรงซึ่งสวนใหญไดใชวิธีการบังคับการขายสินคาดอยคุณภาพและราคาแพงเกิน
จริงใหกบัประชาชนและถือวาเปนการฉอโกงประชาชน หากขยายตัวออกไปมากข้ึนจะสงผลกระทบตอ
ประชาชนโดยรวมและสงผลเสียหายตอประเทศอยางมากเน่ืองจากเงินที่ไดจากการระดมทุนจาก
เครือขายสมาชิก จะตองนําไปจัดคิวเงินหรือทีเ่รียกวาระบบเงินตอเงิน โดยมิไดมีการนําเงินไป
ประกอบการลงทุนใดๆ ทีก่อใหเกิดผลประโยชนข้ึนมาแตอยางใด 
  อยางไรก็ตาม ธุรกจิขายตรงและตลาดแบบตรงเปนรูปแบบหน่ึงของการประกอบธุรกิจที่มี
กฎหมายควบคุมและกํากับดูแล ไมวาจะเปนเรื่องของการจดทะเบียนและแผนการทําตลาดตองเปนไป
ตามบทบญัญัติของกฎหมายและเปนไปตามกลไกทางตลาด ซึ่งสามารถสรางงาน สรางรายได และ 
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สรางความเติบโตใหกับระบบเศรษฐกจิไดเปนอยางมากหากการดําเนินธุรกิจดังกลาวเปนไปตาม
หลักเกณฑเงื่อนไขทีท่างราชการกําหนด แตปจจบุันไดมีการแอบอางธุรกิจขายตรงมาบงัหนาโดยการ
โฆษณากลาวอางวาเปนบริษัทที่ไดจดทะเบียนประกอบธุรกจิขายตรงและตลาดแบบตรงถูกตองตาม
กฎหมายเพือ่ทําใหประชาชนเกิดความไววางใจและเช่ือมั่นในการรวมทําธุรกจิดวยการแอบแฝงและเอา
ธุรกิจขายตรงมาบงัหนาทําใหประชาชนเกิดความสบัสนและหวาดระแวงตอผูประกอบธุรกจิขายตรงและ
ตลาดแบบตรงที่ถูกตองตามกฎหมายวาธุรกจิที่นํามาเสนอน้ันจะเปนธุรกจิการขายตรงหรือธุรกิจขายตรง
แอบแฝงแบบแชรลูกโซหรือไม 
  การสรางแผนการตลาดและอาศัยกระบวนการสลับซบัซอนและใหผลประโยชนที่มีมลูคา
สูงแกสมาชิกทีเ่ขารวมเครือขาย และสามารถทํารายไดอยางมหาศาลใหแกผูประกอบการดังกลาว ทําให
ประชาชนจํานวนมากตกเปนเหย่ือ สูญเสยีทรัพยสินเงินทองเปนจํานวนมากในแตละป ทรัพยสินหรือเงิน
ที่กลุมมิจฉาชีพไดมาโดยวิธีการที่ผิดกฎหมายเหลาน้ีอาจนําไปผานกระบวนการฟอกเงินทําใหเปนเงิน
สะอาด เพื่อใชประกอบอาชญากรรมอื่นๆ ตอไป รวมทั้งนําไปใชเปนตนทุนในการกระทําความผิดครั้ง
ตอๆ ไป เกิดเปนวงจรอาชญากรรมที่ไมมีวันสิ้นสุด อันสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สงัคม และ
ประชาชนโดยรวมเปนอยางมาก เพราะเปนการแจงเตือนประชาชนผานสื่อตางๆ โดยภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่เกี่ยวของใหสามารถรบัรูขอมูลขาวสาร รูเทาทนัเลหเหลี่ยมกลโกงของกลุมบุคคลเหลาน้ี  
จะเปนแนวทางหน่ึงในการปองกันประชาชนไมใหตกเปนเหย่ือของธุรกจิขายตรงแอบแฝงแบบแชรลูกโซ
มากย่ิงข้ึน 
  การแพรระบาดของธุรกจิแชรลูกโซที่แอบแฝงธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง จะเห็นได
วาไดมีการพัฒนารูปแบบการดําเนินธุรกจิอยางหลากหลายสลับซบัซอนมากข้ึน อาศัยชองทางหลีกเลี่ยง
กฎหมายในลกัษณะใหมๆ หรือการแอบแฝงกับธุรกิจประเภทใหมๆ ที่ถูกกฎหมายอยูเสมอ จงึเปนการ
ยากอยางย่ิงในการติดตามจบักุมผูกระทําความผิดและใชเวลานานในการรวบรวมพยานหลักฐานและ
การสบืสวน ความเสียหายทีเ่กิดข้ึนจงึคอนขางมากทั้งในดานจํานวนผูที่ตกเปนเหย่ือ และมลูคาของ
ความเสียหาย นอกจากน้ี ธุรกจิขายตรงแอบแฝงแบบแชรลกูโซยังไดพฒันาโดยใชระบบอินเตอรเน็ตเพือ่
การระดมเครือขาย ทําใหยากตอการสืบหาตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษ 
  แนวทางในการแกไขปญหา หนวยงานภาครัฐทีเ่กี่ยวของควรเสริมสรางความรู ความ
เช่ียวชาญ ใหแกพนักงานเจาหนาที่ โดยสนับสนุนใหมีการวิเคราะห รวบรวมขอมลู และติดตาม
วิวัฒนาการความเคลื่อนไหวของรปูแบบและลักษณะการหลอกลวงวามีแนวโนมไปในทางใด รวมทัง้ควร
เสริมสรางทักษะในการปฏิบัติหนาที่และการดําเนินคดีแชรลกูโซใหเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของ 
  ภาครัฐทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคตองประชาสัมพันธ เผยแพรความรูความเขาใจ 
และเตือนใหประชาชนทราบถึงภัยการหลอกลวงจากธุรกิจแชรลูกโซที่แอบแฝงมากับธุรกิจขายตรงและ
ตลาดแบบตรง โดยแนวทางในการประชาสัมพันธ จะตองมีรปูแบบและลักษณะของการหลอกลวง
เพื่อใหประชาชนสามารถเขาใจและแยกแยะใหไดวาธุรกิจใดเปนธุรกจิทีผ่ิดกฎหมายเขาขายการฉอโกง
ประชาชน นอกจากน้ี มกีารเปดเผยขอมลูรายช่ือบริษัทที่ทางการไดรบัทราบขอมลูมาวาอาจกระทําการ
ที่เขาขายเปนความผิดกฎหมาย พรอมกบัสถานที่ต้ังโดยละเอียด เพื่อใหประชาชนรบัทราบขอมลูและ
ความเคลื่อนไหวของธุรกิจประเภทน้ีอยางตอเน่ือง 
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 วิธีสังเกตธุรกิจขายตรงแอบแฝงทีเ่ขาขายเปนแชรลูกโซ 
  1. พิจารณาจากจํานวนสินคา หรือสิง่ของที่ไดรับจากการรวมลงทุนในธุรกจิ หากมกีารซือ้
ขายแตวาไมไดรับสินคาหรอืสิง่ของใดในการรวมลงทุน ใหระวังไววา ทานอาจกําลังตกเปนเหย่ือในการ
หลอกลวง 
  2. หากไดรับสินคาจากการลงทุนทําธุรกจิแชร แตสินคาที่ไดมาในการลงทุนไมคุมกับ
จํานวนเงินที่ตองเสียไป เชน การฉอโกงธุรกิจแชรนํ้ามันเครือ่ง หรือธุรกจิแชรอุปกรณตกแตงรถยนต จะ
ถูกหลอกให  รวมลงทุน แลวตองหาลูกคารายอื่นๆ เขามารวมลงทุนตอๆกันไป โดยแตละรายตองลงทุน
ไปจํานวนเงิน 20,000 บาท แตไดสินคาตอบแทนมาเพียงเลก็นอย เชน อุปกรณลางรถ และกระปอง
นํ้ายาขัดรถ ราคารวมประมาณ1,500 บาท เมื่อพจิารณาจะเห็นไดทันทีวา ไมคุมกับจํานวนเงินที่ชําระไป 
ซึ่งการกระทําโดยการใหสิ่งตอบแทนที่ไมคุมกับราคาน้ี เปนเพียงการหลีกเลี่ยงกฎหมาย ใหมลีักษณะดู
เสมอืนวาเปนการซือ้ขาย  กันจริงเทาน้ัน 
  3. ในกรณีการชักชวนทําธุรกิจที่ไมมสีินคา แตแอบแฝงมาในรูปแบบของบรกิารหรือมี
ลักษณะที่ไมเปนรูปธรรม จบัตองไมได เชน ชักชวนลงทุนทําธุรกิจใหเชาพื้นที่ในจัดทําเว็บไซต โดยจะมี
การชักชวนประชาชนวาเปนการเขาไปสมัครเชา Hosting และทําธุรกิจโดยการใหเชาพื้นที่ในการจัดทํา
เว็บไซตในลักษณะเชาตอๆกันไปหลายราย ดูเสมือนวา มีการซื้อขายของกันจริง แตผูทีม่ีความรูความ
ชํานาญในดานคอมพิวเตอรโดยทั่วไป จะทราบดีวาการเปดเว็บไซตในแตละเว็บไซตจะมีคาใชจายนอย
มาก ฟรีเว็บไซตเลยก็มี และเว็บไซตแตละเว็บไซตที่ทําการเปดแทบทีจ่ะมีคานอยหรือไมมีคาใดๆเลย 
และทีส่ําคัญคนที่ตองการจะจัดทําเว็บไซตจรงิๆแลว ไมจําเปนจะตองมาขอเชาพื้นทีจ่ากกลุมธุรกิจ
ดังกลาวแตอยางใด  
  4. พิจารณาจากรายไดผลตอบแทน จากการประกอบการของธุรกจิที่มกีารชักชวนใหรวม
ลงทุน หากผลประกอบการมลีักษณะทีสู่งเกินกวาปกติ ที่สามัญชนในการประกอบการคาประเภทน้ันๆ 
พึงได ใหสันนิษฐานไดวานาจะเขาขายลกัษณะของการฉอโกงประชาชนใหรวมลงทุนทําธุรกิจแชร ที่ผิด
กฎหมาย และอาจถูกหลอกลวงได 
  5. การทําธุรกจิโดยการชักชวนประชาชนรวมลงทุนในลักษณะเครือขาย หรอืลกัษณะแชร
ลูกโซ หากถูกตองตามกฎหมาย ธุรกิจเหลาน้ีจะตองทําการจดทะเบียนตอสํานักงานคุมครองผูบรโิภค 
โดยตองทําการช้ีแจงแผนการทําตลาดให สํานักงานคุมครองผูบริโภค ทราบในรายละเอียดของการ
ประกอบธุรกิจที่ชัดเจนทกุข้ันตอน 
  6. พิจารณาจากที่ทําการที่ต้ังอันเปนหลักแหลงของผูประกอบการรวมทัง้การติดตอของผู
ชักชวนใหประกอบธุรกจิรวมวา มีที่ต้ังของสํานักงานในการประกอบธุรกิจที่แนนอนหรือไม และสามารถ
ที่จะติดตอไดตลอดเวลาทําการหรือไม หากมีการยายทีป่ระกอบการไปมาบอยครัง้ ปดเว็บไซต หรือไม
สามารถทีจ่ะติดตอได นาจะเปนการประกอบธุรกิจเพื่อประสงคฉอโกงประชาชน 
 วิธีการปองกันตนเองจากการถูกหลอกลวง 
  อยาหลงเช่ือบุคคลหรือบริษัทที่ชักชวนใหนําเงินมาลงทุนในธุรกิจใดๆ ก็ตามที่ให
ผลประโยชนตอบแทนสูงมากในเวลาอันรวดเร็ว หรือหากมกีารเรงรัดใหนําเงินมาลงทุน ขอใหพึงทราบ
ไดเลยวากําลงัจะถูกหลอกลวง ซึ่งจะทําใหสญูเสียเงินทองและทรัพยสนิในที่สุด นอกจากน้ี ควร
ตรวจสอบขอมลูของบุคคลหรือบริษัทอยางรอบคอบวามีความนาเช่ือถือมากนอยเพียงใด และตรวจสอบ
เอกสารที่ไดมาวาเปนเอกสารที่ถูกตองตามกฎหมายหรือไมและหนวยงานใดเปนผูรบัผิดชอบ 
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ในการออกเอกสารดังกลาว และหากพบเห็น สงสัย หรือไดรบัความเสียหายจากการกระทําของ
ผูประกอบการดังกลาว โปรดแจง ศูนยรับแจงการเงินนอกระบบ  
 ขอควรปฏิบัติสําหรบัผูบริโภคในการซื้อสินคาหรือบริการ 
  ขอควรปฏิบัติหลังจากซื้อสินคาหรือบริการ 
   ผูบริโภคมีหนาที่ในการใชความระมัดระวังตามสมควร ในการซื้อสินคาหรือบริการ 
ไดแก การใหความสําคัญฉลากของสินคาและการโฆษณาสินคาหรือบริการ 
    1. ผูบริโภคตองตรวจดูฉลากของสินคา เพื่อเปนขอมลูในการเปรียบเทียบสินคาแต
ละย่ีหอ กอนตัดสินใจเลือกสินคาฉลากของสินคาที่ควบคุมฉลากจะตองระบุขอความดังตอไปน้ี 
     1.1 ช่ือประเภท หรือชนิดของสินคาที่แสดงใหเขาใจ ไดวาสินคาน้ันคืออะไร  
ในกรณีที่เปนสินคาสั่งหรือนําเขามาในราชอาณาจกัรเพื่อขายใหระบุช่ือประเทศที่ผลิตดวย  
     1.2 ช่ือหรือเครื่องหมายการคา ที่จดทะเบียนในประเทศไทย ของผูผลิตเพือ่ขาย
ในประเทศไทย  
     1.3 ช่ือหรือเครื่องหมายการคา ที่จดทะเบียนในประเทศไทย ของผูสัง่หรือ
นําเขามาในราชอาณาจักรเพือ่ขาย  
     1.4 สถานที่ต้ังของผูผลิตเพือ่ขาย หรือของผูสั่งหรอืผูนําเขามาในราชอาณาจักร
เพื่อขายแลวแตกรณี  
     1.5 ตองแสดงขนาดหรือมิติ หรือปริมาณ หรือปริมาตร หรอืนํ้าหนักของสินคา
น้ันแลวแตกรณี สําหรับหนวยที่ใชจะใชช่ือเต็มหรอืช่ือยอหรอืสัญลักษณแทนก็ได  
     1.6 ตองแสดงวิธีใช เพื่อใหผูบริโภคเขาใจวาสินคาน้ันใชเพื่อสิ่งใด  
     1.7 ขอแนะนําในการใชหรือหามใช เพื่อความถูกตองในการที่ใหประโยชนแก
ผูบริโภค  
      1.8 วันเดือนปที่ผลิต หรอืวันเดือนปที่หมดอายุการใช หรือวันเดือนปที่ควรใช
กอน วันเดือนปทีร่ะบุน้ัน เพื่อใหเขาใจในประโยชนของคุณภาพหรือคุณสมบัติของสินคาน้ัน (ถาม)ี  
      1.9 ราคาโดยระบหุนวยเปนบาท และจะระบเุปนเงินสกลุอืน่ก็ได  
    2. สอบถามขอเท็จจรงิเกี่ยวกับ คุณภาพของสินคาจากผูขาย หรือผูที่เคยใชสินคา
น้ันแลว 
     3. ศึกษาเงื่อนไข หรือขอจํากัดของสินคา เชน วัน เดือน ป ที่ผลิตหรือหมดอายุ 
วิธีการใช การเก็บรักษา คําเตือนหรือขอควรระวังของสินคาใหเขาใจ อยางทองแท เพื่อผูบรโิภค สมารถ
ใชสินคาไดอยางเต็ม ประสทิธิภาพ และ ประหยัด 
    4. รองขอใหหนวยงาน ที่เกี่ยวของตรวจสอบคุณภาพ และปริมาณของสินคาวาเปน
จริง ตามที่ระบุไวที่ฉลากของสินคาหรือไม เพื่อใหไดสินคาทีม่ีคุณภาพและเปนธรรม แกผูบริโภค 
    5. ผูบริโภคอยาดวนหลงเช่ือคําโฆษณาของสินคา หรอืบริการ ตองศึกษาเงือ่นไข
รายละเอียดอื่น ๆ ของตัวสินคา หรือ บริการที่อาจไมไดระบไุวใน การโฆษณา เน่ืองจากการโฆษณา
สินคาหรอืบริการ ของผูประกอบธุรกิจ สวนใหญจะเสนอแตขอดีและเงือ่นไขที่เปนประโยชนตอผูบรโิภค
สวนขอเสีย มกัจะไมกลาวถึงในการโฆษณา จึงจําเปนที่ผูบรโิภคตองศึกษาหาความรูเพิม่เติม จากการ
สอบถามผูขาย หรอืบริษัทผูผลิต 
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   ขอความโฆษณาตอไปน้ี ถือวาเปนขอความเปนการไมเปนธรรมตอผูบริโภค หรือเปน
ขอความที่อาจกอใหเกิดผลเสียหายตอสังคมเปนสวนรวม  
    1. ขอความที่เปนเท็จหรือเกินความจริง  
    2. ขอความที่กอใหเกิดความเขาใจผิดในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคาหรอืบริการ ไมวา
จะเปนการกระทํา โดยใช หรืออางอิงรายงานทางวิชาการ  สถิติหรอืสิง่ใดสิง่หน่ึงอันเปนความจรงิ หรอื
เกินความจริงหรือไมก็ตาม  
    3. ขอความที่เปนการสนับสนุน โดยตรงหรือโดยออมใหมีการกระทําผิดกฎหมาย 
หรือศีลธรรม หรอืนําไปสูความเสื่อมเสีย ในวัฒนธรรมของชาติ  
    4. ขอความที่จะทําใหเกิดความแตกแยก หรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมู
ประชาชน  
    5. ขอความอยางอื่นตามที่กําหนด ในกระทรวงที่ ผูประกอบธุรกิจตองระบุขอความ
ใหครบถวน หากฝาฝนมีโทษตามกฎหมาย  
  ขอควรปฏิบัติหลังจากซื้อสินคาหรือบริการ 
   ผูบริโภคมีหนาที่ในการเก็บรักษาพยานหลักฐานตาง ๆ ที่แสดงถึง การละเมิดสิทธิของ
ผูบริโภคไว เพื่อการเรียกรองตามสทิธิของตน พยานหลกัฐาน ดังกลาว อาจเปนสินคาที่แสดงใหเห็นวามี
ปริมาณ หรือคุณภาพไมเปนไปตามมาตรฐาน ที่ระบุไวในฉลาก มีความสกปรก หรือมีพิษที่กอใหเกิด
อันตราย ควรจําสถานทีซ่ื้อสินคาหรอืบริการน้ันไว เพื่อประกอบการองเรียน และตองเก็บเอกสาร
โฆษณา และใบเสร็จรับเงินเอาไวดวย 
   เมื่อมกีารละเมิดสทิธิของผูบริโภคข้ึน ผูบริโภคมหีนาที่ในการดําเนินการรองเรียน ตาม
สิทธิของตน โดยรองเรียนไปยัง หนวยงานที่เกี่ยวของกบัการกํากับดูแลสินคาหรือบริการน้ันหรือ
รองเรียนมาที่สํานักงาน คณะกรรมการคุมครองผูบรโิภคตางจังหวัดรองเรียนที่คณะอนุกรรมการการ
คุมครองผูบริโภคประจําจังหวัดการเตรียมตัวเพือ่รองทุกขสําหรบัผูบริโภค 
   พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคพ.ศ. 2522 ซึ่งแกไขเพิ่มเติม โดยพระราชบัญญัติ
คุมครองผูบริโภค (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 มาตรา 4 ไดบัญญติัสิทธิ 
    ของผูบริโภคทีจ่ะไดรับการคุมครอง 5 ประการ ไดแก 
     1. สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทัง้คําพรรณนาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอ
เกี่ยวกับสินคาหรือบริการ 
     2. สิทธิที่จะมีอสิระในการเลือกหาสินคาหรอืบริการ 
     3. สิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสนิคาหรือบรกิาร 
     4. สิทธิที่จะไดรับความเปนธรรมในการทําสญัญา 
     5. สิทธิที่จะไดรับการพจิารณาและชดเชยความเสียหาย 
    ดังน้ันการรองทุกข เมื่อไมไดรับความเปนธรรม จากการซือ้สนิคาหรือบริการ ถือ
เปนเรื่องที่ชอบธรรม ทีผู่บริโภคควรกระทํา เพื่อใหผูประกอบธุรกิจชดใชความเสียหาย และเพื่อเปนการ
ลงโทษหรอืปรามมิให ผูประกอบธุรกิจเอารัดเอาเปรียบผู บริโภค 
   การเตรียมตัวของผูบริโภค เพื่อจะมารองทกุขเปนข้ันตอน ทีม่ีความสําคัญ  
หากเอกสารหลักฐานที่ผูบริโภค นํามาไมครบถวน จะทําใหผูบริโภคเสียเวลา ในการย่ืนเรือ่ง 
การเตรียมเอกสาร หลักฐานของผูรองเรียน 
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   ผูรองเรียนจะตองเตรียม เอกสารหลักฐานใหพรอม เพือ่จะนํามาใชประกอบกบัการ
บันทึกรองเรียน ดังน้ี   กรณีรองเรียนเรื่องบาน ที่ดินจัดสรรและอาคารชุด (เอกสารทั้งหมดใหถายสําเนา 
5 ชุด) 
    1. บัตรประจําตัวประชาชน/บัตรประจําตัวขาราชการ 
    2. ทะเบียนบานผูรองเรียน 
    3. ที่อยูที่สามารถติดตอกับผูประกอบธุรกิจ 
    4. หนังสือจอง, สัญญาจอง, สัญญาจะซื้อขาย 
    5. เอกสารโฆษณา, ภาพถาย (ถาม)ี 
    6. ใบเสร็จรับเงิน, เอกสารรบัเงินเรียงลําดับการชําระคางวด 
    7. หนังสือ, จดหมายโตตอบระหวางผูรองเรียน กบัผูประกอบธุรกิจ (ถาม)ี 
    8. เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเชนสําเนาโฉนดที่ดิน สําเนาหนังสือรับรอง ทะเบียนนิติ
บุคคล เปนตน 
    9. เตรียมไปรษณียบัตร จํานวน 1 แผนพรอมกรอก ช่ือ -ที่อยูของ ผูรองเรียน 
    10. เตรียมอากรแสตมปจํานวน 30 บาท 
  การย่ืนเรื่องรองเรียน 
   ผูบริโภคย่ืนเรือ่งรองเรียน ทีส่ํานักงานคณะกรรมการ คุมครองผูบริโภค (กรุงเทพฯ) 
หรือคณะอนุกรรมการคุมครองผู บริโภคประจําจังหวัด ในจงัหวัดที่ทานอาศัยอยู โดยมีข้ันตอนดังน้ี 
    1. ผูรองเรียนกรอกรายละเอียด ในแบบบันทกึคํารองเรียนพรอมแนบเอกสาร 
(เอกสารลงช่ือรับรองสําเนาทุกฉบบั) มอบใหเจาหนาที ่
    2. ผูรองเรียนกรอกรายละเอียด ในแบบหนังสอืมอบอํานาจ (มอบอํานาจให สคบ. 
ดําเนินการแทนผูรอง) พรอมติดอากรแสตมปจํานวน 30 บาท 
    3. กรณีผูบริโภคไมสามารถรองเรียนดวยตนเองได ผูมารองเรียนแทน จะตองมี
หนังสือรบัรองมอบ อํานาจจากผูบริโภค (พรอมติดอากรแสตมปจํานวน 30 บาท) นํามาย่ืนตอ 
เจาหนาที่ดวย 
 
ตาราง 5 แสดงสภาพปญหาและวิธีดําเนินการ และตัวช้ีวัดในการเฝาระวังธุรกจิเครอืขายและขายตรง 

 

พื้นที่วิจัย สภาพปญหาการเฝาระวัง จุดประสงค วิธีดําเนินการ ตัวช้ีวัด 
ขอนแกน เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง

ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสราง
เครือขายระหวาง
หนวยงานภาครัฐ
และเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 
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ตาราง 5 (ตอ) 

 
พื้นที่วิจัย สภาพปญหาการเฝาระวัง จุดประสงค วิธีดําเนินการ ตัวช้ีวัด 

อุบลราชธานี เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง
ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสรางเครือขาย
ระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 

กาฬสินธุ เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง
ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสรางเครือขาย
ระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 

มุกดาหาร เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง
ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสรางเครือขาย
ระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 

รอยเอ็ด เกิดกลุมธุรกจิขายตรงทั้ง
ที่ไดอิทธิพล และกลุมที่
เกิดจากการลอกเลียน
และทําการคาบางชนิดทํา
ใหผูบริโภคไดใชสินคาที่
ไมมีคุณภาพ 

เพื่อปองกันการ
โฆษณาชวนเช่ือ
และสรางเครือขาย
ระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ประสานงานเพื่อให
รับทราบขอมูลขอที่
ควรระวังในการ
ประกอบธุรกิจและ
การใชสินคาในวงจร
ธุรกิจขายตรง 

กลุมเปาหมาย
ในพื้นที่วิจัยเขา
ในสภาพปญหา
และแนวทาง
ปองกัน 

 
 แนวทางการเฝาระวัง  
  1. การชดใชเมื่อไมไดรับความยุติธรรม กรณีน้ีโดยหลักทางกฎหมายมีไวเปนพื้นฐานอยู
แลว และหากพบวามีการกระทําผิดหรอืสินคาไมไดคุณภาพเปนโทษตอผูบริโภค โดยสวนใหญจะตองให
ผูประกอบธุรกจิจัดการประกาศและรบัสินคาดังกลาวซึง่อาจเปนอันตรายคืนจากผูบริโภคเพื่อทําการ
แกไขหรือเปลี่ยนใหใหมภายในเวลาที่กําหนดโดยคาใชจายของผูประกอบธุรกิจเองแตถาเปนกรณีที่ไม
อาจแกไขหรอืดําเนินการตามทีก่ลาวขางตนได ก็ใหใชราคาตามที่โดยคํานึงถึงลักษณะและสภาพของ
สินคาขณะรับคืน รวมทัง้ความสจุริตของผูประกอบธุรกิจประกอบ  ผูประกอบธุรกิจจําหนายสินคา 
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ที่เหลืออยูและใหเรียกเกบ็สินคาที่ยังไมไดจําหนายแกผูบริโภคกลับคืนจนกวาจะไดมีการแกไข
เปลี่ยนแปลงสินคาดังกลาวใหมีความปลอดภัย แตถาเปนกรณีที่ไมสามารถแกไขเปลี่ยนแปลงได   
ผูประกอบธุรกจิผลิตหรือนําเขาสินคาน้ันก็ไดและหากเปนทีส่งสัยวาผูประกอบธุรกจิจะเกบ็สินคาที่เหลอื
ไวเพื่อจําหนายตอไป หากไมเปนไปตามความยุติธรรมประชาชนสามารถนําขอมลูกับกรมคุมครอง
ผูบริโภค (สคบ.) โดยพิจารณาสิทธิภายใตกฎหมาย สทิธิคุมครองผูบริโภคตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 
   มาตรา 4 ผูบรโิภคมีสิทธิไดรบัความคุมครองดังตอไปน้ี 
    1. สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทัง้คําพรรณาคุณภาพที่ถูกตองและเพียงพอเกี่ยวกับ
สินคาหรอืบริการ 
    2. สิทธิที่จะมีอสิระในการเลือกหาสินคาหรอืบริการ 
    3. สิทธิที่จะไดรับความปลอดภัยจากการใชสินคาหรือบรกิาร (3 ทวิ)* สิทธิที่จะ
ไดรับความเปนธรรมในการทําสัญญา 
    4. สิทธิที่จะไดรับการพจิารณาและชดเชยความเสียหายทั้งน้ี ตามที่กฎหมายวาดวย
การน้ัน ๆ หรอืพระราชบญัญัติน้ีบญัญัติไว 
    ตราพระราชบัญญัติคุมครองผูบรโิภค พ.ศ. 2541 ฉบับ (2) โดยมีการเปลี่ยนแปลง
ดังน้ี  มาตรา 3 ใหยกเลิกบทนิยามคําวา “ผูบรโิภค” ในมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติคุมครองผูบรโิภค 
พ.ศ.2522และใหใชขอความตอไปน้ีแทน 
     “ผูบริโภค” หมายความวา ผูซื้อหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจหรือผูซึง่
ไดรับการเสนอหรือการชักชวนจากผูประกอบธุรกจิเพื่อใหซือ้สินคาหรือรบับริการ และหมายความ
รวมถึงผูใชสินคาหรอืผูไดรบับริการจากผูประกอบธุรกิจโดยชอบ  แมมิไดเปนผูเสียคาตอบแทนก็ตาม”  
   มาตรา 4  ใหเพิ่มบทนิยามคําวา “สัญญา” ระหวางบทนิยมคําวา “ฉลาก” และคําวา 
“คณะกรรมการ” ในมาตรา3แหงพระราชบญัญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ดังตอไปน้ี 
    “สัญญา” หมายความวา ความตกลงกันระหวางผูบริโภคแลผูประกอบธุรกจิเพือ่ซื้อ
และขายสินคาหรือใหและบริการ”  
   มาตรา 5  ใหเพิ่มความตอไปน้ีเปน (3 ทวิ) ของมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 “(3ทวิ) สิทธิที่จะไดรบัความเปนธรรมในการทําสัญญา”  
   มาตรา 6 ใหยกเลิกความในมาตรา 9  แหงพระราชบญัญัติคุมครองผูบริโภค  
พ.ศ. 2522  และใหใชความตอไปน้ีแทน  
    “มาตรา 9  ใหมีคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกวา “คณะกรรมการคุมครอง 
   มาตรา 11  ใหยกเลิกความในมาตรา 31  แหงพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค  
พ.ศ. 2522  และใหใชความตอไปน้ีแทน  
    “มาตรา 31 ฉลากของสินคาที่ควบคุมฉลากจะตองมลีักษณะดังตอไปน้ี  
     1. ใชขอความที่ตรงตอความจรงิและไมมีขอความที่อาจกอใหเกิดความเขาใจผิด
ในสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคา  
     2. ตองระบุขอความดังตอไปน้ี  
       2.1 ช่ือหรือเครื่องหมายการคาของผูผลิตหรือของผูนําเขาเพือ่ขายแลวแตกรณี 
      2.2 สถานที่ผลิตหรอืสถานทีป่ระกอบธุรกจินําเขาแลวแตกรณี  
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       2.3 ระบุขอความที่แสดงใหเขาใจไดวาสินคาน้ันคืออะไร  ในกรณีที่เปน
สินคานําเขาใหระบุช่ือประเทศทีผ่ลิตดวย  
     3. ตองระบุขอความอันจําเปน ไดแก ราคา ปริมาณ วิธีใช ขอแนะนํา คําเดือน  
วัน เดือน ปที่หมดอายุในกรณีเปนสินคาทีห่มดอายุได หรือกรณีอื่น เพื่อคุมครองสิทธิของผูบริโภค ทั้งน้ี 
ตามหลกัเกณฑและเงื่อนไขที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศในราชกจิจานุเบกษา 
     ใหผูประกอบธุรกิจซึ่งเปนผูผลิตเพือ่ขายหรอืผูสั่งหรือผูนําเขามาในราชอาณาจักร
เพื่อขายซึ่งสินคาที่ควบคุมฉลาก แลวแตกรณี เปนผูจัดทําฉลากกอนขายและฉลากน้ันตองมีขอความ
ดังกลาวในวรรคหน่ึง ในการน้ี ขอความตามวรรคหน่ึง (2) และ (3) ตองจัดทําตามหลักเกณฑและวิธีการ
ที่คณะกรรมการวาดวยฉลากกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา” 
   มาตรา 14 ใหยกเลกิความในมาตร 47 และมาตรา 48 แหงพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค พ.ศ. 2522 และใหใชความตอไปน้ีแทน 
     “มาตรา 47  ผูใดโดยเจตนากอใหเกิดความเขาใจผิดในแหลงกําเนิด สภาพ 
คุณภาพ ปริมาณ หรือสาระสําคัญประการอื่นอันเกี่ยวกบัสินคาหรือบริการไมวาจะเปนของตนเองหรือ
ผูอื่น โฆษณาหรือใชฉลากหรือใชฉลากทีม่ีขอความอันเปนเทจ็หรือขอความที่รูหรือควรรูอยูแลวาอาจ
กอใหเกิดความเขาใจผิดเชนวาน้ัน ตองระวางโทษจําคุกไมเกนิหกเดือน หรือปรบัไมเกินหาหมื่นบาทหรือ
ทั้งจําทั้งปรับ 
    ถาผูกระทําความผิดตามวรรคหน่ึงกระผิดซ้ําอีก ผูกระทําตองระวางโทษจําคุกไม
เกินหน่ึงป หรือปรบัไมเกินหน่ึงแสนบาทหรือทัง้จําทัง้ปรับ 
   มาตรา 48  ผูใดโฆษณาโดยใชขอความตามมาตรา 22 (3) หรือ (4) หรือขอความตามที่
กําหนดในกฎกระทรวงที่ออกตามมาตรา 22 (5) หรือฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรา 23 มาตรา 24 
มาตรา 25 หรือมาตรา 26 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรบัไมเกินสามหมื่นบาท หรือทั้ง
จําทั้งปรบั” 
    “มาตรา 52 ผูใดขายสินคาที่ควบคุมฉลากตามมาตรา 30 โดยไมมีฉลากหรือมีฉลาก
แตฉลากหรือการแสดงฉลากน้ันไมถูกตอง หรอืขายสินคาทีม่ีฉลากที่คณะกรรมการวาดวยฉลากสัง่เลิกใช
ตามมาตรา 33 ทั้งน้ี โดยรูหรือควรรูอยูแลววาการไมมีฉลากหรือการแสดงฉลากงกลาวน้ันไมถูกตองตาม
กฎหมายตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรบัไมเกนิหาหมื่นบาท หรือทัง้จําทั้งปรับ  ถาการ
กระทําตามวรรคหน่ึงเปนการกระทําของผูผลิตเพื่อขายหรือผูสัง่หรือนําเขาในราชอาณาจกัรเพื่อขาย 
ผูกระทําตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป 
     1.  ในดานการชดใชเมื่อไมไดรับความยุติธรรมอาจเปนไปตามพันธสัญญาของ
ผูประกอบการและผูบริโภค หากไมเปนไปตามความยุติธรรมจึงพจิารณาใหถูกตองวาดวยการบังคับใช
ตามกฎหมายตอไป 
     2. ความเช่ือถือเรื่องการดําเนินงานบริษัท ควรประกอบไปดวย รักษาคํามั่น
สัญญาเปนที่จะชวยใหธุรกิจเจริญกาวหนา ระวังเรื่องการใชภาษา อุปกรณใหมๆ หากไมแมนยําพอจะ
ขาดความเช่ือถือ สรางสมัพันธภาพระหวางผูประกอบการกบัลูกคาใหลูกคาเปนผูรบัรองคุณภาพของ
สินคาเปนบทพสิูจน ทํากิจกรรมเพื่อสงัคมเปนการประชาสัมพันธสินคาอีกทาง  ใหลูกคาบอกตอ การ
สรางความนาเช่ือถือใหลูกคาเห็นน้ันเปนปจจัยสําคัญทีจ่ะนําไปสูความสําเรจ็วิธีที่จะชวยสรางธุรกจิให
เติบโตประกอบไปดวย ทําการหาลูกคาใหม  การจัดการเงินที่ดีตรวจสอบได การกําหนดเปาหมาย
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ดําเนินการที่ชัดเจนรวมกัน  ใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพราะจะชวยทําใหเรามเีทคโนโลยีการผลิตทีท่ันสมัย
เขาถึงขอมูลไดลวดเร็ว ปรับปรุงการบริการลูกคาใหเกิดประทับใจ  ลงทุนในการฝกอบรมพนักงาน 
จัดระบบการจัดการผูขายหรือตัวแทนจําหนาย ประเด็นที่กลาวมาเปนการ ความเช่ือถือเรื่องการ
ดําเนินงานบริษัท     
     3. สินคาไมกระทบตอสิ่งแวดลอม สินคาที่เปนมิตรตอสิง่แวดลอมสามารถกอ
ประโยชนระยะยาวแกองคกร แตอาจมีคาใชจายระยะแรก สูงกวาสินคาทั่วไป แตเมื่อประเมินคาใชจาย
ตลอดวัฏจักรชีวิต สินคาที่เปนมิตรตอสิง่แวดลอมสามารถชวยลดคาใชจายภายในองคกร สินคาที่เปน
มิตรตอสิ่งแวดลอมจงึใหความคุมคามากกวา ทั้งยังเปนการสรางความตระหนักใหแกบุคลากรภายใน
องคกร กอใหเกิดแนวปฏิบัติที่เปนรปูธรรม สงผลตอการพัฒนาภาพลักษณขององคกรดานความ
รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม โดยจะพจิารณาครอบคลุมทัง้ระบบ มีลักษณะดังน้ี ตองเปนสินคาทีล่ด
ผลกระทบสิ่งแวดลอมทางนา ตองไมมีสวนประสมหรอืวัตถุดิบที่เปนอันตรายบาง วัตถุดิบสวนใหญตอง
ยอยสลายตามธรรมชาติได ใชหีบหอนอยทีสุ่ด ตองมีขอมูลการใชที่เกี่ยวของกบัสิ่งแวดลอมที่ถูกตอง 
จะตองมีคุณสมบัติการใชงานไดผลเชนเดียวกับสินคาโดยปกติ รายละเอียดปรากฏในเอกสาร ใชสารที่
เปนอันตรายตอสิง่แวดลอมนอยทีสุ่ด และใชสารที่เปนอันตรายตอสุขอนามัยมนุษยนอยที่สุด สินคาที่
นํามาจําหนายจะตองอยูในกรอบน้ี 
     4. การรับประกันคุณภาพของสินคาสินคาตองคํานึงถึงความตองการของบุคคล 
2 ฝายคือ ผูบริโภคและผูผลิต ดังน้ัน ผูออกแบบสินคาจึงตองคํานึงถึงปจจัยอันประกอบไปดวย 
สมรรถนะ สิง่ทีส่ําคัญและเปนพื้นฐานทีสุ่ดของคุณภาพสินคา เปนสิ่งที่ผูบรโิภคพึงประสงคทีจ่ะใหสินคา
ทํางานใหเขาไดสําเรจ็ถูกตองแมนยําและเรียบรอย สมรรถนะ เปนสิง่ทีส่ามารถประเมินหรอืวัดผลได  
ความมั่นใจได ผูบรโิภคมุงหวังสินคาทีซ่ื้อสามารถทํางานไดโดยไมเสียในชวงระยะ เวลาหน่ึง  ความ
ประทับใจเมื่อไดเปนเจาของ ควรพจิารณามลีักษณะ รปูราง ใหมีรูปรางสวยงามเขากับสมัยนิยม
กลมกลืนกบัสินคาอื่นที่ผูบรโิภคตองใช ความปลอดภัย ผูบรโิภคคํานึงถึงความปลอดภัยมาก คาใชจายไม
แพงราคาเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา  ออกแบบบรรจุภัณฑมีความทันสมัย สิ่งเหลาน้ีแสดงใหเห็นถึง
คุณภาพของสินคา 
     5. ความมีอิสระในการเลอืกสินคาและบริการ ในประเด็นน้ีเกี่ยวกับผูบรโิภคตอง
เผชิญกบัการที่มทีรัพยากรจํากัดและตองใชทรพัยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด ในการบริโภคสินคา
สิ่งทีผู่บริโภคไดรับคือความพอใจในสินคาน้ันๆเรียกทางเศรษฐศาสตรวา อรรถประโยชน ซึง่หมายถึง
ความสามารถในการบําบัดความตองการที่มีอยูในตัวสินคา  อรรถประโยชนรวมจะเปลี่ยนแปลงไปมาก
นอยเพียงใด  ในการบริโภคสินคาลักษณะของสินคาเพื่อการบริโภคแบงได 2 ประเภทคือ สินคาคงทน  
มีอายุการใชงานนาน เชน รถยนต บาน โทรทัศน สินคาไมคงทน เปนสินคาใชแลวสิ้นเปลอืง เชน สบู  
ยาสีฟน อาหาร  
    ปจจัยที่กําหนดการบรโิภค รายได ถามีรายไดนอยการใชจายในการบริโภคยอมตํ่า 
ถารายไดสูงข้ึนผูบรโิภคจะใชจายมากข้ึน ซื้อสินคาที่มีคุณภาพดีข้ึน  ราคาสินคา  หากคาดคะเนวาราคา
สินคาในอนาคตจะสงูข้ึนผูบริโภคจะรบีซื้อสินคาน้ันมากกัตุน สวนของรายไดที่นําไปใชจายจะสงูข้ึน  
รสนิยม รสนิยมผูบริโภคยอมแตกตางกัน และมีการเอาอยางกันในการบริโภคจงึมีการใชจายสินคา 
ฟุมเฟอย ระบบเงินผอน  เปนการเพิ่มโอกาสในการบริโภคเพราะไมตองชําระเงินครั้งเดียว และ 
ผูมีรายไดนอยสามารถซื้อสินคาที่มรีาคาแพงได 
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    ปจจัยที่กําหนดความยืดหยุนของความตองการของผูบรโิภค ความสามารถในการ
หาสินคามาใชทดแทน สินคาชนิดใดที่สามารถใชสินคาอื่นทดแทนไดงายหลายชนิดในปริมาณมากสินคา
น้ันจะมีความยืดหยุนสูง ความจําเปนของสินคาตอการดํารงชีพ  สินคาชนิดใดที่จําเปนตอการดํารงชีพ
จะมีความยืดหยุนของอุปสงคตํ่าเพราะผูบริโภคไมอาจลดการบริโภคสินคาชนิดน้ีลง อายุการใชงานของ
สินคา สินคาชนิดใดที่มีอายุการใชงานนาน จะมีความยืดหยุนของอุปสงคตํ่า เพราะไมซื้อสินคาชนิดน้ัน
บอย สัดสวนของรายไดที่ใชซื้อสินคาชนิดน้ันตอรายไดทั้งหมด   ถาคาใชจายสวนใหญเปนคาอาหาร 
การเปลี่ยนแปลงราคาอาหารจะกระทบกระเทอืนตออุปสงคในอาหาร ระยะเวลา  ย่ิงระยะเวลายาวนาน
เพียงใดผูบริโภคจะมีโอกาสปรบัปริมาณการซื้อสินคามากข้ึนเพราะจะมสีินคาชนิดใหมๆ  มากชนิดที่จะ
ใชแทนสินคาที่มีอยูเดิม 
    ความอิสละและวิธีการพจิารณาในการเลือกซื้อสินคา ประกอบดวยความจําเปน 
ประโยชนการใชสอย มาตรฐานของสินคา  คุณภาพของสินคา เชนมี อย.  มอก.  ISO ปริมาณของสินคา
เมื่อเทียบกับสินคาชนิดเด่ียวกัน  ราคาสินคาตอหนวย ระยะเวลาในการการรับประกันสินคา อายุการใช
งาน อะไหล  วัสดุที่ใชซอมแซม ภาชนะ หีบหอ วัน เดือนปที่ผลิต และวันหมดอายุ บริการหลังการขาย 
ความมีอิสระในการเลอืกสินคาและบริการควรคํานึงประเด็นดังกลาว 
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บทท่ี 5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง เครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินการทางธุรกิจขายตรง  
ในภาคอีสาน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เลือกพื้นที่ ทําการเกบ็ขอมลู
ภาคสนามที่เกี่ยวกบัประเด็นวิจัย สามารถสรุปข้ันตอนและเสนอผลการวิจัยตามลําดับตอไปน้ี 
  1.  ความมุงหมายของการวิจัย 
  2.  สรปุผล  
  3.  อภิปรายผล  
  4. ขอเสนอแนะ 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน  
 2.  เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
 
สรุปผล 
 
 1.  ความเปนมาของวัฒนธรรมทางธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสานจังหวัดขอนแกน 
อุบลราชธานี กาฬสินธุ มุกดาหาร และจังหวัดรอยเอ็ด ประวัติความเปนมาของธุรกจิเครือขายและขาย
ตรงในตางประเทศ ในป พ.ศ. 2429 เดวิด แมคคอนแนล เซลสแมน ไดนํา นํ้าหอมที่ใหลูกคาผูหญงิ
ทดลอง เปนที่นิยมจงึไดกอต้ังบริษัท แคลิฟอรเนีย เพอรฟูม ข้ึนในนิวยอรค และไดเปลี่ยนช่ือเปนบริษัท 
เอวอน โปรดักส ในป 2482 เวลาผานไปหลายสิบป ระบบการขายตรงไดถูกพฒันา ข้ึนมาเรื่อยๆ 
จนกระทั่งในป พ.ศ. 2489 ระบบสาธิตที่เรียกกวา HOME PARTY ดวยการสาธิตสินคาใหดูถึงที่บานทํา
ใหการขายสินคาประสบความสําเร็จมากกระทัง่ป พ.ศ.2477 คารล เอฟ เรหนบอรกผูริเริ่มคนควาพัฒนา
ผลิตภัณฑอาหารเสริม ทําใหในป พ.ศ. 2492 เจย แวน แอนเดล และริช เดอโวส สองชายหนุมที่ไดเขา
มาเปนผูจําหนายไดประสบความสําเรจ็อยางมาก กระทั่งทัง้สองไดกอต้ังบริษัทแอม เวย คอรปอรเรช่ัน 
ข้ึนในป พ.ศ. 2502 โดยเนนขายผลิตภัณฑอปุโภคบรโิภค และน่ีเองทีเ่ปนจุดกําเนิดการขายตรงแบบ
หลายข้ัน จนไดมีการพฒันามาเรื่อยๆ ถึงปจจุบัน 
  การขายตรงในประเทศไทย ธุรกจิขายตรงในประเทศไทยเริม่เขามามบีทบาท เมื่อ
ประมาณ 40 ปที่แลวน่ีเองโดย บริษัท ทัพเพอรแวร ประเทศไทย ป พ.ศ. 2521ตามดวยบริษัทแอมเวย
ในป พ.ศ. 2530 ปจจุบันมบีริษัทขายตรงเกิดข้ึนมากมาย ทั้งสัญชาติไทยและ ของตางประเทศ  
เนืองจากธุรกจิขายตรงเปนธุรกิจที่เปดโอกาสใหกับคนทุกชนช้ัน ทุกเพศทุกวัย ทุกสงัคม  
การขายตรงในประเทศไทยจึงเติบโตอยางรวดเร็ว แตทัง้น้ีผลตอบแทนที่ทุกคนคาดหวังวาจะไดรบัเมือ่
เขาสูธุรกจิขายตรง กจ็ะเกิดจากความขยัน มานะพยายาม และการทุมเท เวลา ในการทําธุรกจิของแต
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ละบุคคล หาใชวาจะไดมางายๆ เชนเดียวกันธุรกิจขายตรงคือ การทําตลาดสินคาอุปโภคบริโภคใน
ลักษณะของการนําเสนอขายแบบบุคคลตอบุคคล ซึง่หางจากที่ต้ังรานคาปลกีถาวร โดยบริษัท
ผูประกอบการนําเสนอโอกาสทางธุรกจิใหกบันักขายตรงอสิระ ผูขายตรงใชการอธิบายหรือการสาธิต
สินคาเปนกลยุทธหลกัในการเสนอขาย  สมาพันธการขายโดยตรงแหงโลก ซึ่งประกอบดวยสมาชิก
สมาคมการขายโดยตรงจากประเทศตางๆ ทั่วโลกกวา 40 ประเทศ หลงัจากน้ันธุรกิจขายตรงไดคอยๆ
พัฒนาข้ึนมาตามลําดับ ผลิตภัณฑที่ใชวิธีการขายตรงกม็ีอยูมากมายไมวาจะเปนเครื่องใชไฟฟา เครื่อง
กรองนํ้า เสื้อผา ยาสีฟน ซึง่สวนใหญเปนเครือ่งใชในชีวิตประจําวันและตองใชแลวหมดไป  
แตเครื่องสําอางนับวาเปนสินคาที่มบีริษัทธุรกจิใชวิธีการขายตรงมากกวาพวก ช่ือคุนหูอยาง เอวอน มิ
สทีน สุพรีเดิม แอมเวย เหลาน้ีลวนใชระบบการขายตรงทัง้สิน้ ความตางในระบบขายตรงถึงแมวาขาย
ตรงจะมีความเดน จากรูปรางการจัดองคกรและการจัดสรรผลประโยชนแบงไดเปน 2 ระบบคือ   
1) ระบบขายตรงแบบช้ันเดียว 2) ระบบขายตรงหลายช้ัน  มีขอแตกตางอยูนิดเดียวตรงที่ตัวสินคาและ
รูปแบบการขาย ซึ่งอาจแบงการขายแบบปรามิดไดเปน 2 แบบ  1) ระบบปรามิดถูกออกแบบมาเพือ่จะ
ชักนํานักลงทุน  2) ระบบปรามิดแบบที่สองเปนแบบมีผลิตภัณฑ  
 2.  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิเครือขายขายตรงในภาคอีสาน สภาพ
ปญหาของธุรกจิ ในยุคแหงโลกาภิวัฒน การซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ต หรือที่นิยมเรียกวา  
e-commerce น้ัน นับวาเปนธุรกรรมที่นิยมแพรหลายเปนอยางมาก เน่ืองจากอินเตอรเน็ตไดกลายเปน
สวนหน่ึงในชีวิตประจําวันของคนจํานวนมากในโลกใบน้ีไปแลว  ปจจุบนัอินเตอรเน็ตไดขยายวงกวาง
มากข้ึนทุกวัน   ประกอบกับการซื้อขายสินคาผานอินเตอรเน็ตน้ันเปนวิธีการทําตลาดทีส่ามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมาก ในเวลาอันรวดเร็ว และใชตนทุนในการลงทุนตํ่าอกีดวย ปญหาที่
ตามมาจากการซือ้ขายสินคาทางอินเตอรเน็ตทีม่ีผูบรโิภครองเรียนตอสํานักงานคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภค (สคบ.) เปนจํานวนมาก ก็คือ สั่งซื้อสินคาโดยโอนเงินผานบญัชีธนาคารหรอืผานบัตรเครดิต
แลวแตไมไดรับสินคา   ไดรับสินคาชํารุดบกพรอง  สินคาไมไดมาตรฐาน สินคาไมเปนไปตามที่โฆษณา  
ติดตอผูขายไมได  เหลาน้ีสภาพปญหาที่เกิดข้ึน  บางกรณีสั่งซื้อสินคาประเภทยาลดความอวนโดย
หลงเช่ือคําโฆษณาที่มักโออวด เปนเท็จ เกินจริง แลวไปใชผดิวิธี ไมไดใชตามคําแนะนําของแพทย  
จนใหเสียชีวิตไปดังทีป่รากฏเปนขาวก็ม ี ดังน้ัน ปญหาที่เกิดจากการซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ตนอกจากที่
กลาวมาแลว จึงควบคูมากับการโฆษณาโออวดเกินจริงเสมอ โดยเฉพาะอยางย่ิงผูประกอบธุรกิจที่ไม
สุจริต หวังแตเพียงกําไรโดยไมคํานึงถึงความปลอดภัยของผูบริโภค  ดังน้ัน ผูบรโิภคที่สั่งซื้อสินคาผาน
อินเตอรเน็ตตองระมัดระวังและตระหนักในปญหา ดังน้ี 
  2.1  ธุรกิจซื้อขายสินคาทางอินเตอรเน็ตที่ตองจดทะเบียน ผูประกอบธุรกิจที่ทําการคาขาย
สินคาผานอินเตอรเน็ต ไมวาจะเปนบุคคลธรรมดาหรอืนิติบคุคลมีหนาที่ตองไปจดทะเบียนตอ สคบ. 
ตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ. 2545 กอน จึงจะทําการคาได  เหตุทีก่ฎหมาย
ตองบังคับใหตองจดทะเบียนก็เพื่อใหหนวยงานภาครัฐสามารถตรวจสอบหรอืติดตามผูประกอบธุรกิจ
หรือบุคคลผูคาขายได หากผูบริโภคถูกละเมิดสิทธ์ิจากการซือ้สินคาหรือบริการ  ขอยํ้าวา ผูทําการคา
ขายสินคาผานสื่อหรืออินเตอรเน็ตที่วาน้ีตองไดรบัอนุญาตกอนจึงจะทําการคาขายได  
มิใชคาขายไปกอนแลวไปจดทะเบียนภายหลงั  (จดกอนขายมิใชขายกอนจด)  โดยแยกบุคคลทีม่ีหนาที่
ตองจดทะเบียนเพื่อทําการคาขายผานอินเตอรเน็ตดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



201 

   2.1.1  กรณีเจาของเว็บไซตทีจ่ดทะเบียนเว็บไซตไวเพื่อขายสินคาของตนเองก็ดี หรือ
เปนคนกลางในการนําสินคาของบุคคลอื่นมาขายผานหนาเว็บไซตก็ดี มีหนาที่โดยตรงในการตองไปจด
ทะเบียนตอ สคบ.  ตัวอยางเชน บริษัท เอ จํากัด จดทะเบียนเว็บไซต ช่ือ www.I Love 
Shopping.com โดยทําหนาที่เปนสื่อกลางในการนําสินคาของบุคคล จํานวน 100 รายการ มาขาย
ใหแกบุคคลทั่วไป กรณีเชนน้ี  บริษัท เอ จํากัด มีหนาที่ตองไปจดทะเบียนตอ สคบ. กอนจึงจะทําการคา
ขายได  สวนบุคคลที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลติ หรือผูนําเขา ที่เปนเจาของสินคาจํานวน 
100 รายการ น้ัน  หากเจาของเว็บไซตดังกลาว ไดจดทะเบยีนธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. แลว  
ก็ไมจําเปนตองไปจดทะเบียนตอ สคบ. อีก  ทั้งน้ี เจาของเว็บไซตจะตองแจงรายละเอียดเกี่ยวกบัชนิด
หรือประเภทของสินคา ช่ือที่อยูของเจาของผลิตภัณฑ  วิธีการซื้อขาย  เงื่อนไขตางๆ ใหนายทะเบียน
การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงทราบดวย หากมีปญหาการผิดสัญญาก็ดี  สินคาไมไดมาตรฐานหรือไม
ปลอดภัยก็ดี สคบ.ยอมสามารถตรวจสอบและติดตามผูตองรับผดิได 
   2.2.2  กรณีบริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่เปนเจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปน
ผูผลิต ผูนําเขาหรือผูแทนจําหนาย หรือผูขาย หากจดทะเบยีนเว็บไซตเพือ่คาขายสินคาผานอินเตอรเน็ต
เปนของตนเอง โดยไมผานเว็บไซตที่เปนสือ่กลางดังทีก่ลาวมาในขอ 1. เปนผูมหีนาที่ตองไปจดทะเบียน
การประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ.โดยตรงตัวอยางเชน บริษัท เอ จํากัด เปนผูผลิตสินคา
เครื่องสําอางเพื่อจําหนาย โดยมกีารจําหนายผานสื่อตางๆ เชน สื่ออินเตอรเน็ต เปนตน บริษัท เอ จํากัด 
ตองย่ืนจดทะเบียนธุรกจิตลาดแบบตรง (ขายสินคาผานสื่อ) กอน จึงจะทําการจําหนายสินคาผานสื่อ
ดังกลาวได 
   2.2.3  ธุรกิจตลาดแบบตรง ทีม่ีหนาที่ตองจดทะเบียนตอ สคบ. ตามพระราชบัญญัติ
ขายตรงและตลาดแบบตรง  พ.ศ. 2545 น้ัน  หมายรวมถึง บุคคลที่ทําการคาขายสินคาผานสื่ออื่นๆ 
ดวย เชน สื่อโทรศัพท   โทรสาร หรือเครื่องมือสื่อสารอเิล็กทรอนิกสในรปูแบบอื่นๆ ตัวอยางเชน  
(1) บริษัท บี จํากัด  เปดสายดวนหมายเลข 9999 เพื่อเปนสื่อกลางหรือเปนหนาตัวแทนนายหนาในการ
ซื้อขายสินคาไมวาเปนผลิตภัณฑของตนเองหรือผลิตภัณฑของบุคคลอืน่ใหแกผูบริโภค กรณีเชนน้ีบริษัท 
บี จํากัด มีหนาที่ตองไปจดทะเบียนการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. ดวยเชนกัน  
(2) นางสาวสวย รปูงาม เปนเจาของผลิตภัณฑเครื่องสําอาง รวมทั้งผลิตภัณฑเสรมิอาหารหลายรายการ 
จัดใหมีการโฆษณาสินคาดังกลาวผานโทรทัศนดาวเทียม โดยจัดใหมีการโทรศัพทสั่งซื้อสินคาผาน
รายการดวย กรณีเชนน้ี นางสาวสวยฯ มีหนาที่ตองจดทะเบยีนธุรกิจตลาดแบบตรงกอนจงึจะทําการคา
ขายสินคาผานสื่อโทรศัพทได 
  2.2  บทกําหนดโทษสําหรับผูกระทําการฝาฝน ผูใดประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง (คาขาย
สินคาผานสื่อ) โดยไมจดทะเบียนธุรกจิตลาดแบบตรง ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป หรือปรบัไมเกิน
หน่ึงแสนบาท หรือทัง้จําทั้งปรับ และปรับรายวันอีกวันละไมเกินหน่ึงหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยู 
(มาตรา 4๗ แหง พระราชบญัญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545) 
  2.3  ธุรกิจที่ไมอยูในขายตองจดทะเบียน บริษัท หางราน หรือบุคคลธรรมดา ที่เปน
เจาของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนผูผลิต ผูนําเขาหรอืผูแทนจําหนาย หรือผูขาย ที่ทําการโฆษณาสินคาผาน
สื่อตางๆ รวมทั้งสื่ออินเตอรเน็ตดวย น้ัน   หากประสงคเพียงโฆษณาสินคาหรอืบริการผานสือ่เพียงอยาง
เดียว โดยมิไดประสงคหรือมุงทีจ่ะทําการซือ้ขายสินคาหรือบริการผานสื่อดวย แลว ไมมีหนาที่ตองไปจด
ทะเบียนการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงตอ สคบ. แตอยางใด  ธุรกิจประเภทน้ีมุงทีจ่ะทําการตลาด 
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ในลักษณะคาปลกีหรือคาสงเทาน้ัน  แตการโฆษณาสินคาหรือบริการก็เพือ่ใหบริโภครูจักมกัคุนกับช่ือ
ทางการคาหรือเครื่องหมายการคา หรือตัวสินคาเทาน้ัน และหากผูบริโภคตองการจะซื้อสินคาก็สามารถ
ไปเลือกซื้อไดทีร่านจําหนายทั่วไป  โดยผูบริโภคสามารถเหน็ตัวสินคา  เห็นฉลากสินคา เห็นรายละเอียด
ตางๆ ที่ตัวผลิตภัณฑน้ันโดยตรง ซึง่ตางจากการสั่งซื้อสินคาผานสื่อที่ผูบรโิภคไมมีโอกาสไดเห็นตัวสินคา
กอนที่จะทําการซื้อขาย ขอสงัเกต   
   ผูประกอบธุรกจิที่ทําการคาขายสินคาผานทางสื่ออเิลก็ทรอนิกส รวมทัง้สือ่อินเตอรเน็ต 
น้ัน นอกจากมหีนาที่ตองจะทะเบียนการประกอบธุรกจิตลาดแบบตรงตอ สคบ. 
ตาม พระราชบญัญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ.2545 แลว ยังมีหนาที่ตองจดทะเบียนพาณิชย
อิเลก็ทรอนิกส ตามพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ.2544  ตอกรมพฒันาธุรกจิ
การคาดวย เพื่อใหผูบริโภคสามารถตรวจสอบการมีตัวตนของผูประกอบการได มีตัวตนจรงิหรือไม  
อยูที่ไหน ทําธุรกจิอะไรบาง (ตองจดทะเบียนทั้งตอ สคบ. และกรมพฒันาธุรกจิการคา) 
 3. แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมทางธุรกิจในภาคอสีาน 
  การเฝาระวังจากธุรกิจขาย ปจจบุันรปูแบบการหลอกลวงประชาชนไดมีการพัฒนาออกไป
มากข้ึน และมักมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโดยใชวิธีการอางธุรกิจใหม ๆ ที่นาสนใจมาบงัหนา ธุรกจิขาย
ตรงเปนธุรกจิหน่ึงที่กลุมมิจฉาชีพนํามาใชบงัหนาและใชแผนการทําตลาดขายตรงและตลาดแบบตรงที่
ผิดกฎหมายโดยการชักชวนประชาชนทั่วไปใหสมัครสมาชิกเขารวมธุรกิจสรางเครือขาย และมีการตกลง
ใหผลประโยชนตอบแทนในอัตราทีสู่งจากการหาผูเขารวมเครือขาย และวิธีการทําตลาดในลักษณะที่
เขาถึงผูบริโภค โดยการเสนอขายสินคาหรือบริการแกผูบรโิภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางาน
ของผูบริโภคหรือของบุคคลอื่นหรอืสถานที่อื่นที่ไมใชสถานทีป่ระกอบการคาเปนปกติธุระ การเสนอขาย
สินคาหรอืบริการในลักษณะดังกลาว ทําใหผูบริโภคอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงหรอืซื้อ
สินคาหรอืรบับริการไดอยางอิสระและรอบคอบและปจจุบันกลุมบุคคลดังกลาวมักใชโรงแรมตามหัว
เมืองในตางจงัหวัดในการระดมสมาชิกและสรางเครือขายมากข้ึน จึงมีวิธีการเฝาระวัง ดังน้ี 
   3.1 วิธีสังเกตธุรกจิขายตรงแอบแฝงที่เขาขายเปนแชรลูกโซ 
    3.1.1 พิจารณาจากจํานวนสินคา หรือสิง่ของที่ไดรับจากการรวมลงทุนในธุรกิจ 
หากมีการซื้อขายแตวาไมไดรับสินคาหรือสิ่งของใดในการรวมลงทุน ใหระวังไววา ทานอาจกําลังตกเปน
เหย่ือในการหลอกลวง 
    3.1.2 หากไดรับสินคาจากการลงทุนทําธุรกจิแชร แตสินคาที่ไดมาในการลงทุนไม
คุมกับจํานวนเงินที่ตองเสียไป เชน การฉอโกงธุรกิจแชรนํ้ามนัเครื่อง หรือธุรกิจแชรอุปกรณตกแตง
รถยนต จะถูกหลอกให  รวมลงทุน แลวตองหาลูกคารายอื่นๆ เขามารวมลงทุนตอๆกันไป โดยแตละราย
ตองลงทุนไปจํานวนเงิน 20,000 บาท แตไดสินคาตอบแทนมาเพียงเลก็นอย เชน อุปกรณลางรถ และ
กระปองนํ้ายาขัดรถ ราคารวมประมาณ1,500 บาท เมื่อพิจารณาจะเห็นไดทันทีวา ไมคุมกับจํานวนเงิน
ที่ชําระไป ซึ่งการกระทําโดยการใหสิง่ตอบแทนที่ไมคุมกบัราคาน้ี เปนเพียงการหลกีเลี่ยงกฎหมาย  
ใหมีลกัษณะดูเสมือนวาเปนการซื้อขาย  กันจรงิเทาน้ัน 
    3.1.3 ในกรณีการชักชวนทําธุรกิจที่ไมมสีินคา แตแอบแฝงมาในรูปแบบของบริการ
หรือมีลักษณะที่ไมเปนรปูธรรม จับตองไมได เชน ชักชวนลงทุนทําธุรกจิใหเชาพื้นที่ในจัดทําเว็บไซต โดย
จะมีการชักชวนประชาชนวาเปนการเขาไปสมัครเชา Hosting และทําธุรกจิโดยการใหเชาพื้นที่ในการ
จัดทําเว็บไซตในลักษณะเชาตอๆ กันไปหลายราย ดูเสมือนวา มีการซื้อขายของกันจริง แตผูที่มีความรู
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ความชํานาญในดานคอมพิวเตอรโดยทั่วไป จะทราบดีวาการเปดเว็บไซตในแตละเว็บไซตจะมีคาใชจาย
นอยมาก ฟรเีว็บไซตเลยก็มี และเว็บไซตแตละเว็บไซตที่ทําการเปดแทบที่จะมีคานอยหรือไมมีคาใดๆ 
เลย และที่สําคัญคนที่ตองการจะจัดทําเว็บไซตจรงิๆแลว ไมจําเปนจะตองมาขอเชาพื้นที่จากกลุมธุรกจิ
ดังกลาวแตอยางใด  
    3.1.4 พิจารณาจากรายไดผลตอบแทน จากการประกอบการของธุรกจิทีม่ีการ
ชักชวนใหรวมลงทุน หากผลประกอบการมลีักษณะทีสู่งเกินกวาปกติ ที่สามญัชนในการประกอบการคา
ประเภทน้ันๆ พึงได ใหสันนิษฐานไดวานาจะเขาขายลักษณะของการฉอโกงประชาชนใหรวมลงทุนทํา
ธุรกิจแชร ทีผ่ิดกฎหมาย และอาจถูกหลอกลวงได 
    3.1.5 การทําธุรกจิโดยการชักชวนประชาชนรวมลงทุนในลักษณะเครือขาย หรือ
ลักษณะแชรลกูโซ หากถูกตองตามกฎหมาย ธุรกจิเหลาน้ีจะตองทําการจดทะเบียนตอสํานักงาน
คุมครองผูบริโภค โดยตองทําการช้ีแจงแผนการทําตลาดให สํานักงานคุมครองผูบริโภค ทราบใน
รายละเอียดของการประกอบธุรกิจที่ชัดเจนทุกข้ันตอน 
    3.1.6 พิจารณาจากที่ทําการที่ต้ังอันเปนหลักแหลงของผูประกอบการรวมทั้งการ
ติดตอของผูชักชวนใหประกอบธุรกจิรวมวา มีที่ต้ังของสํานักงานในการประกอบธุรกิจที่แนนอนหรือไม 
และสามารถทีจ่ะติดตอไดตลอดเวลาทําการหรือไม หากมีการยายที่ประกอบการไปมาบอยครัง้ ปด
เว็บไซต หรอืไมสามารถทีจ่ะติดตอได นาจะเปนการประกอบธุรกิจเพื่อประสงคฉอโกงประชาชน 
   3.2 วิธีการปองกันตนเองจากการถูกหลอกลวง 
    อยาหลงเช่ือบุคคลหรือบริษัทที่ชักชวนใหนําเงินมาลงทุนในธุรกิจใดๆ ก็ตามที่ให
ผลประโยชนตอบแทนสูงมากในเวลาอันรวดเร็ว หรือหากมกีารเรงรดัใหนําเงินมาลงทุน ขอใหพึงทราบ
ไดเลยวากําลงัจะถูกหลอกลวง ซึ่งจะทําใหสญูเสียเงินทองและทรัพยสนิในที่สุด นอกจากน้ี ควร
ตรวจสอบขอมลูของบุคคลหรือบริษัทอยางรอบคอบวามีความนาเช่ือถือมากนอยเพียงใด และตรวจสอบ
เอกสารที่ไดมาวาเปนเอกสารที่ถูกตองตามกฎหมายหรือไมและหนวยงานใดเปนผูรบัผิดชอบในการออก
เอกสารดังกลาว และหากพบเห็น สงสัย หรอืไดรับความเสียหายจากการกระทําของผูประกอบการ
ดังกลาว โปรดแจง ศูนยรบัแจงการเงินนอกระบบ  
 
อภิปรายผล 
 
 งานวิจัยเรื่อง ธุรกจิเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขาย  
ในภาคอีสาน สามารถนําอภิปรายผลไดดังน้ี 
  1.  ความเปนมาของวัฒนธรรมทางธุรกจิ การขายเปนกจิกรรมทางธุรกจิที่ทกุคนไดพบเห็น
ในชีวิตประจําวันในฐานะผูบริโภค หรือผูซื้อ เชน การซื้ออาหารรับประทานในโรงเรียน ซื้อขนมและนํ้า
ด่ืม ตลอดจนใชบริการทางรถประจําทางจากบานมาโรงเรียน กิจกรรมดังกลาวลวนเปนสถานการณการ
ซื้อ การขาย ทั้งสิ้น งานขายมีลกัษณะเกี่ยวกบัความสามารถในการชักจงูใจและโนมนาว หรอืใชศิลปะ
การขาย เปนสําคัญ การขายเกิดจากพฤติกรรมภายใน ไดแก ความรูสึกนึกคิด ความนิยมชมชอบ ความ
พึงพอใจ ความเต็มใจของผูซือ้ ฯลฯ ดังน้ันนักขายจะตองมีคุณสมบัติและความรอบรูหลายประการ เชน 
ดานพื้นฐานการปฏิบัติหนาทีเ่กี่ยวของกบัการขายโดยตรง ดานจิตวิทยาในการปรับตัวเขาหาลกูคา  
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การเตรียมตัวกอนปฏิบัติงานขาย และการปฏิบัติภายหลงัสิน้สุดการขาย ดังน้ันผูประกอบการตองให
ความสําคัญของการขายเปนหลกั นอกจากกิจการจะมสีินคาพรอมเพื่อขาย มีลกูคามุงหวังเปนเปาหมาย
สําคัญในการขาย มบีุคลากรปฏิบัติงานขายยังไมเพียงพอสําหรบัการสรางเสรมิการขายใหมีประสิทธิภาพ
ตองอาศัยศิลปะการขายที่นักขายเหลาน้ันนํามาใชในระหวางการปฏิบัติงานขายดวย  
จึงจะบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดไว 
   มนุษยทุกคนผูกพันกับธุรกิจมาชานาน การคาขายสวนใหญที่ผูบริโภคคุนเคยอยูใน
รูปแบบตาง ๆ เชน การขายตรงทีผู่ขายหรือตัวแทนขายสินคาไปเสนอขายตามบาน หรือสํานักงานการเร
ขายสินคา ตลอดจนรานคาทีเ่ปดใหบริการลูกคาในหมูบาน ไดแก รานขายของชํา หรือตามถนนหนทาง
ตาง ๆ และรานคาปลีกขนาดใหญ เชน หางโรบินสัน พาตา เซ็นทรัล คารฟรู บิ๊กซี เซเวนอีเลฟเวน แฟมิ
ลี่มารท เจฟพี ธุรกิจเหลาน้ีลวนเปนธุรกิจคาปลีกทั้งสิ้น ในทางเศรษฐศาสตร การพึง่พิงกันของสมาชิก
ชุมชนมีบทบาทสําคัญในการลดความเสี่ยง อันเกิดมาจากภาวะความผันผวนของรายไดและรายจาย ซึ่ง
สาเหตุมีไดทั้งจากการเปลี่ยนแปลงของราคา ภาวะความแหงแลง สภาพเศรษฐกจิโดยรวม หรือ
แมกระทั่งการเจ็บปวยที่ไมไดคาดเอาไว ความเสี่ยงเหลาน้ี เมื่อประกอบกับการขาดหายไปของตลาดการ
ประกันความเสี่ยงใหกบัคนยากจน กส็ามารถสงผลใหเขาเหลาน้ันตองตกอยูในวังวนของกับดักความ
ยากจน  ดังน้ันการพึง่พาตนเองเกี่ยวของกับ เศรษฐกจิชุมชน เศรษฐกิจพอเพียง เศรษฐกจิพึ่งตนเอง จึง
นาจะมีนัยทางหลักการและแนวคิดเหมือนกัน และนําไปสูการพัฒนาทีย่ั่งยืนของชุมชนได โดยนัยของ
ความย่ังยืน มี 6 ประการ คือ 
    1. การพึ่งตนเองไดทางเศรษฐกจิ อันหมายถึง ความพยายามในการตรวจสอบ
ทรัพยากรทางความคิด ความสามารถ วัสดุอุปกรณและเงินทุน โดยริเริ่มจากสิง่ที่มอียู ไมเปนหน้ีหรือ
เปนหน้ีนอยๆ ตามความจําเปน ลดความตองการวัตถุลงและ พิจารณาวา มีสิ่งใดบางที่ยังขาดแคลนอยู 
เพื่อทีจ่ะไดเพิม่ขีดความสามารถทางการผลิต โดยการศึกษา เรียนรู แบงปนความรู เทคนิคและ
ทรัพยากรของเกษตรกรตอเกษตรกรดวยกันเองและภายนอก ใชเทคโนโลยีทีเ่หมาะสม และมีความ
ขยันหมั่นเพียร โดย ดํารงชีวิตอยางมีอสิระและศักด์ิศรีในการดํารงชีวิตอยางสมดุล ทั้งภายในครอบครัว
และการรวมกลุมเปนเครือขายเกื้อกลูกัน 
    2. การดูแลรกัษาสุขภาพตนเองได โดยรูจักการกินอยูหลับนอน การพึ่งตนเองทาง
สุขภาพ โดยพึ่งพิงการแพทยสมัยใหม ใหนอยที่สุด ศึกษาหาความรูสาเหตุอาการทางสุขภาพ การใชยา
สมุนไพร การนวดพื้นบาน การออกกําลังกายและ รบัประทานอาหารที่ถูกสุขลักษณะ เปนตน 
    3. การรวมกลุมวิเคราะหปญหาและทางเลือกจนนําไปสูการแกไขปญหาได โดยตอง
เนนการมีสวนรวมของประชาชน ใหหลากหลายกลุม ทั้งผูทีม่ีสถานภาพทางการ เชน กํานัน ผูใหญบาน 
สมาชิกองคการบรหิารสวนตําบล และผูทีม่ีสถานภาพไมเปนทางการ เชน ผูอาวุโส ผูนําสตรี ผูนํา
เยาวชน พระ คนจน ผูนํากลุมองคกรไมเปนทางการตางๆ เมื่อรวมกลุมได เปดเวทสีํารวจปญหาและ
ทางเลือกที่แกไขไดจริงรวมกัน อันจะนําไปสูการวางแผนแบบมีสวนรวมและการจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุผลสําเรจ็ 
    4. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมโดยชุมชน เปนเจาของและมสีวน
รวมในการดูแลรักษา ฟนฟูอนุรักษและพัฒนา โดยหลักคิดคนอยูรวมกบัทรพัยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมได 
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    5. การดํารงรักษาวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน เปนเครื่องยึดเหน่ียวการ
อยูรวมกันในครอบครัวและชุมชน โดยไมละเลยและใหความสําคัญกับความเปนทองถ่ิน ที่มีองคความรู
และผูรูในการดํารงความเปนชุมชนอยางย่ังยืน 
    6. การใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับชุมชน โดยเนนการผลิต การแปรรปูทางการ
เกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร ลดการใชสาร เคมี การนําเขาเครื่องจักรกล พันธุพืช พันธุสัตว และ
สงเสริมเทคโนโลยีพื้นบาน 
   การดําเนินชีวิตของมนุษยตองพึ่งพาทรัพยากรทางธรรมชาติ โดยการต้ังถ่ินฐาน การ
สรางบานเรือนการทําการเกษตรเลี้ยงชีพแตการดําเนินชีวิตเปนไปปจจัยที่สําคัญในปจจุบันระบบ
เศรษฐกจิเปนตัวขับเคลื่อนสังคม การคาขายแตเดิมเปนการแลกเปลี่ยนสิ่งของ แลกเปลี่ยนดวยเงินตรา 
และมีการพฒันาสูระบบการคาแบบเครือขาย ปรากฏการณน้ีทําใหโครงสรางทางสงัคมเปลี่ยนไปดวย
สาเหตุดังน้ี 
    1.  สภาพทางภูมิศาสตร  ไดแก  ภูมิประเทศ  ภูมิอากาศ  ฤดูกาล  
ทรัพยากรธรรมชาติ  ซึ่งจะมีอิทธิพลตอความเปนอยูของผูคน   
    2.  สภาพแวดลอมทางสังคม  ไดแก  ความเปนอยู  อาชีพ  ความเช่ือ  ศาสนา  
รวมถึงเรื่องขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม  เปนเครื่องช้ีแนวทางปฏิบัติอยางกวาง ๆ ใหแกบุคคล  
ความเช่ือ  คนเราเมื่อเช่ือในสิงใดยอมจะมีพฤติกรรมตามความเช่ือของ  และกลุมสังคมที่ตนเปนสมาชิก  
จะเปนตัวแบบชักจูงใหสมาชิกปฏิบัติตามแนวปฏิบัติทีก่ลุมคนน้ัน ๆ ยึดถือ ระบบเศรษฐกิจโดยเฉพาะ
ระบบธุรกจิแบบเครอืขาย จึงมผีลตอระบบตางๆของสังคม  สอดคลองกบั ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม 
โดยแรคคลิฟฟ  บราวน (A. R. Radciffe Brown) และบรอนิสลอ  มาลินนอสกี  (Bronislaw  
Malinowski)  อธิบายวา โครงสรางยอยทางสังคมที่สําคัญตอชีวิตมนุษยของ  แรดคริฟฟ  บราวน  
ไดแก ครอบครัว-เครือญาติ  ดานการศึกษา 
    3.  ดานเศรษฐกิจ ดานสาธารณสุข ดานวัฒนธรรม  ประเพณี  และความเช่ือ  และ
ดานการปกครอง จงึเห็นไดวาการประกอบอาชีพเพื่อกระดับทางเศรษฐกจิทําใหหนวยทางสังคมดํารง 
อยูได 
   ในภาวะดังกลาว กลุมคนในชุมชน อาจเขามาชวยเหลือกันสรางเครือขายเพือ่กระจาย
ความเสี่ยง ตัวอยางเชน การสรางสหกรณหรือกลุมออมทรัพยข้ึน เพื่อเกบ็เงินออมไวยามสภาพการณไม
ดี หรืออาจมีการสรางกลุมอาชีพข้ึนชวยเหลือกัน ทั้งน้ีการสรางเครือขายกระจายความเสี่ยงน้ัน หลักการ
พื้นฐานก็คือการแลกเปลี่ยนกันน่ันเอง เพราะผูที่ตองเผชิญความเสี่ยงที่คลายกัน ยอมอยากแลกเปลี่ยน
การชวยเหลือกันสอดคลองกบั สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2536) ได
ทําการศึกษาหารูปแบบการพึ่งตนเองทางเศรษฐกจิในชนบท  โดยไดทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมสีวน
รวมในชุมชนชนบท 5 หมูบาน คือ หมูบานทุงยาว จังหวัดลาํพูน หมูบานหนองแสง จงัหวัดมหาสารคาม 
หมูบานตะโก จังหวัดนครราชสีมา หมูบานโพธ์ิศรเีจริญ จงัหวัดสุพรรณบุรี และหมูบานคีรีวง จงัหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจัยไดคนพบองคความรูสําคัญในการสรางใหชุมชนพึง่ตนเองไดและพฒันา
อยางถาวร  ดังน้ี 
    การที่ชุมชนจะพึ่งตนเองไดน้ัน ตองประกอบดวยการพึ่งตนเอง 5 ดาน (TERMS) 
คือการพึ่งตนเองดาน 
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     1. เทคโนโลยี (Technology : T)  มีลักษณะเหมาะสมในสภาพชนบท  
ซึ่งอาจรวมถึง เครื่องมือเครื่องใชพื้นบาน และเทคโนโลยีสมยัใหมที่มีความทันสมัยแตคนในชุมชน
สามารถควบคุมได 
     2. เศรษฐกิจ (Economic : E)   อยูในลักษณะทีส่ามารถสรางภาวะสมดุลให
เกิดข้ึนระหวางความตองการและขีดความสามารถการสนองความตองการ เปนระบบเศรษฐกจิทีม่ี
พัฒนาการตอเน่ือง มีประสทิธิภาพในการแขงขันกับภายนอก สามารถในการออมและการลงทุน 
สามารถรวมกลุมเพื่อการผลิตและการตลาด ตลอดจนมีการวางแผนสําหรบัอนาคตดวย 
     3. ทรัพยากรธรรมชาติ   (Resources : R)  ควรมีอยูอยางอดุมสมบูรณหรือ
สามารถนํามาใชประโยชนไดอยางมีดุลยภาพของระบบนิเวศน และอยูในสภาพที่ฟนฟูได 
     4. คน/จิตใจ (Man/Mental : M) คนในชุมชนควรมีจิตสํานึกในการพึง่ตนเอง  
มีจิตใจใฝรูใฝพัฒนา มีความรูและความสามารถในการประยุกต มีคุณภาพ ลดละอบายมุข และมีความ
ขยันหมั่นเพียร 
     5. สังคมวัฒนธรรม (Social :S) ชุมชนมีภาวะผูนําดี การมีสวนรวมสูง มีความ
เปนปกแผนทางสงัคม มีองคกรทางสงัคมทีเ่ขมแข็ง รวมทั้งมคีวามรูและขาวสารที่เทาทันโลกภายนอก
ระบบการพึ่งตนเองทัง้ 5 ดาน จะตองมีกระบวนการเพื่อสรางการพึง่ตนเองและการพฒันาของชุมชน  
3 กระบวนการ (BAN) 
    การสรางความสมดุลของการพึ่งตนเอง  (Balance : B)  คือ องคประกอบการ
พึ่งตนเองทั้ง 5 ดาน  นอกจากจะตองมีความสมดุลในแตละดานแลว ยังตองมีความสอดคลองกลมกลืน
กันระหวางเทคโนโลยี  เศรษฐกจิ  ทรัพยากรธรรมชาติ  จิตใจ และสงัคมวัฒนธรรมดวย จึงจะนําสูความ
สมดุลของชุมชนโดยรวม ซึง่ความสมดุลของเทคโนโลยีแปลวาชุมชนมีเทคโนโลยีพอแกความตองการ  
ความสมดุลทางเศรษฐกิจแปลวา ชุมชนมีพอกินพอใชไมขาดไมเกิน   สรางใหมข้ึนมาแทน ความสมดุล
ทางจิตใจหมายถึงคนมีจิตปกติสุข ไมกงัวลเปนทุกข  มีความสุขตามอัตภาพ และความสมดุลทางสงัคม
วัฒนธรรมหมายถึงชุมชนมีความมั่นคงแข็งแรง มีวิถีชีวิตที่เอื้อตอการรวมกลุมชวยเหลือ 
เกื้อกลูกัน 
    การสรางขีดความสามารถในการจัดการ (Ability : A) เปนการวิเคราะห วางแผน
และดําเนินการตามแผน  รวมทั้งการประเมินผลการดําเนินงานของชุมชน  เพื่อสรางความสามารถใน
การจัดการตนเองของชุมชน  ดูแลตนเอง ควบคุมตนเอง  ช้ีแนะตนเอง โดยปจจัยสนับสนุน
ความสามารถของชุมชนทีส่ําคัญคือ  การที่ชุมชนมกีารศึกษาหาความรู  จากโรงเรียน ความรู   
โดยหนวยงานของรัฐและเอกชนใหการอบรมเพิม่เติมแกผูนําเพื่อเผยแพรความรูดังกลาวแกสมาชิกใน
ชุมชน  การสรางกระบวนการเรียนรูและพฒันาขีดความสามารถของกลุมสวนใหญใชการอบรมให
ความรูภาคทฤษฎี ศึกษาดูงานและปฏิบัติจรงิในแหลงความรูในชุมชน ตลอดจนมกีารสรางเครอืขาย
องคกรชุมชนทัง้ภายในและภายนอกชุมชนเพื่อการพึง่ตนเองในอาชีพ ปจจัยสําคัญคือ ผูใหความรูซึ่งเปน
ผูนําชุมชนจะตองมีความรู ทักษะ และความสามารถในการสรางเครือขายดานอาชีพ คนในชุมชนมีความ
ศรัทธาในผูใหความรู และชุมชนมีการรวมกลุมกัน โดยมีเปาหมายในการพึ่งตนเอง 
    การศึกษาข้ันพื้นฐานเพือ่อาชีพซึ่งมีโรงเรียนเปนฐานความรู  จัดการศึกษาตาม
นโยบายและหลกัสตูรของกระทรวงศึกษาธิการเปนหลกั  โรงเรียนที่ใหความสําคัญตอเปาหมายการ
พึ่งตนเองทางอาชีพใหแกนักเรียน  โดยใหชุมชนมสีวนรวมในดานการใหความรูรวมทัง้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



207 

สนับสนุนใหนักเรียนนําความรูดานอาชีพที่ปรับไปใชในชุมชน ปจจัยสําคัญคือ  ผูบริหารโรงเรียนตองมี
ความสัมพันธที่ดีตอชุมชน เห็นคุณคาทองถ่ินและนําทรัพยากรในชุมชนมาใชใหเปนประโยชนตอ
การศึกษาและอาชีพ ครผููสอนเนนการฝกปฏิบัติอยางตอเน่ือง  สามารถเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรูของ
ชุมชน นอกจากน้ี    โรงเรียนจะตองมีความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานและมีความสัมพันธที่ดีภายใน
โรงเรียน 
    สําหรับบทบาทของชุมชนในการสนับสนุนและพัฒนากระบวนการเรียนรูสรปุไดดังน้ี 
    การสรางและพฒันาองคกรชาวบานหรือองคกรชุมชน  โดยทั่วไปกระบวนการ
เรียนรูที่เกิดข้ึนในชุมชนเปนผลมาจากการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ทรพัยากรธรรมชาติ   
เงินทุน   และความรูระหวางชาวบาน ความสัมพันธจากการแลกเปลี่ยนน้ีอาจสะดุดหยุดลงไดตลอดเวลา 
ซึ่งสงผลใหการเรียนรูไมย่ังยืน  ฉะน้ัน ชุมชนจึงตองเขาไปมบีทบาทในการกระตุนและสนับสนุนให
ชาวบานสามารถจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน และความรูรวมกัน การจัดการรวมกันน้ีคือ
จุดเริม่ตนขององคกรชุมชน 
    การสนับสนุนและพฒันาเครือขายการเรียนรู  เปนอีกบทบาทหน่ึงของชุมชนในการ
ที่จะชวยใหกระบวนการเรียนรูเติบโตและกาวหนาอยางมั่นคง การสนับสนุนและการพัฒนาน้ี ชุมชน
โดยทั่วไปมักเริ่มตนจากการสนับสนุนใหองคกรชาวบานทีเ่กดิข้ึนแลวในชุมชนไดมีโอกาสนํา
ทรัพยากรธรรมชาติ เงินทุน  และความรูของตนไปแลกเปลีย่นกับองคกรชาวบานและองคกรอื่น ซึ่งจะ
สงผลใหเกิดการจัดความสัมพันธระหวางองคกรเหลาน้ี บนพื้นฐานของการเรียนรู การพึ่งพาอาศัยและ
การจัดการรวมกัน นับไดวาเครือขายการเรียนรูไดเกิดข้ึนแลว ชุมชนทั่วทุกภาคของประเทศไดจัดการให
เครือขายของตนเอื้อตอการถายทอดประสบการณ การเรียนรูและการประยุกตใชความรูที่ไดมาให
สอดคลองกบัวิถีของชุมชน 
   ทุกวันน้ีเครือขายการเรียนรูของชุมชนไดขยายตัวออกไปทุกหนทุกแหงทีม่ีความสนใจ
ไมจํากัดขอบเขตทางพื้นที่และสภาพภูมิศาสตร แตเปนเรือ่งของคนในทุกหนทุกแหงที่มีความสนใจ
รวมกันมาแลกเปลี่ยน เรียนรู และหนุนชวยกันตามกําลังความสามารถที่มีอยู จงึไมใชเรือ่งแปลกอีก
ตอไปที่องคกรชาวบานในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดเดินทางไปเรียนรูเรือ่งการจัดการ
เงินทุนจากองคกรชาวบานในภาคใต และนําประสบการณทีไ่ดไปปรับใชในชุมชนของตน  วันน้ี
สภาพแวดลอมทางธุรกจิทีเ่ปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วดวยความเคารพตอการแขงขันสินคา, คน, 
กระบวนการของการผลิตการตลาดและความตองการของลกูคา เทคโนโลยีที่ฝงอยูในฟงกช่ันทั้งหมด
เหลาน้ี แตจะข้ึนอยูกับ สนับสนุนบริการที่เช่ือถือได ที่เหนือกวาการจัดจําหนายและเครือขายบริการที่
จําเปนสําหรบั บริษัท ทีจ่ะกาวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงเหลาน้ีและคาดวาจะไดรบัการคิดคนในการ
สั่งซือ้อยางตอเน่ืองใหผลิตภัณฑมีคุณภาพ เครือขายการจัดจําหนายไฮโดรพีเสียลงทั่วทัง้สหรัฐอเมริกา
และยุโรปเปนภูมิภาค ที่มีความสัมพันธกบัทางเดินครองธุรกจิ โดยการใชการจัดจําหนายในภูมิภาค
หลายซปุเปอรที่มอียูแลวในธุรกจิบริการ สามารถพฒันาเครอืขายบริการที่มีศักยภาพสําหรับภูมิภาค 
นับวาเปนการแพรกระจายทางวัฒนธรรมระรอกใหมทางวัฒนธรรมการคา  สอดคลองกับ ทฤษฎีการ
แพรกระจายทางวัฒนธรรม (Cultural Diffusion Theory) Franz Boas เนนวา “การแพรกระจายทาง
วัฒนธรรมเปนกระบวนการทีม่ีลกัษณะสําคัญของวัฒนธรรมหน่ึงแพรกระจายไปสูอีกวัฒนธรรมหน่ึง  
โดยปรบัเปลี่ยนใหสอดคลองกับวัฒนธรรมใหม”  ลักษณะการประกอบธุรกจิขายตรงมีลักษณะเชนกัน
คือมีการแพรกระจายจากศูนยกลางทางการคาเขามาสูประเทศไทยและภาคอีสาน 
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  2.  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจเครือขายขายตรง พบวา วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมเพียงไมกี่รายทีส่ามารถใชประโยชนได ยกเวนในกรณีของมาตรการในการลดหยอนภาษี
รายไดนิติบุคคลซึง่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกวาแสนรายที่ย่ืนเสียภาษีนิติบุคคล ใชสิทธิเกือบ
ทุกราย เน่ืองจากสิทธิพเิศษดังกลาวไมมีเงื่อนไขใดๆ ในการใชประโยชนนอกจากขนาดของทุนจด
ทะเบียนเทาน้ัน ในทางตรงกันขาม การเขาถึงสิทธิประโยชนอื่นๆ ลวนมีขอจํากัด ในสวนของมาตรการ
ลดหลอนภาษีโดยการหักคาเสื่อมในอัตราทีสู่งกวาปกติยังไมสามารถประเมินการใชประโยชนได
เน่ืองจากยังไมมีการเกบ็ขอมลูการใชสทิธิดังกลาวโดยสรรพากร ในขณะที่สิทธิประโยชนในการสงเสรมิ
การลงทุนน้ันไมมีการแยกสถิติขอมลูการสงเสริมตามขนาดของวิสาหกิจที่ไดรับการสงเสริมหากแตมีการ
จําแนกตามขนาดของโครงการที่ไดรบัการสงเสริมซึ่งสวนมากเปนโครงการทีม่ีวงเงินลงทุนสงู ยกเวนใน
กรณีของโครงการสงเสรมิการลงทุนที่มุงเปาเฉพาะสําหรบั ธุรกิจขายตรง ซึ่งมีการประกาศใชใน น้ันมีผู
ไดรับสทิธิในสวนของมาตรการยกเวนหรือชดเชยภาษีศุลกากรน้ัน พบวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมไมกี่รายไดรับสิทธิในการยกเวนภาษีนําเขาภายใตระบบคลังสินคาทัณฑบนหรือเขตปลอดอากร 
สวนมากจะใชสิทธิในการชดเชยภาษีอากรมากกวา เน่ืองจากตนทุนในการจัดต้ังคลงัสินคาทัณฑคอนขาง
สูงในขณะทีเ่ขตปลอดอากรมีจํากัด สวนมากจะต้ังอยูในนิคมอุตสาหกรรมยกเวนในกรณีของ
อุตสาหกรรมทีร่ัฐสงเสริม เชน ยานยนต สิ่งทอ หรือ อิเล็กทรอนิกส ที่มีการประกาศใหเขตโรงงานผลิต
เปนเขตปลอดอากร 
   วิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมสวนมากใชสทิธิในการชดเชยอากรตาม พ.ร.บ. 
ชดเชยภาษีอากรสินคาสงออกทีผ่ลิตในราชอาณาจักร หากแตการชดเชยยังมปีญหาความลาชาในการ
ชดเชยซึ่งมผีลทําให ธุรกิจขายตรง ขาดสภาพคลอง แนวทางการแกไขปญหาของศุลกากรทีผ่านมาคือ
การใหผูประกอบการตองวางเงินคํ้าประกันลอย หรือใหบุคคลหรือหนวยงานเอกชนอื่นคํ้าประกันแทนจงึ
จะไดรับการชดเชยทีร่วดเร็วรวมทั้งไดรับสิทธิในการลดอัตราภาษีอีกดวย เงื่อนไขดังกลาวสรางภาระ
คาใชจายเพิ่มเติมใหแกวิสาหกจิขนาดยอมทีม่ีเงินทุนจํากัด สุดทาย ในสวนของมาตรการในการสงเสริม
แหลงเงินทุนใหแก ธุรกจิขายตรง น้ัน พบวามาตรการที่มุงสรางแรงจงูใจใหบริษัทเอกชนรวมลงทุนกบั 
ธุรกิจขายตรง โดยใหการลดหยอนภาษีรายไดนิติบุคคลน้ันลมเหลวเน่ืองจากไมมีบริษัทรายใดที่สามารถ
ใชสิทธิประโยชนดังกลาวไดเลยในชวง 8 ปผานมา ในขณะที่การเขาไปรวมลงทุนของภาครฐัเองโดยผาน
สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมที่ผานมา 6 ปมีโครงการที่เขาไปรวมทุนเพียง  
55 โครงการ และในปจจุบันยังติดพันกับปญหาจากการที่โครงการที่เขาไปรวมทุน 43 โครงการในชวง
รัฐบาลทักษิณในอดีตน้ันไมไดผานการพจิารณาของคณะกรรรมการของ สสว. อีกดวย 
    มาตรการในการอํานวยความสะดวกแหลงเงินกูผานธนาคารเพื่อวิสาหกิจขนาดยอมน้ัน
พบวาเงื่อนไขในการใหสินเช่ือน้ันมีความเขมงวดไมตางไปจากธนาคารพาณิชยทั่วไป รวมทั้งอัตรา
ดอกเบี้ยคอนขางสงู ซึ่งสะทอนถึงใหเห็นวา ธนาคารพัฒนาวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมแหง
ประเทศไทย (ธพว.) มีการประกอบธุรกจิในเชิงพาณิชยมากกวาในเชิงสงเสริม เน่ืองจาก
กระทรวงการคลงัยังคงใหความสําคัญแกดัชนีช้ีวัดผลดําเนินการทางการเงินของ ธพว. นอกจากน้ีแลว
โครงการสินเช่ือกวาครึ่งหน่ึงเปนโครงการที่ดําเนินการตามนโยบายของภาครัฐ เชน การปลอยกูโครงการ
แท็กซี่เอื้ออาทรในอดีต หรอื โครงการปลอยกูใหแกผูประกอบการที่ไดรับผลกระทบจากกรณีการ
ประทวงทีร่าชดําริ โครงการเหลาน้ีนอกจากจะเปนการเบียดเบียนทรัพยากรที่ควรไดรบัการจัดสรรใหแก 
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ธุรกิจขายตรง ที่มีความจําเปนในการมีแหลงเงินกูแลว ยังสรางภาระหน้ีเสียใหแก ธพว. อีกดวยเน่ืองจาก
มีการผอนปรนเงื่อนไขในการปลอยสินเช่ือสําหรับโครงการตามนโยบายรฐับาล 
   แนวนโยบายและมาตรการในการสงเสริม ธุรกจิขายตรง ไทยจําเปนตองมกีารปรบัปรุง
ครั้งใหญโดยเริ่มจากการทบทวนหลักเกณฑในการจําแนกขนาดของวิสาหกจิที่กระชับมากข้ึน โดยการ
กําหนดใหวิสาหกจิทีจ่ัดเปนวิสาหกจิขนาดยอมตองมีคุณสมบัติตามเงือ่นไขจํานวนการจางงานและทุน
จดทะเบียน นอกจากน้ีแลวอาจพิจารณาใชรายไดเปนเกณฑเพิ่มเติมอีกดวย รวมทัง้มีการจําแนก
วิสาหกจิขนาดยอมจํานวน 2.9 ลานรายในปจจุบันเปนกลุมยอย ทั้งน้ี นโยบายในการสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดยอมของรัฐบาลควรจะแยกแยะระหวางวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเพราะวิสาหกิจในสอง
กลุมน้ีมีความแตกตางกันอยางมากจึงไมควรเหมารวมกัน 
   นอกจากน้ีแลว รัฐควรมีมาตรการดานภาษีในการจูงใจใหวิสาหกิจขนาดยอมและราย
ยอยเขามาในระบบมากข้ึน อัตราภาษีนิติบุคคลที่คอนขางสงูที่รอยละ 30 เปนปจจัยสําคัญที่ผลักให
วิสาหกจิจํานวนมากเลอืกทีจ่ะไมเขาระบบจงึไมสามารถพฒันาศักยภาพไดเต็มที่ นอกจากน้ีแลวควรมี
การทบทวนสทิธิประโยชนทางดานภาษีตางๆ ที่มีอยูวามปีระสิทธิผลในการชวยลดภาระตนทุนใหแก 
ธุรกิจขายตรง ไดในทางปฏิบัติมากนอยเพียงใด เพื่อใชในการปรับปรุงหลักเกณฑและเงื่อนไขในการใช
สิทธิใหใชประโยชนไดจรงิมากข้ึน สําหรบัสทิธิประโยชนทางภาษีที่มีเงื่อนไขเกี่ยวกบัการคํ้าประกันเชน
ในกรณีของการชดเชยภาษีศุลกากรน้ัน รฐัควรมีมาตรการชวยเหลือ ธุรกิจขายตรง ที่ขาดทุนทรัพยดวย 
สําหรับมาตรการในการสงเสริมแหลงเงินทุนและแหลงเงินกูใหแก ธุรกิจขายตรง น้ัน คณะผูวิจัยเห็นวา
ในสวนของแหลงเงินทุนรัฐควรใหความสําคัญอยางย่ิงกบัการสรางแรงจงูใจใหเอกชนรวมลงทุนในการ
พัฒนา ธุรกิจขายตรง มากกวาการใหหนวยงานของรัฐเขาไปรวมลงทุนเอง ซึ่งตองมกีารแกไขกฎ 
ระเบียบที่ใหสิทธิพิเศษทางดานภาษีแกผูที่รวมลงทุนใหใชประโยชนไดในทางปฏิบัติ โดยการปรับ
คุณสมบัติของผูทีส่ามารถใชสิทธิและขอกําหนดในการลงทุนที่สอดคลองกบัสภาพความเปนจริงของ
ธุรกิจ สอดคลองกับ สมศรี จินะวงษ  (2544  :  1-3)  ไดทําการศึกษาเรื่อง  การวิเคราะหกระบวน 
การเรียนรูกิจกรรมทางเศรษฐกจิและการกระจายรายไดในชุมชนที่ใชแนวทางการพฒันาแบบเศรษฐกจิ
พอเพียง  พบวา แนวคิดการพัฒนาแบบเศรษฐกจิพอเพียงในอดีตและในปจจบุัน  มีทั้งสิ่งทีเ่ปนจุดรวม
และจุดตาง จุดรวมคือ เรื่อง พออยู  พอกิน  การพึ่งตนเอง  การพึ่งพาซึ่งกันและกัน  การมีความสุขตาม
อัตภาพโดยไมเบียดเบียนตนเอง ผูอื่น และสิง่แวดลอม  จุดตางคือ  ในสภาพปจจบุันการผลิตเปนไปเพื่อ
สนองความตองการในการบริโภคของครัวเรือนและเพื่อการคา  การบริโภคเปนไปทั้งเพื่อสนองความ
ตองการในการดํารงชีวิตและเพือ่พัฒนาคุณภาพชีวิต  การแลกเปลี่ยนเปนไปทั้งในระดับชุมชน  
ระดับประเทศ และระดับโลก  การจัดสรรหรือการแบงปนเปนไปทั้งในระดับชุมชนและระดับรัฐ  
กระบวนการเรียนรูทั้งปจจัยภายใน  ปจจัยภายนอก และปจจัยสภาพแวดลอม  โดยมีลกัษณะการเรียนรู
ทั้งในระดับปจเจกบุคคลและการรวมกลุม  จากแหลงเรียนรูทั้งจากภายในชุมชนและนอกชุมชน  โดย
ชุมชนบานสุขใจ จังหวัดกาฬสินธุ  ใชความศรัทธาที่มีตอบุคคลและชุมชนพอเพียง  จังหวัดมหาสารคาม
ใชความศรัทธาในตนเอง และกระบวนการมสีวนรวม  เปนเครื่องหนุนนําการเรียนรู   
เมื่อพจิารณาจากแหลงทีม่าของรายไดหลกัและรายไดเสรมิ  พบวาหลังจากชุมชนใชแนวทางการพัฒนา
เศรษฐกจิพอเพียง การกระจายรายไดของคนในชุมชนดีข้ึน 
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   และสอดคลองกับสุมิตรา  จิระวุฒินันท (2542  :  1-2)  ไดศึกษาเรื่อง  การจัดการ
ธุรกิจชุมชน: กรณีศึกษากลุมแพรพรรณจงัหวัดขอนแกน  พบวา กลยุทธการบรหิารกลุมสําคัญคือ   
การสรางความรูสึกที่มสีวนรวมและเปนเจาของ  การทํางานจากลางสูบน  ความเสมอภาค  และการให
ความสําคัญพื้นฐานวัฒนธรรมชุมชน  กลยุทธดานการผลิตมุงรักษาคุณภาพมาตรฐาน  การสรางความ
ชํานาญเฉพาะผลิตภัณฑ และการอนุรกัษธรรมชาติ  ดานการตลาดเนนตลาดผูบรโิภค  คือ  
ใหความสําคัญกบัการสนองตอบลูกคา และการสรางระบบเครือขายการตลาด  ดานการเงินเนนการ
จัดสรรผลประโยชนที่ดีแกสมาชิกและระบบการบริหารการเงินที่ดีสามารถตรวจสอบได กลยุทธธุรกจิ
กลุมแพรพรรณที่แตกตางจากธุรกิจเดียวกัน  คือ สรางความชํานาญเฉพาะผลิตภัณฑ  และการจัดสรร
โควตาการผลิต สามารถจัดสรรปรมิาณการผลิตที่จํากัดไดในระดับหน่ึงทําใหสินคามีคุณภาพ กอใหเกิด
การพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน ซึง่เปนปจจัยสําคัญทีส่งผลดีดานการตลาดผลิตภัณฑมีคุณภาพ มีปริมาณ
ที่พอดีกับตลาด เปนที่ตองการและแขงขันได  
   ปญหาสําหรับธุรกิจเครือขายขายตรงหรือแชรลูกโซ ซึ่งเปนธุรกิจผิดกฎหมาย ธุรกิจ
เปนการหาผลประโยชนกับสมาชิกเปนหลักเปนหักหัวคิวกันเปนรายๆไป อาจมาเปนรปูแบบของการ
หวานลอมใหซื้อสินคา ซื้อแตม ซื้อคะแนนจํานวนมากๆ มีการเรียกเกบ็คาสมัคร ตออายุสมาชิก ดังน้ัน
ธุรกิจจึงตองหาสมาชิกตลอดเวลา สินคาของธุรกจิน้ีไมเนนคุณภาพ โดยสินคาสวนใหญเปนประเภท
อาหารเสริม (Herb life) และสินคาทางการเกษตร  ระบบธุรกิจน้ีเปนแบนยอดพรีะมิดจึงเปนใครไป
ไมไดนอกจากตนสายเครือขายที่สรางความร่ํารวยใหกบัตัวเอง จากเงินสมาชิกที่มีคนรวมลงทุน 
กลายเปนฐานลกูโซตอกันไป กวาจะไตถึงตําแหนงสงู ถาไมมีทักษะหลอกลวงคนมากพอ แตละบริษัทจะ
มีการลงทุนไมเทากัน มีต้ังแตหลักพันจนถึงหลักแสนบาท ย่ิงลงทุนสงูย่ิงไดแตม และตําแหนงทีสู่งข้ึน 
โดยไมตองเสียเวลามากนัก บางคนพยายามทําแตมโดยการซื้อสินคาจํานวนมากเพือ่ใหไดแตมครบ  
แลวนําสินคาไปขายเทาทุนหรือขายขาดทุนในตลาดมืด เพราะฉะน้ันถาตองการมีรายไดแบบไมเขาเน้ือ
ตัวเองก็ตองหลอกคนมาสมัครตอ หรอืที่เรียกวา หาลกูทีม หรือพยายามชวยลูกทมีหาคนมาสมัคร 
ตอใหไดมาก ถามีความสามารถหลอกไดมาก ทําแตมไดตามเกณฑที่กําหนดกจ็ะมรีายไดและตําแหนง
เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ นับเปนปญหาที่มผีลกระทบตอผูคนในสังคม ซึ่งผูคนที่เกี่ยวของมีปฏิกริิยารวมกัน ไดแก  
ผูประกอบการรายใหญและรายยอย ผูบรโิภค เจาหนาที่ของรัฐ ดวยปญหาที่เกิดข้ึนหลายมติิจึงนําไปสู
การหาวิธีปองกัน สอดคลองกับ ทฤษฎีสัญลักษณสมัพันธ Herbert  Blumer อธิบายวา การจัดระเบียบ
ทางสงัคมวา  ความสัมพันธ ทางสงัคมของกลุมตางๆ  เกิดจากผลของการที่บุคคลแปลหรือกําหนด
ความหมายของการกระทําตอกัน  การมีปฏิกริิยาโตตอบมิไดมีโดยตรงตอการกระทําของบุคคล   
แตเพราะปฏิกิริยาตอความหมายของการกระทําตอกัน  หรอืปฏิกิริยาตอกันตองอยูในรูปของ
กระบวนการทีบุ่คคลทัง้หลายเขาใจในเหตุการณ  สามารถประเมินเหตุการณใหความหมาย  และ
ตัดสินใจทีจ่ะมกีารกระทําโตตอบ  แนวคิดของบูลเมอรจงึเปนการอธิบายทีเ่นนถึง  การตีความเพือ่ใหรู
ความหมายที่แทจรงิ 
  3.  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมทางธุรกิจเครือขายและขายตรง ที่บญัญัติข้ึนโดย
สมาพันธการขายโดยตรงแหงโลก (World Federation of Direct Selling Associations หรือ 
WFDSA) และสมาคมการขายโดยตรง (ไทย) มีอยูวา " การขายตรง" หมายถึง การทําตลาดสินคาอปุโภค 
บริโภคในลักษณะของการนําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยู อาศัยของผูบริโภคหรือที่อยูอาศัย
ของผูอื่น ณ ที่ทํางานของผูบริโภคหรือที่อื่นๆ โดยผูขายตรงใชการอธิบายหรือการสาธิตสินคา 
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เปนกลยุทธหลักในการเสนอขาย นิยามของคําวา " การขายตรง" ที่บญัญัติข้ึนโดยสมาพันธการขาย
โดยตรงแหงโลก (World Federation of Direct Selling Associations หรอื WFDSA) และสมาคม
การขายโดยตรง (ไทย) มีอยูวา " การขายตรง" หมายถึง การทําตลาดสินคาอุปโภค บริโภคในลักษณะ
ของการนําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยู อาศัยของผูบริโภคหรอืที่อยูอาศัยของผูอื่น  
ณ ที่ทํางานของผูบรโิภคหรือที่อื่นๆ โดยผูขายตรงใชการอธิบายหรอืการสาธิตสินคาเปนกลยุทธหลักใน
การเสนอขาย ระบบการตลาด/ การขายตรงหลายช้ัน (Multi- Level Marketing หรือ MLM) เปนการ
ขายตอๆกันเปนเครอืขายหลายช้ัน ผูขายเปนนักขายอสิระ ไมใชลูกจางของบริษัท โดยนักขายสามารถ
สรางรายไดจากการทํางาน 2 วิธีรวมกัน คือ 
   ผลกําไรจากการขายปลีก ซึง่เปนผลตางระหวางตนทุนสินคาที่ซื้อมาจากบริษัทกบัราคา
ขายปลีกที่ไดขายสินคาหรือบรกิารใหกับผูบริโภค 
   คอมมิชช่ันหรือสวนลดตามระดับยอดขายของสนิคาหรือบรกิารที่มกีารสั่งซื้อ 
(เพื่อบริโภคหรือเพื่อขายใหกบัผูขายคนอืน่ตอๆ ไป) จากผูขายที่ไดชักชวนเขามาสมัครรวมธุรกจิในทีม
ขาย หรือที่เรียกวา “สปอนเซอร” ในระดับเปนช้ันตอๆไปจะเห็นไดวา หลกัการของระบบการตลาด
หลายช้ันคือ การที่นักขายไดรับผลตอบแทนทั้งจากที่ตนเองขายปลีก และผลตอบแทนจากการขายซึ่ง
เกิดข้ึนเมือ่นักขายในกลุมของตนชวนมารวมกันขาย จนมียอดขายรวมเปนกอนใหญ จากปจจัยดังกลาว
ทําใหเกิดโอกาสในการสรางรายไดอยางตอเน่ืองและไมมีขีดจํากัด ซึ่งเกิดจากการสปอนเซอรหรือชักชวน
ผูอื่นมาเขารวมธุรกจิอันทําใหระบบการตลาดหลายช้ันเปนระบบทีม่ีศักยภาพสงูสุดในธุรกิจขายตรง
ปจจุบัน 
   เน่ืองจากธุรกจิขายตรงเปนอาชีพใหมที่กําลงัติดอันดับ ทอปฮิตสําหรับผูที่ตองการมี
รายไดเสริม หรือตองการเปนเจาของธุรกจิของตนเอง ดังน้ัน กอนจะสมัครเปนนักขายตรงรายใหม 
ขอใหพิจารณาไตรตรองถึงสิง่ตอไปน้ีเสียกอน การทําธุรกิจขายตรงไมใชการลงทุนดานการเงนิ  
เพื่อใหไดผลตอบแทนในระยะเวลาอันสั้น แตเปนการสรางธุรกิจที่ตองใชความมานะอดทน ตองมีการ
พบปะผูคนเพือ่แนะนําสินคาและใหบริการลกูคา ตองฝกฝนตนเองและถายทอดแบบอยางที่ดีใหกบัผูที่
ตนไดเชิญชวนมารวมทีม 
   บริษัทตนสังกัดตองมีความนาเช่ือถือ มีการลงทุนในระบบบริหารจัดการภายใน มีการ
จัดฝกอบรมเพื่อพฒันานักขายทั้งในดานความรูเกี่ยวกับสินคาและการดําเนินธุรกจิ จายคาตอบแทนตาม
แผนการจายผลตอบแทนอยางถูกตองตรงเวลา และมีความรับผิดชอบสูงทัง้ตอนักขายตรงในสงักัดและ
ผูบริโภค 
   บริษัทธุรกิจขายตรงที่มอีนาคตจะมแีผนการดําเนินธุรกจิที่ยุติธรรม และสรางความพึง
พอใจตอทัง้นักขายและผูบริโภค โดยเฉพาะโอกาสในการสรางรายไดของนักขายจะตองเทาเทียมกัน ไม
วานักขายน้ันจะสมัครทําธุรกจิกอนหรือหลังระบบธุรกจิทีม่ีการขายสินคาบางอยางอาจจะอางวาเปน
ธุรกิจขายตรงระบบการตลาดหลายช้ัน หรือ เปนระบบการตลาดแบบเครือขาย 
   พึงสงัเกตวา สินคาในระบบการตลาดหลายช้ันที่แทจริง ตองมีลักษณะดังน้ี 
    1. สินคาน้ันมีประโยชนจริง ใชแลวหมดไปและตองซื้อหามาใชใหม 
    2. สินคาน้ันสามารถนําไปขายปลีกไดจรงิ และผูขายจะมรีายไดเปนผลกําไรจากการ
ขายปลีก 
    3. สินคาน้ันไดผานข้ันตอนการนําเขาและชําระภาษีอากรอยางถูกตองตามกฎหมาย 
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    4. สินคาประเภทเครื่องสําอาง ผลิตภัณฑเสรมิอาหาร หรือสนิคาบํารุงสุขภาพตอง
ผานการข้ึนทะเบียนและอนุญาตใหจําหนายไดจากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 
เรียบรอยแลว 
    5. สินคาน้ันตองมีฉลากบรรยายสรรพคุณ และวิธีใชอยางถูกตองตามกฎเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) 
    6. สินคาบางประเภทตองมีใบอนุญาตโดยเฉพาะใหจัดจําหนายได เชน สุรา ตองมี
ใบอนุญาตจากกรมสรรพสามิต เปนตน 
    7. สินคาน้ันตองมีการรบัคืนหรือมีการรบัประกันจากบริษัทผูจัดจําหนาย โดยมี
เอกสารจากบริษัทเผยแพรอยางชัดเจน 
   เน่ืองจากรปูแบบของระบบประมิด หรือแชรลูกโซอาจมีความใกลเคียงกบัลักษณะบาง
ประการของการขายตรงระบบการตลาดหลายช้ัน (MLM) จึงขอใหพจิารณาถึงความแตกตางระหวาง
ระบบทั้งสองที่แสดงใหเห็นอยางชัดเจน เงินลงทุนและคาธรรมเนียมในการเริม่ตนธุรกจิตํ่า เพียงจายเงิน
คาสมัครเพื่อรบัคูมือความรู เอกสารฝกอบรม และผลิตภัณฑตัวอยางเทาน้ัน หากตองการลาออก บริษัท
ตนสังกัดก็ยินดีคืนเงินคาสมคัร และคาผลิตภัณฑที่ไดซือ้ไปเต็มจํานวนดวยจําหนายผลิตภัณฑหลากชนิด
ที่มีคุณภาพสูง ยอดขายจะมาจากการจําหนายสินคา ไดซ้ําหลายครั้ง และความพึงพอใจของลูกคาเปน
สําคัญ ดังน้ันบริษัทจะทุมเทเงิน ลงทุนเพื่อการวิจัย คนควาและพัฒนา คุณภาพของสินคา  รับประกัน
คุณภาพและความพอใจในตัวสินคา ลูกคาสามารถเปลี่ยนหรือคืนสินคาไดหากไมพึงพอใจภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด ตระหนักถึงการดําเนินธุรกิจในระยะยาวเปนสําคัญ เพราะ บริษัทตองมีความ
รับผิดชอบตอนักขาย ซึ่งเปนผูดําเนินธุรกิจอยางแทจรงิ  การจายผลประโยชน รายได และตําแหนง
ข้ึนอยูกับการทํางานของนักขาย น่ันหมายถึง รายไดจะมาจากยอดขายที่ขายสินคาได 
   การกอต้ังธุรกจิข้ึนอยูกับการขายสินคาคุณภาพ ซึ่งคุมคากบัเงินทีจ่ายไป และบริษัทจะ
ใหความสนใจในการขยายตลาดใหกวางออกไป มีนักขายอิสระที่อาศัยการขายสินคาเพื่อสรางรายได  
มีกฎระเบียบที่เขมงวดในการดําเนินธุรกิจ โดยเฉพาะมีขอหามมิใหนักขายกกัตุนสินคา  
นักขายจะเนนในเรื่องการขายสินคาและการใหบรกิารหลงัการขายอยางตอเน่ือง เปนการขายสินคาอีก
รูปแบบหน่ึงนอกเหนือจากการขายตามหางสรรพสินคาหรือรานคาปลกี และเปนธุรกจิที่ถูกตองตาม
กฎหมาย ซึ่งผูบริโภค นักขาย และบริษัทขายตรงไดรบัการคุมครองตามกฎหมาย 
   มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการขายตรงการควบคุมการขายตรงใน
สหรัฐอเมรกิาใชกฎหมายระดับสหพันธรัฐไดจัดทําข้ึนใน ค.ศ.1914 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปน
หลักประกันในการแขงขันที่เปนธรรม และการถูกหลอกลวงตอผูบริโภค โดยใหการควบคุมเรือ่งสําเนา
ใบเสร็จรับเงิน สําเนาสัญญาซื้อขาย หนังสือแบบการเลิกสัญญาการควบคุมการขายตรงในประเทศ
อังกฤษ มีสาระสําคัญของบทบญัญัติ ดังน้ี 
    1. บทบัญญัติกฎหมายที่ใชในการควบคุมการขายตรงวาดวยการขายแบบปรามิด 
ไดกําหนดองคประกอบของแผนการคา คือ การสงเสริมการขายสินคาหรือบรกิาร การจัดหาบุคคลผูมี
สวนในแผนการขาย การจัดทําสัญญา 
    2. บทบัญญัติกฎหมายวาดวยความผิด ถาบุคคลละเมิดกฎระเบียบภายใตมาตรา 
119 ตองไดรับโทษตามทีก่ฎหมายกําหนด 
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    3. บทบัญญัติทีเ่กี่ยวของกบัแผนการคา จัดทําโดยเลขาธิการของมลรัฐ โดยใหอยู
ภายใตบทบัญญัติของกฎหมายในเรื่องแผนการคา 
   ในเมื่อมีความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกจิเกิดระบบธุรกจิยุคใหมมีการผลิตสินคาที่
หลากหลาย โดยสวนหน่ึงมุงหวังรายไดอยางเดียว ทําใหเกิดปญหากับผูบริโภคทั้งในดานคุณภาพและ
ราคา ตอมาจึงมีการสรางระเบียบตัวบทกฎหมายเพิ่มตามสภาพการณที่เกิดข้ึน สวนสินคาน้ันยังคงอาศัย
วัตถุดิบจากธรรมชาติเปนหลกัซึ่งข้ึนอยูกับระบบนิเวศวัฒนธรรมน้ันๆ  สอดคลองกบั ทฤษฎีนิเวศวิทยา
วัฒนธรรม (Cultural  Ecology)  
   โดย สจ็วต อธิบายวา เปนการปรบัตัวใหเขากบัสภาวะแวดลอม นิเวศวิทยาทาง
วัฒนธรรม อธิบายการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในสังคม วิธีการที่วัฒนธรรมแตละชนิดปรบัตัวเขากับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพโดยเฉพาะ และหรือการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทางสงัคมน้ัน  
เลสลี่ ไวท (Leslie A. White) ไดเสนอวา วัฒนธรรมมอีงคประกอบ 3 ประการ คือ  
    1. เทคโนเศรษฐกิจมบีทบาทในสงัคม และเกิดข้ึนเพือ่ความสัมพันธกบัสิง่แวดลอม  
    2. เมื่อเกิดความสัมพันธ มนุษยจะสรางระบบสงัคมจนสามารถกําหนดแนวคิดของ
มนุษยในที่สุด  
    3. ระบบวัฒนธรรมจะควบคุมระบบสังคม  
   การควบคุมการขายตรงในประเทศมาเลเซีย กฎหมายที่ใชในการกํากบั ดูแลธุรกจิการ
ขายตรง คือขอบเขตของธุรกิจการขายตรง ลักษณะของการประกอบธุรกิจการขายตรง การให
ระยะเวลาในการใชสทิธิเลกิสญัญา และบทกําหนดโทษตอบคุคลที่กฎหมายระบุไวการวิเคราะหทาง
กฎหมายและการปรบัใชกฎหมายกบัธุรกจิการขายตรงการวิเคราะหทั่วไปของรูปแบบนิติกรรมสญัญา
ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มีที่มาจากประมวลกฎหมายแพงเยอรมนีเพือ่ประสงคไมใหนิติ
กรรมทีจ่ะผกูพันไมใหขัดตอกฎหมายหรือขัดตอความสงบเรยีบรอยหรอืศีลธรรมอันดีของประชาชนการ
ปรับใชกฎหมายกบัสญัญาขายตรง ที่ผูประกอบธุรกิจกบัผูบริโภคตองทําสัญญาผูกพัน ปญหาในการทํา
สัญญา คือ ผูขายจะเปนผูกําหนดรายละเอียดในสญัญา โดยผูซื้อจะไมมอีํานาจในการเจรจาตอรองที่
แทจรงิ สวนปญหาวาดวยการเลิกสัญญา กฎหมายตางประเทศใหความสําคัญเกี่ยวกับการบอกเลิก
สัญญาตามระยะเวลาที่กําหนด  
   องคประกอบของธุรกจิเครือขายที่ดี ตัวบริษัทตองมีความมั่นคง มีภาพลักษณที่ดี และ
ที่สําคัญตองมีทุนจดทะเบียนที่เพียงพอแกการทําธุรกิจ มีใบอนุญาตถูกตองตามกฎหมาย พรอม
ใบรับรองจาก ส.ค.บ. ประธานบริษัท และเจาหนาที่บรหิาร ควรเปนบุคลทีม่ีช่ือเสียง เปนที่นาเช่ือถือใน
สังคม และตองไมเคยมีประวัติในทางไมดีมากอน ตองมีตัวสนิคา และสินคาเปนที่ตองการของตลาด
อยางตอเน่ือง สมํ่าเสมอ ราคาไมแพงจนเกินไป ไมใชสินคาประเภทแฟช่ัน ตามยุคตามสมัย ระบบการ
จัดจําหนาย และการรับสินคาตองไมยุงยาก รวมถึงระบบการจัดสงสนิคาตองรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ แผนการจายผลตอบแทนตองเปนธรรม คุมคาแรง การจายผลตอบแทนตองตรงเวลา และ
สามารถเช็คสายงานไดโดยสะดวก ไมมีระบบที่ยุงยากซับซอน มีระบบการฝกอบรมที่มปีระสทิธิภาพเพื่อ
สนับสนุนการทําการตลาด และการสรางธุรกจิของสมาชิกผูรวมธุรกจิ ทั้งใน  ระบบออนไลน และ
ออฟไลน ในชวงเวลาทีเ่ราตัดสินใจเขารวมธุรกจิ ควรจะเปนชวงขาข้ึน ซึ่งเปนชวงที่ธุรกจิเครือขายน้ัน
กําลังเจริญเติบโต  กําลงัโฆษณาชวนเช่ือ จะทําใหผูประกอบการสามารถขยายเครอืขายธุรกิจไดงายข้ึน 
เปนธุรกจิทีม่ีการรักษายอด การรักษายอดเปนการเพิม่ปริมาณในการกระจายสินคา เมื่อบริษัทมผีลกําไร
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มากข้ึนสามารถนําผลกําไรมาจายใหแกผูรวมธุรกจิไดมากข้ึนเชนกัน และผลดีอีกทางหน่ึง การรักษายอด
เปนการสรางความเจรญิเติบโต  ใหกับบริษัททําใหมีความมัน่คงเปนผลดีใหแกผูรวมธุรกจิทกุคน ระบบ
เครือขายทีเ่อื้อประโยชนใหกับลูกจึงเปนสิ่งที่ดีตอสมาชิก สอดคลองกบั ทฤษฎีเครือขาย  (Network  
theory) กาญจนา  แกวเทพ (2538  :  63-75) เครือขายมหีลายรูปแบบ  เชน  เครือขายแนวต้ังหรือ
เครือขายแบบแนวนอน 1)  เครือขายแนวต้ัง โดยที่สถานภาพและฐานะของคนในแตละลําดับช้ันจะเรียง
จากสงูไปตํ่า  ฝายที่อยูในลําดับสูงจะมีฐานะเปนผูอปุถัมภ  และผูอยูขางลางก็มีฐานะเปนผูใตอปุถัมภ 
และเมือ่ผูอปุถัมภตองการความรวมมือบางอยางจากผูใตอุปถัมภ  ก็สามารถระดมไดจากลกูขายของตน  
สวนผูที่อยูขางลางก็สามารถจะขอทรัพยสินเงินทอง  หรือบริการบางอยางเมือ่ตนขาดแคลนได  เปนที่นา
สังเกตวา  การแลกเปลี่ยนระหวางช้ันน้ี  มีลักษณะไมเสมอภาคเทาเทียมกัน  2)  เครือขายแบบ
แนวนอน  โดยที่ฐานะและสถานภาพของคนในทุกกลุมที่เขามาเปนเครือขายกันน้ันมีความเสมอภาคเทา
เทียมกัน การแลกเปลี่ยนทรัพยสินหรือบริการตาง ๆ มลีักษณะชวยเหลือเกื้อกลูกัน ถอยทีถอยอาศัย 
เครือขายแบบแนวนอนน้ีอาจจะเปนการติดตอกันเองระหวาง 2 กลุม ในกรณีที่ไมซับซอนนัก โดยตองมี
ตัวกลาง  หรืออาจจะมีแมชวยประสานงาน แตสถานภาพของแมขายก็เสมอภาคเทาเทียมกบัคนอื่น ๆ  
   การดําเนินกจิกรรมดานการขายและการตลาดจะถือเปนภาระงานทีส่ําคัญภายใตโซ
คุณคาขององคการ  ที่สบืเน่ืองจากแนวคิดการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน  มักเนนที่ความพอใจของลกูคา
เปนสําคัญ  องคการจําเปนตองใหความสําคัญกบัการดําเนินงานดานการตลาด  รวมทั้งการสราง
แรงจงูใจใหกับบุคลากรของทุกหนวยงาน  ในการสรางมลูคาของผลิตภัณฑที่สงมอบตอลกูคาทุกราย  
อันจะนําไปสูระดับความพึงพอใจของลูกคาทีเ่พิ่มมากข้ึน ระบบสารสนเทศทางการตลาด  เปนเครื่องมือ
หน่ึงของการนําเสนอสารสนเทศเพือ่ใชสําหรับงานดานการตลาดในสวนการพัฒนาผลิตภัณฑและ
โปรแกรมทางการตลาดที่ดี  จึงจําเปนตองใชสารสนเทศที่เกีย่วของกับความตองการของลูกคา   
คูแขงขัน  ผูขาย  ตลอดจนผูที่มีบทบาทอื่นทางการตลาดดวย  เน่ืองจากในปจจบุัน  ขนาดของตลาด
ใหญข้ึน  ผูซื้อมทีางเลือกเพิม่ข้ึน  วิธีการทางการตลาดมีความซับซอนข้ึน  อีกทั้งธุรกิจยังจําเปนตอง
เผชิญกบัสภาพแวดลอม  ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและมกีารแขงขันสงู  ดวยเหตุน้ี  การใชสารสนเทศ
ที่ทันตอเหตุการณจึงย่ิงจะทวีความจําเปนมากย่ิงข้ึน ในยุคโลกาภิวัตฒน้ัน การเสนอขายสินคามิใชแตจะ
ใชพนักงานขายเทาน้ัน เครื่องมืออิเลคทรอนิคสไดถูกนํามาใช โดยคํานึงถึงความสะดวกสบายที่ลูกคาจะ
ไดรับเปนสําคัญซึ่งทางกจิการตางกพ็ยายามสรรหาวิธีการตาง ๆ เพื่อแขงขันกันเสนอขายสินคาในระบบ
ไฮ – เทคเพิม่มากข้ึน  เพราะเปน สิ่งประดิษฐคนคนขอมาเพื่อใหเกิดความสะดวกลวดเร็วในการ
ติดตอสื่อสารทางการคาปจจุบันประกอบไปดวย ทางไปรษณีย ทางโทรศัพท ทางตูอัตโนมัติ  และทาง
อินเตอรเน็ต จึงเปนสิ่งใหมทีร่ะบบธุรกิจเครือขายขายตรงไดนํามาปรบัใช สอดคลองกับ ทฤษฎีการ
ยอมรบัสิง่ใหม  (Innovation Theory)  ทฤษฎีการยอมรับสิ่งใหม  มีสวนเกี่ยวของและ 
มีผลตอการพัฒนาเศรษฐกจิ และสังคมในเครือขายธุรกจิขายตรง  โดยใชแนวคิด โรเจอร (Rogers.    
1968)  ทฤษฎีการยอมรบัสิ่งใหมมผีลตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม เปนตัวการที่ทําให
เกิดการเปลี่ยนแปลงในลักษณะ 3  ประการคือ  การคนพบสิ่งใหม คิดคนประดิษฐสิ่งใหมและการ
แพรกระจายจากสงัคมอื่น ซึง่อัตราการยอมรบัสิง่ใหมข้ึนอยูกับลกัษณะของสิง่ใหมและลักษณะของ
ประชากรในสงัคม 
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ขอเสนอแนะ 
 
 ในการวิจัยครัง้น้ีมีขอเสนอแนะดังน้ี 
  1.  ขอเสนอแนะสําหรบัการนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
   1.1 ธุรกิจขายตรงเปนการสรางรายไดเสริมใหกบัประชาชนชาวอีสานเชนกัน แตรัฐ
หรือองคกรเอกชนควรมมีาตรการเขามาดูแล ควบคุม ธุรกิจชนิดน้ีเพื่อมิใหประชาชนเสียโอกาสในการทํา
การคา 
   1.2 การเฝาระวังทางวัฒนธรรมควรมอีงคกรเขามาตรวจสอบพรอมทั้งประสานกับ
ชุมชนในการรับรูขอมลูขาวสารเกี่ยวกับธุรกิจขายตรงเพื่อใหประชาชนมีความเขาใจในกระบวนการของ
ธุรกิจขายตรง 
   1.3 งานวิจัยน้ีสามารถนําไปเปนขอมูลในการวางแผน เพื่อบริหารจัดการเครือขาย
ธุรกิจขายตรงเพือ่ประโยชนของผูประกอบการและประชาชนชาวอีสานที่บรโิภคในกลุมธุรกิจขายตรง 
  2.  ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจัยครั้งตอไป 
   2.1 ควรมีการทําวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพสินคาในกลุมธุรกิจขายตรง เน่ืองจากสินคา
บางอยางโฆษณาเกินความเปนจรงิ จึงตองมกีารวิจัยเพื่อจัดกลุมสินคาที่มีคุณภาพ 
   2.2  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกบักลวิธีในการควบคุมสินคาของธุรกิจขายตรง  เพือ่เปนการ
หาชองทางในการคุมครองผูบริโภค 
   2.3  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกบัธุรกจิขายตรงที่เอือ้ประโยชนตอผูประกอบการ  และ
ผูบริโภคอันกอใหเกิดความสมดุลซึ่งกันและกัน 
   2.4 ควรมีการทําวิจัยเกี่ยวกับกลไกของรัฐในการควบคุมธุรกจิขายตรงเพื่อเปนแนวทาง
สําหรับคุมครองผูบริโภคไดอยางมปีระสิทธิภาพและคลอบคุม 
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กฤษณา วงษาสันต.    วิถีไทย.    กรุงเทพฯ  :   เธิรดเวฟ เอ็ดดูเคช่ัน,  2542. 

กาญจนา  แกวเทพ.    เครื่องมอืการทํางานแนววัฒนธรรมชุมชน.    กรุงเทพฯ  :  สภาคาทอลิกแหง

 ประเทศไทยเพื่อการพัฒนา (สคทพ),  2538.   

เกรียงศักด์ิ  เจรญิวงศศักด์ิ.    กระบวนทัศนวัฒนธรรมไทย : ตนตอเศรษฐกิจถดถอย.    กรุงเทพฯ  :   

 ซัคเซสมีเดีย,  2541. 
 .    SMEs หรือ SLEs ? : แนวโนมธุรกิจไทยในศตวรรษหนา.    กรุงเทพฯ  :  ซัคเซสมเีดีย,  

 2543.    

ขวัญสรวง  อติโพธ์ิ และอนุชาติ  พวงสําลี.    คณะกรรมการฝายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุใน

 คณะอํานวยการจัดงานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.    กรุงเทพฯ  :   

 กรมศิลปากร,  2542. 
 .    ธุรกิจชุมชนเพื่อสังคมทางเลือกหน่ึงของชุมชนนางรองรวมใจทํากันวันน้ี.    กรุงเทพฯ  :   

 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2538. 

งามพิศ  สัตยสงวน.    มานุษยวิทยากายภาพ : วิวัฒนาการทางกายภาพและวัฒนธรรม.    กรุงเทพฯ  :     

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2543.  

จรินทร  เทศวานิช.    เศรษฐศาสตรแรงงานและแรงงานสัมพันธ.    กรงุเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 

 สุโขทัยธรรมาธิราช,  2527. 

จามะรี  พิทักษวงศ.    แนวความคิดทฤษฎีทางสังคมวิทยา ตอน คารล มารกซ.    กรุงเทพฯ  :  

 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรรวมกบัมลูนิธิโครงการตําราสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร,  2543     

จารุวรรณ  ธรรมวัตร.    วิเคราะหภูมิปญญาอสีาน.   อุบลราชธานี  :  ศิริธรรมออฟเซ็ท,  2538.   

จินตนา  บุญยงการ  และกองแกว  อยูบุญ.    แนวคิดทางธุรกิจ.   กรุงเทพฯ  :  คณะเศรษฐศาสตรและ

 การบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2532. 

จํานงค  อดิวัฒนสิทธ.    สังคมวิทยา.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2543 

ฉัตรทิพย นาถสุภา.    วัฒนธรรมไทยกับขบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคม.    กรุงเทพฯ  :  จุฬาลงกรณ

 มหาวิทยาลัย,  2538.    
 .    เศรษฐกิจหมูบานไทยในอดีต.    พิมพครั้งที่ 3.    กรุงเทพฯ  :  สรางสรรค,  2533. 
ฉัตรทิพย  นาถสุภา  และพรพิไล  เลิศวิชา.    วัฒนธรรมหมูบานไท.    กรุงเทพฯ  :  สรางสรรค,  2541. 
ชินสัคค  สุวรรณอัจฉริยะ.    เครือขายทางสงัคม.    มหาสารคาม  :  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,  2549. 
ชัยยุทธ ปญญสวัสด์ิสุทธ์ิ และสคนธ วรัญูวัฒนา.     การประกอบการขนาดยอมในชนบทไทย. 
 กรงเทพฯ  :  มูลนิธิฟรีดิชเนามนั,  2533. 
ชัยยศ  อิ่มสุวรรณ.    การพัฒนารูปแบบการศึกษาชุมชนเพือ่การพฒันาที่ย่ังยืน.    กรงเทพฯ  :   
 พิมพลกัษณ,  2543. 
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ชัยวัฒน ถิระพันธ.    การประชุมอยางสรางสรรค.    กรุงเทพฯ  :  สถาบันการเรียนรูและ 
 พัฒนาประชาสงัคม,  2546. 
ณรงค  เพชรประเสรฐิ.    ธุรกิจชุมชน  เสนทางทีเ่ปนไปได.    กรุงเทพฯ  :  สํานักงานกองทุน

 สนับสนุนการวิจัย,  2542. 

ประพมิพร สมนาแซง.    การประเมินภาวะโภชนาการชุมชน.    ขอนแกน  :  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  

 2529. 

ปาริชาติ  วลัยเสถียร.    นโยบายและมาตรการในการสงเสรมิธุรกิจชุมชน.     รายงานการวิจัยฉบบั

 สมบรูณเสนอตอ  กองทุนสนับสนุนการวิจัย.   ม.ป.ท.,  2540. 

ปาริชาติ  สถาปตานนท และชัยวัฒน  ถิระพันธุ.    ระเบียบวิธีวิจัยการสื่อสาร.    พิมพครั้งที่ 2. 

 กรุงเทพฯ  :  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2546.  

ดิรก  สาระวดี.    ยุทธศาสตรการพฒันาธุรกจิชุมชนในองคกรชุมชน  ใน  กลไกเพื่อแกไขปญหาและ

 พัฒนาสงัคม  ประสบการณจากภาคอีสาน.    กรุงเทพฯ  :  แพลนพริ้นทต้ิง,  2540. 

ธงชัย  สันติวงษ.    หลักการจัดการ.    พิมพครั้งที่ 6.    กรุงเทพฯ  :  ไทยวัฒนาพานิช,  2539. 

นิคม  มูสิกะคามะ.    การวัฒนธรรมศึกษา : กระบวนการบริหารและจัดการวัฒนธรรม.    กรุงเทพฯ  :  

 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ,  2545. 

นิธิ  เอียวศรีวงศ.    เชิงอรรถสงัคมไทยในสายตานักวิเคราะห.   กรุงเทพฯ  :  มูลนิธิโกมลคีมทอง,   

 2533. 

นิยพรรณ  (ผลวัฒนะ)  วรรณศิร.ิ    มานุษยวิทยาเศรษฐกจิ.    กรุงเทพฯ  :  เค ยู บุคเซ็นเตอร,  2540. 

นิยวรรณ  วรรณศิร.ิ    “การศึกษาวิเคราะหชุมชน,”  วารสารสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร.     

 19(1)  :  10  ;  มิถุนายน,  2535. 

นัทธชนัน  โตบัณฑิต.    การวิเคราะหปญหาของธุรกจิสงออก  กรณีศึกษาลูกคาของศูนยธุรกจิ

 ตางประเทศ ธนาคารพาณิชยแหงหน่ึงในจงัหวัดเชียงใหม.    วิทยานิพนธ ศศ.ม.  เชียงใหม  :  

 มหาวิทยาลัยเชียงใหม,  2547. 

นุชนาฎ  จันทวิเศษ.    การศึกษา “เครือขาย” ในการจัดการทรพัยากรแบบมีสวนรวมกรณีศึกษา : 

 ชุมชนคูขุดทะเลสาบสงขลา.    วิทยานิพนธ วท.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยมหิดล,  2543. 

บุญสม  ยอดมาล.ี    การสืบคนประวัติชุมชน แบบประชาชนมีสวนรวม กรณีบานสระบัว ตําบล 

 กูสันตรัตน อําเภอนาดูน จังหวัดมหาสารคาม.    มหาสารคาม  :  สถาบันวิจัยศิลปะและ 

 วัฒนธรรมอีสาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,  2547.  

ประพมิพร  สมนาแซง และคณะ.    อาหารธรรมชาติของชาวบานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือในฤดู  

 หนาว โครงการศึกษาภาวะเศรษฐกิจและสังคมของกสกิร ในระบบเกษตรนํ้าฝน มหาวิทยาลัย 

 ขอนแกน.    ขอนแกน  :  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  2529. 
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ประเวศ  วะสี.     ยุทธศาสตรเขย้ือนสังคมไทยออกจากโครงสรางมรณะ.    นนทบุรี  :   

 สํานักงานปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ (สปรส.),  2545.   

ปาน  กิมป.    กรมการศึกษานอกโรงเรียน  ชุดวิชาวิจัยทางการศึกษานอกโรงเรียน  กรมการศึกษา

 นอกโรงเรียนกระทรวงศึกษาธิการ.    กรุงเทพฯ  :  กรมการศึกษานอกโรงเรียน,  2538. 

ปาริชาติ  ดีผักแวน.   การบริหารจัดการธุรกิจเครื่องปนดินเผา ตําบลดานเกวียน อําเภอโชคชัย จังหวัด

 นครราชสีมา.    การศึกษาคนควาอิสระ บธ.ม.   มหาสารคาม  :  มหาวิทยาลัย

 มหาสารคาม,  2547. 

ปาริชาติ  วลัยเสถียร  และตณะ.    นโยบายและมาตรการในการสงเสรมิธุรกจิชุมชน.    กรุงเทพฯ  :   

 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย,  2540. 

พระมหาสทุิตย  อาภากโร.    เครือขาย : ธรรมชาติ ความรู และการจัดการ.    กรุงเทพฯ  :   

 ศูนยหนังสอืจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2547. 

พระธรรมปฎก  (ป.อ.ปยุตฺโต).    ทุกขสําหรับเห็น แตสุขสําหรบัเปน และลกัษณะแหงพระพทุธศาสนา.

 กรุงเทพฯ  :  อมรินทร,  2547. 

พลเดช  ปนประทปี.    การกระจายอํานาจดานสาธารณสุขที่ประชาชนตองการ.    นนทบุรี  :   

 สํานักงานปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ (สปรส.),  2543.  

พิชัย  เพชรรัตน.    “ขีดความสามารถในการแขงขันของภาคประชาชนเพือ่การพฒันา,”     

 เอกสารประกอบการเรียนวิชาการพฒันาชุมชน.    หนา 3.    ลพบุรี  :  สถาบันราชภัฏ 

 เทพสตร,ี 2547. 

พิชิต  สุขเจริญพงษ.    การจัดการวิศวกรรมการผลิต.    กรงุเทพฯ  :  ซีเอ็นยูเคช่ัน,  2540. 

พิชิตพล  เอี่ยมมงคลชัย.    “กฎหมายขายตรงและตลาดแบบตรง,”  การเงินธนาคาร.    21(246)  :    

 160-162,  2545. 

เพชรี  ขุมทรัพย.   หลักการบรหิารการเงิน.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2532. 

มนสิชา อินทจกัร.    ผลกระทบของคุณลกัษณะขององคกรที่มีตอผลการดําเนินงานของธุรกจินําเที่ยวใน
 ประเทศไทย.    วิทยานิพนธ ปร.ด.  มหาสารคาม  :  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,  2555. 
มาธวี สุขวาสนะ.    ความสัมพันธระหวางประสทิธิผลคณะกรรมการตรวจสอบประสทิธิภาพการกํากบั
 ดูแลกิจการและการสรางมลูคาเพิม่ใหกบัองคการของบริษัท จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
 แหงประเทศไทย.    วิทยานิพนธ บช.ม. มหาสารคาม  :  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,  2551. 
รดา มุทุจัด.    ผลกระทบของประสิทธิภาพการกํากบัดูแลกจิการที่ดีที่มีตอภาพลักษณองคกรของธุรกิจ
 เครื่องด่ืมในประเทศไทย.    วิทยานิพนธ กจ.ม  มหาสารคาม  :  วิทยาลัยมหาสารคาม, 
 2555. 
รพีพรรณ  สุวรรณรัฐโชติ.    สังคมวิทยา.    สงขลา  :  บุคเซ็นเตอร,  2530. 

รุงทิพย คงมานะ.    ศึกษาความสําเร็จของสมาชิกธุรกิจขายตรง บริษัทกิฟฟารีน สกายไลน ยูนิต้ี จํากัด
 จังหวัดลพบรุี.    ลพบุรี  :  มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี,  2549. 
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วงศวริศ ทวีพงศธร.    ปจจัยที่มีอทิธิพลตอความสําเรจ็ในการบรหิารการตลาดขายตรงแบบไบนารีของ
 นักธุรกิจอสิระ ในเขตกรงุเทพมหานคร.    วิทยานิพนธ บธ.ม.  มหาสารคาม  :  มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ,  2548. 
วัชรา  คลายนาทร.    สังคมวิทยา.    กรุงเทพฯ  :  ไทยวัฒนาพานิช,  2530. 

วิจารณ  พานิช.    รายงานการศึกษาวิจัยเรื่องการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา : กรณีศึกษา

 นิวซีแลนด.    กรุงเทพฯ  :  สถาบันพัฒนามาตรฐานการศึกษาแหงชาติ สํานักงาน

 คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2544. 

ศรีศักร  วัลลิโภดม.    คนหาอดีตของเมอืงโบราณ.    กรุงเทพฯ  :  เมืองโบราณ,  2538. 
ศานิต ศรีสังข.    การดําเนินคดีเปรียบเทียบปรบักรณีมีการจายเงินสินบนในคดีจับกมุผูทําผิดกฎหมาย.
 กรุงเทพฯ  :  สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา,  2547.     
ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ.    กลยุทธการตลาดและการบรหิารจัดการตลาด.    กรุงเทพฯ  :   

 พัฒนาศึกษา,  2538. 

เศรษฐสยาม.    ลัทธิบริโภคนิยมกบัชุมชน.    กรุงเทพฯ  :  สมาพันธ,  2540. 

สมชาติ  กิจยรรยง.    สายสัมพันธสรางสรรคทมีงาน.    กรุงเทพฯ  :  มัลติอินฟอรเมช่ันเทคโนโลยี,   

 2543. 

สมชาย  พงษเทพิน.    สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของผูนํากับการทํางานของผูนําเครือขาย องคกร

 ชุมชน ในเขตเมือง : ศึกษาเฉพาะกรณี:เครอืขายสหชุมชนนครขอนแกน อําเภอเมอืง  

 จังหวัดขอนแกน.    วิทยานิพนธ พ.ม. กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2542. 
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 2537. 
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รายนามผูใหสัมภาษณ 
 

กชพร ศรีเรืองเดช เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท  ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอด็ 45000 เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  
 2554. 
กฤษ  เรืองสวัสด์ิ  นพสิทธ์ิ เจตสินไพศาล เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,   
 ที่บริษัทเอเจลอิน เตอรเนช่ันแนล อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสนิธุ เมื่อวันที่ 8  ตุลาคม  2554. 
กฤษ  สวัสด์ิทอง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ, ที่บริษัทเอเจล  
 อินเตอรเนช่ันแนล อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่ 16  กันยายน 2554. 
กฤตภัค หัชลีฬหา เปน ผูใหสัมภาษณ เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน 
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
กันยณัฐ พรจันทรทอง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทนิวติริช   
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  10  ธันวาคม 2554. 
กองภพ มรกตศรีวรรณ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด 
 คอยน  คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที ่ 1 พฤศจิกายน 2554. 
กุลเทพ ไชยสมุทร  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร  เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
เคืองเต็ม วังสพรหม  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด 45000  เมื่อวันที่  16  สิงหาคม   
 2554. 
งามทิพย บุตรพรหม  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
จรสัรัตน  ภิญโญทรัพย  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทยูนิซิต้ี  
 อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  20 พฤศจิกายน 2554. 
จิตภัส พุฒิกรหริัญกุล  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทเอเจล  
 อินเตอรเนช่ันแนล อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
เจด็จ  พลพีูล  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่สภอ. เมืองกาฬสินธุ  
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2554 
ฉัตรชัย ธรรมสาร  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554. 
ฉัตรชัย  ประเสริฐสุวรรณ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทโอทู อําเภอเมือง 
 จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  16  ธันวาคม 2554. 
ชวลิต ผาสุกใจ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
ณรุส มหัคฆพงศ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  17 สิงหาคม  2554. 
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ณัฐกาญจน  แสงสุข  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
ณัฐฐ อภิณัฐธนสมบัติ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่สภอ. มุกดาหาร   
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  27  สิงหาคม  2554. 
ณัฐยาญ จุลฟา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่19 ธันวาคม 2554. 
ณิชพน  ทองมี เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทเอเจล อินเตอรเนช่ันแนล   
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
ดนัย  สารีบุตร  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  สภอ. เมืองอุบลราชธานี  
 อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี  เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
ถวัลย จักชุม  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่19 ธันวาคม 2554. 
ทวีศักด์ิ  ชีวสุทโธ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชยจังหวัด
 มุกดาหาร  เมื่อวันที่  27  สิงหาคม  2554 
ทัศนีพร สหีาวงษ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554. 
ทิพากรณ คนหาญ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่สภอ. ขอนแกน   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  14  สิงหาคม  2554. 
ทิพประทุม สุตภักดี  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
ทิวา ศรีไพวรรณ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  19-6/80  
 ถนนประดิษฐ ตําบลในเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2554. 
ธนแสน สิทธิกุลธนกจิ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม   
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  24   กันยายน 2554. 
ธนากร พูลพล   เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 ถนนแจง
 สนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  17 สิงหาคม  2554.   
ธพีพร ภูสวรรค  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  22 สิงหาคม  2554.  
ธนนท อุปชฌาคํา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13 พฤศจิกายน 2554. 
ธนิตศักด์ิ  อุนตา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชย 
 จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  14  มีนาคม  2554. 
ธัญพร ชางสาร  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 ถนนแจง
 สนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  19 สิงหาคม  2554.  
ธัชดา ศรีขาว  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2554. 
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ธัมภัทร ทองม ี เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
ธีระยุทธ เช้ือดี  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม   
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  24  กันยายน 2554. 
ธีระชัย เสาวรัตน เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทยูนิซิต้ี เมื่อวันที่ 20  
 พฤศจิกายน2554. 
นพรุจ เวชกลุ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทน่ีโอไลฟ  เมือ่วันที่  8   
 กันยายน 2554 
นทีเทพ เบาสุวรรณ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
นภเอก สะอาดวงศ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทโอทู  เมือ่วันที่  16  
 ธันวาคม 2554. 
นฤมิตร คงอาสา เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  19 สิงหาคม   
 2554. 
นิวัฒน  วงศสวางพานิช  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บานเลขที่ 168  

 ถนนอุปรสิาน ตําบลในเมือง อําเภอเมอืง จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554   
 เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2554. 

นัยรัตน ยอสิน  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน   
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
นุชนาถ สมฤดี  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม   
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  24  กันยายน 2554. 
บําเพ็ญ บรบิูรณ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  17  สิงหาคม  2554. 
ประยูร ศรีสินต  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  16  สิงหาคม   
 2554  
ประเสริฐศักด์ิ  เกิดสวัสด์ิ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด  
 คอยน คอรปอเรช่ัน อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
ประลอง ชอบงาม  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่สภอ.รอยเอ็ด  
 อําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด เมือ่วันที่ 16 สิงหาคม  2554. 
ปรียา ชางกาง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
ผลการัตน พลายแกว  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทน่ีโอไลฟ   
 อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี  เมื่อวันที่  8  กันยายน 2554. 
พลเชษฐ วิทยฐานะ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม  
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ เมื่อวันที่  24  กันยายน 2554. 
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พัชรี คํามุงคุล  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  18  สิงหาคม  2554. 
พันณิตา คงสอน  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554. 
พิสมัย จิตอาคะ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  บานเลขที่  77/14  บานดอนแค  
 ตําบลขามใหญ  อําเภอเมอืง  จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที ่ 16  กันยายน 2554   
 เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2554. 
พิชฌานันท อภิปรัชญาพงษ  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด 
 คอยน คอรปอเรช่ัน อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
ภัทรภรณ เลาหลอน  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม 
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2554. 
ภัคณอร กรพลงัชยาเอก เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจีแพลทติน่ัม  
 อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน 2554. 
ภัสสรณ  บุญพลาย เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชยจังหวัด
 ขอนแกน  เมื่อวันที่  14  สิงหาคม  2554. 
มะลิวัลย เชาวนกลุ เปน ผูใหสมัภาษณ เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่19 ธันวาคม 2554. 
ยศวดี  เลิศศรี เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอยด แอน คอนย   
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 29  ตุลาคม  2554. 
ยุทธนา โอยราพรต  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554 . 
ลออ อาจวิชัย  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
ลักษณพร ลครพล  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทแคทส ดอท คอม  
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่19 ธันวาคม 2554. 
วนิดา  เศรษฐสมบัติ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  1362   
 ถนน สรรพสิทธิประสงค อําเภอเมือง  จงัหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
วรกานต อุดมวัฒนะ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  
  คอรปอเรช่ัน อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
วันวิสา หัชลีฬหา เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  คอร  
 ปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2554. 
วิทย หนอแกว เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่ศูนยอุบล 323/2 ถนนสุริยาตร 
 ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
วิไลวรรณ  เจรญิศรี  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  126   
 ถนนชยางกูร ตําบลนิคมคําสรอย อําเภอนิคมคําสรอย จังหวัดมุกดาหาร  เมื่อวันที่  27   
 สิงหาคม  2554. 
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วิธวินท ทิพยปญญา  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด 45000  เมื่อวันที่  16  สิงหาคม   
 2554  
วีรัตน เฉลิมชัย  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16  
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  19  สิงหาคม  2554. 
แววตา บางทราย เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  21  สิงหาคม  2554. 
สมรศรี คลังสุภาวิพัฒน เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  16  สิงหาคม  2554. 
สมชาย  หัชลีฬหา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน   
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
สามัคคี วังวงษ  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชยจงัหวัด
 อุบลราชธานี  เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
สิทวีร  เกียรติชวนันท  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บริษัทเอเจล  
 อินเตอรเนช่ัน แนล อําเภอเมอืง จงัหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  17  กันยายน 2554. 
สุทธิรักษ  วายทุกข เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  118  หมู 7  
 บานสรางมิง่ ตําบลหนองเมือง  อําเภอมวงสามสบิ จังหวัดอบุลราชธานี  
 เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
สุภาพร กุลวงศ เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ, ที่บานเลขที่ 642  ถนนสุริยาตร 
 ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง จงัหวัดอบุลราชธานี เมื่อวันที่  18 กันยายน 2554. 
สุเทพ กุลสิงห  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บานเลขที่ 46/2 ถนนอุบราช 
 ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อวันที่  16  กันยายน 2554. 
สุวิทย  โพธ์ิศรี เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บานเลขที่ 3/11 ถนนกองพลสิบ  
 ตําบลในเมือง  จังหวัดรอยเอ็ด เมือ่วันที่  22  สิงหาคม  2554. 
สุวิทย ศรีษะแกว เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  19 สิงหาคม  2554. 
สุพัตรา พรโกเมธกุล เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16 
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  17  สิงหาคม  2554. 
สุวิจักร มุมทอง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน 
  คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  3 พฤศจิกายน 2554. 
สุทธิชัย อินใย  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน  
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  3 พฤศจิกายน 2554. 
สําราญ แสนโคตร เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่บานเลขที่  348/12   
 ถนนศรีจันทร  ตําบลในเมอืง  อําเภอเมือง จงัหวัดขอนแกน  เมื่อวันที่  14  สิงหาคม  2554. 
สําราญ  จันศรีคง เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  15  สิงหาคม  2554. 
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สํารวย  รีพล เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บานเลขที่  25  หมู  1   
 ตําบลหนองสูงเหนือ  จังหวัดมุกดาหาร  เมื่อวันที่  27  สิงหาคม  2554. 
เสริมอนงค จันศรีคง เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  18 สิงหาคม  2554. 
อนันตโชต ชัยปรีชา  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2554. 
อนุชิต ดาวมุกดา  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  15 พฤศจิกายน 2554 
อมรเทพ กลิ่นสุคนธ เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัท 369 ริชพาวเวอร  
 อําเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร เมื่อวันที่  13  พฤศจิกายน 2554. 
อัญชลี  ทิพยโยธา  เปนผูใหสมัภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่กระทรวงพาณิชยจังหวัด 
 รอยเอ็ด  เมือ่วันที่  17 สิงหาคม  2554. 
อิสรภาพ มั่นคง  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสมัภาษณ,  ที่บริษัทจอย แอนด คอยน 
 คอรปอเรช่ัน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เมื่อวันที่  1 พฤศจิกายน 2554. 
อําพา เพิ่มพูน  เปนผูใหสัมภาษณ, เอนก อาจวิชัย เปนผูสัมภาษณ,  ที่แอมเวย 120 หมู 16   
 ถนนแจงสนิท ตําบลเหนือเมือง อําเภอเมือง จงัหวัดรอยเอ็ด เมื่อวันที่  18  สิงหาคม  2554. 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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เลขที่แบบสัมภาษณ    

 

แบบสัมภาษณการวิจัยแบบมีโครงสราง  กลุมผูรู 

เรื่อง  ธุรกิจเครือขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง 

แบบสมัภาษณแบบมีโครงสราง แนวการสัมภาษณน้ีใชสัมภาษณผูรู ( Key Informants) เพื่อ

เก็บขอมูล เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิ

เครือขายในภาคอีสาน 

ตอนที่ 1  ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

ตอนที่ 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

          ตอนที่ 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณและประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขาย

และขายตรงในภาคอีสาน 

1.  ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน   

1.1 ช่ือผูใหสัมภาษณ................................................นามสกลุ..................................................... 

เพศ    1. ชาย   2. หญิง  ศาสนา....................สัญชาติ...............อาชีพ.......................................... 

1.2 ปจจบุันทานมี อายุ..........ป  (เกิน  6  เดือน ใหนับเปน  1  ป) 

ที่อยูปจจบุัน บานเลขที่............หมูที.่.........ตรอก / ซอย......................ถนน...............................................

แขวง / ตําบล.....................................เขต / อําเภอ..............................จังหวัด..........................................

ภูมิลําเนาเดิม บานเลขที.่...........หมูที่..........ตรอก / ซอย......................ถนน.............................................

แขวง / ตําบล...................................เขต / อําเภอ...............................จังหวัด........................................... 

1.3 ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน คือ        

         1.  ไมไดรับการศึกษา   

  2.  ประถมศึกษาปที่ 4 

  3.  ประถมศึกษาปที่ 6  

         4.  มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา  

  5.  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ปวช.) 

         6.  อนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.)  

  7.  ปริญญาตรี  

  8.  สูงกวาปริญญาตรี  
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2.  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจของสมาชิกผูขายตรง 

 2.1  ขนาดพื้นที่ทําการเกษตร รวมทั้งสิ้น.................. ไร      

2.2 จํานวนแรานในครัวเรือน    จํานวน........................คน      

        1. ชาย               จํานวน...................... คน                                

        2. หญงิ               จํานวน...................... คน                 

 2.3 ผลตอบแทนที่ไดรบั จํานวน....................บาท/ป    

          2.4 รายไดของครัวเรือน จํานวน............................ บาทตอป      

 2.5  ทานมีเงินลงทุน จํานวน.....................บาท    

 2.6  วันที่สัมภาษณ.........../........./.........เวลา..............สถานที่สัมภาษณ..................................... 

3.  รายละเอียดเก่ียวกับประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

1. ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงมีความเปนมาอยางไร
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

2. ประชากรมจีํานวนทั้งสิ้น....................คน แยกเปนชาย.................คน หญิง.....................คน 
3. ผูจัดการคนปจจบุันคือ........................................................................................................... 
4. ที่ต้ังของบริษัท....................................................................................................................... 
5. การคมนาคม.......................................................................................................................... 
6. การสาธารณูปโภค.................................................................................................................. 
7. ลักษณะของพนักงานขาย การศึกษา และสาธารณสุข........................................................... 
8. ลักษณะทางเศรษฐกจิ............................................................................................................ 
9. ลักษณะทางสังคม.................................................................................................................. 
10. คานิยมของประชาชน ที่เห็นวาเปนสิง่ที่ดี มีคาควรกระทํา นายกยอง หรือเห็นวาถูกตอง 

ดีงาม คือ
............................................................................................................................................... 

11. วิสัยทัศนคือ
............................................................................................................................................... 

12. เปาหมายของบริษัทคือ
............................................................................................................................................... 

13. เอกลักษณการแตงกาย คือ
............................................................................................................................................... 

14. ภาษา คือ
............................................................................................................................................... 
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ตอนท่ี 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิขายตรงในภาคอีสาน 

1. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานการเงิน เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................  

2. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานทรพัยากร (วัตถุ คน เครื่องมือ) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

3. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานผลผลิต เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

           4. สภาพปจจบุัน / ปญหา และอุปสรรค ดานการตลาด (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

  5. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานเครือขาย (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

1. มีจุดมุงหมายอยางไรบาง
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

2. พนักงานขายเปนอยางไร
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

3. กิจกรรม โครงสรางความสัมพันธของพนักงานเปนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………….………

………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

4. การเช่ือมตอระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. การสรางความรูสึกรวมระหวางพนักงานและผูบรโิภคเปนอยางไร 
………………………………………………………………………………………………………………..……………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 
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6. ความโปรงใสและการจัดระบบขอมูลขาวสารอยางไรบาง
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

 

 

 

ลงช่ือ.......................................ผูสัมภาษณ 

 (นาย/นาง/นางสาว (.................................................) 
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เลขที่แบบสัมภาษณ    

แบบสัมภาษณการวิจัยแบบมีโครงสราง กลุมผูปฏิบัติ 

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง 

แบบสมัภาษณแบบมีโครงสราง  แนวการสัมภาษณน้ีใชสัมภาษณ กลุมผูปฏิบัติ (Casual 

Informants) เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกจิ เก็บขอมูล เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกจิขายตรง 

และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 

ตอนที่ 1  ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

ตอนที่ 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

          ตอนที่ 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

 

1.  ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของพนัานขายตรง 

1.1 ช่ือผูใหสัมภาษณ................................................นามสกลุ.................................................... 

เพศ    1. ชาย   2. หญิง  ศาสนา...................สญัชาติ...............อาชีพ.......................................... 

1.2  ปจจุบันทานมี อายุ..........ป  (เกิน  6  เดือน ใหนับเปน  1  ป) 

ที่อยูปจจบุัน บานเลขที่............หมูที.่.........ตรอก / ซอย......................ถนน...............................................

แขวง / ตําบล.................................เขต / อําเภอ................................จงัหวัด............................................

ภูมิลําเนาเดิม บานเลขที.่...........หมูที่..........ตรอก / ซอย......................ถนน.............................................

แขวง / ตําบล...................................เขต / อําเภอ................................จังหวัด.......................................... 

1.3  ระดับการศึกษาสงูสุดของทาน คือ        

         1.  ไมไดรับการศึกษา   

  2.  ประถมศึกษาปที่ 4 

  3.  ประถมศึกษาปที่ 6  

         4.  มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา  

  5.  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ปวช.) 

         6.  อนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.)  

  7.  ปริญญาตรี  

  8.  สูงกวาปริญญาตรี  
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2.  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจของสมาชิกผูขายตรง 

 2.1  ขนาดพื้นที่ทําการเกษตร รวมทั้งสิ้น................... ไร      

2.2  จํานวนแรานในครัวเรือน    จํานวน........................คน      

        1. ชาย               จํานวน...................... คน                                

        2. หญงิ               จํานวน...................... คน                 

 2.3  ผลตอบแทนที่ไดรับ จํานวน....................บาท/ป    

          2.4  รายไดของครัวเรือน  จํานวน............................ บาทตอป      

 2.5  ทานมีเงินลงทุน จํานวน.....................บาท    

 2.6  วันที่สัมภาษณ........../........./.........เวลา............สถานทีส่ัมภาษณ........................................ 

3.  รายละเอียดเก่ียวกับประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

1. ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงมีความเปนมาอยางไร

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

2. ประชากรมีจํานวนทัง้สิ้น..................คน แยกเปนชาย................คน หญงิ....................คน 

3. ผูจัดการคนปจจุบันคือ....................................................................................................... 

4. ที่ต้ังของบริษัท................................................................................................................... 

5. การคมนาคม..................................................................................................................... 

6. การสาธารณูปโภค............................................................................................................. 

7. ลักษณะของพนักงานขาย การศึกษา และสาธารณสุข...................................................... 

8. ลักษณะทางเศรษฐกจิ........................................................................................................ 

9. ลักษณะทางสังคม

............................................................................................................................................... 

10. คานิยมของประชาชน ที่เห็นวาเปนสิ่งที่ดี มีคาควรกระทํา นายกยอง หรอืเห็นวา

ถูกตองดีงาม คือ

............................................................................................................................................... 

11. วิสัยทัศนคือ

............................................................................................................................................... 

12. เปาหมายของบริษัทคือ

............................................................................................................................................... 

13. เอกลักษณการแตงกาย คือ

............................................................................................................................................... 
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14. ภาษา คือ

............................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิขายตรงในภาคอีสาน 

1. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานการเงิน เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

2. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานทรพัยากร (วัตถุ คน เครื่องมือ) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

3. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานผลผลิต เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

           4. สภาพปจจบุัน / ปญหา และอุปสรรค ดานการตลาด (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

  5. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานเครือขาย (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 1. มีจุดมุงหมายอยางไรบาง

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 2. พนักงานขายเปนอยางไร

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 3. กิจกรรม โครงสรางความสัมพันธของพนักงานเปนอยางไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………..………………… 
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 4. การเช่ือมตอระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………..………………………… 

 5. การสรางความรูสึกรวมระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

 6. ความโปรงใสและการจัดระบบขอมลูขาวสารอยางไรบาง

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

 

 

ลงช่ือ.......................................ผูสัมภาษณ 

          (.................................................) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



240 

เลขที่แบบสัมภาษณ    

แบบสัมภาษณการวิจัยแบบมีโครงสราง กลุมผูเก่ียวของท่ัวไป 

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง 

แบบสมัภาษณแบบมีโครงสราง  แนวการสัมภาษณน้ีใชสัมภาษณ กลุมผูเกี่ยวของทั่วไป 

(General Informants) เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกจิ เก็บขอมูล เชิงลึกเกี่ยวกบัธุรกจิ

ขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

ตอนที่ 1  ความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

ตอนที่ 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิขายตรงในภาคอีสาน 

          ตอนที่ 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครอืขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

1.  ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของพนักงานขายตรง   

1.1 ช่ือผูใหสัมภาษณ................................................นามสกลุ......................................................   

เพศ    1. ชาย   2. หญิง  ศาสนา....................สัญชาติ................อาชีพ......................................... 

1.2 ปจจบุันทานมี อายุ..........ป  (เกิน  6  เดือน ใหนับเปน  1  ป) 

ที่อยูปจจบุัน บานเลขที่............หมูที.่.........ตรอก / ซอย......................ถนน...............................................

แขวง / ตําบล....................................เขต / อําเภอ................................จังหวัด.........................................

ภูมิลําเนาเดิม บานเลขที.่...........หมูที่..........ตรอก / ซอย......................ถนน.............................................

แขวง / ตําบล.....................................เขต / อําเภอ...............................จังหวัด.........................................

  

1.3 ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน คือ        

         1.  ไมไดรับการศึกษา   

  2.  ประถมศึกษาปที่ 4 

  3.  ประถมศึกษาปที่ 6  

         4.  มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา  

  5.  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ปวช.) 

         6.  อนุปริญญาหรือเทียบเทา (ปวส.)  

  7.  ปริญญาตรี  

  8.  สูงกวาปริญญาตรี  
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2.  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจของสมาชิกผูขายตรง 

 2.1  ขนาดพื้นที่ทําการเกษตร รวมทั้งสิ้น................... ไร      

2.2  จํานวนแรานในครัวเรือน    จํานวน........................คน      

        1. ชาย               จํานวน...................... คน                                

        2. หญงิ               จํานวน...................... คน                 

 2.3  ผลตอบแทนที่ไดรับ จํานวน....................บาท/ป    

          2.4  รายไดของครัวเรือน  จํานวน............................ บาทตอป      

 2.5  ทานมีเงินลงทุน จํานวน.....................บาท    

 2.6  วันที่สัมภาษณ........../........./.........เวลา.............สถานทีส่ัมภาษณ....................................... 

 

3.  รายละเอียดเก่ียวกับประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

1. ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงมีความเปนมาอยางไร

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

2. ประชากรมีจํานวนทัง้สิ้น..................คน แยกเปนชาย................คน หญงิ....................คน 

3. ผูจัดการคนปจจุบันคือ....................................................................................................... 

4. ที่ต้ังของบริษัท................................................................................................................... 

5. การคมนาคม..................................................................................................................... 

6. การสาธารณูปโภค............................................................................................................. 

7. ลักษณะของพนักงานขาย การศึกษา และสาธารณสุข...................................................... 

8. ลักษณะทางเศรษฐกจิ........................................................................................................ 

9. ลักษณะทางสังคม

.............................................................................................................................................. 

10. คานิยมของประชาชน ที่เห็นวาเปนสิ่งที่ดี มีคาควรกระทํา นายกยอง หรอืเห็นวา

ถูกตองดีงาม คือ

.............................................................................................................................................. 

11. วิสัยทัศนคือ

.............................................................................................................................................. 

12. เปาหมายของบริษัทคือ

.............................................................................................................................................. 

13. เอกลักษณการแตงกาย คือ

............................................................................................................................................... 
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14. ภาษา คือ

............................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 2  สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกจิขายตรงในภาคอีสาน 

1. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานการเงิน เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

2. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานทรพัยากร (วัตถุ คน เครื่องมือ) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

3. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานผลผลิต เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

           4. สภาพปจจบุัน / ปญหา และอุปสรรค ดานการตลาด (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

 

  5. สภาพปจจุบัน / ปญหา และอปุสรรค ดานเครือขาย (ภายในและภายนอก) เปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

ตอนท่ี 3  แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 1. มีจุดมุงหมายอยางไรบาง

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 2. พนักงานขายเปนอยางไร

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 3. กิจกรรม โครงสรางความสัมพันธของพนักงานเปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 
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 4. การเช่ือมตอระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 5. การสรางความรูสึกรวมระหวางพนักงานและผูบริโภคเปนอยางไร 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 6. ความโปรงใสและการจัดระบบขอมลูขาวสารอยางไรบาง

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

 

ลงช่ือ.......................................ผูสัมภาษณ 

   (.................................................) 
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เลขที่แบบสัมภาษณ    

แบบสัมภาษณการวิจัยแบบไมมีโครงสราง  

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง  

แบบสมัภาษณแบบไมมีโครงสราง (Non – Structure Interview)  ชุดที่ 1 ใชสัมภาษณ

กลุมเปาหมายผูใหขอมลูทุกกลุม เพื่อศึกษาสภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกจิ เกบ็ขอมลู เชิง

ลึกเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครอืขายใน

ภาคอีสาน 

วันที่............................เดือน.....................................พ.ศ. ...........................เวลา..........................

สถานที่สมัภาษณบานเลขที.่.........หมูที่..........ตําบล...........................  อําเภอ.............................

จังหวัด................................... 

 

ผูรวมสนทนา 

1. ................................................................................................................................................. 

2. ................................................................................................................................................. 

3. ................................................................................................................................................. 

4. ................................................................................................................................................. 

5. ................................................................................................................................................. 

6. ................................................................................................................................................. 

7. ............................................................................................................................................... 

8. ................................................................................................................................................. 

9. ................................................................................................................................................. 

10. ............................................................................................................................................... 

 

หัวขอสนทนา 

1. รายละเอียดเกี่ยวกับประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกจิเครอืขายและขายตรงในภาค
อีสาน 

2. สภาพปญหาของวัฒนธรรมทางธุรกิจ และธุรกิจขายตรงในภาคอีสาน 
3. หลักฐานการชวยเหลือและการเกี่ยวของกับหนวยงานของรฐั 
4. แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 
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บันทึกรายละเอียด

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

 

สรปุขอสมัภาษณ

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

 

 

ลงช่ือ..............................................................ผูสัมภาษณ 

                                วันที่ ....................................... 
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เลขที่แบบสังเกต    

แบบสังเกตแบบมีสวนรวม  

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

      คําชี้แจง  

แบบสงัเกตแบบมีสวนรวม ชุดที่ 1 ใชสังเกตแบบมสีวนรวมกลุมผูปฏิบัติ (Casual 

Informants)  ใชสัมภาษณกลุมเปาหมายผูใหขอมลูทกุกลุม เพื่อศึกษาสภาพปญหาของ

วัฒนธรรมทางธุรกจิ เกบ็ขอมลู เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกจิขายตรง และแนวทางการจัดการ

วัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 

วันที่...............................เดือน........................................พ.ศ...............................เวลา..........

สถานที่สงัเกต บานเลขที่.........หมูที่......ตําบล................  อําเภอ……………… จังหวัด................... 

 

1. หัวขอสังเกตขอมลูเกี่ยวกบัการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 

 

บันทึกรายละเอียด

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

สรปุขอสงัเกต

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

 

 

   ลงช่ือ..............................................................ผูสงัเกต 

วันที่ ........................................... 
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เลขที่แบบสังเกต    

แบบสังเกตแบบไมมีสวนรวม  

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

    คําชี้แจง 

 แบบสังเกตแบบไมมสีวนรวม  ชุดที่ 2  ใชสังเกตแบบไมมสีวนรวมกับกลุมผูรู (Key 

Informants) กับกลุมผูปฏิบัติ (Casual Informants) เก็บขอมูล เชิงลึกเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง 

และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกจิเครือขายในภาคอีสาน 

1. สังเกตวันที.่.............เดือน.............................พ.ศ. ..........................เวลา................................  

สถานที่สงัเกตบานเลขที่............ .หมูที.่.........  ตําบล........อําเภอ................จงัหวัด...................... 

2. ผูถูกสังเกต ช่ือ..........................................สกลุ...............................เพศ.................อายุ.........ป 

3. หัวขอสังเกตเกบ็ขอมลู เชิงลกึเกี่ยวกับธุรกจิขายตรง และแนวทางการจัดการวัฒนธรรมของ

การดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

                                     

                                      บันทึกรายละเอียด

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

สรปุขอสงัเกต

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... 

 

ลงช่ือ..............................................................ผูสังเกต 
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เลขที่แบบสนทนากลุม    

แบบบันทึกสนทนากลุม    

เรื่อง  ธุรกิจเครอืขาย : การเฝาระวังทางวัฒนธรรมของการดําเนินธุรกิจเครือขายในภาคอีสาน 

คําชี้แจง  

แบบสนทนากลุม ใชกับกลุมเปาหมายผูใหขอมลูทุกกลุม  เพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกบัแนวทางการ

พัฒนาเครอืขาย วิสาหกจิชุมชน จังหวัดกาฬสินธุ  

 

1. วันที่............................เดือน....................................พ.ศ. ..............................เวลา................................  

สถานที่สนทนากลุมบาน............................................ .หมูที่..........  ตําบล..........อําเภอ............................

จังหวัด................................... 

 

2. ผูรวมสนทนากลุม 

1. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

2. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

3. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

4. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

5. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

6. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

7. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

8. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

9. ช่ือ..............................................สกุล...................................เพศ.................อายุ.........ป 

10. ช่ือ............................................สกลุ...................................เพศ.................อายุ.........ป 

3. หัวขอสนทนา 

 1. รายละเอียดเกี่ยวกบัประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมธุรกิจเครือขายและขายตรงในภาค

อีสาน 

2. แนวทางการเฝาระวังวัฒนธรรมธุรกจิเครือขายและขายตรงในภาคอีสาน 

 3. ปญหาและอุปสรรค 

 4. ขอเสนอแนะ 
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บันทึกรายละเอียด

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................  

สรปุการสนทนากลุม

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค  

ภาพกิจกรรม 
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ภาพประกอบ 27 ผูวิจัยสมัภาษณ คุณเชน ใจซื่อ ประธานบริษัทนิวต้ีลิช 
 

 
 

ภาพประกอบ 28 ศูนยบริษัทแอมเวย จังหวัดรอยเอ็ด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



252 

 
 

ภาพประกอบ 29 ศูนยบริษัทยูนิซิต้ีจังหวัดอุบลราชธานี 

 

 
 

ภาพประกอบ 30 ผูวิจัยสมัภาษณผูนําศูนยนีโอไลฟอินเตอรเนช่ันเนล สาขาอุบลราชธานี 
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ภาพประกอบ 31 ผูวิจัยสมัภาษณผูนําศูนยบริษัทนีโอไลฟอนิเตอรเนช่ันเนล สาขาอุบลราชธานี 

 

 
 

ภาพประกอบ 32 ผูวิจัยสมัภาษณ นายสมนึก เพชรเรือง ผูนําบริษัทโอทู จังหวัดรอยเอ็ด 
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ภาพประกอบ 33 ผูวิจัยสมัภาษณ นางภัทรภรณ  เลาหลอน เจาหนาที่แคทดอทคอมจังหวัดขอนแกน 

 

 
 

ภาพประกอบ 34 ผูวิจัยสมัภาษณ นายวิเชียร  ศรีวิชัย  ผูนําบริษัทแคทดอทคอมจังหวัดขอนแกน 
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ภาพประกอบ 35 ผูวิจัยสมัภาษณนักธุรกิจบริษัทจอย แอนด คอยน จังหวัดขอนแกน 

 

 
 

ภาพประกอบ 36 ผูวิจัยสมัภาษณผูนําบริษัทจีแพทติน่ัม จังหวัดกาฬสินธุ 
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ภาพประกอบ 37 ผูวิจัยสมัภาษณนักธุรกิจบริษัท369 ริชพาวเวอร จังหวัดมุกดาหาร 

 

 
 

ภาพประกอบ 38 ผูวิจัยสมัภาษณ นายกองภพ  มรกรตศรีวรรณ ผูนําบริษัทจอย แอนด คอยน  

 คอรปอเรช่ันจังหวัดขอนแกน 
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ประวัติยอของผูวิจัย 
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ประวัติยอของผูวิจัย 
 
ชื่อ-สกุล      นายเอนก  อาจวิชัย 
วันเกิด      วันที่ 22  พฤษภาคม  พ.ศ. 2496 
สถานท่ีเกิด     อําเภอหนองสงู  จังหวัดมกุดาหาร 
สถานท่ีอยูปจจุบัน   เลขที่  92  หมู 3  ตําบลหนองสูงเหนือ  อําเภอหนองสูง จงัหวัดมุกดาหาร 
      49160 
ตําแหนงหนาท่ีการงาน  ครูชํานาญการพเิศษ  
สถานท่ีทํางานปจจุบัน  โรงเรียนบานกกไฮโนนนํ้าคํา ตําบลคําชะอ ีอําเภอคําชะอ ีจังหวัดมุกดาหาร 
      49110 
ประวัติการศึกษา   
 พ.ศ.  2510  มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนเบญจมมหาราช จังหวัดอบุลราชธานี 
 พ.ศ.  2515  ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา  (ปกศ.) วิทยาลัยครูอบุลราชธานี 
 พ.ศ.  2521  ปริญญาคุรุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขาวิชาบริหารโรงเรียน  
      วิทยาลัยครสูกลนคร 
 พ.ศ.  2551  ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.)  สาขาวิชาวัฒนธรรมศาสตร 
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 พ.ศ.  2557  ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)  สาขาวิชาวัฒนธรรมศาสตร 
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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