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ประกาศคุณูปการ 
 
 วิทยานิพนธฉบับน้ีสําเรจ็สมบรูณไดดวยความกรุณาและความชวยเหลอือยางสูงย่ิงจาก
อาจารย  ดร.ประสาน  กําจรเมนุกลู  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.โฆสิต  
แพงสรอย  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม  อาจารย  ดร.มนตรี  ศรีราชเลา  ประธานกรรมการสอบ  
อาจารย  ดร.ณัฐพงศ  พุดหลา  กรรมการสอบ  และอาจารย  ดร.อุดร  อรกุล  กรรมการสอบ  ที่ไดให
คําปรึกษา  ช้ีแนะแนวทางการศึกษาคนควาวิจัยจนกระทั่งสาํเร็จสมบูรณเปนอยางดี  ผูวิจัยรูสึกซาบซึง้
เปนอยางย่ิงและขอขอบพระคุณดวยความเคารพย่ิง  มา  ณ  โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณ  รองปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ผูตรวจราชการกระทรวงวัฒนธรรม  
วัฒนธรรมจังหวัดพรอมบุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  จังหวัดรอยเอ็ด  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  จังหวัดสุรินทร  จังหวัดหนองคาย  จังหวัดอํานาจเจริญ  และผูมสีวนเกี่ยวของทุกทานที่
กรุณาใหขอมลูการทําวิจัยครัง้น้ีเปนอยางดี 
 ขอขอบพระคุณบิดา  มารดา  ครูอาจารย  ผูทีเ่ลี้ยงดู  อบรมสั่งสอนและถายทอดความรูที่
เปนประโยชนดวยดีเสมอมา  ขอขอบคุณผูบังคับบัญชา  เพือ่นรวมงาน  และเพื่อนนิสิตรวมรุนที่ให
กําลังใจ  คอยชวยเหลือเปนอยางดีตลอดมา   

 
ชวดล  สิงหคําปอง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



ชื่อเรื่อง      รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม 
    ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผูวิจัย      นายชวดล  สิงหคําปอง 
อาจารยท่ีปรึกษา   อาจารย  ดร.ประสาน  กําจรเมนุกลู  และ 
    ผูชวยศาสตราจารย  ดร.โฆสิต  แพงสรอย 
ปริญญา     ปร.ด.      สาขาวิชา    วัฒนธรรมศาสตร 
มหาวิทยาลยั    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม      ปท่ีพิมพ    2560 
 

บทคัดยอ 
 
 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ถือเปนหนวยงานที่สําคัญในการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค  ซึ่งภารกิจงานที่เกี่ยวของ
กับวัฒนธรรมน้ันมีความหลากหลาย  และกวางขวางมาก  จงึจําเปนตองอาศัยวัฒนธรรมองคกร  และ
แนวทางการบรหิารงานวัฒนธรรมทีเ่หมาะสมมาใชดําเนินงานใหมปีระสิทธิภาพสูงสุด  ซึ่งการวิจัยครัง้น้ี  
มีความมุงหมายเพือ่ศึกษาประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการ
บรหิารงานวัฒนธรรม  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และเพื่อศึกษารูปแบบ
การใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  (Purposive  Selection)  จากสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จํานวน  6  จังหวัด  ไดแก  จังหวัดหนองคาย  จังหวัด
ศรีสะเกษ  จังหวัดอํานาจเจรญิ  จังหวัดรอยเอ็ด  จังหวัดสรุนิทร  จังหวัดกาฬสินธุ  โดยใชระเบียบ
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative  Research)  ทําการศึกษาขอมูลเอกสารและการเก็บขอมูล
ภาคสนามจากการสํารวจ  (Basic  Survey)  การสงัเกต  (Observation)  การสัมภาษณ  (Interview  
Guide)  และการสนทนากลุม  (Focused  Group  Discussion)  ผูใหขอมลู  ไดแก  กลุมผูรู  (Key  
Informants)  จํานวน  10  คน  กลุมผูนําปฏิบัติ  (Casual  Informants)  จํานวน  60  คนและกลุม
ผูใหขอมลูทั่วไป  (General  Informants)  จํานวน  10  คน  นําขอมูลที่ไดมาจําแนกออกเปนหมวดหมู
ตามประเด็นการศึกษาและทําการวิเคราะหขอมูลตามความมุงหมายของการวิจัยดวยวิธีการพรรณนา
วิเคราะห  (Descriptive  Analysis) 
   ผลการวิจัยพบวา  การพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  บุคคลที่มสีวนสําคัญในการขับเคลื่อนงานวัฒนธรรมในพื้นที่ใหเกิด
ประสิทธิภาพ  คือ  วัฒนธรรมจังหวัด  ผูปฏิบัติงาน  และเครือขายวัฒนธรรม  รวมถึงประชาชนในฐานะ
ที่เปนเจาของวัฒนธรรมทกุคนในพื้นที ่ ทั้งน้ี  เพื่อใหการพฒันาการบรหิารงานวัฒนธรรมมปีระสิทธิภาพ  
บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของรัฐบาลและกระทรวงวัฒนธรรม  จึงตองยึดหลกัธรรมาภิบาล  และ
ปฏิบัติตามนโยบาย  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับในการบริหารราชการเปนแนวทางในการขับเคลือ่น
งานวัฒนธรรม  ผานรูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกรทัง้  4  ดาน  ไดแก  1)  ดานสัญลักษณ  เนนการ
สงเสริมภาพลกัษณที่ดีและโดดเดนของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  ทั้งชุดการแตงกายของบุคลากร  
และจัดตกแตงภูมิทัศนและสภาพแวดลอมในการทํางานใหนาอยู  นาทํางาน  โดยควรคํานึงถึงการสราง
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ความสมดุลระหวางชีวิตกับงาน  (Quality  of  Work  Life)  2)  ดานการสื่อสาร  เนนกําหนดชองทาง
สื่อสารในเรื่องตาง  ๆ  ภายในองคกรใหเหมาะสม  และเกิดประสิทธิภาพ  3)  ดานธรรมเนียมการ
ปฏิบัติ  เนนกําหนดวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  
นโยบายรัฐบาล  นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  และกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับเกี่ยวกบัการบริหาร
ราชการมาเปนกลไกในการขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี  
เพื่อประโยชนของประชาชน  และ  4)  ดานการบรหิารจัดการ  เนนปรบัเปลี่ยนโครงสรางการ
บรหิารงาน  อัตรากําลัง  และรูปแบบการบริหารจัดการอัตรากําลังใหมใหเหมาะสม  เปนเอกภาพ   
   สรปุจากผลการวิจัย  การนํารูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกรที่เหมาะสมไปใชกับสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  ถือเปนวิธีการบริหารการเปลี่ยนแปลงอีกรูปแบบหน่ึงทีผู่บริหารตองคํานึงถึงและ
นําไปประยุกตใชในการบริหารจัดการองคกรไปสูเปาหมายทีก่ําหนดไว  โดยอาศัยวัฒนธรรมองคกรเปน
พื้นฐาน  เพื่อการพฒันาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ABSTRACT 
 
 Cultural  Office  in  Northeast  Region  is  regarded  as  key  mobilized              
sector  to  administrate  religious,  arts  and  culture  purposes  within  the  region.  
The  involved  cultural  tasks  are  very  various  and  extensive  thus  they  have            
to  require  cooperate  culture  and  proper  cultural  administrative  guideline  to  
effectively  perform.  This  study  aims  to  investigate  the  administrative  background  
of  Cultural  Office  in  Northeast  Region,  current  performance  situation,  difficulty  
issues  of  cooperate  culture  on  cultural  administrative  tasks  of  Cultural  Office           
in  Northeast  Region  and  usability  styles  of  cooperate  culture  in  order  to  
develop  cultural  tasks  management  of  Cultural  Office  in  Northeast  Region.           
The  researcher  has  decided  to  select  Purposive  Selection  to  assort  the  
representative  samples  from  6  Cultural  Offices  in  Northeast  Region  such  as  
Nong  Khai  Province,  Si  Sa  Ket  Province,  Amnat  Charoen  Province,  Roi  Et  
Province,  Surin  Province  and  Kalasin  Province.  This  study  is  Qualitative  Research  
with  Basic  Survey,  Observation,  Interview  Guide  and  Focused  Group  Discussion  
as  data  collection  methods.  The  informants  are  10  Key  Informants,  60  Casual  
Informants  and  10  General  Informants.  The  collected  data  was  segregated  and  
analyzed  according  to  learning  issues  and  research  purposes  by  Descriptive  
Analysis  method.   
 The  result  showed  that;  in  term  of  cultural  tasks  administrative  
development  of  Cultural  Office  in  Northeast  Region,  the  mobilized  operators    
are  provincial  cultural  offices,  officers,  cultural  networks  as  well  as  the  
residents  who  occupy  their  own  culture.  Due  to  effectively  develop  cultural  
administration  and  achieve  the  purposes  and  aims  government  and  Ministry  of  
Culture,  we  have  to  persist  in  good  governance  and  follow  the  policies,  laws,  
and  regulations  of  government  administration  in  order  to  be  the  guideline  of  
culture  mobilization  through  the  4  cooperate  culture  aspects;  1)  symbolic  
aspect:  focuses  on  good  and  outstanding  image  of  Provincial  Cultural  Office  
promotion  both  in  staff  dressing  and  working  environment  landscaping  which  
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should  consider  about  Quality  of  Work  Life  method,  2)  communication  aspect:  
focuses  on  appropriate  and  effective  in-house  communication  methods,  3)  
traditional  aspect:  focuses  on  tradition  enactment  within  Provincial  Cultural  
Office  which  persists  in  good  governance,  government  and  Ministry  of  Culture’s  
policies  with  related  government  administration  laws  and  regulations  as  the  
performance’s  mobilized  protocol  in  order  to  be  good  state  affairs  
administrative  criteria  and  4)  administrative  aspect:  focuses  on  administrative  
construct  alteration,  working  scale  and  administrative  formation  which  should     
be  altered  with  appropriate  working  scale  and  be  unity.   
 In  summary,  the  appropriate  cooperate  culture  adaptation  with  
Provincial  Cultural  Office  is  regarded  as  one  of  the  alteration  administrative  
scheme  which  the  administrator  should  take  into  consideration  and  make  
practical  use  to  achieve  the  purposed  organization  administration  aims  with  
requirement  of  cooperate  culture  as  the  basic  of  Cultural  Office  in  Northeast  
Region’s  cultural  tasks  administration  development.   
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ภูมิหลัง 
 
 การปฏิรปูระบบราชการในป  พ.ศ.  2545  ถือเปนการพฒันาระบบราชการครั้งสําคัญ            
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพฒันาไปสูการเปนราชการยุคใหม  ซึง่จําเปนตองเปลี่ยนแปลงวิธีคิด  วิธีปฏิบัติ  
(Paradigm  Shift)  วิธีการใหบริการตอประชาชน  และความรับผิดชอบที่ขาราชการพึงมีตอประชาชน
และตอหนวยงานดวย  จึงไดนําแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม  (New  Public  
Management  :  NPM)  โดยนํามาประยุกตใชเปนหลักคิดผสมผสานกับ  หลักการของแนวคิดตาม
ระบอบประชาธิปไตยยุคใหมทีเ่นนการสรางระบบราชการทีม่ีคุณลักษณะของระบบในเชิงประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผลทีอ่ิงหลัก  ธรรมาภิบาลและประชาธิปไตย  และแนวคิดดังกลาวน้ีก็ไดนําไปสูนวัตกรรมใน
เรื่องของพฤติกรรมใหม  คือ  เรื่องของวัฒนธรรมองคกรโดยมีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ  (ก.พ.ร)  เปนองคกรหลักในการขับเคลื่อนนโยบาย  ไดกําหนดแผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ  
ซึ่งมีความครอบคลมุใน  5  เรื่อง  ไดแก  1. ปรับบทบาทภารกิจและโครงสราง  2. ปรับปรุงวิธีการ
บรหิาร  3. ปฏิรูปวิธีการงบประมาณ  4.ปฏิรูประบบบุคคล  และ  5.ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมและคานิยม
ใหมของเจาหนาที่ของรัฐ  เพื่อนําไปสูการพฒันาระบบ  (สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ.          
2549  :  17-33)   
   นอกจากน้ี  การพฒันาประเทศในระยะแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ  ฉบับที ่ 11  
(พ.ศ.  2555  -  2559)  ยังไดตระหนักถึงสถานการณและความเสี่ยงซึ่งเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงใน
ระดับโลกและภายในประเทศ  โดยเฉพาะภาวะผันผวนดานเศรษฐกจิ  พลังงาน  และภูมิอากาศ           
ที่เปนไปอยางรวดเร็วและสงผลกระทบอยางชัดเจนตอประเทศไทย  ทั้งเชิงบวกและลบ  ดังน้ัน             
ทิศทางการบริหารจัดการประเทศภายใตหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาว  จึงเปนการใชจุดแข็งและศักยภาพที่มอียูใหเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ
เพื่อสรางความเขมแข็งและรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกจิของประเทศ  โดยใหความสําคัญกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศที่เนนการเสริมสรางความเขมแข็งของฐานการผลิตภาคเกษตรและการ
ประกอบการของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม  ขณะเดียวกัน  จําเปนตองปรบัตัวในการเช่ือมโยง
กับระบบเศรษฐกจิโลกและภูมิภาค  ซึ่งประเทศไทยมพีันธกรณีภายใตกรอบความรวมมือตาง  ๆ           
เพื่อสามารถใชโอกาสทีเ่กิดข้ึนและเพิ่มภูมิคุมกันของทนุที่มอียูในสังคมไทยไดอยางเหมาะสม                 
พรอมกาวสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป  2558  ขณะเดียวกัน  จําเปนตองสรางความพรอมสําหรบั
เช่ือมโยงดานกายภาพทั้งโครงสรางพื้นฐานและระบบโลจสิติกส  ควบคูกับการยกระดับคุณภาพคน         
การเสรมิสรางองคความรู  การพฒันาวิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  นวัตกรรมและความคิดสรางสรรค           
ใหเปนพลงัขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมไทย 
   การกําหนดทิศทางการพฒันาประเทศในระยะแผนพฒันา  ฯ  ฉบับที ่ 11  จึงเปนการสราง
ภูมิคุมกันในมิติตาง  ๆ  เพื่อใหการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและย่ังยืน  โดยนําทุนของประเทศที่มี
ศักยภาพมาใชประโยชนอยางบูรณาการและเกื้อกูลกัน  พรอมทั้งเสริมสรางใหแข็งแกรงเพื่อเปนรากฐาน
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การพัฒนาประเทศที่สําคัญไดแก  การเสริมสรางทุนสงัคม  (ทุนมนุษย  ทุนสังคม  ทุนทางวัฒนธรรม)  
ใหความสําคัญกบัการพัฒนาคนและสงัคมไทยสูสังคมคุณภาพ  มุงสรางภูมิคุมกันต้ังแตระดับปจเจก  
ครอบครัว  และชุมชน  สามารถจัดการความเสี่ยง  และปรบัตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง  มีโอกาสเขาถึง
ทรัพยากรและไดรับประโยชนจากการพฒันาเศรษฐกจิและสังคมอยางเปนธรรม  สําหรับการเสรมิสราง
ทุนเศรษฐกจิ  (ทุนกายภาพ  ทุนทางการเงิน)  มุงพฒันาเศรษฐกิจภายในประเทศใหเขมแข็ง  โดยใช  
ภูมิปญญา  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  และความคิดสรางสรรค  ใหความสําคัญกับการปรบัโครงสราง
การคาและการลงทุนใหสอดคลองกับความตองการของตลาดภายในประเทศและตางประเทศ  การผลิต
ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  และมีการเช่ือมโยงกบัประเทศในภูมิภาคตาง  ๆ  บนพื้นฐานการพึง่พาซึง่กัน
และกัน  ในสวนการเสริมสรางทุนทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม  ใหความสําคัญกบัการสรางความ
มั่นคงดานอาหาร  การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทีเ่ปนฐานการผลิตภาคเกษตร
มุงสูการเปนเศรษฐกจิและสังคมคารบอนตํ่าและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  การเตรียมความพรอมรองรับ
การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศและภัยพบิัติทางธรรมชาติ  รวมทั้งการสรางภูมิคุมกันดานการคาจากเงือ่นไข
ดานสิ่งแวดลอม  ควบคูไปกับการเพิ่มบทบาทไทยในเวทปีระชาคมโลก  ขณะเดียวกันจําเปนตองมีการ
บรหิารจัดการประเทศเพื่อสรางความเปนธรรมในสังคม  ใหความสําคัญกับการพฒันาระบบราชการและ
ขาราชการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล  เพิ่มประสิทธิภาพการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  พัฒนาระบบและกลไกการปองกันและปราบปรามการทจุริตและประพฤติมิชอบอยางมีสวน
รวม  สงเสรมิใหประชาชนทุกระดับมีโอกาสเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางเทาเทียมและสรางความ
เปนธรรมในการเขาถึงทรัพยากร  ควบคูไปกับปลูกฝงจิตสํานึก  คานิยมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาล
แกประชาชนทุกกลุม 
   การพัฒนาประเทศใหคนในสังคมอยูรวมกันอยางสงบสุข  เศรษฐกิจเจริญเติบโตอยางมี
คุณภาพและย่ังยืน  ภายใตกระแสการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายในประเทศที่ปรับเปลี่ยนเร็ว  
คาดการณไดยากและซบัซอนมากย่ิงข้ึน  การพฒันาในระยะแผนพัฒนาฯ  ฉบับที ่ 11  จึงจําเปนตอง
กําหนดทิศทางและยุทธศาสตรการพฒันาที่เหมาะสม  โดยเรงสรางภูมิคุมกันเพื่อปองกันปจจัยเสี่ยงและ
เสริมรากฐานของประเทศดานตาง  ๆ  ใหเขมแข็ง  ควบคูกับการใหความสําคัญกบัการพัฒนาคนและ
สังคมไทยใหมีคุณภาพ  กาวทันตอการเปลี่ยนแปลง  มีโอกาสการเขาถึงทรัพยากรและไดรบัประโยชน
จากการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมอยางเปนธรรม  รวมทัง้สรางโอกาสทางเศรษฐกิจดวยฐานความรูและ
ความคิดสรางสรรคบนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมอันจะนําไปสูการพฒันา
ประเทศทีม่ั่นคงและย่ังยืน  มียุทธศาสตรการพฒันาทีส่ําคัญในระยะแผนพัฒนาฯ  ฉบับที ่ 11  
ประกอบดวย  1)  ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมในสังคม  มุงสรางภูมิคุมกันต้ังแตระดับปจเจก  
ครอบครัว  และชุมชน  เพื่อใหเปนสังคมที่มีคุณภาพ  สามารถปรบัตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงและ
บรหิารจัดการความเสี่ยงไดอยางมปีระสิทธิภาพ  โดยใหความสําคัญกบัการสรางความมั่นคงทาง
เศรษฐกจิและสังคมใหทุกคนในสังคมไทยสามารถเขาถึงบริการทางสังคมที่มีคุณภาพ  ไดรับการคุมครอง
ทางสงัคมที่ครอบคลุมทั่วถึงและมีคุณภาพเทาเทียมกัน  มีโอกาสเขาถึงทรัพยากรและโครงสรางพื้นฐาน
ในการสรางอาชีพและรายไดทีม่ั่นคง  สามารถเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางเสมอภาค  ไดรับการ
คุมครองสิทธิผลประโยชนและความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสนิอยางเทาเทียม  และสามารถ
ดํารงชีวิตอยูไดอยางมีศักด์ิศร ี ภายใตระบบบริหารจัดการภาครัฐที่โปรงใส  ยึดประโยชนสวนรวม    
และเปดโอกาสการมีสวนรวมของประชาชนทุกภาคสวนในกระบวนการพัฒนาประเทศ  2)  ยุทธศาสตร
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การพัฒนาคนสูสงัคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน  มุงเตรียมคนใหพรอมรบัการเปลี่ยนแปลง  
โดยใหความสําคัญกบัการพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกชวงวัยใหมีภูมิคุมกันเพื่อเขาสูสังคมแหงการเรียนรู
ตลอดชีวิตอยางย่ังยืน  ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเสรมิสรางศักยภาพของคนในทกุมิติใหมี
ความพรอมทัง้ดานรางกายทีส่มบรูณแข็งแรง  มีสติปญญาทีร่อบรู  และมจีิตใจทีส่ํานึกในคุณธรรม  
จริยธรรม  มีความเพียร  และรูคุณคาความเปนไทย  มีโอกาสและสามารถเรียนรูตลอดชีวิต  ควบคูกับ
การเสรมิสรางสภาพแวดลอมในสังคมและสถาบันทางสังคมใหเขมแข็งและเอือ้ตอการพัฒนาคน  รวมทัง้
สงเสริมการพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเขมแข็งและสามารถสรางภูมิคุมกันใหคนในชุมชน  และเปนพลงัทาง
สังคมในการพฒันาประเทศ   
   สําหรับยุทธศาสตรที่  3)  ความเขมแข็งภาคเกษตร  ความมั่นคงของอาหารและพลงังานให
ความสําคัญกับการบรหิารจัดการทรัพยากรธรรมชาติทีเ่ปนฐานการผลิตภาคเกษตรใหเขมแข็งและ
สามารถใชประโยชนไดอยางย่ังยืน  เพื่อใหภาคเกษตรเปนฐานการผลิตอาหารและพลงังานที่มีความ
มั่นคง  โดยการเพิม่ประสทิธิภาพและศักยภาพการผลิตภาคเกษตร  สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาพันธุ
พืช  พันธุสัตว  และสัตวนํ้า  รวมถึงเทคโนโลยีการเกษตรที่เหมาะสมและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  
สงเสริมการสรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตร  อาหาร  และพลงังาน  บนพื้นฐานของภูมปิญญาทองถ่ินและ
ความรูสรางสรรค  การสรางความมั่นคงในอาชีพและรายไดใหแกเกษตรกรตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพียง  ขณะเดียวกัน  ใหความสําคัญกับการสรางความมั่นคงดานอาหารและพลงังาน
ชีวภาพทั้งในระดับครัวเรือน  ชุมชน  และประเทศ  เพื่อสรางภูมิคุมกันใหภาคเกษตรสามารถพึ่งตนเอง
ไดและเผชิญกับปจจัยเสี่ยงตาง  ๆ  ไดอยางมั่นคง  4)  ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการ
เติบโตอยางมีคุณภาพและย่ังยืน  ใหความสําคัญกับการปรบัโครงสรางเศรษฐกจิ  โดยใชวิทยาศาสตร  
เทคโนโลยี  นวัตกรรม  ความคิดสรางสรรค  ตลอดจนภูมปิญญาทองถ่ินเปนพื้นฐานสําคัญในการ
ขับเคลื่อนสูการพัฒนาที่มีคุณภาพและย่ังยืน  ภายใตปจจัยสนับสนุนทีเ่อื้ออํานวยและระบบการแขงขัน
ที่เปนธรรม  เพื่อสรางภูมิคุมกันใหกบัประเทศ  มุงปรบัโครงสรางการคาและการลงทุนใหสอดคลองกบั
ความตองการของตลาดทัง้ภายในและตางประเทศ  สรางมลูคาเพิ่มใหกบัสาขาบริการทีม่ีศักยภาพบน
พื้นฐานของนวัตกรรมและความคิดสรางสรรค  พัฒนาธุรกิจสรางสรรคและเมอืงสรางสรรค  เพิ่มผลิต
ภาพของภาคเกษตร  และสรางมลูคาเพิม่ดวยเทคโนโลยีและกระบวนการผลิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  
พัฒนาภาคอุตสาหกรรมสูอุตสาหกรรมฐานความรูเชิงสรางสรรคและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  พัฒนา
โครงสรางพื้นฐานและระบบ  โลจิสติกส  สรางความมั่นคงดานพลังงาน  ควบคูไปกับการปฏิรูปกฎหมาย  
และกฎ  ระเบียบตาง  ๆ  ทางเศรษฐกิจ  และบรหิารจัดการเศรษฐกิจสวนรวมอยางมีประสิทธิภาพ  
เพื่อใหเปนฐานเศรษฐกจิของประเทศทีเ่ขมแข็งและขยายตัวอยางมีคุณภาพ  5)  ยุทธศาสตรการสราง
ความเช่ือมโยงกบัประเทศในภูมิภาคเพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม  มุงเช่ือมโยงมิติของการ
พัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศกับมิติของความรวมมือกบัประเทศในภูมิภาคตาง  ๆ  บนพื้นฐานของ
การพึ่งพาซึ่งกันและกัน  และมีภูมิคุมกันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก  โดยใหความสําคัญกับ
การพัฒนาฐานการผลิตและการลงทุนของประเทศใหเช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบานและภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต  รวมทัง้เช่ือมโยงกบัการผลิตในประเทศ  พัฒนาความรวมมอืแบบหุนสวนการพฒันา
ที่ย่ังยืนบนพื้นฐานของผลประโยชนรวมกันทัง้ในระดับอนุภูมิภาคและภูมิภาค  และสรางปฏิสัมพันธใน
ความรวมมือระหวางประเทศอยางสรางสรรคเตรียมความพรอมประเทศไทยในการเขาสูประชาคม
อาเซียน  ใหความสําคัญกบัการพัฒนากําลงัคนในทุกภาคสวนใหมีทักษะที่ทันตอการเปลี่ยนแปลง  
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ควบคูไปกับการพัฒนาความเช่ือมโยงดานขนสงและระบบโลจสิติกสภายใตกรอบรวมมอือนุภูมิภาค  
ปรับปรงุกฎ  ระเบียบการขนสงคนและสินคาเพื่อลดตนทุนการดําเนินธุรกิจ  และเสริมสรางความ
เขมแข็งของภาคีการพฒันาภายในประเทศต้ังแตระดับชุมชนทองถ่ินใหกาวทันการเปลี่ยนแปลง  และ  
6)  ยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน  มุงบรหิารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหเพียงพอตอการรักษาสมดุลของระบบนิเวศบนพื้นฐานของการมี
สวนรวมของชุมชนในการดูแล  รักษาและใชประโยชน  ควบคูไปกับการเตรียมความพรอมรองรับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพบิัติทางธรรมชาติเพือ่ใหสังคมมีภูมิคุมกัน  สามารถสนับสนุนการ
พัฒนาเศรษฐกิจและยกระดับคุณภาพชีวิตใหคนในสังคมไทย  โดยใหความสําคัญกับการอนุรักษ  ฟนฟู  
และสรางความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ปรบักระบวนทัศนการพฒันาและ
ขับเคลื่อนประเทศไปสูการเปนเศรษฐกิจและสังคมคารบอนตํ่าและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมยกระดับขีด
ความสามารถในการรบัมือและปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติ  
ควบคุมและลดมลพิษ  และพฒันาระบบการบรหิารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมใหมี
ประสิทธิภาพ  โปรงใสและเปนธรรมอยางบูรณาการ  สรางภูมิคุมกันดานการคาจากเงือ่นไขดาน
สิ่งแวดลอมและวิกฤตภาวะโลกรอน  และเพิ่มบทบาทประเทศไทยในเวทีประชาคมโลกที่เกี่ยวของกบั
กรอบความตกลงและพันธกรณีดานสิง่แวดลอมระหวางประเทศ 
   นอกจากน้ี  ในสภาพสงัคมในปจจบุันมหีลายปจจัยที่ทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม
มากมาย  ทั้งปจจัยทางการเมือง  เศรษฐกจิ  สังคม  สิง่แวดลอม  ความรูและเทคโนโลยี  ศาสนา  
อุดมการณ  ความเช่ือ  รวมทั้งปจจัยทางจิตวิทยาการเปลี่ยนแปลงเกิดไดทั้งคอยเปนคอยไป  และ
เปลี่ยนแปลงอยางรุนแรง  การเปลี่ยนแปลงที่ไมสมดุล  กอใหเกิดผลกระทบ  เชน  ขาดความสมดุล  
หรือความไมเขาใจระหวางวัยของผูคน  สวนผลกระทบในทางบวก  เชน  กอใหเกิดความสะดวกสบาย  
ผลกระทบเหลาน้ีกอใหเกิดวัฒนธรรมใหมในสังคม  ซึ่งสังคมที่มีตนทุนที่ดีทางวัฒนธรรมอาจมีแรงตาน
และรักษาวัฒนธรรมเดิมเอาไวได  แตหากสังคมใดออนแอจะถูกครอบงําทางวัฒนธรรม  หรืออาจมีการ
ผสมผสานระหวางวัฒนธรรม  ซึ่งอาจกอใหเกิดไดทั้งผลดีและผลเสียตอสงัคม  (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ.    2551  :  2  -  3) 
   จากขอมลูขางตน  กระทรวงวัฒนธรรม  ในฐานะหน่ึงในหนวยงานราชการทีจ่ัดต้ังข้ึน 
ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง  ทบวง  กรม  พ.ศ.  2545  มีภารกิจสําคัญครอบคลุมงาน 
ดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  และมีบทบาทในการขับเคลื่อนการดําเนินงานเพื่อรองรบัการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม  โดยอาศัยมิติทางวัฒนธรรมเปนหลกัในการขับเคลื่อนใหบรรลุเปาหมาย  
ตอบสนองนโยบายของรฐับาล  ซึ่งมีการแบงโครงสรางหนวยงานออกเปน  ระดับกรม  ไดแก  สํานักงาน
รัฐมนตรี  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  กรมสงเสริมวัฒนธรรม  กรมการศาสนา  สํานักงาน
ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย  และมีองคการมหาชน  3  องคการ  ไดแก  ศูนยมานุษยวิทยาสิรนิธร  
(องคการมหาชน)  หอภาพยนตร  (องคการมหาชน)  และศูนยคุณธรรม  (องคการมหาชน)  นอกจากน้ี  
ยังมีหนวยงานราชการบรหิารงสวนภูมิภาค  คือ  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  ซึ่งสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  รวมทัง้สิ้น  76  จังหวัด  ซึ่งมีโครงสรางการบริหารงาน  แบงออกเปน   
3  กลุม/ฝาย  ประกอบดวย  ฝายบริหารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม   
และกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  (สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  กลุมแผนและ
งบประมาณ.    2554  :  10)  ในการขับเคลื่อนงานวัฒนธรรมในระดับภูมิภาค  สํานักงานวัฒนธรรม

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



5 

จังหวัดมบีทบาทสําคัญเปนอยางมาก  มีอํานาจหนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะ
ตัวแทนของกระทรวงวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการ  ประสาน  และสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่งัหวัด  การสงเสริมการพฒันาองคความรู
และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตร
เกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  การสงเสริม  สนับสนุน  และ
ประสานการดําเนิน  งานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  และสภาวัฒนธรรมตําบล  
รวมทั้งหนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในพื้นทีจ่ังหวัด  รวมทั้งปฏิบัติงาน
ตามกฎหมายในความรบัผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจังหวัด  
หรือตามที่ไดรบัมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่
เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย  (สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  กลุมแผนและงบประมาณ.    
2554  :  9) 
   สําหรับสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ถือไดวาเปนพื้นที่ที่มีการ
บรหิารจัดการองคกรที่นาสนใจและมีแหลงทรัพยากรทางวัฒนธรรมจํานวนมากทั้งโบราณสถาน
ขนบธรรมเนียมประเพณีทองถ่ินที่นาศึกษาเรียนรู  และเมื่อพิจารณาจากผลการประเมินคัดเลือก
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดดีเดน  พบวา  ปงบประมาณ  2555  มีสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด 
ที่ผานการประเมิน  20  จังหวัด  ไดแก  ระดับดีเดน  (จังหวัดแพร  จังหวัดลําปาง  จังหวัดนครปฐม  
จังหวัดสมุทรสาคร  และจงัหวัดนราธิวาส)  ระดับดีมาก  (จงัหวัดนาน  จังหวัดเชียงใหม  จังหวัดตาก  
จังหวัดปทุมธานี  จังหวัดสระแกว  จังหวัดกาญจนบรุี  จังหวัดชลบุรี  จังหวัดเพชรบุรี  จังหวัดขอนแกน  
จังหวัดยโสธร  จังหวัดมุกดาหาร  จังหวัดสุรินทร  จังหวัดตรงั  จังหวัดสรุาษฎรธานี  และจังหวัดสงขลา)  
สําหรับปงบประมาณ  2556  มีสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดที่ผานการประเมิน  23  จังหวัด   
ไดแก  ระดับดีเดน  (จังหวัดนาน  จังหวัดพิจิตร  จังหวัดปทมุธานี  จังหวัดระยอง  จังหวัดรอยเอ็ด   
และจงัหวัดอํานาจเจริญ)  ระดับดีมาก  (จังหวัดลําปาง  จังหวัดแพร  จังหวัดตาก  จังหวัดสมทุรสาคร  
จังหวัดสมุทรปราการ  จังหวัดนครปฐม  จังหวัดสิงหบุรี  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดชลบุรี  
จังหวัดนครพนม  จังหวัดขอนแกน  จังหวัดบงึกาฬ  จังหวัดนครราชสีมา  จงัหวัดยโสธร  จังหวัดพทัลงุ  
จังหวัดสงขลา  และจังหวัดกระบี่)  ทั้งน้ี  ยังพบวาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  มรีอยละของการผานการประเมินในป  2556  เพิ่มข้ึน  เมื่อเทียบกับป  2555  
สูงสุดรอยละ  10.43  ซึ่งแสดงใหเห็นถึงแนวโนม  และประสิทธิภาพการบรหิารงานของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือทีเ่พิ่มข้ึน  (สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม.    2555  :  
196  -  197) 
   ในปจจบุันกระทรวงวัฒนธรรมไดมอบอํานาจสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  พิจารณากําหนด
รูปแบบการบริหารงานของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดไดเอง  โดยแตละจังหวัดสามารถเลือกรูปแบบ
การบริหารเองไดจาก  4  รูปแบบ  ตามที่มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที ่ 18  กันยายน  2550  เห็นชอบ
แนวทางการจัดต้ังสวนราชการสวนภูมิภาคระดับอําเภอ  คือ  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบาง
อําเภอ  รูปแบบที่  2  มีสวนราชการประจําอําเภอแบบกลุม  รูปแบบที่  3  มีสวนราชการประจําอําเภอ
รายอําเภอ  และรปูแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกบัแบบกลุมอําเภอใน
รูปแบบผสม  ซึ่งในปจจุบันแตละจงัหวัดเลือกรปูแบบการบริหารแตกตางกัน  ยังไมมีการศึกษาวา
รูปแบบการบริหารใดที่เหมาะสมในการนําไปใชเปนแนวทาง  และเปนสวนหน่ึงในการผลักดันใหเกิด
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ประสิทธิภาพการบรหิารงานของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ทั้งน้ี  ยังตองพิจารณาการบริหาร
อัตรากําลงัในอนาคตชวง  5  ปขางหนาทีจ่ะมีขาราชการเกษียณอายุราชการจํานวนมาก  จงึเปนปญหา
สําคัญทีจ่ะสงผลตอการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เน่ืองจากผูปฏิบัติงาน
ดานวัฒนธรรมมีจํานวนจํากัดและสําเร็จการศึกษาในสาขาอืน่ที่ไมใชสาขาโดยตรงในดานวัฒนธรรม  
อาจทําใหการปฏิบัติหนาที่ขาดคุณภาพและประสิทธิภาพได 
   นอกจากน้ี  วัฒนธรรมองคกรกม็ีสวนสําคัญและเปนเครื่องมอืในการบริหารและพัฒนาองคกร
ใหมีประสิทธิภาพได  สามารถกําหนดพฤติกรรมการทํางาน  หรือแบบแผนในการปฏิบัติของบุคลากรใน
องคกร  วัฒนธรรมองคกรเปนสิง่ทีส่รางไดและสามารถพฒันาได  ซึ่งจะเห็นไดจากองคกรในภาคเอกชน
จํานวนมากพยายามสรางและแสวงหาวัฒนธรรมองคกรทีส่นับสนุนการพฒันาศักยภาพขององคกร  
ในขณะที่องคกรภาครัฐเริม่ใหความสําคัญกับการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร  ทั้งน้ี  เน่ืองมาจากบริบท
ของโลกเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว  แนวคิด  วิถีชีวิตและการต่ืนตัวของภาคประชาชน  ในเรื่องสิทธิ
และเสรีภาพทีเ่นนเรื่องความเทาเทียมกันในสังคม  ภาครัฐไมสามารถดํารงวิธีการบรหิารจัดการ  ภาครัฐ
ในอดีต  ตองปรับเปลี่ยนแนวคิดใหมุงสูการบริการประชาชนแทนระบบเจาขุนมลูนาย  ฉะน้ัน  บุคลากร
ภาครัฐจึงตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน  ทัศนคติและพฤติกรรมเพื่อใหสามารถสงมอบบริการที่
ตอบสนองความตองการของประชาชน 
   จากขอมลูขางตน  ผูวิจัยจงึสนใจศึกษารปูแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการ
บรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่
มีความจําเปนตองสรางข้ึนในองคกร  เพือ่ใหองคกรเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากข้ึน  สงผลให
หนวยงานเกิดความเปนเอกภาพทั้งในดานการบริหารงาน  การบริหารบุคลากร  กฎระเบียบขอบงัคับ  
มีความโปรงใสในการบริหารงาน  มีภาพลักษณที่ดีเหมาะสม  บุคลากรมีความรูความสามารถในการ
ทํางาน  คานิยมที่เหมาะสม  เปนวัฒนธรรมองคกรที่ดีเกิดคุณคา  กติกา  ประเพณีและพฤติกรรม
องคกร  ในการทํางานสงผลตอการบริหารงานทีม่ีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ตอไป 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   2.  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรม  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   3.  เพื่อศึกษารูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม   
ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
คําถามการวิจัย 
 
 1.  การบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
เปนอยางไร 
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   2.  สภาพปจจบุัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เปนอยางไร 
   3.  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมที่เหมาะสม  
และมีประสิทธิภาพของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ควรเปนอยางไร 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 
 1.  ผลการวิจัยคาดวาจะทราบประวัติความเปนมาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
   2.  ผลการวิจัยคาดวาจะพบสภาพปจจบุัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการ
บรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
   3.  ผลการวิจัยคาดวาจะพบรูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพฒันาการบรหิารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 1.  การบรหิารงานวัฒนธรรม  หมายถึง  งานตามภารกจิอํานาจหนาที่ของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ประกอบดวย  การประสานงานและปฏิบัติหนาที่ใน
ฐานะตัวแทนของกระทรวงวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค  จัดทําแผนยุทธศาสตรและสงเสริมการพัฒนาองค
ความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  รวมทั้งสงเสริม  
สนับสนุน  และประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจงัหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  และสภา
วัฒนธรรมตําบล  ซึ่งเกี่ยวของทัง้ในดานบุคลากร  ดานงบประมาณ  ดานวัสดุอุปกรณ  ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และการมสีวนรวมของประชาชน  (รวมวางแผน  ปฏิบัติ  และติดตามผล) 
   2.  การพฒันาการบรหิารงานวัฒนธรรม  หมายถึง  วิธีการ  แนวทาง  กลไกการพัฒนา
ศักยภาพการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว  เพื่อนําไปสูการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงงานดาน
บุคลากร  ดานงบประมาณ  ดานวัสดุอุปกรณ  และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  และการมสีวนรวมของ
ประชาชน  ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
   3.  วัฒนธรรมองคกร  หมายถึง  สัญลักษณทั้งหมดที่เปนคุณลักษณะของแบบแผนที่เปนแนว
ปฏิบัติรวมกันของบุคลากรทุกคนไดยึดถือปฏิบัติสืบตอกันมาที่มีผลตอการทํางานใหบรรลุเปาหมายและ
ความสําเรจ็ของการบรหิารงานวัฒนธรรมในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ประกอบไปดวย  4  ดาน  ดังน้ี 
  3.1  ดานสัญลักษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคารสถานที ่ และสภาพแวดลอม
ในการทํางาน 
  3.2  ดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม  
และการสื่อสารภายในองคกร 
  3.3  ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ังหนวยงาน  ความเช่ือ  
การปฏิบัติรวมกัน  และแนวทางการดําเนินงาน 
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  3.4  ดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบรหิารงาน  อัตรากําลัง  และรปูแบบ
การบริหารจัดการอัตรากําลงั 
  ทั้งน้ี  ผูวิจัยไดแบงวัฒนธรรมองคกรเปน  4  ดาน  ตามงานวิจัยของบญุศร ี วาปโส  
(2556  :  7)  ซึ่งไดศึกษาวิจัยเรือ่ง  วัฒนธรรมองคกร  :  รปูแบบการพฒันาเพือ่สงเสรมิคุณภาพการจัด
การศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนคาทอลิกภาคอสีาน 
   4.  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  หมายถึง  แบบวิธีการที่เปนคุณลกัษณะของแบบแผน  
ในการปฏิบัติงานและเปนที่ยอมรับเปนวิถีชีวิตรวมกันของบคุลากรสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เพื่อการ
พัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 งานวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพฒันาการบริหารงานวัฒนธรรมของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

สภาพปจจุบัน และปญหาของ
วัฒนธรรมองคกรในการบริหารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
1. สัญลกัษณ 
2. การสื่อสาร 
3. ธรรมเนียมการปฏิบัติ 
4. การบรหิารจัดการ 

รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพ่ือการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม 
ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

แนวคิดท่ีเก่ียวของ 
1. แนวคิดการบรหิารกจิการบานเมอืงที่ดี 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
1. ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม 
2. ทฤษฎีสัญลักษณสมัพันธ 
3. ทฤษฎีนิเวศวิทยาทางวัฒนธรรม 

 

ความเปนมาของการบริหารงานวัฒนธรรมของสาํนักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

บริบทพ้ืนท่ีวิจัย 
(กาฬสินธุ  รอยเอ็ด  ศรีสะเกษ  สุรินทร  หนองคาย  อํานาจเจริญ) 
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บทท่ี  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ครั้งน้ี  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร
และงานวิจัย  ที่เกี่ยวของจากเอกสารตาง  ๆ  โดยมสีาระสําคัญ  ดังน้ี 
  1.  องคความรูเกี่ยวกับเรื่องวิจัย 
   1.1  องคความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกร 
   1.2  องคความรูเกี่ยวกับรูปแบบ 
   1.3  องคความรูเกี่ยวกับการบริหาร 
   1.4  องคความรูเกี่ยวกับการพัฒนา 

 2.  นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของ 
 3.  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 4.  งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

   4.1  งานวิจัยในประเทศ 
   4.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 
องคความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกร 
 
 1.  ความหมายของวัฒนธรรมองคกร 
  สมยศ  นาวีการ  (2540  :  51)  ไดกลาววา  วัฒนธรรมองคกร  คือ  คานิยม  ความเช่ือ  
ความเขาใจ  และบรรทัดฐานรวมกันของบุคลากรในองคกร  วัฒนธรรมเปนบรรทัดฐานที่ไมเปนทางการ  
และไมเปนลายลักษณอักษรที่ผกูสมาชิกขององคกรเขาไวดวยกัน  ซึ่งมี  2  ระดับ  คือ 
   1.  ระดับพื้นผิว  คือ  วัตถุที่มองเห็นได  ที่รวมทัง้ลักษณะของเครือ่งแตงกาย  
เรื่องราว  สัญลักษณ  งานพิธีขององคกรและการวางผังสํานักงาน 

  2.  ระดับลึก  คือ  คานิยม  และบรรทัดฐานที่ควบคุมพฤติกรรม  คานิยม  ไมสามารถ
เห็นไดโดยตรง  คานิยมสามารถแปลความหมายไดจากเรื่องเลา  ภาษา  และสัญลักษณทีเ่ปนตัวแทน  
คานิยมเหลาน้ีจะถูกยึดถือโดยสมาชิกขององคกรทีเ่ขาใจความสําคัญรวมกัน 
  สิทธิโชค  วรานุสันติกลู  (2540  :  20)  กลาววา  วัฒนธรรมองคกรเปนระบบของความ
เช่ือ  ความนิยม  ความคิดของบุคคลซึ่งมีอยูรวมกันในองคกรที่ตนทํางานอยู  มีบรบิทและสิง่รอบตัวทั้ง
ภายในและภายนอกองคกรเดียวกัน  แบบแผนน้ีเกิดจากการเรียนรูจากสิง่ทีป่ระพฤติ  ปฏิบัติในของ
บุคคลในองคกรวาสิ่งใดถูก  สิ่งใดผิด  ควรทําหรอืไมควรทํา 
  สุนทร  วงศไวศยวรรณ  (2540  :  11)  กลาววา  วัฒนธรรมองคกร  หมายถึง  แบบแผน  
การปฏิบัติที่มีการดําเนินมาในองคกรผานกระบวนการเรียนรูขององคกร  มีการปรบัตัวใหเขากบั
สภาพแวดลอมขององคกร  จนกลายเปนบรรทัดฐานรวมกันของสมาชิกภายในองคกร  และจะมีการ
ถายทอดใหสมาชิกรุนใหมขององคตอไป  วัฒนธรรมองคกรหรือวัฒนธรรมในหนวยงาน  มิใชเปนเพียง
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ปรากฏการณที่เกิดข้ึนในสังคมโดยทั่วไปเทาน้ัน  แตยังเปนปรากฏการณที่เกิดข้ึนในหนวยงานตางๆ  
เพื่อชวยในการจัดระเบียบและแกไขปญหาพื้นฐานบางประการของกลุมคนหรือสมาชิกในองคกร  เชน  
วัฒนธรรมองคกรในสวนที่เกี่ยวกับการใหรางวัล  (การข้ึนเงนิเดือน  การเลื่อนตําแหนง)  หรือ  การ
ลงโทษ  (การภาคทัณฑ  การไลออก)  ชวยสื่อใหสมาชิกของหนวยงานทราบถึงแนวทางการประพฤติ
ปฏิบัติสบืทอดกันมา  โดยแบบแผนดังกลาวมีผูนําหรือผูกอต้ังองคกรเปนแกนนําในการกําหนด  ทั้งน้ี
แบบแผนพฤติกรรมน้ันไดรบัการรวบรวมข้ึนมาจากประสบการณและผานกระบวนการเรียนรูขององคกร
โดยสวนรวมเพื่อตอสู  และเผชิญกับปญหาตาง  ๆ  ที่เกิดข้ึนในองคกรรวมทั้งกระบวนการปรบัตัวใหเขา
กับสภาพแวดลอมภายนอกขององคกรดวย  นอกจากน้ีแบบแผนการทํางานน้ัน  จะตองเหมาะสม
สอดคลองกบัพฤติกรรมของสมาชิกทุกคนในองคกรดวยเพื่อใหสมาชิกไดสามารถถายทอดใหสมาชิกรุน
ใหม  ๆ  ขององคกรไดอยางถูกตองเพื่อใหเกิดความคิด  การรบัรู  และรูสึกถึงการกระทํา  และการ
แสดงออกที่เหมาะสมในขณะทีท่ํางานในองคกรน้ัน  ๆ 

วรนาถ  แสงมณี  (2544  :  1)  กลาววา  วัฒนธรรมองคกร  หมายถึง  ระบบของการ
แบงปนความรูสึก  ความหมายทุก  ๆ  องคกรที่มรีูปแบบของความเช่ือ  สัญลกัษณ  พิธีการ  เรื่องราวที่
เลาตอ  ๆ  กันมา  มารวมกันในทํานองยอนกลับเพื่อเปนการสรางความเขาใจ  โดยทั่วไป  ระหวาง
สมาชิกของกลุมมีและปฏิบัติรวมกันและมีการถายทอดสบืตอกันมาจนเปนวิถีชีวิตของคนกลุมน้ัน 

พิทยา  บวรวัฒนา  (2549  :  130)  ไดใหความหมายวา  วัฒนธรรมองคกร  หมายถึง  
กระบวนการเขาใจรวมกัน  ระหวางสมาชิกองคกรวา  ควรประพฤติปฏิบัติอยางไร  และองคกรที่ตน
ทํางานอยูน้ันมลีักษณะอยางไร  ความเขาใจรวมกันน้ีเปนความเขาใจที่วิวัฒนาการมาในระยะเวลา
ยาวนาน  และปรากฎออกมาในรูปแบบของความเช่ือ  สัญลกัษณ  พิธีการ  การเลาเรื่อง  ภาษา           
และการปฏิบัติรวมกันจนกลายเปนวิถีชีวิตของคนในองคกร 

วิเชียร  วิทยอุดม  (2549  :  398)  ไดใหความหมายวา  วัฒนธรรมองคกรคือวิถีการ
ดํารงชีวิตในองคกรและวิถีชีวิตโดยรวมของคนในองคกร  ซึ่งเปนมาตรฐานสําหรบัเอาไวใหพนักงานยึด
เปนหลักในการทํางานและการใชชีวิตอยูในองคกร 

Judith  และคณะ  (1990  :  621)  ไดใหความหมายวา  วัฒนธรรมองคกรเปนระบบ
คานิยม  ความเช่ือ  และพฤติกรรมรวมกันของคนในองคกร  ซึ่งเกี่ยวกบัการจัดโครงสรางในการสราง
บรรทัดฐานของกลุม  วัฒนธรรมจะชวยใหบุคคลรูวาจะตองทําอะไร  และตองประพฤติหรือมีพฤติกรรม
อยางไร 

Schein  (1992  :  32)  ไดใหความหมายวา  วัฒนธรรมองคกรเปนแบบแผนของคติฐาน
ที่กลุมไดเรียนรูรวมกันวาสามารถแกปญหา  ปรบัตัวใหเขากบัสถานการณภายนอกและการรวมตัวกัน
ภายในองคกรซึง่ไดรับการพจิารณาวาสมเหตุสมผล  ด้ังน้ัน  จึงถูกถายทอดแกสมาชิกใหมวาแนวทาง
ถูกตองที่จะยอมรับ  คิด  และรูสกึถึงความเกี่ยวของกับปญหาเหลาน้ัน 

John,  George  และ  Tierney  (1997  :  256-282)  ไดใหความหมายวา  วัฒนธรรม
องคกร  หมายถึง  ระบบของกจิกรรม  คานิยม  คุณคา  และความเช่ือรวมกัน  ซึ่งพฒันาข้ึนในองคกร
และใชเปนแนวทางในการกําหนดพฤติกรรมของสมาชิกในองคกร 

Greenberg  และ  Baron  (1997  :  471)  ไดใหความหมายวา  วัฒนธรรมองคกร  คือ  
ความคิดที่เกี่ยวกับกระบวนการในการรบัรู  และความเขาใจที่มีรวมกันของสมาชิกในองคกร  
ประกอบดวย  ทัศนคติ  คานิยม  บรรทัดฐาน  และความคาดหวัง 
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สรปุไดวา  วัฒนธรรมองคกร  หมายถึง  สิ่งตาง  ๆ  อันประกอบดวยสิง่ประดิษฐแบบแผน
พฤติกรรม  บรรทัดฐาน  วิถีชีวิต  คานิยม  ความเช่ือ  ความเขาใจ  และระเบียบแบบแผนการปฏิบัติทํา
ให  แตละองคการมีลกัษณะที่แตกตางกันออกไป  เพื่อใหคนในองคกรไดปฏิบัติรวมกัน 

2.  ลักษณะของวัฒนธรรมองคกร 
วัฒนธรรมองคกรจะมีลักษณะสําคัญในการศึกษาหรือพจิารณาเชนเดียวกับการศึกษา

บุคลิกหรือลักษณะนิสัยของบุคคล  เชน  อาจพิจารณานิสัยของบุคคลจากความใจรอน  ใจเย็น  สุภาพ  
เปนมิตร  หวาดระแวง  วิตกกกังวล  เปนตน  สวนลักษณะของวัฒนธรรมองคกรจะประกอบดวย
ลักษณะดังน้ี  (Stephen.    1997  :  267) 

   2.1  ความคิดริเริม่สรางสรรคและความกลาเสี่ยง  (Innovation  and  Risk  Taking;  
Risk  Tolerance)  เปนระดับของการสนับสนุนใหพนักงานประดิษฐคิดคน  หรือริเริ่มสิ่งใหม  ๆ  
ตลอดจนมีความกลาเสี่ยงในการปฏิบัติงานหรือตัดสินใจในองคกร  ความรับผิดชอบ  อิสระ  และ
เสรีภาพในการคิดคนหรือรเิริม่สิง่ใหม  ๆ  ที่องคกรเปดโอกาสใหบุคคล 

   2.2  การใหความสนใจในรายละเอียด  (Attention  to  Detail)  คือการที่พนักงานให
ความสําคัญในรายละเอียดการดําเนินการในองคกรหรอืไม  กลาวคือ  องคกรมุงหวังใหพนักงาน
ปฏิบัติงานตาง  ๆ  โดยใหความสําคัญกบัความถูกตองในรายละเอียดตาง  ๆ 

   2.3  การมุงผลสําเรจ็หรือผลงาน  (Outcome  Orientation)  ระดับของการที่
ผูบริหารในองคกรใหความสําคัญกับผลสําเรจ็  หรือผลงานขององคกรมากวากระบวนการหรือวิธีการใน
การบรรลผุลดังกลาว  เปนการพจิารณาวาองคกรเนนผลงานหรือวิธีการในการทํางาน 

   2.4  การใหความสําคัญกบับุคคล  (People  Orientation)  การตัดสินใจหรือ
ดําเนินการตาง  ๆ  ในองคกรพจิารณาถึงผลกระทบที่มีตอบคุคลในองคกรมากนอยเพียงใด  เปนการ
พิจารณาถึงลักษณะขององคกรดานการใหความสําคัญของบคุคล 

   2.5  การทํางานเปนทีม  (Team-Orientation)  องคกรมีการออกแบบงานหรอืจัดรูป
งานที่ใหการทํางานมีการรวมกันทํางานในรปูทมีงานมากกวาใหบุคคลแตละคนทํางานโดยอสิระ         
หรือเนนการทํางานรายบุคคล 

   2.6  การทํางานเชิงรุก  (Aggressiveness)  องคกรใหความสําคัญกับระดับของการ
แขงขันและการปฏิบัติงานเชิงรกุของพนักงานในองคกรมากนอยเพียงใด  องคกรกระตุนหรือเนนการ
แขงขันมากกวาการปลอยใหทุกอยางดําเนินไปเรือ่ยๆ  หรอืตามยถากรรมมากนอยเพียงใด   

   2.7  ความมีเสถียรภาพ  (Stability)  ระดับของการใหความสําคัญกับการรักษา
เสถียรภาพ  และสภาพเดิมขององคกรมมีากนอยเพียงใด 

   2.8  ทิศทางขององคกร  (Direction)  การปฏิบัติงานขององคกรมกีารกําหนด
เปาหมาย  และผลการปฏิบัติงานไวชัดเจนมากนอยเพียงใด 

   2.9  บูรณาการในองคกร  (Integration)  คือ  ระดับของการปฏิบัติงานรวมกัน
ระหวางหนวยงานยอย  ๆ  ในองคกร  การสนับสนุนใหมกีารประสานงานระหวางหนวยงานยอย      
การปฏิบัติการทีส่อดคลองกลมกลืนกันของหนวยงานยอยในองคกร 

   2.10  การสนับสนุนจากผูบริหาร  (Management  Support)  ไดแก  ระดับของการ
ใหความชวยเหลือ  และสนับสนุนตอผูใตบังคับบัญชาของผูบรหิาร 
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   2.11  การควบคุม  (Control)  ไดแก  การที่องคกรมีกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับ  
ตลอดจนการบงัคับบัญชาโดยตรง  ในการควบคุมพฤติกรรมของพนักงาน 

   2.12  การเปนสวนหน่ึงขององคกร  (Identity)  คือ  ระดับของการทีส่มาชิกในองคกร
มีความเช่ือหรือเห็นวาตนเปนสมาชิกขององคกรและมององคกรทั้งองคกรในภาพรวมมากกวาการสนใจ
เฉพาะหนวยงานของตน 

   2.13  ระบบการใหรางวัล  (Reward  System)  ไดแก  การที่องคกรมรีะดับของการ
ใหรางวัลจากผลงานของพนักงานมากกวาการใหรางวัลจากความสนิทกัน  ระบบอาวุโส  หรือความชอบ
สวนตัว 

   2.14  การจัดการกบัความขัดแยง  (Conflict  Tolerance)  คือ  ระดับของการที่
องคกรสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานสามารถวิพากษวิจารณและจัดการความขัดแยงอยางเปดเผย 

   2.15  รูปแบบการติดตอสื่อสาร  (Communication  Pattern)  ไดแก  ระดับของ
ความเปนทางการในการติดตอสือ่สารตามสายการบังคับบัญชา 

สรปุไดวา  ลักษณะวัฒนธรรมองคกรเปนแบบแผน  ระเบียบปฏิบัติของบุคคลในแตละ
องคกรที่ประพฤติปฏิบัติไปในแนวเดียวกัน  ซึ่งกําหนดข้ึนตามความเช่ือและคานิยมของบุคคลในองคกร
สะทอนออกมาใหเห็นเปนวัฒนธรรมองคกร  ฉะน้ัน  ในการบรหิารงานขององคกรจึงควรพจิารณาให
ลึกซึง้วา  วัฒนธรรมใดบางที่เปนอุปสรรค  และวัฒนธรรมใดบางที่ชวยสงเสริมการบรหิารงานอันเปน
ประโยชนตอการวางแผนในการแกปญหาตาง  ๆ  ทั้งน้ีเพื่อความมีประสิทธิภาพในการบรหิารงานของ
องคกร  และความเจรญิกาวหนาของสงัคมโดยสวนรวม 

3.  องคประกอบของวัฒนธรรมองคกร   
    ประกอบดวย  สภาพแวดลอมองคกร  องคกรแตละแหงมลีกัษณะแตกตางกันข้ึนอยูกับ
ผลผลิต  คูแขงลูกคา  เทคโนโลยี  อิทธิพลจากรฐับาล  การเมือง  ฯลฯ  การที่จะประสบความสําเรจ็ใน
ตลาด  องคกรแตละแหงจะตองทํางานหรือกิจการบางอยางเปนผลดี  “ตลาด”  สําหรบับริษัทหมายถึง
การขาย  หรือการผลิตหรือการจัดการคาใชจาย  กลาวคือ  สภาพแวดลอมขององคกรดําเนินงานเปน
ตัวกําหนดวา  จะตองทําอะไรเพื่อใหประสบความสําเรจ็  สภาพแวดลอมขององคกรมอีิทธิพลมากทีสุ่ด
ในการหลอหลอมวัฒนธรรมองคกร  ดังน้ัน  องคกรทีมุ่งการขายสินคาที่ไมแตกตางจากคนอื่นจะประสบ
ความสําเรจ็ก็ตอเมื่อสามารถสรางวัฒนธรรมในลักษณะทีเ่รยีกวา  “เงินดี  งานหนัก”  เพื่อกระตุนให
ฝายขายมุงไปที่การขาย  เปนตน  (กริช  สืบสนธ์ิ.    2538) 
    3.1  คานิยม  คานิยมเปนแนวคิดและความเช่ือพื้นฐานขององคกร  คานิยม
เปรียบเสมอืนหัวใจของวัฒนธรรมองคกร  คานิยมในความที่เห็นเดนชัดสําหรับบุคลากรแลวช้ีถึง
ความสําเรจ็  “ถาคุณทําอยางน้ี  คุณก็จะประสบความสําเรจ็ดวย”  คานิยมจึงชวยสรางมาตรฐาน
ความสําเรจ็ภายในองคกรโดยการทํางานใหบรรลุเปาหมาย  องคกรทีม่ีวัฒนธรรมแข็งแกรงตางมีระบบ
คานิยมที่ซับซอนทีบุ่คลากรตางรูกันดีคานิยม  หมายถึง  ความเช่ือที่มั่นคงถาวร  ช้ีวิธีทางที่ควรปฏิบัติ
หรือสภาวะที่ควรเปน  คานิยมจะแสดงมาตรฐานความสามารถที่บุคลากรจะตองมีและเหตุผลอันถูกตอง
ซึ่งช้ีนําหรอืกําหนดทัศนคติพฤติกรรมการไตรตรอง  และการเปรียบเทียบตนเองกบัผูอื่นภายในองคกร  
คานิยมเปนฐานบอกถึงกิจกรรมตาง  ๆ  ขององคกร  คานิยมจะระบเุปาหมายขององคกรและเกณฑ 
ที่จะใชตัดสินวาเปาหมายน้ันบรรลุผลสําเรจ็หรือไม  คานิยมเปนแรงผลักดันการปฏิบัติงานของสมาชิก  
ใหสมาชิกผูกพันกับองคกรและปฏิบัติงานประจําวันตามแผนสมาชิกทุกคนจะยึดถือคานิยมทีม่ีรวมกัน
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และการเบี่ยงเบนจากมาตรฐานที่ยึดถือรวมกันน้ีเปนเรือ่งทีท่นไมได  ซึ่งการเกิดข้ึนของคานิยม  สาโรช  
บัวศรี  (2542)  กลาววา  การเกิดคานิยมเริ่มที่ความจําเปนหรือความตองการกอนแลวข้ันตอไปกท็ําให
เกิดความชอบ  หรือความสนใจติดตามมา  ซึ่งจะกระตุนใหมีความนิยมชมชอบ  หรือเขาใจในคุณคา  
คือไดกลายมาเปนคานิยมข้ึนมา 
    3.2  วีระบุรุษ  คนที่เปนวีรบรุุษจะสะทอนคานิยมทางวัฒนธรรมและเปนแบบอยางให
บุคลากรคนอื่นๆ  เห็นและทําตาม  คนบางคนเกิดมาเปนวีรบุรุษ  เชน  ผูสรางธุรกิจอเมริกันที่มองการณ
ไกลบางคนเปนวีรบุรุษที ่ “สรางข้ึนมา”  จากผลงานอันทรงคุณคาควรแกการทรงจํา  องคกรหลายแหง  
จึงพยายามช้ีนําคนของตนใหเลนบท  วีรบุรุษ  ทํางานดี  ตรงตอเวลา  ขยัน  ฯลฯ  โดยเช่ือวา  คนอื่น
พยายามเลยีนแบบพฤติกรรมของเขา  องคกรทีม่ีวัฒนธรรมแข็งแกรงบางแหงจะมีวีรบุรุษหลายคน 
และหลายรปูแบบ  แตทุกรูปแบบจะเปนแบบจําลองตัวอยาง  แสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่คนในองคกรคน
อื่น  ๆ  นาจะทําตาม 
    3.3  ขนบธรรมเนียมประเพณี  แตละองคกรจะมรีะบบและมีรูปแบบที่วางไว  ซึ่งแสดง
ใหบุคลากรเห็นถึงพฤติกรรมที่องคกรคาดหวัง  ในระดับสูงข้ึนไปจะมีพิธีการ  ประเพณีตาง  ๆ  เปน
ตัวอยางเดนชัดที่องคกรยึดถือและปฏิบัติกันอยูอยางสม่ําเสมอ  การเลี้ยงอําลาผูที่ทํางานมาจนปลด
เกษียณ  จะมีพิธีการใหญโต  มีการกลาวสดุดียกยอง  การยกยองบุคลากรดีเดนเปนที่ยอมรบัของทกุ  ๆ  
คน  การจัดงานรําลึกถึงพระคุณของอดีตผูมีอปุการคุณตอองคกร  ฯลฯ  สิ่งเหลาน้ีเปนขนบธรรมเนียมที่
องคกรหลายแหงยึดถือและจัดอยางสม่ําเสมอ 
   3.4  ขายวัฒนธรรม  ขายวัฒนธรรม  คือ  ชองทางการสื่อสารอยางไมเปนทางการอัน
สําคัญภายในองคกร  โดยจะเปน  “ผูนําสาร”  คานิยมเรือ่งราวของวีรบรุุษตาง  ๆ  พวกชอบเลา  ชอบ
ซุบซบินักสืบ  นักเทศนเปนขายการสื่อสารที่ทรงพลังในองคกร  การควบคุมขายตัวบุคคลเหลาน้ีใหได
เปนวิธีเดียวที่จะชวยใหคนอื่น  ๆ  รับรูเขาใจเรื่องราวตาง  ๆ  ที่เกิดข้ึนอยางถูกตอง  บุคลากรเกาแก
อาจไรคาในสายตาของผูบรหิารที่ไมเขาใจกลวิธีในการสรางวัฒนธรรมที่แข็งแกรง  แตถาหากผูบริหาร
สามารถใชทรัพยากรบุคคลเชนน้ีเปนขายวัฒนธรรม  เปนผูคอยโหมใหกําลงัใจบุคลากรในปจจบุันได           
ก็จะเกิดประโยชนแกองคกรเชนกัน  ประวัติศาสตร  ความเปนมาเบื้องหลงัการแขงขันความสําเร็จใน
อดีต  จะอยูในความทรงจําของขายวัฒนธรรม  และสามารถนําออกมาถายทอดไดอยางนาสนใจ  
ต่ืนเตน  ประวัติความเปนมาขององคกรเปนสิ่งทีบุ่คลากรทกุคนควรทราบแตยากนักที่จะไดรับการ
ถายทอดใหเกิดความซาบซึง้ถาไมผานขายวัฒนธรรม  โดยสรุป  วัฒนธรรมองคกรประกอบดวย  
สภาพแวดลอม  คานิยม  วีระบุรุษ  ขนมธรรมเนียมประเพณี  และขายวัฒนธรรม  ซึ่งวัฒนธรรมองคกร
ที่เกี่ยวกับคานิยมและธรรมเนียมประเพณีจะเปนบรรทัดฐานที่มีอิทธิพลตอการกําหนดพฤติกรรมที่
คาดหวังขององคกร  ฉะน้ันการจะสรางวัฒนธรรมที่แข็งแกรง  จะตองสรางคานิยมหลักและจารีตธรรม
เนียมปฏิบัติที่ดีขององคกรใหมีความแข็งแกรงเพื่อเปนกลไกอันสําคัญที่ชวยช้ีนําพฤติกรรมใหบุคคล
ทํางานบรรลุเปาหมายขององคกรตอไป 

4.  ประเภทของวัฒนธรรมองคการ 
  การพิจารณาวาคานิยมใดมีความสําคัญและเหมาะสมกบัองคกรหรือไมน้ัน  ผูนํา
จําเปนตองวิเคราะหปจจัยแวดลอมภายนอกองคกร  วิสัยทัศนและยุทธศาสตรขององคกร  ดวยเหตุน้ี
วัฒนธรรมของแตละองคกรจึงแตกตางกัน  อยางไรก็ตามถาเปนองคกรที่มีภารกจิลกัษณะเชนเดียวกันก็
จะมีวัฒนธรรมที่คลายคลงึกัน  เพราะดําเนินงานภายใตภาวะแวดลอมที่คลายกัน  คานิยมที่ดีขององคกร
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ควรมุงที่ความมปีระสิทธิผล  ตัวอยางเชน  ภายใตภาวะแวดลอมทีม่ีการแขงขันสูง  (Competitive  
Environment)  ยอมตองการความยืดหยุน  (Flexibility)  และความสามารถตอบสนอง  
(Responsiveness)  ตอลูกคาไดสงูและรวดเร็ว  ดังน้ัน  บรษัิทจึงควรมีวัฒนธรรมที่มุงเนน
ความสามารถปรับตัว  (Adaptability)  เปนหลักมากกวายึดคานิยมวา  “ดี”  หรือ  “เลว”  เทาน้ัน  
โดยผูนําจะตองมสีามารถในการผสมผสานคานิยมเหลาน้ีใหอยูในจุดทีล่งตัวพอดี  ผูนําทีส่ามารถในการ
จัดความสัมพันธระหวางคานิยมที่เปนวัฒนธรรม  (Cultural  Values)  กลยุทธขององคกร  
(Organizational  Strategy)  และบริบทแวดลอมภายนอก  (External  Environment)  ไดดี           
ยอมเกื้อหนุนตอผลของการดําเนินงานรขององคกรสูงย่ิงข้ึน   
  จากการศึกษาเรือ่งวัฒนธรรมกบัความมปีระสิทธิผลเสนอแนะวา  ถาจัดคานิยมขององคกร  
กลยุทธองคกร  และบริบทแวดลอมภายนอกไดเหมาะสมแลว  จะเกิดวัฒนธรรมองคกรข้ึน  4  แบบดัง
แสดงในภาพ  โดยความแตกตางของวัฒนธรรมทั้งสี่มาจาก  2  มิติ  ไดแก 
   1.  ระดับของเงื่อนไขภาวะแวดลอมภายนอกวาตองการความยืดหยุน  (Flexibility)  
หรือความมั่นคง  (Stability)  เพียงไร 
   2.  ระดับของเงื่อนไขดานกลยุทธวาตองการเนนภายใน  (Internal)  หรือ  เนน
ภายนอก  (External)  เพียงไร 
  มิติทั้งสองผสมกันเกิดเปนวัฒนธรรมองคกรข้ึน  4  แบบ  โดยแตละแบบมุงเนนคานิยมที่
ตางกัน  ไดแก  วัฒนธรรมแบบปรับตัว  (Adaptability  Culture)  วัฒนธรรมแบบมุงผลสําเร็จ  
(Achievement  Culture)  วัฒนธรรมแบบเครือญาติ  (Clan  Culture)  และวัฒนธรรมแบบราชการ  
(Bureaucratic  Culture)  โดยองคกรหน่ึง  ๆ  อาจมีวัฒนธรรมองคกรมากกวาหน่ึงแบบหรืออาจครบ
ทุกแบบก็ได  อยางไรก็ตามองคกรทีม่ีความสําเรจ็สงูพบวา  มักมีวัฒนธรรมที่เขมแข็งเพียงแบบเดียว
เทาน้ัน   
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ความยืดหยุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาวะแวดลอม 

ภายใน 

วัฒนธรรมแบบเครือญาติ 
(Clan  Culture) 

มีคานิยมเนน :  -  ความรวมมือ 
  -  ความเอื้ออาทร 
  -  รักษาขอตกลง 
  -  ความเปนธรรม 
  -  ความเสมอภาค 
     ทางสงัคม 

วัฒนธรรมแบบปรับตัว 
(Adaptability  Culture) 

มีคานิยมเนน :  -  ความริเริ่ม 
  -  การทดลอง 
  -  ความกลาเสี่ยง 
  -  ความอิสระ 
  -  ความสามารถ 
     ตอบสนอง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาวะแวดลอม 

ภายนอก 
 วัฒนธรรมแบบราชการ 

(Bureaucratic  Culture) 
มีคานิยมเนน : -  ความประหยัด 

 -  ความเปนทางการ 
 -  ความสมเหตุผล 
 -  ความเปนระเบียบ   
 -  ความเคารพเช่ือฟง 

วัฒนธรรมแบบมุงผลสําเร็จ 
(Achievement  Culture) 

มีคานิยมเนน : - มุงการแขงขัน 
 - ความสมบูรณแบบ 
 - ปฏิบัติเชิงรกุ 
 - ความเฉลียวฉลาด 
 - ความริเริ่มสวน 
   บุคคล   
 

 
 

ความมั่นคง 
 

ภาพประกอบ  2  วัฒนธรรมทั้งสี่แบบขององคกร  (Four  Corporate  Cultures) 
 

4.1  วัฒนธรรมแบบปรบัตัว  (Adaptability  Culture)  หรอืแบบผูประกอบการ  
(Entrepreneurial  Culture) 

  เกิดข้ึนจากการทีผู่นําเชิงกลยุทธ  (Strategic  Leader)  มุงสรางคานิยมใหมของ
องคการทีเ่อื้อตอการเพิ่มขีดความสามารถในการตีความหรอืคาดการณภาวะแวดลอมภายนอก  เพื่อให
เกิดพฤติกรรมในองคการที่สามารถตอบสนองไดตลอดเวลา  พนักงานขององคการจึงไดรบัความอิสระใน
การตัดสินใจเอง  และพรอมลงมือปฏิบัติไดทันทเีมื่อเกิดความจําเปนโดยยึดคานิยมในการสนองตอบตอ
ลูกคาเปนสําคัญ  ผูนํามบีทบาทสําคัญตอการสรางความเปลีย่นแปลงใหเกิดข้ึนกับองคการดวยการ
กระตุนพนักงานใหกลาเสี่ยง  กลาทดลองคิดทําในสิง่ใหม  และเนนการใหรางวัล  ผลตอบแทนแกผูที่
ริเริ่มสรางสรรคเปนพิเศษ  หลายบริษัทไดเปลี่ยนนโยบายใหมมาเนนเรื่องการมอบหมายอํานาจในการ
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ตัดสินใจแกพนักงาน  (Employee  Empowerment)  เนนกลยุทธความยืดหยุนและความสามารถ
ตอบสนองตอสภาพแวดลอมภายนอกไดรวดเร็วเปนหลัก  ซึง่สอดคลองกบัยุคแหงการเปลี่ยนแปลงที่
รวดเร็ว  ซึ่งมีคานิยมในเรื่อง 

  1)  สงเสริมการสรางสรรค  การใชจินตนาการ 
  2)  สงเสริมใหทดลอง  ใหลองทํา  ผิดพลาดไมเปนไรใหถือเปนบทเรียน 
  3)  ใหกลาเสี่ยง  ใหกลาคิดอะไรที่นอกกรอบได 
   4)  การใหอิสระ  ใหคิด  ใหทําได  ใหมีความเปนผูประกอบการอยูในตัว 
  5)  การมุงตอบสนองตอลกูคาและฝายตาง  ๆ  โดยไมยึดติดกับกรอบแบบเดิม  ๆ 

  องคกรที่เปนแบบน้ีที่เดนชัดคือ  บริษัท  3  M  ที่สงเสริมและใหเวลากับพนักงานให
สามารถใชเวลางานได  ถึง  15  %  เพื่อศึกษาวิจัยโครงการที่ตนสนใจได  ทําใหพนักงานมีโอกาสในการ
ประดิษฐคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม  ๆ  ใหเกิดข้ึนได  วัฒนธรรมแบบผูประกอบการน้ีมักจะพบใน
องคกรขนาดกลางและขนาดเล็ก  (SME)  ที่ผูกอต้ังยังคงบรหิารจัดการอยู  เชน  ที่บริษัทไมโครซอฟท  
อินเทล  และอ-ีเบย  เปนตน 

4.2  วัฒนธรรมแบบมุงผลสําเร็จ  (Achievement  Culture) 
  ลักษณะสําคัญของวัฒนธรรมแบบมุงผลสําเรจ็ก็คือ  การมีวิสัยทัศนที่ชัดเจนของ

เปาหมายองคกร  ผูนํามุงเห็นผลสําเรจ็ตามเปาหมาย  เชน  ตัวเลขยอดขายเพิ่มข้ึน  ผลประกอบการมี
กําไร  หรือมเีปอรเซ็นตสวนแบงของตลาด  (Market  Share)  สูงข้ึน  เปนตน  องคกรมุงใหบริการ
ลูกคาพิเศษเฉพาะกลุมในภาวะแวดลอมภายนอก  แตไมเหน็ความจําเปนที่จะตองมีความยืดหยุนและ
ตองเปลี่ยนแปลงรวดเร็วแตอยางใด  องคกรที่ยึดวัฒนธรรมแบบมุงผลสําเรจ็จงึเนนคานิยมแบบแขงขัน
เชิงรุก  ความสามารถริเริ่มของบุคคล  และพึงพอใจตอการทํางานหนักในระยะยาวจนกวาจะบรรลผุล
ตามเปาหมาย  คานิยมที่มุงการเอาชนะจึงเปนเสมือนกาวเช่ือมทุกคนในองคกรเขาดวยกัน  หลาย
องคกรที่มีวัฒนธรรมมุงผลสําเร็จจะใหความสําคัญการแขงขัน  การเอาชนะ  พนักงานที่มผีลงานดีจะได
ผลตอบแทนสูงในขณะทีผู่มผีลงานตํ่ากวาเปากจ็ะถูกไลออกจากงาน  จะมีคานิยมในเรือ่ง 

 1)  การใหแขงขันกันทํางาน  เพื่อสรางผลงาน 
 2)  การรุก  การมุงมั่น  เอาจริงเอาจงั 
  3)  การทําอะไรใหเสรจ็  ใหสมบูรณ  ใหดีทีสุ่ด 
  4)  การขยันขันแข็งในการทํางาน 
 5)  การริเริ่มในระดับบุคคล  เพื่อมุงไปสูชัยชนะ  และความสําเร็จ 

  ในองคกรทีม่ีวัฒนธรรมแบบน้ี  พนักงานจะมีการแขงขันกันทํางานอยางหนัก  และ
มุงเนนยอดขายและผลกําไรเปนที่ต้ัง  ตัวอยางองคกรทีเ่นนวัฒนธรรมแบบน้ีคือ  บริษัท  เปปซี่  ในชวง
ที่  นายเวย  คอลโลเวย  (Wayne  Calloway)  ดํารงตําแหนงประธานบรหิาร  (CEO)  ซึ่งไดกําหนด
วิสัยทัศนไววา  เปปซี่จะตองเปน  “The  Best  Consumer  Products  in  the  World”  จึงสงเสรมิ
พนักงานใหขยันขันแข็งในการทํางานมีระบบการใหรางวัลจงูใจอยางเขมแข็งสําหรับคนทีท่ํางานไดตามที่
กําหนด  เชน  ไดต๋ัวเครื่องบินช้ันหน่ึง  ไดรถประจําตําแหนง  ไดรับสิทธิซื้อหุน  ไดโบนัส  และไดรับการ
พิจารณาเลื่อนตําแหนงอยางรวดเร็ว 
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  จากวัฒนธรรมทีก่ลาวมาแลวน้ี  ถาผูบริหารสามารถสรางสรรคและประสานวัฒนธรรม
แบบญาติมิตร  วัฒนธรรมแบบปรบัตัวและวัฒนธรรมแบบทีเ่นนความสําเร็จใหเกิดข้ึนได  ก็ยอมเกิดทั้ง
ประสิทธิผลแกองคกรและสรางความพึงพอใจแกสมาชิกองคกรดวย 

4.3  วัฒนธรรมแบบเครือญาติ  (Clan  Culture)   
  เปนวัฒนธรรมที่มีความยืดหยุนแตมุงเนนภายในองคกร  โดยจะใหความสําคัญของการ

มีสวนรวมของบุคลากรภายในองคกรเพื่อใหสามารถพัฒนาตนเองใหพรอมทีจ่ะรองรบัการเปลี่ยนแปลง
รวดเร็วจากภายนอก  เปนวัฒนธรรมทีเ่นนความตองการของบุคลากรมากกวาวัฒนธรรมแบบอื่น  ดังน้ัน  
องคกรจึงมีบรรยากาศของมวลมิตรทีร่วมกันทํางานคลายอยูในครอบครัวเดียวกัน  ผูนํามุงเนนเรื่อง
ความรวมมือ  การใหความเอาใจใสเอื้ออาทรทั้งบุคลากรและผูรบับริการ  โดยพยายามหลกีเลี่ยงมิใหเกิด
ความรูสึกแตกตางกันทางสถานะภาพ  ผูนําจะยึดมั่นในการใหความเปนธรรมและการปฏิบัติตามคํามั่น
สัญญาอยางเครงครัด  จะมีคานิยมสําคัญในเรือ่ง 

  1)  การทําตามประเพณีปฏิบัติ  (Traditional) 
  2)  การคํานึงถึงผลกระทบที่จะมีตอคนอื่น  ๆ 
  3)  การเนนความเปนทีม 
  4)  เนนการมสีวนรวม 
 5)  การเห็นพองกัน  ไมพยายามสรางความแตกแยก  อะลุมอลวยกัน  ชวยเหลือ

กัน  รวมมือกัน  เปนกันเอง  เปนแบบพี่นอง 
  6)  การเนนความเปนธรรม  ยุติธรรมและเทาเทียมกัน 

  ในองคกรทีม่ีวัฒนธรรมองคกรแบบน้ีมกัจะมีกระบวนการเรยีนรูทางสังคมมาก        
รวมทั้งมีการบรหิารทรัพยากรมนุษยที่ดี  ทําใหบุคลากรมีความรูสกึเปนเจาของและจงรักภักดีตอองคกร  
ตลอดจนมีความภาคภูมิใจที่ไดเปนสมาชิกขององคกรแบบน้ี  มีบางองคกรที่ยึดวัฒนธรรมแบบน้ีแลว
ประสบความสําเร็จ  เชน  SAS  Institute  ในสหรฐัที่ใหความสําคัญสูงตอคานิยมการดูแลเอาใจใสตอ
ความเปนอยูและความตองการของบุคลากรเพือ่ใหเกิดการเพิ่มผลงาน  บุคลากรจะไดรับการอบรมใน
การจัดระเบียบชีวิตสวนตัวไดอยางสมดุลมากกวาการทํางานเพิ่มช่ัวโมงข้ึนหรือทํางานหนักเกินไป           
หรือมีจิตใจมุงแขงขันกัน  นอกจากน้ียังเนนเรื่องความเสมอภาค  ความเปนธรรม  และความรวมมือ  
พบวาบุคลากรขององคกรดังกลาวใหความรวมมอืและใสใจตอเพื่อนรวมงานและองคกรย่ิงข้ึน  สงผลให
องคกรสามารถปรบัตัวพรอมตอการแขงขันและการเปลี่ยนแปลงของตลาดไดดี 

4.4  วัฒนธรรมแบบราชการ  (Bureaucratic  Culture) 
  เปนวัฒนธรรมที่เนนความมเีสถียรภาพความมั่นคงและมุงเนนภายในองคการเปน

สําคัญ  ใหความสําคัญตอภาวะแวดลอมภายใน  ความคงเสนคงวาในการดําเนินการเพื่อใหเกิดความ
มั่นคง  วัฒนธรรมแบบราชการจะมุงเนนดานวิธีการ  ความเปนเหตุผล  ความมีระเบียบของการทํางาน  
มุงเนนเรื่องใหยึดและปฏิบัติตามกฎระเบียบ  ยึดหลักการประหยัด  ความสําเร็จขององคการเกิดจาก
ความสามารถในการบรูณาการและความมีประสิทธิภาพ  ในโลกปจจุบันทีม่ีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วเชนน้ี  มีองคกรนอยมากที่สามารถดําเนินงานภายใตภาวะแวดลอมที่มั่นคง  ผูนําสวนใหญจงึ
พยายามหลีกเลี่ยงวัฒนธรรมแบบราชการ  เน่ืองจากตองการมีความยืดหยุนคลองตัวมากข้ึนน่ันเอง      
จะมีคานิยมในเรื่อง 
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  1)  การประหยัดและมุงประสิทธิภาพในการทํางาน 
  2)  เนนความเปนทางการ  และความเปนระเบียบแบบแผน 
  3)  การใชเหตุผล  ใชขอมูลตัวเลขตาง  ๆ  ในการปฏิบัติงาน 
  4)  การเนนในระเบียบ  คําสั่ง  กฎระเบียบตาง  ๆ 
 5)  การเช่ือฟง  ทําตามกฎระเบียบ  และคําสัง่ของผูบังคับบญัชา 

  แนวคิดของวัฒนธรรมแบบน้ีจะกอใหเกิดความมปีระสิทธิภาพ  เสถียรภาพ  และ
สามารถคาดหมายผลลพัธที่จะเกิดข้ึนได  และเหมาะกบัองคกรที่อยูสภาพแวดลอมที่ไมคอย
เปลี่ยนแปลง  องคกรประเภทหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจมักมีวัฒนธรรมในแบบน้ีมากเพราะอยู
ภายใตกรอบของระบบราชการ  แตแนวโนมในอนาคตของวัฒนธรรมแบบน้ีนาจะลดลง  เพราะ
หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจทั้งหลายตางพยายามมุงออกจากระบบราชการ  พยายามบรหิารงาน
แบบธุรกจิเอกชน  โดยพยายามลดข้ันตอนกฎระเบียบตาง  ๆ  ที่ไมจําเปนลง  เปดโอกาสใหผูปฏิบัติงาน
ไดใชวิจารณญาณที่เหมาะสมใหเกิดความคลองตัวในการทํางานมากข้ึน  นอกจากน้ัน  ขณะน้ีรัฐบาลได
กําหนดนโยบายในการปฏิรูประบบราชการ  ซึ่งจะตองมกีารปฏิรูปหลายประการ  ทั้งการปฏิรูป
โครงสราง  ระบบการทํางาน  ระบบงบประมาณ  รวมทั้งวัฒนธรรมการทํางานของขาราชการทัง้หลาย
ดวย  โดยเนนใหมีใหมีประสิทธิภาพและสรางความพึงพอใจใหแกประชาชนผูใชบริการใหมากข้ึน 

  กลาวโดยสรุป  วัฒนธรรมแตละแบบสามารถสรางความสําเร็จใหแกองคกรไดทั้งสิ้น  
การยึดวัฒนธรรมแบบใดหรือผสมผสานมากนอยเพียงใด  ข้ึนอยูกับจุดเนนดานกลยุทธขององคกร  และ
ความจําเปนของเงือ่นไขแวดลอมภายนอกเปนสําคัญ  จึงเปนความรับผิดชอบโดยตรงของผูนําที่ตองมิให
องคการหยุดชะงักอยูกับวัฒนธรรมเดิม  ซึ่งอาจเหมาะสมกบัอดีต  แตไมอาจทําใหองคการประสบ
ความสําเรจ็ไดอีกตอไป  

5.  ความสําคัญของวัฒนธรรมองคกร   
องคกรที่ไมมีวัฒนธรรมองคกรหรือมีแตวัฒนธรรมมีความออนแอ  มักจะมีปญหาในดาน

ความสามัคคี  พฤติกรรมกระจัดกระจายไมมทีิศทางมักมีความตึงเครียดในกลุมคนตาง  ๆ  โดยเฉพาะ
พนักงานตางระดับ  พนักงานมักไมคอยมปีญหาในการปฏิบติังาน  ถาทุกคนรูวาใครจะทําอะไร  เมื่อไหร  
จะเห็นไดชัดวาวัฒนธรรมที่แข็งแกรงและเดนชัดในองคกรหน่ึง  ๆ  พนักงานมกัจะทํางานดวยความ
มั่นใจ  ดวยความสบายใจ  ดวยความเต็มใจเพราะฉะน้ันประสิทธิภาพก็จะดีกวากัน  วัฒนธรรมองคกร
เปนสิ่งที่องคกรไดปลกูฝง  สรางคานิยม  เอกลักษณ  วีรบุรษุ  ขนบธรรมเนียมประเพณี  โดยผานขาย
วัฒนธรรม  มีพลังทีจ่ะนําองคกรไปสูความสําเรจ็  เปนตัวช้ีนําพฤติกรรมของคนอันเปนทรัพยากรที่มี
คาสูงสุดขององคกร  ชวยใหบุคคลทํางานดีข้ึน  วัฒนธรรมแข็งแกรงคือกฎระเบียบไมเปนทางการทีบ่อก
บุคลากรวาเขาจะประพฤติ  ปฏิบัติตนอยางไรในเรื่องตาง  ๆ 

บุคลากรจะเสียเวลาในการตัดสินใจปฏิบัติในสถานการณตาง  ๆ  นอยลง  มีผลตอการ
ปฏิบัติงานทําใหบุคลากรทุมเททํางานมากข้ึนอีก  1  -  2  ช่ัวโมงตอวัน  วัฒนธรรมองคกรยังมี
ประสิทธิภาพในการควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรได  ตัวอยางเชน  คณะศิลปะศาสตร
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  นักศึกษาและอาจารยผูมาใชตึกคณะอื่นในมหาวิทยาลัย  จะเขาแถวรอเพื่อ
ใชลิฟต  ที่เปนเชนน้ีเพราะวาคณะศิลปศาสตรมีการเขาแถวเขาลิฟต  เชนน้ีมาเปนวัฒนธรรมประจํา
คณะ  อีกตัวอยางหน่ึงที่วัฒนธรรมองคกรในรูปของกฎเกณฑอยางไมเปนทางการ  (Informal  Norms)  
ซึ่งพนักงานรูกันเองโดยไมตองประกาศ  (Unspoken  Rule)  ที่พนักงานตองทําตาม  เพื่อใหไดรบัการ
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ยอมรบัจากกลุม  คือในบริษัทบางแหงบุคลากรใหมอาจจะไมกลากลับบานทัง้ที่เปนเวลาเลิกงานแลวก็
ตาม  ทั้งน้ีเพราะวาในบริษัทน้ีทกุคนทํางานกันจนเย็นจนคํ่า  จากตัวอยางน้ีเอง  แสดงใหเห็นวา
วัฒนธรรมองคกร  สามารถจะควบคุมพฤติกรรมของบุคลากร  ซึ่งจะสงผลตอการปฏิบัติงานของ
บุคลากรได 

6.  การจัดการกับวัฒนธรรมองคกร 
การจัดการกบัวัฒนธรรมองคกรเปนการสราง  และการรักษาวัฒนธรรมองคกร         

เพื่อใหองคกรสามารถสรางและมีวัฒนธรรมที่ตองการได  การจัดการกับวัฒนธรรมองคกรมีดังน้ี          
(วันชัย  มีชาติ.    2548  :  292  -  295) 

  6.1  การสรรหาและคัดเลือก  (Recruitment  &  Selection)  และการสรางและ
รักษาวัฒนธรรมขององคกร  โดยวิธีน้ีองคกรจะตองทราบถึงวัฒนธรรมขององคกรวาองคกรมีวัฒนธรรม
อยางไร  วัฒนธรรมดังกลาวน้ันประกอบดวยบุคคลที่มลีักษณะอยางไร  องคกรก็จะนําลักษณะดังกลาว
มาใชสรรหาและคัดเลอืกพนักงานที่มีความเหมาะสมกับวัฒนธรรมองคกรเขามาทํางาน  ซึ่งจะเปนการ
รักษาวัฒนธรรมองคกรไวตอไป  ในเรื่องของการสรรหาและคัดเลือกน้ี  นอกจากจะเปนการชวยให
องคกรไดบุคคลที่มีวัฒนธรรมสอดคลองกับความตองการขององคกรแลว  ยังเปนการชวยใหบุคคลได
ทํางานสอดคลองกับลักษณะของตนดวย  (ไมเกิดการจบัคูทีไ่มเหมาะสมกันระหวางบุคคลกับองคกร)  
บุคคลหรือผูสมัครงานจะสามารถปฏิเสธงานในองคกรได  หากเห็นวาไมเหมาะสมกับตนเอง  การสรรหา
คัดเลือกนอกจากจะชวยรักษาวัฒนธรรมขององคกรแลว  ยังใชสําหรับสรางวัฒนธรรมขององคกรไดดวย  
โดยการคัดเลืกบุคคลที่มลีักษณะและวัฒนธรรมตามที่องคกรตองการเขามาปฏิบัติงาน 

  6.2  การปฏิบัติของผูบรหิารระดับสงู  (Top  Management)  เปนการสราง
วัฒนธรรมโดยใชพฤติกรรมและการแสดงออกตาง  ๆ  ของผูบริหารเปนตัวอยาง  เน่ืองจากผูบรหิารจะ
เปนตัวแบบ  ตัวอยางของพนักงาน  และผูใตบังคับบัญชา  พนักงานจะทําตามสิ่งทีผู่บรหิารแสดงออก  
และสิง่ทีผู่บริหารพูด  ดังน้ัน  หากองคกรตองการมีวัฒนธรรมแบบใด  ผูบริหารจะตองทําตัวเปน
แบบอยางของพนักงาน  การเปนตัวแบบของพนักงานน้ี  ผูบรหิารหรือผูนําจะตองแสดงใหเห็นถึง
พฤติกรรมที่ตองการอยางชัดเจน  และพฤติกรรมตาง  ๆ  ของผูนําจะตองสอดคลองกันทั้งคําพูดและการ
กระทํา  เพื่อไมใหเกิดความสับสนแกผูใตบังคับบญัชา  หากพฤติกรรมของผูนําไมสอดคลองกัน  
ผูใตบังคับบัญชาจะไมแนใจวาควรทําตามสิ่งที่ผูนําพูดหรอืสิง่ที่ผูนําปฏิบัติดี  การใชผูนําเปนตัวแบบใน
การสรางวัฒนธรรมก็จะไมประสบความสําเรจ็  เชน  องคกรตองการใหเกิดวัฒนธรรมความขยันและ
เสียสละในการทํางาน  ผูนําบอกใหพนักงานทุกคนขยันมาทาํงานเชา  แตผูนํากลับมาทํางานสายตลอด
โดยไมมีเหตุผล  พนักงานกจ็ะรูสึกวาผูนําไมไดมุงทีจ่ะใหมาเชาอยางจรงิจงั  เพราะผูนําก็ไมสามารถมา
เชาไดเชนกัน  พนักงานก็อาจจะไมมาเชา  ความประพฤติและพฤติกรรมของผูนําจึงเปนสิ่งที่สําคัญใน
การสรางและรกัษาวัฒนธรรมขององคกรไว  โดยเฉพาะในสงัคมไทยจะใหความสําคัญกับผูนํามาก  จะ
เห็นไดจากมีคํากลาวมากมายที่แสดงถึงความสําคัญของผูนํา  เชน  เช่ือผูนําชาติพนภัย  เดินตามหลัง
ผูใหญมาไมกัด  หรือถาหัวไมกระดิกหางก็ไมสาย  เปนตน  ซึ่งเปนการแสดงถึงความสําคัญของผูนําใน
การเปนตัวอยางบุคคลในองคกร 

  6.3  ระบบการจงูใจและการใหรางวัลในองคกร  (Reward  System)  องคกรทุก
องคกรจะมรีะบบการใหรางวัลและการลงโทษภายในองคกร  การใหรางวัลจะเปนการเสริมแรงใหเกิด
พฤติกรรมที่นําไปสูการไดรางวัล  องคกรตองการใหพนักงานมีวัฒนธรรมแบบใดก็ใหรางวัล  พฤติกรรม
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ที่เปนไปตามวัฒนธรรมทีอ่งคกรตองการ  ระบบการใหรางวัลจะเปนวิธีการที่อยูบนหลักการของทฤษฎี
การเสรมิแรง  (Reinforcement  Theory)  หากองคกรวางระบบการใหรางวัลแกพนักงานที่มี
พฤติกรรมสอดคลองกับวัฒนธรรมองคกรก็จะทําใหองคกรสามารถสรางและรกัษาวัฒนธรรมที่องคกร
ตองการไวได  ระบบการใหรางวัลน้ีจะมีความเกี่ยวของกับผูนําขององคกรดวย  เพราะผูที่มีบทบาทใน
การใหรางวัลอยางมาก  ไดแก  ผูบรหิารหรอืผูนําองคกร  ทัง้  2  สวนน้ี  จะตองประสานกัน  การให
รางวัลในองคกรอาจทําไดหลายประการ  เชน  การพิจารณาความดีความชอบ  การใหรางวัลพเิศษ  
ตลอดจนการแสดงออกตาง  ๆ  ที่แสดงถึงการยอมรับและใหความสําคัญกบับุคคลและพฤติกรรมที่
องคกรตองการ 

  6.4  การฝกอบรมและพฒันา  (Training  and  Development)  เปนกระบวนการ
ในการสรางความรูความเขาใจ  ทักษะ  ทัศนคติแกพนักงานตามที่องคกรตองการ  การฝกอบรมและ
การพัฒนาจะสงผลตอการแสดงพฤติกรรมของพนักงานใหมพีฤติกรรมเหมาะสมกบัองคกร  การ
ฝกอบรมจะทําใหพนักงานมีความรู  ความชํานาญในการปฏิบัติงานบางดานมากข้ึน  สามารถทําไดดีข้ึน  
หรือทําใหพนักงานมีทัศนคติเปลี่ยนแปลงไป  ซึ่งสงผลตอพฤติกรรมของสมาชิกไดเชนกัน  การสราง
วัฒนธรรมองคกรดวยวิธีน้ี  องคกรอาจสรางหลักสูตรการฝกอบรมที่สามารถสรางพฤติกรรมแกสมาชิก
ในองคกรใหมีวัฒนธรรมที่ตองการได  การฝกอบรมอาจใชกับสมาชิกใหมโดยการปฐมนิเทศเพื่อให
สมาชิกใหมเขาใจวัฒนธรรมองคกรและประพฤติตนสอดคลองกับวัฒนธรรมดังกลาว  นอกจากน้ี  
องคกรอาจมหีลกัสูตรฝกอบรมสําหรับสมาชิกอื่น  ๆ  ในองคกรเปนระยะ  ๆ  เพื่อสรางวัฒนธรรมที่
องคกรตองการ 

  6.5  การกลอมเกลาทางสังคม  (Socialization)  นอกจากวิธีการทั้ง  4  วิธีดังกลาว
ขางตน  องคกรอาจสรางวัฒนธรรมองคกรโดยการสรางระบบกลอมเกลาทางสงัคม  สรางการเรียนรูแก
สมาชิกในองคกรใหแสดงพฤติกรรมตามทีอ่งคกรตองการ  การกลอมเกลาทางสงัคมจะเปนกระบวนการ
ที่กระทําอยางตอเน่ือง  และประกอบดวยหลายๆ  วิธี  ซึ่งการอบรมและพัฒนา  และการวางระบบการ
ใหรางวัลก็เปนการชวยการกลอมเกลาทางสังคมในองคกรไดดวย  การกลอมเกลาทางสังคมอาจกระทํา
โดยการเลาเรื่องตํานานขององคกร  วีรบุรุษในองคกร  พิธีกรรมตาง  ๆ  ในองคกร  ระบบการสอนงาน
ในองคกร  เปนตน 

สรปุไดวา  การจัดการกบัวัฒนธรรมองคกรเปนของการสราง  และการรักษาวัฒนธรรม
องคกร  เพื่อใหองคกรสามารถสรางและมีวัฒนธรรมที่ตองการได  ไดแก  การสรรหาคัดเลือก  และการ
สรางและรักษาวัฒนธรรมขององคกร  การปฏิบัติของผูบรหิารระดับสงู  ระบบการจูงใจและการให
รางวัลในองคกร  การฝกอบรมและพัฒนา  และการกลอมเกลาทางสังคม  ซึ่งการจัดการทั้งหมดที่กลาว
มาเปนแนวทางและวิธีการที่สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคกรทีเ่หมาะสมกับองคกรน้ัน  ๆ 

7.  การปรบัเปลี่ยนกระบวนทัศน  วัฒนธรรมและคานิยม   
    ประกอบดวย  4  ข้ันตอน  ดังน้ี  (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.    2551  :       
8  -  33) 

  7.1  ข้ันตอนที ่ 1  การกําหนดวัฒนธรรมองคกร 
   กิจกรรมเริ่มตนของการเขาสูกระบวนการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกร  คือ  “การ

ประเมินตนเอง”  หรือ  “การวินิจฉัยองคกร”  (Organization  Diagnosis)  เพื่อประเมินตนเองและ
คนหา  “จุดแข็ง  จุดออน”  และรวมกันกําหนด  “เปาหมายที่พึงประสงค”  สําหรบัการปรบัเปลี่ยน
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วัฒนธรรม  การประเมินจุดแข็งและจุดออนขององคกร  นอกจากทําใหทราบขอมลูเกี่ยวกับองคกรมาก
ข้ึนแลว  บุคลากรทีเ่ขารวมกจิกรรมยังไดรับทราบขอมลูและมีมุมมองกวางและลึกขององคกร  ซึ่งเปน
โอกาสใหบุคลากรไดเรียนรูรวมกัน  และเกิดการคิดและเรียนรูอยางเปนระบบมากย่ิงข้ึน 

   การประเมินตนเอง  หรือการวินิจฉัยองคกรถือเปนข้ันตอนแรกของ
กระบวนการพฒันาองคกร  หากวินิจฉัยผิดพลาดจะทําใหข้ันตอนตอ  ๆ  ไปผิดพลาดไปดวย  ซึ่งอาจ
กอใหเกิดความสูญเปลาในเชิงทรัพยากร  หรอืในบางกรณีอาจนําไปสูผลเสียที่รายแรงตอองคกรทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว  หากสามารถวินิจฉัยองคกรไดถูกตองจะนําไปสูกระบวนการแกไขปญหาของ
องคกรในระยะยาวไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

   การวินิจฉัยองคกร  มีความสัมพนัธกับสภาพแวดลอมทีอ่งคกรกําลังเผชิญอยู  และ
ความตระหนักรูของผูนําการเปลี่ยนแปลง  องคกรทีป่ระสบผลสําเร็จจากการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม  
ตางมีผูนําองคกรที่ตระหนักถึงความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลง 

การวินิจฉัยองคกร  มีข้ันตอนดังน้ี 
 1.  วิเคราะหความตองการในอนาคต  วาในอนาคต  (3  -  5  ป)  องคกร

ตองการเปนอยางไร 
 2.  การปฏิบัติงานในอนาคต  ตองการวัฒนธรรมองคกรอยางไร 
 3.  เปรียบเทียบชองวางระหวางวัฒนธรรมองคกรที่เปนอยูปจจบุัน  กับ

วัฒนธรรมองคกรที่ตองการในอนาคต 
 4.  กําหนดกิจกรรมที่ตองการพฒันาหรือดําเนินการเพื่อปดชองวางของ

วัฒนธรรมที่ไดจากขอ  3 
  7.2  ข้ันตอนที ่ 2  การออกแบบกจิกรรม 
   การออกแบบกิจกรรมเพือ่การปรบัเปลี่ยนวัฒนธรรมขององคกร  เปนข้ันตอนที่

สําคัญ  เน่ืองจากหากองคกรออกแบบกิจกรรมที่ไมเหมาะสมกับ  “จุดแข็งและจุดออน”  ขององคกร  ก็
จะทําใหเกิดปรากฎการณของการพัฒนาที่ไมตรงจุด  กลาวคือ  จะทําใหไดกิจกรรมการพัฒนาองคกรที่
ไมไดชวยสงเสริมจุดแข็งใหมีความเขมแข็งมากข้ึน  และไมไดชวยลด  ขจัดจุดออนขององคกรใหหมดไป  
การออกแบบกิจกรรมที่ไมถูกตองเหมาะสมจะทําใหเกิดการสูญเสียทรัพยากรไปโดยเปลาประโยชน  แต
หากมีการออกแบบกิจกรรมการพัฒนาที่ถูกตองสอดรบักบัจดุแข็งและจุดออนขององคกร  จะเปนโอกาส
ของการพฒันาองคกรใหเกิดความเขมแข็งและย่ังยืนในระยะยาว 

   เปาหมายของการออกแบบกิจกรรม  เพื่อใหเกิดการนํากจิกรรมตามแผนงานไปเพือ่
การพัฒนาองคกร  (Organization  Developpment  Intervention)  ซึ่งในการปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน  วัฒนธรรม  และคานิยม  องคกรจะตองออกแบบกจิกรรมเพื่อนําไปสูการปรับเปลี่ยน  และตองมี
แผนการจัดกจิกรรม 

  7.3  ข้ันตอนที ่ 3  การดําเนินตามแผนกิจกรรม 
   การดําเนินการตามแผนการปรบัเปลี่ยนวัฒนธรรมขององคกร  จะตองใชทั้งศาสตร

และศิลป  ซึ่งแตละองคกรจะมีแนวทางการปฏิบัติแตกตางกนั  ทั้งน้ีการดําเนินการจะตองเผชิญกับการ
ตอตาน  ปญหาอุปสรรค  ทีมงานจะตองรวมกันแกไขปญหา  และใหกําลงัใจกันอยูเสมอ  หัวใจสําคัญ
ของการดําเนินตามแผนกจิกรรม  คือการสื่อสาร  ซึ่งควรสื่อสารความกาวหนา  ความสําเร็จ  และ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



22 

ผลลัพธของการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมจะชวยลดการตอตาน  และสรางการมสีวนรวมของบุคลากร
ไดมากข้ึน   

  7.4  ข้ันตอนที่  4  การประเมินผล 
   การประเมินผลโครงการเพือ่การปรบัเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกร  ควรประเมินผล

กิจกรรมที่ดําเนินการแลว  และประเมินผลการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน  วัฒนธรรม  และคานิยมของ
บุคลากร  โดยการประเมินควรทําเปนระยะ  ๆ  อยางตอเน่ือง  ทั้งน้ีแนวคิดและแนวทางการศึกษา
วัฒนธรรมองคกรโดยทั่วไปจะพบวาวัฒนธรรมองคกรขององคกรหน่ึงจะปรากฎออกมาใน  3  มิติ  ไดแก 

 1)  มิติดานกายภาพ  (Artifact)  เชน  การแตงกายหรือเครือ่งแบบของ
พนักงาน  ภาษาที่ใช  ตราสัญลกัษณ  โครงสราง  กระบวนการทํางาน  เทคโนโลยี  เนตน 

 2)  มิติดานคานิยมองคกรทีป่ระกาศใหทราบโดยทั่วกัน  (Espoused  Value)  
หมายถึง  ความเช่ือในสิ่งที่คิดวาองคกรควรจะเปนอยางไร  เชน  วิสัยทัศน  พันธกิจ  ปรัชญา  คานิยม
หลักที่องคกรประกาศ 

 3)  มิติดานสมมติฐานหลักขององคกร  (Underlying  Assumption)  เปนวิธี
คิดและวิถีปฏิบัติที่คนในองคกรยึดและทํารวมกันจนแทบไมรูตัววาทําไปทําไม  เชน  ความเช่ือ  รสนิยม  
บรรทัดฐาน  ธรรมเนียมปฏิบัติ  จรรยาบรรณ  ขอหามขององคกร  กฎระเบียบปฏิบัติที่ใชในองคกร  
ฯลฯ 
     การศึกษาหรือการประเมินผลการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกร  ควรเริ่มจากสิ่งที่
ปรากฎออกมาใหเห็นอยางเปนรปูธรรมขององคกรน้ัน  ๆ  แลวจึงคอยศึกษาเจาะลึกลงไปในช้ันของ
คานิยมและฐานคติ  การประเมินผลการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกร  สามารถทําโดยการสงัเกต
พฤติกรรมการทํางาน  (Observation)  การสัมภาษณรายบคุคล  (Interview)  และการสํารวจความ
คิดเห็น  (Survey)  โดยสะทอนความเปนจริงอยางปราศจากอคติและความเกรงใจ 
  สรปุ  ไดวา  แนวคิดที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมองคกร  เปนองคความรู  และแนวทางที่
สามารถนําไปประยุกตใชกับหลักการในการดําเนินงานขององคกรตางๆ  เพื่อใหการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลสงูสุด  โดยเลือกใชไดตามความเหมาะสมของแตละองคกร 

8.  ปจจัยทีม่ีผลกระทบตอวัฒนธรรมองคกร 
วัฒนธรรมองคกรอยูรวมกับระบบยอยตางๆ  ในองคกรมากมายทั้งระบบการใหรางวัลตอบ

แทน  ระบบโครงสรางองคกร  ระบบการติดตอสื่อสารในองคกร  ฯลฯ  ระบบตาง  ๆ  เหลาน้ีจะสงผล
กระทบถึงกันตลอดเวลา  ระบบวัฒนธรรมองคกรกเ็ชนเดียวกัน  คือ  จะไดรับผลกระทบจากดานอื่น  ๆ  
ขององคกร  ซึ่งมีปจจัยที่มผีลกระทบตอวัฒนธรรมองคกรหลายประการดวยกัน  คือ 

  8.1  กลุม  (Work  Group)  เปนปจจัยที่กระทบตอลักษณะของวัฒนธรรมองคกร
โดยตรง  กลุมจะทําหนาที่ในการกลอมเกลาสมาชิกในกลุม  และมีอทิธิพลตอพฤติกรรมของสมาชิก  
การที่กลุมสามารถสรางบรรทัดฐานของกลุมและดูแลควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกไดกจ็ะสงผลตอ
วัฒนธรรมองคกรไดเชนกัน  ปจจัยในกลุมที่มีอทิธิพลตอวัฒนธรรมองคกร  ไดแก  ความผูกพันกันของ
สมาชิกกลุม  และความผกูพันกับภาระหนาที่ของกลุมสมาชิก  ขวัญและกําลังใจในกลุม  และมิตรภาพ
ในกลุม 

  8.2  ภาวะผูนําของผูบรหิาร  (Manager/  Supervisor  Leadership  Style)  ไดแก  
ภาวะผูนําของผูบังคับบัญชาระดับตน  ซึ่งจะมีตอพฤติกรรมของพนักงาน  เน่ืองจากผูบริหารจะเปน
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ตัวอยางของพฤติกรรมของพนักงานและเปนผูที่ควบคุมดูแลพฤติกรรมของสมาชิกในองคกร  ตลอดจน
ใหรางวัลแกพฤติกรรมของสมาชิกที่เปนที่พงึปรารถนาขององคกร  ภาวะผูนําของผูบรหิารจึงมีผลตอ
พฤติกรรมของพนักงานและวัฒนธรรมองคกร  ปจจัยดานภาวะผูนําของผูบรหิารที่มผีลกระทบตอ
วัฒนธรรมองคกร  เชน  ความใกลชิดระหวางผูบรหิารกบัผูใตบังคับบัญชา  ความเห็นอกเห็นใจตอ
ผูปฏิบัติงาน  ซึ่งจะสงผลตอประสทิธิภาพขององคกร  และความทุมเทของพนักงานในการปฏิบัติงาน 

  8.3  ลักษณะขององคกร  (Organizational  Characteristics)  เปนการพิจารณา
ลักษณะขององคกร  เน่ืองจากองคกรแตละองคกรจะมีลักษณะเฉพาะของตัวเองในดานตาง  ๆ  ทั้งดาน
ขนาดองคกร  โครงสรางองคกร  ความสลับซับซอน  การรวมอํานาจ  ความเปนทางการ  ฯลฯ  ลักษณะ
เหลาน้ีแตละองคกรจะมีความแตกตางกันอยางมาก  สิ่งเหลาน้ีสงผลถึงวัฒนธรรมองคกร  องคกรจะใช
รูปแบบตาง  ๆ  เหลาน้ีกําหนดความประพฤติของพนักงานในองคกร  เชน  การที่องคกรทีม่ีขนาดใหญ
มักเนนที่ความชํานาญเฉพาะดาน  และการติดตอสื่อสารมักจะมีความเปนทางการ  องคกรใหญจะเกิด
สหภาพงายกวาองคกรขนาดเล็ก  เพราะองคกรขนาดเล็กมีระบบความสัมพันธภายในองคกรที่ไมเปน
ทางการระหวางพนักงานและผูบริหาร  เปนตน  ลักษณะตาง  ๆ  ขององคกรจงึกระทบตอบุคลิกและ
วัฒนธรรมขององคกร 

  8.4  กระบวนการบรหิาร  (Administrative  Processes)  เปนระบบการทํางานใน
องคกร  เชน  กระบวนการในการติดตอสื่อสารในองคกร  วิธีการปฏิบัติงานขององคกร  ข้ันตอนการ
ทํางานในเรื่องตาง  ๆ  ซึ่งสงผลกระทบตอวัฒนธรรมองคกร  เชน  องคกรที่มีระบบการสือ่สารแบบเปด  
ทุกคนสามารถติดตอถึงกันได  จะทําใหเกิดการมสีวนรวมของสมาชิกในองคกร  และชวยสราง
บรรยากาศการมีสวนรวมในองคกร  ซึ่งจะมีผลตอการปฏิบติังานขององคกรทัง้หมด  และสงผลถึง
วัฒนธรรมองคกรทั้งสิ้น 

 จากปจจัยที่กระทบตอวัฒนธรรมองคกรจะเห็นวา  การดําเนินการสวนใหญในองคกร  
ลวนเปนปจจัยทีส่งผลกระทบตอวัฒนธรรมขององคกร  หรอืลักษณะนิสัยขององคกรทัง้สิ้น  การกระทํา
ใด  ๆ  ในองคกรจงึตองกระทําดวยความรอบคอบระมัดระวังเพื่อมิใหสงผลกระทบ  หรอืนําไปสูการเกิด
วัฒนธรรมองคกรที่ไมพงึปรารถนาขององคกร 

สรปุไดวา  ปจจัยที่กระทบตอวัฒนธรรมองคกร  ไดแก  ปจจัยในกลุม  ไดแก  ความผูกพัน
กันของสมาชิกกลุม  และความผูกพันกับภาระหนาที่ของกลุมสมาชิกในกลุม  ปจจัยดานภาวะผูนําของ
ผูบริหาร  เชน  ความใกลชิดระหวางผูบรหิารกบัผูใตบังคับบญัชา  ความเห็นอกเห็นใจตอผูปฏิบัติงาน  
ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพขององคกร  และความทุมเทของพนักงานในการปฏิบัติงาน  ปจจัยดาน
ลักษณะขององคกร  คือองคกรใหญจะเกิดสหภาพงายกวาองคกรขนาดเล็ก  เพราะองคกรขนาดเล็กมี
ระบบความสัมพันธภายในองคกรที่ไมเปนทางการระหวางพนักงานและผูบริหาร  เปนตน  ลักษณะ
ตางๆ  ขององคกรจึงกระทบตอบุคลกิและวัฒนธรรมขององคกร  และกระบวนการในการบรหิาร            
เปนระบบการทํางานในองคกร  เชน  กระบวนการในการติดตอสื่อสารในองคกร  วิธีการปฏิบัติงานของ
องคกร  ข้ันตอนการทํางานในเรื่องตาง  ๆ 

9.  ผลจากการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในองคกร 
  วัฒนธรรมในองคกรเกิดจากพฤติกรรมของคนในองคกรที่ตองการการเปลี่ยนแปลง           
อาจเน่ืองจากความกดดัน  ความคับของใจตาง  ๆ  ภายในองคกรทีส่ะสมมาชวงเวลาหน่ึง  เชน  รูปแบบ
การบริหารจัดการ,  การดําเนินงานขององคกรที่บบีค้ันหรือไมเปนที่พึงพอใจของบุคลากร  มักเริ่มจาก
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คนกลุมเล็ก  ๆ  ในองคกรและขยายข้ึนจนเปนที่ยอมรบัโดยทั่วกันในองคกร  บางครั้งกเ็กิดข้ึนอยาง
รวดเร็วบางครั้งก็เกิดข้ึนอยางชา  ๆ  และแยบยล 
  การรวมตัวขององคกรอาจกอใหเกิดวัฒนธรรมทีห่ลากหลาย  เกิดนโยบาย,  แนวคิดใหม ๆ  
ในการบริหารจัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพ  กอใหเกิดความรวมมือภายในระหวางบุคลากรดวย
กันเอง  และระหวางองคกรกับบุคลากร  แตใชจะมีเพียงดานบวกเทาน้ัน  การรวมตัวขององคกรยอม
สงผลตอสภาพจิตใจของบุคลากร  รวมทั้งสงผลตอวัฒนธรรมในองคกร  ซึ่งผูบรหิารมกัละเลยในสิ่งตางๆ  
เหลาน้ี  จนเปนผลใหเกิดปญหาตาง  ๆ  ตามมามากมาย  เชน  ปญหาสมองไหลจากองคกรหน่ึงไปสูอีก
องคกรหน่ึง  เมื่อใดก็ตามที่ความรูสึกเดิม  ๆ  ถูกทําลายลง  แนวคิดใหมแนวคิดใดแนวคิดหน่ึงจะไดรับ
การยอมรับอยางงายดาย  จากการสํารวจพบปจจัยสําคัญทีส่งผลตอวัฒนธรรมในองคกร  ดังน้ี 
   9.1  ขอขัดแยง  เมื่อแนวคิดเดิม  ๆ  ไมไดรับการยอมรับ  ยอมมีแนวคิดใหม  ๆ       
ที่มีความสอดคลองและกลมกลืนมาแทนที่เสมอ 
   9.2  เกณฑในการเปลี่ยนแปลง  สัญญาณในการเปลี่ยนแปลงมักเกิดจากผูอาวุโส  ผูมี
อิทธิพล  หรอือาจเปนคนกลุมใหมในองคกร 
   9.3  กฎระเบียบขอบังคับใหม  ๆ  ฝายบริหารมักมีขอกําหนดใหม  ๆ  สําหรบับุคลากร
เสมอ  ๆ 
   9.4  การยอมรับขอตกลงใหม  แนนอนวาขอตกลงใหมยอมเปนไปในแนวเดียวกันกับ
โครงสรางที่เปลี่ยนแปลงไปขององคกร 
   9.5  การคงอยูของขอตกลงใหม  ถาบุคลากรทุกคนในองคกรเลือกขอตกลงที่ตรงกัน  
กอใหเกิดเปนขอตกลงรวมกันในองคกรที่เกิดจากวัฒนธรรมภายในองคกรน่ันเอง 
  หลงัการรวมตัวกันขององคกร  ฝายบรหิารมกัมองเพียงผลประกอบการสูงสุดขององคกร  
และมองขามปจจัยสําคัญทีท่ําใหการรวมตัวประสบความสําเร็จ  น่ันก็คือการรวมตัวกันทางจติใจ  ความ
เปนนํ้าหน่ึงใจเดียวกัน  การไมใหความใสใจในตัวบุคคล  ไมวาจะเปนลูกคา  ผูประสานงาน  บุคลากร
ทุกฝาย  น่ันจะทําใหทุกอยางลมเหลว  องคกรไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดโดยบุคคลใดบุคคลหน่ึง  หรือ
กลุมบุคคลใดกลุมบุคคลหน่ึง  แตจะเปลี่ยนแปลงอยางเงียบ  ๆ  โดยวัฒนธรรมในองคกรอยางมรีะเบียบ
แบบแผน  อยางไรก็ตาม  การเปลี่ยนแปลงโครงสรางภายในองคกรหรอืการบรหิารงานถือเปนอีกปจจัย
หน่ึงทีส่งผลตอการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม  ดังตัวอยางเชน  องคกรจะมีการเปลี่ยนแปลงแนวทางใน
การคัดเลือกบุคลากรหรือสวัสดิการสําหรบับุคลากร  ก็จะกระทําอยางคอยเปนคอยไปเหมือนกับการ
เบนเปาหมาย  จนในที่สุดก็ไดรับการยอมรับในขอตกลงตาง  ๆ  ซึ่งเปนธรรมชาติ  จนเกิดเปนวัฒนธรรม
ในองคกร 
  ทั้งน้ี  ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมในองคกรลวนมาจากความคิดสรางสรรค  
การตองการความเปลี่ยนแปลง  และปญหาตาง  ๆ  ภายในองคกรรวมทัง้ปจจัยเสริมทางสิง่แวดลอมอื่น  
ๆ  ซึ่งไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดโดยบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือกลุมบุคคลใดกลุมบุคคลหน่ึง  แตจะ
เปลี่ยนแปลงอยางเงียบ  ๆ  แยบยลและมีระเบียบแบบแผน 

10.  ลักษณะของวัฒนธรรมที่จะทําใหองคกรบรรลุประสิทธิผล 
  จากการศึกษาของ  Denison  (1990)  ในปจจัยดานวัฒนธรรมองคกรและประสิทธิผล
ขององคกร  พบวาวัฒนธรรมองคกรจะสงผลตอประสิทธิผล  (Effectiveness)  ขององคกรเปนอยาง
มาก  เมื่อวัฒนธรรมน้ันกอใหเกิด 
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    10.1  การผกูพัน  (Involvement)  และการมีสวนรวมในองคการ 
 10.2  การปรับตัว  (Adaptability)  ที่เหมาะสมกับการเปลีย่นแปลงของ

สภาพแวดลอมทัง้ภายในและภายนอกองคกร 
 10.3  การประพฤติปฏิบัติไดสม่ําเสมอ  (Consistency)  ซึ่งจะทําใหเกิดการทํางานที่

ประสานกันและสามารถคาดหมายพฤติกรรมตาง  ๆ  ที่จะเกิดข้ึนได 
 10.4  มีวิสัยทัศนและภารกิจขององคกรทีเ่หมาะสม  ทําใหองคการมกีรอบและทิศ

ทางการดําเนินงานที่ชัดเจน 
  ปจจัยทั้ง  4  สวนน้ี  จะทําใหองคการสามารถบรรลสุูประสทิธิผล  (Effectiveness)  
ตามที่ตองการได  ปจจัยดานวัฒนธรรมองคกรจงึมีความสําคัญที่จะสนับสนุนใหองคการบรรลุสูวิสัยทัศน  
และภารกจิที่กําหนดอยางเหมาะสมได  ดังแผนภูมิตอไปน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  3  ลักษณะของวัฒนธรรมทีจ่ะทําใหองคกรบรรลุประสทิธิผล 
 

ดังน้ัน  ผูบรหิารควรใหความสําคัญกบัวัฒนธรรมองคกร  โดยการประเมินสภาพของ
วัฒนธรรมองคกรที่เปนอยู  และประเมินความเหมาะสมหรอืคุณคาที่มีตอองคกร  เพื่อจะไดสราง
วัฒนธรรมองคกรใหเปนไปในแนวทางที่เหมาะสม  เกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร  อยางเชน  สายการ
บินเซาทแวสตแอรไลน  ผูบรหิารระดับสงูคือ  เฮิรบ  เคลลีเ่ฮอร  ประธานบรหิารเซาทแวสตแอรไลน  
ไดสรางวัฒนธรรมองคกรที่ใหพนักงานทํางานอยางมีความสขุ  ความสนุก  จนคนในเซาทแวสตทาทาย
วา  แมบริษัทอื่นจะลอกเลียนสูตรการทําธุรกิจของเซาทแวสตได  แตอาจไมประสบความสําเรจ็เทากับ

การผกูพันและการมี
สวนรวมในองคกร 

การปรับตัว 
ที่เหมาะสม 

วิสัยทัศนและภารกิจ
ขององคกรที่เหมาะสม 

  

การปฏิบัติ 
อยางสม่ําเสมอ 
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เซาทแวสต  เพราะวัฒนธรรมองคกรน้ันแตกตางกันไปไมอาจลอกเลียนแบบวัฒนธรรมการทํางานของ
เซาทแวสตได  วัฒนธรรมในองคกรเปนสิ่งสําคัญที่แสดงออกถึงพฤติกรรมของคนในองคกรน้ัน  ๆ          
ซึ่งเกิดจากความตองการที่จะเปลี่ยนแปลงภายในองคกร 

 
องคความรูเก่ียวกับรูปแบบ 
 
 1.  ความหมายของรูปแบบ 
  มีนักวิชาการไดใหความหมายของคําวารูปแบบ  (Model)  ทั้งที่มลีักษณะที่คลายคลงึกัน
และแตกตางกันอยางหลากหลาย  ดังน้ี 
   ตามพจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน  (2554  :  1011)  ไดใหความหมายวา  
รูปแบบ  หมายถึง  รูปที่กําหนดข้ึนเปนหลักหรือเปนแนวซึ่งเปนที่ยอมรบั  เชน  รูปแบบรอยกรอง   
    รูปแบบ  หมายถึง  สิ่งที่แสดงใหเห็นถึงความสมัพันธขององคประกอบทีส่ําคัญที่
สําคัญ  ๆ  ในเรื่องหน่ึงเรื่องใดโดยเฉพาะ  (อุทัย  บุญประเสริฐ.    2526  :  40  -  48) 
    รูปแบบ  หมายถึง  สิ่งที่แสดงถึงรปูแบบของจริง  รปูแบบที่เปนแบบอยาง  รูปแบบ
ที่แสดงความสัมพันธระหวางขอมลู สญัลักษณและหลักการของระบบ หรือหมายถึงแบบแผน ตัวอยาง
ของการดําเนินงานแสดงความสัมพันธระหวางสวนตางๆ  ในระบบ  (เสรี  ชัดแชม.    2538  :  3) 
    รูปแบบ  หมายถึง  แบบจําลองอยางงายหรือสวนยอสวนของปรากฏการณตาง  ๆ  
ที่ผูเสนอไดศึกษาและพัฒนาข้ึน  เพื่ออธิบายปรากฏการณใหเขาใจงายข้ึน  หรือบางกรณีอาจจะใช
ประโยชนในการทํานายปรากฏการณที่จะเกิดข้ึน  ตลอดจนใชเปนแนวทางในการดําเนินการอยางใด
อยางหน่ึงตอไป  (กรรณิกา  เจิมเทียนชัย.    2539  :  82)   
    รูปแบบ  หมายถึง  สิ่งที่แสดงโครงสราง  ทางความคิด  องคประกอบและ
ความสัมพันธขององคประกอบตาง  ๆ  ที่สําคัญของเรื่องที่ศึกษา  (พูลสุข  หิงคานนท.    2540  :  50) 
    รูปแบบ  หรือแบบจําลอง  หมายถึง  สิ่งไดรบัการพัฒนาข้ึนเพื่ออธิบายหรือแสดง
ใหเห็นถึงองคประกอบสําคัญ  ๆ  ของเรื่องใดเรื่องหน่ึงใหเขาใจงายข้ึน  เพื่อเปนแนวทางในการ
ดําเนินการอยางใดอยางหน่ึงตอไป  (ดิเรก  วรรณเศียร.    2545  :  49) 
    รูปแบบ  หมายถึง  โครงสรางโปรแกรม  แบบจําลอง  หรือตัวแบบที่จําลองสภาพ
ความเปนจริง  ที่เกิดข้ึนจากการลดทอนเวลาและเทศะ  โดยพิจารณาวามสีิ่งใดบางที่จะตองนํามาศึกษา  
เพื่อใชแทนแนวคิดหรือปรากฏการณใดปรากฏการณหน่ึงโดยอธิยายความสัมพันธขององคประกอบ
ตางๆ  ของรูปแบบน้ัน  ๆ  (บุญสง  หาญพานิช.    2546  :  92) 
    รูปแบบ  หมายถึง  โครงสรางที่แสดงถึงความสมัพันธระหวางองคประกอบตาง  ๆ  
หรือตัวแปรตาง  ๆ  ที่มีปรากฏการธรรมชาติหรือในระบบตาง  ๆ  อธิบายลําดับข้ันตอนของ
องคประกอบหรือกจิกรรมในระบบ  (บุญชม  ศรีสะอาด.    2547  :  41) 
    รูปแบบ  เปนสิ่งที่ไดรับการพัฒนาข้ึน  เพื่อบรรยายคุณลักษณะที่สําคัญของ
ปรากฏการณอยางใดอยางหน่ึง  เพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ  รูปแบบจึงไมใชการบรรยายหรือ
อธิบายปรากฏการณอยางละเอียดทุกแงทุกมุมเพราะการทําเชนน้ันจะทําใหรปูแบบน้ันดอยลงไป  สวน
การทีจ่ะระบุวารปูแบบใด  จะประกอบดวยรายละเอียดมากนอยเพียงใดจึงจะเหมาะสมและรปูแบบน้ัน  
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ๆ  ควรมีองคประกอบอะไรบาง  ไมไดมีการกําหนดตายตัว  ทั้งน้ีข้ึนอยูกบัปรากฏการณแตละอยาง  
และวัตถุประสงคของผูสรางแบบจําลองน้ัน  (Bardo  and  Hartman.    1982  :  70  –  71) 
    สรปุไดวา  รูปแบบ  (Model)  จําแนกออกเปน  4  ความหมาย  คือ 

 1.  รูปแบบ  หมายถึง  รปูแบบของจริง  รูปแบบที่เปนแบบอยาง  และแบบ
ลําลองทีเ่หมอืนของจรงิทุกอยางแตมีขนาดเล็กลงหรือใหญข้ึนกวาปกติ  นักวิชาการที่ใหความหมาย  
ของรูปแบบในลักษณะน้ี 

 2.  รูปแบบ  หมายถึง  สิง่ที่แสดงโครงสรางของความเกี่ยวของระหวางชุดของ  
ปจจัยหรือตัวแปรตาง  ๆ  หรือองคประกอบที่สําคัญในเชิงความสัมพันธหรือเหตุผลซึ่งกันและกัน  เพื่อ
ชวยเขาใจขอเท็จจรงิหรือปรากฏการณในเรือ่งใดเรื่องหน่ึงโดยเฉพาะ   

 3.  รูปแบบ  หมายถึง  ลักษณะที่พึงปรารถนาซึ่งมีลักษณะเปนอุดมคติ  หรือ
เกิดไดยากในโลกของความเปนจริง  โดยเฉพาะอยางย่ิงสิ่งทีเ่ราอยากไดกบัความสามารถทีจ่ะหาสิ่งที่
ตองการน้ันแตกตางกันมาก  เชน  เมืองในอุดมคติ 

 4.  รูปแบบ  หมายถึง  ชุดของทฤษฎีที่ผานการทดสอบความแมนตรง  
(Validity)  และความนาเช่ือถือ  (Reliability)  แลว  สามารถระบุและพยากรณความสมัพันธระหวาง  
ตัวแปรโดยวิธีการทางคณิตศาสตรหรือทางสถิติไดดวย 

2.  ประเภทของรูปแบบ 
 รูปแบบมหีลายประเภทดวยกันซึง่นักวิชาการดานตาง  ๆ  ก็ไดจัดแบงประเภทตางกัน 

ออกไป  สําหรับรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตรน้ัน  ไดแบงออกเปน  4  ประเภท  คือ  
(Keeves.    1988  :  561-565) 
     2.1  Analogue  Model  เปนรูปแบบที่ใชการอุปมาอุปมัยเทียบเคียงปรากฏการณซึง่
เปนรปูธรรมเพื่อสรางความเขาใจในปรากฏการณทีเ่ปนนามธรรม  เชน  รูปแบบในการทํานายจํานวน
นักเรียนที่จะเขาสูระบบโรงเรียน  ซึ่งอนุมานแนวคิดมาจากการเปดนํ้าเขาและปลอยนํ้าออกจากถัง  
นักเรียนที่จะเขาสูระบบเปรียบเทียบไดกบันํ้าที่เปดออกจากถัง  ดังน้ัน  นักเรียนที่คงอยูในระบบจงึ
เทากับนักเรียนทีเ่ขาสูระบบลบดวยนักเรียนที่ออกจากระบบ  เปนตน 
     2.2  Semantic  Model  เปนรปูแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยายหรืออธิบาย
ปรากฏ  การณที่ศึกษาดวยภาษา  แผนภูม ิ หรือรูปภาพ  เพื่อใหเห็นโครงสรางทางความคิด  
องคประกอบ  และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณน้ัน  ๆ   
     2.3  Mathematical  Model  เปนรปูแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนสื่อในการ
แสดงความสมัพันธของตัวแปรตาง  ๆ  รูปแบบประเภทน้ีนิยมใชกันทั้งในสาขาจิตวิทยาและ
ศึกษาศาสตร  รวมทั้งการบริหารการศึกษาดวย 
     2.4  Causal  Model  เปนรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคทีเ่รียกวา  Path  Analysis  
และหลักการสราง  Semantic  Model  โดยการนําเอาตัวแปรตาง  ๆ  มาสัมพันธกันเชิงเหตุและผลที่
เกิดข้ึน  เชน  The  Standard  Deprivation  Model  ซึ่งเปนรปูแบบที่แสดงความสมัพันธระหวาง
สภาพทางเศรษฐกจิสงัคมของบิดา  มารดา  สภาพแวดลอมทางการศึกษาที่บาน  และระดับสติปญญา
ของเด็ก  เปนตน 
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  Bardo  และ  Hartman  (1982  :  70-72)  นักนิเวศวิทยาคนสําคัญไดแบงประเภทของ
รูปแบบดวยการอธิบายลักษณะจากลักษณะของเมืองออกเปนรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะพื้นที่และ
รูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะของประชากรรูปแบบที่ใชในการอธิบายโดยพื้นที่น้ันมีจุดมุงหมายในการ
บรรยายลักษณะของเมอืงวามลีักษณะเชนไร  เชน  Concentric  Zone  Model  และ  Social  Area  
Analysis  Model  เปนตน  สําหรับรูปแบบที่ใชอธิบายคุณลักษณะของประชากรเมืองน้ัน  เปนรูปแบบ
ที่เสนอแนวคิดในการอธิบายเกี่ยวกับลักษณะของประชากรเมืองตาง  ๆ  เชน  Residential  
Segregation  Model  เปนตน 
    กลาวโดยสรุป  รูปแบบมีหลายประเภท  เชน  รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร     
ไดแบงออกเปน  รูปแบบที่ใชการอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณซึ่งเปนรูปธรรมเพื่อสรางความ
เขาใจในปรากฏการณทีเ่ปนนามธรรม  รูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยายหรืออธิบาย
ปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา  แผนภูม ิ รูปภาพ  รูปแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนสื่อในการ
แสดงความสมัพันธของตัวแปรตาง  ๆ  และรูปแบบที่นําเอา  ตัวแปรตาง  ๆ  มาสัมพันธกันเชิงเหตุและ
ผลที่เกิดข้ึน  เปนตน 

3.  คุณลักษณะรปูแบบที่ดี 
   รูปแบบที่ใชประโยชนได  ควรจะมีขอกําหนด  (Requirement)  4  ประการ  คือ  

(Keeves.    1988  :  560) 
     1)  รูปแบบ  ควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง  (Structural  
Relationship)  มากกวาความสัมพันธทีเ่กี่ยวเน่ืองกันแบบรวม  ๆ  (Associative  Relationship) 
     2)  รูปแบบ  ควรใชเปนแนวทางการพยากรณผลทีจ่ะเกิดข้ึนสามารถถูกตรวจสอบได
โดยการสงัเกต  ซึ่งเปนไปไดที่จะทดสอบรูปแบบพื้นฐานของขอมูลเชิงประจกัษได 
     3)  รูปแบบ  ควรจะตองระบุหรือช้ีใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรือ่งที่ศึกษา  ดังน้ัน
นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมอืในการพยากรณได  ควรใชอธิบายปรากฏการณไดดวย 
     4)  รูปแบบ  ควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม  และสรางความสัมพันธของ
ตัวแปรในลักษณะใหม  ซึ่งเปนการขยายในเรื่องที่กําลังศึกษา 
  รูปแบบที่ดีควรมลีักษณะ  ดังน้ี  (พูลสุข  หิงคานนท.    2540  :  53)    
   1)  รูปแบบควรประกอบดวยความสมัพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปรมากกวาเนน
ความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวม  ๆ 
   2)  รูปแบบควรนําไปสูการพยากรณผลที่ตามมา  ซึ่งสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูล
เชิงประจกัษและเมื่อทดสอบรปูแบบแลวปรากฏวา  ไมสอดคลองกบัขอมลูเชิงประจักษ  รูปแบบน้ันตอง
ถูกยกเลกิไป 
   3)  รูปแบบควรอธิบายโครงสราง  ความสัมพันธเชิงเหตุและผลของเรื่องที่ศึกษาได
อยางชัดเจน 
   4)  รูปแบบควรนําไปสูการสรางแนวคิดใหมหรอืความสัมพนัธของเรื่องที่ศึกษา 
   5)  รูปแบบในเรื่องใดจะเปนอยางไรข้ึนอยูกบักรอบของทฤษฎีในเรื่องน้ัน  ๆ 
  สรปุไดวาคุณลักษณะรูปแบบที่ดีควรประกอบดวยความสมัพันธเชิงโครงสรางระหวางตัว
แปรมากกวาเนนความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวม  ๆ  และใชเปนเครื่องมือในการพยากรณได    
ควรใชอธิบายปรากฏการณไดดวย 
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องคความรูเก่ียวกับการบริหาร 
 
 การบริหาร  คือ  กระบวนการทางสงัคมซึง่พิจารณาไดเปน  3  ทาง  คือ 

 1.  ทางโครงสราง  เปนความสัมพันธระหวางผูบงัคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาตามลําดับ 
ข้ันตอนของสายการบงัคัญบญัชา 

 2.  ทางหนาที่  เปนข้ันตอนของหนวยงานทีร่ะบหุนาที่  บทบาท  ความรับผิดชอบ  และ 
เครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ  เพื่อใหสําเรจ็ตามเปาหมาย 

 3.  ทางปฏิบัติการ  เปนกระบวนการบรหิารดําเนินการในสถานการณที่บุคลตอบุคคลกําลงั 
มีปฏิสัมพันธหรอืรวมทําปฏิกิริยาเกี่ยวของซึ่งกันและกัน 
 กลาวโดยสรุป  การบรหิาร  คือ  กระบวนการทางสังคมของบุคคลที่ทําหนาที่การวางแผน 
การจัดองคการ  จัดคนเขาทํางาน  สั่งการ  และควบคุมการทํางานใหกจิกรรมขององคการดําเนินงาน 
ไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมปีระสิทธิภาพบนพื้นฐานปจจัยในการผลิต 
 นอกจากน้ี  มีผูใหแนวคิดหลากหลายในการบรหิาร  เชน  เฟรเดอริค  วินสโลว  เทเลอร  
(Frederick  Winslow  Taylor)  เฮนรี  ฟาโรล  (Henry  Fayol)  กิวลิคกิวลิค  (Gulickand  Urwick)  
และมักซเวเบอร  (Max  Weber)   
 เฮนรี่  ฟาโยล  (Henry  Fayol)  ไดช่ือวาเปนบิดาทฤษฎีการบริหารจัดการสมัยใหม              
โดยทฤษฎีของเขาเปนทฤษฎีการจัดการการปฏิบัติการ  (Operational  Management  Theory)         
ที่สามารถสอนและเรียนรูไดดวยตนเอง  โดยเขาเสนอเปนกรอบแนวคิดคิดในเรื่องของการจัดการ            
2  รูปแบบ  คือ  1)  หลักการ  (Principles)  และ  2)  หนาที่  (Functions)  โดยอาจกลาวใน
รายละเอียด  ดังน้ี 
  1.  หลกัการ  (Principles)  ฟาโยล  (Fayol)  ไดสรุปหลักการจัดการไว  14  ประการ  
เพื่อการเพิม่ประสทิธิภาพในการจัดการ  ดังน้ี 
   1.1  การแบงงานกันทํา  (Division)  of  Work)   
   1.2  อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ  (Authority  and  Responsibility)   
   1.3  วินัย  (Discipline)   
   1.4  เอกภาพของการบังคับบัญชา  (Unity  of  Command)   
   1.5  เอกภาพของทิศทาง  (Unity  of  Direction) 
   1.6  ความสนใจสวนตัวเปนรอง  (Subordination  of  Individual  Interest)   
   1.7  การใหคาตอบแทน  (Remuneration)   
   1.8  การรวมอํานาจ  (Centralization)   
   1.9  สายบังคับบญัชา  (Scalar  Chain)   
   1.10  ระเบียบ  (Order)   
   1.11  ความยุติธรรม  (Equity)   
   1.12  ความมั่นคงของบุคลากร  (Stability  of  Personnel) 
   1.13  การริเริม่  (Initiative)   
   1.14  ความสามัคคี  (Esprit  de  Corps)   
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  2.  หนาที่  (Function)  ฟาโยล  (Fayol)  ไดกําหนดเปนกระบวนการบริหารจัดการ
เพื่อใหงานสําเรจ็ตามเปาหมายม ี 5  ข้ันตอนที่ผูบรหิารจะตองดําเนินการคือ 
   2.1  การวางแผน  (Planning)   
   2.2  การจัดการองคกร  (Organizing)   
   2.3  การบงัคับบัญชา  (Commanding)   
   2.4  การประสานงาน  (Coordinating)   
   2.5  การควบคุม  (Controlling)   

ลูเธอร  กลูวิลค  (Luther  Gulick)  ไดจําแนกหนาที่ของการบริหาร  (Function  of  
management)  ที่เรียกวา  การบรหิารแบบ  Posdcore  Model  มีรายละเอียดดังน้ี 
  P  =  Planning  การวางแผน  หมายถึง  การจัดวางโครงการและแผนการปฎิบัติงาน 
ขององคการไวลวงหนาวาจะตองทําอะไรบางและทําอยางไร  เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 
  O  =  Organizing  การจัดองคการ  หมายถึง  การกําหนดโครงสรางขององคการ          
การแบงสวนงาน  การจัดสายงาน  การกําหนดตําแหนงและหนาที่ของงานตางๆ  อยางชัดเจน 
  S  =  Staffing  การจัดตัวบุคคล  หมายถึง  การบรหิารงานบุคคลในดานตางๆ            
ขององคการ  ไดแก  การวิเคราะหอัตรากําลงั  การจัดอัตรากําลัง  การสรรหา  การพฒันาบุคคล           
การบํารุงรักษาบุคคลใหมปีระสิทธิภาพ 
  D  =  Directing  การอํานวยการ  หมายถึง  การวินิจฉัยสั่งการของผูบริหารองคการ          
ในการตัดสินใจ  การควบคุมบังคับบญัชาและควบคุมการปฎิบัติงาน 
  Co  =  Co-ordinating  การประสานงาน  หมายถึง  การติดตอประสานงานที่เช่ือมโยง
งานของทุกคน  ทุกฝายทั้งภายในและภายนอก  เพื่อใหงานดําเนินไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 
  R  =  Reporting  การรายงาน  หมายถึง  การรายงานผลการปฎิบัติงานของหนวยงานให
ผูบริหารและสมาชิกขององคการไดทราบความเคลื่อนไหวและความเปนไปของหนวยงาน 
  B  =  Budgeting  การงบประมาณ  หมายถึง  การจัดทํางบประมาณ  การทําบญัชี          
การใชจายเงินและการควบคุมตรวจสอบดานการเงินและทรพัยสินขององคการ 
 องคประกอบของการบริหาร  (Management  Component) 
  การบริหารงานทัง้ภาคอุตสาหกรรมการผลิตและการบริการ  จําเปนตองใชปจจัยและ
ทรัพยากรพื้นฐาน  โดยเฉพาะอยางย่ิงในภาคอุตสาหกรรมการผลิตการบรหิารจะมปีระสทิธิภาพ  และ
เกิดประสทิธิผลมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับองคประกอบ  3  ประการ  คือ 

  1.  เปาหมาย  (Goal)  หรือวัตถุประสงคที่แนนอนในการบรหิารองคการ  ผูบรหิาร
จะตองมีการกําหนดทิศทางหรือวัตถุประสงคของการทํางานไดอยางชัดเจน 

  2.  ปจจัยการบริหาร  (Factor  of  Management)  ที่สําคัญไดแก 
  2.1  คน  (Man) 
  2.2  เงิน  (Money) 

   2.3  วัสดุ  (Material)   
   2.4  เทคนิควิธี  (Method) 
   2.5  เครื่องจักร  (Machine) 
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      ปจจัยการบรหิารตองคํานึงถึงผลหลายๆ  ดาน  ดังน้ันนักบรหิารจึงให
ความสําคัญกับการตลาด  (Marketing)  และถือวาเปนปจจยัการบริหารอีกตัวหน่ึงก็ได 

   3.  ลักษณะของการบรหิาร  (Management  Style)  การบรหิารเปนทัง้ศาสตรและ
ศิลปทีผู่บริหารจะตองนํามาประยุกตใชในการบริหารใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดตอองคการ 
  สรปุไดวา  การบริหาร  (Administration)  มีหลักการและหนาที่ของการบรหิารจัดการ  
เนนการบังคับบัญชาการจัดสรรอํานาจหนาที่  ระเบียบ  ประสิทธิภาพ  ความยุติธรรม  ความมั่นคงและ
ถือวาการจัดการเปนกระบวนการตอเน่ืองตองทําอยูตลอดไป   
 
องคความรูเก่ียวกับการพัฒนา 
 
 ความหมายของการพัฒนา 
   ตามพระราชบัญญัติวัฒนธรรมแหงชาติ  พุทธศักราช  2554  (2556  :  827)  ไดให
ความหมายวา  “การพัฒนา”  หมายถึง  การเติบโต  ความเจริญ  ความกาวหนา  ความรุงเรือง 
   สัญญา  สญัญาวิวัฒน  (2526  :  5)  ไดใหความหมายของคําวา  การพัฒนา  หมายถึง  
การเปลี่ยนแปลงที่มกีารกําหนดทิศทาง  (Directed  Change)  หรือการเปลี่ยนแปลงที่ไดวางแผนไวแน
นอน  ลวงหนา  (Planned  Change) 
  ยุวัฒน  วุฒิเมธี  (2526  :  1)  ไดใหความหมายของคําวา  การพัฒนา  หมายถึง  การ
กระทําใหเกิดข้ึน  คือเปลี่ยนจากสภาพหน่ึงไปสูอีกสภาพหน่ึงที่ดีกวา 
  อมร  รักษาสัตย  และขัตติยา  กรรณสูต  (2515  :  2  -  8)  ไดใหความหมายของคําวา  
การพัฒนา  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงในตัวระบบที่ทําการ  ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงดานคุณภาพ  
(Qualitative  Changes)  สวนการแปลงรปู  (Transformation)  เปนการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม
ของตัวกระทําการ  (Environmental  Changes)  ซึ่งนอกเหนือจากการเปลี่ยนแปลงทางดานคุณภาพ
และปริมาณ   
  ทิตยา  สุวรรณชฎ  (2517  :  187  -  189)  ไดอธิบายคําวา  การพัฒนา  คือการ
เปลี่ยนแปลงที่  ตองการและไดกําหนดทิศทางและมุงที่จะควบคุมอัตราการ   
  วิทยากร  เชียงกูล  (2527  :  17  -  18)  กลาวไววาการพัฒนา  หมายถึงการทําใหชีวิต
ความเปน  อยูของประชาชนมีความสุข  ความสะดวกสบาย  ความอยูดีกินดี  ความเจริญทาง
ศิลปวัฒนธรรม  และจิตใจและความสงบสันติ  ซึ่งนอกจากจะข้ึนอยูกับการไดรับปจจัยทางวัตถุเพื่อ
สนองความตองการของ  รางกายแลว  ประชาชนยังตองการพัฒนาทางดานการศึกษาสิ่งแวดลอมที่ดี  
การพักผอนหยอนใจ  และการพฒันาทางวัฒนธรรมและจิตใจดานตาง  ๆ  ดวยความตองการทัง้หมดน้ี
บางครัง้เราเรียกกันวาเปนการพัฒนา  “คุณภาพ”  เพื่อที่ใหเห็นวาการพัฒนาไมไดข้ึนอยูกับการเพิ่ม
ปริมาณสินคาหรือการเพิ่มรายไดเทาน้ัน  หากอยูที่การเพิม่ความพอใจความสุขของประชาชนมากกวา 
  สรปุไดวา  การพัฒนา  คือ  การปรับปรงุเปลี่ยนแปลงสถานการณ  และวิธีการตางๆ            
ทั้งทางดานเศรษฐกจิ  สังคม  วัฒนธรรม  วิทยาศาสตร  เทคโนโลยีที่มกีารวางแผนกําหนดทิศทางไวลวง
หนาอยางชัดเจน  โดยการเปลี่ยนแปลงน้ีตองเปนไปในทิศทางที่ดีข้ึน  ถาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ไมดี    
ก็ไมเรียกวาการพฒันา   
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 ลักษณะของการพฒันา 
   1.  เปนการเปลี่ยนแปลงดานตาง  ๆ  เชน  ดานคุณภาพ  ปริมาณ  และสิง่แวดลอมของ
สิ่งใดสิง่หน่ึงใหเหมาะสม 
  2.  เปนกระบวนการ  (Process)  คือ  เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนตามลําดับข้ันตอน
และอยางตอเน่ือง 
  3.  เปนพลวัต  (Dynamic)  คือ  เปนการเปลี่ยนแปลงทีเ่กดิข้ึนตลอดเวลาไมหยุดน่ิง 
  4.  เปนแผนและโครงการ  คือ  เกิดข้ึนจากการเตรียมการไวลวงหนา  วาจะเปลี่ยนแปลง
ใคร  ดานใด  ดวยวิธีการใด  เมื่อไร  ใชงบประมาณเทาใด  ใครรับผิดชอบ  เปนตน 
  5.  เปนวิธีการ  การพัฒนาเปนมรรควิธี  หรือกลวิธีที่นํามาใชใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตาม
เปาหมายที่กําหนดไว 
  6.  เปนปฏิบัติการ  คือ  เปนสิ่งทีเ่กิดข้ึนจริง  ไมเปนเพียงแนวคิด  เพราะการพัฒนาตอง
นํามาใชปฏิบัติจรงิจงึจะเกิดผลตามที่ตองการ 
  7.  เปนสิ่งที่เกิดข้ึนจากการกระทําของมนุษย  เพื่อประโยชนของมนุษย   
  8.  ผลที่เกิดข้ึนมีความเหมาะสมหรือพงึพอใจ  ทําใหมนุษยและสงัคมมีความสุข   
  9.  มีเกณฑหรือเครื่องช้ีวัด  คือ  สามารถบอกไดวาลักษณะที่เกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลง
น้ัน  เปนการพฒันาหรือไม  โดยอาจเปรียบเทียบกบัสภาพเดิมกอนทีจ่ะเกดิการเปลี่ยนแปลง   
  10.  สามารถเปลี่ยนแปลงได  การพฒันานอกจากจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอมนุษย  
สังคม  และสิ่งตาง  ๆ  ที่เกี่ยวของกับมนุษยแลว  รูปแบบ  กระบวนการ  และวิธีการพฒันาเองก็
สามารถเปลี่ยนแปลงได  ทั้งน้ียอมยืดหยุนและเปนไปเพื่อใหเหมาะสมและสอดคลองกบัสภาพความเปน
จริงทางสังคม   
 สรปุไดวา  ลักษณะของการพฒันาเปนการเปลี่ยนแปลงของรูปแบ  กระบวนการ  และวิธีการ
ซึ่งมีการวางแผนและกําหนดเปาหมายไวลวงหนา  เพื่อทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดีข้ึนทั้ง
ดานคุณภาพและปริมาณ 
 
นโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

 
1.  แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติ  ฉบับที่  11  (พ.ศ.  2555  -  2559) 
 ขอมูลเกี่ยวกับการประเมินสถานการณของประเทศไทยในแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคม

แหงชาติ  ฉบับที ่ 11  (พ.ศ.  2555  -  2559)  ระบุวาประเทศไทยเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่
สําคัญ  ทั้งภายนอกและภายในประเทศทีป่รบัเปลี่ยนเร็วและซับซอนมากย่ิงข้ึน  เปนทั้งโอกาสและความ
เสี่ยงตอการพัฒนาประเทศ  โดยเฉพาะขอผูกพันทีจ่ะเปนประชาคมอาเซียนในป  2558  จึงจําเปนตอง
นําภูมิคุมกันที่มีอยู  พรอมทั้งเรงสรางภูมิคุมกันในประเทศใหเขมแข็งข้ึนมาใชในการเตรียมความพรอม
ใหแกคน  สังคมและระบบเศรษฐกจิของประเทศ  แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ  ฉบับที ่ 11  
(พ.ศ.  2555  -  2559)  จึงใหความสําคัญกับการพฒันาคุณภาพคนและสังคม 

 วิสัยทัศน  “สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข  ดวยความเสมอภาค  เปนธรรมและมี
ภูมิคุมกันตอการการเปลี่ยนแปลง” 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



33 

พันธกิจ 
  1.  สรางสงัคมเปนธรรมและเปนสงัคมที่มีคุณภาพ  ทุกคนมคีวามมั่นคง 
  2.  พัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีคุณธรรม  เรียนรูตลอดชีวิต  มีทักษะ 
  3.  พัฒนาฐานการผลิตและบรูณาการใหเขมแข็งและมีคุณภาพบนฐานความรู 
  4.  สรางความมั่นคงของฐานทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 
 วัตถุประสงค 
  1.  เพื่อเสริมสรางสงัคมทีเ่ปนธรรมและเปนสงัคมสันติสุข 
  2.  เพื่อพฒันาคนไทยทุกกลุมวัยอยางเปนองครวมทั้งทางกาย  ใจ 
  3.  เพื่อพฒันาเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีเสถียรภาพ  คุณภาพ  และย่ังยืน 
  4.  เพื่อบรหิารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมใหเพียงพอ 
 เปาหมายหลัก 
  1.  ความอยูเย็นเปนสุขและความสงบสุขของสงัคมไทยเพิ่มข้ึน  ความเหลือ่มล้ําใน 
สังคมลดลง 
  2.  คนไทยมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง  มีสุขภาวะดีข้ึน  มีคุณธรรม  จริยธรรมและ 
สถาบันทางสงัคมมีความเขมแข็งมากข้ึน 
  3.  เศรษฐกจิเติบโตในอัตราที่เหมาะสมตามศักยภาพของประเทศ 
  4.  คุณภาพสิ่งแวดลอมอยูในเกณฑมาตรฐาน 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาในแผนพัฒนาฯ  ฉบับที ่ 11  กําหนดไว  6  ยุทธศาสตร  คือ 
  1.  ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมในสังคม  ใหความสาํคัญกับ 
   1.1  การสรางความมั่นคงทางเศรษฐกจิและสงัคมใหทกคนในสังคมไทย 
   1.2  การจัดบรกิารทางสงัคมใหทุกคนตามสิทธิข้ันพื้นฐาน 
   1.3  การเสริมสรางพลงัใหทกุภาคสวนสามารถเพิ่มทางเลือกการใชชีวิตในสังคม 
    1.4  การสานสรางความสมพันธะของคนในสงัคม 
  2.  ยุทธศาสตรการพฒันาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน   
ใหความสําคัญกบั 
   2.1  การปรับโครงสรางและการกระจายตัวประชากรใหเหมาะสม 
   2.2  การพัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง 
   2.3  การสงเสริมการลดปจจัยเสี่ยงดานสุขภาพอยางเปนองครวม 
   2.4  การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  มุงสรางกระแสสังคมใหการเรยีนรูเปนหนาที่
ของคนไทยทุกคน 
   2.5  การเสริมสรางความเขมแข็งของสถาบันทางสงัคม 
   3.  ยุทธศาสตรความเขมแข็งภาคเกษตร  ความมั่นคงของอาหารและพลงังาน   
ใหความสําคัญกบั 
   3.1  การพฒันาทรพัยากรธรรมชาติทีเ่ปนฐานการผลิตภาคเกษตรใหเขมแข็งและย่ังยืน 
    3.2  การเพิ่มประสิทธิภาพและศักยภาพการผลิตภาคเกษตร  ภาครัฐ 
    3.3  การสรางมูลคาเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรตลอดหวงโซการผลิต 
   3.4  การสรางความมั่นคงในอาชีพและรายไดใหแกเกษตรกร 
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   3.5  การสรางความมั่นคงดานอาหารและพัฒนาพลังงานชีวภาพในระดับครัวเรือนและ
ชุมชน 
   3.6  การสรางความมั่นคงดานพลงังานชีวภาพ  เพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศ 
และความเขมแข็งภาคเกษตร 
   3.7  การปรับระบบบรหิารจัดการภาครัฐ  เพื่อเสริมสรางความมั่นคงดานอาหาร 
และพลงังาน 
   4.  ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและย่ังยืน   
ใหความสําคัญกบั 
   4.1  การปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการพัฒนาที่มีคุณภาพและย่ังยืน  โดยสราง 
ความเขมแข็งใหกบัผูประกอบการ 
   4.2  การพฒันาวิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  วิจัย  และนวัตกรรม  ใหเปนพลงัขับเคลื่อน
การปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีคุณภาพและย่ังยืน 
   4.3  การพฒันาขีดความสามารถในการแขงขันที่มปีระสทิธิภาพเทาเทียมและเปนธรรม 
   4.4  การบริหารจัดการเศรษฐกจิสวนรวมอยางมเีสถียรภาพ 
  5.  ยุทธศาสตรการสรางความเช่ือมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพื่อความมั่นคง   
ทางเศรษฐกิจและสังคม  ใหความสําคัญกบั 
   5.1  การพฒันาความเช่ือมโยงดานการขนสงและระบบโลจสิติกสภายใตกรอบ 
ความรวมมือในอนุภูมิภาคตาง  ๆ 
   5.2  การพัฒนาฐานลงทุนโดยเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันระดับอนุภูมิภาค 
   5.3  การสรางความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน 
   5.4  การเขารวมเปนภาคความรวมมือระหวางประเทศและภูมิภาคภายใตบทบาทที่
สรางสรรค 
   5.5  การสรางความเปนหุนสวนทางเศรษฐกิจในภูมิภาคดานการพัฒนาทรพัยากร
มนุษย  การเคลื่อนยายแรงงานและการสงเสรมิแรงงานไทยในตางประเทศ 
   5.6  การมีสวนรวมอยางสําคัญในการสรางสังคมนานาชาติที่มีคุณภาพชีวิต   
ปองกันภัยจากการกอการรายและอาชญากรรม  ยาเสพติด  ภัยพิบัติ  และการแพรระบาดของโรคภัย 
   5.7  การเสริมสรางความรวมมือที่ดีระหวางประเทศในการสนับสนุนการ 
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมจีริยธรรมและไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
   5.8  การเรงรัดการใชประโยชนจากขอตกลงการคาเสร ี ที่มผีลบังคับใชแลว 
   5.9  การสงเสริมใหประเทศไทยเปนฐานการลงทุนและการประกอบธุรกิจในเอเชีย 
   5.10  การปรับปรงุและเสริมสรางความเขมแข็งของภาคการพัฒนาภายในประเทศ 
   6.  ยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน  ใหความสําคัญ
กับ 
   6.1  การอนุรักษ  ฟนฟู  และสรางความมั่นคงของฐานทรพัยากรธรรมชาติ  และ 
สิ่งแวดลอม 
    6.2  การปรับกระบวนทัศนการพัฒนา  และขับเคลือ่นประเทศเพื่อเตรียมพรอม 
ไปสูการเปนเศรษฐกิจและสงัคมคารบอนตํ่าและเปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม 
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    6.3  การยกระดับขีดความสามารถในการรองรบัและปรบัตัวตอการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ 
   6.4  การเตรียมความพรอมรองรบักับภัยพิบัติทางธรรมชาติ  ดวยการจัดทําแผนที ่  
และจัดลําดับพื้นที่เสี่ยงภัยทัง้ในระดับประเทศ  ภูมิภาคและจังหวัด 
   6.5  การสรางภูมคุมกันดานการคาจากเงื่อนไขดานสิ่งแวดลอมและวิกฤตจาก 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
   6.6  การเพิ่มบทบาทประเทศไทยในเวทีประชาคมโลกทีเ่กี่ยวของกับกรอบความตกลง  
และพันธกรณีดานสิ่งแวดลอมระหวางประเทศ 
   6.7  การควบคุมและลดมลพิษ  มุงลดปริมาณมลพิษทางอากาศ 
   6.8  การพัฒนาระบบการบรหิารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมให 
มีประสิทธิภาพ  โปรงใสและเปนธรรมอยางบรูณาการ 
   จากสถานการณการเปลี่ยนแปลงและปจจัยเสี่ยงในอนาคตทีค่าดวาจะเปนอปุสรรคสําคัญ
ในการพัฒนาคน  การยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต  บนหลกัการ
พื้นฐานสําคัญที่คนไทยตองมีความรู  ใฝเรียนรู  ตัดสินใจดวยความระมัดระวัง  มีสํานึกในศีลธรรมและ
จริยธรรม  ดําเนินชีวิตดวยความเพียร  อดทน  มีสติใชปญญา  จะนําไปสูความพอประมาณ  ความมี
เหตุผล  และการมีภูมิคุมกันตอผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง  สามารถดาเนินชีวิตอยางสมดุลทกุดาน  
จึงจาเปนตองสรางภูมิคุมกันใหคนและสงัคมไทย  ในประเด็นสําคัญ  ดังน้ี 
   1.  คนไทยมีการเรียนรูตลอดชีวิต  ใหมีการเรียนรูอยางตอเน่ืองทั้งในเรื่องการศึกษา  
ทักษะการทํางาน  และการดําเนินชีวิต  เพื่อเปนภูมิคุมกันสาํคัญในการดํารงชีวิตและปรับตัวใหทันกับ
การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที ่ 21 
   2.  คนไทยตระหนักถึงคุณคาวัฒนธรรมและภูมปิญญาไทย  สรางจิตสํานึกที่ดี                
มีคานิยมที่พึงประสงคอยูรวมกันดวยความรกั  ความสามัคคี  เปนนํ้าหน่ึงใจเดียวกัน  บนความแตกตาง
หลากหลายทางวัฒนธรรม  เพื่อเปนฐานในการกาวไปสูสงัคมที่มีความใสใจและแบงปนตอผูอืน่  
ตลอดจนนําไปสูการสรางและพฒันานวัตกรรมและผลิตภัณฑทางวัฒนธรรมที่เช่ือมตอกับเศรษฐกจิ
สรางสรรคของประเทศในอนาคต 
   3.  สถาบันทางสงัคมมีความเขมแข็ง  ทําหนาที่และบทบาทของตนเองไดอยาง
เหมาะสมกับสถานการณทีม่ีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ทั้งสถาบันครอบครัว  สถาบันศาสนา  
สถาบันการศึกษา  และชุมชนใหเปนสถาบันหลกัในการพฒันาความรู  ปลูกฝงคุณธรรม  จริยธรรม  
คานิยมที่ดีงาม 

2.  นโยบายรฐับาล  (พลเอกประยุทธ  จันทรโอชา)   
 การบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล  เขามาสบืทอดงานและสานตอภารกิจจากการที่

คณะรักษาความสงบแหงชาติ  (คสช.)  ซึ่งไดกําหนดแนวทางการแกปญหาของประเทศไวกอนแลวเปน  
3  ระยะ  ต้ังแตเมื่อเขาควบคุมอํานาจการปกครองประเทศเมื่อวันที ่ 22  พฤษภาคม  2557   

 โดยระยะแรก  ไดมุงเนนระงับยับย้ังความแตกแยก  ยุติการใชกําลังและอาวุธสงครามกอ
ความรุนแรง  แกไขผลกระทบจากการที่รฐับาลและรัฐสภากอนหนาน้ันอยูในสภาพที่ไมอาจปฏิบัติหนาที่
ไดตามปกตินานกวา  6  เดือน  ตลอดจนไดเรงแกไขปญหาความเดือดรอนเฉพาะหนาของประชาชน  
และมุงนําความสงบสุข  ความสงบ  กลับคืนสูประเทศ   
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 ระยะทีส่อง  ประกาศใชรัฐธรรมนูญฉบับช่ัวคราว  การจัดต้ังสภานิติบัญญัติแหงชาติ  
(สนช.)  การเสนอราง  พ.ร.บ.งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2558  และการจัดต้ัง
คณะรัฐมนตร ี หลังจากน้ัน  คสช.  จะลดบทบาทและภารกจิเปนที่ปรึกษาและทํางานรวมกับ
คณะรัฐมนตรีในการพจิาณาหรอืแกไขปญหาเกี่ยวกบัความสงบเรียบรอยหรือความมั่นคงของชาติ              
การจัดต้ังสภาปฏิรปูแหงชาติ  และคณะธรรมาธิการยกรางรฐัธรรมนูญ  เพื่อออกแบบวางรากฐาน
ทางการเมือง  เศรษฐกจิ  และสงัคมอันมั่นคงใหแกประเทศ 

 ระยะทีส่าม  คือ  การประกาศใชรัฐธรรมนูญฉบับถาวร  และการจัดการเลือกต้ังทั่วไป  
เงื่อนไขดังกลาวถือเปนพันธกิจทีร่ัฐบาลจะยังคงยึดมั่นและดําเนินการตอไป  โดยที่มาตรา  19  ของ
รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน  ไดกําหนด  หนาที่ของรัฐบาลไว  3  ประการเปนครัง้แรก  คือ  1)  การ
บรหิารราชการแผนดิน  2)  การดําเนินการใหมีการปฏิรูปในดานตางๆ  3)  การสงเสริมความสามัคคี
และความสมานฉันทของประชาชนในชาติ  รัฐบาลจงึขอกําหนดนโยบายใหสอดคลองกับหนาที่ทัง้            
3  ประการดังกลาวดวย 

 ในดานการบริหารราชการแผนดิน  รัฐบาลมีนโยบาย  11  ดาน  โดยไดนํายุทธศาสตรการ
พัฒนาประเทศวาดวยการเขาใจ  เขาถึง  และพัฒนา  ตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัว  มาเปนหลักสําคัญ  ใชปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงซึ่งทรงเนนความพอดีพอสมพอควรแก
ฐานะ  ความมีเหตุผล  และการมีภูมิคุมกันมาเปนแนวคิด  ใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่  11  แนวทางของ  คสช.  และความตองการของประชาชน  เปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย  
ซึ่งนโยบายทุกดานตองการสรางความเขมแข็งแกองคกรการปกครองทุกระดับ  ต้ังแตทองถ่ินถึงประเทศ  
ตองการเสนอยุทธศาสตรการพฒันาที่ย่ังยืนและตองการใหประชาชนเกิดความชัดเจน  รูลวงหนาวา
ประเทศจะกาวทางไหน  เพื่อเตรียมตัวไดถูกตอง 

 นโยบายรัฐบาล  11  ดาน  ประกอบดวย  1)  การปกปองเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย  
2)  การรักษาความมั่นคงของประเทศ  3)  การลดความเหลือ่มล้ําของสงัคมและการสรางโอกาสการ
เขาถึงบรกิารของรัฐ  4)  การศึกษาและเรียนรู  การทะนุบํารุงศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  5)  การ
ยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุข  และสุขภาพของประชาชน  6)  การเพิ่มศักยภาพทาง
เศรษฐกจิของประเทศ  7)  การสงเสริมบทบาทและใชโอกาสในประชาคมอาเซียน  8)  การพฒันาและ
สงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  การวิจัยและพฒันา  และนวัตกรรม  9)  การ
รักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากร  และการสรางสมดุลระหวางการอนุรักษกบัการใชประโยชนอยาง
ย่ังยืน  10)  การสงเสรมิการบรหิารราชการแผนดินที่มีธรรมาภิบาลและการปองกันปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  11)  ปรบัปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

 โดยนโยบายดานการศึกษาและเรียนรู  การทะนุบํารุงศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม 
  รัฐบาลมุงเนนในการนําการศึกษา  ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ความภาคภูมิใจใน

ประวัติศาสตร  และความเปนไทย  มาใชสรางสงัคมใหเขมแข็งอยางมีคุณภาพและคุณธรรมควบคูกัน  
ดังน้ี 

 1.  จัดใหมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู  โดยใหความสําคัญทั้งการศึกษาใน
ระบบ  และการศึกษาทางเลือกไปพรอมกัน  เพื่อสรางคุณภาพของคนไทยใหสามารถเรียนรู  พัฒนาตน
ไดเต็มตามศักยภาพ  ประกอบอาชีพและดํารงชีวิตไดโดยมีความใฝรูและทักษะที่เหมาะสม  เปนคนดีมี
คุณธรรม  สรางเสริมคุณภาพการเรียนรู  โดยเนนการเรียนรูเพื่อสรางสัมมาชีพในพื้นที่  ลดความเหลื่อม
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ล้ํา  และพัฒนากําลังคนใหเปนที่ตองการเหมาะสมกับพืน้ที่  ทั้งในดานการเกษตร  อุตสาหกรรม           
และธุรกจิบริการ 

 2.  ในระยะเฉพาะหนา  จะปรบัเปลี่ยนการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการศึกษา
ใหสอดคลองกบัความจําเปนของผูเรียนและลกัษณะพื้นที่ของสถานศึกษา  และปรบัปรุง  และบูรณา
การระบบการกูยืมเงินเพือ่การศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  เพื่อเพิ่มโอกาสแกผูยากจนหรือดอยโอกาส  
จัดระบบการสนับสนุนใหเยาวชนและประชาชนทั่วไปมีสิทธิเลือกรบับริการการศึกษาทัง้ในระบบ
โรงเรียนและนอกโรงเรียน  โดยจะพิจารณาจัดใหมีคูปองการศึกษาเปนแนวทางหน่ึง 

 3.  ใหองคกรภาคประชาสังคม  ภาคเอกชน  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  และ
ประชาชนทั่วไป  มีโอกาสรวมจัดการการศึกษาที่มีคุณภาพและทั่วถึง  และรวมในการปฏิรูปการศึกษา
และการเรียนรู  กระจายอํานาจการบรหิารจัดการศึกษาสูสถานศึกษา  เขตพื้นที่การศึกษา  และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินตามศักยภาพและความพรอม  โดยใหสถานศึกษาสามารถเปนนิติบุคคลและบรหิาร
จัดการไดอยางอิสระและคลองตัวข้ึน 

 4.  พัฒนาคนทุกชวงวัยโดยสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  เพื่อใหสามารถมีความรู
และทักษะใหมทีส่ามารถประกอบอาชีพไดหลากหลายตามแนวโนมการจางงานในอนาคต  ปรบั
กระบวนการเรียนรูและหลกัสูตรใหเช่ือมโยงกับภูมสิังคม  โดยบูรณาการความรูและคุณธรรมเขาดวยกัน
เพื่อใหเอื้อตอการพฒันาผูเรียนทั้งในดานความรู  ทักษะ  การใฝเรียนรู  การแกปญหา  การรบัฟง
ความเห็นผูอื่น  การมีคุณธรรม  จริยธรรม  และความเปนพลเมอืงดี  โดยเนนความรวมมอืระหวาง
ผูเกี่ยวของทั้งในและนอกโรงเรียน 

 5.  สงเสริมอาชีวศึกษาและการศึกษาระดับวิทยาลัยชุมชน  เพื่อสรางแรงงานที่มี
ทักษะ  โดยเฉพาะในทองถ่ินที่มีความตองการแรงงาน  และพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาให
เช่ือมโยงกับมาตรฐานวิชาชีพ 

 6.  พัฒนาระบบการผลิตและพฒันาครทูี่มีคุณภาพและมจีิตวิญญาณของความเปน
ครู  เนนครูผูสอนใหมีวุฒิตรงตามวิชาที่สอน  นําเทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมือทีเ่หมาะสมมาใชใน
การเรียนการสอน  เพื่อเปนเครื่องมือชวยครหูรือเพื่อการเรยีนรูดวยตนเอง  เชน  การเรียนทางไกล  
การเรียนโดยระบบอิเล็กทรอนิกส  เปนตน  รวมทัง้ปรับระบบการประเมินสมรรถนะทีส่ะทอน
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญ 

 7.  ทะนุบํารุงและอปุถัมภพระพทุธศาสนาและศาสนาอื่นๆ  สนับสนุนใหองคกร
ทางศาสนามบีทบาทสําคัญในการปลกูฝงคุณธรรม  จริยธรรม  ตลอดจนพฒันาคุณภาพชีวิต  สรางสันติ
สุขและความปรองดองสมานฉันทในสังคมไทยอยางย่ังยืน  และมสีวนรวมในการพัฒนาสังคมตามความ
พรอม 

 8.  อนุรักษ  ฟนฟู  และเผยแพรมรดกทางวัฒนธรรม  ภาษาไทยและภาษาถ่ิน         
ภูมิปญญาทองถ่ิน  รวมทั้งความหลากหลายของศิลปวัฒนธรรมไทย  เพื่อการเรียนรู  สรางความ
ภาคภูมิใจในประวัติศาสตรและความเปนไทย  นําไปสูการสรางความสมัพันธอันดีในระดับประชาชน  
ระดับชาติ  ระดับภูมิภาค  และระดับนานาชาติ  ตลอดจนเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหแกประเทศ 

 9.  สนับสนุนการเรียนรูภาษาตางประเทศ  วัฒนธรรมของประเทศเพื่อนบานและ
วัฒนธรรมสากล  และการสรางสรรคงานศิลปะและวัฒนธรรมทีเ่ปนสากล  เพื่อเตรียมเขาสูเสาหลัก
วัฒนธรรมของประชาคมอาเซียนและเพื่อการเปนสวนหน่ึงของประชาคมโลก 
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 10.  ปลูกฝงคานิยมและจิตสํานึกที่ดี  รวมทั้งสนับสนุนการผลิตสื่อคุณภาพ         
เพื่อเปดพื้นทีส่าธารณะใหเยาวชนและประชาชนไดมีโอกาสแสดงออกอยางสรางสรรค 
 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 
 แนวคิดที่ใชในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพฒันาการบริหารงานวัฒนธรรม
ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดที่มีสวนเกี่ยวของที่
สามารถใชอธิบายหรือนํามาใชประโยชนในการดําเนินงานวิจัย  และสงผลใหการวิจัยเกิดประสิทธิภาพ  
รายละเอียด  ดังน้ี 

  1.  แนวคิดการบรหิารกจิการบานเมืองที่ดี 
      1.1  ความหมายของการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี  หรือ  ธรรมาภิบาล  (Good  
Government) 

 การบริหารกจิการบานเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาล  (Good  Government)        
เปนแนวคิดสากลที่ไดนํามาใชในสังคมไทย  โดยมีความหมายรวมถึงระบบโครงสราง  กระบวนการตางๆ  
ที่วางกฎเกณฑความสมัพันธระหวางเศรษฐกจิ  การเมอืง  และสงัคมของประเทศ  เพื่อที่ภาคตางๆ  
ของสังคมจะพัฒนา  และอยูรวมกันอยางสันติสุข 

1.2  เปาหมายของการบรหิารจัดการบานเมอืงที่ดีหรอืธรรมาภิบาล 
     เปาหมายของการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี  คือ  การพัฒนาและอยูรวมกัน
อยางสันติสุขของทกุภาคในสังคม  กลาวอีกนัยหน่ึงคือ  การสรางความเปนธรรมในการพฒันาทาง
เศรษฐกจิและสังคมใหกบัทุกภาคในสังคม  ไมใชภาคใดภาคหน่ึง 

1.3  โครงสรางและกระบวนการของการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดี  (Structure  
and  Process) 
     โครงสรางและกระบวนการของการบรหิารกจิการบานเมืองที่ดี  (Structure  
and  Process)  ที่จะนําไปสูเปาหมายความเปนธรรมและสนัติสุขได  จะตองเนนโครงสรางและ
กระบวนการที่วางกฎเกณฑความสมัพันธทางเศรษฐกจิ  การเมอืง  และสงัคมของประเทศที่ทุกภาคไม
วาจะเปนภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  หรือภาคประชาสังคม  ภาคปจเจกชนและครอบครัว  มีสวน
รวมกันบริหารจัดการประเทศเพื่อขับเคลื่อนการพฒันาไปขางหนา  โดย 
      1)  กฎเกณฑดังกลาวอาจประกอบดวย  รัฐธรรมนูญ  กฎหมาย  กฎ  
ขอบังคับ  รวมทัง้ธรรมเนียมประเพณีทางศาสนา  ศีลธรรม  และจริยธรรมเพราะกฎเกณฑดังกลาวจะ
สราง  “สิทธิ”  และการยอมรับของแตละภาคสวน 
      2)  กระบวนการที่มีธรรมาภิบาลตองมีลักษณะสําคัญ  4  ประการ  คือ  
การมสีวนรวมของสาธารณชน  (Public  Participation)  ความสุจริตและโปรงใส  (Honesty  and  
Transparency)  พันธะความรับผิดชอบตอสังคม  (Accountability)  และกฎเกณฑที่ยุติธรรมและ
ชัดเจน  (Fair  Legal  Framework  and  Predictability) 
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1.4  สาระของการบริหารกิจการบานเมอืงที่ดีหรอืธรรมาภิบาล  (Substance)  คือ  
การบริหารจัดการทางเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมืองตองสรางความสมดุลระหวางองคประกอบตางๆ  
ของสังคมใหดํารงอยูรวมกันอยางสันติสุขและสังคมมเีสถียรภาพ  ความสมดุลที่สําคัญ  คือ  การจัดสรร
ทรัพยากรของสังคมใหทุกภาคมสีวนได  ที่เหมาะสมและยอมรับได  ซึ่งจะข้ึนอยูกบัปจจัย  คือ   
     1)  โครงสรางหรือกระบวนการทีทุ่กภาคสวนมสีวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ
เพื่อจัดสรรทรัพยากร 
     2)  เครื่องมือที่ใช  คือ  กฎหมายตองยุติธรรม 

1.5  หลกัการบรหิารกิจการบานเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาล 
     ธรรมาภิบาลเปนทั้งเปาหมายและวิธีการในการพัฒนา  ถาพิจารณาในฐานะ  
วิธีการอันจะนําไปสูเปาหมายก็จะหมายถึง  เครื่องมอืหรือกลไกในการบรหิารจัดการทรพัยากรทาง
เศรษฐกจิ  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  การสรางความเปนธรรมในสังคม  เปนตน  ในขณะที่ถา
พิจารณาในฐานะทีเ่ปนเปาหมายของการพฒันาน้ัน  จะหมายถึงระบบบริหารจัดการทีม่ีองคประกอบที่
สําคัญ  คือ  มีความเปนประชาธิปไตย  ประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ  ใหบรกิาร
สาธารณะที่มปีระสทิธิภาพ  ตลอดจนการเคารพสิทธิมนุษยชน  และยึดมั่นในความสุจริต  ความถูกตอง
ดีงาม  และโปรงใส  ดังน้ัน  ธรรมาภิบาลจึงประกอบดวย  หลักการสําคัญ  6  ประการ  ดังน้ี 
      1)  หลักนิติธรรม  เปนหลักที่ถือเปนกฎ  กติกาในสังคมที่ทกุคนมีสวน  
เกี่ยวของ  ดังน้ัน  การตรากฎหมายที่ถูกตอง  เปนธรรม  การบังคับใหเปนไปตามกฎหมาย  โดย
คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของสมาชิก  ระบบกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมที่ดีมีความเปนธรรมและมี
ความชัดเจน  มีระบบลงโทษทีเ่หมาะสม  รวมทั้ง  มีการบังคับใชที่คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน  
จะชวยควบคุมการใชอํานาจของรัฐใหเปนไปอยางชอบธรรม  พรอมกับชวยคุมครองสทิธิและเสรีภาพ
ของประชาชน  ไมใหถูกละเมิดโดยการใชอํานาจรัฐ  และจะเกิดผลในทางตรงกันขามหากกฎหมายและ
ระบบยุติธรรมออนแอ  จะกอใหเกิดพฤติกรรมการแสวงหาผลประโยชนจากขอกฎหมายและ
แพรกระจายกวางขวางนําไปสูการทจุริตในระดับการใชอํานาจหนาที่อยางไมระมัดระวัง  กระทบตอสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนและกระทบตอการลงทุนทางเศรษฐกจิ 
      2)  หลักคุณธรรม  เปนการพัฒนาใหบุคลากรของภาครัฐยึดมั่นในความ  
ถูกตอง  ดีงาม  การสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองเพื่อใหเปนผูทีม่ีความซื่อสัตย  จริงใจ  
ขยัน  อดทน  มีระเบียบวินัย  ประกอบอาชีพสุจริต  การบรหิารจัดการ  ที่ดีภาครัฐเปนการบริหารที่ไม
เพียงแตใหความสําคัญกบัประสทิธิภาพ  แตตองใหความสําคัญกับการดํารงรักษาไวซึ่งหลกัการอัน
ถูกตอง  การยึดถือระบบคุณธรรม  คุณคาและความดีงามทัง้หลาย  ทั้งน้ี  เพราะระบบคุณคาและ
คานิยมตางๆ  ในระบบราชการจะเปนปจจัยกําหนดพฤติกรรมของขาราชการ  และช้ีนําวิธีการใหบริการ
แกประชาชนดวย 
      3)  หลักความโปรงใส  การทํางานที่เปดเผยและสามารถตรวจสอบได        
จะสงผลใหการทจุริตคอรัปช่ันและความดอยประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการลดลง  ดังน้ัน  
ถาภาครัฐจัดระบบการบริหารจัดการใหมีความโปรงใสและเปดเผยใหประชาชนเขามารวมรับรูในวิธีการ
และข้ันตอนการทํางาน  ไดมีโอกาสตรวจสอบการปฏิบัติงาน  ตลอดจนผลการดําเนินงานจะสงผลให
ขาราชการมีความรบัผิดชอบตอการทํางานและผลของงาน  มีการปฏิบัติงานอยางถูกตองเปนธรรม  
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และกอใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนและประเทศชาติโดยรวมมากข้ึน  ซึ่งจะทําใหประชาชนมีความ
มั่นใจวา  ขาราชการมีความต้ังใจจรงิในการปฏิบัติงาน 
      4)  หลักการมสีวนรวม  เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม
รับรู  มีสวนเกี่ยวของกบักระบวนการตัดสินใจ  กระบวนการดําเนินการของโครงการ  รวมถึงไดรับการ
เสริมสรางขีดความสามารถในการเขามามีสวนรวม  การมีสวนรวมจึงเปนกระบวนการทีป่ระชาชนผูมี
สวนไดสวนเสียมีสวนรวมทางการเมือง  การบรหิาร  และการตัดสินใจในเรือ่งตางๆ  รวมทั้งการจัดสรร
ทรัพยากรของชุมชนและของชาติ  โดยมีการแสดงทัศนะตางๆ  ตอการดําเนินงานที่มผีลตอชีวิต            
ความเปนอยู  เพื่อใหรัฐบาลนําไปประกอบการตัดสินใจระดับนโยบาย  การใหคําแนะนําปรึกษา           
รวมวางแผน  รวมปฏิบัติ  รวมตลอดจนควบคุมการดําเนินงาน  ดังน้ัน  การมีสวนรวมจงึเปนการสื่อสาร
สองทาง  มีการแลกเปลี่ยนขอมูลและรับฟงความเห็นซึ่งกันและกันระหวางรัฐกบัประชาชน  ซึ่งเปน
กระบวนการทีเ่สริมสรางความสามัคคีในชาติ  ในขณะเดียวกัน  จะกอใหเกิดกระบวนการติดตาม
ตรวจสอบนโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหดําเนินงานทีร่ับผิดชอบตอสังคมมากข้ึน 
      5)  หลักความคุมคา  การพัฒนาที่ย่ังยืนจะตองบรหิารจัดการและใช
ทรัพยากรทีม่ีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสุขแกสวนรวม  คํานึงถึงความประหยัด  ความคุมคา  
สรางสรรสินคาและบริการทีม่ีคุณภาพ  โดยยึดถือประชาชนเปนเปาหมายสงูสุดในการทํางาน  ดังน้ัน  
ภาครัฐซึ่งยังคงฐานะเปนแกนสําคัญในกระบวนการบรหิารจดัการในการพัฒนาประเทศและการ
ใหบรกิารแกประชาชน  จึงอาจจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนวิธีการและกลไกการทํางานใหคํานึงถึง    
ความคุมคาและประสิทธิภาพมากข้ึน 
      6)  หลักความสํานึกรับผิดชอบ  เปนกระบวนการทํางานทีจ่ะชวยเสริมสราง
ประสิทธิภาพการทํางานใหดีข้ึน  ความสํานึกรบัผิดชอบตอการปฏิบัติงานของหนวยงานจะตองมี
ลักษณะสําคัญ  6  ประการ  คือ  การมีเปาหมายที่ชัดเจน  ทุกคนเปนเจาของรวมกัน  การปฏิบัติการ
อยางมีประสิทธิภาพ  การจัดการพฤติกรรมที่ไมเอือ้อํานวยใหเกิดการรับผิดชอบ  การทํางานอยางไม
หยุดย้ัง  การมีแผนสํารองการติดตามประเมินผลการทํางาน  เน่ืองจากภาครัฐเปนผูใชอํานาจหนาที่ใน
การบริหารจัดการ  กิจการของรัฐในทุกระดับ  ดังน้ัน  จึงตองสรางเครื่องมือและวัฒนธรรมสํานึก
รับผิดชอบใหเกิดแกขาราชการอยางกวางขวาง  ความรับผิดชอบและตรวจสอบไดจะเปนการตรวจสอบ
และควบคุมพฤติกรรมของขาราชการใหรบัผิดชอบตอภารกจิ  ตอสังคม  กระตือรือรนในการแกปญหา
ของประชาชน  เคารพความคิดเห็นที่แตกตาง  และกลาทีจ่ะยอมรบัผลดีผลเสียจากการกระทําของ
ตนเอง 
  สรปุ  แนวคิดการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี  สงผลใหเกิดการปฏิรปูการบรหิารจัดการ
ภาครัฐซึ่งเปนกลไกหลักใน  การบรหิารจัดการประเทศไปสูการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมที่มุงเนน
การสรางระบบบริหารจัดการที่ดี  การเปนองคกรแหงการเรยีนรู  การบริหารจัดการมุงผลสมัฤทธ์ิ  
สงผลใหภาคราชการตองปรบัแนวทางการบริหารจัดการโดยมีการกําหนดเปาหมาย  แนวทาง  วิธีการ
ใหบรกิารแกกลุมผูรับบริการที่ชัดเจน  รวมถึง  มีความชัดเจนในเรื่องผลผลิต  ผลลัพธ  ที่สามารถวัดผล
อยางเปนรปูธรรม  ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนไปในทิศทางทีส่นับสนุนใหเกิดธรรมาภิบาลในการ
บรหิาร  จัดการประเทศ  โดยเฉพาะการเปดโอกาสใหภาคเอกชนเขามามีบทบาทในการจัดบริการ
สาธารณะแทนภาครัฐมากข้ึน  สวนภารกิจที่ภาครัฐตองเปนผูดําเนินการเองใหปรบัรปูแบบการบรหิาร 
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จัดการใหมีประสิทธิภาพ  คุณภาพ  และมีความคลองตัวสงู  นอกจากน้ัน  ยังมีการพัฒนาระบบ
ประเมินผลการเสริมสรางประสทิธิภาพ  ประสิทธิผลและคุณภาพการใหบริการและในระดับบุคคลโดยมี
ตัวช้ีวัด  และ  Best  practice  เพื่อใชเปนเกณฑในการประเมินผลที่ชัดเจน  และนําผลการประเมินไป
ใชประกอบ  ในการพิจารณาจัดสรรรางวัลประจําปของสวนราชการ  การพิจารณาความดีความชอบใน
ระดับเจาหนาที่  และรายงานผลการปฏิบัติราชการขององคกรตอสาธารณะ 
 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 
  การวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพฒันาการบริหารงานวัฒนธรรมของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวของตามลําดับดังน้ี   
  1.  ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม  (Structural  Functionalism)   
   ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม  เปนทฤษฎีแมบทที่ใหญทีสุ่ดทฤษฎีหน่ึงมีนักมานุษยวิทยา
หลายคนทีเ่สนอแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม  เชน  โรเบิรตเค.เมอรตัน  (Robert  K.  
Merton)  อีมีลเดอรไคม  (Emile  Durkheim)  เอ.อารแรดคลิฟฟบราวน  (A.R.  Radcliffe-Brown)  
โบรนิสลอวมาลิโนวสกี ้ (Bronislaw  Malinowski)  และ  ทาลคอททพารสัน  (Talcott  Parsons) 
   เอ.อารแรดคลฟิฟบราวน  (A.R.  Radcliffe-Brown)  มีแนวคิดวา  โครงสรางของ
สังคมเปนเสมือนรางกายทีป่ระกอบไปดวยเซลลตาง  ๆ  และมองวาหนาที่ของสังคมก็คือ  การทําหนาที่
ของอวัยวะสวนตาง  ๆ  ของรางกาย  โดยแตละสวนจะชวยเหลือและเกื้อกูลซึ่งกันและกันเพื่อใหระบบ
ทั้งระบบมีชีวิตดํารงอยูไดระบบสังคมตางๆ  ประกอบดวยโครงสรางและกจิกรรมตาง  ๆ  ทฤษฎี
โครงสรางหนาที่นิยมสามารถนํามาอธิบายความมั่นคงทางสงัคมของกลุมที่ไมซับซอนในการคิดคนองค
ความรูและวิธีเพื่อเสริมสรางโครงสรางทางสงัคมของกลุมคนใหสามารถคงรปูอยูไดและถายทอดสบืตอ
กันมาในลักษณะย่ังยืนวิธีการศึกษาแบบโครงสรางหนาที ่ (Structural  Functional  Approach)       
เปนการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกบัสมัพันธภาพของสวนตาง  ๆ  (Parts)  ที่ประกอบกันเขามาเปนสงัคม
โดยรวม  (The  Whole)  สัมพันธภาพของสวนตาง  ๆ  ที่ประกอบกันเขามาเปนสังคมน้ัน  เรียกวา  
“โครงสรางของสังคม”  (Structure  of  Society) 
   โครงสรางของสงัคม  หมายถึง  สัมพันธภาพของกิจการตาง  ๆ  ที่มีปรากฏอยูในสังคม
ทุกสงัคมอันไดแกกจิการทางดานครอบครัวญาติพี่นองดานการศึกษาดานอนามัยการเศรษฐกจิการเมือง  
การปกครองความเช่ือศาสนาและอื่น  ๆ  ฐานคติ  (Assumption)  ใหญของการศึกษาสงัคมกลุม 
   โครงสรางหนาทีม่ีอยูประการหน่ึงวาภายในสังคมน้ันมกีารทาํหนาที ่ (Functions)  
ตางๆ  อยางเปนระบบ  (System)  เพื่อความดํารงอยูของแตละสงัคมในการน้ีสวนยอยตาง  ๆ  (Parts)  
หรือระบบยอย  (Subsystems)  ตาง  ๆ  ภายในสังคมจะปฏิบัติงานตอเน่ืองประสานสัมพันธกันเพื่อมุง
ไปสูความมุงหมายสุดทาย  (Goal)  ของแตละสังคมคือความอยูรอดซึ่งยอมหมายรวมถึงความสามารถที่
จะปรับปรงุเปลี่ยนแปลงภาวะตางๆภายในสังคมใหเหมาะสมกับกาลเวลาทีผ่านไปดวย 
   ระบบยอย  (Subsystems)  สําคัญทีม่ีอยูในโครงสรางของทุกสงัคมมนุษยพจิารณา
ตามลักษณะอันเปนความถนัดเฉพาะ  (Specialization)  ของกิจกรรมพอจะแบงแยกออกไดเปน        
6  ระบบ 
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    1.  ระบบยอยของโครงสรางทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกบักิจกรรมทางดานครอบครัวและ
ญาติพี่นอง  (Family  &  Kinship  System) 
    2.  ระบบยอยของโครงสรางทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกจิกรรมทางดานการใหการศึกษา
อบรม  (Education  System) 
    3.  ระบบยอยของโครงสรางทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกบักิจกรรมทางดานการปองกันรักษา
และบํารุงสุขภาพสมาชิกของสังคม  (Health  System) 
    4.  ระบบยอยของโครงสรางทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกบักิจกรรมทางดานเศรษฐกิจ 
(Economic  System) 
    5.  ระบบยอยของโครงสรางทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกบักิจกรรมดานการเมืองและการ
ปกครอง  (Politic  System) 
    6.  ระบบยอยของโครงสรางทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกบักิจกรรมทางดานความเช่ือและ
ศาสนาตางๆทีม่ีอยูในแตละสังคม  (Belief  System)   
   โดยสรปุ  ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยมของ  เอ.อารแรดคลิฟฟบราวน  (A.R.  
Radcliffe-Brown)  ที่มีหลักการวา  สังคมประกอบดวยระบบตาง  ๆ  และระบบตาง  ๆ  ของสังคมมี
โครงสรางและหนาที่ที่ตางกัน  แตมีความสัมพันธซึง่กันและกันอยางเปนระบบผูวิจัยนําทฤษฎีโครงสราง
หนาที่นิยม  มาใชอธิบายในการวิจัยครั้งน้ี  ในประเด็นสภาพปจจุบันและปญหาวัฒนธรรมองคกรของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ซึ่งตองมีโครงสรางการบรหิารงานและการ
กระจายอํานาจหนาที่ใหแกผูปฏิบัติงานในสวนตาง  ๆ  ดังน้ัน  ทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยมของ  เอ.อาร
แรดคลิฟฟบราวน  (A.R.  Radcliffe-Brown)  จึงมีความสอดคลองกบัการวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใช
วัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
  2.  ทฤษฎีสัญลักษณสัมพันธ  (Symbolic  Interaction  Theory)   
   ทฤษฎีสัญลกัษณสัมพันธ  (Symbolic  Interaction  Theory)  หรือทฤษฎีปฏิสมัพันธ
เชิงสญัลักษณหรือทฤษฎีการกระทําระหวางกันดวยสัญลักษณเปนทฤษฎีที่ใหความสําคัญตอมนุษยแตละ
คนและชวยใหความรูเกี่ยวกบัสงัคมมนุษยใหมีความสมบูรณมากข้ึนเกี่ยวกบัการกระทําทางสังคม  
(Social  Action)  เชน  การสื่อสาร  (Communication)  การทําหนาที ่ (Function)  การแลกเปลี่ยน  
(Exchange)  และการขัดแยง  (Conflict)  โดยอาศัยสื่อทีเ่ปนสัญลักษณ  (Symbol)  ในการทําความ
เขาใจและสรางสิง่จําเปนอื่นๆ  ในการอยูรวมกันเชนกฎเกณฑหรอืบรรทัดฐานทางสังคมเพื่อที่จะทําให
สังคมในชุมชนมีความเปนระเบียบเรียบรอยดํารงชีวิตดวยความสุข  (สัญญา  สัญญาวิวัฒน.    2546  :  
41-44) 
   George  Herbert  Mead  นักจิตวิทยาสงัคมไดพัฒนาข้ึนเปนแนวคิดที่เนนใหเห็น
ความสําคัญเกี่ยวกบัความหมายและการแปลความของสญัลกัษณของแตละกลุม  ซึ่งลึกซึง้มากกวาเปน
เรื่องปฏิกริิยาตอบสนองของมนุษยตอสิ่งเราเทาน้ัน  ทฤษฎีน้ีเนนวาบุคคลจะประพฤติปฏิบัติในเรื่องที่
เขาตีความวา  สิ่งใดมีความหมายและตีความยอมจะเกิดจากประสบการณของปฏิสมัพันธกับบุคลอื่น  ๆ  
ที่ผานมากระทบตัวเขาโดยตรงและน่ันคือโลกการติดตอสัมพันธของมนุษยอาศัยภาษาเปนสือ่จากน้ันจึง
พัฒนาเปนความสัมพันธแบบสัญลักษณในรูปแบบตาง  ๆ  การสนทนากับผูอื่นเปนการเริ่มตระหนักถึง
ความเห็นและทัศนคติที่แตกตางไปจากตนและดวยการเรียนรูมนุษยจงึรูวาตนควรจะแสดงพฤติกรรม
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ออกไปเชนไรจึงจะเปนที่พอใจของผูอื่นทําใหผูอื่นรวมมือกบัตนเพื่อประสานประโยชนเปนการสื่อสารทั้ง
การใชภาษาและสัญลักษณทางกายหรือสีหนาเปนการแสดงความรูสึกนึกคิดที่มีความหมาย 
   George  Herbert  Mead  ไดกลาวถึงเรื่องการมีปฏิสัมพันธ  (Interaction)  ระหวาง
คนในสังคมวามีหลักการพื้นฐานมาจากความคิดที่วาคนเปนผูสรางสังคม  (Social  Setting)และ
กฎระเบียบของสงัคม  (Social  Rules)  มีอิทธิพลตอการกระทําและพฤติกรรมระหวางบุคคลและเปน
การคนหาคําตอบวาทําไมสังคมยุคปจจุบันจึงแตกตางจากสังคมในอดีตเน่ืองจากวิถีการดําเนินชีวิตการ
บริโภคความเปนอยูแตกตางจากสงัคมในอดีตเพราะความเปลี่ยนแปลงและความเปลี่ยนแปลงน้ันเปน
ผลผลิตจากการกระทําของมนุษยในสงัคมซึง่จากการกระทําระหวางกันของคนในสงัคมทําใหเกิดการ
รับรูตน  (Self)  และเปนการตีความสัญลักษณที่บุคคลอื่นแสดงออกมาแลวจึงแสดงตอบโตดวยวัตถุหรือ
สัญลักษณตางๆ ทัง้ที่เปนวัตถุทางกายภาพ  (Physical  Object)  วัตถุทางสังคม  (Social  Object)  
และวัตถุทางนามธรรม  (Abstract  Object)  หรือสัญลักษณตางๆ  ที่ถูกสรางข้ึนมาต้ังแตวัยเด็กซึ่ง  
Mead  ไดกลาวถึงกระทําระหวางสมาชิกในสงัคมดวยสญัลกัษณจนกลายเปนความสัมพันธทางสังคมข้ึน
เชนผูสงูอายุทีท่ําตัวเปนแบบอยางที่ดีรกัษาศีลใหลูกดูกตัญูใหลูกเห็นเปนรมโพธ์ิรมไทรใหลูกเย็นยอม
เปนที่ศรัทธาเคารพยกยองแกครอบครัวบุตรหลานและบุคคลในชุมชนเปนตน  (ทรงคุณ  จันทจร.    
2549  :  22-23  ;  อางอิงมาจาก ภุทชงค  กุณฑลบุตร.    2548) 
   สรปุไดวา  หลักพื้นฐานความคิดเกี่ยวกับทฤษฎีสัญลักษณสมัพันธเช่ือวา  การกระทํา
และพฤติกรรมของคนสอดคลองกับคํากลาวของทรงคุณ  จันทจร  (2549  :  10  -  11)  กลาววาเปน
ทฤษฎีมุงเนนความเขาใจเกี่ยวกับสัญลักษณและกระบวนการตีความของการมีปฏิสมัพันธ  
(Interaction)  ของบุคคลกบัสญัลกัษณตาง  ๆ  เพื่อเปนพืน้ฐานในการทําความเขาใจพฤติกรรมมนุษย
และเปนตัวสรางสงัคมและกฎระเบียบของสังคมที่มีอิทธิพลตอการกระทําและพฤติกรรมของคนซึง่โดย
หลักพื้นฐานดังกลาวขางตนสามารถตอบปญหาวาทําไมสงัคมทุกวันน้ีจงึแตกตางจากสงัคมในอดีต
เน่ืองจากการดําเนินชีวิตการบริโภคความเปนอยูแตกตางจากสังคมในอดีตเพราะความเปลี่ยนแปลงอัน
เปนผลผลิตจากการกระทําของคนที่ไดสรางสญัลกัษณในการติดตอแลกเปลี่ยนระหวางกัน  ผูวิจัยไดนํา
ทฤษฎีสัญลกัษณสัมพันธของ  George  Herbert  Mead  มาประยุกตใชเน่ืองจากสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีผูมสีวนเกี่ยวของในหลายสวน  ทั้งหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  
รวมถึงผูบรหิาร  ขาราชการ  ลูกจาง  และเครือขายวัฒนธรรม  จะทําใหทุกคนในองคกรมีความเขาใจ
พื้นฐาน  กฎระเบียบขององคกร  เพื่อใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานขององคกรรวมกัน 
  3.  ทฤษฎีนิเวศวิทยาทางวัฒนธรรม  (Cultural  Ecology  Theory)   
   ทฤษฎีนิเวศวิทยาทางวัฒนธรรม  (Cultural  Ecology  Theory)  เปนแนวคิดทาง
มานุษยวิทยา  แนวหน่ึงที่สนใจศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม  วัฒนธรรม  โดยเนนถึงอทิธิพลของ
สิ่งแวดลอมวาเปนตัวกําหนดกระบวนการวิวัฒนาการทางสงัคม  วัฒนธรรม  นักมานุษยวิทยาที่สําคัญ
กลุมน้ี  ไดแก  จูเลียน  เอช  สจ็วต  (Julian  H.  Steward),  แดรี ่ ฟอรด  (Daryl  Forde),  คลิฟ
ฟอรด  กีทซ  (Clifford  Geetz)  และมารวิน  แฮรรสี  (Marvin  Harris) 
   จูเลียน  สจวด  (Julian  Steward)  นักมานุษยวิทยาอเมรกิัน  มีแนวความคิดทาง
นิเวศนวัฒนธรรม  วาเปนการศึกษากระบวนการปรบัตัวของสังคมภายใตอิทธิพลของสิ่งแวดลอม  โดย
เนนการศึกษาวิวัฒนาการหรือการเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากการปรบัตัว  (Adaptation)  ของสังคมใน
ลักษณะเปนพลวัตหรือเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  การเปลีย่นแปลงเปนผลมาจากการปรบัตัวใหเขากบั
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สภาพแวดลอม  โดยมีพื้นฐานสําคัญคือ  เทคโนโลยีการผลิตโครงสรางสังคมและลักษณะของ
สภาพแวดลอมธรรมชาติเปนเงือ่นไข  โดยม ี “วัฒนธรรม”  เปนเครือ่งมอืชวยใหมนุษยปรบัตัวเขากับ
สภาพแวดลอม  ตามทัศนะของจูเลียน  สจวต  (Julian  Steward)  มนุษยเปนสัตวมเีหตุผลและ
วิวัฒนาการทางวัฒนธรรมวางอยูบนรากฐานของเหตุผล  แตเปนเพราะวาสภาพการณและสภาวะ
แวดลอมมีความแตกตางกันออกไป  วิวัฒนาการทางวัฒนธรรม  อาจเกิดข้ึนไดหลายสาย  (Multilinear  
Evolution)  และแตละแนวยอมมีความแตกตางกัน  ความแตกตางน้ีเกิดจากการปรับตัวใหเขากับ
สภาพแวดลอม  เทคโนโลยีและโครงสรางสังคมเปนหลกั  แนวความคิดน้ี  เนนความสัมพันธระหวาง
วัฒนธรรมกับสภาพแวดลอมวา  มีความแนบแนนใกลชิดและสงผลกระทบซึ่งกันและกันอยางแยกไม
ออก  ในยุคสมัยที่พฒันาการดานเทคโนโลยียังอยูในระดับตํ่า  มนุษยจําตองปรบัตัวเขากับ
สภาพแวดลอมและทําใหสภาพแวดลอม  มีศักยภาพในการเปลี่ยนหรือดัดแปลงสภาพแวดลอมไดมาก
ข้ึน  อิทธิพลของสภาพแวดลอมก็เริ่มลดถอยลง  หากแตรูปแบบและลักษณะทางวัฒนธรรม  
ประสบการณและความเคยชินในอดีต  ตลอดจนวิถีชีวิตและขนบธรรมเนียมประเพณีบางอยางจะยังคง
อยูและไดรบัการสืบทอดจากคนรุนหน่ึงไปสูอีกรุนหน่ึง  ผลงานของจูเลียน  สจวด  (Julian  Steward)  
มีสวนสําคัญในการกระตุนใหนักมานุษยวิทยาหันมาสนใจศึกษาถึง  ความสําคัญของสภาพแวดลอมและ
อิทธิพลของสภาพแวดลอมตอพัฒนาการทางวัฒนธรรม  กลาวโดยสรุปทฤษฎี  นิเวศวิทยาทาง
วัฒนธรรม  ตามทัศนะของจูเลียน  สจวด  (Julian  Steward)  เปนความพยายามศึกษาวิเคราะหถึง 
    1.  ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมกบัเทคโนโลยีทางการผลิต  ซึ่งเปน
ตัวกําหนดสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม 
    2.  ความสัมพันธระหวางเทคโนโลยีกบัพฤติกรรมของมนุษย 
    3.  ผลในการอธิบายตนกําเนิดของลักษณะทางวัฒนธรรม  (cultural  traits)  ของ
กลุมชนตาง  ๆ  เชน  เปรู  เม็กซิโก  เมโสโปเตเมีย  อียิปตและจีน  เปนตน   
  สรปุไดวา  ทฤษฎีนิเวศวิทยาทางวัฒนธรรมของ  จูเลียน  สจวด  (Julian  Steward)  
เนนความสัมพันธระหวางสิ่งแวดลอมกบัคน  สิ่งแวดลอมกับเทคโนโลยี  สิ่งแวดลอมมีผลตอพฤติกรรม
ของมนุษย  มนุษยตองปรบัตัวกับสิ่งแวดลอม  ผูวิจัยไดนําทฤษฎีนิเวศทางวัฒนธรรมของ  จูเลียน  
สจวด  (Julian  Steward)  มาใชกับงานวิจัยน้ีเพราะการบริหารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  มีการ
ปรับเปลี่ยนโครงสรางการบรหิาร  การปฏิบัติงาน  การจัดสภาพสิ่งแวดลอม  และการมสีวนรวมของ
สวนตาง  ๆ  เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  ดังน้ัน  ผูบรหิาร  ขาราชการ  ลูกจาง  และเครือขายวัฒนธรรมที่
มีสวนเกี่ยวของจะมีการปรบัตัวใหเขากบัสิง่แวดลอมใหมทีเ่ปลี่ยนไป 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
  1.  งานวิจัยในประเทศ 

บรรเจิด  อยูยืนยง  (2544  :  194)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกรทีส่งผลตอมาตรฐานการ
บรหิารองคกรสังกัดสํานักงานประถมศึกษาจงัหวัดเพชรบรุ ี คือ  ปจจัยดานคุณภาพการบรูณาการ  
ความมุงประสงคขององคการ  การยอมรบั  และความหลากหลายของบุคลากร 

นงลักษณ  เรือนทอง  (2545  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกรมีอทิธิพลตอการ
ปฏิบัติงานในสํานักงานศึกษาธิการอําเภอ  พบวา  วัฒนธรรมองคการที่มีอทิธิพลตอการปฏิบัติงานของ
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สํานักงานศึกษาธิการอําเภอ  มี  5  ดานคือดาน  1)  บูรณภาพ  2)  คุณภาพ  3)  ความไววางใจ  4)  
ความรูสึกเปน  สวนหน่ึงขององคการและ  5)  ความหลากหลายของบุคลากรและเมื่อแยกเปนรายดาน  
พบวา  วัฒนธรรมองคการทีม่ีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานบรหิารทั่วไปม ี 2  ดานคือดานบูรณภาพและ
ดานคุณภาพสวนงานดานแผนงานและพัฒนาชนบทม ี 5  ดาน  คือ  1)  บุคลิกภาพ  2)  บูรณภาพ  3)  
ความรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคการ  4)  ไววางใจและ  5)  ความหลากหลายของบุคลากรสวนงาน
สงเสริมการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ม ี 4  ดาน  1)  คุณภาพ  2)  ความไววางใจ  3)  บูรณ
ภาพ  4)  การมอบอํานาจ 

พร  ภิเศก  (2546  :  121)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกรและปจจัยบางประการที่สงผลตอ
ประสิทธิภาพโรงเรียนเหลาสายวิทยาการของกองทัพบก  พบวา  ลักษณะองคกรในโรงเรียนเหลาสาย
วิทยาการของกองทพับก  เปนวัฒนธรรมแบบผสมระหวางวัฒนธรรมแบบครอบครัว  วัฒนธรรมแบบ
การเปลี่ยนแปลงพัฒนา  วัฒนธรรมแบบราชการ  และวัฒนธรรมแบบการตลาด  โดยวัฒนธรรมเดนทีม่ี
การปฏิบัติมากทีสุ่ด  คือ  วัฒนธรรมแบบราชการ  สวนวัฒนธรรมอื่น  ๆ  ที่มีการปฏิบัติในระดับ
รองลงมา  คือ  วัฒนธรรมแบบการตลาด  วัฒนธรรมแบบครอบครัว  และวัฒนธรรมแบบเปลี่ยนแปลง
พัฒนา   

จันทรา  พักตรเพียงจันทร  (2547  :  204)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรม
องคกรกบัการปฏิบัติงานวิชาการในองคกร  สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษากาญจนบุร ี พบวา  วัฒนธรรม
องคกรสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษากาญจนบุรีโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  และวัฒนธรรม
องคกรขององคกรทีม่ีขนาดตางกัน 

ภัทราภรณ  พัตรสงวน  (2548  :  165)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะงานกบั
การผกูพันตอองคการของขาราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ผลการวิจัยปรากฏ
ดังน้ี 

1.  ขาราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีความรูสกึผูกพันตอ
องคการอยูในระดับมาก 

2.  ขาราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีความรูสกึตอลกัษณะงาน
อยูในระดับมาก 

3.  ขาราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานเพศชายและเพศหญงิมี
ความผูกพัน  ตอองคการแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ 

4.  ขาราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมีวุฒิการศึกษาตํ่าปริญญา
ตรีและสูงกวาปริญญาตร ี มีความผูกพันตอองคการแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ 

5.  ขาราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานที่มีประสบการณในการ
ทํางานตํ่ากวา  10  ป  10-20  ปและสงูกวา  20  ปมีความผูกพันตอองคการแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญ 

6.  ขาราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานที่มาจากสวนราชการเดิม  
กรมสามัญศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  และกรมวิชาการมีความผูกพันตอ
องคการแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ 

7.  ลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความผกูพันตอองคการของขาราชการ 
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ธวัชชัย  สัตยสมบูรณ  (2548  :  175)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคการทีพ่ึงประสงคของ
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร  สถาบันพระบรมราชชนก  ผลการวิจัย  พบวารปูแบบวัฒนธรรมองคกร
ที่พึงประสงคของวิทยาลัยการสาธารณสุขสริินธร  สถาบันพระบรมราชชนก  กระทรวงสาธารณะสุข
ประกอบดวยการมุงผลสัมฤทธ์ิเปนการเนนความรู  ความรับผิดชอบและความกระตือรือรนในงานความ
เปนปจเจกบุคคลเปนการเคารพในสิทธิสวนบุคคล  การมีคุณธรรมเปนการยึดหลักการและเหตุผล  
ความซื่อสัตยสุจริตตอตนเอง  หนาที ่ และสงัคมความเปนหนวยงานใหบรกิารเปนการจัดใหบริการที่มี
คุณภาพมีหลักประกันคุณภาพของมาตรฐานบรกิาร  ความเปนประชาธิปไตย  เปนการบรหิารสวนรวม  
โดยมีหลักการทํางานเปนทีม  ความภาคภูมิใจในอาชีพเปนความรูสึกถึงความสําเร็จในคุณคาของวิชาชีพ  
ควรคํานึงถึงผูรับบริการเปนการใหบริการที่มีคุณภาพ  และคํานึงถึงสิทธิของผูรับบริการ  ลักษณะเนน
อนาคตเปนการวางแผนกลยุทธ  กําหนดวิสัยทัศน  เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน  การมุงพัฒนา
บุคลากร  เปนการวางแผนพฒันาบุคลากร  เพื่อพัฒนาระบบการจัดการความรูมุงสูการเปนองคการแหง
การเรียนรู 

บุษกร  ประวะโข  (2550  :  118-119)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกรขององคการบรหิาร
สวนตําบลจังหวัดอุดรธานีในการสงเสริมวัฒนธรรมทองถ่ิน  ผลการวิจัย  พบวา  วัฒนธรรมองคกรของ
องคการบรหิารสวนตําบล  จังหวัดอุดรธานี  มีลักษณะงาน  แบงเปน  4  งาน  คือ  (1)  สวนสํานักงาน
ปลัด  (2)  สวนการคลงั  (3)  สวนโยธา  (4)  สวนการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  เปนวัฒนธรรม
ของบุคลากรในการปฏิบัติงานในองคกรที่มีความพยายามจะสนองตอบวิถีชีวิตของคนในทองถ่ิน  เพื่อให
บรรลุตามความตองการของทองถ่ินและบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกรที่วางไว  มีการ
ทํางานเปนทีม  ที่มุงเนนการพัฒนาบุคลากร  การดําเนินการตามภาระงานและหนาที่อยางเรงดวน
ตามที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในการเสนอขอมลู  และการ
ปฏิบัติงานดานวัฒนธรรมเรียนรูรวมกบัประชาชนในทองถ่ิน  มีความเปดเผยและไววางใจกันมีความ
รวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานทั้งภายในและภายนอกองคกร  เขารวมกิจกรรมสงเสริมวัฒนธรรม
ทองถ่ินที่ไดรบัการจัดสรรงบประมาณและพยายามปฏิบัติตนและจัดสภาพการปฏิบัติงานขององคการ
บรหิารสวนตําบลใหกลมกลืนกับทองถ่ินวัฒนธรรมองคกรขององคการบริหารสวนตําบลจังหวัดอุดรธานี   

สุทธิมาศ  มากละมาย  (2550  :  126)  ไดศึกษาวัฒนาองคกรขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  ในเขตพื้นที่จงัหวัดยะลา  พบวา  1)  วัฒนธรรมองคกรในปจจบุันขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินรปูแบบเทศบาลในพื้นที่จงัหวัดยะลา  เปนวัฒนธรรมแบบมุงประสิทธิภาพ  สวนวัฒนธรรม
องคกรที่คาดหวังขององคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบเทศบาลในพื้นทีจ่ังหวัดยะลา  คือ  วัฒนธรรม
แบบมุงสัมพันธเกื้อกูล   

สุรสิงห  ชํานาญเสือ  (2550  :  112)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกร  กรณีศึกษาบริษัทใน
เครือกลุม  บริษัท  กัลฟอเิล็คทริค  (มหาชน)  จํากัด  พบวา  วัฒนธรรมองคกรในลักษณะสรางสรรคอยู
ในระดับมาก  ลักษณะต้ังรบั-เฉ่ือยชา  และลักษณะต้ังรบั-กาวราว  อยูระดับปานกลาง  เมื่อ
เปรียบเทียบระหวางขนาดกําลังการผลิตตางกัน  พบวา  มีลกัษณะวัฒนธรรมองคกรไมแตกตางกัน 

ยุวันดา  สุทธิดี  (2552  :  140)  ไดศึกษารูปแบบวัฒนธรรมองคกรขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  ในจังหวัดนครสรรค  พบวา  รูปแบบวัฒนธรรมองคกรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ใน
จังหวัดนครสรรค  มีลักษณะเปนรูปแบบวัฒนธรรมองคกรแบบลําดับช้ัน  อยูในระดับมาก  ซึ่งรปูแบบ
วัฒนธรรมองคกรแบบลําดับช้ัน  มีลักษณะเหมือนวัฒนธรรมองคกรแบบราชการ  ซึ่งเนนความเปน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



47 

ระเบียบ  ความมั่นคง  กฎและขอบังคับตาง  ๆ  มีลักษณะการมุงเนนภายในและโครงสรางการ
ดําเนินงานขององคกร  มีความคาดหวังใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบและบรรลเุปาหมาย   

เยาวรินทร  ศรีชัยนันท  (2553  :  162  -  165)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกร  ในการสราง
เครือขายและการพฒันาเชิงจริยธรรมของกรมสรรพากร  กระทรวงการคลงั  พบวา  ความเปนมาของ
วัฒนธรรมองคกรกรมสรรพากร  เริ่มต้ังแตสมัยรัชการที ่ 5  เมื่อ  พ.ศ.  2416  แบงไดเปน  3  ยุค  คือ  
ยุคตน  เปนยุคที่หัวหนาใชภาวะผูนํา  การสอนงานเปนลักษณะฝกปฏิบัติ  วัฒนธรรมองคกรเชิง
จริยธรรม  จึงมีความรับผิดชอบสูง  และเคารพผูอาวุโส  ยุคกลาง  เปนยุคที่วัฒนธรรมองคกรเดน
ทางดานความรับผิดชอบ  เนนวัฒนธรรมองคกรเชิงจริยธรรมตามคานิยมทางวิชาการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร  เปนยุคที่เรียกวา  “สรรพากรอเิล็กทรอนิกส  (e-  Revenue)”  ต้ังแตป  
พ.ศ.  2540  เปนตนมา  ยุคปจจบุัน  เปนยุคที่เนนเรื่องการใหบรกิารแบบมอือาชีพ  ความมีมนุษยธรรม  
และคานิยมที่ถูกตอง  การสรางเครือขายและการพัฒนาเชิงจริยธรรม  กรมสรรพากร  
กระทรวงการคลงั  การพัฒนาองคกรเชิงจริยธรรม  ควรมีการสรางเครือขายและพัฒนาจริยธรรม  6  
ดาน  ไดแก  ความรับผิดชอบ  การตรงตอเวลา  การมีคานิยมที่ถูกตอง  การมีมนุษยธรรม  การเขาใจใน
หลักศาสนาที่แทจรงิและการรูจักอาวุโส  โดยแบงกลุมบุคลากรขององคกร  ออกเปน  3  กลุม  กลุมที่  
1  เปนกลุมที่รักงานตองการเพียงแรงสนับสนุน  กลุมที่  2  เปนกลุมทีร่ักงานแตถูกกระทบจากปจจัย
แวดลอม  และกลุมที่  3  เปนกลุมบุคลากรทีป่ฏิบัติงานดวยความเฉ่ือยชา  โดยมีกระบวนการของการ
สรางเครือขายและการพัฒนาเชิงจริยธรรมของบุคลากรใหมคุีณภาพมากย่ิงข้ึน 

เย็นฤดี  กะมกุดา  (2554  :  228)  ไดศึกษารูปแบบการจัดการทีเ่หมาะสมของประชาชน
โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินในภาคกลางตอนบน  ผลการวิจัย  พบวา  ปจจุบันและปญหาของการ
จัดการสุขภาพของประชาชน  ในดานกําลังคนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  มีเจาหนาที่รบัผิดชอบไม
เพียงพอ  ดานวัสดุ  อุปกรณ  สวนใหญเพียงพอตอการดําเนินงาน  มีเพียง  1  แหง  ที่อุปกรณทันตก
รรมไมเพียงพอ  ดานงบประมาณไดรบังบประมาณสนับสนุนจากกองทุนหลักประกันสุขภาพและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินสมทบกองทุนที่ใชได  เฉพาะการสงเสรมิสุขภาพและควบคุม  ปองกันโรคติดตอ
เทาน้ัน  จึงไมสามารถใชเงินแกปญหาอื่นที่จําเปนไดเพราะองคการบรหิารสวนตําบลยังไมมีโครงสราง  
สวนสาธารณสุขรองรับรูปแบบการจัดการสุขภาพของประชาชนที่เหมาะสมในภาคกลางตอนบนน้ัน  
พบวา  รูปแบบการมสีวนรวมในการบริหารจัดการจากทุกภาคสวน  ประกอบดวย  สวนเจาหนาที่
ภาครัฐเอกชนองคกรตาง  ๆ  แกนนําชุมชนและที่สําคัญคือประชาชน  จัดต้ังในระดับตําบล  ซึ่ง
ประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ  โดยใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการในดานการจัดการ
เบิกจายงบประมาณและใหสวนสาธารณสุขดําเนินการในดานสุขภาพ  กําหนดโครงสรางของหนวยงาน
สาธารณสุขใหอยูในสวนของกองสาธารณสุขและสิง่แวดลอมของทุกองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการ
จัดทําแผนงานและมีการดําเนินการใหครอบคลมุทั้ง  4  งาน  ไดแก  งานสุขาภิบาลและสิ่งแวดลอม  
งานปองกันและควบคุมโรคติดตอ  งานบริการสาธารณสุขและงานสงเสริมสุขภาพ 

ประทวน  วันนิจ  (2554  :  342  -  352)  ไดศึกษาการพฒันาองคกรโดยใชมิติทาง
วัฒนธรรมในโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลาง  เขตปริมณฑลกรงุเทพมหานคร  พบวา  วัฒนธรรมองคกร
ของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลาง  เขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร  ดานสภาพการคมนาคมโดยรวม
พนักงานมีความสะดวกในการเดินทางมาทํางาน  มีเสนทางการคมนาคมทีร่องรับการขนสงไดหลาย
เสนทาง  ดานสภาพแวดลอมและสุขอนามัย  สวนใหญโรงงานต้ังอยูชานเมืองในเขตนิคมอุตสาหกรรม  
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ลอมรอบดวยบานเรอืน  ชุมชนขนาดใหญ  วัฒนธรรมด้ังเดิมที่ดีในองคกรโรงงานอุตสาหกรรม  
ประกอบดวย  7  มิติ  คือ  1)  การทํางานเปนทีม  2)  การทํางานเชิงรุก  3)  การใชเทคโนโลยี  4)  
การสรางเครือขาย  5)  การทํางานแบบบรูณาการ  6)  ความรับผิดชอบ  7)  ความสมบรูณของงาน  
สวนวัฒนธรรมองคกรที่พงึประสงคใหมีการพฒันา  ไดแก  วัฒนธรรมองคกรรปูแบบใหม  ทีผ่สมผสาน
ระหวางวัฒนธรรมด้ังเดิมควบคูกับวัฒนธรรมองคกรเชิงคุณธรรม  ซึ่งวัฒนธรรมองคกรทีเ่กิดจากการ
ผสมผสานระหวางวัฒนธรรมด้ังเดิมกับวัฒนธรรมองคกรเชิงคุณธรรม  จะกอใหเกิดธรรมาภิบาลและ
ความมั่นคงแกองคกรในระยะยาว   

องคกร  อมรสริินันท  (2554  :  168  -  170)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกรคุรุสภา  ในการ
พัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารงานองคกรคุรสุภา  กระทรวงศึกษาธิการ  พบวา  ความเปนของ
วัฒนธรรมองคกรคุรุสภา  กระทรวงศึกษาธิการ  องคกรคุรสุภามีฐานะเปนองคกรวิชาชีพครูตาม
เจตนารมณของพระราชบัญญัติคร ู พุทธศักราช  2488  มีอาํนาจหนาที่  ดําเนินขององคกรคุรุสภา  ใน
อดีตที่ผานจึงมลีักษณะดูแลสิทธิประโยชนคร ู เกี่ยวกบัทางดานการเรียนการสอน  การพฒันาตนของคร ู 
เปนตน  คานิยมมีลกัษณะการรวมพลงัรวมตัว  มีความยืดหยุนในการนําระบบระเบียบมาปรับใช  มีการ
สรางเครือขายการทํางานในระดับตาง  ๆ  การดําเนินงานมกีารรวมศูนยอํานาจในการบรหิารงาน  โดย
เนนการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานภายในองคกร  การพัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารงานของคุรสุภา
ทั้งดานบุคลากร  งบประมาณ  และดานทรัพยากรที่มีประสทิธิภาพ  จําเปนตองมกีารสงเสริมสนับสนุน
กิจกรรมในการสรางวัฒนธรรมองคที่ดี  ทั้งในดานการมสีวนรวมในการทํางาน  การบริหารจัดการ  
ตลอดจนการบรูณาการปรบัปรุงโครงสราง  ในการบริหารงานในบางโครงสรางเพื่อความสะดวกและมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากข้ึน  ดังน้ัน  วัฒนธรรมองคกรที่ดีจึงเปนปจจัยทีส่ําคัญทีส่งผลตอการ
พัฒนาการบรหิารงานองคกรใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

กอบภณ  แสงสมบัติ  (2555  :  352)  ไดศึกษาวิจัยเรื่อง  วัฒนธรรมองคกร  :  รูปแบบ
การพัฒนาเพื่อสงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนดีประจําตําบล  ภาคอีสาน  พบวา  
วัฒนธรรมองคกร  เปนปจจัยสําคัญในองคกรทีจ่ะเอื้อสนับสนุนหรือทําใหเปนอปุสรรคตอองคกรเพราะ
วัฒนธรรมเปนความเช่ือที่ถูกสะสมมาชานาน  วัฒนธรรมองคกรโรงเรียนคือสิง่ตาง  ๆ  ที่ปรากฏข้ึนใน
โรงเรียน  ทั้งสิ่งประดิษฐ  พฤติกรรม  ความเช่ือ  ความประพฤติ  แบบแผน  บรรทัดฐาน  อุดมการณ
หรือความเขาใจ  ที่มองวาเปนการใชรวมกันของกลุมคนในองคกร  ขอบขายภารกิจการบรหิารจัดการ
โรงเรียน  เปนการออกแบบมาเพื่อจัดระเบียบการทํางานในองคกรโรงเรียน  ใหเดินเขาสูความสําเร็จ
ตามที่กําหนดไว  ที่ผานกระบวนการของการมสีวนรวม  โครงสรางองคกร  เปนการกระจายอํานาจใน
การปฏิบัติ  ใหผูรบัผิดชอบมีความเปนอิสระ  คลองตัวในการดําเนินงาน  โครงสรางขอบขายภารกิจที่
ถูกจัดระบบไวเปนอยางดี  มีความสําคัญตอการบรหิารจัดการ  เพราะทําใหรูวาใครทําอะไรอยางไรและ
อยูในสายช้ันใด 

บุญศรี  วาปโส  (2556  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษารูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรมองคกรเพื่อ
สงเสริมคุณภาพการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนคาทอลิกภาคอสีาน  ผลการวิจัย  พบวา  
ปญหาวัฒนธรรมองคกรดานสญัลกัษณ  การแตงกายของนักเรียนมีผูปกครองบางคนที่มบีุตรหลานหลาย
คนตองจายเงินในการซื้อชุดนักเรียนและอุปกรณการเรียนอืน่  ๆ  พรอมกันจึงมีผลกระทบคาใชจายใน
ครอบครัว  ดานภาษา  ตองใชงบประมาณมากจัดหาครูสอนภาษาตางประเทศ  เพื่อใหผูเรียนเกิดทักษะ
เพิ่มข้ึน  ดานประวัติความเปนมายังไมพบปญหา  และดานการบริหารจัดการ  พบวาปญหาเกิดจากขาว
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ลือ  เชน  โรงเรียนคาทอลกิรบัเฉพาะผูนับถือศาสนาครสิต  คาใชจายสูง  และเปนโรงเรียนฝรั่ง  สวน
การพัฒนารูปแบบวัฒนธรรมองคกรดานสญัลกัษณ  ภาษา  ประวัติความเปนมา  และดานการบรหิาร
จัดการใหบรรลุเปาหมายตองมุงเนนในการสงเสรมิคุณภาพการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียน
คาทอลิกภาคอีสานใหมีคุณภาพเกิดประสิทธิผลตอผูเรียน  ชุมชน  สังคมภาคอีสาน  และประเทศชาติ
ตลอดไป 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของเรือ่งวัฒนธรรมองคกร  สรปุไดวา  
วัฒนธรรมองคกร  เปนเครือ่งมอืในการบรหิารและพฒันาองคกรใหมปีระสทิธิภาพได  สามารถกําหนด
พฤติกรรมการทํางาน  หรือแบบแผนในการปฏิบัติของบุคลากรในองคกร  วัฒนธรรมองคกรเปนสิง่ที่
สรางไดและสามารถพฒันาได  วัฒนธรรมองคกรที่ดีจะชวยใหบุคลากรในองคกรมีความมุงมั่น  มี
ความสุขในการทํางาน  และมองเห็นเปาหมายการทํางานรวมกัน  นอกจากน้ีวัฒนธรรมองคกร  จะมีผล
ทําใหบุคลากรในองคกรเปนคนมรีะเบียบ  วินัย  จิตใจแจมใส  โอบออมอารี  เอื้ออาทรตอผูอื่น  มีความ
ผูกพันตอองคกร  เปนคนมีคุณธรรม  เคารพกติกาเคารพกฎหมาย  กฎระเบียบสังคม  มีมนุษยสัมพันธ  
มีความรอบคอบในหนาทีท่ี่ปฏิบัติ  ซึ่งสงผลถึงประสิทธิภาพการทํางานและปฏิบัติหนาทีบ่รรลุตาม
เปาหมายขององคกรได 

2.  งานวิจัยตางประเทศ 
Feisen  (1990  :  2341-A)  ไดศึกษาการสํารวจความสมัพนัธระหวางประวัติโรงเรยีนและ

วัฒนธรรมของโรงเรยีน  พบวา  การรกัษาวัฒนธรรมของโรงเรียนเปนสิง่ทีส่ําคัญในการพฒันาคานิยม
รวมกันซึง่ครอบคลมุประเด็นที่สาํคัญ  7  ประการ  ไดแก  1)  การไมขัดแยงของครแูละบุคลากรใน
โรงเรียน  2)  การมอบอาํนาจที่ชัดเจน  3)  การลงโทษอยางยุติธรรม  4)  ประเพณีของโรงเรียนที่ยึดถือ  
5)  ความรูสึกเอือ้อาทรตอผูรวมงาน  6)  คานิยมในการรูจกัรับผิดชอบตนเอง  และ  7)  การมีสวนรวม
ของชุมชน 

Barnett  (บุญศรี  วาปโส.    2556  :  57-65  ;  อางอิงมาจาก  Barnett.    1997  :  
153)  ไดศึกษาอิทธิพลของวัฒนธรรมองคการ  สภาพแวดลอมในการทํางานและชีวิตในการทํางานสวน
บุคคลตอความพึงพอใจในงานและความผกูพันตออาชีพของผูบริหารระดับกลาง  ฝายกจิการนักศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษาในสหรัฐ  พบวาตัวแปรชีวิตการทํางานสวนบุคคลและวัฒนธรรมองคการมอีํานาจ
ทํานายความพึงพอใจในงานได  สงูกวาตัวแปรสภาพแวดลอมในการทํางาน  ขณะเดียวกันยังพบวาอายุ
เปนตัวแปรทํานายความพึงพอใจในการไดแตไมสามารถทํานายความผูกพันตออาชีพได  ตัวแปร
ประชากรดานจํานวนปทีป่ฏิบัติงานมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการงานและพยากรณความผูพันจอ
อาชีพได  และความพึงพอใจในงานยังมีความสัมพันธในการบวกกับความผูกพันตออาชีพ 

Smart  และคณะ  (บุญศรี  วาปโส.    2556  :  57-65  ;  อางอิงมาจาก  Smart  and  
others.    1997  :  256-282)  ไดศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการแบบของการตัดสินใจ  
และประสทิธิผลองคการในตัวแบบสาเหตุ  (Causal  Model)  โดยวัฒนธรรมขององคการศึกษาตาม
กรอบของคาเมรอนและเอตติงตัน  และประสทิธิผลของวิทยาชุมชนตามกรอบของคาเมรอน  7  ดาน
ประกอบดวย  ความพึงพอใจทางการศึกษาของผูเรียน  การพัฒนาทางวิชาการของผูเรียน  การพัฒนา
ทางบุคลิกภาพของผูเรียน  การพัฒนาทางวิชาการของผูเรียน  การพฒันาทางวิชาการและคุณภาพของ
อาจารย  ความเปดระบบของปฏิสัมพันธกบัชุมชน  และความสามารถในการแสวงหาทรัพยากร  โดย
ศึกษาในวิทยาลัยชุมชนที่จัดการศึกษา  2  ป  จํานวน  30  แหง  ผูตอบแทนสอบถามเปนผูบรหิารและ
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อาจารยประจํา  639  คนพบวาประสิทธิผลของวิทยาลัยเกดิจากปฏิสมัพันธรวมกันของวัฒนธรรมกบั
สภาพแวดลอมภายนอกและรปูแบบการตัดสินใจโดยวัฒนธรรมแบบครอบครัว  (Clan  Culture)  และ
วัฒนธรรมแบบเปลี่ยนแปลงพฒันา  (Adhocracy  Culture)  มีลักษณะที่ไดเปรียบและมีประสทิธิผลสงู
กวา  วัฒนธรรมแบบราชการ  (Bureaucratic  Culture)  และวัฒนธรรมแบบการตลาด  (Market  
Culture)  โดยในแนวของวัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลงพฒันาเห็นวา  การเปลี่ยนลงเปนสิ่งทีห่ลีกลี่ยง
ไมไดบุคคลมีแรงจงูใจจากอุดมการณและความสําคัญของงานตามที่กําหนด” 

Tarter  และ  Hoy  (1998  :  17  -  24)  ไดศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธในเรื่องเกี่ยวกบั
ความไววางใจในการทํางานระหวางผูบริหารโรงเรียน  และคร ู จํานวน  1,083  คน  ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา  รัฐนิวเจอรซี่  สหรัฐอเมรกิา  พบวา  การสงเสริมสุขภาพและความไววางใจกัน  เปนสิง่
สําคัญของสภาพชีวิตความเปนอยูภายในโรงเรียน  สภาพแวดลอมทีส่งเสริมสุขภาพจะทําใหองคกรมี
บรรยายกาศที่นําไปสูสมัพันธภาพของระบบสังคม  และความสัมพันธที่ดีของสงัคมภายในโรงเรียนจะ
นําไปสูความสําเรจ็ในการบรหิารงาน 

Maris  (1999  :  Web  Site)  ไดศึกษาความสมัพันธระหวางวัฒนธรรมองคกรและการ
ปฏิบัติในการประเมินโครงการของหนวยงานบริการบุคลากร  26  แหง  มีเมืองคาลามาซ ู มลรัฐ  
มิชิแกน  พบวา  ผลจากการประเมินมีความสมัพันธสูงกับรปูแบบบางอยางวัฒนธรรมองคกร  เชน  
ความพึงพอใจของลูกคา  คุณภาพการใหบริการ  ภาวะผูนํา  การติดตอสื่อสาร  การตัดสินใจ  การ
วางแผนและการกําหนดวิสัยทัศน 

Anderson  (2000  :  211-212)  ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกรกับประสิทธิผลของวิทยาลัย
ชุมชนและสถาบันทางเทคนิคในรัฐเทนเนสซี ่ โดยสอบถามผูบริหาร  เจาหนาที่ธุรการและอาจารย  
จํานวน  1,423  คนโดยกรอบการศึกษาวัฒนธรรมของคาเมรอนและเอตติงตัน  พบวา  วัฒนธรรมแบบ
เปลี่ยนแปลงพฒันา  (Adhocratry  Culture)  มีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลกิภาพผูเรียนการพฒันาทาง
วิชาการของผูเรียน  ความพึงพอใจในการจางงานของผูบรหิารและอาจารย  การพัฒนาวิชาชีพและ
คุณภาพอาจารย  ความเปดของระบบเชิงสัมพันธ  กับชุมชน  ความสามารถในการไดมาซึ้งทรพัยากร
และคุณภาพองคกร  วัฒนธรรมแบบครอบครัว  (Clan  Culture)  มีอิทธิพลตอการพัฒนาทางวิชาการ
ของผูเรียน  การพฒันาบุคลิกภาพของผูเรียนความพึงพอใจในการจางงานของผูบรหิารและอาจารย
ความเปดของระบบสมัพันธกับชุมชน  ความสามารถในการไดมาซึ้งทรัพยากร  สุขภาพองคกร  และ
ความพึงพอใจทางการศึกษาของผูเรียนวัฒนธรรมแบบราชการ  (Bureaucratic  Culture)  มีอิทธิพล
ตอสุขภาพองคกร  การพัฒนาทางวิชาการของผูเรียน  ความพึงพอใจในการทํางานของผูบรหิารและ
อาจารย  และความสามารถไดมาซึง่ทรัพยากร  และวัฒนธรรมแบบการตลาด  (Market  Culture)  มี
อิทธิพลตอการพฒันาบุคลกิภาพของผูเรียน  ความเปดของระบบและปฏิสัมพันธกบัชุมชนความสามารถ  
ในการไดมาซึ่งทรัพยากรและสุขภาพองคการ  และการพงึพอใจทางการศึกษาของผูเรียน 

Sawner  (2000  :  85-88)  ไดศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการโดยใชตัวแบบของ
ซาซคิน  (Sashkin)  ในมิติการบริหารการเปลี่ยนแปลงการบรรลุเปาหมาย  การประสานทีมงานการมุง
ลูกคาความเขมแข็งทางวัฒนธรรม  กับผลการปฏิบัติงาน  (Performance)  ของหนวยบิน  Air  National  
Guard  44  หนวยบิน  ผูตอบแบบสอบถาม  28,  650  โดยใชตัวช้ีวัดการตรวจความพรอมในการ
ปฏิบัติการ  ซึ่งประกอบดวยมิติ  ผลการตรวจสอบอัตราความปลอดภัยภาคพื้นดิน  การรักษายอดกําลังพล
ของหนวย  พบวา  มิติของวัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธกับมิติผลการปฏิบัติงานทุกดาน  นอกจากน้ี
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ยังพบความเขมแข็งของวัฒนธรรม  และการบรรลุเปาหมายยังเปนเครื่องช้ีที่เช่ือถือไดของการวัดผลการ
ปฏิบัติงาน  การประสานทมีงาน  การบรรล ุ เปาหมาย  และการบริหารการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธสูง
ที่สุดกับผลการตรวจ 

Poppens  (2001  :  Web  Site)  ไดศึกษาการรับรูวัฒนธรรมและความผกูพันตอ
องคการในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  6  แหง  ในเขต  Midwestern  สหรัฐฯ  โดยตัวแบบการศึกษา
วัฒนธรรมของ  คาเมรอนและเอตติงตัน  พบวาอาจารยและผูบริหาร  จํานวน  344  คน  ที่รับรู
วัฒนธรรมในวิทยาลัยสอดคลองกับตนเองหรอืเห็นดวยกับลกัษณะวัฒนธรรม  การเห็นดวยหรือ  ไมดวย
กับประเภทของวัฒนธรรมเปนตัวแปรทํานายความผูกพันตอองคการไดสงูกวาตัวแปรดานบทบาท  เพศ  
อายุ  และจํานวนปที่ปฏิบัติงานเพิ่มข้ึนพบวาวัฒนธรรมแบบครอบครัวไดรบัความรับผิดชอบมากกวา
วัฒนธรรมแบบ  เปลี่ยนแปลงพฒันา 

Kroeber  (บุญศรี  วาปโส.    2556  :  57-65  ;  อางอิงมาจาก  Kroeber.    2002  :  
186)  ไดศึกษาวัฒนธรรมกบัความผูกพันตอองคการกบัพนักงานบริษัทแหงหน่ึงพบวา  การรบัรูใน
องคประกอบตาง  ๆ  ทางวัฒนธรรมองคการ  เชน  ระเบียบการแตงกายคําขวัญในองคการ  เปาหมาย
ในองคการ  เปาหมายรวม  เปนตัวทํานายความผูกพันตอองคการของสมาชิกไดการศึกษาวัฒนธรรม
องคกร  มีลกัษณะที่เรียกวาเปนองคการวิชาการมสีมาชิกหลักคืออาจารยซึง่เปนผูรูหรือนักวิชาชีพ  
องคการประเภทน้ี  Satow  ถือวาเปนองคการที่ใชเหตุผลเชิงคานิยม  (Value-Rational  
Organization)  คือ  สมาชิกมีความเช่ืออยางแทจริงในคานิยมที่องคการยังประโยชนใหแกตนเอง  มี
อิสระในโอกาสทีจ่ะประสบความสําเรจ็ในคานิยม  การอางองิในองคการข้ึนอยูกับคานิยมหรอืปทสัถาน
ของความเช่ือ  ตามคุณลักษณะดังกลาวน้ี  ดิลล  (Dill)  จึงไดพิจารณาการบริหารวาสัมพันธวัฒนธรรม
องคการ  โดยยอมรับ  จึงมาพิสจูน  (Myth)  สัญลักษณ  (Symbol)  และพิธีกรรม  (Ritual)  ดังน้ัน  
คุณลักษณะอยางหน่ึงในการบรหิารสถาบัน  คือ  การบรหิารความหมายและการบรูณาการทางสงัคม  
การบริหารความหมายไดแกการใชความเช่ือ  และลักษณะประเพณีขององคการตามองคประกอบที่
กลาวถึงขางตนมาเปนหลักในการประสานความเขาใจและควบคุมความจงรักภักดี  การผูกพันการ
ยอมรบัเปนหนาที่และการธํารงเอกลักษณ  สวนบูรณการทางสังคมหมายถึง  การสรางความผกูพันยึด
เหน่ียว  (Bond)  ทางสังคมภายในองคการ  โดยใชกลไกการสื่อสารทําความเขาใจกันในหมูคณะ  และ
การสงผลยอนกลบั  (Feedback)  ในกิจกรรมสวนรวมสงเสริมการเรียนรูกระบวนการทางสงัคมของ
ปจเจกบุคคลทีเ่ขากับระบบความเช่ือขององคการ  และสนับสนุนกจิกรรมการรวมกบัหมูคณะ 

Guillmette  (บุญศรี  วาปโส.    2556  :  57-65  ;  อางองิมาจาก  Guillmette.    
2002  :  12)  ไดศึกษาถึงวัฒนธรรมองคกรที่มปีระสิทธิภาพคือ  การบรหิารภายในองคกรซึง่
ประกอบดวย  รูปแบบการปฏิบัติงานการทํางานเปนทีม  ความสัมพันธระหวางผูรวมงานและผูบริหาร
การ  รับรูสภาพแวดลอม  การปรับตัวเขากบัองคกร  การรบัรูเปาหมายขององคกรและคานิยมในการ
ทํางานโดยศึกษาตัวแปรเหลาน้ี  มีผลตอความพึงพอใจในงานความผูกพันกบัองคกร  การต้ังใจในการ
ทํางาน  การคงอยูในงาน  การจัดหาบุคลากรเขาทํางานโดยศึกษาในพยาบาลประจําการ  54  คน  ใน
โรงพยาบาลของรัฐ  ผลการศึกษาพบวา  รูปแบบการทํางานเปนทมี  มีความพึงพอใจมากกวาการ
ทํางานไมเปนทีม  อยางมีนัยสําคัญ  ทางสถิติแตไมมีความแตกตางกับความผูกพันกบัองคกร  การต้ังใจ
ทํางาน  การคงอยูและการจัดหาบุคลากรความสมัพันธระหวางผูรวมงานกับผูบริหารมีความรวมมือสูง  
มีความสัมพันธกบัความพึงพอใจงานความผูกพันกบัองคกรและการต้ังใจในการทํางานแตไมมีความ
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แตกตางกันกับการาจัดหาบุคลากรและการคงอยูในงานระดับการรับรูสิง่แวดลอมสูงข้ึนสัมพันธกบัความ
พึงพอใจในงาน  ความผูกพันกับองคกรความต้ังใจในการทํางาน  แตไมแตกตางกันกับการจดัหาบุคลากร
และการคงอยูในงาน  ความผูกพันกบัองคกร  การจัดหาบุคลากร  การคงอยูในงานแตไมแตกตางกันกับ
ความต้ังใจในการทํางานการรับรูของพนักงานถึงความรูสกึถึงภารกิจหลักขององคกรและการมองกลยุทธ
ระยะยาวขององคกรสูงข้ึนสัมพันธกบัความพึงพอใจในงาน  ความผูกพันกบัองคกรการจัดหาบุคลากร
และการคงอยูในงาน  แตไมแตกตางกันกบัความต้ังใจทํางานระดับคานิยมในการทํางานสูงข้ึน  มี
ความสัมพันธอยางสูงกบัความพึงพอใจในงาน  ความผูกพันในงาน  การคงอยูในงานการจัดหาบุคลากร
และการต้ังใจในการทํางาน  ดังน้ัน  วัฒนธรรมการทํางานทีดี่คือ  การปลูกฝงคานิยมการทํางานและ
องคประกอบตาง  ๆ  จะทําใหลดปญหาการขาดแคลนบุคลากรพยาบาลไดรวมทัง้จัดหาพยาบาลทีม่ี
ความเหมาะสมกบัองคกรและหนวยงานไดแนวทางหน่ึง 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางประเทศ  ที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมองคกร  สรุปได
วา  วัฒนธรรมองคกรของแตละหนวยงานมีความแตกตาง  หลายรูปแบบ  ตามสภาพแวดลอมของ
องคกรน้ัน  ๆ  แตโดยภาพรวมสวนใหญทุกคนในองคกรรับรูลักษณะของวัฒนธรรมองคกรของตนเอง  
วัฒนธรรมองคกรเปนสิ่งสําคัญที่ทําใหเขาใจถึงพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรในองคกรที่มีแนว
ทางการปฏิบัติแตกตางกันไป  ทั้งการยึดหลักการทํางานเปนทีม  การสรางคานิยมที่ดี  ความผูกพันตอ
องคกร  วัฒนธรรมองคกรมีอทิธิพลและเปนปจจัยที่สําคัญตอการปฏิบัติงานของบุคลากร  ซึ่งจะชวยทํา
ใหการขับเคลือ่นการดําเนินงานตามภารกิจขององคกรประสบความสําเร็จตามเปาหมายและ
วัตถุประสงค 
 สรปุผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมองคกรทั้งภายใน  ประเทศ
และตางประเทศ  พบวามีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกนัคือ  วัฒนธรรมองคกรมีอทิธิพลและปจจัย
ที่สําคัญทําใหบุคลากรในองคกรมคีวามมุงมั่นและมีสวนรวมในการทํางาน  มีความผูกพันตอองคกร            
มีเปาหมายการทํางานรวมกัน  อยากเห็นองคกรของตนเองไดรับการพัฒนาอยางสรางสรรค  บรรลุ       
ตามเปาหมาย  การนําแนวคิดทางวัฒนธรรมองคกรมาใชในการบริหารงานของสํานักงานวัฒนธรรม      
จะชวยใหเกิดการการพัฒนาองคกรไปในแนวทางทีส่รางสรรค  โดยเฉพาะการสรางวัฒนธรรม              
ความเปนผูนํา  การทํางานเปนทีม  การพัฒนาสมรรถะทกัษะในการปฏิบัติงาน  การแลกเปลี่ยน
ประสบการณการทํางานดานตาง  ๆ  รวมคิดรวมพฒันาองคกร  ดังน้ัน  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  
เพื่อการพัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
จําเปนที่ผูบรหิารจะตองกระตุนใหบุคลากรในองคกรมกีารรบัรูและความเขาใจในบทบาทหนาที่ของ
ตนเอง  และปลุกจิตสํานึกใหมคีวามรับผิดชอบ  มีความมุงมัน่ต้ังใจ  มีคุณธรรมจริยธรรม  มีระเบียบ
วินัย  และใหความรวมมือในการทํางานอยางสรางสรรค  จากขอมูลขางตน  จึงพัฒนามาเปนวัฒนธรรม
องคกรซึ่งจะสงผลดีตอองคกร  สงัคม  และประเทศชาติตอไป 
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บทท่ี  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ครั้งน้ีใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ  (Qualitative  Research)  โดยเกบ็รวบรวมขอมลูจากเอกสาร  (Documentary  Study)  
และทําการเกบ็ขอมลูภาคสนาม  (Field  Study)  มีรายละเอียดในการวิจัยดังน้ี 

1.  ขอบเขตของการวิจัย 
1.1  เน้ือหา 
1.2  วิธีวิจัย 
1.3  ระยะเวลา 
1.4  พื้นที่วิจัย 
1.5  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.  วิธีดําเนินการวิจัย 
2.1  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมลู 
2.2  การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.3  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
2.4  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
1.  เน้ือหา 

ในการวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบรหิารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ในครั้งน้ี  ผูวิจัยกําหนดเน้ือหา  
ในการศึกษาดังน้ี 

เน้ือหาของการวิจัย 
เน้ือหาของการวิจัยในครั้งน้ี  คือ  1)  การบริหารงานวัฒนธรรม  ของสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัด  2)  สภาพปจจุบัน  และปญหาการใชวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรม  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  และ  3)  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงาน
วัฒนธรรมที่เหมาะสม  และมปีระสิทธิภาพของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2.  วิธีการวิจัย 
ในการวิจัยครัง้น้ี  ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative  Research)  โดยการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากเอกสาร  (Document)  เก็บรวบรวมขอมูลจากภาคสนาม  (Field  Study)            
โดยการสํารวจ  สัมภาษณ  สังเกต  การสนทนากลุม  และนําขอมูลมาวิเคราะห 
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3.  ระยะเวลา 
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพือ่การพฒันาการบรหิารงาน

วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในครั้งน้ีผูวิจัยไดกําหนด
ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย  โดยเริ่มต้ังแตเดือนตุลาคม  พ.ศ. 2556  ถึงเดือนมกราคม  พ.ศ. 2560 

4.  พื้นที่วิจัย 
พื้นที่ในการศึกษาวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพฒันาการ

บรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผูวิจัยเจาะจงเลอืก
พื้นที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  6  จังหวัด  ไดแก  จังหวัดกาฬสินธุ  
จังหวัดรอยเอ็ด  จังหวัดศรสีะเกษ  จังหวัดหนองคาย  จังหวัดสุรินทร  และจงัหวัดอํานาจเจรญิ  
เน่ืองจากเปนพื้นทีท่ี่มีการบริหารจัดการองคกรที่นาสนใจ  และมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมจํานวน
มากทั้งวิถีชีวิต  คติ  ความเช่ือ  ขนบธรรมเนียมประเพณีทองถ่ินที่นาศึกษาเรียนรู   

5.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
5.1  ประชากร 

ประชากรที่ศึกษา  ไดแก  รองปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ผูตรวจราชการกระทรวง
วัฒนธรรม  วัฒนธรรมจงัหวัด  ผูอํานวยการกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  ผูอํานวยการ
กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  หัวหนาฝายบรหิารทั่วไป  ขาราชการ  ลูกจางเหมาบริการใน
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  และคณะกรรมการสภาวัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  สภา
วัฒนธรรมตําบล  และผูมาใชบริการ 

5.2  กลุมตัวอยาง  จํานวนกลุมตัวอยางไดแก  กลุมผูรู  กลุมผูปฏิบัติ  กลุมผูใหขอมลู
ทั่วไป  รวมจํานวน  80  คน  ซึ่งแบงออกไดดังน้ี 

5.2.1  กลุมผูรู  (Key  Informants)  จากกลุมบุคคลที่ใหขอมูลหลกัและความสําคัญ
เกี่ยวกับการพฒันาการบรหิารงานวัฒนธรรม  การสรางและพัฒนาวัฒนธรรมองคกร  ไดแก  รอง
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ผูตรวจราชการกระทรวงวัฒนธรรม  วัฒนธรรมจงัหวัด  และอดีตวัฒนธรรม
จังหวัด  (ที่เกษียณและยาย)  จํานวน  10  คน  ทําการคัดเลือกแบบเจาะจง 

5.2.2  กลุมผูปฏิบัติ  (Casual  Informants)  ไดแก  วัฒนธรรมจังหวัด  ผูอํานวยการ
กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  ผูอํานวยการกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  
หัวหนาฝายบรหิารทั่วไป  นักวิชาการวัฒนธรรม  และขาราชการ  จํานวน  60  คน  ในสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  ทําการคัดเลอืกแบบเจาะจง 

5.2.3  กลุมผูใหขอมูลทั่วไป  (General  Informants)  ไดแก  คณะกรรมการสภา
วัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  สภาวัฒนธรรมตําบล  ลูกจาง  และประชาชนผูมาใชบริการ  
จํานวน  10  คน  ทําการคัดเลือกแบบเจาะจง 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยครัง้น้ีเปนการศึกษา  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการ

บรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผูวิจัยไดใชวิธีดําเนิน
ในการวิจัยตามข้ันตอนการวิจัยดังตอไปน้ี 
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1.  เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล  ในการวิจัยดังน้ี 
1.1  แบบสํารวจ  (Basic  Survey)  เพื่อการสํารวจขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับพื้นที่ทําการ

วิจัยและวัฒนธรรมองคกรสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด 
1.2  แบบสัมภาษณแบงออกเปน  2  ประเภท  ไดแก 

1.2.1  แบบสัมภาษณที่มีโครงสราง  (Structured  Interview)  เพื่อใชสัมภาษณ
กลุมประชาชนทั่วไป  นักวิชาการ  นักบริหาร  ที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคกร
หรือผูที่อยูภายในหนวยงานสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ตลอดถึงผูรูและผูทีเ่กี่ยวของกบัการบรหิาร
จัดการ  แบบสัมภาษณที่มีโครงสราง  เปนแบบสัมภาษณ  เพื่อใหทราบประวัติความเปนมา  อัตลักษณ  
ธรรมเนียมปฏิบัติ  องคประกอบในการทํางาน  และการดํารงชีวิต  การดําเนินงานของคนในสํานักงาน
วัฒนธรรม  รวมทั้งรปูแบบในสงเสริมเผยแพร  และพฒันา  อันจะนําไปสูการบรหิารจัดการทีส่ามารถ
พัฒนาวัฒนธรรมองคกรที่มีประสิทธิภาพ 

1.2.2  แบบสัมภาษณที่ไมมีโครงสราง  (Unstructured  Interview)  เพื่อใช
สัมภาษณกลุมผูรูที่มปีระเด็นคําถามเกี่ยวกบัวัฒนธรรมองคกรที่มีความสัมพันธกบัวิถีชีวิตความเปนมา
ธรรมเนียมปฏิบัติในการทํางาน  องคประกอบในการทํางานตาง  ๆ  ในองคกร 

1.3  แบบสังเกต  (Observation)  เปนแบบสงัเกตแบบมสีวนรวม  (Participant  
Observation)  และไมมีสวนรวม  (Non-participant  Observation)  เพื่อใชสังเกตกลุมผูมาใชบริการ
ผูมสีวนเกี่ยวของตาง  ๆ 

1.4  แนวทางสนทนากลุม  (Focused  Group  Guideline)  เปนขอมูลที่ตองการหา
ขอสรปุและความชัดเจนในการพฒันาวัฒนธรรมองคกรที่ดี 

2.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี  ผูวิจัยเกบ็รวบรวมขอมลูโดยยึดหลักขอมูลทีม่ีลกัษณะ

สอดคลองกบัความมุงหมายของการวิจัย  สามารถตอบคําถามของการวิจัยไดตามที่กําหนดไว              
ซึ่งมีวิธีการเก็บขอมูลดังตอไปน้ี 

2.1  การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร  เปนขอมูลทีเ่กบ็รวบรวมไดจากเอกสาร
งานวิจัย  หรือทีม่ีการศึกษาไวในประเด็นที ่ ในประเทศไทย  และตางประเทศ  ตลอดถึงความรูเกี่ยวกับ
วัฒนธรรม  วัฒนธรรมองคกร  กฎหมาย  ระเบียบขอบังคับ  แนวคิดและทฤษฎีทางดานสังคมวิทยา  
มานุษยวิทยา  และวัฒนธรรม  อีกทัง้เน้ือหาเกี่ยวกับพื้นที่ทีท่ําการศึกษา  โดยคนควาเอกสาร  ทั้งที่เปน
เอกสารปฐมภูมหิรือทุติยภูม ิ จากหนวยราชการ  สถาบันการศึกษา  เอกชน  ประเภทหนังสือ  ตํารา  
รายงานการประชุม  งานวิจัย  ปริญญานิพนธ  ภาคนิพนธ  การศึกษาคนควาอิสระ  อินเตอรเน็ต        
และวีดีทัศน  โดยรวบรวมแยกประเด็นไวตามเน้ือหา 

2.2  การเก็บขอมลูจากภาคสนาม  เปนขอมูลที่เกบ็รวมรวมไดจากพื้นที ่ ที่ทําการ  
ศึกษาวิจัย  โดยวิธีการสํารวจเบื้องตน  (Basic  Survey)  สมัภาษณที่ไมเปนทางการ  (Informal  
Interview)  และการสัมภาษณที่เปนทางการ  (Formal  Interview)  การสัมภาษณเชิงลกึ  (In  
depth  Interview)  การสังเกตแบบไมมสีวนรวม  (Non-participant  Observation)  การสงัเกต
แบบมสีวนรวม  (Participant  Observation)  และการสนทนากลุม  (Focused  Group)   

2.2.1  ใชเทคนิคการสัมภาษณที่เปนทางการ  กับกลุมผูปฏิบัติ  ตามกรอบ
แนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



56 

2.2.2  ใชเทคนิคการสัมภาษณเจาะลึก  และการสมัภาษณที่ไมเปนทางการกับ
กลุมผูรูดวยวิธีการคนหาผูรูดวยวิธีการสุมแบบกอนหิมะ  (Snowball  Sampling)  โดยการถามจาก
บุคคลที่เกี่ยวของกบัวัฒนธรรมองคกร  และผูมีความรูที่ตองการศึกษาเปนทอด  ๆ  ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2.2.3  ใชเทคนิคการสังเกตแบบไมมีสวนรวม  เปนการสงัเกตสภาพทั่วไป
ภายในองคกร  วิถีชีวิต  ความเปนอยู  วัฒนธรรมการทํางาน  และเหตุการณทั่วไปขององคกรที่ทําการ  
ศึกษาวิจัย  เพื่อใหไดขอมูลสภาพทั่วไป  ความเปนอยู  วิถีชีวิตการทํางาน  ซึ่งเกี่ยวของกบัการสราง
วัฒนธรรมองคกรที่มปีระสิทธิภาพ 

2.2.4  ใชเทคนิคการสังเกตแบบมีสวนรวม  โดยผูวิจัยเขารวมกิจกรรมตาม
ความมุงหมายของการศึกษาวิจัย 

2.2.5  ใชเทคนิคการสนทนากลุม  เพื่อระดมความคิดเห็นในการพัฒนาคุณภาพ
และประสทิธิภาพการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด 

3.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
3.1  การจัดกระทําขอมลู 

ในการจัดกระทําขอมูล  ผูวิจัยดําเนินการนําขอมูลที่ไดมาจากการศึกษาเอกสาร
และขอมลูจากภาคสนามโดยแยกตามความมุงหมายของการวิจัย  มาจัดกระทําดังตอไปน้ี 

3.1.1  นําขอมูลทีเ่กบ็รวบรวมไดจากเอกสารตาง  ๆ  มาศึกษาอยางละเอียด
พรอมจัดระบบหมวดหมู  ตามความมุงหมายของการวิจัยทีก่ําหนดไว 

3.1.2  นําขอมูลจากภาคสนามทีเ่กบ็รวบรวมไดจากสํารวจเบื้องตน  การสังเกต
การสมัภาษณ  และการสนทนากลุม  ซึ่งไดจดบันทึกไวและในแถบบันทึกเสียงมาถอดความ  มาแยก
ประเภท  จัดหมวดหมูและสรุปสาระสําคัญตามประเด็นทีท่าํการศึกษาวิจัย  หากมีขอมลูทีจ่ําเปนตอง
ตรวจสอบใหมจะตองกลับไปเขาสนามอีกครัง้เพื่อความถูกตอง 

3.1.3  นําขอมูลทัง้ทีเ่ก็บรวมรวมไดจากเอกสารและขอมลูภาคสนามทีร่วบรวม
ไดจากสํารวจเบื้องตน  การสังเกต  การสมัภาษณ  และการสนทนากลุม  มาตรวจสอบความถูกตอง
สมบรูณ  ซึ่งในการตรวจสอบความถูกตองของขอมลูผูวิจัยใชวิธีตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมูล       
ใชวิธี  Investigator  Triangulation  โดยการนําขอมลูไปใหผูใหขอมลูอานหรือกลับไปสอบถามผูให
ขอมูลซ้ําอกี  เพื่อใหไดขอมลูที่ตรงกบัความเปนจริง  และใชวิธีการตรวจสอบขอมลูแบบสามเสา  
(Methodological  Triangulation)  ของ  Denzin  (1970)  คือ  การแสวงหาความเช่ือถือไดของ
ขอมูลดวยวิธีการเกบ็ขอมลูที่แตกตางกัน  คือ  (สุภางค  จันทวานิช.    2546  :  129-130)  1)  การ
ตรวจสอบสามเสาดานขอมลู  (Data  Triangulation)  คือ  การพิสจูนวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมาน้ันถูกตอง
หรือไม  วิธีตรวจสอบถือการสอบแหลงของขอมลูแหลงทีม่าที่จะพจิารณาในการตรวจสอบ  ไดแก  
แหลงเวลา  หมายถึง  ถาขอมูลตางเวลากันจะเหมือนกันหรอืไม  แหลงสถานที ่ หมายถึง  ถาขอมูลตาง
สถานที่กันจะเหมือนกันหรือไม  และแหลงบุคคล  หมายถึง  ถาบุคคลผูใหขอมลูเปลี่ยนไป  ขอมูลจะ
เหมอืนเดิมหรอืไม  2)  การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย  (Investigator  Triangulation)  คือ           
การตรวจสอบวา  ผูวิจัยแตละคนจะไดขอมูลตางกันอยางไร  โดยเปลี่ยนตัวผูสังเกต  แทนที่จะใชผูวิจัย
คนเดียวกันสังเกตโดยตลอด  3)  การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี  (Theory  Triangulation)  คือ  
การตรวจสอบวา  ถาผูวิจัยใชแนวคิดทฤษฎีที่ตางไปจากเดิมจะทําใหการตีความขอมลูแตกตางกันมาก
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นอยเพียงใด  4)  การตรวจสอบสามเสาดานวิธีรวบรวมขอมลู  (Methodological  Triangulation)  
คือ  การใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลที่แตกตางกัน  เพื่อรวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน 

3.2  การวิเคราะหขอมลู 
ในการวิเคราะหขอมลู  ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมลูตามความมุงหมายของการ

วิจัย  โดยการนําขอมูลที่ไดจากการเกบ็รวบรวมจากเอกสารและขอมลูภาคสนามที่ไดจากการ
สังเกตการณสัมภาษณ  และการสนทนากลุม  มาทําการวิเคราะหขอมูลแบบสรางขอสรุป  ตามแนวคิด
ของสุภางค  จันทวานิช  (2546  :  131  -  137)  ดังน้ี 

3.2.1  การวิเคราะหแบบอปุนัย  (Analytic  Induction)  คือ  วิธีตีความสราง
ขอสรปุจากขอมูลรูปธรรมหรอืปรากฏการณทีม่องเห็น  เมื่อนักวิจัยไดเห็นรูปธรรมหรอืเหตุการณ      
หลายๆ  เหตุการณ  แลวก็ลงมือสรางขอสรุป  ถาขอสรุปน้ันยังไมไดรับการตรวจสอบยืนยันก็ถือเปน
สมมติฐานช่ัวคราว  (Working  Hypothesis)  ถาหากไดรบัการยืนยันแลวก็ถือเปนขอสรปุ  เชน            
ธรรมเนียมปฏิบัติ  เปนอยางไร  ข้ันตอนการวิเคราะหวาใครเปนผูทํา  มีการเลือกเวลาในการปฏิบัติมี
ลักษณะอยางไร  เพื่อใคร  เพราะอะไรจึงทํา  มีความหมายอยางไรกบัการบรหิารงาน  การจัดการ
องคกรการสรางวัฒนธรรมองคกร  การบริหารจัดการงานวัฒนธรรม  เปนตน 

3.2.2  การวิเคราะหโดยการจําแนกชนิดขอมูล  (Typological  Analysis)  คือ  
การจําแนกขอมูลเปนชนิด  ๆ  (Typologies)  ตามเหตุการณที่เกิดข้ึนตอเน่ืองกันไป  โดยการใช
วัฒนธรรมและแนวคิดและทฤษฎี  เปนแนวทางในการวิเคราะห  ในการวิเคราะหขอมลูจะวิเคราะหถึง
การจัดระเบียบทางการวิจัย  1)  การกระทํา  (Acts)  คือ  เหตุการณหรือสถานการณหรือพฤติกรรมที่
เกิดข้ึนในชวงระยะเวลาใดเวลาหน่ึง  ไมยาวนานหรือตอเน่ือง  2)  กิจกรรม  (Activities)  คือ  
เหตุการณหรือสถานการณหรือขนบธรรมเนียมประเพณี  ที่เกิดข้ึนในลักษณะตอเน่ือง  และมีความ
ผูกพันกบับุคคลบางคนหรือบางกลุม  3)  ความหมาย  (Meanings)  คือ  การที่บุคคลอธิบายหรือ
สื่อสารหรือใหความหมายเกี่ยวกับการกระทําและหรือกิจกรรม  อาจเปนการใหความหมายในลักษณะ
เกี่ยวกับโลกทัศน  ความเช่ือ  คํานิยาม  บรรทัดฐาน  พฤติกรรมการทํางาน  ความพึงพอใจ  คานิยม    
4)  ความสัมพันธ  (Relationship)  คือ  ความเกี่ยวโยงระหวางบุคคลหลาย  ๆ  คนในสังคมที่ศึกษาใน
รูปแบบใดรปูแบบหน่ึง  อาจเปนรูปของการเขากันไดหรือความขัดแยงก็ได  5)  การมสีวนรวมใน
กิจกรรม  (Participation)  คือ  การที่บุคคลมีความผูกพันและเขารวมกิจกรรม  หรอืมีการปรับตัวให
เขากับสถานการณ  หรือเหตุการณทีเ่กิดข้ึน  6)  สภาพสงัคม  (Setting)  คือ  สถานการณหรือ
สภาพการณทีก่ารกระทําหรอืกิจกรรมทีท่ําการศึกษาเกิดอยูในองคกร   

4.  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู  ครั้งน้ีผูวิจัยนําเสนอผลวิเคราะหขอมลูตาม

ความมุงหมายของการวิจัย  ดวยวิธีการพรรณนาวิเคราะห  (Descriptive  Analysis)  โดยผูวิจัยเริม่จาก
การจัดทําเน้ือหาใหครบตามความมุงหมายของการวิจัย  เนนที่ความถูกตองรัดกมุ  ชัดเจน  มีความ
ตอเน่ืองและเช่ือมโยงกัน  พรอมตารางและภาพประกอบ 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพฒันาการบริหารงานวัฒนธรรมของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative  
Research)  ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของและขอมูลจากภาคสนาม  
โดยการสํารวจ  สัมภาษณ  สังเกต  และการสนทนากลุม  ในพื้นที ่ 6  จังหวัด  ประกอบดวย  สํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  และสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดอํานาจเจรญิ  ทั้ง  6  จังหวัดดังกลาว  ผูวิจัยไดนําขอมูลมาวิเคราะหตามลําดับความมุงหมาย  
ดังน้ี 

ตอนที่  1  เพื่อศึกษาประวัติความเปนมาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนที่  2  เพื่อศึกษาสภาพปจจบุัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนที่  3  เพื่อศึกษารูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบรหิารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ตอนท่ี  1  ประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

จากการเกบ็รวบรวมขอมลูจากศึกษาเอกสาร  และการสัมภาษณเกี่ยวกับประวัติความเปนมา
การบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ทั้ง  6  จังหวัด  
ผูวิจัยขอนําเสนอผลการศึกษา  ดังน้ี 
  1.1  ประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ   

กระทรวงวัฒนธรรม  จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ  ปรับปรงุ  กระทรวง  ทบวง  กรม  
พ.ศ.  2545  เมื่อวันที่  3  ตุลาคม  2545  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดจัดต้ังข้ึนในวันที ่ 9  
ตุลาคม  2545  และคําสั่งกระทรวงวัฒนธรรมที ่ สป  58/2545  ลงวันที่  12  พฤศจิกายน  2545  
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนหนวยงานเทียบเทากองในสํานักงานปลัดกระทรวง
วัฒนธรรม  เปนหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวน
ภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  โดยการตัดโอน
บรรดากิจการ  อํานาจหนาที่  ทรัพยสิน  งบประมาณ  หน้ี  สิทธิ  ภาระผูกพันขาราชการ  ลกูจาง     
และอัตรากําลงัของกระทรวงศึกษาธิการในสวนของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด/อําเภอเฉพาะสวนที่
เกี่ยวกับฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  (ดํารงค  ทองสม.    2559  :  สัมภาษณ) 

ในระยะเริ่มแรก  พ.ศ.  2545  อาคารที่ทําการสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  
ต้ังอยูสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัดกาฬสินธุ  ซึ่งปจจุบันเปนที่ต้ังของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษากาฬสินธุ  เขต  1  โดยตําแหนงผูบริหารของสาํนักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสนิธุ                
ไดพิจารณาคัดเลอืกขาราชการที่ดํารงตําแหนงหัวหนาฝายสงเสริมศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  สังกัด
สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดกาฬสินธุ  ในขณะน้ัน  คือ  ดร.ไพโรจน  เพชรสังหาร  ไดรับการแตงต้ังเปน
หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  คนแรก  ดํารงตําแหนงต้ังแตวันที ่ 2  ตุลาคม  2545  -  
11  มกราคม  2553  ซึ่งในชวงแรกขาราชการในสงักัดสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุทั้งหมด
ปฏิบัติหนาทีท่ี่จงัหวัด  (จันทรฉาย  สําราญเนตร.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  4  ดร.ไพโรจน  เพชรสังหาร  หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  (คนแรก) 
 

ตอจากน้ันมกีารเปลี่ยนแปลงผูบรหิารระดับสงูของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  
จนกระทั่งถึงปจจบุัน  จํานวน  2  คน  ประกอบดวย  นายบัญญัติ  แสวงดี  ไดยายมาดํารงตําแหนง
วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุระหวางวันที่  12  มกราคม  2553  -  13  กุมภาพันธ  2557  และตอมา
นางพรพมิล  คงตระกูล  ไดยายมาดํารงตําแหนงวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุต้ังแตวันที ่ 5  มีนาคม  
2557  จนถึงปจจุบัน  (พจนา  หันชัยศร ี ชัชวาล.    2557  :  สัมภาษณ)   

ในป  พ.ศ.  2547  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุไดยายที่ทําการมาอยูภายใน
บริเวณโรงเรียนมิตรภาพที่  32  จากน้ันป  พ.ศ.  2549  ยายมาทําการที่ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  
(หลงัใหม)  ช้ัน  2  ปจจุบันเปนที่ต้ังของสํานักงานตรวจเงินแผนดินจังหวัดกาฬสินธุ  และต้ังแตป        
พ.ศ.  2550  ยายมาปฏิบัติงานเปนการถาวรทีอ่าคารศาลากลางจงัหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน  2  
ถนนกาฬสินธุ  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  (กัญญพัชร  นางาม.    2557  :  
สัมภาษณ)   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



60 

 
 

ภาพประกอบ  5  แผนที่เดินทางไปสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุ 
 

เมื่อวันที่  21  กรกฎาคม  2547  กระทรวงวัฒนธรรมไดมีคําสั่งเปลี่ยนแปลงตําแหนง
หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เปนผูอํานวยการสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ันวันที่  5  
มิถุนายน  2549  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่ใน
ฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่ในการ
ประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน
และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จังหวัด  สงเสรมิพฒันาองค
ความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  ดําเนินการปองกันและ
แกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐ  และภาคเอกชน  
พรอมทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  และ
สงเสริม  สนับสนุนและประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอและ
สภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทั้งหนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมเขตพื้นที่
จังหวัด  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรบัผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของ
ผูวาราชการจังหวัดหรือตามที่ไดรบัมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หนวยงานที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
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โดยแบงโครงสรางการบรหิารงานภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก                     
ฝายบริหารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและแผนงาน  และกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม           
และเมือ่วันที่  14  กรกฎาคม  2549  เปลี่ยนช่ือตําแหนงผูบรหิาร  จากผูอํานวยการสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  เปลี่ยนเปน  วัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ันวันที่  30  มกราคม  2551  กระทรวง
วัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมใหสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค               
ซึ่งแกไขเพิม่เติมอํานาจหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยกําหนดใหปฏิบัติงานตามกฎหมายใน
ความรับผิดชอบของกระทรวงซึง่กําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัด  หรือตามที่ไดรบั
มอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกองการ
สัมพันธตางประเทศ  เปนสํานักความสมัพันธตางประเทศ  เพื่อรองรบัภารกจิที่เพิ่มปริมาณมากข้ึน  
และกําหนดใหมีกลุมพัฒนาระบบบริหารและกลุมตรวจสอบภายในข้ึน  เพื่อทําหนาทีส่นับสนุนการ
บรหิารราชการใหมีประสทิธิภาพและเปนการปฏิบัติงานที่ตองสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานของ
หนวยงานกลางอื่น 

เมื่อวันที่  30  เมษายน  2551  กระทรวงวัฒนธรรมมีคําสั่ง  73/2551  เรื่อง           
การกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบริหารสวนภูมิภาคของ
สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจํา
อําเภอทุกอําเภอเปนการภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทา
ฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยมีอํานาจหนาทีใ่นการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะ
ตัวแทนกระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ  รวมทัง้ดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงาน      
ดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และการสงเสรมิการพฒันาองคความรู  และแหลงเรียนรู
ดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  พรอมทั้งประสานและสงเสรมิการดําเนินงานดานการ
อนุรักษ  ฟนฟูจารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินในอําเภอ  และสงเสริม  
สนับสนุน  ประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้
หนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และปฏิบัติราชการตามกฎหมาย
ในความรับผิดชอบของกระทรวงซึง่กําหนดใหเปนหนาที่ของนายอําเภอหรือตามที่ไดรบัมอบหมาย  
รวมทั้งปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 

นอกจากน้ี  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ไดออกหนังสือ  ที่  วธ  0202/  905  
ลงวันที่  30  เมษายน  2551  เรื่อง  การจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  และมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดจัดทําคําสัง่มอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  ปริมาณงาน          
และอัตรากําลงัที่มีอยูตามรปูแบบมติคณะรัฐมนตร ี วันที่  18  กันยายน  2550  เปนแนวทาง  
ประกอบดวย  4  รูปแบบ  ไดแก  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบางอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวน
ราชการประจําอําเภอ  ในบางอําเภอ  ไมครอบคลุมทุกอําเภอในจังหวัดน้ัน  รูปแบบที่  2  มีสวน
ราชการประจําอําเภอแบบกลุม  คือ  กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  โดยใหรับผิดชอบในพื้นที่
อําเภอที่ต้ังอยู  และรับผิดชอบในพื้นที่อําเภอใกลเคียงในรูปของกลุมอําเภอ  รูปแบบที่  3  มีสวน
ราชการประจําอําเภอรายอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  ทุกอําเภอครอบคลุม            
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ทั้งจงัหวัด  และรปูแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอใน
รูปแบบผสม  คือ  อาจมีสวนราชการประจําอําเภอทีร่บัผิดชอบเฉพาะอําเภอทีส่วนราชการน้ันต้ังอยู  
และในกรณีที่นอกจากรบัผิดชอบในพื้นที่อําเภอที่ต้ังแลวยังรบัผิดชอบในพื้นที่ของอําเภอใกลเคียงในรูป
ของกลุมอําเภอดวย  โดยการจัดลักษณะน้ีอาจครอบคลุมทั้งจังหวัด  หรอืไมก็ได  (มานัส  ทารัตนใจ.     
2559  :  สัมภาษณ)   

เมื่อวันที่  29  เมษายน  2554  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  (ฉบับที่  2)  
พ.ศ.2554  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
เปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ซึ่งแกไขเพิ่มเติม
อํานาจหนาทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยกําหนดใหมีการดําเนินการปองกันและแกไขปญหา              
การเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานงานรวมมอืกับหนวยงานของรัฐและเอกชน  นอกจากน้ี  
เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกลุมเฝาระวังทางวัฒนธรรม         
เปนสํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกจิทีเ่พิ่มปริมาณมากข้ึน  และเพื่อใหเหมาะสมกบั
สภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกิจตามอํานาจหนาทีม่ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

เมื่อวันที่  7  กรกฎาคม  2554  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  เปลี่ยนช่ือกลุม
ยุทธศาสตรและแผนงาน  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เปนกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  
และจากน้ันวันที่  23  ธันวาคม  2557  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  พ.ศ.  2557  เรื่อง  
แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยใหยกเลกิกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  พ.ศ.  2551  ฉบับที่  2  พ.ศ.  2554  ฉบับที ่ 3          
พ.ศ.  2554  และฉบบัที ่ 4  พ.ศ.  2556  ซึ่งกําหนดใหสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  มีอํานาจหนาที่ใน
การประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทัง้ดําเนินการ
ประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และ
สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  
พรอมทั้งดําเนินการปองกันและแกไขปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานงานหรือรวมมือกับ
หนวยงานของรัฐและเอกชน  และมหีนาที่ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุน  และประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  และสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงาน
ดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นทีเ่กี่ยวของหรอืที่ไดรบัมอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใช
กฎกระทรวงฉบบัน้ี  คือ  เห็นสมควรปรบัปรุงการแบงสวนราชการและอํานาจหนาที่ของสํานักงาน
ปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  โดยจัดต้ังกองกฎหมายเปนสวนราชการในสํานักงานปลัดกระทรวง  
กระทรวงวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกิจที่เพิม่ปริมาณมากข้ึน  และเปลี่ยนช่ือสํานักบรหิารกลาง          
เปนกองกลาง  รวมทัง้ระบุอํานาจหนาที่ของแตละสวนราชการ  เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจที่เพิม่ข้ึน
และเหมาะสมกบัสภาพของงานทีเ่ปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกจิตามอํานาจหนาทีม่ี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงข้ึน   
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จากการสนทนากลุมทําใหทราบวา  การมีสวนรวมของประชาชนและเครือขายน้ัน  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ไดรับความรวมมอืจากเครือขายในการขับเคลื่อนงานดาน
วัฒนธรรมเปนอยางดีย่ิง  โดยมกีารบรูณาการจัดโครงการ/กจิกรรมประเพณีวัฒนธรรมประจําปและงาน
สําคัญของจังหวัดรวมกบัทุกภาคสวน  เชน  กิจกรรม  222  ป  กาฬสินธุ  วิถีถ่ิน  วิถีไทย  ภายใตงาน  
“กาฬสินธุ  222  ป  ใตรมพระบารม”ี  โครงการสงเสริมการแตงกายเอกลักษณจังหวัดกาฬสินธุ           
และโครงการประกวดวงดนตรีโปงลางพื้นบานจงัหวัดกาฬสนิธุ  ในงาน  “มหกรรมโปงลาง  แพรวา
กาฬสินธุ”  ซึ่งไดรับงบประมาณสนับสนุนจากจงัหวัด  กลุมจังหวัด  และองคการบรหิารสวนจังหวัด
กาฬสินธุ  พรอมน้ียังมกีารสงเสริมใหคณะกรรมการสภาวัฒนธรรมอําเภอ/ตําบล/เทศบาลเมืองกาฬสินธุ  
และชมรมผูไทจังหวัดกาฬสินธุ  รวมจัดงาน  “มหกรรมวัฒนธรรมไทกาฬสินธุ  เฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมาร”ี  เน่ืองวันอนุรกัษมรดกไทย  และเชิญเครอืขายเขารวม
ประชุม  และรวมตรวจราชการในพื้นที ่ พรอมกบัผูตรวจราชการกระทรวงวัฒนธรรม  รวมทั้งให
ขอเสนอแนะในการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงวัฒนธรรม  นอกจากน้ียังมีเปาหมายใน
การปฏิบัติงานบรูณาการทกุภาคสวนเพื่อเปนการสรางเครอืขายดานวัฒนธรรมใหครอบคุลม  เชน          
มีการกําหนดแผนการดําเนินงานที่แสดงการมสีวนรวมของเครือขาย  (การประชุมจัดทําแผนปฏิบัติการ
ประจําป)  ไดรับความรวมมือจาก  18  หนวยงาน  ในจังหวัดกาฬสินธุ  และมีการขยายเครือขาย
เพิ่มข้ึนโดยมกีารจัดทําฐานขอมลูเครือขาย  เชน  การจัดต้ังสภาวัฒนธรรมอําเภอ/ตําบล/หมูบาน  
ทะเบียนสถานประกอบกจิการตามพระราชบญัญัติภาพยนตรและวีดิทัศน  พ.ศ.  2551  ทะเบียน
เครือขายดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  เครือขายเยาวชนอาสาสมัครเฝาระวังทางวัฒนธรรม          
มีการเพิ่มศักยภาพ  และพฒันาเครอืขาย  โดยการอบรม  การแลกเปลี่ยนเรียนรูศิลปะการแสดงดนตรี
พื้นบาน  มีการจัดต้ังชมรมดนตรีโปงลางพื้นบานจงัหวัดกาฬสินธุ  และจัดต้ังกลุม  Facebook            
ของเยาวชนอาสาสมัครเฝาระวังทางวัฒนธรรม  เปนตน   
  1.2  ประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด   

กระทรวงวัฒนธรรม  จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ  ปรับปรงุ  กระทรวง  ทบวง  กรม  
พ.ศ.  2545  เมื่อวันที่  3  ตุลาคม  2545  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดจัดต้ังข้ึนในวันที ่ 9  
ตุลาคม  2545  และคําสั่งกระทรวงวัฒนธรรมที ่ สป  58/2545  ลงวันที่  12  พฤศจิกายน  2545  
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนหนวยงานเทียบเทากองในสํานักงานปลัดกระทรวง
วัฒนธรรม  เปนหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวน
ภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  โดยการตัดโอน
บรรดากิจการ  อํานาจหนาที่  ทรัพยสิน  งบประมาณ  หน้ี  สิทธิ  ภาระผูกพันขาราชการ  ลกูจาง      
และอัตรากําลงัของกระทรวงศึกษาธิการในสวนของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด/อําเภอเฉพาะสวนที่
เกี่ยวกับฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  (ดํารงค  ทองสม.    2559  :  สัมภาษณ) 

ในระยะเริ่มแรก  พ.ศ.  2545  อาคารที่ทําการสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  
ต้ังอยูสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัดรอยเอ็ด  ซึ่งปจจุบันเปนทีต้ั่งของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต  27  โดยตําแหนงผูบรหิารของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  ไดพิจารณา
คัดเลือกขาราชการที่ดํารงตําแหนงหัวหนาฝายสงเสริมศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  สงักัดสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดรอยเอ็ด  ในขณะน้ัน  คือ  นายบัญญัติ  แสวงดี  ไดรับการแตงต้ังเปนหัวหนา
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  คนแรก  ดํารงตําแหนงต้ังแตวันที่  9  ตุลาคม  2545  ถึงวันที่  8  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



64 

พฤษภาคม  2547  ซึ่งในชวงแรกขาราชการในสังกัดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ดทั้งหมดปฏิบัติ
หนาที่ทีจ่ังหวัด  (รสัรินทร  เศรษฐวิบลูย.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  6  นายบัญญัติ  แสวงดี  หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ด  (คนแรก)   
 

ตอจากน้ันมามีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารระดับสูงของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
รอยเอ็ด  จนกระทัง่ถึงปจจุบัน  จํานวน  6  ราย  ประกอบดวย  นายธนิตศักด์ิ  อุนตา  ดํารงตําแหนง
ระหวางวันที่  9  มีนาคม  2547  ถึงเดือนกุมภาพันธ  2548  และนายวิรัตน  ทองเจริญ  ดํารงตําแหนง
ต้ังแตเดือนมีนาคม  2548  ถึงเดือนกรกฎาคม  2553  ตอมานางสาวขนิษฐา  เมืองเชียงหวาน               
ดํารงตําแหนงต้ังแตเดือนกรกฎาคม  2553  ถึงพฤศจิกายน  2556  และนางพรพมิล  คงตระกูล           
ดํารงตําแหนงต้ังแตเดือนพฤษภาคม  2556  ถึงวันที่  27  เมษายน  2557  ตอมานายประหยัด  ถิลา  
ดํารงตําแหนงต้ังแตวันที ่ 1  พฤษภาคม  2557  ถึงวันที่  4  ตุลาคม  2558  และนางวนิดชา  ต้ังใจ  
ดํารงตําแหนงวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ดต้ังแตเดือนตุลาคม  2558  จนถึงปจจุบัน  (บรรจง  จงสมชัย.    
2557  :  สัมภาษณ)   

ในป  พ.ศ.  2547  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ดไดยายมาปฏิบัติงานเปนการ
ถาวรที่อาคารศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน  2  ถนนเทวาภิบาล  ตําบลในเมอืง  อําเภอ
เมือง  จังหวัดรอยเอ็ด  45000  (สมบัติ  ทับทิมทอง.    2557  :  สัมภาษณ)   
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ภาพประกอบ  7  แผนที่การเดินทางไปสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด   
 

เมื่อวันที่  21  กรกฎาคม  2547  กระทรวงวัฒนธรรมไดมีคําสั่งเปลี่ยนแปลง                
ตําแหนงหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนผูอํานวยการสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ัน
วันที่  5  มิถุนายน  2549  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่            
ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่              
ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการ
ประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  สงเสริม
พัฒนาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  ดําเนินการ
ปองกันและแกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครฐั                 
และภาคเอกชน  พรอมทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขต
พื้นที่จังหวัด  และสงเสริม  สนับสนุนและประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด  สภา
วัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทั้งหนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ            
และวัฒนธรรมเขตพื้นที่จงัหวัด  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนด         
ใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจังหวัดหรอืตามที่ไดรบัมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกบัหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือที่ไดรบัมอบหมาย 
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โดยแบงโครงสรางการบรหิารงานภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก                     
ฝายบริหารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและแผนงาน  และกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม               
และเมือ่วันที่  14  กรกฎาคม  2549  เปลี่ยนช่ือตําแหนงผูบรหิาร  จากผูอํานวยการสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  เปลี่ยนเปน  วัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ันวันที ่ 30  มกราคม  2551  กระทรวง
วัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมใหสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค               
ซึ่งแกไขเพิม่เติมอํานาจหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยกําหนดใหปฏิบัติงานตามกฎหมายใน
ความรับผิดชอบของกระทรวงซึง่กําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัด  หรือตามที่ไดรบั
มอบหมาย    นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกอง
การสมัพันธตางประเทศ  เปนสํานักความสัมพันธตางประเทศ  เพื่อรองรับภารกจิทีเ่พิ่มปรมิาณมากข้ึน  
และกําหนดใหมีกลุมพัฒนาระบบบริหารและกลุมตรวจสอบภายในข้ึน  เพื่อทําหนาทีส่นับสนุนการ
บรหิารราชการใหมีประสทิธิภาพและเปนการปฏิบัติงานที่ตองสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐาน         
ของหนวยงานกลางอื่น 

เมื่อวันที่  30  เมษายน  2551  กระทรวงวัฒนธรรมมีคําสั่ง  73/2551  เรื่อง  การ
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบริหารสวนภูมิภาคของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทุก
อําเภอเปนการภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายใน
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทน
กระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ  รวมทั้งดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และการสงเสริมการพฒันาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  พรอมทัง้ประสานและสงเสรมิการดําเนินงานดานการอนุรักษ  ฟนฟู
จารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินในอําเภอ  และสงเสริม  สนับสนุน  
ประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทั้งหนวยงานอื่นที่
ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และปฏิบัติราชการตามกฎหมายในความ
รับผิดชอบของกระทรวงซึ่งกําหนดใหเปนหนาที่ของนายอําเภอหรือตามที่ไดรับมอบหมาย  รวมทัง้
ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 

นอกจากน้ี  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ไดออกหนังสือ  ที่  วธ  0202/  905  
ลงวันที่  30  เมษายน  2551  เรื่อง  การจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  และมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดจัดทําคําสัง่มอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  ปริมาณงาน           
และอัตรากําลงัที่มีอยูตามรปูแบบมติคณะรัฐมนตร ี วันที่  18  กันยายน  2550  เปนแนวทาง  
ประกอบดวย  4  รูปแบบ  ไดแก  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบางอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวน
ราชการประจําอําเภอ  ในบางอําเภอ  ไมครอบคลุมทุกอําเภอในจังหวัดน้ัน  รูปแบบที่  2  มีสวน
ราชการประจําอําเภอแบบกลุม  คือ  กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  โดยใหรับผิดชอบในพื้นที่
อําเภอที่ต้ังอยู  และรับผิดชอบในพื้นที่อําเภอใกลเคียงในรูปของกลุมอําเภอ  รูปแบบที่  3  มีสวน
ราชการประจําอําเภอรายอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  ทุกอําเภอครอบคลุม 
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ทั้งจงัหวัด  และรปูแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอใน
รูปแบบผสม  คือ  อาจมีสวนราชการประจําอําเภอทีร่บัผิดชอบเฉพาะอําเภอทีส่วนราชการน้ันต้ังอยู  
และในกรณีที่นอกจากรบัผิดชอบในพื้นที่อําเภอที่ต้ังแลวยังรบัผิดชอบในพื้นที่ของอําเภอใกลเคียงในรูป
ของกลุมอําเภอดวย  โดยการจัดลักษณะน้ีอาจครอบคลุมทั้งจังหวัด  หรอืไมก็ได  (มานัส  ทารัตนใจ.    
2559  :  สัมภาษณ)   

เมื่อวันที่  29  เมษายน  2554  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  (ฉบับที่  2)  
พ.ศ.2554  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
เปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ซึ่งแกไขเพิ่มเติม
อํานาจหนาทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยกําหนดใหมีการดําเนินการปองกันและแกไขปญหา            
การเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานงานรวมมอืกับหนวยงานของรัฐและเอกชน  นอกจากน้ี  
เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกลุมเฝาระวังทางวัฒนธรรม            
เปนสํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกจิทีเ่พิ่มปริมาณมากข้ึน  และเพื่อใหเหมาะสมกบั
สภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกิจตามอํานาจหนาทีม่ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

เมื่อวันที่  7  กรกฎาคม  2554  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  เปลี่ยนช่ือกลุม
ยุทธศาสตรและแผนงาน  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เปนกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  
และจากน้ันวันที่  23  ธันวาคม  2557  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  พ.ศ.2557  เรื่อง  
แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยใหยกเลกิกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  พ.ศ.  2551  ฉบับที่  2  พ.ศ.  2554  ฉบับที ่ 3         
พ.ศ.  2554  และฉบบัที ่ 4  พ.ศ.  2556  ซึ่งกําหนดใหสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  มีอํานาจหนาที่ใน
การประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทัง้ดําเนินการ
ประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และ
สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  
พรอมทั้งดําเนินการปองกันและแกไขปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานงานหรือรวมมือกับ
หนวยงานของรัฐและเอกชน  และมหีนาที่ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุน  และประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  และสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงาน
ดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นทีเ่กี่ยวของหรอืที่ไดรบัมอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใช
กฎกระทรวงฉบบัน้ี  คือ  เห็นสมควรปรบัปรุงการแบงสวนราชการและอํานาจหนาที่ของสํานักงาน
ปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  โดยจัดต้ังกองกฎหมายเปนสวนราชการในสํานักงานปลัดกระทรวง  
กระทรวงวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกิจที่เพิม่ปริมาณมากข้ึน  และเปลี่ยนช่ือสํานักบรหิารกลาง            
เปนกองกลาง  รวมทัง้ระบุอํานาจหนาที่ของแตละสวนราชการ  เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจที่เพิม่ข้ึน
และเหมาะสมกบัสภาพของงานทีเ่ปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกจิตามอํานาจหนาทีม่ี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงข้ึน    

จากการสนทนากลุมทําใหทราบวา  การมีสวนรวมของประชาชนและเครือขายน้ัน  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  ไดสงเสรมิใหเครือขายมีสวนรวมและสนับสนุนงบประมาณในการ
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ดําเนินกิจกรรม/โครงการของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  เชน  โครงการศิลปนคืนถ่ินบานเฮา
เอาบุญผะเหวดรอยเอ็ด  โครงการจัดทําผลิตภัณฑจากกูกาสงิหสูหัตถศิลปทุงกุลา  รวมทัง้การบรูณาการ
การดําเนินงานวัฒนธรรมรวมกับสภาวัฒนธรรมทุกระดับ  ทัง้น้ียังเนนการสรางและพฒันาเครือขายให
ครอบคลมุทุกกลุมเปาหมายการดําเนินงาน  เชน  เครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม  รานเกมสีขาว    
เปนตน 

1.3  ประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ   
กระทรวงวัฒนธรรม  จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ  ปรับปรงุ  กระทรวง  ทบวง  กรม  

พ.ศ.  2545  เมื่อวันที่  3  ตุลาคม  2545  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดจัดต้ังข้ึนในวันที ่ 9  
ตุลาคม  2545  และคําสั่งกระทรวงวัฒนธรรมที ่ สป  58/2545  ลงวันที่  12  พฤศจิกายน  2545  
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนหนวยงานเทียบเทากองในสํานักงานปลัดกระทรวง
วัฒนธรรม  เปนหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวน
ภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  โดยการตัดโอน
บรรดากิจการ  อํานาจหนาที่  ทรัพยสิน  งบประมาณ  หน้ี  สิทธิ  ภาระผูกพันขาราชการ  ลกูจาง     
และอัตรากําลงัของกระทรวงศึกษาธิการในสวนของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด/อําเภอเฉพาะสวนที่
เกี่ยวกับฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  (ดํารงค  ทองสม.    2559  :  สัมภาษณ) 

ในระยะเริ่มแรก  พ.ศ.  2545  อาคารที่ทําการสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  
ต้ังอยูสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัดศรสีะเกษ  ซึ่งปจจบุันเปนที่ต้ังของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต  1  โดยตําแหนงผูบรหิารของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ          
ไดพิจารณาคัดเลอืกขาราชการที่ดํารงตําแหนงหัวหนาฝายสงเสริมศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  สังกัด
สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดศรีสะเกษ  ในขณะน้ัน  คือ  นายคูณ  บุตรราช  ไดรับการแตงต้ังเปน
หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  คนแรก  ดํารงตําแหนงต้ังแตเดือนตุลาคม  2545                  
ถึงเดือนกันยายน  2549  ซึ่งในชวงแรกขาราชการในสงักัดสาํนักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอด็ทั้งหมด
ปฏิบัติหนาทีท่ี่จงัหวัด  (วัชร ี ธนบูลยพิพัฒน.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  8  นายคูณ  บุตรราช  หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  (คนแรก) 
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ตอจากน้ันมามีการเปลี่ยนแปลงตําแหนงผูบรหิารระดับสงูของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดศรสีะเกษ  จนกระทั่งถึงปจจบุัน  จํานวน  4  ราย  ประกอบดวย  นางพวงคํา  ทองทั่ว            
ดํารงตําแหนงต้ังแตเดือนกุมภาพันธ  2550  ถึงเดือนกันยายน  2551  และตอมานายเริงฤทธ์ิ               
พลนามอินทร  ดํารงตําแหนงต้ังแตเดือนกันยายน  2551  ถึงเดือนพฤศจกิายน  2553  และนางสมรัก  
ศรีคง  ดํารงตําแหนงต้ังแตเดือนพฤศจิกายน  2553  ถึงเดือนพฤศจิกายน  2555  และตอมานางอุดม
ลักษณ  ประชุมรกัษ  ดํารงตําแหนงวัฒนธรรมจังหวัดศรสีะเกษต้ังแตเดือนพฤศจิกายน  2555  จนถึง
ปจจุบัน  (ประนอม  บุญเลิศ.    2557  :  สัมภาษณ)   

ในป  พ.ศ.  2549  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษไดยายมาปฏิบัติงานเปนการ
ถาวรทีอ่าคารศาลาประชาคม  บรเิวณศาลากลางจงัหวัดศรสีะเกษ  ถนนเทพา  ตําบลเมืองเหนือ  
อําเภอเมือง  จังหวัดศรีสะเกษ  33000  (ณัฐวดี  นามวงษ.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  9  แผนที่การเดินทางไปสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรสีะเกษ   
 

เมื่อวันที่  21  กรกฎาคม  2547  กระทรวงวัฒนธรรมไดมีคําสั่งเปลี่ยนแปลง              
ตําแหนงหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนผูอํานวยการสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ัน
วันที่  5  มิถุนายน  2549  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่             
ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่ในการ
ประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน
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และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จังหวัด  สงเสรมิพฒันาองค
ความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  ดําเนินการปองกันและ
แกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐ  และภาคเอกชน  
พรอมทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  และ
สงเสริม  สนับสนุนและประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอและ
สภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทั้งหนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมเขตพื้นที่
จังหวัด  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรบัผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของ
ผูวาราชการจังหวัดหรือตามที่ไดรบัมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หนวยงานที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 

โดยแบงโครงสรางการบรหิารงานภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก                    
ฝายบริหารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและแผนงาน  และกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม              
และเมือ่วันที่  14  กรกฎาคม  2549  เปลี่ยนช่ือตําแหนงผูบรหิาร  จากผูอํานวยการสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  เปลี่ยนเปน  วัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ันวันที ่ 30  มกราคม  2551  กระทรวง
วัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมใหสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค                
ซึ่งแกไขเพิม่เติมอํานาจหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยกําหนดใหปฏิบัติงานตามกฎหมายใน
ความรับผิดชอบของกระทรวงซึง่กําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัด  หรือตามที่ไดรบั
มอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะ                  
กองการสมัพันธตางประเทศ  เปนสํานักความสัมพันธตางประเทศ  เพื่อรองรบัภารกจิที่เพิ่มปริมาณ           
มากข้ึน  และกําหนดใหมีกลุมพฒันาระบบบรหิารและกลุมตรวจสอบภายในข้ึน  เพื่อทําหนาทีส่นับสนุน
การบริหารราชการใหมปีระสทิธิภาพและเปนการปฏิบัติงานที่ตองสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐาน
ของหนวยงานกลางอื่น 

เมื่อวันที่  30  เมษายน  2551  กระทรวงวัฒนธรรมมีคําสั่ง  73/2551  เรื่อง  การ
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบริหารสวนภูมิภาคของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทุก
อําเภอเปนการภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายใน
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทน
กระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ  รวมทั้งดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และการสงเสริมการพฒันาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  พรอมทัง้ประสานและสงเสรมิการดําเนินงานดานการอนุรักษ  ฟนฟู
จารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินในอําเภอ  และสงเสริม  สนับสนุน  
ประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทั้งหนวยงานอื่นที่
ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และปฏิบัติราชการตามกฎหมายในความ
รับผิดชอบของกระทรวงซึ่งกําหนดใหเปนหนาที่ของนายอําเภอหรือตามที่ไดรับมอบหมาย  รวมทัง้
ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 
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นอกจากน้ี  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ไดออกหนังสือ  ที่  วธ  0202/  905  
ลงวันที่  30  เมษายน  2551  เรื่อง  การจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  และมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดจัดทําคําสัง่มอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  ปริมาณงาน                
และอัตรากําลงัที่มีอยูตามรปูแบบมติคณะรัฐมนตร ี วันที่  18  กันยายน  2550  เปนแนวทาง  
ประกอบดวย  4  รูปแบบ  ไดแก  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบางอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวน
ราชการประจําอําเภอ  ในบางอําเภอ  ไมครอบคลุมทุกอําเภอในจังหวัดน้ัน  รูปแบบที่  2  มีสวน
ราชการประจําอําเภอแบบกลุม  คือ  กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  โดยใหรับผิดชอบในพื้นที่
อําเภอที่ต้ังอยู  และรับผิดชอบในพื้นที่อําเภอใกลเคียงในรูปของกลุมอําเภอ  รูปแบบที่  3  มีสวน
ราชการประจําอําเภอรายอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  ทุกอําเภอครอบคลุมทัง้
จังหวัด  และรูปแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอในรูปแบบ
ผสม  คือ  อาจมีสวนราชการประจําอําเภอที่รบัผิดชอบเฉพาะอําเภอทีส่วนราชการน้ันต้ังอยู  และใน
กรณีที่นอกจากรับผิดชอบในพื้นที่อําเภอที่ต้ังแลวยังรับผิดชอบในพื้นที่ของอําเภอใกลเคียงในรูปของ
กลุมอําเภอดวย  โดยการจัดลกัษณะน้ีอาจครอบคลุมทัง้จงัหวัด  หรือไมก็ได  (มานัส  ทารัตนใจ.    
2559  :  สัมภาษณ)   

เมื่อวันที่  29  เมษายน  2554  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  (ฉบับที่  2)  
พ.ศ.2554  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
เปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ซึ่งแกไขเพิ่มเติม
อํานาจหนาทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยกําหนดใหมีการดําเนินการปองกันและแกไขปญหา              
การเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานงานรวมมอืกับหนวยงานของรัฐและเอกชน  นอกจากน้ี  
เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกลุมเฝาระวังทางวัฒนธรรม            
เปนสํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกจิทีเ่พิ่มปริมาณมากข้ึน  และเพื่อใหเหมาะสมกบั
สภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกิจตามอํานาจหนาทีม่ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

เมื่อวันที่  7  กรกฎาคม  2554  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  เปลี่ยนช่ือกลุม
ยุทธศาสตรและแผนงาน  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เปนกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  
และจากน้ันวันที่  23  ธันวาคม  2557  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  พ.ศ.  2557  เรื่อง  
แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยใหยกเลกิกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  พ.ศ.  2551  ฉบับที่  2  พ.ศ.  2554  ฉบับที ่ 3          
พ.ศ.  2554  และฉบบัที ่ 4  พ.ศ.  2556  ซึ่งกําหนดใหสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  มีอํานาจหนาที่ใน
การประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทัง้ดําเนินการ
ประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และ
สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  
พรอมทั้งดําเนินการปองกันและแกไขปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานงานหรือรวมมือกับ
หนวยงานของรัฐและเอกชน  และมหีนาที่ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุน  และประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  และสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงาน
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ดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นทีเ่กี่ยวของหรอืที่ไดรบัมอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใช
กฎกระทรวงฉบบัน้ี  คือ  เห็นสมควรปรบัปรุงการแบงสวนราชการและอํานาจหนาที่ของสํานักงาน
ปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  โดยจัดต้ังกองกฎหมายเปนสวนราชการในสํานักงานปลัดกระทรวง  
กระทรวงวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกิจที่เพิม่ปริมาณมากข้ึน  และเปลี่ยนช่ือสํานักบรหิารกลาง           
เปนกองกลาง  รวมทัง้ระบุอํานาจหนาที่ของแตละสวนราชการ  เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจที่เพิม่ข้ึน
และเหมาะสมกบัสภาพของงานทีเ่ปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกจิตามอํานาจหนาทีม่ี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงข้ึน   

จากการสนทนากลุมทําใหทราบวา  การมีสวนรวมของประชาชนและเครือขายน้ัน  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  มีการสงเสริมใหเครือขายมีสวนรวมและสนับสนุนงบประมาณ         
ในการดําเนินกจิกรรม/โครงการของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  โดยสงเสริมใหเครอืขาย             
มีสวนรวมในการเขามารวมคิด  รวมทํา  รวมตัดสินปญหา  รวมเปนเจาของปญหา  และมสีวนรวม           
ในการปองกันแกไขปญหาจนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติงานไดอยางเปนรปูธรรมและย่ังยืน  
เชน  โครงการงานบุญประเพณีตาง  ๆ  ซึ่งลวนแลวแตไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากเครือขายเปน
อยางดี  นอกจากน้ันเครือขายยังใหการสนับสนุนงบประมาณที่ใชในการดําเนินงานโครงการตาง  ๆ  
ของการดําเนินงานทางดานวัฒนธรรม  โดยประสานการจัดต้ังงบประมาณเพื่อการดําเนินงานทาง
วัฒนธรรมไปยังองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  โดยการจัดประชุมประสานแผนฯ  รวมกบัองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินทกุแหง  และสวนราชการที่เกี่ยวของทุกแหง  เปนประจําทุกป  และยังไดประสาน              
การจัดกจิกรรมและการขอรับการสนับสนุนทางดานบุคลากรไปยังสวนราชการอื่น  ๆ  ในทุกกิจกรรม  
ไมวาการดําเนินกจิกรรมน้ันจะเปนกจิกรรมในระดับจังหวัด  ระดับอําเภอ  รวมถึงการสนับสนุนดาน
ขอมูลสารสนเทศจากหนวยงานอื่น  เชน  สํานักงานเจาคณะจังหวัดศรีสะเกษ  สํานักงานสถิติจงัหวัด  
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เปนตน  ทั้งน้ียังไดรับการสนับสนุนดานทรพัยากรอื่น  ๆ  อาทิ  เชน             
ในดานการใหคําแนะนํา  ปรึกษาหารือ  จากสวนราชการ  ปราชญชาวบาน  ภูมิปญญาทองถ่ิน                
ในดานวัสดุ  อุปกรณ  และอาคารสถานที่ใหใชเปนสถานทีจ่ดัประชุม  หรอืจัดงานโครงการ/กจิรรม          
ตาง  ๆ 
  1.4  ประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร   

กระทรวงวัฒนธรรม  จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ  ปรับปรงุ  กระทรวง  ทบวง  กรม  
พ.ศ.  2545  เมื่อวันที่  3  ตุลาคม  2545  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดจัดต้ังข้ึนในวันที ่ 9  
ตุลาคม  2545  และคําสั่งกระทรวงวัฒนธรรมที ่ สป  58/2545  ลงวันที่  12  พฤศจิกายน  2545  
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนหนวยงานเทียบเทากองในสํานักงานปลัดกระทรวง
วัฒนธรรม  เปนหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวน
ภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  โดยการตัดโอน
บรรดากิจการ  อํานาจหนาที่  ทรัพยสิน  งบประมาณ  หน้ี  สิทธิ  ภาระผูกพันขาราชการ  ลกูจาง        
และอัตรากําลงัของกระทรวงศึกษาธิการในสวนของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด/อําเภอเฉพาะสวนที่
เกี่ยวกับฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  (ดํารงค  ทองสม.    2559  :  สัมภาษณ) 
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ในระยะเริ่มแรก  พ.ศ.  2545  อาคารที่ทําการสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร  
ต้ังอยูสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัดสุรินทร  ซึ่งปจจุบันเปนทีต้ั่งของสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด
สุรินทร  โดยตําแหนงผูบริหารของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทร  ไดพิจารณาคัดเลือกขาราชการที่
ดํารงตําแหนงหัวหนาฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัดสรุินทร  
ในขณะน้ัน  คือ  นายวัชรนนท  มั่นใจ  ไดรับคําสั่งแตงต้ังเปนหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร  
คนแรก  ดํารงตําแหนงต้ังแตวันที ่ 12  พฤศจิกายน  2545  –  13  ธันวาคม  2553  ซึ่งในชวงแรกขาราชการ
ในสังกัดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสรุินทรทั้งหมดปฏิบัติหนาที่ที่จงัหวัด  (อัญญาณี  สกลุวัฒนา.    
2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  10  นายวัชรนนท  มั่นใจ  หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร  (คนแรก) 
 

ตอจากน้ันมามีการเปลี่ยนแปลงตําหนงผูบริหารระดับสงูของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดสุรินทร  จนกระทัง่ถึงปจจบุัน  จํานวน  3  คน  ประกอบดวย  ดร.ไพโรจน  เพชรสงัหาร           
ดํารงตําแหนงต้ังแตวันที ่ 14  ธันวาคม  2553  ถึงวันที ่ 15  กุมภาพันธ  2555  และตอมานายอุทัย         
พลพวก  ดํารงตําแหนงต้ังแตวันที ่ 15  กุมภาพันธ  2555  ถึงวันที่  3  ตุลาคม  2557  และนางกรกมล  
เพชรลอมทอง  ดํารงตําแหนงวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทรต้ังแตวันที ่ 4  ตุลาคม  2557  จนถึงปจจบุัน  
(กาญจนา  ไพรวัลย.    2557  :  สัมภาษณ)   

ในป  พ.ศ.  2553  ไดยายมาปฏิบัติงานเปนการถาวรบนเน้ือที ่ 4  ไรเศษ  เลขที่  796  
หมูที ่ 20  ถนนเลี่ยงเมอืง  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จงัหวัดสรุินทร  32000  (สะริ  สูทรงดี.    
2557  :  สัมภาษณ)   
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ภาพประกอบ  11  แผนที่การเดินทางไปสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร   
 

เมื่อวันที่  21  กรกฎาคม  2547  กระทรวงวัฒนธรรมไดมีคําสั่งเปลี่ยนแปลง              
ตําแหนงหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนผูอํานวยการสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ัน
วันที่  5  มิถุนายน  2549  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่            
ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่                 
ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการ
ประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  สงเสริม
พัฒนาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  ดําเนินการ
ปองกันและแกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครฐั                 
และภาคเอกชน  พรอมทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขต
พื้นที่จังหวัด  และสงเสริม  สนับสนุนและประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด  สภา
วัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทั้งหนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ          
และวัฒนธรรมเขตพื้นที่จงัหวัด  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนด 
ใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจังหวัดหรอืตามที่ไดรบัมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกบัหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือที่ไดรบัมอบหมาย 

โดยแบงโครงสรางการบรหิารงานภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก  ฝาย
บรหิารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและแผนงาน  และกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  และเมื่อ
วันที่  14  กรกฎาคม  2549  เปลี่ยนช่ือตําแหนงผูบริหาร  จากผูอํานวยการสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด   
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เปลี่ยนเปน  วัฒนธรรมจังหวัด  ตอจากน้ันวันที ่ 30  มกราคม  2551  กระทรวงวัฒนธรรมไดออก
กฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
เปนราชการสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ซึ่งแกไขเพิ่มเติม           
อํานาจหนาทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยกําหนดใหปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบ  
ของกระทรวงซึ่งกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจังหวัด  หรือตามที่ไดรับมอบหมาย     
นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบบัน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกองการสมัพันธ
ตางประเทศ  เปนสํานักความสมัพันธตางประเทศ  เพื่อรองรับภารกจิทีเ่พิ่มปรมิาณมากข้ึน  และ
กําหนดใหมกีลุมพัฒนาระบบบรหิารและกลุมตรวจสอบภายในข้ึน  เพื่อทําหนาที่สนับสนุนการบรหิาร
ราชการใหมีประสทิธิภาพและเปนการปฏิบัติงานที่ตองสอดคลองกบันโยบายและมาตรฐานของ
หนวยงานกลางอื่น 

เมื่อวันที่  30  เมษายน  2551  กระทรวงวัฒนธรรมมีคําสั่ง  73/2551  เรื่อง  การ
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบริหารสวนภูมิภาคของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทุก
อําเภอเปนการภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายใน
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทน
กระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ  รวมทั้งดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และการสงเสริมการพฒันาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  พรอมทัง้ประสานและสงเสรมิการดําเนินงานดานการอนุรักษ  ฟนฟู
จารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินในอําเภอ  และสงเสริม  สนับสนุน  
ประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทั้งหนวยงานอื่นที่
ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และปฏิบัติราชการตามกฎหมายในความ
รับผิดชอบของกระทรวงซึ่งกําหนดใหเปนหนาที่ของนายอําเภอหรือตามที่ไดรับมอบหมาย  รวมทัง้
ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 

นอกจากน้ี  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ไดออกหนังสือ  ที่  วธ  0202/  905  
ลงวันที่  30  เมษายน  2551  เรื่อง  การจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  และมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดจัดทําคําสัง่มอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  ปริมาณงาน  และ
อัตรากําลงัทีม่ีอยูตามรปูแบบมติคณะรฐัมนตร ี วันที่  18  กันยายน  2550  เปนแนวทาง  
ประกอบดวย  4  รูปแบบ  ไดแก  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบางอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวน
ราชการประจําอําเภอ  ในบางอําเภอ  ไมครอบคลุมทุกอําเภอในจังหวัดน้ัน  รูปแบบที่  2  มีสวน
ราชการประจําอําเภอแบบกลุม  คือ  กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  โดยใหรับผิดชอบในพื้นที่
อําเภอที่ต้ังอยู  และรับผิดชอบในพื้นที่อําเภอใกลเคียงในรูปของกลุมอําเภอ  รูปแบบที่  3  มีสวน
ราชการประจําอําเภอรายอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  ทุกอําเภอครอบคลุมทัง้
จังหวัด  และรูปแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอในรูปแบบ
ผสม  คือ  อาจมีสวนราชการประจําอําเภอที่รบัผิดชอบเฉพาะอําเภอทีส่วนราชการน้ันต้ังอยู  และใน
กรณีที่นอกจากรับผิดชอบในพื้นที่อําเภอที่ต้ังแลวยังรับผิดชอบในพื้นที่ของอําเภอใกลเคียงในรูปของ
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กลุมอําเภอดวย  โดยการจัดลกัษณะน้ีอาจครอบคลุมทัง้จงัหวัด  หรือไมก็ได  (มานัส  ทารัตนใจ.     
2559  :  สัมภาษณ)   

เมื่อวันที่  29  เมษายน  2554  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  (ฉบับที่  2)  
พ.ศ.2554  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
เปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ซึ่งแกไขเพิ่มเติม
อํานาจหนาทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยกําหนดใหมีการดําเนินการปองกันและแกไขปญหา             
การเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานงานรวมมอืกับหนวยงานของรัฐและเอกชน  นอกจากน้ี  
เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกลุมเฝาระวังทางวัฒนธรรม           
เปนสํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกจิทีเ่พิ่มปริมาณมากข้ึน  และเพื่อใหเหมาะสมกบั
สภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกิจตามอํานาจหนาทีม่ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

เมื่อวันที่  7  กรกฎาคม  2554  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  เปลี่ยนช่ือกลุม
ยุทธศาสตรและแผนงาน  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เปนกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  
และจากน้ันวันที่  23  ธันวาคม  2557  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  พ.ศ.  2557                 
เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยใหยกเลิกกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  พ.ศ.  2551  ฉบับที่  2  พ.ศ.  2554  ฉบับที ่ 3          
พ.ศ.  2554  และฉบบัที ่ 4  พ.ศ.  2556  ซึ่งกําหนดใหสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  มีอํานาจหนาที่ใน
การประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทัง้ดําเนินการ
ประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และ
สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  
พรอมทั้งดําเนินการปองกันและแกไขปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานงานหรือรวมมือกับ
หนวยงานของรัฐและเอกชน  และมหีนาที่ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุน  และประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  และสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงาน
ดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นทีเ่กี่ยวของหรอืที่ไดรบัมอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใช
กฎกระทรวงฉบบัน้ี  คือ  เห็นสมควรปรบัปรุงการแบงสวนราชการและอํานาจหนาที่ของสํานักงาน
ปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  โดยจัดต้ังกองกฎหมายเปนสวนราชการในสํานักงานปลัดกระทรวง  
กระทรวงวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกิจที่เพิม่ปริมาณมากข้ึน  และเปลี่ยนช่ือสํานักบรหิารกลาง           
เปนกองกลาง  รวมทัง้ระบุอํานาจหนาที่ของแตละสวนราชการ  เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจที่เพิม่ข้ึน
และเหมาะสมกบัสภาพของงานทีเ่ปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกจิตามอํานาจหนาที่               
มีประสิทธิภาพและประสทิธิผลย่ิงข้ึน    

จากการสนทนากลุมทําใหทราบวา  การมีสวนรวมของประชาชนและเครือขายน้ัน  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร  มีการขอความรวมมือใหเครอืขายมีสวนรวมและสนับสนุน
งบประมาณในการดําเนินกจิกรรม/โครงการของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทร  รวมทั้งเปดโอกาส
ใหเครือขายไดเขารวมประชุมและรวมตรวจราชการในพื้นที ่ พรอมทัง้ใหขอมลูเสนอแนะแกผูตรวจ 
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ราชการกระทรวงวัฒนธรรมทกุครัง้  นอกจากน้ียังเปดโอกาสใหประชาชนและ
เครือขายไดรวมบรูณาการการดําเนินงานวัฒนธรรมในพื้นทีร่วมกับหนวยงานทุกภาคสวน  สภา
วัฒนธรรมทุกระดับ  และเครือขายผูประกอบการรานเกม  เปนตน 

1.5  ประวัติความเปนมาการบรหิารงานวัฒนธรรมสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย   
กระทรวงวัฒนธรรม  จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ  ปรับปรงุ  กระทรวง  ทบวง  กรม  

พ.ศ.  2545  เมื่อวันที่  3  ตุลาคม  2545  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดจัดต้ังข้ึนในวันที ่ 9  
ตุลาคม  2545  และคําสั่งกระทรวงวัฒนธรรมที ่ สป  58/2545  ลงวันที่  12  พฤศจิกายน  2545  
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนหนวยงานเทียบเทากองในสํานักงานปลัดกระทรวง
วัฒนธรรม  เปนหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวน
ภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  โดยการตัดโอน
บรรดากิจการ  อํานาจหนาที่  ทรัพยสิน  งบประมาณ  หน้ี  สิทธิ  ภาระผูกพันขาราชการ  ลกูจาง     
และอัตรากําลงัของกระทรวงศึกษาธิการในสวนของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด/อําเภอเฉพาะสวนที่
เกี่ยวกับฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  (ดํารงค  ทองสม.    2559  :  สัมภาษณ) 

ในระยะเริ่มแรก  พ.ศ.  2545  อาคารที่ทําการสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  
ต้ังอยูศาลากลางจังหวัดหนองคาย  ช้ัน  2  ซึ่งหองเดิมสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัดหนองคาย  โดย
ตําแหนงผูบรหิารของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  ไดพิจารณาคัดเลือกขาราชการที่ดํารง
ตําแหนงหัวหนาฝายสงเสริมศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดหนองคาย  
ในขณะน้ัน  คือ  ดร.เผด็จ  สุขเกษม  ไดรับการแตงต้ังเปนหวัหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย  
คนแรก  ดํารงตําแหนงต้ังแตเดือนตุลาคม  2545  ถึงเดือนพฤศจิกายน  2551  ซึ่งในชวงแรกขาราชการ
ในสังกัดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคายทั้งหมดปฏิบัติหนาที่ทีจ่ังหวัด  (กรรญา  ศูนยคํา.       
2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  12  ดร.เผด็จ  สุขเกษม  หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย  (คนแรก) 
 

ตอจากน้ันมกีารเปลี่ยนแปลงตําแหนงผูบรหิารระดับสูงของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
หนองคาย  จนกระทั่งถึงปจจบุัน  จํานวน  2  ราย  ประกอบดวย  นายสัมฤทธ์ิ  สุภามา  ดํารงตําแหนง
ต้ังแตเดือนพฤศจิกายน  2551  ถึงเดือนตุลาคม  2553  และตอมานายเริงฤทธ์ิ  พลนามอินทร  ดํารง
ตําแหนงต้ังแตเดือนตุลาคม  2553  ถึงเดือนสงิหาคม  2556  และเมื่อเดือนสิงหาคม  2556  ดร.เผด็จ  
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สุขเกษม  ไดยายกลับมาดํารงตําแหนงวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  จนถึงปจจุบัน  (จริาภรณ  ชัยมณี.  
2557  :  สัมภาษณ)   

ในป  พ.ศ.  2549  ไดขอใชอาคารของสํานักงานสวัสดิการแรงงานจังหวัดหนองคาย  
โดยของบประมาณเพื่อปรบัปรุงตัวอาคารจากจงัหวัดหนองคาย  และยายมาปฏิบัติงานเปนการถาวร
จนถึงปจจบุันทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย  ถนนหลักเมือง  ตําบลหนองกอมเกาะ  อําเภอ
เมือง  จงัหวัดหนองคาย  43000  (สมยศ  งามชมภู.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  13  แผนที่การเดินทางไปสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย   
 

เมื่อวันที่  21  กรกฎาคม  2547  กระทรวงวัฒนธรรมไดมีคําสั่งเปลี่ยนแปลง             
ตําแหนงหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนผูอํานวยการสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ัน
วันที่  5  มิถุนายน  2549  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่            
ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่                  
ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการ
ประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  สงเสริม
พัฒนาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  ดําเนินการ
ปองกันและแกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครฐั                 
และภาคเอกชน  พรอมทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม                
ในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุนและประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด      
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สภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ
และวัฒนธรรมเขตพื้นที่จงัหวัด  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนดให
เปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัดหรือตามที่ไดรบัมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกับหรอื
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือที่ไดรบัมอบหมาย 

โดยแบงโครงสรางการบรหิารงานภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก                             
ฝายบริหารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและแผนงาน  และกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม             
และเมือ่วันที่  14  กรกฎาคม  2549  เปลี่ยนช่ือตําแหนงผูบรหิาร  จากผูอํานวยการสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  เปลี่ยนเปน  วัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ันวันที ่ 30  มกราคม  2551  กระทรวง
วัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมใหสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค                  
ซึ่งแกไขเพิม่เติมอํานาจหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยกําหนดใหปฏิบัติงานตามกฎหมาย             
ในความรับผิดชอบของกระทรวงซึง่กําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัด  หรือตามที่ไดรบั
มอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกองการ
สัมพันธตางประเทศ  เปนสํานักความสมัพันธตางประเทศ  เพื่อรองรบัภารกจิที่เพิ่มปริมาณมากข้ึน  
และกําหนดใหมีกลุมพัฒนาระบบบริหารและกลุมตรวจสอบภายในข้ึน  เพื่อทําหนาทีส่นับสนุนการ
บรหิารราชการใหมีประสทิธิภาพและเปนการปฏิบัติงานที่ตองสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐาน           
ของหนวยงานกลางอื่น 

เมื่อวันที่  30  เมษายน  2551  กระทรวงวัฒนธรรมมีคําสั่ง  73/2551  เรื่อง               
การกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบริหารสวนภูมิภาคของ
สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจํา
อําเภอทุกอําเภอเปนการภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทา
ฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะ
ตัวแทนกระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ  รวมทัง้ดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
ดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และการสงเสรมิการพฒันาองคความรู  และแหลงเรียนรู
ดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  พรอมทั้งประสานและสงเสรมิการดําเนินงานดานการ
อนุรักษ  ฟนฟูจารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินในอําเภอ  และสงเสริม  
สนับสนุน  ประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้
หนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และปฏิบัติราชการตามกฎหมาย
ในความรับผิดชอบของกระทรวงซึง่กําหนดใหเปนหนาที่ของนายอําเภอหรือตามที่ไดรบัมอบหมาย  
รวมทั้งปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 

นอกจากน้ี  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ไดออกหนังสือ  ที่  วธ  0202/  905  
ลงวันที่  30  เมษายน  2551  เรื่อง  การจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  และมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดจัดทําคําสัง่มอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  ปริมาณงาน            
และอัตรากําลงัที่มีอยูตามรปูแบบมติคณะรัฐมนตร ี วันที่  18  กันยายน  2550  เปนแนวทาง  
ประกอบดวย  4  รูปแบบ  ไดแก  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบางอําเภอ  คือ  กําหนดให                 
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มีสวนราชการประจําอําเภอ  ในบางอําเภอ  ไมครอบคลุมทกุอําเภอในจงัหวัดน้ัน  รูปแบบที่  2                           
มีสวนราชการประจําอําเภอแบบกลุม  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  โดยใหรบัผิดชอบใน
พื้นที่อําเภอที่ต้ังอยู  และรบัผิดชอบในพื้นที่อําเภอใกลเคียงในรูปของกลุมอําเภอ  รูปแบบที่  3  มีสวน
ราชการประจําอําเภอรายอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  ทุกอําเภอครอบคลุมทัง้
จังหวัด  และรูปแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอในรูปแบบ
ผสม  คือ  อาจมีสวนราชการประจําอําเภอที่รบัผิดชอบเฉพาะอําเภอทีส่วนราชการน้ันต้ังอยู  และใน
กรณีที่นอกจากรับผิดชอบในพื้นที่อําเภอที่ต้ังแลวยังรับผิดชอบในพื้นที่ของอําเภอใกลเคียงในรูปของ
กลุมอําเภอดวย  โดยการจัดลกัษณะน้ีอาจครอบคลุมทัง้จงัหวัด  หรือไมก็ได  (มานัส  ทารัตนใจ.    
2559  :  สัมภาษณ)   

เมื่อวันที่  29  เมษายน  2554  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  (ฉบับที่  2)  
พ.ศ.2554  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
เปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ซึ่งแกไขเพิ่มเติม
อํานาจหนาทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยกําหนดใหมีการดําเนินการปองกันและแกไขปญหา              
การเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานงานรวมมอืกับหนวยงานของรัฐและเอกชน  นอกจากน้ี  
เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกลุมเฝาระวังทางวัฒนธรรม            
เปนสํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกจิทีเ่พิ่มปริมาณมากข้ึน  และเพื่อใหเหมาะสมกบั
สภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกิจตามอํานาจหนาทีม่ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

เมื่อวันที่  7  กรกฎาคม  2554  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  เปลี่ยนช่ือกลุม
ยุทธศาสตรและแผนงาน  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เปนกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  
และจากน้ันวันที่  23  ธันวาคม  2557  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  พ.ศ.2557  เรื่อง  
แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยใหยกเลกิกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  พ.ศ.  2551  ฉบับที่  2  พ.ศ.  2554  ฉบับที ่ 3        
พ.ศ.  2554  และฉบบัที ่ 4  พ.ศ.  2556  ซึ่งกําหนดใหสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  มีอํานาจหนาที่ใน
การประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทัง้ดําเนินการ
ประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และ
สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  
พรอมทั้งดําเนินการปองกันและแกไขปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานงานหรือรวมมือกับ
หนวยงานของรัฐและเอกชน  และมหีนาที่ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุน  และประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  และสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงาน
ดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นทีเ่กี่ยวของหรอืที่ไดรบัมอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใช
กฎกระทรวงฉบบัน้ี  คือ  เห็นสมควรปรบัปรุงการแบงสวนราชการและอํานาจหนาที่ของสํานักงาน
ปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  โดยจัดต้ังกองกฎหมายเปนสวนราชการในสํานักงานปลัดกระทรวง   
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กระทรวงวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกิจที่เพิม่ปริมาณมากข้ึน  และเปลี่ยนช่ือสํานักบรหิารกลาง                
เปนกองกลาง  รวมทัง้ระบุอํานาจหนาที่ของแตละสวนราชการ  เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจที่เพิม่ข้ึน
และเหมาะสมกบัสภาพของงานทีเ่ปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกจิตามอํานาจหนาทีม่ี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จากการสนทนากลุมทําใหทราบวา  การมีสวนรวมของประชาชนและเครือขายน้ัน  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  มีการสรางและพฒันาเครือขายทางวัฒนธรรมเพือ่รวมกัน
ขับเคลื่อนงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในทองถ่ินจังหวัดหนองคาย  เชน  เครือขายสภา
วัฒนธรรมทุกระดับ  เครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม  เครอืขายคนดีศรีหนองคาย  รวมทั้งสงเสริมให
เครือขายไดมีสวนรวมและสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินกิจกรรม/โครงการของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  เชน  โครงการเมอืงหนองคายเมืองแหงการทองเที่ยว  (The  city  of  
tourism)  เพื่อปรบัปรุงแหลงทองเที่ยววัดพระธาตุบงัพวน  อําเภอเมืองหนองคาย  จังหวัดหนองคาย  
และโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการจัดทําแผนชุมชนดานวัฒนธรรม         
และการทองเที่ยวจงัหวัดหนองคาย  ซึ่งเปนการจัดกจิกรรมเพื่อสงเสริมสนับสนุนเพิ่มบทบาทเครอืขาย
ภาคประชาชนใหมีสวนรวมพัฒนา  สรางสรรคชุมชนทองถ่ินในมิติวัฒนธรรมและเช่ือมโยงแผนชุมชนกับ
แผนระดับอื่น  ๆ  ในพื้นที่ใหสอดคลองเช่ือมโยงกัน  ตอบสนองตอความตองการที่แทจรงิของคนใน
ชุมชนน้ัน  ๆ  โดยมุงเนนการมสีวนรวมจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ซึ่งเปนองคกรหลกัทีส่ําคัญใน
การขับเคลื่อนแผนชุมชนดานวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที ่ เพื่อบรูณาและรวมรบัฟง
แนวนโยบายตาง  ๆ  และแนวทางการดําเนินงานรวมกัน  พรอมระดมความคิดเห็นในการนําแผนงาน/
กิจกรรม/โครงการดานศาสนา  ศิลปวัฒนธรรมและการทองเที่ยว  เพื่อผลักดันเขาสูขอบญัญัติ/เทศ
บัญญัติขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดหนองคายตอไป 

1.6  ประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ   
กระทรวงวัฒนธรรม  จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ  ปรับปรงุ  กระทรวง  ทบวง  กรม  

พ.ศ.  2545  เมื่อวันที่  3  ตุลาคม  2545  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดจัดต้ังข้ึนในวันที ่ 9  
ตุลาคม  2545  และคําสั่งกระทรวงวัฒนธรรมที ่ สป  58/2545  ลงวันที่  12  พฤศจิกายน  2545  
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนหนวยงานเทียบเทากองในสํานักงานปลัดกระทรวง
วัฒนธรรม  เปนหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวน
ภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  โดยการตัดโอน
บรรดากิจการ  อํานาจหนาที่  ทรัพยสิน  งบประมาณ  หน้ี  สิทธิ  ภาระผูกพันขาราชการ  ลกูจาง   
และอัตรากําลงัของกระทรวงศึกษาธิการในสวนของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด/อําเภอเฉพาะสวนที่
เกี่ยวกับฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  (ดํารงค  ทองสม.    2559  :  สัมภาษณ) 

ทั้งน้ีต้ังแต  พ.ศ.  2545  จนถึงปจจบุัน  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ       
ต้ังอยูศาลากลางจังหวัดอํานาจเจรญิ  ช้ัน  2  ถนนชยางกูร  ตําบลโนนหนามแทง  อําเภอเมือง       
จังหวัดอํานาจเจรญิ  37000  ซึ่งเปนหองทํางานเดิมของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัดอํานาจเจรญิ       
โดยตําแหนงผูบรหิารของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  ไดพิจารณาคัดเลือกขาราชการที่
ดํารงตําแหนงหัวหนาฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัด
อํานาจเจรญิ  ในขณะน้ัน  คือ  นายอุทัย  พลพวก  ไดรับการแตงต้ังเปนหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดอํานาจเจรญิ  คนแรก  ดํารงตําแหนงต้ังแตวันที ่ 9  ตุลาคม  2545  ถึงวันที่  11  มีนาคม  
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2547  ซึ่งในชวงแรกขาราชการในสังกัดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญทัง้หมดปฏิบัติหนาที่ที่
จังหวัด  (กาญจนกานต  ลุสมบัติ.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  14  นายอุทัย  พลพวก  หัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจริญ  (คนแรก) 
 

ตอจากน้ันมามีการเปลี่ยนแปลงตําแหนงผูบรหิารระดับสงูของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดอํานาจเจรญิ  จนกระทั่งถึงปจจุบัน  จํานวน  6  ราย  ประกอบดวย  นายปรีชา  เทพแกว  ดํารง
ตําแหนงต้ังแตวันที ่ 12  มีนาคม  2547  ถึงวันที ่ 3  พฤศจิกายน  2548  และตอมานางเกศินี  สวัสดี  
ดํารงตําแหนงต้ังวันที ่ 30  มีนาคม  2549  ถึงวันที่  27  มกราคม  2550  และนางสาวขนิษฐา  เมือง
เชียงหวาน  ดํารงตําแหนงต้ังวันที ่ 17  กันยายน  2550  ถึงวันที ่ 4  กรกฎาคม  2553  และตอมานายวิรัตน  
ทองเจรญิ  ดํารงตําแหนงต้ังวันที ่ 6  กรกฎาคม  2553  ถึงวันที ่ 21  พฤศจิกายน  2555  และนางพวงคํา  
ทองทั่ว  ดํารงตําแหนงต้ังวันที ่ 26  พฤศจิกายน  2555  ถึงวันที ่ 23  กุมภาพันธ  2558  และตอมานาย
ปราโมทย  ชาวเมืองโขง  ดํารงตําแหนงวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  ต้ังวันที่  24  กุมภาพันธ  2558  
จนถึงปจจบุัน  (พุริดา  แสงแกวชูสิน.    2557  :  สัมภาษณ)   
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ภาพประกอบ  15  แผนที่การเดินทางไปสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ   
 

เมื่อวันที่  21  กรกฎาคม  2547  กระทรวงวัฒนธรรมไดมีคําสั่งเปลี่ยนแปลง               
ตําแหนงหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนผูอํานวยการสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ัน
วันที่  5  มิถุนายน  2549  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการบริหารสวนภูมิภาค  มีหนาที่            
ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่                
ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการ
ประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  สงเสริม
พัฒนาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  ดําเนินการ
ปองกันและแกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครฐั                
และภาคเอกชน  พรอมทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม             
ในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุนและประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด     
สภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ
และวัฒนธรรมเขตพื้นที่จงัหวัด  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนดให
เปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัดหรือตามที่ไดรบัมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกับหรอื
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือที่ไดรบัมอบหมาย 

โดยแบงโครงสรางการบรหิารงานภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก              
ฝายบริหารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและแผนงาน  และกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม               
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และเมือ่วันที่  14  กรกฎาคม  2549  เปลี่ยนช่ือตําแหนงผูบรหิาร  จากผูอํานวยการสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  เปลี่ยนเปน  วัฒนธรรมจงัหวัด  ตอจากน้ันวันที ่ 30  มกราคม  2551  กระทรวง
วัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมใหสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดเปนราชการสวนภูมิภาค  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค                
ซึ่งแกไขเพิม่เติมอํานาจหนาที่สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยกําหนดใหปฏิบัติงานตามกฎหมาย              
ในความรับผิดชอบของกระทรวงซึง่กําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัด  หรือตามที่ไดรบั
มอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกองการ
สัมพันธตางประเทศ  เปนสํานักความสมัพันธตางประเทศ  เพื่อรองรบัภารกจิที่เพิ่มปริมาณมากข้ึน  
และกําหนดใหมีกลุมพัฒนาระบบบริหารและกลุมตรวจสอบภายในข้ึน  เพื่อทําหนาทีส่นับสนุนการ
บรหิารราชการใหมีประสทิธิภาพและเปนการปฏิบัติงานที่ตองสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐาน            
ของหนวยงานกลางอืน่ 

เมื่อวันที่  30  เมษายน  2551  กระทรวงวัฒนธรรมมีคําสั่ง  73/2551  เรื่อง  การ
กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบริหารสวนภูมิภาคของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทุก
อําเภอเปนการภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายใน
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทน
กระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ  รวมทั้งดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และการสงเสริมการพฒันาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  พรอมทัง้ประสานและสงเสรมิการดําเนินงานดานการอนุรักษ  ฟนฟู
จารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินในอําเภอ  และสงเสริม  สนับสนุน  
ประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทั้งหนวยงานอื่นที่
ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  และปฏิบัติราชการตามกฎหมายในความ
รับผิดชอบของกระทรวงซึ่งกําหนดใหเปนหนาที่ของนายอําเภอหรือตามที่ไดรับมอบหมาย  รวมทัง้
ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 

นอกจากน้ี  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ไดออกหนังสือ  ที่  วธ  0202/  905  
ลงวันที่  30  เมษายน  2551  เรื่อง  การจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  และมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดจัดทําคําสัง่มอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  ปริมาณงาน        
และอัตรากําลงัที่มีอยูตามรปูแบบมติคณะรัฐมนตร ี วันที่  18  กันยายน  2550  เปนแนวทาง  
ประกอบดวย  4  รูปแบบ  ไดแก  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบางอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวน
ราชการประจําอําเภอ  ในบางอําเภอ  ไมครอบคลุมทุกอําเภอในจังหวัดน้ัน  รูปแบบที่  2  มีสวน
ราชการประจําอําเภอแบบกลุม  คือ  กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  โดยใหรับผิดชอบในพื้นที่
อําเภอที่ต้ังอยู  และรับผิดชอบในพื้นที่อําเภอใกลเคียงในรูปของกลุมอําเภอ  รูปแบบที่  3  มีสวน
ราชการประจําอําเภอรายอําเภอ  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  ทุกอําเภอครอบคลุม 
ทั้งจงัหวัด  และรปูแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอใน 
รูปแบบผสม  คือ  อาจมีสวนราชการประจําอําเภอทีร่บัผิดชอบเฉพาะอําเภอทีส่วนราชการน้ันต้ังอยู   
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และในกรณีที่นอกจากรบัผิดชอบในพื้นที่อําเภอที่ต้ังแลวยังรบัผิดชอบในพื้นที่ของอําเภอใกลเคียงในรูป
ของกลุมอําเภอดวย  โดยการจัดลักษณะน้ีอาจครอบคลุมทั้งจังหวัด  หรอืไมก็ได  (มานัส  ทารัตนใจ.    
2559  :  สัมภาษณ)   

เมื่อวันที่  29  เมษายน  2554  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  (ฉบับที่  2)  
พ.ศ.2554  เรื่อง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ใหสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
เปนราชการบริหารสวนภูมิภาคมีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  ซึ่งแกไขเพิ่มเติม
อํานาจหนาทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยกําหนดใหมีการดําเนินการปองกันและแกไขปญหา             
การเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานงานรวมมอืกับหนวยงานของรัฐและเอกชน  นอกจากน้ี  
เหตุผลในการประกาศใชกฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  เห็นสมควรยกฐานะกลุมเฝาระวังทางวัฒนธรรม          
เปนสํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกจิทีเ่พิ่มปริมาณมากข้ึน  และเพื่อใหเหมาะสมกบั
สภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกิจตามอํานาจหนาทีม่ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

เมื่อวันที่  7  กรกฎาคม  2554  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  เปลี่ยนช่ือกลุม
ยุทธศาสตรและแผนงาน  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เปนกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  
และจากน้ันวันที่  23  ธันวาคม  2557  กระทรวงวัฒนธรรมไดออกกฎกระทรวง  พ.ศ.  2557  เรื่อง  
แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยใหยกเลกิกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  พ.ศ.  2551  ฉบับที่  2  พ.ศ.  2554  ฉบับที ่ 3       
พ.ศ.  2554  และฉบบัที ่ 4  พ.ศ.  2556  ซึ่งกําหนดใหสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  มีอํานาจหนาที่ใน
การประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทัง้ดําเนินการ
ประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และ
สงเสริมการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  
พรอมทั้งดําเนินการปองกันและแกไขปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานงานหรือรวมมือกับ
หนวยงานของรัฐและเอกชน  และมหีนาที่ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุน  และประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ  และสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงาน
ดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด  และปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นทีเ่กี่ยวของหรอืที่ไดรบัมอบหมาย  นอกจากน้ี  เหตุผลในการประกาศใช
กฎกระทรวงฉบบัน้ี  คือ  เห็นสมควรปรบัปรุงการแบงสวนราชการและอํานาจหนาที่ของสํานักงาน
ปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  โดยจัดต้ังกองกฎหมายเปนสวนราชการในสํานักงานปลัดกระทรวง  
กระทรวงวัฒนธรรม  เพื่อรองรบัภารกิจที่เพิม่ปริมาณมากข้ึน  และเปลี่ยนช่ือสํานักบรหิารกลาง               
เปนกองกลาง  รวมทัง้ระบุอํานาจหนาที่ของแตละสวนราชการ  เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจที่เพิม่ข้ึน
และเหมาะสมกบัสภาพของงานทีเ่ปลี่ยนแปลงไป  อันจะทําใหการปฏิบัติภารกจิตามอํานาจหนาทีม่ี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงข้ึน   

จากการสนทนากลุมทําใหทราบวา  การมีสวนรวมของประชาชนและเครือขายน้ัน  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  มีการสงเสริมใหเครือขายมีสวนรวมในการดําเนินงาน
โครงการ/กจิกรรมของหนวยงาน  และใหเครือขายที่ปรึกษาภาคประชาชนรวมตรวจและให
ขอเสนอแนะในการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงวัฒนธรรม  มีเครือขายตาง  ๆ  รวม
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บูรณาการการดําเนินงานดานวัฒนธรรมในพื้นที ่ เชน  ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย  ลานธรรม  
ลานวิถีไทย  สภาวัฒนธรรมทุกระดับ  ศูนยเฉลิมราช  ศาสนิกสัมพันธ  เปนตน  นอกจากน้ียังมกีารสราง
และพัฒนาเครือขาย  โดยการประสานแผนดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมชุมชนทองถ่ิน  และการ
พัฒนาศักยภาพเครอืขายดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  และเครือขายสภาวัฒนธรรม 

สรปุจากที่ไดศึกษาประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ทั้ง  6  จังหวัด  จะเหน็ไดวาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  กอต้ังข้ึน
เมื่อวันที่  9  ตุลาคม  2545  ตามพระราชบัญญัติ  ปรับปรงุ  กระทรวง  ทบวง  กรม  พ.ศ.  2545  
เปนหนวยงานราชการบรหิารสวนภูมิภาค  สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีหนาที่ในฐานะ
ตัวแทนของกระทรวงวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จงัหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  
ศิลปะ  และวัฒนธรรม  โดยการตัดโอนบรรดากจิการ  อํานาจหนาที่  ทรพัยสิน  งบประมาณ  หน้ี  
สิทธิ  ภาระผูกพันขาราชการ  ลูกจาง  และอัตรากําลงัของกระทรวงศึกษาธิการในสวนของสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด/อําเภอเฉพาะสวนทีเ่กี่ยวกับฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ในระยะเริ่มแรกใช
อาคารสถานที่ของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวัดเปนสถานทีท่ํางาน  ซึ่งขาราชการทุกคนปฏิบัติหนาที่
ประจําในเขตพื้นทีจ่ังหวัดเทาน้ัน  โดยไดแตงต้ังหัวหนาฝายสงเสริมศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  สังกัด
สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด  เปนผูบรหิารองคกร  ในตําแหนงหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  
จากน้ันในป  พ.ศ.  2547  จนถึงปจจุบัน  ไดเปลี่ยนแปลงช่ือตําแหนงเปน  ผูอํานวยการสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  และวัฒนธรรมจงัหวัด  ตามลําดับ  ทั้งน้ี  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดไดแบง
โครงสรางการบรหิารงานภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก  (1)  ฝายบริหารทั่วไป  (2)  กลุม
ยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  และ  (3)  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  โดยมี
อํานาจหนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทั้ง
ดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่งัหวัด  
สงเสริมพฒันาองคความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  
ดําเนินการปองกันและแกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานหรือรวมมือกบัหนวยงานทั้ง
ภาครัฐ  และภาคเอกชน  พรอมทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตรเกีย่วกับงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม
ในเขตพื้นที่จงัหวัด  และสงเสรมิ  สนับสนุนและประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด    
สภาวัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ
และวัฒนธรรมเขตพื้นที่จงัหวัด  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนดให
เปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัดหรือตามที่ไดรบัมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกับหรอื
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของหรือที่ไดรบัมอบหมาย 

ในป  พ.ศ.  2551  กระทรวงวัฒนธรรมมีคําสั่งกําหนดใหมีสาํนักงานวัฒนธรรมอําเภอเปน
หนวยงานภายในราชการบริหารสวนภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยกําหนดใหมี
สํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทกุอําเภอเปนการภายในของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยมีอํานาจ
หนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนกระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ  รวมทัง้
ดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  โดยมี
คําสั่งมอบหมายใหนักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  
ปริมาณงาน  และอัตรากําลังทีม่ีอยู  ตามรูปแบบมติคณะรัฐมนตร ี วันที่  18  กันยายน  2550          
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เปนแนวทาง  ประกอบดวย  4  รูปแบบ  ไดแก  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบางอําเภอ  คือ  
กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  ในบางอําเภอ  ไมครอบคลุมทุกอําเภอในจังหวัดน้ัน  รูปแบบที่  
2  มีสวนราชการประจําอําเภอแบบกลุม  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  โดยใหรบัผิดชอบ
ในพื้นที่อําเภอที่ต้ังอยู  และรบัผิดชอบในพื้นที่อําเภอใกลเคียงในรูปของกลุมอําเภอ  รูปแบบที่  3  มี
สวนราชการประจําอําเภอรายอําเภอ  คือ  กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  ทุกอําเภอครอบคลุม
ทั้งจงัหวัด  และรปูแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอใน
รูปแบบผสม  คือ  อาจมีสวนราชการประจําอําเภอทีร่บัผิดชอบเฉพาะอําเภอทีส่วนราชการน้ันต้ังอยู  
และในกรณีที่นอกจากรบัผิดชอบในพื้นที่อําเภอที่ต้ังแลวยังรบัผิดชอบในพื้นที่ของอําเภอใกลเคียงในรูป
ของกลุมอําเภอดวย  โดยการจัดลักษณะน้ีอาจครอบคลุมทั้งจังหวัด  หรอืไมก็ได   

ในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในแตละแหง  ยังคงดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรม  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดมอบอํานาจใหวัฒนธรรมจังหวัดเปนผู
พิจารณาและกําหนดรูปแบบการบริหารงานวัฒนธรรมในแตละจงัหวัด  ไดตามความเหมาะสมของแตละ
พื้นที่  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  ปริมาณงาน  และอัตรากําลงัทีม่อียู 
 
ตอนท่ี  2  สภาพปจจุบัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรมของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

จาการศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรมของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  4  ดาน  ประกอบดวย  1)  สัญลักษณ  2)  การ
สื่อสาร  3)  ธรรมเนียมการปฏิบัติ  และ  4)  การบรหิารจัดการ  ผูวิจัยไดรวบรวมขอมลูจากเอกสาร  
การสงัเกต  การสัมภาษณ  และการสนทนากลุม  โดยขอนําเสนอผลการวิจัยออกเปน  2  สวน  ไดแก  
สภาพปจจุบันของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ดังน้ี 

2.1  สภาพปจจบุันของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2.1.1  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุ 
 1)  วัฒนธรรมองคกรดานสญัลกัษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคาร

สถานที่  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  จากการสงัเกตและสมัภาษณ  กอแกว  ศิริกุล  (2557  :  
สัมภาษณ)  พบวาในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุไดกําหนดใหบุคลากรใสเครื่องแตงกาย
ในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามนโยบายของจงัหวัด  และตามโอกาสในการปฏิบัติหนาที ่ อาทเิชน  
เครื่องแบบพิธีการ  (ชุดปกติขาว)  เครื่องแบบปฏิบัติราชการ  (ชุดสีกาก)ี  ชุดผาพื้นเมอืงประจําทองถ่ิน  
ผาแพรวา  และเสื้อผาฝายเย็บมือ  เมื่อสวมใสเปนทีมจะสวยงาม  และเปนเอกลักษณที่โดดเดน 
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ภาพประกอบ  16  การแตงกายของบุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ 
 

  นอกจากน้ีจากการสงัเกตและสัมภาษณ  เสาวคนธ  ชนะบุญ  (2557  :  
สัมภาษณ)  ยังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุมีจัดตกแตงสถานที ่ จัดสวนหยอมภายใน
อาคาร  และสภาพแวดลอมในการทํางานที่เปนระเบียบ  สวยงามนามองนาทํางาน  แบงเปนสัดสวน  
เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใหบรกิารและผูรับบรกิาร  โดยช้ัน  2  ของศาลากลางจงัหวัดกาฬสินธุ  
(หลงัเกา)  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุไดแบงพื้นทีเ่ปนหองทํางานของวัฒนธรรมจังหวัด        
และหองทํางานของกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทาง
วัฒนธรรม  และฝายบริหารทั่วไป  ทั้งน้ีพื้นทีส่วนเหลอืน้ันไดจัดสรรเปนหองพพิิธภัณฑของดีเมือง
กาฬสินธุ  สวนพื้นที่ช้ัน  1  ประมาณรอยละ  50  ไดแบงเปนหองประชุม  และหองพิพิธภัณฑของดี
เมืองกาฬสินธุ 

 

   
 

ภาพประกอบ  17  การตกแตงสถานที่ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ 
 

2)  วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  
ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม  และการสื่อสารภายในองคกร  จากการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ    
พรพิมล  คงตระกลู  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุได
กําหนดกรอบแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกบัยุทธศาสตรของจังหวัดกาฬสินธุ  นโยบายและ
ยุทธศาสตรกระทรวงวัฒนธรรม  ซึ่งนางพรพมิล  คงตระกูล  วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ไดมอบแนว
ทางการดําเนินงาน  การปฏิบัติงานในพื้นที่  โดยใชหลกัการบูรณาการการทํางาน  และการประสานงาน
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ทั้งรปูแบบที่เปนทางการ  และไมเปนทางการ  เพื่อใหการดําเนินงานดานวัฒนธรรมในระดับพื้นที่เกิด
ประสิทธิภาพ  และประสทิธิผล  โดยกําหนดยุทธศาสตรเปนกรอบหลักและแนวทางการดําเนินงานของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  คือ  มุงสูการเปนองคกรผูนําการสงเสริมวิถีชีวิตวัฒนธรรมไทย    
สูการพัฒนาชาติอยางย่ังยืน  โดยการประสาน  สงเสรมิ  และสนับสนุนการมสีวนรวม  นําวิถีชีวิตความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมทองถ่ิน  เพื่อสังคม  และสันติสุขอยางย่ังยืน  ภายใตวัฒนธรรมองคกร  คือ  
การรวมคิด  รวมทํา  รวมนํา  รวมเปลี่ยน  รวมพัฒนาสรางสรรค  และรวมเสริมสรางภาพลกัษณองคกร 

 
 

   
 

ภาพประกอบ  18  การติดประกาศวิสัยทัศนและกรอบแนวทางการดําเนินงาน 
 

      นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุมกีารประชุม 
บุคลากรในสงักัดทุกเดือน  และหารือกลุมยอยเมื่อมีภารกจิเรงดวน  เพื่อรวมวางแผน  กําหนดแนวทาง
การดําเนินงาน  และสรางความเขาใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ใหเกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผล  
(สุพัตรา  วิวัฒนเกษมชัย.    2557  :  สัมภาษณ)   
 
 

 
 

ภาพประกอบ  19  การประชุมสื่อสารสรางความเขาใจในการดําเนินงานระหวางผูบรหิารและบุคลากร 
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3)  วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ัง
หนวยงาน  ความเช่ือ  การปฏิบัติรวมกัน  และแนวทางการดําเนินงาน  จากขอมลูการสนทนากลุมผู
ปฏิบัติ  (2557  :  สนทนากลุม)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  เปนหนวยงานราชการ
สวนภูมิภาค  ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ปฏิบัติงานในฐานะผูแทนกระทรวงวัฒนธรรม
ในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  โดยยึดหลกัธรรมมาภิบาล  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับที่เกี่ยวของใน
การปฏิบัติหนาที่ของทางราชการนํามาเปนแนวทางการดําเนินงานอยางเครงครัด  ภายใตการ
บรหิารงานของนางพรพิมล  คงตระกลู  วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ปจจุบันสํานักงานต้ังอยูที่ศาลา
กลางจังกลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลงัเกา)  ช้ัน  2  ถนนกาฬสินธุ  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมืองกาฬสินธุ  
จังหวัดกาฬสินธุ 

 

 
 

ภาพประกอบ  20  นางพรพิมล  คงตระกูล  วัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุ  (คนปจจุบัน) 
 

นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุไดกําหนดแนว
ทางการดําเนินงาน  และธรรมเนียมการปฏิบัติที่มีความชัดเจน  มีความยุติธรรม  โปรงใส  พรอมทั้ง
สามารถตรวจสอบได  เพื่อสรางความมั่นใจและสรางความผกูพันในองคกรใหแกขาราชการในสงักัด  
เชน  มีการจัดประชุมคณะกรรมการประเมินผลงานเพื่อพจิารณาเลือ่นข้ันเงินเดือนของขาราชการใน
สังกัด  และการจัดกิจกรรมอวยพรวันคลายวันเกิดใหแกบุคลากรในสังกัดเปนประจําทกุเดือน  โดยเปน
การอวยพรระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบงัคับบัญชา  รวมทั้งระหวางบุคลากรดวยกัน  และมีการจัด
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเปนประจําทุกป  ซึ่งเปนสวนหน่ึงในการสรางขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน  และสรางความรักสามัคคีรวมกันของบุคลากรทกุคน  (วีระชัย  คําหงษา.    2557  :  
สัมภาษณ) 
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ภาพประกอบ  21  กิจกรรมการสรางความผูกพันองคกรของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุ 
 

4)  วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบริหารงาน  
อัตรากําลงั  และรปูแบบการบรหิารจัดการอัตรากําลัง  จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  ณฐญา  
มังคละคีร ี (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุมโีครงสรางการ
บรหิารงานภายใน  โดยแบงออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  22  โครงสรางการบรหิารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ 

 
ฝายบริหารทั่วไป  มหีนาที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบริหาร

ทั่วไป  งานบริหารบุคคล  งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข  งานดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ  
งานการเงินและบญัชี  งานพัสดุและอาคารสถานที ่ งานประชาสัมพันธ  งานสวัสดิการและนันทนาการ  
งานประสานราชการทั่วไป  และงานที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกลุมใดกลุมหน่ึงโดยเฉพาะ 

กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ  การจัดทําแผนตรวจติดตามและประเมนิผลงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  

โครงสรางการบริหารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ 

 

ฝายบริหารท่ัวไป 
กลุมยุทธศาสตร 

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
กลุมสงเสรมิศาสนา 

ศิลปะ และวัฒนธรรม 

- งานสงเสริมศาสนา 
- งานศิลปะและวัฒนธรรม 
* สนง.วัฒนธรรมอําเภอ    
   
 

- งานบริหารทั่วไป 
- งานบริหารบุคคล 
- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัสดุและครุภัณฑ 
   

 

- งานแผนงานและยุทธศาสตร 
- งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
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การจัดทําแผนปฏิบัติการตามแผนงาน/โครงการและงบประมาณ  เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร  การจัดทําตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตร
จังหวัด/กลุมจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตรของสํานักงานทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  งานตามนโยบายพเิศษและกจิกรรมพเิศษ  งานศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรม  และขอมลูดานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด/กลุมจงัหวัดกลุมงานเฝา
ระวังทางวัฒนธรรม  งานเฝาติดตาม  ประเมินและวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมใน
พื้นที่  งานปองปราม  ใหความรู  และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  งานศูนยขอมลูกลางใน
การประสานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด  งานสรางเครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรมงานตาม
กฎหมายภาพยนตร  กฎหมายควบคุมกจิการเทปและวัสดุโทรทัศน  และกฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวของ 

กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานดานสงเสริมการพฒันาองคความรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ิน  
งานสงเสริมและพฒันาแหลงเรียนรู  งานสงเสริมสนับสนุนธํารงรกัษา  สืบทอดการดําเนินงานพระราช
พิธี  งานพระราชกุศล  งานรัฐพิธี  งานศาสนพิธี  งานสงเสรมิสนับสนุนดานคุณธรรมจริยธรรมของทุก
ศาสนา  งานรณรงคสงเสริม  พัฒนาและสรางคานิยมทีพ่ึงประสงคเพื่อสรางภูมิคุมกันทางวัฒนธรรม  
งานสรางและพัฒนาเครือขายทางศาสนาศิลปะ  และวัฒนธรรม  งานประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมทุกระดับ  งานตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ  งานสงเสริม  สนับสนุนการคุมครองทรพัยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 

ในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  มีอัตรากําลงัขาราชการใน
สังกัด  แยกเปนเพศชาย  8  คน  เพศหญิง  22  คน  สําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโท  15  คน  และ
ปริญญาตรี  15  คน  รวมทั้งสิ้น  30  คน  ประกอบดวย  ตําแหนงผูบรหิารระดับสงู  คือ  วัฒนธรรม
จังหวัด  และขาราชการปฏิบัติงานในฝายบริหารทั่วไป  ตําแหนงนักจัดการงานทั่วไป  และนักวิชาการ
เงินและบัญชี  รวมจํานวน  5  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทาง
วัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  รวมจํานวน  6  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุม
สงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  จํานวน  18  คน  นอกจากน้ียัง
มีลูกจาง  4  อัตรา  ไดแก  พนักงานขับรถยนต  เจาหนาทีบ่ันทึกขอมลู  เจาหนาทีร่ักษาความสะอาด  
และพนักงานรักษาความปลอดภัย  (พิศดู  กุลชาติ.    2557  :  สัมภาษณ)   

ทั้งน้ีจากการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ  ณฐญา  มังคละคีรี  (2557  :  
สัมภาษณ)  ยังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุไดมอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาที่
ประสานงานและประจําพื้นที่อําเภอ  ตามนโยบายของรฐัมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  เรือ่ง          
ใหจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  เพื่อใหเปนหนวยงานบริหารจัดการดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมบรกิารเบ็ดเสร็จจุดเดียว  (One  Stop  Service)  โดยกําหนดใหมีสํานักงานวัฒนธรรม
อําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบรหิารสวนภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะ
เปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุได
เลือกรปูแบบการบรหิารอัตรากําลังในการปฏิบัติหนาทีร่าชการเพื่อประสานงานและประจําในพื้นที่
อําเภอ  ในรูปแบบของการมีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอเปนรูปแบบ
ผสม  ซึ่งจงัหวัดกาฬสินธุมจีํานวนอําเภอทัง้สิ้น  18  อําเภอ  โดยแบงอําเภอ  ออกเปน  5  กลุม  ไดแก  
กลุมที่  1  กลุมเมืองนาดอน  ประกอบดวย  อําเภอเมืองกาฬสินธุ  อําเภอนามน  และอําเภอดอนจาน  
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กลุมที่  2  กลุมฆองคํากมลา  ประกอบดวย  อําเภอฆองชัย  อําเภอรองคํา  และอําเภอกมลาไสย     
กลุมที่  3  กลุมทายางหวยหนอง  ประกอบดวย  อําเภอทาคันโท  อําเภอยางตลาด  อําเภอหวยเม็ก  
และอําเภอหนองกุงศรี  กลุมที่  4  กลุมสมคําสหสัชัย  ประกอบดวย  อําเภอสมเด็จ  อําเภอคํามวง  
อําเภอสหัสขันธ  และอําเภอสามชัย  กลุมที่  5  กลุมหวยวงนารายณ  ประกอบดวย อําเภอกุฉินารายณ  
อําเภอหวยผึง้  อําเภอเขาวง  และอําเภอนาคู   

สําหรับอําเภอที่มีนักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบัติงานประจําในพื้นที่อําเภอ         
มีจํานวน  8  อําเภอ  ประกอบดวย  อําเภอหวยเม็ก  อําเภอคํามวง  อําเภอสหสัขันธ  อําเภอสามชัย  
อําเภอสมเด็จ  อําเภอเขาวง  อําเภอนาคู  และอําเภอหวยผึง้  สวนอําเภออื่น  ๆ  มอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปประสานงานในพื้นทีอ่ําเภอสปัดาหละ  2  วัน  คือ  วันอังคารและวันพฤหัสบดี
ของสัปดาห  สวนในวันอื่น  ๆ  ใหปฏิบัติงานที่จงัหวัด  (สุขณิชมน  ปนวิเศษ.    2557  :  สัมภาษณ) 

2.1.2  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ด 
1)  วัฒนธรรมองคกรดานสญัลกัษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคาร

สถานที่  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  จากการสงัเกตและสมัภาษณ  บรรจง  จงสมชัย  (2557  :  
สัมภาษณ)  พบวาในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ดไดกําหนดใหบุคลากรใสเครือ่งแตงกาย
ในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามนโยบายของจงัหวัด  และตามโอกาสในการปฏิบัติหนาที ่ อาทเิชน  
เครื่องแบบพิธีการ  (ชุดปกติขาว)  เครื่องแบบปฏิบัติราชการ  (ชุดสีกาก)ี  ชุดผาไทย  ผาไหมสาเกตนคร  
ซึ่งเปนผาที่มีเอกลักษณและภูมปิญญาของจงัหวัดรอยเอ็ด  เมื่อสวมใสเปนทีมจะสวยงาม  และเปน
เอกลักษณที่โดดเดน 

 

 
 

ภาพประกอบ  23  การแตงกายของบุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด 
 

นอกจากน้ีจากการสงัเกตและสัมภาษณ  รัสรินทร  เศรษฐวิบูลย  (2557  :  
สัมภาษณ)  ยังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ดมจีัดตกแตงสถานทีท่ั้งภายในและภายนอก
อยางเปนระเบียบ  รวมทั้งมกีารปรบัภูมิทัศนบริเวณดานนอกหองทํางานเปนสวนหยอมใหสวยงามเปน
สัดสวนเพือ่เพิม่ความสดช่ืนแกบุคลากรและผูมารับบริการ  โดยใชพื้นที่สวนหน่ึงช้ัน  2  ของศาลากลาง
จังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  แบงเปนหองประชุม  หองทํางานของกลุมสงเสรมิศาสนา  ศิลปะ  และ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



94 

วัฒนธรรม  กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  ฝายบริหารทั่วไป  และหองทํางานของ
วัฒนธรรมจังหวัด   

 

   

   
 

ภาพประกอบ  24  การจัดตกแตงสถานที่ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด 
 

2)  วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  
ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม  และการสื่อสารภายในองคกร  จากการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ  
ประหยัด  ถิลา  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ด  ไดกําหนด
ยุทธศาสตรในการดําเนินงานเพื่อใหการดําเนินงานสอดรบักบันโยบายของกระทรวงวัฒนธรรมและ
จังหวัด  และเพื่อประโยชนสูงสุดของประชาชนในพื้นที่จงัหวัดรอยเอ็ด  คือ  การมุงเปนองคกรหลักใน
การบรูณาการศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  ของจงัหวัดสูประชาชน  สรางความภาคภูมิใจในความ
เปนไทย  สงเสริมภูมปิญญาทองถ่ิน  เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน  โดยมีเปาหมายการทํางานใน
การธํารงไวซึง่สถาบันชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย  และเอกลักษณทางวัฒนธรรม  ทั้งน้ีประชากรโดย
สวนรวมตองมีคุณภาพ  มีความสามารถ  มีความเขาใจในรากฐานทางวัฒนธรรมของตน  และนํามาใช
ในการดํารงชีวิต  รวมทั้งสถาบันทางสงัคม  เชน  สถาบันครอบครัว  สถาบันชุมชน  สถาบันทางศาสนา  
ฯลฯ  มีความเขมแข็ง  ทําหนาที่เปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมใหเกิดความย่ังยืนตอไป 
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ภาพประกอบ  25  การติดประกาศวิสัยทัศนและกรอบแนวทางการดําเนินงาน 
 
     นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ดมกีารประชุม 
บุคลากรในสงักัดทุกเดือน  และหารือกลุมยอยเมื่อมีภารกจิเรงดวน  เพื่อรวมวางแผน  กําหนดแนวทาง
การดําเนินงาน  และสรางความเขาใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ใหเกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผล  
(วิสูตร  ดวงสิมา.    2557  :  สัมภาษณ)   

 
 

   
 

ภาพประกอบ  26  การประชุมเพื่อติดตามการดําเนินงานของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด 
 

3)  วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ัง
หนวยงาน  ความเช่ือ  การปฏิบัติรวมกัน  และแนวทางการดําเนินงาน  จากขอมลูการสนทนากลุมผู
ปฏิบัติ  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  เปนหนวยงานราชการสวน
ภูมิภาค  ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ปฏิบติังานในฐานะผูแทนกระทรวงวัฒนธรรมใน
สวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  โดยยึดหลกัธรรมมาภิบาล  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับที่เกี่ยวของใน
การปฏิบัติหนาที่ของทางราชการนํามาเปนแนวทางการดําเนินงานอยางเครงครัด  ภายใตการ
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บรหิารงานของนางวนิดชา  ต้ังใจ  วัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอด็  ปจจุบันสํานักงานต้ังอยูที่ศาลากลางจงั
กลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน  2  ถนนเทวาภิบาล  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดรอยเอ็ด 

 

 
 

ภาพประกอบ  27  นางวนิดชา  ต้ังใจ  วัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  (คนปจจุบัน) 
 

นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ดไดสงเสริมกจิกรรมที่
สรางความผูกพันและความสามัคคีในองคกรใหแกขาราชการในสังกัด  เชน  การจัดกิจกรรมพฒันา
ศักยภาพของบุคลากรเปนประจําทุกป  การรดนํ้าขอพรในชวงเทศกาลสงกรานต  และการเลี้ยงสังสรรค
ตามโอกาสตางๆ  เปนตน  (ออมเดือน  ศรีทองแดง.    2557  :  สัมภาษณ) 

 

  
 

ภาพประกอบ  28  กิจกรรมสรางความผกูพันองคกรของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ด 
 

4)  วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบริหารงาน  
อัตรากําลงั  และรปูแบบการบรหิารจัดการอัตรากําลัง  จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  บรรจง  
จงสมชัย  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ดมโีครงสรางการ
บรหิารงานภายใน  โดยแบงออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ดังน้ี 
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ภาพประกอบ  29  โครงสรางการบรหิารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด 
 

ฝายบริหารทั่วไป  มหีนาที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบริหาร
ทั่วไป  งานบริหารบุคคล  งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข  งานดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ  
งานการเงินและบญัชี  งานพัสดุและอาคารสถานที ่ งานประชาสัมพันธ  งานสวัสดิการและนันทนาการ  
งานประสานราชการทั่วไป  และงานที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกลุมใดกลุมหน่ึงโดยเฉพาะ 

กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ  การจัดทําแผนตรวจติดตามและประเมนิผลงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  
การจัดทําแผนปฏิบัติการตามแผนงาน/โครงการและงบประมาณ  เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร  การจัดทําตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตร
จังหวัด/กลุมจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตรของสํานักงานทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  งานตามนโยบายพเิศษและกจิกรรมพเิศษ  งานศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรม  และขอมลูดานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด/กลุมจงัหวัดกลุมงานเฝา
ระวังทางวัฒนธรรม  งานเฝาติดตาม  ประเมินและวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมใน
พื้นที่  งานปองปราม  ใหความรู  และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  งานศูนยขอมลูกลางใน
การประสานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด  งานสรางเครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม  งาน
ตามกฎหมายภาพยนตร  กฎหมายควบคุมกิจการเทปและวัสดุโทรทัศน  และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานดานสงเสริมการพฒันาองคความรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ิน  
งานสงเสริมและพฒันาแหลงเรียนรู  งานสงเสริมสนับสนุนธํารงรกัษา  สืบทอดการดําเนินงานพระราช
พิธี  งานพระราชกุศล  งานรัฐพิธี  งานศาสนพิธี  งานสงเสรมิสนับสนุนดานคุณธรรมจริยธรรมของทุก
ศาสนา  งานรณรงคสงเสริม  พัฒนาและสรางคานิยมทีพ่ึงประสงคเพื่อสรางภูมิคุมกันทางวัฒนธรรม  
งานสรางและพัฒนาเครือขายทางศาสนาศิลปะ  และวัฒนธรรม  งานประสานการดําเนินงานของสภา

โครงสรางการบริหารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด 

 

ฝายบริหารท่ัวไป 
กลุมยุทธศาสตร 

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
กลุมสงเสรมิศาสนา 

ศิลปะ และวัฒนธรรม 

- งานสงเสริมศาสนา 
- งานศิลปะและวัฒนธรรม 
* สนง.วัฒนธรรมอําเภอ    
   
 

- งานบริหารทั่วไป 
- งานบริหารบุคคล 
- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัสดุและครุภัณฑ 
   

 

- งานแผนงานและยุทธศาสตร 
- งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
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วัฒนธรรมทุกระดับ  งานตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ  งานสงเสริม  สนับสนุนการคุมครองทรพัยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 

ในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  มีอัตรากําลงัขาราชการในสังกดั  
แยกเปนเพศชาย  15  คน  เพศหญิง  18  คน  สําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโท  23  คน  และ
ปริญญาตรี  10  คน  รวมทั้งสิ้น  33  คน  ประกอบดวย  ตําแหนงผูบรหิารระดับสงู  คือ  วัฒนธรรม
จังหวัด  และขาราชการปฏิบัติงานในฝายบริหารทั่วไป  ตําแหนงนักจัดการงานทั่วไป  และนักวิชาการ
เงินและบัญชี  รวมจํานวน  5  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทาง
วัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  รวมจํานวน  5  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุม
สงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  จํานวน  22  คน  นอกจากน้ียัง
มีลูกจาง  3  อัตรา  ไดแก  พนักงานขับรถยนต  เจาหนาทีบ่ันทึกขอมลู  และพนักงานทําความสะอาด  
(รสรินทร  เศรษฐวิบลูย.    2557  :  สัมภาษณ) 

ทั้งน้ีจาการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  วนิดชา  ต้ังใจ  (2558  :  สัมภาษณ)  
พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ดไดมอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาที่ประสานงานและ
ประจําพื้นที่อําเภอ  ตามนโยบายของรัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  เรื่อง  ใหจัดต้ังสํานักงาน
วัฒนธรรมอําเภอ  เพื่อใหเปนหนวยงานบริหารจัดการดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมบริการ
เบ็ดเสรจ็จุดเดียว  (One  Stop  Service)  โดยกําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงาน
ภายในราชการบรหิารสวนภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะเปนหนวยงาน
เทียบเทาฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ดไดเลอืกรูปแบบ
การบริหารอัตรากําลงัในการปฏิบัติหนาที่ราชการเพื่อประสานงานและประจําในพื้นที่อําเภอ   
ในรูปแบบของการมสีวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอเปนรปูแบบผสม    
ซึ่งจงัหวัดรอยเอ็ดมีจํานวนอําเภอทั้งสิ้น  20  อําเภอ  โดยแบงอําเภอ  ออกเปน  4  กลุม  ไดแก      
กลุมที่  1  กลุมเมืองสาเกนคร  ประกอบดวย  อําเภอเมือง  อําเภอจตุรพกัตรพมิาน  อําเภอศรีสมเด็จ  
อําเภอเมืองสรวง  และอําเภอปทมุรัตน  กลุมที่  2  กลุมลุมนํ้าชี  ประกอบดวย  อําเภอทุงเขาหลวง  
อําเภออาจสามารถ  อําเภอธวัชบุรี  อําเภอเชียงขวัญ  และอําเภอเสลภูมิ  กลุมที่  3  กลุมมหาเจดียชัย
มงคล  ประกอบดวย  อําเภอหนองพอก  อําเภอจังหาร  อําเภอเมยวดี  อําเภอโพนทอง  และอําเภอ
โพธ์ิชัย  กลุมที่  4  กลุมทุงกลุา  ประกอบดวย  อําเภอโพนทราย  อําเภอสุวรรณภูม ิ อําเภอเกษตรวิสัย  
อําเภอหนองฮี  และอําเภอพนมไพร   

สําหรับอําเภอที่มีนักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบัติงานประจําในพื้นที่อําเภอ           
มีจํานวน  13  อําเภอ  ประกอบดวย  อําเภอเมือง  อําเภอจตุรพักตรพมิาน  อําเภอศรีสมเด็จ  อําเภอ
เมืองสรวง  อําเภออาจสามารถ  อําเภอเชียงขวัญ  อําเภอจงัหาร  อําเภอเมยวดี  อําเภอโพนทราย  
อําเภอสุวรรณภูมิ  อําเภอเกษตรวิสัย  อําเภอหนองฮี  และอําเภอพนมไพร  ทั้งน้ียังมี  4  อําเภอ     
ไดแก  อําเภอปทุมรัตน  อําเภอเสลภูม ิ อําเภอธวัชบุรี  และอําเภอโพนทอง  ไดมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่อําเภอสัปดาหละ  3  วัน  คือ  วันพุธ  วันพฤหัสบดี         
และวันศุกรของสัปดาห  สวนวันจันทรและวันอังคารใหปฏิบัติงานทีจ่ังหวัด 

นอกจากน้ียังมี  3  อําเภอ  ไดแก  อําเภอทุงเขาหลวง  อําเภอโพธ์ิชัย  และ
อําเภอหนองพอก  จะมอบหมายใหนักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติหนาทีป่ระสานงานในพื้นที่อําเภอเมื่อ
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มีภารกิจ  ซึ่งไมไดกําหนดไวเฉพาะวาตองไปปฏิบัติหนาที่วันใดของสัปดาห  (ปรัชญาพล  กุดฤษี.    
2557  :  สัมภาษณ) 

2.1.3  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดศรสีะเกษ 
1)  วัฒนธรรมองคกรดานสญัลกัษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคาร

สถานที่  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  จากการสงัเกตและสมัภาษณ  วัชร ี ธนบูลยพิพัฒน    
(2557  :  สัมภาษณ)  พบวาในปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรสีะเกษไดกําหนดใหบุคลากรใส
เครื่องแตงกายในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามนโยบายของจังหวัด  และตามโอกาสในการปฏิบัติ
หนาที่  อาทิเชน  เครื่องแบบพิธีการ  (ชุดปกติขาว)  เครื่องแบบปฏิบัติราชการ  (ชุดสีกาก)ี  รวมทั้ง
สงเสริมใหบุคลากรแตงกายดวยผาไทย  ผาพื้นเมอืงประจําทองถ่ินอสีานใต  และมีเสื้อที่ตัดเย็บไวสวมใส
เปนทมีเพือ่สรางเอกลักษณ  และความสวยงามไดดี 

 
 

   
 

ภาพประกอบ  30  การแตงกายของบุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 
 

นอกจากน้ีจากการสงัเกตและสัมภาษณ  ประนอม  บุญเลิศ  (2557  :  
สัมภาษณ)  ยังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษเปนอาคารเอกเทศ  2  ช้ัน  ต้ังอยูในบริเวณ
ใกลเคียงกับศาลากลางจงัหวัดศรสีะเกษ  โดยช้ัน  1  จัดเปนหองทํางานของกลุมยุทธศาสตรและเฝา
ระวังทางวัฒนธรรม  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  และหองทํางานของประธานสภา
วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  สวนช้ัน  2  จัดเปนหองทํางานของวัฒนธรรมจงัหวัด  หองฝายบริหาร
ทั่วไป  และหองประชุม  มีพื้นที่ใชสอยเพยีงพอทําใหสามารถจัดตกแตงสถานที่และสภาพแวดลอมทัง้
ภายในและภายนอกอาคารไดอยางเปนระเบียบ  สัดสวน  สวยงาม  สวนบริเวณดานนอกอาคารมีการ
จัดสวนหยอมเพื่อสรางภูมทิัศนที่ดี   
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ภาพประกอบ  31  การจัดตกแตงสถานทีบ่รเิวณดานนอกของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 

 
2)  วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  

ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม  และการสื่อสารภายในองคกร  จากการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ  
อุดมลักษณ  ประชุมรักษ  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรสีะเกษ
ไดกําหนดและสื่อสารแนวทางการดําเนินงานใหบรรลเุปาหมาย  เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  
คือ  การมุงใหประชาชนจงัหวัดศรสีะเกษ  ใชความรูคูคุณธรรมในการดํารงชีวิต  และสรางสรรค
สังคมไทยไปสูการพฒันาที่ย่ังยืนและสันติสุข  บนพื้นฐานของความภาคภูมิใจในศักด์ิศรีและวัฒนธรรม
ความเปนไทย  โดยที่สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดศรสีะเกษทาํหนาทีเ่ปนหนวยงานหลกัในการบูรณาการ
ดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  สูประชาชนในจงัหวัดศรสีะเกษ  เพื่อสงเสริมและสนับสนุนความ
เขมแข็งของบุคคล  ชุมชน  สังคมในกระบวนการเรียนรู  และรวมมือ  เปนเครือขายการดําเนินงาน
ทางดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในระดับตาง  ๆ  ทั้งในระดับกลุมชนชุมชน  ทองถ่ิน  ระดับ
จังหวัด  ระดับภูมิภาค  ระดับชาติ  และระดับนานาชาติตอไป 

 

   
 

ภาพประกอบ  32  การติดปายประกาศวิสัยทัศนของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดศรสีะเกษ 
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นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดศรสีะเกษมกีารประชุมบุคลากร
ในสังกัดทกุเดือน  เพื่อมอบนโยบายไปสูการปฏิบัติ  และหารือกลุมยอยเมื่อมีภารกิจเรงดวน  เพื่อรวม
วางแผน  กําหนดแนวทางการดําเนินงาน  และสรางความเขาใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  (ยุวดี  บุตรวงค.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

   
 

ภาพประกอบ  33  การประชุมเพื่อติดตามการดําเนินงานของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 
 

3)  วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ัง
หนวยงาน  ความเช่ือ  การปฏิบัติรวมกัน  และแนวทางการดําเนินงาน  จากขอมลูการสนทนากลุมผู
ปฏิบัติ  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรสีะเกษ  เปนหนวยงานราชการ
สวนภูมิภาค  ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ปฏิบัติงานในฐานะผูแทนกระทรวงวัฒนธรรม
ในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  และการสงเสรมิความสัมพันธที่ดีกับประเทศเพื่อนบาน  โดยยึดหลกัธรรม
มาภิบาล  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับที่เกี่ยวของในการปฏิบัติหนาที่ของทางราชการนํามาเปนแนว
ทางการดําเนินงานอยางเครงครัด  ภายใตการบริหารงานของนางอุดมลักษณ  ประชุมรักษ  วัฒนธรรม
จังหวัดศรสีะเกษ  ปจจุบันสํานักงานต้ังอยูที่อาคารศาลาประชาคม  บรเิวณศาลากลางจงัหวัดศรสีะเกษ  
ถนนเทพา  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัดศรสีะเกษ 

 

 
 

ภาพประกอบ  34  นางอุดมลักษณ  ประชุมรกัษ  วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  (คนปจจุบัน) 
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นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดศรสีะเกษไดกําหนดแนว
ทางการดําเนินงาน  และธรรมเนียมการปฏิบัติที่มีความชัดเจน  มีความยุติธรรม  โปรงใส  พรอมทั้ง
สามารถตรวจสอบได  รวมถึงมีการสงเสรมิความผูกพันและความสามัคคีในองคกรของบุคลากรในสังกัด  
เชน  การเลี้ยงสงัสรรคในโอกาสตาง  ๆ  (ณัฐวดี  นามวงษ.    2557  :  สัมภาษณ)   

 
 

   
 

ภาพประกอบ  35  การเลี้ยงสังสรรคของบุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 
 

4)  วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบริหารงาน  
อัตรากําลงั  และรปูแบบการบรหิารจัดการอัตรากําลัง  จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  ประนอม  
บุญเลิศ  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดศรสีะเกษมีโครงสรางการ
บรหิารงานภายใน  โดยแบงออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  36  โครงสรางการบรหิารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 
 
 

โครงสรางการบริหารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 

 

ฝายบริหารท่ัวไป 
กลุมยุทธศาสตร 

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
กลุมสงเสรมิศาสนา 

ศิลปะ และวัฒนธรรม 

- งานสงเสริมศาสนา 
- งานศิลปะและวัฒนธรรม 
* สนง.วัฒนธรรมอําเภอ    
   
 

- งานบริหารทั่วไป 
- งานบริหารบุคคล 
- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัสดุและครุภัณฑ 
   

 

- งานแผนงานและยุทธศาสตร 
- งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
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ฝายบริหารทั่วไป  มหีนาที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบริหาร
ทั่วไป  งานบริหารบุคคล  งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข  งานดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ  
งานการเงินและบญัชี  งานพัสดุและอาคารสถานที ่ งานประชาสัมพันธ  งานสวัสดิการและนันทนาการ  
งานประสานราชการทั่วไป  และงานที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกลุมใดกลุมหน่ึงโดยเฉพาะ 

กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ  การจัดทําแผนตรวจติดตามและประเมนิผลงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  
การจัดทําแผนปฏิบัติการตามแผนงาน/โครงการและงบประมาณ  เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร  การจัดทําตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตร
จังหวัด/กลุมจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตรของสํานักงานทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  งานตามนโยบายพเิศษและกจิกรรมพเิศษ  งานศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรม  และขอมลูดานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด/กลุมจงัหวัดกลุมงานเฝา
ระวังทางวัฒนธรรม  งานเฝาติดตาม  ประเมินและวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมใน
พื้นที่  งานปองปราม  ใหความรู  และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  งานศูนยขอมลูกลางใน
การประสานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด  งานสรางเครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม  งาน
ตามกฎหมายภาพยนตร  กฎหมายควบคุมกิจการเทปและวัสดุโทรทัศน  และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานดานสงเสริมการพฒันาองคความรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ิน  
งานสงเสริมและพฒันาแหลงเรียนรู  งานสงเสริมสนับสนุนธํารงรกัษา  สืบทอดการดําเนินงานพระราช
พิธี  งานพระราชกุศล  งานรัฐพิธี  งานศาสนพิธี  งานสงเสรมิสนับสนุนดานคุณธรรมจริยธรรมของทุก
ศาสนา  งานรณรงคสงเสริม  พัฒนาและสรางคานิยมทีพ่ึงประสงคเพื่อสรางภูมิคุมกนัทางวัฒนธรรม  
งานสรางและพัฒนาเครือขายทางศาสนาศิลปะ  และวัฒนธรรม  งานประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมทุกระดับ  งานตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ  งานสงเสริม  สนับสนุนการคุมครองทรพัยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 

จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  ปรียาพร  โคตรมงคล  (2557  :  
สัมภาษณ)  พบวา  ในปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  มีอัตรากําลังขาราชการในสงักัด  
แยกเปนเพศชาย  5  คน  เพศหญิง  28  คน  สําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาโท  22  คน  และปริญญา
ตรี  11  คน  รวมทั้งสิ้น  33  คน  ประกอบดวย  ตําแหนงผูบริหารระดับสงู  คือ  วัฒนธรรมจังหวัด  
และขาราชการปฏิบัติงานในฝายบริหารทั่วไป  ตําแหนงนักจัดการงานทั่วไป  และนักวิชาการเงินและ
บัญชี  รวมจํานวน  5  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  
ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  รวมจํานวน  5  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุมสงเสรมิศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  รวมจํานวน  22  คน  นอกจากน้ียังมลีูกจาง     
5  อัตรา  ไดแก  พนักงานขับรถยนต  เจาหนาทีบ่ันทึกขอมลู  แมบาน  และพนักงานรักษาความ
ปลอดภัย  (2  อัตรา)   

ทั้งน้ียังไดมอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาทีป่ระสานงานและประจําพื้นที่
อําเภอ  ตามนโยบายของรฐัมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  เรื่อง  ใหจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  
เพื่อใหเปนหนวยงานบริหารจัดการดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมบริการเบ็ดเสร็จจุดเดียว  (One  
Stop  Service)  โดยกําหนดใหมีสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบรหิารสวน
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ภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  โดยสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษไดเลือกรูปแบบการบริหารอัตรากําลังใน
การปฏิบัติหนาทีร่าชการเพื่อประสานงานและประจําในพื้นที่อําเภอ  ในรูปแบบของการมสีวนราชการ
ประจําอําเภอบางอําเภอ  ซึ่งจังหวัดศรสีะเกษมีจํานวนอําเภอทั้งสิ้น  22  อําเภอ  โดยไดมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบัติหนาที่ประจําในพื้นที่อําเภอ  จํานวน  12  อําเภอ  ประกอบดวย                
อําเภอเมืองศรสีะเกษ  อําเภอกันทรลักษณ  อําเภออุทมุพรพิสัย  อําเภอกันทรารมย  อําเภอราษีไศล  
อําเภอขุขันธ  อําเภอขุนหาญ  อําเภอปรางคกู  อําเภอภูสงิห  อําเภอวังหิน  อําเภอหวยทบัทัน            
และอําเภอบึงบูรณ   

สําหรับอกี  10  อําเภอ  ประกอบดวย  อําเภอเมืองจันทร  อําเภอศรีรัตนะ  
อําเภอไพรบงึ  อําเภอโพธ์ิศรสีุวรรณ  อําเภอพยุห  อําเภอศิลาลาด  อําเภอนํ้าเกลี้ยง  อําเภอยางชุม
นอย  อําเภอโนนคูณ  และอําเภอเบญจลักษ  ไดมอบหมายใหนักวิชาการวัฒนธรรมทีป่ฏิบัติหนาที่
ประจําทีส่ํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  เปนผูรับผิดชอบการประสานงานเมือ่มีภารกจิในพื้นทีอ่ําเภอเปน
ครั้งคราว  (วนิดา  นวนสาย.    2557  :  สัมภาษณ) 

2.1.4  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทร 
1)  วัฒนธรรมองคกรดานสญัลกัษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคาร

สถานที่  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  จากการสงัเกตและสมัภาษณ  วรรณทิตย  กิจดี  (2557  :  
สัมภาษณ)  พบวา  ในปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสรุินทรไดกําหนดใหบุคลากรใสเครื่องแตงกาย
ในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามนโยบายของจงัหวัด  และตามโอกาสในการปฏิบัติหนาที ่ อาทเิชน  
เครื่องแบบพิธีการ  (ชุดปกติขาว)  เครื่องแบบปฏิบัติราชการ  (ชุดสีกาก)ี  รวมทัง้ชุดผาพื้นเมืองประจํา
ทองถ่ิน  ผาไหมสุรินทร  เปนตน 

 

 
 

ภาพประกอบ  37  การแตงกายของบุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร 
 

นอกจากน้ีจากการสงัเกตและสัมภาษณ  อัครเดช  สินมาก  (2557  :  
สัมภาษณ)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทรไดกอสรางเปนอาคารเอกเทศ  2  ช้ัน  มีพื้นที่ใช
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สอยมาก  กวางขวาง  เปนสัดสวน  โดยบริเวณรั้วมปีายช่ือสาํนักงาน  และพื้นทีร่อบ  ๆ  อาคารไดจัด
สวนหยอมตามจุดตาง  ๆ  มีโรงจอดรถและหองเกบ็อุปกรณตาง  ๆ   

 

 
 

ภาพประกอบ  38  สถานที่บริเวณดานนอกของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทร 
 

สวนช้ัน  1  แบงเปนหองทํางานของฝายบริหารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและเฝา
ระวังทางวัฒนธรรม  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  รวมทัง้หองทํางานของสภาวัฒนธรรม
จังหวัดสุรินทร   

 

   

   
 

ภาพประกอบ  39  การจัดตกแตงสถานทีบ่รเิวณช้ัน  1  ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทร 
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สวนช้ัน  2  แบงเปนหองทํางานของวัฒนธรรมจังหวัด  และหองประชุม      
การจัดตกแตงเปนระเบียบ  ไมแออัด  ทําใหมีสภาพแวดลอมที่นาทํางาน 

 

   

   
 

ภาพประกอบ  40  การจัดตกแตงสถานทีบ่รเิวณช้ัน  2  ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทร 
 

2)  วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  
ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม  และการสื่อสารภายในองคกร  จากการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ    
กรกมล  เพชรลอมทอง  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทรได
กําหนดวิสัยทัศนและยุทธศาสตรในการดําเนินงานใหบุคลากรในสงักัด  คือ  การมุงเปนหนวยงานในการ
สงเสริม  อนุรักษ  ฟนฟู  สืบทอด  เผยแพรศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  เพื่อการดํารงชีวิตที่ดีงามบน
พื้นฐานวัฒนธรรมนําสูสังคมสันติสุขอยางย่ังยืน  โดยที่สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทรเปนแกนนําใน
การบรูณาการดานคุณธรรม  จริยธรรม  ศิลปะและวัฒนธรรมสูประชาชน  เพื่อสงเสริมและสนับสนุน
ความเขมแข็งของบคุคล  ชุมชน  สังคม  ในกระบวนการเรียนรูและรวมมือเปนเครือขายการดําเนินงาน
ทางดานวัฒนธรรมในระดับตางๆ  ทั้งในระดับ  กลุมชน  ชุมชน  ทองถ่ิน  จังหวัด  และระดับชาติตอไป 
     นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทรมีการประชุม 
บุคลากรในสงักัดทุกเดือน  และหารือกลุมยอยเมื่อมีภารกจิเรงดวน  เพื่อรวมวางแผน  กําหนดแนวทาง
การดําเนินงาน  และสรางความเขาใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ใหเกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผล  
(เครือวัลย  คําไสย.    2557  :  สัมภาษณ)   
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ภาพประกอบ  41  การประชุมเพื่อติดตามการดําเนินงานของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร 
 

3)  วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ัง
หนวยงาน  ความเช่ือ  การปฏิบัติรวมกัน  และแนวทางการดําเนินงาน  จากขอมลูการสนทนากลุมผู
ปฏิบัติ  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร  เปนหนวยงานราชการสวน
ภูมิภาค  ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ปฏิบติังานในฐานะผูแทนกระทรวงวัฒนธรรมใน
สวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมในเขตพืน้ที่จงัหวัด  โดยยึดหลกัธรรมมาภิบาล  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับที่เกี่ยวของใน
การปฏิบัติหนาที่ของทางราชการนํามาเปนแนวทางการดําเนินงานอยางเครงครัด  ภายใตการ
บรหิารงานของนางกรกมล  เพชรลอมทอง  วัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทร  ปจจบุันสํานักงานต้ังอยูที่เลขที ่ 
796  หมูที ่ 20  ถนนเลี่ยงเมือง  ตําบลนอกเมอืง  อําเภอเมอืง  จังหวัดสุรินทร 

 

 
 

ภาพประกอบ  42  นางกรกมล  เพชรลอมทอง  วัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร  (คนปจจุบัน) 
 

นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทรไดกาํหนดจัดกจิกรรม
ในโอกาสตาง  ๆ  เพื่อสรางความผูกพันในองคกรใหแกขาราชการในสังกัด  เชน  การทําบุญเน่ืองใน
โอกาสวันข้ึนปใหม  การเลี้ยงสังสรรคระหวางบุคลากรทุกคน  (นิภาวัลย  ลุนาบุตร.    2557  :  
สัมภาษณ) 
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ภาพประกอบ  43  การทําบุญเน่ืองในโอกาสวันข้ึนปใหมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทร 
 

4)  วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบริหารงาน  
อัตรากําลงั  และรปูแบบการบรหิารจัดการอัตรากําลัง  จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  กาญจนา  
ไพรวัลย  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทรมีโครงสรางการ
บรหิารงานภายใน  โดยแบงออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  44  โครงสรางการบรหิารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร 

โครงสรางการบริหารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร 

 

ฝายบริหารท่ัวไป 
กลุมยุทธศาสตร 

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
กลุมสงเสรมิศาสนา 

ศิลปะ และวัฒนธรรม 

- งานสงเสริมศาสนา 
- งานศิลปะและวัฒนธรรม 
* สนง.วัฒนธรรมอําเภอ    
   
 

- งานบริหารทั่วไป 
- งานบริหารบุคคล 
- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัสดุและครุภัณฑ 
   

 

- งานแผนงานและยุทธศาสตร 
- งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
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ฝายบริหารทั่วไป  มหีนาที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบริหาร
ทั่วไป  งานบริหารบุคคล  งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข  งานดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ  
งานการเงินและบญัชี  งานพัสดุและอาคารสถานที ่ งานประชาสัมพันธ  งานสวัสดิการและนันทนาการ  
งานประสานราชการทั่วไป  และงานที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกลุมใดกลุมหน่ึงโดยเฉพาะ 

กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ  การจัดทําแผนตรวจติดตามและประเมนิผลงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  
การจัดทําแผนปฏิบัติการตามแผนงาน/โครงการและงบประมาณ  เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร  การจัดทําตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตร
จังหวัด/กลุมจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตรของสํานักงานทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  งานตามนโยบายพเิศษและกจิกรรมพเิศษ  งานศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรม  และขอมลูดานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด/กลุมจงัหวัดกลุมงานเฝา
ระวังทางวัฒนธรรม  งานเฝาติดตาม  ประเมินและวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมใน
พื้นที่  งานปองปราม  ใหความรู  และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  งานศูนยขอมลูกลางใน
การประสานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด  งานสรางเครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม  งาน
ตามกฎหมายภาพยนตร  กฎหมายควบคุมกิจการเทปและวัสดุโทรทัศน  และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานดานสงเสริมการพฒันาองคความรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ิน  
งานสงเสริมและพฒันาแหลงเรียนรู  งานสงเสริมสนับสนุนธํารงรกัษา  สืบทอดการดําเนินงานพระราช
พิธี  งานพระราชกุศล  งานรัฐพิธี  งานศาสนพิธี  งานสงเสรมิสนับสนุนดานคุณธรรมจริยธรรมของทุก
ศาสนา  งานรณรงคสงเสริม  พัฒนาและสรางคานิยมทีพ่ึงประสงคเพื่อสรางภูมิคุมกันทางวัฒนธรรม  
งานสรางและพัฒนาเครือขายทางศาสนาศิลปะ  และวัฒนธรรม  งานประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมทุกระดับ  งานตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ  งานสงเสริม  สนับสนุนการคุมครองทรพัยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 

จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  กาญจนา  ไพรวัลย  (2557  :  สัมภาษณ)  
พบวา  ในปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทร  มีอัตรากําลงัขาราชการในสังกัด  แยกเปนเพศ
ชาย  9  คน  เพศหญิง  18  คน  สําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโท  11  คน  และปรญิญาตรี  16  คน  
รวมทั้งสิ้น  27  คน  ประกอบดวย  ตําแหนงผูบรหิารระดับสูง  คือ  วัฒนธรรมจงัหวัด  และขาราชการ
ปฏิบัติงานในฝายบรหิารทั่วไป  ตําแหนงนักจัดการงานทั่วไป  และนักวิชาการเงินและบัญชี  รวมจํานวน  
5  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการ
วัฒนธรรม  รวมจํานวน  5  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  
ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  รวมจํานวน  16  คน  นอกจากน้ียังมลีูกจาง  5  อัตรา  ไดแก  
พนักงานขับรถยนต  เจาหนาทีบ่ันทึกขอมูล  พนักงานรักษาความสะอาด  และพนักงานรักษาความ
ปลอดภัย  (2  อัตรา)   

ทั้งน้ียังไดมอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาทีป่ระสานงานและประจําพื้นที่
อําเภอ  ตามนโยบายของรฐัมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  เรื่อง  ใหจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  
เพื่อใหเปนหนวยงานบริหารจัดการดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมบริการเบ็ดเสร็จจุดเดียว  (One  
Stop  Service)  โดยกําหนดใหมีสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบรหิารสวน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



110 

ภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  โดยสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทรไดเลือกรูปแบบการบรหิารอัตรากําลังในการ
ปฏิบัติหนาทีร่าชการเพื่อประสานงานและประจําในพื้นที่อําเภอ  ในรูปแบบของการมีสวนราชการ
ประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกบัแบบกลุมอําเภอเปนรูปแบบผสม  ซึง่จังหวัดสรุินทรมีจํานวนอําเภอ
ทั้งสิ้น  17  อําเภอ  โดยไดมอบหมายนักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานประจําในพื้นที่อําเภอ  ดังน้ี  
(1)  อําเภอขนาดใหญใหปฏิบัติงานประจําในพื้นที่อําเภอ  1  คนตอ  1  อําเภอ  ซึ่งมีจํานวน  5  อําเภอ  
ประกอบดวย  อําเภอเมืองสรุินทร  อําเภอปราสาท  อําเภอสังขะ  อําเภอศีขรภูม ิ และอําเภอรัตนบรุี  
(2)  สวนอําเภอที่มีขนาดเล็ก  จํานวน  12  อําเภอ  ไดมอบหมายใหนักวิชาการวัฒนธรรม  6  คน  
รับผิดชอบประสานงานในพื้นทีอ่ําเภอคนละ  2  อําเภอ  คือ  คนที่  1  รับผิดชอบอําเภอลําดวน            
และอําเภอเขวาสินรินทร  คนที่  2  อําเภอกาบเชิง  และอําเภอพนมดงรัก  คนที่  3  รับผิดชอบอําเภอ
ศรีณรงค  และอําเภอบัวเชด  คนที่  4  รับผิดชอบอําเภอจอมพระ  และอําเภอสนม  คนที่  5  
รับผิดชอบอําเภอสําโรงทาบ  และอําเภอโนนนารายณ  และคนที ่ 6  รับผิดชอบอําเภอชุมพลบรุี           
และอําเภอทาตูม  ในลักษณะอยูปฏิบัติหนาทีป่ระจําอําเภอใดอําเภอหน่ึง  และปฏิบัติหนาที่อีกอําเภอ
หน่ึงเมื่อมีภารกิจ  (สะริ  สูทรงดี.    2557  :  สัมภาษณ)   

2.1.5  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย 
1)  วัฒนธรรมองคกรดานสญัลกัษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคาร

สถานที่  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  จากการสงัเกตและสมัภาษณ  นิตยา  โคตรชมภู  (2557  :  
สัมภาษณ)  พบวาในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคายไดกําหนดใหบุคลากรใสเครื่องแตง
กายในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามนโยบายของจงัหวัด  และตามโอกาสในการปฏิบัติหนาที่  อาทิ
เชน  เครื่องแบบพิธีการ  (ชุดปกติขาว)  เครื่องแบบปฏิบัติราชการ  (ชุดสีกาก)ี  รวมทั้งชุดผาพื้นเมือง
ประจําทองถ่ินที่มลีายผาเปนเอกลักษณโดดเดน   

 

   
 

ภาพประกอบ  45  การแตงกายของบุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย 
 

นอกจากน้ีจากการสงัเกตยังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคายเปน
อาคารเอกเทศ  2  ช้ัน  มีพื้นที่ใชสอยมาก  กวางขวาง  เปนสัดสวน  โดยบรเิวณริมรั้วมีปายช่ือ
สํานักงาน  และพื้นที่โดยรอบ  ๆ  มีการปลูกตนไมจัดภูมิทัศนไดอยางรมรื่น  มีศาลาที่ประดิษฐานพระ
รูปศักด์ิสิทธ์ิใหบุคลากรไดสักการะเพื่อเปนสิริมงคลตอการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติหนาที ่ ทั้งน้ีบรเิวณ
รอบตัวอาคารน้ันไดจัดสรรเปนโรงจอดรถ  และอาคารหองประชุม 
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ภาพประกอบ  46  สถานที่บริเวณดานนอกของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย 
 

สําหรับช้ัน  1  แบงเปนหองทํางานกลุมสงเสรมิศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  
และหองทํางานสภาวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย  สวนช้ัน  2  แบงเปนหองทํางานของวัฒนธรรมจังหวัด  
หองทํางานกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวัง  และหองฝายบริหารทั่วไป  การจัดตกแตงสถานทีม่ีความเปน
ระเบียบ  ไมแออัด  ทําใหมีสภาพแวดลอมที่นาทํางาน   

 

   

   
 

ภาพประกอบ  47  การจัดตกแตงสถานที่ภายในของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย 
 

2)  วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  
ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม  และการสื่อสารภายในองคกร  จากการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ  
เผด็จ  สุขเกษม  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคายเนนการสือ่สาร
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วิสัยทัศนและยุทธศาสตรการดําเนินงานใหแกบุคลากร  เพื่อใชเปนแนวทางใหเกิดประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล  และผลสัมฤทธ์ิในการดําเนินงาน  คือ  การเนนบูรณาการงานวัฒนธรรมใหสงัคมนาอยู  
เชิดชูคุณธรรม  นําสูประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน  ภายใตกลยุทธสงเสริมประสิทธิภาพในการพฒันา
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคายใหเปนองคคณะบุคคลกลางที่มีอํานาจในการบรหิารงานศาสนา  
ศิลปะ  และวัฒนธรรม  มีการประสานนโยบายการวางแผนดานการศาสนา  ศิลปะ  วัฒนธรรมให
สามารถพฒันาอยางเหมาะสม  และเปนเอกภาพ  รวมทั้งการปรบัเปลีย่นทัศนคติและศักยภาพของ
บุคคลในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  เพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพสงูสุด   

นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคายมกีารประชุม
บุคลากรในสงักัดทุกเดือน  และหารือกลุมยอยเมื่อมีภารกจิเรงดวน  เพื่อรวมวางแผน  กําหนดแนวทาง
การดําเนินงาน  และสรางความเขาใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ใหเกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผล  
(ชาญยุทธ  มหาสมบัติ.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

   
 

ภาพประกอบ  48  การประชุมเพื่อติดตามการดําเนินงานของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย 
   

3)  วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ัง
หนวยงาน  ความเช่ือ  การปฏิบัติรวมกัน  และแนวทางการดําเนินงาน  จากขอมลูการสนทนากลุมผู
ปฏิบัติ  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย  เปนหนวยงานราชการสวนภูมิภาค  ในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ปฏิบัติงานในฐานะผูแทนกระทรวงวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค  
รวมทั้งดําเนินการประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในเขต
พื้นที่จังหวัด  โดยยึดหลักธรรมมาภิบาล  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับทีเ่กี่ยวของในการปฏิบัติหนาที่
ของทางราชการนํามาเปนแนวทางการดําเนินงานอยางเครงครัด  ภายใตการบริหารงานของ  ดร.เผด็จ  
สุขเกษม  วัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย  ปจจุบันสํานักงานต้ังอยูที่ถนนหลักเมือง  ตําบลหนองกอมเกาะ  
อําเภอเมือง  จังหวัดหนองคาย 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



113 

 
 

ภาพประกอบ  49  ดร.เผด็จ  สุขเกษม  วัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  (คนปจจบุัน) 
 

4)  วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบริหารงาน  
อัตรากําลงั  และรปูแบบการบรหิารจัดการอัตรากําลัง  จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  สมยศ  
งามชมภู  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคายมีโครงสรางการ
บรหิารงานภายใน  โดยแบงออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ  50  โครงสรางการบรหิารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย 
 

ฝายบริหารทั่วไป  มหีนาที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบริหาร
ทั่วไป  งานบริหารบุคคล  งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข  งานดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ  
งานการเงินและบญัชี  งานพัสดุและอาคารสถานที่  งานประชาสัมพันธ  งานสวัสดิการและนันทนาการ  
งานประสานราชการทั่วไป  และงานที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกลุมใดกลุมหน่ึงโดยเฉพาะ 

โครงสรางการบริหารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย 

 

ฝายบริหารท่ัวไป 
กลุมยุทธศาสตร 

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
กลุมสงเสรมิศาสนา 

ศิลปะ และวัฒนธรรม 

- งานสงเสริมศาสนา 
- งานศิลปะและวัฒนธรรม 
* สนง.วัฒนธรรมอําเภอ    
   
 

- งานบริหารทั่วไป 
- งานบริหารบุคคล 
- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัสดุและครุภัณฑ 
   

 

- งานแผนงานและยุทธศาสตร 
- งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
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กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ  การจัดทําแผนตรวจติดตามและประเมนิผลงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  
การจัดทําแผนปฏิบัติการตามแผนงาน/โครงการและงบประมาณ  เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร  การจัดทําตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตร
จังหวัด/กลุมจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตรของสํานักงานทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  งานตามนโยบายพเิศษและกจิกรรมพเิศษ  งานศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรม  และขอมลูดานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด/กลุมจงัหวัดกลุมงานเฝา
ระวังทางวัฒนธรรม  งานเฝาติดตาม  ประเมินและวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมใน
พื้นที่  งานปองปราม  ใหความรู  และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  งานศูนยขอมลูกลางใน
การประสานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด  งานสรางเครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม  งาน
ตามกฎหมายภาพยนตร  กฎหมายควบคุมกิจการเทปและวัสดุโทรทัศน  และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานดานสงเสริมการพฒันาองคความรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ิน  
งานสงเสริมและพฒันาแหลงเรียนรู  งานสงเสริมสนับสนุนธํารงรกัษา  สืบทอดการดําเนินงานพระราช
พิธี  งานพระราชกุศล  งานรัฐพิธี  งานศาสนพิธี  งานสงเสรมิสนับสนุนดานคุณธรรมจริยธรรมของทุก
ศาสนา  งานรณรงคสงเสริม  พัฒนาและสรางคานิยมทีพ่ึงประสงคเพื่อสรางภูมิคุมกันทางวัฒนธรรม  
งานสรางและพัฒนาเครือขายทางศาสนาศิลปะ  และวัฒนธรรม  งานประสานการดําเนินงานของสภา
วัฒนธรรมทุกระดับ  งานตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ  งานสงเสริม  สนับสนุนการคุมครองทรพัยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 

จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  นิตยา  โคตรชมภู  (2557  :  สัมภาษณ)  
พบวาในปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย  มีอัตรากําลงัขาราชการในสังกัด  แยกเปนเพศ
ชาย  9  คน  เพศหญิง  11  คน  สําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาเอก  1  คน  ปริญญาโท  12  คน     
และปริญญาตรี 7 คน  รวมทั้งสิ้น  20  คน  ประกอบดวย  ตําแหนงผูบรหิารระดับสูง คือ วัฒนธรรม
จังหวัด  และขาราชการปฏิบัติงานในฝายบริหารทั่วไป  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการพเิศษ  
(เปนอัตรากําลังในกลุมสงเสริมศาสนาฯ  ซึ่งไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่รกัษาการหัวหนาฝายบรหิาร
ทั่วไป)  นักจัดการงานทั่วไป  และนักวิชาการเงินและบัญชี  รวมจํานวน  4  คน  และขาราชการ
ปฏิบัติงานในกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  รวมจํานวน  
3  คน  และขาราชการในกลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  
รวมจํานวน  12  คน  นอกจากน้ียังมีลกูจาง  5  อัตรา  ไดแก  พนักงานขับรถยนต  เจาหนาที่บันทึก
ขอมูล  พนักงานทําความสะอาด  และพนักงานรักษาความปลอดภัย  (2  อัตรา)   

ทั้งน้ียังไดมอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาทีป่ระสานงานและประจําพื้นที่
อําเภอ  ตามนโยบายของรฐัมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  เรื่อง  ใหจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  
เพื่อใหเปนหนวยงานบริหารจัดการดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมบริการเบ็ดเสร็จจุดเดียว  (One  
Stop  Service)  โดยกําหนดใหมีสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบรหิารสวน
ภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  โดยสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคายไดเลือกรูปแบบการบริหารอัตรากําลงัใน
การปฏิบัติหนาทีร่าชการเพื่อประสานงานและประจําในพื้นที่อําเภอ  ในรูปแบบของการมสีวนราชการ
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ประจําอําเภอบางอําเภอ  ซึ่งจังหวัดหนองคายมีจํานวนอําเภอทั้งสิ้น  9  อําเภอ  โดยไดมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบัติหนาที่ประจําในพื้นที่อําเภอ  จํานวน  6  อําเภอ  ประกอบดวย  อําเภอ
เมืองหนองคาย  อําเภอสระใคร  อําเภอทาบอ  อําเภอศรเีชียงใหม  อําเภอโพนพสิัย  และอําเภอรัตน 
วาป  สวนอีก  3  อําเภอ  ประกอบดวย  อําเภอสังคม  อําเภอเฝาไร  และอําเภอโพธ์ิตาก  ได
มอบหมายใหนักวิชาการวัฒนธรรมทีป่ฏิบัติหนาที่ประจําที่สาํนักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  เปนผูรบัผิดชอบ
การประสานงานเมื่อมีภารกิจในพื้นที่อําเภอเปนครัง้คราว  (ชัยฤทธ์ิพล  โกมิล.    2558  :  สัมภาษณ) 

2.1.6  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจริญ 
1)  วัฒนธรรมองคกรดานสญัลกัษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคาร

สถานที่  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  จากการสงัเกตและสมัภาษณ  กาญจนกานต  ลุสมบัติ  
(2557  :  สัมภาษณ)  พบวาในปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิไดกําหนดใหบุคลากรใส
เครื่องแตงกายในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามนโยบายของจังหวัด  และตามโอกาสในการปฏิบัติ
หนาที่  อาทิเชน  เครื่องแบบพิธีการ  (ชุดปกติขาว)  เครื่องแบบปฏิบัติราชการ  (ชุดสีกาก)ี  ชุดผาไหม  
ผาฝาย  และผาพื้นเมืองประจําทองถ่ิน  สวมใสเปนทีมในบางโอกาส 

 
 

 
 

ภาพประกอบ  51  การแตงกายของบุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ 
 

นอกจากน้ีจาการสังเกตยังพบวา  พื้นที่ใชสอยของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
อํานาจเจรญิ  ซึ่งเปนสวนหน่ึงในบริเวณช้ัน  2  ศาลากลางจงัหวัดอํานาจเจริญมจีัดตกแตงสถานทีอ่ยาง
เปนระเบียบ  โดยบรเิวณภายนอกมีการจัดสวนหยอม  สวนบริเวณดานในแบงเปนหองทํางานของ
วัฒนธรรมจังหวัด  หองทํางานเลขานุการสภาวัฒนธรรมวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ  หองเก็บ
อเนกประสงค  และหองประชุม  สวนบริเวณที่เหลือเปนพื้นที่โลงไดแบงจัดสรรเปนทีท่ํางานของ
บุคลากรในกลุมตาง  ๆ  คือ  กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรม  และฝายบรหิารทั่วไป  ซึ่งจัดในลักษณะเปดเผย  มีเพียงที่กั้นเพื่อแสดงขอบเขตเทาน้ัน
ทําใหบุคลากรสามารถสื่อสารหารอืกันไดงายและสะดวก   
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ภาพประกอบ  52  การจัดตกแตงสถานที่ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ 
 

2)  วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  
ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม  และการสื่อสารภายในองคกร  จากการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ  
ปราโมทย  ชาวเมืองโขง  (2559  :  สัมภาษณ)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจรญิกําหนด
วิสัยทัศนและยุทธศาสตรการดําเนินงาน  โดยสือ่สารกับบุคลากรในรูปแบบการติดประกาศและการมอบ
แนวทางในการประชุมประจําเดือนของขาราชการในสังกัด  เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน  คือ  
มุงเปนหนวยงานหลกัของจังหวัดอํานาจเจรญิในการสงเสริม  สนับสนุน  และสรางสรรคสงัคมสันติสุข  
เขมแข็งดวยมิติทางดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมและภูมิปญญา  ภายใตการดําเนินงานที่เนนการ
สงเสริม  สนับสนุน  อนุรักษ  และสบืทอดมรดกทางวัฒนธรรมของชาติและทองถ่ิน  ควบคูไปกับการ
เสริมสรางคานิยม  จิตสํานึกที่ดีงามใหแกประชาชน  สรางภูมิคุมกันทีเ่ขมแข็งแกสังคม  รวมทัง้การ
สงเสริมใหมีการนําทุนทางวัฒนธรรมของทองถ่ินมาสรางคุณคาทางสังคม  และเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ  
และการบรหิารจัดการองคความรู  ดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม 

 
 

   
 

ภาพประกอบ  53  การติดประกาศแนวทางการดําเนินงานของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจรญิ 
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นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจรญิมีการประชุม
บุคลากรในสงักัดทุกเดือน  และหารือกลุมยอยเมื่อมีภารกจิเรงดวน  เพื่อรวมวางแผน  กําหนดแนวทาง
การดําเนินงาน  และสรางความเขาใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ใหเกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผล  
(สุปรีชา  ชัยชาญ.    2557  :  สัมภาษณ)   

 

 
 

ภาพประกอบ  54  การประชุมเพื่อติดตามการดําเนินงานของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ 
 

3)  วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ัง
หนวยงาน  ความเช่ือ  การปฏิบัติรวมกัน  และแนวทางการดําเนินงาน  จากขอมลูการสนทนากลุมผู
ปฏิบัติ  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ  เปนหนวยงานราชการ
สวนภูมิภาค  ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ปฏิบัติงานในฐานะผูแทนกระทรวงวัฒนธรรม
ในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมในเขตพืน้ที่จงัหวัด  โดยยึดหลกัธรรมมาภิบาล  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับที่เกี่ยวของใน
การปฏิบัติหนาที่ของทางราชการนํามาเปนแนวทางการดําเนินงานอยางเครงครัด  ภายใตการบริหารงาน
ของนายปราโมทย  ชาวเมืองโขง  วัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  ปจจุบันสํานักงานต้ังอยูที่ศาลากลาง
จังหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน  2  หอง  205  ตําบลโนนหนามแทง  อําเภอเมือง  จังหวัดอํานาจเจริญ 
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ภาพประกอบ  55  นายปราโมทย  ชาวเมืองโขง  วัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  (คนปจจุบัน) 
 

นอกจากน้ียังพบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญไดจัดกิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรเปนประจําทุกป  และการสังสรรคในโอกาสตาง  ๆ  ซึ่งเปนสวนหน่ึงในการสรางขวัญ
กําลังใจในการปฏิบัติงาน  และสรางความรักสามัคคีรวมกันของบุคลากรทกุคน  รวมทั้งไดกําหนดมาตรฐาน
คุณธรรม  จริยธรรมของขาราชการในสังกัดใหยึดถือปฏิบัติ  คือ  การดํารงชีวิตโดยยึดหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  หลักธรรมทางศาสนา  และขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม  รวมทั้งเคารพในความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม  ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต  มุงมั่นในผลสัมฤทธ์ิของงาน  และ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักการมสีวนรวม  พรอมทัง้ไดกําหนดทิศทางการทํางานที่ชัดเจนในการมุงมั่นสงเสริม  
สืบสาน  สรางสรรค  งานดานศิลปะ  ศาสนา  และวัฒนธรรมไวเปนมรดกสืบไป  (สุปรีชา  ชัยชาญ.       
2557  :  สัมภาษณ) 

 
 

   
 

ภาพประกอบ  56  การเลี้ยงสังสรรคของบุคลากรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ 
 

4)  วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบริหารงาน  
อัตรากําลงั  และรปูแบบการบรหิารจัดการอัตรากําลัง  จากการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ  ชัญญกัลย  
ใจทอง  (2557  :  สัมภาษณ)  พบวา  ปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิมีโครงสรางการ
บรหิารงานภายใน  โดยแบงออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ดังน้ี 
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ภาพประกอบ  57  โครงสรางการบรหิารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ 
 

ฝายบริหารทั่วไป  มหีนาที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบริหาร
ทั่วไป  งานบริหารบุคคล  งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข  งานดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ  
งานการเงินและบญัชี  งานพัสดุและอาคารสถานที ่ งานประชาสัมพันธ  งานสวัสดิการและนันทนาการ  
งานประสานราชการทั่วไป  และงานที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกลุมใดกลุมหน่ึงโดยเฉพาะ 

กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ  การจัดทําแผนตรวจติดตามและประเมนิผลงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  
การจัดทําแผนปฏิบัติการตามแผนงาน/โครงการและงบประมาณ  เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร  การจัดทําตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติงานของจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตร
จังหวัด/กลุมจังหวัด  การจัดทําแผนยุทธศาสตรของสํานักงานทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  งานตามนโยบายพเิศษและกจิกรรมพเิศษ  งานศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรม  และขอมลูดานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด/กลุมจงัหวัดกลุมงานเฝา
ระวังทางวัฒนธรรม  งานเฝาติดตาม  ประเมินและวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมใน
พื้นที่  งานปองปราม  ใหความรู  และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  งานศูนยขอมลูกลางใน
การประสานงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมของจังหวัด  งานสรางเครือขายเฝาระวังทางวัฒนธรรม  งาน
ตามกฎหมายภาพยนตร  กฎหมายควบคุมกิจการเทปและวัสดุโทรทัศน  และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานดานสงเสริมการพฒันาองคความรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ิน  
งานสงเสริมและพฒันาแหลงเรียนรู  งานสงเสริมสนับสนุนธํารงรกัษา  สืบทอดการดําเนินงานพระราช
พิธี  งานพระราชกุศล  งานรัฐพิธี  งานศาสนพิธี  งานสงเสรมิสนับสนุนดานคุณธรรมจริยธรรมของทุก
ศาสนา  งานรณรงคสงเสริม  พัฒนาและสรางคานิยมทีพ่ึงประสงคเพื่อสรางภูมิคุมกนัทางวัฒนธรรม  
งานสรางและพัฒนาเครือขายทางศาสนาศิลปะ  และวัฒนธรรม  งานประสานการดําเนินงานของสภา

โครงสรางการบริหารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ 

 

ฝายบริหารท่ัวไป 
กลุมยุทธศาสตร 

และเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
กลุมสงเสรมิศาสนา 

ศิลปะ และวัฒนธรรม 

- งานสงเสริมศาสนา 
- งานศิลปะและวัฒนธรรม 
* สนง.วัฒนธรรมอําเภอ    
   
 

- งานบริหารทั่วไป 
- งานบริหารบุคคล 
- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัสดุและครุภัณฑ 
   

 

- งานแผนงานและยุทธศาสตร 
- งานเฝาระวังทางวัฒนธรรม 
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วัฒนธรรมทุกระดับ  งานตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ  งานสงเสริม  สนับสนุนการคุมครองทรพัยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 

ในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  มีอัตรากําลังขาราชการใน
สังกัด  แยกเปนเพศชาย  5  คน  เพศหญิง  11  คน  สําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโท  11  คน  และ
ปริญญาตรี  6  คน  รวมทั้งสิ้น  16  คน  ประกอบดวย  ตําแหนงผูบรหิารระดับสงู  คือ  วัฒนธรรม
จังหวัด  และขาราชการปฏิบัติงานในฝายบริหารทั่วไป  ตําแหนงนักจัดการงานทั่วไป  รวมจํานวน  2  
และขาราชการปฏิบัติงานในกลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทางวัฒนธรรม  ตําแหนงนักวิชาการวัฒนธรรม  
รวมจํานวน  6  คน  และขาราชการปฏิบัติงานในกลุมสงเสรมิศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ตําแหนง
นักวิชาการวัฒนธรรม  รวมจํานวน  7  คน  นอกจากน้ียังมลีูกจาง  3  อัตรา  ไดแก  พนักงานขับ
รถยนต  เจาหนาทีบ่ันทึกขอมูล  และเจาหนาที่ธุรการ  (พุรดิา  แสงแกวชูสิน.    2557  :  สัมภาษณ)   

ทั้งน้ียังไดมอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาทีป่ระสานงานและประจําพื้นที่
อําเภอ  ตามนโยบายของรฐัมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  เรื่อง  ใหจัดต้ังสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอ  
เพื่อใหเปนหนวยงานบริหารจัดการดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมบริการเบ็ดเสร็จจุดเดียว  (One  
Stop  Service)  โดยกําหนดใหมีสํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบรหิารสวน
ภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  โดยสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญไดเลือกรูปแบบการบริหารอัตรากําลงัใน
การปฏิบัติหนาทีร่าชการเพื่อประสานงานและประจําในพื้นที่อําเภอ  ในรูปแบบของการมสีวนราชการ
ประจําอําเภอรายอําเภอ  ซึ่งจังหวัดอํานาจเจรญิมจีํานวนอําเภอทั้งสิ้น  7  อําเภอ  โดยมอบหมาย
นักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบัติหนาที่ประสานงานในพื้นทีอ่ําเภอสัปดาหละ  1  วัน  หรือเมื่อมีภารกิจที่
เกี่ยวของตองดําเนินการ  ประกอบดวย  อําเภอเมืองอํานาจเจริญ  อําเภอหัวตะพาน  อําเภอปทุมราช
วงศา  อําเภอพนา  อําเภอเสนางคนิคม  อําเภอชานุมาน  และอําเภอลืออํานาจ  (สุปรีชา  ชัยชาญ.    
2557  :  สัมภาษณ)   
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ภาพประกอบ  58  การดําเนินกิจกรรมงานบุญประเพณีวัฒนธรรมในพื้นที่จังหวัดอํานาจเจริญ 
 

สรปุจากการศึกษาสภาพปจจุบันของวัฒนธรรมองคกรของสาํนักงานวัฒนธรรมจงัหวัดใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ทั้ง  6  จังหวัด  ผูวิจัยสามารถสรุปไดดังน้ี 

1.  ดานสัญลักษณ  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดไดคํานึงถึงความสําคัญในการจัด
ตกแตงสถานที่อาคารสํานักงานใหมบีรรยากาศนาอยู  นาทาํงาน  โดยจัดตกแตงหองทํางานใหสัดสวน  
จัดตกแตงสวนหยอมและสภาพแวดลอมใหมีความสวยงาม  เปนระเบียบ  สะอาด  นอกจากน้ี  ยังจัด
สถานที่สําหรบัรบัรองผูรบับริการใหเหมาะสม  จัดมุมบริการเครือ่งด่ืมสําหรับผูรบับริการและบุคลากรใน
สํานักงาน  แตหากมองในภาพรวมพบวายังมีความแตกตางกันพอสมควร  เน่ืองจากความจํากัดในดาน
อาคารสถานที ่ และพื้นที่ใชสอยของแตละจงัหวัด  สําหรับเรื่องการแตงกาย  สวนใหญสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดไดกําหนดใหบุคลากรใสเครื่องแตงกายในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามนโยบายของ
จังหวัด  และตามโอกาสในการปฏิบัติหนาที ่ เชน  เครื่องแบบพิธีการ  (ชุดปกติขาว)  เครื่องแบบปฏิบัติ
ราชการ  (ชุดสีกาก)ี  และชุดผาพื้นเมืองประจําของแตละทองถ่ิน  เพื่อสรางเอกลักษณ  และภาพลักษณ
ที่โดดเดนใหแกบุคลากรและสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 

2.  ดานการสื่อสาร  ผูบริหารและบุคลากรในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดไดรวมกัน
ประชุมวิเคราะหสถานการณปจจัยสภาพแวดลอม  และปญหาอุปสรรค  (SWOT)  เพื่อกําหนดวิสัยทัศน  
พันธกิจ  เปาประสงค  กลยุทธ  และกรอบแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายรฐับาล  
นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  และยุทธศาสตรของจังหวัด  โดยจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป  
จัดทําโครงการ/กิจกรรมรองรับงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร  โดยใชหลักการบูรณาการการทํางาน  
และการประสานงานทั้งรูปแบบทีเ่ปนทางการ  และไมเปนทางการ  เพื่อใหการดําเนินงานดาน
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วัฒนธรรมในระดับพื้นที่เกิดประสทิธิภาพ  และประสิทธิผล  เมื่อดําเนินงานโครงการ/กจิกรรมเสรจ็สิ้น  
มีการรายงานผลการดําเนินงานใหหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ  นอกจากน้ียังมีการประชุมบุคลากรใน
สังกัดเปนประจําทุกเดือน  และมกีารประชุมหารือเมื่อมีภารกิจเรงดวน  เพื่อรวมวางแผน  กําหนด
แนวทางการดําเนินงาน  และสรางความเขาใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

3.  ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดทุกแหงกอต้ังข้ึนตาม
พระราชบัญญัติ  ปรับปรุง  กระทรวง  ทบวง  กรม  พ.ศ.  2545  เปนหนวยงานราชการสวนภูมิภาค  
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ปฏิบัติงานในฐานะผูแทนกระทรวงวัฒนธรรมในสวน
ภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม
ในเขตพื้นที่จงัหวัด  โดยยึดนโยบายรัฐบาล  นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  กฎหมาย  ระเบียบ  
ขอบังคับทีเ่กี่ยวของ  และยึดหลกัธรรมมาภิบาลในการปฏิบติัหนาที่ของทางราชการนํามาเปนแนว
ทางการดําเนินงาน  รวมทัง้เนนการมสีวนรวมของเครือขายวัฒนธรรมและผูมสีวนไดสวนเสียใหเขา
มารวมกําหนด  วางแผน  และดําเนินงาน  ภายใตการบรหิารงานของวัฒนธรรมจงัหวัด  นอกจากน้ียัง
ไดกําหนดแนวทางการดําเนินงาน  และธรรมเนียมการปฏิบติัที่มีความชัดเจน  มีความยุติธรรม  โปรงใส  
พรอมทั้งสามารถตรวจสอบได  เพื่อสรางความเช่ือมั่นและสรางความผกูพันในองคกรใหแกบุคลากรใน
สังกัด  เชน  มีการจัดประชุมคณะกรรมการประเมินผลงานเพื่อพิจารณาเลือ่นข้ันเงินเดือนของ
ขาราชการในสงักัด  และการจัดกจิกรรมอวยพรวันคลายวันเกิดใหแกบุคลากรในสงักัดเปนประจําทุก
เดือน  และมีการจัดกจิกรรมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเปนประจําทุกป  ซึ่งเปนสวนหน่ึงในการสราง
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน  และสรางความรักสามัคคีของบคุลากรทกุคน 

4.  ดานการบริหารจัดการ  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดไดแบงโครงสรางการ
บรหิารงาน  ออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ประกอบดวย  (1)  ฝายบริหารทั่วไป  มหีนาที่ความรบัผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกบังานบรหิารทั่วไป  งานบริหารบุคคล  งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข  งาน
ดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ  งานการเงินและบัญชี  งานพัสดุและอาคารสถานที ่ งาน
ประชาสมัพันธ  งานสวัสดิการและนันทนาการ  งานประสานราชการทั่วไป  (2)  กลุมยุทธศาสตรและ
เฝาระวังทางวัฒนธรรม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานเกี่ยวกบัการจดัทําแผนงาน  ตรวจ
ติดตามและประเมินผล  งานศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  งานเฝาติดตาม  
ประเมินและวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมในพื้นที ่ งานปองปราม  ใหความรู  และ
แกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  งานตามพระราชบัญญัติภาพยนตรและวีดิทัศน  พ.ศ.  2551  
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ  และ  (3)  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  มีหนาที่ความ
รับผิดชอบปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานดานสงเสริมการพฒันาองคความรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  
ภูมิปญญาทองถ่ิน  งานสงเสริมและพฒันาแหลงเรียนรู  งานสงเสริมสนับสนุนธํารงรักษา  สืบทอดการ
ดําเนินงานพระราชพิธี  งานพระราชกุศล  งานรัฐพิธี  งานศาสนพิธี  งานสงเสริมสนับสนุนดานคุณธรรม
จริยธรรมของทุกศาสนา  งานสรางและพฒันาเครือขายทางศาสนาศิลปะ  และวัฒนธรรม  งานประสาน
การดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมทุกระดับ  งานตามกฎหมายวาดวยโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  
ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  งานสงเสริม  สนับสนุนการคุมครองทรัพยสินทางปญญาดาน
วัฒนธรรม 
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ในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในแตละแหง  มีจํานวนอัตรากําลงัในสงักัดแตกตาง
กันตามขนาดจังหวัด  โดยประกอบดวยตําแหนงวัฒนธรรมจงัหวัด  นักวิชาการวัฒนธรรม  นักจัดการ
งานทั่วไป  นักวิชาการเงินและบญัชี  รวมทั้งลกูจางตําแหนงพนักงานขับรถยนต  เจาหนาทีบ่ันทึกขอมูล  
เจาหนาที่รกัษาความสะอาด  และพนักงานรักษาความปลอดภัย  นอกจากน้ี  สํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดไดมอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาที่ประสานงานและประจําในพื้นที่อําเภอ  ตามนโยบายของ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  เพื่อใหเปนหนวยงานบริหารจัดการดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมบรกิารเบ็ดเสร็จจุดเดียว  (One  Stop  Service)  โดยกําหนดใหมีสํานักงานวัฒนธรรม
อําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบรหิารสวนภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะ
เปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  ทั้งน้ี  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดได
พิจารณาเลือกรปูแบบการบรหิารอัตรากําลังในการปฏิบัติหนาที่ราชการเพื่อประสานงานและประจําใน
พื้นที่อําเภอแตกตางกันไปตามนโยบายการบรหิารงานวัฒนธรรมของวัฒนธรรมจงัหวัดในแตละจังหวัด 

จากสภาพปจจุบันของวัฒนธรรมองคกรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ทําใหเห็นไดวาวัฒนธรรมองคกรในแตละแหงมีความเหมือน  และความแตกตาง
กันไปตามสภาพบรบิทพื้นที่  และปจจัยแวดลอมของแตละจงัหวัดเปนหลักสําคัญ  แตอยางไรก็ตาม
วัฒนธรรมองคกรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจากที่ไดศึกษาและ
วิเคราะหทั้ง  6  จังหวัดน้ัน  พอจะทราบไดวามีแนวทางในการปฏิบัติงานที่ยึดกฎหมาย  ระเบียบ  
นโยบายที่เกี่ยวของและยึดหลักธรรมาภิบาล  มีการจัดสภาพแวดลอมที่ดี  มีการสื่อสารภายในองคกรทัง้
แบบทางการและไมเปนทางการ  มีการสงเสรมิใหเครือขายเขามามีสวนรวม  เนนการทํางานแบบบูรณา
การและมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน  เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพในการทํางาน 

2.2  ปญหาการของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2.2.1  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุ 
จากการสนทนากลุมผูปฏิบัติของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุ  พบสภาพ

ปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรม  ซึ่งผลการวิเคราะหสามารถแยกเปน  4  ดาน  
ดังน้ี 

1)  ปญหาดานสญัลกัษณ  พบวา การจัดตกแตงอาคารสถานที ่และสภาพแวดลอม
ในการทํางานทําไดอยางจํากัดทั้งเรื่องงบประมาณและพื้นที่ใชสอย  เน่ืองจากเปนอาคารศาลากลาง
จังหวัด  มีสวนราชการเกือบทุกแหงใชเปนสถานที่ทํางาน  สาํหรับดานการแตงกายของบุคลากรไมพบ
ปญหา  เน่ืองจากบุคลากรทกุคนมีความสมัครใจในการแตงกายที่เปนอัตลกัษณ  และเอกลักษณของ
จังหวัดกาฬสินธุ  รวมถึงการสรางภาพลักษณที่ดีใหกับสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกาฬสินธุ   

2)  ปญหาดานการสื่อสาร  พบวา  การสือ่สารภายในองคกรในภาพรวมมี
ประสิทธิภาพ  เน่ืองจากมีการประชุมมอบนโยบายและสรางความเขาใจระหวางผูบังคับบัญชาทกุระดับ
และบุคลากรในสังกัดอยูเปนประจําทุกเดือน  ทั้งการสื่อสารดวยวาจาและหนังสือทางราชการ  รวมถึง
การนําเทคโนโลยีมาชวยในการสื่อสารใหสะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน  ปญหาดานการสื่อสารสวนใหญที่พบ
จะเปนทักษะการสื่อสารระหวางบุคคล  หรือภายในกลุมยอย   

3)  ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  พบวา  บุคลากรของสาํนักงานวัฒนธรรม
จังหวัดกาฬสินธุสวนใหญไมไดโอนยายไปที่อื่นต้ังแตเริม่ต้ังกระทรวงวัฒนธรรม  ทําใหมีการถายทอด
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เรื่องราวความเปนมาตาง  ๆ  และแนวทางการปฏิบัติทําไดอยางตอเน่ือง  รวมกันทํางานเปนทีมที่
เขมแข็งมีคุณภาพ  ปญหาทีม่ีจงึเปนไปในลกัษณะของความไมพรอมและความแตกตางศักยภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคคล  ซึ่งสงผลใหปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติ  กฎระเบียบ  ขอบังคับทีห่นวยงานกําหนด
ไวไดไมดีเทาที่ควร   

4)  ปญหาดานการบรหิารจัดการ  พบวา  อัตรากําลังไมเพียงพอตอปริมาณงาน  
และขาดบุคลากรในตําแหนงที่ตองมีความรูเฉพาะทาง  เชน  นิติกร  นักวิชาการคอมพิวเตอร                
นักประชาสัมพันธ  เปนตน  รูปแบบการจัดสรรอัตรากําลงัไปปฏิบัติหนาที่พื้นทีอ่ําเภอไมเปนเอกภาพ  
ขาดงบประมาณในการสนับสนุนงานวัฒนธรรมเพือ่ดําเนินโครงการในระดับอําเภอ  รวมทั้งขาดแคลน
วัสดุอุปกรณเครือ่งมือในการทํางานระดับอําเภอ  เชน  เครือ่งปริ้นเตอร  เปนตน 

2.2.2  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ด 
จากการสนทนากลุมผูปฏิบัติของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ด  พบสภาพปญหา

ของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรม  ซึ่งผลการวิเคราะหสามารถแยกเปน  4  ดาน  ดังน้ี 
1)  ปญหาดานสญัลกัษณ  พบวา  การจัดตกแตงอาคารสถานที ่ และ

สภาพแวดลอมในการทํางานทําไดอยางจํากัดทั้งเรื่องงบประมาณและพื้นที่ใชสอย  เน่ืองจากเปนอาคาร
ศาลากลางจังหวัด  มีสวนราชการเกือบทุกแหงใชเปนสถานที่ทํางาน  สําหรับดานการแตงกายของ
บุคลากรไมพบปญหา  เน่ืองจากบุคลากรสวนใหญรวมรณรงคสวมใสดวยผาไทย  และผาทองถ่ินใน
โอกาสตาง  ๆ  เปนประจํา   

2)  ปญหาดานการสื่อสาร  พบวา  การสือ่สารภายในองคกรในภาพรวมมี
ประสิทธิภาพ  เน่ืองจากมีการประชุมมอบนโยบายและสรางความเขาใจระหวางผูบังคับบัญชาทกุระดับ
และบุคลากรในสังกัดอยูเปนประจําทุกเดือน  ทั้งการสื่อสารดวยวาจาและหนังสือทางราชการ  รวมถึง
การนําเทคโนโลยีมาชวยในการสื่อสารใหสะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน  ปญหาดานการสื่อสารสวนใหญทีพ่บ
จะเปนทักษะการสื่อสารระหวางบุคคล  หรือภายในกลุมยอย   

3)  ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  พบวา  การเก็บรวมรวบขอมูลความเปนมา
ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ดไมเปนระบบชัดเจน  รวมทั้งความแตกตางของศักยภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคคล  ซึ่งสงผลใหปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติ  กฎระเบียบ  ขอบังคับทีห่นวยงานกําหนด
ไวไดไมดีเทาที่ควร   

4)  ปญหาดานการบรหิารจัดการ  พบวา  อัตรากําลังไมเพียงพอตอปริมาณงาน  
เน่ืองจากในบางอําเภอไมมบีุคลากรไปปฏิบัติหนาที่ประจําในพื้นที่  และขาดงบประมาณในการ
สนับสนุนงานวัฒนธรรมเพื่อดําเนินโครงการในระดับอําเภอ  รวมทั้งขาดแคลนวัสดุอปุกรณเครื่องมือใน
การทํางานระดับอําเภอ   

2.2.3  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดศรสีะเกษ 
จากการสนทนากลุมผูปฏิบัติของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดศรีสะเกษ  พบสภาพ

ปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรม  ซึ่งผลการวิเคราะหสามารถแยกเปน  4  ดาน  
ดังน้ี 

1)  ปญหาดานสญัลกัษณ  พบวา  การจัดตกแตงอาคารสถานที ่ และ
สภาพแวดลอมในการทํางานไมพบปญหา  เพราะสถานที่ต้ังเปนเอกเทศมีพื้นที่ใชสอย  รวมทั้งการแตง
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กายของบุคลากรไมพบปญหา  เน่ืองจากบุคลากรไดใหความรวมมือในการสวมใสผาไทยและผาทองถ่ิน
ของจังหวัดศรีสะเกษในการปฏิบัติงานตามโอกาสตาง  ๆ   

2)  ปญหาดานการสื่อสาร  พบวา  จังหวัดศรสีะเกษมีพื้นทีติ่ดตอกับประเทศ
กัมพูชา  จึงมีขนบธรรมเนียม  ประเพณี  และภาษาทีใ่กลเคียงกัน  ทําใหการสื่อสารดวยภาษาถ่ินและ
ภาษาอังกฤษมีความจําเปน  ซึ่งบุคลากรบางสวนของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษยังขาดการ
สงเสริมในเรื่องทักษะทางภาษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อชวยใหการสื่อสารเกิดประสทิธิภาพตอ
การทํางานมากย่ิงข้ึน   

3)  ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  พบวา  บุคลากรของสาํนักงานวัฒนธรรม
จังหวัดศรสีะเกษสวนหน่ึงยังขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงาน  และข้ันตอนการปฏิบัติทีเ่กี่ยวของ
กับกฎหมายตาง  ๆ  ที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน   

4)  ปญหาดานการบรหิารจัดการ  พบวา  ไมมีโครงสรางรองรับในการสง
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่อําเภอที่ชัดเจน  และอัตรากําลงัไมเพียงพอตอปรมิาณงาน  
และการสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานวัฒนธรรมไมตอเน่ือง  ซึ่งบางสวนจัดสรรโดยตรงไปที่
หนวยงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ทําใหการประสานขอความรวมมือการทํางานดานวัฒนธรรม
ไมสะดวกและตรงตามเปาประประสงคของกระทรวง  เน่ืองจากหนวยงานที่ไดรับจัดสรรเขาใจวาเปน
งบประมาณของตนเอง  จึงไมบรูณาการกับหนวยงานวัฒนธรรมระดับจงัหวัดและอําเภอ 

2.2.4  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสรุินทร 
จากการสนทนากลุมผูปฏิบัติของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทร  พบสภาพปญหา

ของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรม  ซึ่งผลการวิเคราะหสามารถแยกเปน  4  ดาน  ดังน้ี 
1)  ปญหาดานสญัลกัษณ  พบวา  สถานที่ต้ังของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด

สุรินทรอยูหางจากศาลากลางจังหวัดสรุินทรไกลพอสมควร  ทําใหการติดตอประสานงานและเดินทางมา
ขอรับบริการของเครือขายทางวัฒนธรรมไมสะดวก  รวมทั้งการเสนอแฟมเอกสารหนังสือราชการ
ระหวางสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดกบัผูวาราชการจงัหวัดและหนวยงานตาง  ๆ  ที่มีสถานที่ต้ังอยูศาลา
กลางจังหวัดไมสะดวกมากนักเมื่อเปรียบเทียบกบัจงัหวัดอื่น  ๆ  ที่สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดต้ังอยูที่
ศาลากลางจังหวัด  ทั้งน้ีตองมกีารจัดเวรยามในการดูแลความปลอดภัยของสํานักงานตลอดเวลาทั้ง
กลางวันและกลางคืนดวย  แตสําหรับการจัดตกแตงอาคารสถานที ่ และสภาพแวดลอมในการทํางาน  
รวมทั้งการแตงกายของบุคลากรไมพบปญหา   

2)  ปญหาดานการสื่อสาร  พบวา  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการสือ่สาร  เชน  
อินเตอรเน็ตไมมีความเสถียร  สงผลใหการทํางานในชวงเรงดวนที่ตองดําเนินงานผานชองทาง
อินเตอรเน็ตไมมปีระสิทธิภาพ  และเกิดความลาชา  สําหรบัการสือ่สารภายในองคกรไมพบปญหา  
เน่ืองจากมีการประชุมมอบนโยบายสูการปฏิบัติเปนประจําทุกเดือน  ทั้งการสื่อสารดวยวาจาและ
หนังสือทางราชการ   

3)  ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  พบวา  บุคลากรของสาํนักงานวัฒนธรรม
จังหวัดสุรินทรบางสวนขาดทักษะความเช่ียวชาญดานกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับที่เกี่ยวของในการ
ปฏิบัติหนาที่  เชน  ข้ันตอนการดําเนินงานตามพระราชบญัญัติภาพยนตรและวีดิทัศน  พ.ศ.  2551  
และระเบียบทีเ่กี่ยวของกบัการเงิน  การคลัง  พัสดุ  เปนตน  ซึ่งสงผลตอประสทิธิภาพ  ประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงาน 
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4)  ปญหาดานการบรหิารจัดการ  พบวา  ขอบเขตงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมมีความซ้ําซอนกับลักษณะงานของกระทรวงอื่น  ๆ  ในพื้นที่  เชน  งานดานศาสนามีความ
ซ้ําซอนกบังานของสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ  งานดานสินคาผลิตภัณฑทางวัฒนธรรมมีความ
ซ้ําซอนกบังานสํานักงานพฒันาชุมชน  รวมถึงงานการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมกม็ีความซ้ําซอนกับงาน
ของสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด  เปนตน  นอกจากน้ียังพบวาอัตรากําลังไมเพียงพอตอ
ปริมาณงานและจํานวนอําเภอ  ทําใหนักวิชาการวัฒนธรรม  1  คนตองดูแลพื้นที่คนละ  2  อําเภอ  
สงผลใหการดําเนินงานไมเกิดประสิทธิภาพในชวงเวลาที่ทกุพื้นที่ตองดําเนินงานทางวัฒนธรรมพรอมกัน 

2.2.5  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย 
จากการสนทนากลุมผูปฏิบัติของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย  พบสภาพ

ปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรม  ซึ่งผลการวิเคราะหสามารถแยกเปน  4  ดาน  
ดังน้ี 

1)  ปญหาดานสญัลกัษณ  พบวา  การจัดตกแตงอาคารสถานที ่ และ
สภาพแวดลอมในการทํางาน  รวมทัง้การแตงกายของบุคลากรไมพบปญหา  เน่ืองจากเปนอาคาร
เอกเทศมีพื้นทีใชสอยมาก  สามารถแบงจัดสรรไดเปนสัดสวน  นอกจากน้ีบุคลากรทกุคนก็ยินดีแตงกาย
ดวยผาไทย  ผาที่มีลวดลายที่เปนเอกลกัษณของจังหวัดหนองคายในการปฏิบัติงานในโอกาสตาง  ๆ 

2)  ปญหาดานการสื่อสาร  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคายเนนการ
สื่อสารภายในองคกรในรูปแบบการประชุมมอบนโยบายและสรางความเขาใจระหวางผูบงัคับบัญชาทุก
ระดับและบุคลากรในสังกัดอยูเปนประจําทุกเดือน  ปญหาสวนใหญที่มีคือความไมเสถียรของระบบ
เครือขายอินเตอรเน็ต  และบุคลากรมปีญหาดานภาษาที่จะสื่อสารกบักลุมประเทศอาเซียน  สงผลให
การสือ่สารขาดประสิทธิภาพ   

3)  ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  พบวา  บุคลากรของสาํนักงานวัฒนธรรม
จังหวัดหนองคายสวนใหญปฏิบัติงานในหนาที่เดิม  ๆ  ไมมกีารสบัเปลี่ยนหมุนเวียนงานอื่น  ๆ  ปญหาที่
มีจึงเปนไปในลักษณะของความแตกตางศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคคล  ซึ่งสงผลใหปฏิบัติตาม
แนวทางปฏิบัติ  กฎระเบียบ  ขอบังคับที่หนวยงานกําหนดไวไดไมดีเทาที่ควร   

4)  ปญหาดานการบรหิารจัดการ  พบวา  อัตรากําลังไมเพียงพอ  เชน  ขาดแคลน
นักวิชาการที่ปฏิบัติงานในระดับอําเภอ  บุคลากรในฝายบรหิารทั่วไปของจงัหวัดขนาดเลก็มีไมเพียงพอ  
และขาดบุคลากรในตําแหนงที่ตองมีความรูความเช่ียวชาญดานกฎหมาย  รวมทั้งรูปแบบการบริหารงาน
บุคคลไมชัดเจน  นอกจากน้ียังมีปญหาเรื่องคาใชจายการประสานงานทางโทรศัพทของบุคลากรที่
รับผิดชอบงานในกลุม/ฝายระดับจังหวัดมีคาใชจายที่สงู  เงนิงบดําเนินงานและงบคาสาธารณูปโภคไม
เพียงพอ  ขาดแคลนวัสดุอปุกรณโสตทัศนูปกรณรวมถึงเครือ่งเสียงสนามและเครือ่งเสียงในหองประชุม  
ขาดงบประมาณคาใชจายในการซอมแซมวัสดุครุภัณฑสํานักงาน  และขาดแคลนงบประมาณในการ
จัดซื้อครุภัณฑ  เชน  โตะ  เกาอี้ในสํานักงาน  เปนตน 

2.2.6  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจริญ 
จากการสนทนากลุมผูปฏิบัติของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจรญิ  พบสภาพ

ปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรม  ซึ่งผลการวิเคราะหสามารถแยกเปน  4  ดาน  
ดังน้ี 
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1)  ปญหาดานสญัลกัษณ  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญไมมี
ปญหาการจัดตกแตงอาคารสถานที ่ และสภาพแวดลอมในการทํางาน  มสีะดวกในการประสานงานกับ
สวนราชการอื่น  เน่ืองจากมีที่ต้ังอยูภายในศาลากลางจงัหวัด  สําหรับดานการแตงกายของบุคลากรก็ไม
พบปญหาเชนกัน  เน่ืองจากบุคลากรทกุคนมีความสมัครใจในการแตงกายดวยผาไทย  และผาทองถ่ินใน
โอกาสตาง  ๆ   

2)  ปญหาดานการสื่อสาร  พบวา  การสือ่สารภายในองคกรในภาพรวมมี
ประสิทธิภาพ  เน่ืองจากมีการประชุมมอบนโยบายและสรางความเขาใจระหวางผูบังคับบัญชาทกุระดับ
และบุคลากรในสังกัดอยูเปนประจําทุกเดือน  มีการติดประกาศวิสัยทัศน  ยุทธศาสตรการดําเนินงานไว
ในสถานที่ทํางานเพื่อใหบุคลากรไดตระหนักรูและนําไปปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน            
แตยังขาดประสิทธิภาพการถายทอดสูระดับบุคคล  จากปญหาดานการสื่อสารสวนใหญทีพ่บจะเปน
ทักษะการสื่อสารระหวางบุคคล  หรือภายในกลุมยอย  และปญหาระบบเครือขายอินเตอรเน็ต   

3)  ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  พบวา  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด
อํานาจเจรญิมีการปรับเปลี่ยนโยกยายบอยโดยเฉพาะตําแหนงผูบรหิารสูงสุดของหนวยงาน  สงผลให
นโยบายและแนวทางการดําเนินงานตาง  ๆ  รวมทั้งกฎระเบียบขอบงัคับทีก่ําหนดภายในหนวยงานจึงมี
การปรับเปลี่ยนไปดวยทําใหเกิดความไมตอเน่ืองในการดําเนินงานในบางภารกจิ   

4)  ปญหาดานการบรหิารจัดการ  พบวา  อัตรากําลังไมเพียงพอตอปริมาณงาน  
โดยเฉพาะบุคลากรฝายบรหิารทั่วไปมีเพียง  2  คน  ไมมีตําแหนงนักวิชาการเงินและบญัชี  และขาด
บุคลากรในตําแหนงนิติกรทีม่ีความรูความสามารถในเรื่องกฎหมายเพื่อปฏิบัติหนาที่งานพระราชบัญญัติ
ภาพยนตรและวีดิทัศน  พ.ศ.  2551  นอกจากน้ีงบประมาณในการสนับสนุนการดําเนินงานวัฒนธรรม  
ก็ไมเพียงมีอยูอยางจํากัด  และขาดงบในการซอมแซมครุภัณฑสํานักงาน
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ตาราง  1  สรุปสภาพปจจุบัน  ปญหาการใชวัฒนธรรมองคกร  (ดานสัญลักษณ)  ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ลักษณะเดนของ
วัฒนธรรมองคกร กาฬสินธุ รอยเอ็ด ศรีสะเกษ สุรินทร หนองคาย อํานาจเจริญ 

1.  มีการจัด
ตกแตงอาคาร
สถานที่  และ
สภาพแวดลอมใน
การทํางานทํา
เปนสัดสวน  นา
อยู  นาทํางาน 
2.  การแตงกาย
ของบุคลากร
เปนอัตลักษณ  
และเอกลกัษณ
ของจังหวัด
กาฬสินธุ  สวมใส
เปนทมีสวยงาม  
สรางภาพลักษณ
ที่โดดเดน 

1.  การจัดตกแตง
อาคารสถานที่  และ
สภาพแวดลอมในการ
ทํางานทําไดอยาง
จํากัดทั้งเรือ่ง
งบประมาณและพื้นที่
ใชสอย  เน่ืองจากไมมี
อาคารเปนของตนเอง   
2.  การแตงกายของ
บุคลากรสวนใหญรวม
รณรงคสวมใสดวยผา
ไทย  และผาทองถ่ินใน
โอกาสตาง  ๆ   

1.  การจัดตกแตง
อาคารสถานที่  และ
สภาพแวดลอมใน
การทํางานไมพบ
ปญหา  เพราะมี
อาคารสํานักงานเปน
เอกเทศ 
2.  การแตงกายของ
บุคลากรสวมใสผา
ไทยและผาทองถ่ิน
ของจังหวัดศรีสะเกษ
ในการปฏิบัติงานตาม
โอกาสตาง  ๆ 

1.  อาคารที่ต้ัง
ของสํานักงาน
อยูหางจาก
ศาลากลาง
จังหวัดสุรินทร  
ทําใหการติดตอ
ประสานงานไม
สะดวก   
2.  การแตงกาย
ของบุคลากร
สวมใสผาไทย
และผาทองถ่ิน
ของจังหวัดศรี
สะเกษในการ
ปฏิบัติงานตาม
โอกาสตาง  ๆ 

1.  มีอาคาร
เอกเทศมีพื้นที
ใชสอยมาก  
สามารถแบง
จัดสรรไดเปน
สัดสวน   
2.  การแตงกาย
ของบุคลากร
สวมใสผาไทย
และผาทองถ่ิน
ของจังหวัดศรี
สะเกษในการ
ปฏิบัติงานตาม
โอกาสตาง  ๆ 

1.  ไมมีปญหาการจัด
ตกแตงอาคารสถานที่  
และสภาพแวดลอมใน
การทํางาน  มสีะดวก
ในการประสานงานกับ
สวนราชการอื่น  
เน่ืองจากมทีี่ต้ังอยู
ภายในศาลากลาง
จังหวัด  สําหรับดาน 
2.  การแตงกายของ
บุคลากรก็ไมพบปญหา
เชนกัน  เน่ืองจาก
บุคลากรทุกคนมีความ
สมัครใจในการแตงกาย
ดวยผาไทย  และผา
ทองถ่ินในโอกาสตาง ๆ 

สํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดกาฬสินธุมี
วัฒนธรรมองคกร  
ดานสัญลกัษณที่โดด
เดน  ทั้งเรือ่งการจัด
สถานที่ใหเหมาะแก
การทํางาน  และ
เรื่องการแตงกายของ
บุคลากรทีส่วยงาม
สรางภาพลักษณที่ดี
ใหแกองคกร 
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ตาราง  2  สรุปสภาพปจจุบัน  ปญหาการใชวัฒนธรรมองคกร  (ดานการสื่อสาร)  ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ลักษณะเดนของ
วัฒนธรรมองคกร กาฬสินธุ รอยเอ็ด ศรีสะเกษ สุรินทร หนองคาย อํานาจเจริญ 

การสือ่สาร
ภายในองคกร
โดยรวมมี
ประสิทธิภาพ   
ปญหาดานการ
สื่อสารสวนใหญ
ที่พบจะเปน
ทักษะการ
สื่อสารระหวาง
บุคคล  หรือ
ภายในกลุมยอย 

การสือ่สารภายในองคกร
มีประสิทธิภาพ 
มีการประชุมมอบ
นโยบายและสรางความ
เขาใจระหวาง
ผูบังคับบญัชาทุกระดับ
และบุคลากรในสังกัด
เปนประจําทุกเดือน  
ปญหาดานการสื่อสาร
สวนใหญทีพ่บจะเปน
ทักษะการสื่อสาร
ระหวางบุคคล  หรือ
ภายในกลุมยอย 
 

การสือ่สารภายใน
องคกรมีประสทิธิภาพ 
มีการประชุมมอบ
นโยบายและสรางความ
เขาใจระหวาง
ผูบังคับบญัชาทุกระดับ
และบุคลากรในสังกัด
เปนประจําทุกเดือน  
แตยังขาดการสงเสรมิ
ทักษะทางภาษาและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
เพื่อชวยใหการสื่อสาร
เกิดประสทิธิภาพตอ
การทํางานมากย่ิงข้ึน 

1.  ระบบสารสนเทศไม
มีความเสถียร  ทําให
การทํางานผานชองทาง
อินเตอรเน็ตไมมี
ประสิทธิภาพ  และเกิด
ความลาชา   
2.  การสื่อสารภายใน
องคกรไมพบปญหา  
เน่ืองจากมีการประชุม
มอบนโยบายสูการ
ปฏิบัติเปนประจําทุก
เดือน  ทั้งการสื่อสาร
ดวยวาจาและหนังสือ
ทางราชการ 

1.  มีการสื่อสาร
ภายในองคกร  จัด
ประชุมเปนประจํา
ทุกเดือน  ปญหา
สวนใหญทีม่ีคือ
ความไมเสถียรของ
ระบบเครอืขาย
อินเตอรเน็ต 
2.  บุคลากรขาด
ทักษะทางภาษาที่
จะสือ่สารกับกลุม
ประเทศอาเซียน  
ทําใหการสื่อสาร
ขาดประสทิธิภาพ 

1.  มีการ
ประชาสมัพันธ
วิสัยทัศน  
ยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานไวใน
สถานที่ทํางาน  
แตยังขาด
ประสิทธิภาพการ
ถายทอดสูระดับ
บุคคล   
2.  มีปญหาความ
เสถียรของระบบ
เครือขาย
อินเตอรเน็ต 

สํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด
ทั้ง  6  แหง  มี
วัฒนธรรมองคกร  
ดานการสื่อสารที่
คลายคลึงกัน  เนน
การสือ่สารภายใน
องคกร  มีการมอบ
นโยบายและสราง
ความเขาใจในการ
ปฏิบัติงาน   

 

 

129 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



130 

ตาราง  3  สรุปสภาพปจจุบัน  ปญหาการใชวัฒนธรรมองคกร  (ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ)  ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ลักษณะเดนของ
วัฒนธรรมองคกร กาฬสินธุ รอยเอ็ด ศรีสะเกษ สุรินทร หนองคาย อํานาจเจริญ 

1.  ปญหาที่พบเปนไป
ในลักษณะของความ
ไมพรอมและความ
แตกตางศักยภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคคล  
ทําใหการปฏิบัติตาม
แนวทางปฏิบัติ  
กฎระเบียบ  ขอบังคับ
ที่หนวยงานกําหนดไว
ไดไมดีนัก 
2.  ไมพบปญหาการ
ถายทอดเรื่องราว
ความเปนมาตาง  ๆ   

1.  การเก็บรวบรวม
ขอมูลความเปนมาของ
สํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดรอยเอ็ดไมเปน
ระบบชัดเจน   
2.  มีปญหาความ
แตกตางของศักยภาพ
การปฏิบัติงานของ
บุคคล  ทําใหปฏิบัติ
ตามแนวทางปฏิบัติ  
กฎระเบียบ  ขอบังคับ
ที่หนวยงานกําหนดไว
ไดไมดี 

บุคลากร
บางสวนขาด
ความรูความ
เขาใจในการ
ดําเนินงาน  
และข้ันตอน
การปฏิบัติที่
เกี่ยวของกบั
กฎหมาย
ตาง  ๆ  ที่
เกี่ยวของใน
การ
ปฏิบัติงาน 

บุคลากรบางสวนขาด
ทักษะความเช่ียวชาญดาน
กฎหมาย  ระเบียบ  
ขอบังคับทีเ่กี่ยวของในการ
ปฏิบัติหนาที่  เชน  
ข้ันตอนการดําเนินงาน
ตามพระราชบัญญัติ
ภาพยนตรและวีดิทัศน  
พ.ศ.  2551  และระเบียบ
ที่เกี่ยวของกบัการเงิน  
การคลงั  พัสดุ  เปนตน  
ซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน 

บุคลากรสวนใหญ
ปฏิบัติงานเดิม  ๆ  
ไมมีการสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงานอื่น  ๆ  
ปญหาที่มจีึงเปนไป
ในลักษณะของ
ขอจํากัดศักยภาพ
การปฏิบัติงานของ
บุคคล  ทําใหการ
ปฏิบัติตามแนวทาง
ปฏิบัติ  กฎระเบียบ  
ขอบังคับทีห่นวยงาน
กําหนดไวยังไมมี
ประสิทธิภาพ 

มีการปรบัเปลี่ยน
โยกยายบอยโดยเฉพาะ
ตําแหนงผูบรหิารสูงสุด
ของหนวยงาน  ทําให
นโยบายและแนวทาง  
การดําเนินงานตาง  ๆ  
รวมทั้งกฎระเบียบ
ขอบังคับทีก่ําหนด
ภายในหนวยงานจึงมี
การปรับเปลี่ยนไปดวย
ทําใหเกิดความไม
ตอเน่ืองในการ
ดําเนินงานในบาง
ภารกิจ 

สํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด
ทั้ง  6  แหง  มี
วัฒนธรรมองคกร  
ดานธรรมเนียม
การปฏิบัติที่
คลายคลึงกัน  
เน่ืองจากเปน
หนวยงานที่มี
ภารกิจ
เชนเดียวกัน   
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ตาราง  4  สรุปสภาพปจจุบัน  ปญหาการใชวัฒนธรรมองคกร  (ดานการบรหิารจัดการ)  ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด ลักษณะเดนของ
วัฒนธรรมองคกร กาฬสินธุ รอยเอ็ด ศรีสะเกษ สุรินทร หนองคาย อํานาจเจริญ 

1.  อัตรากําลังไม
เพียงพอ  และขาด
บุคลากรในตําแหนง
ที่ตองมีความรูเฉพาะ
ทาง  เชน  นิติกร  
นักวิชาการ
คอมพิวเตอร   
นักประชาสัมพันธ   
2.  มีการจัดสรร
อัตรากําลงัไปปฏิบัติ
หนาที่พื้นทีอ่ําเภอที่
หลากหลายเปนไป
ภารกิจในพื้นที ่  

1.  อัตรากําลัง
ไมเพียงพอ  
เน่ืองจากในบาง
อําเภอไมมี
บุคลากรไป
ปฏิบัติหนาที่
ประจําในพื้นที่   
 

1.  ไมมีโครงสราง
สํานักงาน
วัฒนธรรมอําเภอ
ที่ชัดเจน 
2.  อัตรากําลังไม
เพียงพอ 
3.  การสนับสนุน
งบประมาณใน
การดําเนินงาน
วัฒนธรรมไม
ตอเน่ือง   
 

1.  ขอบเขตงาน
วัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมมีความซ้ําซอน
กับลกัษณะงานของ
กระทรวงอื่น  ๆ  ใน
พื้นที่  เชน  สํานักงาน
พระพุทธศาสนาแหงชาติ  
สํานักงานพฒันาชุมชน  
และสํานักงานการ
ทองเที่ยวและกีฬา
จังหวัด  เปนตน 
 

1.  อัตรากําลังไม
เพียงพอ  เชน  ขาด
แคลนนักวิชาการที่
ปฏิบัติงานในระดับ
อําเภอ  บุคลากรใน
ฝายบริหารทั่วไปของ
จังหวัดขนาดเล็กมีไม
เพียงพอ  และขาด
บุคลากรในตําแหนงที่
ตองมีความรูความ
เช่ียวชาญดานกฎหมาย  
รวมทั้งรูปแบบการ
บรหิารงานบุคคลไม
ชัดเจน 

1.  อัตรากําลังไม
เพียงพอ  โดยเฉพาะ
บุคลากรในฝายบรหิาร
ทั่วไป  ซึ่งไมมีตําแหนง
นักวิชาการเงินและบญัชี  
และขาดบุคลากรใน
ตําแหนงนิติกรที่มี
ความรูความสามารถใน
เรื่องกฎหมายเพื่อปฏิบัติ
หนาที่งาน
พระราชบัญญัติ
ภาพยนตรและวีดิทัศน  
พ.ศ.  2551   
 

สํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด
ทั้ง  6  แหง  มี
วัฒนธรรมองคกร  
ดานการบริหาร
จัดการที่คลายคลงึ
กันโดยเฉพาะเรื่อง
โครงสรางและ
อัตรากําลงัไม
เพียงพอ  รวมทั้ง
การขาดแคลน
บุคลากรที่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะ
ดาน 
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ตาราง  4  (ตอ)   
 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
วัฒนธรรมองคกร 

กาฬสินธุ รอยเอ็ด ศรีสะเกษ สุรินทร หนองคาย อํานาจเจริญ 
3.  ขาดงบประมาณและ
วัสดุอุปกรณในการ
สนับสนุนงานวัฒนธรรม
เพื่อดําเนินโครงการใน
ระดับอําเภอ 

2.  ขาด
งบประมาณ  และ
วัสดุอุปกรณ
เครื่องมือในการ
สนับสนุนงาน
วัฒนธรรมเพื่อ
ดําเนินโครงการ
ในระดับอําเภอ 

4.  การประสานขอ
ความรวมมือการ
ทํางานดาน
วัฒนธรรมกับ
หนวยงานอื่นยัง
ขาดประสทิธิภาพ 

2.  อัตรากําลังไม
เพียงพอตอปริมาณ
งานและจํานวน
อําเภอ  ทําให
นักวิชาการ
วัฒนธรรม  1  คน
ตองดูแลพื้นที่คนละ  
2  อําเภอ   

2.  ขาดงบประมาณ
ในการจัดซื้อและ
ซอมแซมวัสดุ
ครุภัณฑสํานักงาน 

2.  งบประมาณใน
การสนับสนุนการ
ดําเนินงาน
วัฒนธรรมและการ
ซอมแซมครุภัณฑ
สํานักงานมีอยาง
จํากัด 
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โดยสรปุสภาพปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ทั้ง  6  จังหวัด  สวนใหญมีปญหาในดานการบรหิาร
จัดการ  โดยเฉพาะเรื่องจํานวนอัตรากําลงัและโครงสรางขององคกรที่มกีารแบงการบริหารงานออกเปน  
2  กลุม  1  ฝาย  ซึ่งยังไมสอดคลองกับภารกิจงาน  และขาดบุคลากรในตําแหนงที่ตองใชความรูความ
เช่ียวชาญเฉพาะดาน  เชน  ตําแหนงนิติกร  ที่ตองปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการออกใบอนุญาตประกอบการ
สถานบรกิารตามพระราชบัญญัติภาพยนตรและวีดิทัศน  พ.ศ.  2551  ไดแก  รานเกม  รานคาราโอเกะ  
รานเชาจําหนายภาพยนตรและวีดิทัศน  และโรงภาพยนตร  นอกจากน้ี  รูปแบบการมอบหมายให
บุคลากรลงไปปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในพื้นที่อําเภอของแตละจังหวัด  ยังมีความ
แตกตางกัน  เน่ืองจากสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดใหอํานาจวัฒนธรรมจังหวัดเปนผูพจิารณา
ในการดําเนินการในเรื่องดังกลาวไดตามความเหมาะสมในแตละพื้นที่  เชน  บางจงัหวัดมอบหมายให
นักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานประจําในพื้นที่อําเภอ  บางจังหวัดมอบหมายใหมผีูรบัผิดชอบประ
งานเปนครั้งคราวเมื่อมีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในพื้นที่อําเภอเทาน้ัน  และบาง
จังหวัดมทีั้งนักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบัติงานประจําในพื้นที่อาํเภอ  และไปประสานงานเปนครั้งคราว  
และบางจังหวัดนักวิชาการวัฒนธรรม  1  คนตองรับผิดชอบ  2  อําเภอ  เปนตน  รวมทั้งปญหาการ  
ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณบริหารจัดการ  ซึ่งตองเจียดจากงบโครงการมาใชจาย  สงผลตอการ
จัดซื้อครุภัณฑบางรายการที่ไมสามารถดําเนินการไดเพียงพอ  รวมทั้งคาใชจายอื่นๆ  เพื่อสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมสําหรับนักวิชาการวัฒนธรรมทีป่ฏิบัติงาน
ในพื้นที่อําเภอ  ทั้งน้ี  ปญหาที่สําคัญอีกประการหน่ึง  คือ  การพัฒนาศักยภาพบุคลากรของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  ต้ังแตระดับผูบริหารไปจนถึงผูปฏิบัติ  เน่ืองจากที่ผานมาบุคลากรสวนใหญไมไดเขา
รับการฝกอบรมเพื่อพฒันาศักยภาพและประสิทธิภาพการทาํงาน  เชน  ทักษะทางดานภาษา             
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดานการบริหารจัดการ  และดานการประชาสมัพันธ  รวมทั้งการทํางาน  
แบบบรูณาการเนนการมีสวนรวมของประชาชนและเครือขายทางวัฒนธรรม 
 
ตอนท่ี  3  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพ่ือการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหและสรปุผลขอมูลจากการศึกษาเกบ็รวบรวมขอมูลจากเอกสาร  การสงัเกต  
การสมัภาษณ  และการสนทนากลุม  ประกอบดวย  2  ประเด็น  ไดแก  ประวัติความเปนมาการ
บรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และสภาพปจจบุัน  
และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ซึ่งขอมูลดังกลาวสามารถนํามาเปนแนวทางในการกําหนดรปูแบบการใช
วัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ทั้ง  4  ดาน  ดังน้ี 

1.  ดานสัญลักษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคารสถานที ่ และสภาพแวดลอม
ในการทํางาน 

1.1  สงเสริมใหบุคลากรแตงกายเปนทีมการปฏิบัติงาน  และในโอกาสสําคัญตาง  ๆ  
โดยคํานึงถึงเอกลักษณ  และภาพลกัษณที่โดดเดน 
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1.2  จัดตกแตงและปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมในการทํางานใหนาอยู  นาทํางาน     
เปนสัดสวน  และสะอาดไมวาจะเปนอาคารสถานที ่ และวัสดุอุปกรณที่ใชในการทํางานใหทันสมัย         
และเอือ้ประโยชนตอการปฏิบัติงานอยางมปีระสิทธิภาพ  นอกจากเปนการสรางแรงจูงในการทํางาน
แลวยังเปนการชวยสงเสรมิภาพลักษณที่ดีของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดดวย 

1.3  การจัดสภาพแวดลอมในการทํางาน  ควรคํานึงถึงการสรางความสมดุลระหวาง
คุณภาพชีวิตกับงาน  (Quality  of  Work  Life)  ทั้งเรือ่งคุณภาพชีวิต  สิ่งแวดลอม  และความสะดวก  
เชน  กําหนดใหมีบริการตรวจสุขภาพบุคลากรประจําป  กิจกรรมสันทนาการตาง  ๆ  มีการติดต้ังระบบ
ปองกันอัคคีภัย  และสงบุคลากรเขารวมกจิกรรมการฝกอบรมการปองกันอัคคีภัย  เปนตน 

2.  ดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม  
และการสื่อสารภายในองคกร 

2.1  กําหนดชองทางสือ่สารในเรื่องตาง  ๆ  ภายในองคกรใหเหมาะสม  เชน  การ
สื่อสารและรบัรูวิสัยทัศน  พันธกิจ  ยุทธศาสตร  นโยบาย  ทิศทางขององคกร  แผนปฏิบัติการ  ปญหา
อุปสรรคในการทํางาน  ผลการดําเนินงานโครงการและกิจกรรม  รวมทั้งองคความรูขององคกร  โดย
การแตงต้ังคณะกรรมการสื่อสารภายในองคกร  (Internal  Communication)  ที่มีกรรมการจากทุก
กลุมงาน  เพื่อทําหนาที่รณรงค  สงเสริมในเรื่องของการสื่อสารโดยเฉพาะ 

2.2  กําหนดใหมีการสื่อสารระหวางบุคลากรทกุระดับในสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  
ในรูปแบบตาง  ๆ  เชน 

2.2.1  ระบบ  Intranet/E-mail/Line  เปนการสื่อสารผานเครื่องมือสื่อสาร
เทคโนโลยีสารสนเทศไปยังบุคลากรทุกคนใหสามารถรับทราบขอมูลขาวสารตาง  ๆ  ไดทันที 

2.2.2  ระบบ  Individual  Project  Teams  เปนการสือ่สารผานทมีงานที่
รับผิดชอบโดยตรง 

2.2.3  ระบบ  Regular  Staff  Meeting  เปนการสื่อสารผานรูปแบบของการ 
ประชุมปกติในทุกระดับขององคกร  เชน  การประชุมรายสปัดาห  รายเดือน 

2.2.4  ระบบ  Training  Programs  เปนการสื่อสารผานการอบรม/สัมมนา 
2.2.5  ระบบ  Corporate  Kick-off  เปนการสื่อสารกับบุคลากรทุกคนในองคกร

ประจําป 
2.3  ประเมินผลและปรบัปรุงการสือ่สารในหนวยงานตอเน่ือง 
2.4  สนับสนุนใหบุคลากรไดเขารบัการอบรมความรูเกี่ยวกบัการประชาสัมพันธ  เพื่อ

นํามาใชเปนเครื่องมอืในการเผยแพรงานดานวัฒนธรรมออกไปสูการรบัรูของประชาชน 
2.5  จัดชองทางการสื่อสารเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู  หรือทกัษะระหวาง

บุคลากรภายในสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดที่มปีระสิทธิผล  เชน  การประชุมประจําวันของบุคลากร  
(Morning  Talk)  จัดประชุมผูบรหิาร  ประชุมระหวางผูบรหิารและบุคลากร  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  
หรือสรปุผลการดําเนินงานในวันที่ผานมา  พรอมรวมวิเคราะหหาสาเหตุและแนวทางการแกไข  การ
แลกเปลี่ยนขอคิดเห็นผานระบบการประชุมทางไกล  VDO  Conference  การจัดทําจดหมายขาว  
กระดานประชาสมัพันธขาว  และการแจงเวียนขาว  เพื่อเผยแพรใหบุคลากรรบัทราบขอมลูไดอยาง
ทั่วถึง  โดยเนนการกระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดไดอยางไรขีดจํากัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



135 

3.  ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ังหนวยงาน  ความเช่ือ  
การปฏิบัติรวมกัน  และแนวทางการดําเนินงาน 

3.1  กําหนดวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยยึดหลกั  
ธรรมาภิบาลเปนกลไกในการขับเคลือ่นการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมอืงที่ดี  
เพื่อประโยชนของประชาชน 

3.2  นํานโยบาลรัฐบาล  นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  และกฎหมาย  ระเบียบ  
ขอบังคับเกี่ยวกับการบรหิารราชการมาเปนพื้นฐานในการขับเคลือ่นงานดานวัฒนธรรม 

3.3  เนนการทํางานเปนทมี  มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  ซึ่งจะทําใหไมเกิดการ
ทํางานที่ซ้ําซอน  ทําใหมีการประสานงานทีง่าย  และไมสิ้นเปลืองงบประมาณ 

3.4  สรางแนวทางและมาตรฐานการมสีวนรวมในการปฏิบติังาน 
3.5  สงเสริมใหบุคลากรไดรวมคิด  รวมวางแผน  รวมปฏิบติั  รวมประเมินผลในการ

ดําเนินโครงการและกจิกรรม 
3.6  สรางกระบวนการการจัดการความรู  (Knowledge  Management)  ใหเกิดข้ึน

ในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยตองมีการพัฒนาความรูเพื่อใหมลีักษณะเปนองคการแหงการเรียนรู
อยางสม่ําเสมอ 

3.7  สงเสริมการทํางานแบบบูรณาการรวมกับหนวยงานอื่น  ๆ  และเครือขาย
วัฒนธรรม  เชน  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  สถาบันการศึกษา  สภาวัฒนธรรมทุกระดับ  เปนตน 

3.8  กําหนดแนวทางและหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  เนนความ
ยุติธรรม  ความโปรงใส  และสามารถตรวจสอบได  โดยดําเนินการ  ดังน้ี 

1)  กําหนดใหมีตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  โดยคํานึงถึงผลสําเรจ็และ
ผลสัมฤทธ์ิของงานเปนหลัก 

2)  จัดทําขอตกลงในการปฏิบัติงานรวมกัน  ซึ่งถายทอดตัวช้ีวัดระดับองคกรสู
ระดับบุคคล  (Individual  Scorecard)  ระหวางผูบังคับบญัชาและผูใตบังคับบัญชา 

3)  จัดใหมีคณะกรรมการพจิารณากลั่นกรองผลการประเมนิเพื่อใหเกิดมาตรฐาน
และความเปนธรรม 

4)  ควรมีการเปดเผยหลักเกณฑการประเมินและผลการประเมินใหบุคลากร
รับทราบ 

5)  ผูบงัคับบัญชานําผลการประเมินไปพจิารณาในการเลือ่นข้ันเงินเดือน  ใหรางวัล
จูงใจ  และการบรหิารงานบุคคลเรื่องอื่น  ๆ  และควรนําผลการประเมินแจงกลบัไปยังบุคลากร  รวมถึง
การนําไปใชประกอบการใหคําปรึกษาแนะนําแกบุคลากรเพือ่ใหมีการแกไขปรบัปรุงการปฏิบัติงาน       
และพัฒนาขีดสมรรถนะและผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานดีย่ิงข้ึน 

4.  ดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบริหารงาน  อัตรากําลัง  และรปูแบบ
การบริหารจัดการอัตรากําลงั 

4.1  กําหนดรปูแบบและแนวทางที่เหมาะสมในการบรหิารจดัการเรื่องโครงสรางการ
บรหิารงาน  อัตรากําลัง  และรูปแบบการบริหารจัดการอัตรากําลัง  ซึ่งในปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดมกีารบรหิารแตกตางกันไป  ไมเปนเอกภาพ  ดังน้ัน  จึงควรกําหนดแบงโครงการสรางการ
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บรหิารงาน  และรูปแบบการบริหารจัดการอัตรากําลงัของสาํนักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  โดยพิจารณา
จากขอมลูอัตรากําลงั  งบประมาณ  และภารกจิงานในปจจบุัน  ดังน้ี 

 1)  ใหบุคลากรในสังกัดสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดทกุคนปฏิบัติงานที่จงัหวัด 
 2)  เสนอกระทรวงวัฒนธรรมและหนวยงานที่เกี่ยวของพิจารณาจัดสรรอัตรากําลัง

ในตําแหนงที่จําเปนตอภารกิจงาน  เชน  ตําแหนงนิติกร  นักประชาสัมพันธ  เปนตน 
 3)  กําหนดคุณวุฒิในการสรรหาบุคลากรเขารบัราชการใหตรงตามลักษณะงาน  

ดานวัฒนธรรม  เชน  สาขาวัฒนธรรมศาสตร  และการบริหารจัดการวัฒนธรรม  เปนตน 
 4)  กําหนดใหมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพใหแกบุคลากรอยางชัดเจน 
 5)  แบงโครงสรางการบรหิารงานของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดใหม  เพื่อรองรบั

ภารกิจงานและขับเคลื่อนงานใหชัดเจนเปนรปูธรรม  โดยเสนอใหมี  1  ฝาย  4  กลุม  ประกอบดวย  
ฝายบริหารทั่วไป  กลุมยุทธศาสตรและแผนงาน  กลุมเฝาระวังทางวัฒนธรรม  กลุมสงเสรมิศิลปะและ
วัฒนธรรม  และกลุมสงเสริมศาสนาและเครือขายชุมชน  ตามแผนผงัโครงสรางการบริหารงาน  ดังน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  59  โครงสรางการบรหิารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  (ใหม) 
 

จากขอมลูดังกลาว  สรุปไดวาการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  บุคคลทีม่ีสวนสําคัญในการขับเคลื่อนงานวัฒนธรรมใน
พื้นที่ใหเกิดประสทิธิภาพ  คือ  วัฒนธรรมจังหวัด  ผูปฏิบัติงาน  และเครือขายวัฒนธรรม  โดยเนนการ
บรหิารงานดวยนโยบาย  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับในการบรหิารราชการ  และยึดหลกัธรรมาภิบาล  
ซึ่งมรีูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  4  ดาน  ดังน้ี 

โครงสรางการบริหารงานสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด (ใหม) 

ฝายบริหาร
ทั่วไป 

กลุมยุทธศาสตร 
และแผนงาน 

กลุมสงเสริม 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

- งานสงเสริมศาสนา 
- งานสงเสริมและ
พัฒนาเครือขายชุมชน 
  

- งานบริหารทั่วไป 
- งานบริหารบุคคล 
- งานการเงินและ
บัญช ี
- งานพัสดุและ
ครุภัณฑ 
- งาน
ประชาสัมพันธ 

   

 

- งานแผนงานและ
ยุทธศาสตร 
- งานตรวจราชการ 
- งานตรวจ ติดตาม 
และประเมินผล 
- งานสารสนเทศ 

- งานออก
ใบอนุญาตผู
ประกอบกิจการ
ตาม พรบ.
ภาพยนตรฯ 
- งานตรวจ ติดตาม 
และเฝาระวังทาง
วัฒนธรรม 

กลุมเฝาระวัง
ทางวัฒนธรรม 

กลุมสงเสริมศาสนา 
และเครือขายชุมชน 

- งานสงเสริม สนับสนุน
ดานศิลปะและ
วัฒนธรรม 
- งานสงเสริมอนุรักษ 
ฟนฟูศิลปวัฒนธรรม 
และภูมิปญญา 
- งานสภาวัฒนธรรม   
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1.  ดานสัญลักษณ  เนนการสงเสริมภาพลกัษณที่ดีและโดดเดนของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  ทั้งชุดการแตงกายของบุคลากร  และจัดตกแตงภูมิทัศนและสภาพแวดลอมในการ
ทํางานใหนาอยู  นาทํางาน  เปนสัดสวน  และสะอาด  โดยควรคํานึงถึงการสรางความสมดุลระหวาง
คุณภาพชีวิตกับงาน  (Quality  of  Work  Life)  ทั้งเรือ่งคุณภาพชีวิต  สิ่งแวดลอม  และความสะดวก   

2.  ดานการสื่อสาร  เนนกําหนดชองทางสื่อสารในเรื่องตาง  ๆ  ภายในองคกรให
เหมาะสม  และเกิดประสิทธิภาพ  โดยเนนการกระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดไดอยางไรขีดจํากัด  
รวมทั้งสนับสนุนใหบุคลากรไดเขารบัการอบรมความรูเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ  เพื่อนํามาใชเปน
เครื่องมือในการเผยแพรงานดานวัฒนธรรมออกไปสูการรับรูของประชาชน 

3.  ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  เนนกําหนดวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  นโยบายรัฐบาล  นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  และ
กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับเกี่ยวกบัการบรหิารราชการมาเปนกลไกในการขับเคลื่อนการดําเนินงานให
เปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมอืงที่ดี  เพื่อประโยชนของประชาชน  รวมทั้งเนนการทํางาน
เปนทมี  สรางแนวทางและมาตรฐานการมสีวนรวมในการปฏิบัติงาน  ทั้งน้ี  การทํางานทกุดานตองมี
ความยุติธรรม  ความโปรงใส  และสามารถตรวจสอบไดจากทุกภาคสวน 

4.  ดานการบริหารจัดการ  เนนปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารงาน  อัตรากําลัง  
และรปูแบบการบรหิารจัดการอัตรากําลังใหมใหเหมาะสม  เปนเอกภาพ  โดยใหบุคลากรในสังกัด
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดทุกคนปฏิบัติงานทีจ่ังหวัด  และแบงโครงสรางการบริหารงานของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดใหม  เพื่อรองรับภารกิจงานและขับเคลื่อนงานใหชัดเจนเปนรูปธรรม  เปน  1  ฝาย   
4  กลุม  พรอมทัง้ขอรบัการจัดสรรอัตรากําลังในตําแหนงทีจ่ําเปนตอภารกจิงาน  เชน  ตําแหนงนิติกร  
นักประชาสัมพันธ  เปนตน  รวมทัง้กําหนดคุณวุฒิในการสรรหาบุคลากรเขารบัราชการใหตรงตาม
ลักษณะงานดานวัฒนธรรม  เชน  สาขาวัฒนธรรมศาสตร  และการบรหิารจัดการวัฒนธรรม  เปนตน 
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ภาพประกอบ  60 รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม    
 ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
จากขอมลูขางตน  พบวา  การพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจะเกิดประสิทธิภาพน้ัน  บุคคลที่มสีวนสําคัญในการขับเคลื่อนงาน
วัฒนธรรมในพื้นที่ใหเกิดประสิทธิภาพ  ไดแก  วัฒนธรรมจังหวัด  ผูปฏิบัติงาน  และจําเปนตองอาศัย
ความรวมมือรวมใจจากเครอืขายวัฒนธรรมทุกภาคสวน  รวมถึงประชาชนในฐานะที่เปนเจาของ
วัฒนธรรมทุกคนในพื้นที่  เน่ืองจากการดําเนินงานทางดานวัฒนธรรมน้ัน  ไมสามารถดําเนินการโดย
หนวยงานทางวัฒนธรรมเพียงหนวยงานเดียวใหประสบผลสาํเร็จได  ทั้งน้ี  เพื่อใหการพัฒนาการ
บรหิารงานวัฒนธรรมมีประสิทธิภาพ  บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของรัฐบาลและกระทรวง
วัฒนธรรม  จึงตองยึดหลักธรรมาภิบาล  และปฏิบัติตามนโยบาย  กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับในการ
บรหิารราชการเปนแนวทางในการขับเคลื่อนงานวัฒนธรรม  ผานรูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกรทัง้            
4  ดาน  ประกอบดวย  1)  ดานสัญลักษณ  2)  ดานการสื่อสาร  3)  ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  และ  
4)  ดานการบรหิารจัดการ   
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บทท่ี  5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ครั้งน้ีใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ  (Qualitative  Research)  โดยผูวิจัยสามารถสรปุข้ันตอนและนําเสนอรายละเอียดตามลําดับ
ดังน้ี 

1. ความมุงหมายของการวิจัย 
2. สรปุผล  
3. อภิปรายผล 
4. ขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 

1.  เพื่อศึกษาประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2.  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรม  
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3.  เพื่อศึกษารูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของ 
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
สรุปผล 
 
 1.  สรปุผลการศึกษาประวัติความเปนมาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จะเห็นไดวาสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  กอต้ังข้ึนเมือ่วันที่  9  
ตุลาคม  2545  ตามพระราชบญัญัติ  ปรบัปรุง  กระทรวง  ทบวง  กรม  พ.ศ.  2545  เปนหนวยงาน
ราชการบริหารสวนภูมิภาค  สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของ
กระทรวงวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานในเขตพื้นที่จงัหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรม  โดยการตัดโอนบรรดากจิการ  อํานาจหนาที่  ทรัพยสิน  งบประมาณ  หน้ี  สิทธิ  ภาระ
ผูกพันขาราชการ  ลูกจาง  และอัตรากําลังของกระทรวงศึกษาธิการในสวนของสํานักงานศึกษาธิการ
จังหวัด/อําเภอเฉพาะสวนที่เกี่ยวกับฝายสงเสรมิศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ในระยะเริ่มแรกใชอาคาร
สถานที่ของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดเปนสถานทีท่ํางาน  ซึ่งขาราชการทกุคนปฏิบัติหนาที่ประจําใน
เขตพื้นที่จงัหวัดเทาน้ัน  โดยไดแตงต้ังหัวหนาฝายสงเสริมศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  สังกัดสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด  เปนผูบรหิารองคกร  ในตําแหนงหัวหนาสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  จากน้ันในป  
พ.ศ.  2547  จนถึงปจจุบัน  ไดเปลี่ยนแปลงช่ือตําแหนงเปน  ผูอํานวยการสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  
และวัฒนธรรมจังหวัด  ตามลําดับ  ทั้งน้ี  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดไดแบงโครงสรางการบริหารงาน
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ภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก  (1)  ฝายบรหิารทั่วไป  (2)  กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทาง
วัฒนธรรม  และ  (3)  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  โดยมีอํานาจหนาที่ในการ
ประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน
และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จังหวัด  สงเสรมิพฒันาองค
ความรู  และแหลงเรียนรูดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด  ดําเนินการปองกันและ
แกไขการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  โดยประสานหรือรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐ  และภาคเอกชน  
พรอมทั้งจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพื้นทีจ่ังหวัด          
และสงเสรมิ  สนับสนุนและประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด  สภาวัฒนธรรมอําเภอ
และสภาวัฒนธรรมตําบล  รวมทัง้หนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมเขตพื้นที่
จังหวัด  ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรบัผิดชอบของกระทรวง  ซึ่งกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่         
ของผูวาราชการจังหวัดหรือตามที่ไดรับมอบหมาย  และปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของหนวยงานทีเ่กี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมาย 
   ในป  พ.ศ.  2551  กระทรวงวัฒนธรรมมีคําสั่งกําหนดใหมีสาํนักงานวัฒนธรรมอําเภอเปน
หนวยงานภายในราชการบริหารสวนภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  โดยกําหนดใหมี
สํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทกุอําเภอเปนการภายในของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยมีอํานาจ
หนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนกระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ             
รวมทั้งดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  
โดยมีคําสั่งมอบหมายใหนักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานที่อําเภอ  โดยคํานึงถึงความจําเปนตาม
ภารกิจ  ปรมิาณงาน  และอัตรากําลังที่มีอยู  ตามรปูแบบมติคณะรัฐมนตร ี วันที่  18  กันยายน  2550  
เปนแนวทาง  ประกอบดวย  4  รูปแบบ  ไดแก  รูปแบบที่  1  มีสวนราชการประจําบางอําเภอ  คือ  
กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  ในบางอําเภอ  ไมครอบคลุมทุกอําเภอในจังหวัดน้ัน  รูปแบบที่  
2  มีสวนราชการประจําอําเภอแบบกลุม  คือ  กําหนดใหมีสวนราชการประจําอําเภอ  โดยใหรบัผิดชอบ
ในพื้นที่อําเภอที่ต้ังอยู  และรบัผิดชอบในพื้นที่อําเภอใกลเคียงในรูปของกลุมอําเภอ  รูปแบบที่  3  มี
สวนราชการประจําอําเภอรายอําเภอ  คือ  กําหนดใหมสีวนราชการประจําอําเภอ  ทุกอําเภอครอบคลุม
ทั้งจงัหวัด  และรปูแบบที่  4  มีสวนราชการประจําอําเภอบางอําเภอ  ผสมกับแบบกลุมอําเภอใน
รูปแบบผสม  คือ  อาจมีสวนราชการประจําอําเภอทีร่บัผิดชอบเฉพาะอําเภอทีส่วนราชการน้ันต้ังอยู  
และในกรณีที่นอกจากรบัผิดชอบในพื้นที่อําเภอที่ต้ังแลวยังรบัผิดชอบในพื้นที่ของอําเภอใกลเคียงในรูป
ของกลุมอําเภอดวย  โดยการจัดลักษณะน้ีอาจครอบคลุมทั้งจังหวัด  หรอืไมก็ได   
   ในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในแตละแหง  ยังคงดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  
และวัฒนธรรม  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดมอบอํานาจใหวัฒนธรรมจังหวัดเปนผู
พิจารณาและกําหนดรูปแบบการบริหารงานวัฒนธรรมในแตละจงัหวัด  ไดตามความเหมาะสมของแตละ
พื้นที่  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกจิ  ปริมาณงาน  และอัตรากําลงัที่มอียู 
  2.  สรปุผลการศึกษาสภาพปจจุบัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ดังน้ี 
  2.1  ดานสัญลักษณ  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดไดคํานึงถึงความสําคัญในการจัดตกแตง
สถานที่อาคารสํานักงานใหมีบรรยากาศนาอยู  นาทํางาน  โดยจัดตกแตงหองทํางานใหสัดสวน              
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จัดตกแตงสวนหยอมและสภาพแวดลอมใหมีความสวยงาม  เปนระเบียบ  สะอาด  นอกจากน้ี  ยังจัด
สถานที่สําหรบัรบัรองผูรบับริการใหเหมาะสม  จัดมุมบริการเครือ่งด่ืมสําหรับผูรบับริการและบุคลากรใน
สํานักงาน  แตหากมองในภาพรวมพบวายังมีความแตกตางกันพอสมควร  เน่ืองจากความจํากัดในดาน
อาคารสถานที ่ และพื้นที่ใชสอยของแตละจงัหวัด  สําหรับเรื่องการแตงกาย  สวนใหญสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดไดกําหนดใหบุคลากรใสเครื่องแตงกายในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามนโยบายของ
จังหวัด  และตามโอกาสในการปฏิบัติหนาที ่ เชน  เครื่องแบบพิธีการ  (ชุดปกติขาว)  เครื่องแบบปฏิบัติ
ราชการ  (ชุดสีกาก)ี  และชุดผาพื้นเมืองประจําของแตละทองถ่ิน  เพื่อสรางเอกลักษณ  และภาพลักษณ
ที่โดดเดนใหแกบุคลากรและสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
  2.2  ดานการสื่อสาร  ผูบรหิารและบุคลากรในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดไดรวมกัน
ประชุมวิเคราะหสถานการณปจจัยสภาพแวดลอม  และปญหาอุปสรรค  (SWOT)  เพื่อกําหนดวิสัยทัศน  
พันธกิจ  เปาประสงค  กลยุทธ  และกรอบแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายรฐับาล  
นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  และยุทธศาสตรของจังหวัด  โดยจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป  
จัดทําโครงการ/กิจกรรมรองรับงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร  โดยใชหลักการบูรณาการการทํางาน  
และการประสานงานทั้งรูปแบบทีเ่ปนทางการ  และไมเปนทางการ  เพื่อใหการดําเนินงานดาน
วัฒนธรรมในระดับพื้นที่เกิดประสทิธิภาพ  และประสิทธิผล  เมื่อดําเนินงานโครงการ/กจิกรรมเสรจ็สิ้น  
มีการรายงานผลการดําเนินงานใหหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ  นอกจากน้ียังมีการประชุมบุคลากรใน
สังกัดเปนประจําทุกเดือน  และมกีารประชุมหารือเมื่อมีภารกิจเรงดวน  เพื่อรวมวางแผน  กําหนด
แนวทางการดําเนินงาน  และสรางความเขาใจในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  ใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  2.3  ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดทุกแหงกอต้ังข้ึนตาม
พระราชบัญญัติ  ปรับปรุง  กระทรวง  ทบวง  กรม  พ.ศ.  2545  เปนหนวยงานราชการสวนภูมิภาค  
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ปฏิบัติงานในฐานะผูแทนกระทรวงวัฒนธรรมในสวน
ภูมิภาค  รวมทั้งดําเนินการประสาน  และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  
ในเขตพื้นที่จงัหวัด  โดยยึดนโยบายรัฐบาล  นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  กฎหมาย  ระเบียบ  
ขอบังคับทีเ่กี่ยวของ  และยึดหลกัธรรมมาภิบาลในการปฏิบติัหนาที่ของทางราชการนํามาเปนแนว
ทางการดําเนินงาน  รวมทัง้เนนการมสีวนรวมของเครือขายวัฒนธรรมและผูมสีวนไดสวนเสียใหเขา
มารวมกําหนด  วางแผน  และดําเนินงาน  ภายใตการบรหิารงานของวัฒนธรรมจงัหวัด  นอกจากน้ียัง
ไดกําหนดแนวทางการดําเนินงาน  และธรรมเนียมการปฏิบติัที่มีความชัดเจน  มีความยุติธรรม  โปรงใส  
พรอมทั้งสามารถตรวจสอบได  เพื่อสรางความเช่ือมั่นและสรางความผกูพันในองคกรใหแกบุคลากรใน
สังกัด  เชน  มีการจัดประชุมคณะกรรมการประเมินผลงานเพื่อพิจารณาเลือ่นข้ันเงินเดือนของ
ขาราชการในสงักัด  และการจัดกจิกรรมอวยพรวันคลายวันเกิดใหแกบุคลากรในสงักัดเปนประจําทุก
เดือน  และมีการจัดกจิกรรมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเปนประจําทุกป  ซึ่งเปนสวนหน่ึงในการสราง
ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน  และสรางความรักสามัคคีของบุคลากรทกุคน 
  2.4  ดานการบริหารจัดการ  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดไดแบงโครงสรางการบริหารงาน  
ออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ประกอบดวย  (1)  ฝายบรหิารทั่วไป  มีหนาที่ความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบรหิารทั่วไป  งานบรหิารบุคคล  งานดานวินัย  อุทธรณ  รองทุกข  งานดาน
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ  งานการเงินและบัญชี  งานพัสดุและอาคารสถานที ่ งาน
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ประชาสมัพันธ  งานสวัสดิการและนันทนาการ  งานประสานราชการทั่วไป  (2)  กลุมยุทธศาสตร            
และเฝาระวังทางวัฒนธรรม  มหีนาที่ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจดัทําแผนงาน  
ตรวจติดตามและประเมินผล  งานศูนยขอมูลสารสนเทศดานศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  งานเฝา
ติดตาม  ประเมินและวิเคราะหสถานการณความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมในพื้นที่  งานปองปราม                        
ใหความรู  และแกไขปญหาความเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม  งานตามพระราชบัญญัติภาพยนตร             
และวีดิทัศน  พ.ศ.  2551  และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ  และ  (3)  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและ
วัฒนธรรม  มีหนาที่ความรับผิดชอบปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานดานสงเสรมิการพัฒนาองคความรูดาน
ศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ภูมิปญญาทองถ่ิน  งานสงเสริมและพัฒนาแหลงเรียนรู  งานสงเสรมิ
สนับสนุนธํารงรักษา  สืบทอดการดําเนินงานพระราชพิธี  งานพระราชกุศล  งานรัฐพิธี  งานศาสนพิธี  
งานสงเสริมสนับสนุนดานคุณธรรมจริยธรรมของทกุศาสนา  งานสรางและพฒันาเครือขายทางศาสนา
ศิลปะ  และวัฒนธรรม  งานประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรม  ทุกระดับ  งานตามกฎหมายวา
ดวยโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  งานสงเสรมิ  สนับสนุนการ
คุมครองทรัพยสินทางปญญาดานวัฒนธรรม 
  ในปจจบุันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในแตละแหง  มีจํานวนอัตรากําลงัในสงักัดแตกตาง
กันตามขนาดจังหวัด  โดยประกอบดวยตําแหนงวัฒนธรรมจงัหวัด  นักวิชาการวัฒนธรรม  นักจัดการ
งานทั่วไป  นักวิชาการเงินและบญัชี  รวมทั้งลกูจางตําแหนงพนักงานขับรถยนต  เจาหนาทีบ่ันทึกขอมูล  
เจาหนาที่รกัษาความสะอาด  และพนักงานรักษาความปลอดภัย  นอกจากน้ี  สํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดไดมอบหมายใหขาราชการปฏิบัติหนาที่ประสานงานและประจําในพื้นที่อําเภอ  ตามนโยบายของ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  เพื่อใหเปนหนวยงานบริหารจัดการดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมบรกิารเบ็ดเสร็จจุดเดียว  (One  Stop  Service)  โดยกําหนดใหมีสํานักงานวัฒนธรรม
อําเภอเปนหนวยงานภายในราชการบรหิารสวนภูมิภาคของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีฐานะ
เปนหนวยงานเทียบเทาฝายในสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  ทั้งน้ี  สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดได
พิจารณาเลือกรปูแบบการบรหิารอัตรากําลังในการปฏิบัติหนาที่ราชการเพื่อประสานงานและประจําใน
พื้นที่อําเภอแตกตางกันไปตามนโยบายการบรหิารงานวัฒนธรรมของวัฒนธรรมจงัหวัดในแตละจังหวัด 
  สรปุสภาพปจจุบันของวัฒนธรรมองคกรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ทําใหเห็นไดวาวัฒนธรรมองคกรในแตละแหงมีความเหมือน  และความแตกตาง
กันไปตามสภาพบรบิทพื้นที่  และปจจัยแวดลอมของแตละจงัหวัดเปนหลักสําคัญ  แตอยางไรก็ตาม
วัฒนธรรมองคกรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจากที่ไดศึกษาและ
วิเคราะหทั้ง  6  จังหวัดน้ัน  พอจะทราบไดวามีแนวทางในการปฏิบัติงานที่ยึดกฎหมาย  ระเบียบ  
นโยบายที่เกี่ยวของและยึดหลักธรรมาภิบาล  มีการจัดสภาพแวดลอมที่ดี  มีการสื่อสารภายในองคกร  
ทั้งแบบทางการและไมเปนทางการ  มีการสงเสริมใหเครือขายเขามามีสวนรวม  เนนการทํางานแบบ
บูรณาการและมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน  เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการทํางาน 
  สรปุสภาพปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ทั้ง  6  จังหวัด  สวนใหญมีปญหาในดานการบรหิาร
จัดการ  โดยเฉพาะเรื่องจํานวนอัตรากําลงัและโครงสรางขององคกรที่มกีารแบงการบริหารงานออกเปน  
2  กลุม  1  ฝาย  ซึ่งยังไมสอดคลองกับภารกิจงาน  และขาดบุคลากรในตําแหนงที่ตองใชความรูความ
เช่ียวชาญเฉพาะดาน  เชน  ตําแหนงนิติกร  ที่ตองปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการออกใบอนุญาตประกอบการ
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สถานบรกิาร  ตามพระราชบัญญัติภาพยนตรและวีดิทัศน  พ.ศ.  2551  ไดแก  รานเกม  รานคาราโอ
เกะ  รานเชาจําหนายภาพยนตรและวีดิทัศน  และโรงภาพยนตร  นอกจากน้ี  รูปแบบการมอบหมายให
บุคลากร  ลงไปปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในพื้นทีอ่ําเภอของแตละจงัหวัด  ยังมี
ความแตกตางกัน  เน่ืองจากสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดใหอํานาจวัฒนธรรมจงัหวัดเปนผู
พิจารณาในการดําเนินการในเรื่องดังกลาวไดตามความเหมาะสมในแตละพื้นที ่ เชน  บางจังหวัด
มอบหมายใหนักวิชาการวัฒนธรรมไปปฏิบัติงานประจําในพืน้ที่อําเภอ  บางจงัหวัดมอบหมายใหมี
ผูรบัผิดชอบประสานงานเปนครั้งคราวเมื่อมีภารกจิดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมในพื้นที่อําเภอ
เทาน้ัน  และบางจังหวัดมีทัง้นักวิชาการวัฒนธรรมปฏิบัติงานประจําในพื้นที่อําเภอ  และไปประสานงาน
เปนครัง้คราว  และบางจังหวัดนักวิชาการวัฒนธรรม  1  คนตองรบัผิดชอบ  2  อําเภอ  เปนตน  
รวมทั้งปญหาการ  ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณบรหิารจดัการ  ซึ่งตองเจียดจากงบโครงการมาใชจาย  
สงผลตอการจัดซื้อครุภัณฑบางรายการที่ไมสามารถดําเนินการไดเพียงพอ  รวมทั้งคาใชจายอื่นๆ  เพื่อ
สนับสนุนการขับเคลื่อนการดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมสําหรับนักวิชาการวัฒนธรรม
ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่อําเภอ  ทั้งน้ี  ปญหาทีส่ําคัญอีกประการหน่ึง  คือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  ต้ังแตระดับผูบริหารไปจนถึงผูปฏิบัติ  เน่ืองจากทีผ่านมาบุคลากรสวนใหญ
ไมไดเขารับการฝกอบรมเพื่อพฒันาศักยภาพและประสิทธิภาพการทํางาน  เชน  ทักษะทางดานภาษา  
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดานการบริหารจัดการ  และดานการประชาสมัพันธ  รวมทั้งการทํางานแบบ
บูรณาการเนนการมสีวนรวมของประชาชนและเครือขายทางวัฒนธรรม 
 3.  สรปุการพัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  บุคคลที่มสีวนสําคัญในการขับเคลื่อนงานวัฒนธรรมในพื้นที่ใหเกิดประสิทธิภาพ  
คือ  วัฒนธรรมจังหวัด  ผูปฏิบัติงาน  และเครือขายวัฒนธรรม  โดยเนนการบรหิารงานดวยนโยบาย  
กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับในการบรหิารราชการ  และยึดหลักธรรมาภิบาล  ซึ่งมรีูปแบบการใช
วัฒนธรรมองคกร  4  ดาน  ดังน้ี 
  3.1  ดานสัญลักษณ  เนนการสงเสริมภาพลกัษณที่ดีและโดดเดนของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัด  ทั้งชุดการแตงกายของบุคลากร  และจัดตกแตงภูมทิัศนและสภาพแวดลอมในการทํางานใหนา
อยู  นาทํางาน  เปนสัดสวน  และสะอาด  โดยควรคํานึงถึงการสรางความสมดุลระหวางคุณภาพชีวิตกับ
งาน  (Quality  of  Work  Life)  ทั้งเรื่องคุณภาพชีวิต  สิ่งแวดลอม  และความสะดวก   
  3.2  ดานการสื่อสาร  เนนกําหนดชองทางสื่อสารในเรื่องตาง  ๆ  ภายในองคกรให
เหมาะสม  และเกิดประสิทธิภาพ  โดยเนนการกระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดไดอยางไรขีดจํากัด  
รวมทั้งสนับสนุนใหบุคลากรไดเขารบัการอบรมความรูเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ  เพื่อนํามาใชเปน
เครื่องมือในการเผยแพรงานดานวัฒนธรรมออกไปสูการรับรูของประชาชน 
  3.3  ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  เนนกําหนดวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  นโยบายรัฐบาล  นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  และ
กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับเกี่ยวกบัการบรหิารราชการมาเปนกลไกในการขับเคลื่อนการดําเนินงานให
เปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมอืงที่ดี  เพื่อประโยชนของประชาชน  รวมทั้งเนนการทํางาน
เปนทมี  สรางแนวทางและมาตรฐานการมสีวนรวมในการปฏิบัติงาน  ทั้งน้ี  การทํางานทกุดานตองมี
ความยุติธรรม  ความโปรงใส  และสามารถตรวจสอบไดจากทุกภาคสวน 
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  3.4  ดานการบริหารจัดการ  เนนปรับเปลี่ยนโครงสรางการบรหิารงาน  อัตรากําลัง  และ
รูปแบบการบริหารจัดการอัตรากําลงัใหมใหเหมาะสม  เปนเอกภาพ  โดยใหบุคลากรในสงักัดสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดทุกคนปฏิบัติงานทีจ่ังหวัด  และแบงโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดใหม  เพื่อรองรับภารกจิงานและขับเคลื่อนงานใหชัดเจนเปนรูปธรรม  เปน  1  ฝาย  4  กลุม  
พรอมทั้งขอรับการจัดสรรอัตรากําลงัในตําแหนงที่จําเปนตอภารกิจงาน  เชน  ตําแหนงนิติกร  นัก
ประชาสมัพันธ  เปนตน  รวมทั้งกําหนดคุณวุฒิในการสรรหาบุคลากรเขารบัราชการใหตรงตามลักษณะ
งานดานวัฒนธรรม  เชน  สาขาวัฒนธรรมศาสตร  และการบรหิารจัดการวัฒนธรรม  เปนตน 
 
อภิปรายผล 
 
 1.  ประวัติความเปนมาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  เริ่มกอต้ังข้ึนเมือ่วันที่  9  ตุลาคม  2545  ตามพระราชบัญญัติ  ปรับปรุง  
กระทรวง  ทบวง  กรม  พ.ศ.  2545  เปนหนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาค  สังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  มีหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงวัฒนธรรมในสวนภูมิภาค  ปฏิบัติงานใน
เขตพื้นที่จงัหวัด  มีภารกิจดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  มีการแบงโครงสรางการบรหิารงาน
ภายในออกเปน  1  ฝาย  2  กลุม  ไดแก  (1)  ฝายบรหิารทั่วไป  (2)  กลุมยุทธศาสตรและเฝาระวังทาง
วัฒนธรรม  และ  (3)  กลุมสงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ภายใตการบรหิารงานของวัฒนธรรม
จังหวัด  ในระยะแรกกําหนดใหขาราชการทุกคนปฏิบัติงานที่จังหวัด  ตอมาในป  พ.ศ.  2551  
กระทรวงวัฒนธรรม  มีคําสัง่กําหนดใหมสีํานักงานวัฒนธรรมอําเภอเปนสวนราชการประจําอําเภอทกุ
อําเภอเปนการภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมมีฐานะเปนหนวยงานเทียบเทาฝายใน
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด  โดยมีอํานาจหนาที่ในการประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทน
กระทรวงในสวนภูมิภาคของอําเภอ  รวมทั้งดําเนินการประสานและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในอําเภอ  ซึ่งในปจจุบันสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในแตละแหง  ยังคงดําเนินงาน
ดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  โดยสํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรมไดมอบอํานาจใหวัฒนธรรม
จังหวัดเปนผูพิจารณาและกําหนดรูปแบบการบริหารงานวัฒนธรรมในแตละจงัหวัด  ไดตามความ
เหมาะสมของแตละพื้นที่  โดยคํานึงถึงความจําเปนตามภารกิจ  ปริมาณงาน  และอัตรากําลังที่มีอยู   
  ผูวิจัยเห็นวา  การบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดมีการแบง
โครงสรางองคกร  กําหนดอํานาจหนาที่ตามภารกิจของแตละกลุม/ฝายอยางชัดเจน  มีความสัมพันธ
เช่ือมโยงกันเปนระบบ  ซึ่งสอดคลองกบัทฤษฎีโครงสรางหนาที่นิยม  ของ  เอ.อารแรดคลิฟฟบราวน  
(A.R.  Radcliffe-Brown)  ที่มีหลักการวา  สังคมประกอบดวยระบบตางๆ  ที่มีโครงสรางและหนาที่
แตกตางกัน  มีความสัมพันธซึง่กันและกัน  และระบบยอยตาง  ๆ  จะทําหนาที ่ (Function)  ในสวน
ของตัวเองใหสอดคลองกัน  ไปกับการทําหนาที่ของระบบอืน่  ๆ  อยางเปนระบบ 
 2.  สภาพปจจบุัน  และปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ทําใหเห็นไดวาในปจจบุันวัฒนธรรมองคกรของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออเฉียงเหนือแตละแหงมีความเหมือน  และความแตกตางกัน
ไปตามสภาพบริบทพื้นที่  และปจจยัแวดลอมของแตละจังหวัดเปนหลักสําคัญ  โดยมีแนวทางในการ
ปฏิบัติงานที่ยึดกฎหมาย  ระเบียบ  นโยบายทีเ่กี่ยวของและยึดหลักธรรมาภิบาล  มีการจัด
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สภาพแวดลอมที่ดี  มีการสื่อสารภายในองคกรทั้งแบบทางการและไมเปนทางการ  มีการสงเสริมให
เครือขายเขามามีสวนรวม  เนนการทํางานแบบบูรณาการและมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน   
  สอดคลองกบัทฤษฎีนิเวศทางวัฒนธรรมของ  จูเลียน  สจวด  (Julian  Steward)  ที่
กลาวถึงหลักความสมัพันธระหวางสิ่งแวดลอมกับคน  สิ่งแวดลอมกบัเทคโนโลยี  สิ่งแวดลอมมีผลตอ
พฤติกรรมของมนุษย  ดังน้ันมนุษยจงึตองปรบัตัวไปกับสิ่งแวดลอมในแตละพื้นที ่ นอกจากน้ียัง
สอดคลองกบัแนวคิดการบริหารกิจการบานเมอืงที่ดี  การดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  บรรลเุปาหมายขององคกรน้ัน  จําเปนตองยึดกฎหมาย  ระเบียบ  นโยบายทีเ่กี่ยวของ  
และยึดหลักธรรมาภิบาล   
  สําหรับสภาพปญหาของวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  สวนใหญมีปญหาในดานการบรหิารจัดการ  โดยเฉพาะ
เรื่องจํานวนอัตรากําลงัและการแบงโครงสรางการบริหารงานที่ยังไมสอดคลองกับภารกิจงาน  และขาด
บุคลากรในตําแหนงที่ตองใชความรูความเช่ียวชาญเฉพาะดาน  เชน  ตําแหนงนิติกร  นักประชาสัมพันธ  
เปนตน  นอกจากน้ี  รปูแบบการมอบหมายใหบุคลากรลงไปปฏิบัติงานดานศาสนา  ศิลปะ  และ
วัฒนธรรมในพื้นที่อําเภอของแตละจังหวัด  ยังมีความแตกตางกัน  ไมเปนเอกภาพ  รวมทั้งปญหาการ  
ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณบริหารจัดการ  ซึ่งตองเจียดจากงบโครงการมาใชจาย  สงผลตอการ
จัดซื้อครุภัณฑบางรายการที่ไมสามารถดําเนินการไดเพียงพอ  รวมทั้งคาใชจายอื่นๆ  เพื่อสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรมสําหรับนักวิชาการวัฒนธรรมทีป่ฏิบัติงาน
ในพื้นที่อําเภอ  ทั้งน้ี  ปญหาที่สําคัญอีกประการหน่ึง  คือการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  ต้ังแตระดับผูบริหารไปจนถึงผูปฏิบัติ  เชน  ทักษะทางดานภาษา  ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ดานการบรหิารจัดการ  และดานการประชาสมัพันธ  รวมทั้งการทํางานแบบบรูณาการเนน
การมสีวนรวมของประชาชนและเครอืขายทางวัฒนธรรม  สอดคลองกบัเย็นฤดี  กะมุกดา  (2554  :  
228)  ที่ไดศึกษารูปแบบการจัดการทีเ่หมาะสมของประชาชนโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินในภาค
กลางตอนบน  พบวา  ปญหาสําคัญของการจัดการสุขภาพของประชาชน  เปนการขาดแคลนบุคลากรที่
รับผิดชอบไมเพียงพอ  เพราะจํานวนประชาชนที่มารับบรกิารมีเปนจํานวนมากเมื่อเทียบกับผูใหบริการ   
 3.  รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อการพัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จากผลการวิจัยนําไปสูการพฒันาการบรหิารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ดังน้ี 
  3.1  ดานสัญลักษณ  เนนการสงเสริมภาพลกัษณที่ดีและโดดเดนของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัด  ทั้งชุดการแตงกายของบุคลากร  และจัดตกแตงภูมทิัศนและสภาพแวดลอมในการทํางานใหนา
อยู  นาทํางาน  เปนสัดสวน  และสะอาด  โดยควรคํานึงถึงการสรางความสมดุลระหวางชีวิตกับงาน  
(Quality  of  Work  Life)  ทั้งเรือ่งคุณภาพชีวิต  สิ่งแวดลอม  และความสะดวก   
   3.2  ดานการสือ่สาร  เนนกําหนดชองทางสื่อสารในเรื่องตาง  ๆ  ภายในองคกรให
เหมาะสม  และเกิดประสิทธิภาพ  โดยเนนการกระตุนใหบุคลากรแสดงความคิดไดอยางไรขีดจํากัด  
รวมทั้งสนับสนุนใหบุคลากรไดเขารบัการอบรมความรูเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ  เพื่อนํามาใชเปน
เครื่องมือ  ในการเผยแพรงานดานวัฒนธรรมออกไปสูการรบัรูของประชาชน 
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  3.3  ดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  เนนกําหนดวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  นโยบายรัฐบาล  นโยบายกระทรวงวัฒนธรรม  และ
กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับเกี่ยวกบัการบรหิารราชการมาเปนกลไกในการขับเคลื่อนการดําเนินงานให
เปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมอืงที่ดี  เพื่อประโยชนของประชาชน  รวมทั้งเนนการทํางาน
เปนทมี  สรางแนวทางและมาตรฐานการมสีวนรวมในการปฏิบัติงาน  ทั้งน้ี  การทํางานทกุดานตองมี
ความยุติธรรม  ความโปรงใส  และสามารถตรวจสอบไดจากทุกภาคสวน 
  3.4  ดานการบริหารจัดการ  เนนปรับเปลี่ยนโครงสรางการบรหิารงาน  อัตรากําลัง  และ
รูปแบบการบริหารจัดการอัตรากําลงัใหมใหเหมาะสม  เปนเอกภาพ  โดยใหบุคลากรในสงักัดสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดทุกคนปฏิบัติงานทีจ่ังหวัด  และแบงโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดใหม  เพื่อรองรับภารกจิงานและขับเคลื่อนงานใหชัดเจนเปนรูปธรรม  เปน  1  ฝาย  4  กลุม  
พรอมทั้งขอรับการจัดสรรอัตรากําลงัในตําแหนงที่จําเปนตอภารกิจงาน  เชน  ตําแหนงนิติกร  นัก
ประชาสมัพันธ  เปนตน  รวมทั้งกําหนดคุณวุฒิในการสรรหาบุคลากรเขารบัราชการใหตรงตามลักษณะ
งานดานวัฒนธรรม  เชน  สาขาวัฒนธรรมศาสตร  และการบรหิารจัดการวัฒนธรรม  เปนตน 
   สอดคลองกบัองคกร  อมรสิรินันท  (2554  :  168  -  170)  ที่ไดศึกษาวัฒนธรรม
องคกรคุรุสภา  ในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานองคกรคุรสุภา  กระทรวงศึกษาธิการ  พบวา  
การพัฒนาประสทิธิภาพการบริหารงานของคุรสุภาทั้งดานบคุลากร  งบประมาณ  และดานทรัพยากรที่
มีประสิทธิภาพ  จําเปนตองมกีารสงเสริมสนับสนุนกจิกรรมในการสรางวัฒนธรรมองคที่ดี  ทั้งในดาน
การมสีวนรวมในการทํางาน  การบรหิารจัดการ  ตลอดจนการบูรณาการปรับปรงุโครงสราง  ในการ
บรหิารงานในบางโครงสรางเพื่อความสะดวกและมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากข้ึน  ดังน้ัน  
วัฒนธรรมองคกรที่ดีจงึเปนปจจัยที่สําคัญที่สงผลตอการพฒันาการบริหารงานองคกรใหมีประสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน 
 
ขอเสนอแนะ 

 
1. ขอเสนอแนะเพื่อนําไปใชประโยชน 

  1.1  สํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด  ควรนํารูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกรไปประยุกตใชใน
การพัฒนาวัฒนธรรมองคกรของตนเอง  เพื่อสงเสริมใหเกิดเปนวัฒนธรรมที่ดีขององคกร  ซึ่งทําให
องคกรมีประสทิธิภาพในการขับเคลื่อนงานวัฒนธรรม 
  1.2  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ควรนําขอมูลไปพจิารณาในการทบทวนภารกิจ
และปรับปรงุโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานวัฒนธรรมใหเปนเอกภาพ  มีประสทิธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  1.3  สํานักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม  ควรนําขอมูลไปพจิารณากําหนดคุณสมบัติ
หลักเกณฑและวิธีการคัดเลือกผูทีจ่ะดํารงตําแหนงวัฒนธรรมจังหวัด  รวมทั้งขาราชการระดับชํานาญ
การพิเศษ  เน่ืองจากเปนตําแหนงที่มีความสําคัญในการสรางวัฒนธรรมองคกร  และการขับเคลื่อนงาน
วัฒนธรรมในสวนภูมิภาคใหมีประสทิธิภาพอยางย่ังยืน 
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    1.4  สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาทีเ่ปดสอนในหลักสูตรทีเ่กี่ยวของกับการบริหาร
วัฒนธรรม  เชน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และมหาวิทยาลัยขอนแกน  
เปนตน  ควรนําไปใชเปนขอมลูในการกําหนดคุณลักษณะและทักษะที่เหมาะสมของนิสิต  นักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษา  เพื่อใหมีความพรอมในการประกอบอาชีพที่ตรงตามสายงาน 

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอไป 
  2.1  ควรศึกษาเรื่องรปูแบบการใชวัฒนธรรมองคกร  เพื่อพฒันาการบรหิารงานวัฒนธรรม
ของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดในภาคอื่น 
  2.2  ควรศึกษาเรื่องรปูแบบการสรางวัฒนธรรมองคกร  เพื่อพัฒนาการบรหิารงาน
วัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
  2.3  ควรศึกษาเรื่องการพัฒนาวัฒนธรรมองคกร  เพื่อสงเสรมิการขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานวัฒนธรรมที่ย่ังยืน 
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กฎกระทรวงแบงสวนราชการสาํนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2551 
อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 8 ฉ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 

พ.ศ. 2534 ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2543 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรมออกกฎกระทรวงไว ดังตอไปน้ี 

ขอ 1 ใหยกเลิกกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม 
พ.ศ. 2549 

ขอ 2 ใหสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม มีภารกิจเกี่ยวกบัการเปนศูนยกลาง
การบริหารของกระทรวงในการพฒันายุทธศาสตร แปลงนโยบายของกระทรวงเปนแผนปฏิบัติ จัดสรร
ทรัพยากรและบริหารราชการทั่วไปของกระทรวง เพื่อการบรรลุเปาหมายและเกิดผลสมัฤทธ์ิตามภารกจิ
ของกระทรวง โดยใหมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปน้ี 

1. จัดทําและพฒันาแผนยุทธศาสตรอันเปนแผนแมบทของกระทรวง ตามนโยบาย
ของกระทรวง นโยบายของรัฐบาล และนโยบายของรัฐมนตรี ประสานแผนปฏิบัติงานและเสนอแนะ
นโยบายในการต้ังและจัดสรรงบประมาณประจําป รวมทัง้ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานในสังกัดกระทรวง 

2. แปลงนโยบายเปนแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการในระดับกระทรวง 
3. จัดสรรและบริหารทรพัยากรของกระทรวง 
4. ดําเนินการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธและเผยแพรกจิกรรม ตลอดจนผลงานของ

กระทรวง 
5. กํากับ เรงรัด ติดตามและประเมนิผล รวมทัง้การประสานการปฏิบัติราชการของ

สวนราชการในสังกัดกระทรวง 
6. ดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเปนศูนยขอมูล

กลาง เพื่อสนับสนุนการบรหิารงานของกระทรวง และใหบรกิารคนควาแกหนวยงานของรัฐและ
ประชาชน 

7. ดําเนินการเกี่ยวกับงานความรวมมือความสมัพันธกับตางประเทศดานวัฒนธรรม 
8. ดําเนินการเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบในความรับผิดชอบของกระทรวงและ

กฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวของ 
9. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงาน

ปลัดกระทรวงหรือตามที่กระทรวงหรือคณะรฐัมนตรมีอบหมาย 
ขอ 3 ใหแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง ดังตอไปน้ี 
ก. ราชการบรหิารสวนกลาง 

1. สํานักบริหารกลาง 
2. กองตรวจและประเมินผล 
3. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 
4. สํานักความสัมพันธตางประเทศ 
5. สํานักนโยบายและยุทธศาสตร 
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ข. ราชการบริหารสวนภูมิภาค 
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 

ขอ 4 ในสํานักงานปลัดกระทรวง ใหมีกลุมพัฒนาระบบบรหิารรับผิดชอบงานข้ึนตรงตอ
ปลัดกระทรวง เพื่อทําหนาที่ในการพฒันาการบริหารของสวนราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิมปีระสิทธิภาพ 
และคุมคา โดยมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

1. เสนอแนะใหคําปรึกษาแกหัวหนาสวนราชการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ
ในสํานักงานปลัดกระทรวง และกระทรวง 

2. ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบราชการใน
สํานักงานปลัดกระทรวง และกระทรวง 

3. ประสานและดําเนินการเกี่ยวกับการพฒันาระบบราชการรวมกับหนวยงานกลาง
ตางๆ และสวนราชการภายในสํานักงานปลัดกระทรวง และกระทรวง 

4. ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ หรอื
ที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 5 ในสํานักงานปลัดกระทรวง ใหมีกลุมตรวจสอบภายใน รับผิดชอบงานข้ึนตรงตอ
ปลัดกระทรวง เพื่อทําหนาที่หลักในการตรวจสอบการดําเนินงานภายในสวนราชการ และสนับสนุน 

การปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดกระทรวง และกระทรวง โดยมีอํานาจหนาที่
ดังตอไปน้ี 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบดานการบรหิาร การเงนิ และการบัญชีของ
สํานักงานปลัดกระทรวง และกระทรวง 

2. ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ หรอื
ที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 6 สวนราชการของสํานักงานปลัดกระทรวง มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
ก. ราชการบรหิารสวนกลาง 

1. สํานักบริหารกลาง มีอํานาจหนาที่ดังน้ี 
1.1 ดําเนินการเกี่ยวกบังานบรหิารทั่วไปของสํานักงานปลัดกระทรวง และงาน

ชวยอํานวยการ 
1.2 ดําเนินการเกี่ยวกบังานกฎหมายและระเบียบ งานนิติกรรมและสญัญา 

งานเกี่ยวกบัความรับผิดทางแพง อาญา งานคดีปกครอง และงานคดีอื่นที่อยูในอํานาจของกระทรวง 
1.3 ดําเนินการเกี่ยวกบัการเงิน การบญัชี การงบประมาณ การพสัดุ อาคาร

สถานที่และยานพาหนะของกระทรวง 
1.4 ดําเนินการเกี่ยวกบัการจัดระบบงานและบริหารงานบุคคลของกระทรวง 
1.5 ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

หรือที่ไดรับมอบหมาย 
2. กองตรวจและประเมินผล มีอํานาจหนาที่ดังน้ี 

2.1 ติดตาม ตรวจสอบรายงานผลการปฏิบัติงานของสวนราชการ 
2.2 ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติราชการของสวนราชการ เพื่อใหเปนไปและ 

สอดคลองกบักฎ ระเบียบ และข้ันตอนที่กําหนด 
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2.3 ติดตาม ตรวจสอบการใชทรพัยากรเพื่อใหมีการจัดสรร การเกลี่ยและ 
ประสานระหวางสวนราชการใหเกิดความประหยัด คุมคา และสมประโยชน 

2.4 ประเมินผลสมัฤทธ์ิของงานตามภารกิจของสวนราชการ 
2.5 ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

หรือที่ไดรับมอบหมาย 
3. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร มีอํานาจหนาที่ดังน้ี 

3.1 จัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของกระทรวงใหสอดคลองกับมาตรฐานกลางและนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 
ของประเทศ 

3.2 พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย รวมทั้งใหคําปรึกษาแนะนํา
หรือฝกอบรมการใชคอมพิวเตอรและการใชโปรแกรม 

3.3 ดําเนินการเกี่ยวกบัการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของหนวยงานในสงักัดกระทรวง  

3.4 ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
หรือที่ไดรับมอบหมาย 

4. สํานักความสัมพันธตางประเทศ มีอํานาจหนาที่ดังน้ี 
4.1 ศึกษา วิเคราะหเพื่อจัดทําขอเสนอแนะนโยบาย และจัดทําแผนความ

รวมมือในการเผยแพร และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางประเทศใหสอดคลองกับนโยบายวัฒนธรรม 
และนโยบายตางประเทศของชาติ 

4.2 บริหารจัดการและประสานการดํา เนินงานตามแผนแมบทการพัฒนา 
ความสัมพันธทางวัฒนธรรมกับประเทศตาง ๆ โดยบูรณาการรวมกบัสวนราชการและหนวยงานอื่น 
ที่เกี่ยวของ 

4.3 ประสานงานและดําเนินงานความรวมมือในการเผยแพร และแลกเปลี่ยน 
วัฒนธรรมระหวางประเทศในระดับประชาชน องคกร และรฐั ทั้งในระดับทวิภาคี และพหุภาคี 

4.4 สงเสรมิ สนับสนุน ประสานงาน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน 
รวมทั้งเครือขายวัฒนธรรมในตางประเทศในการดําเนินงานวัฒนธรรมระหวางประเทศ 

4.5 ระดมทรพัยากรจากตางประเทศเพื่อสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาการ 
ดําเนินงานวัฒนธรรมของไทย 

4.6 เผยแพรและใหบรกิารขอมลูขาวสารวัฒนธรรมระหวางประเทศ 
4.7 ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

หรือที่ไดรับมอบหมาย 
5. สํานักนโยบายและยุทธศาสตร มีอํานาจหนาที่ดังน้ี 

5.1 แปลงนโยบายระดับชาติ ระดับกระทรวงเปนแผนแมบทและแผนปฏิบัติ 
ราชการของกระทรวง 

5.2 จัดทําและพฒันาแผนยุทธศาสตร ประสานนโยบายและแผนไปสูการปฏิบัติ 
ใหสอดคลองกบันโยบายและแผนแมบทของกระทรวง รวมทั้งเรงรัด ติดตาม และประเมินผลปฏิบัติงาน 
ของหนวยงานในสงักัด 
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5.3 ศึกษา วิเคราะห เพื่อจัดทําขอมูลในการกําหนดนโยบาย จัดทําแผนงาน 
โครงการ รวมทัง้จัดทําและประสานแผนการปฏิบัติงานของกระทรวง 

5.4 ติดตามและประสานความรวมมือกบัหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชน 

5.5 ประชาสัมพันธและเผยแพรกิจกรรมและการปฏิบัติราชการของหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของ 

5.6 ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
หรือที่ไดรับมอบหมาย 

ข. ราชการบริหารสวนภูมิภาค 
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด มีอํานาจหนาที่ดังน้ี 

1. ประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค 
รวมทั้งดําเนินการ ประสาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขต 
พื้นที่จังหวัด 

2. สงเสรมิการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด 

3. จัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกบังานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขต
พื้นที่จังหวัด 

4. สงเสรมิ สนับสนุน และประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจงัหวัดสภา 
วัฒนธรรมอําเภอ และสภาวัฒนธรรมตําบล รวมทั้งหนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะและ 
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด 

5. ปฏิบัติงานตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงซึ่งกําหนดใหเปน
อํานาจหนาที่ของผูวาราชการจงัหวัด หรือตามที่ไดรับมอบหมาย 

6. ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
หรือที่ไดรับมอบหมาย 
 
กฎกระทรวงแบงสวนราชการสาํนักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2554 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 8 ฉ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 
พ.ศ. 2534 ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2543
รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรมออกกฎกระทรวงไว ดังตอไปน้ี 

ขอ 1 ใหเพิ่มความตอไปน้ีเปน (7/1) และ (7/2) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการ 

สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2551 
“(7/1) ศึกษาและวิเคราะหแนวโนมของปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม และประสาน

ใหเกิดเครือขายความรวมมอืกับหนวยงานภาครัฐและภาคประชาชนทุกสวนในการปองกันแกไขปญหา 
และพัฒนาสังคมรวมกัน รวมถึงการเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

(7/2) ดําเนินการและสงเสรมิการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพฒันาสือ่ปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ พ.ศ. 2551” 
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ขอ 2 ใหเพิ่มความตอไปน้ีเปน (6) ของ ก. ราชการบรหิารสวนกลาง ของขอ 3 แหง
กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2551 

“(6) สํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม” 
ขอ 3 ใหเพิ่มความตอไปน้ีเปน (6) ของ ก. ราชการบรหิารสวนกลาง ของขอ 6 แหง

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2551 
“(6) สํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม มีอํานาจหนาที่ ดังน้ี 

1. ศึกษา วิเคราะห และวิจัยเกี่ยวกบัสถานการณ และสภาพแวดลอม เพื่อใหทราบ 
สภาวะหรือปรากฏการณทางวัฒนธรรม และพยากรณแนวโนมของการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม เผยแพร
หรือแจงเตือนภัยใหประชาชนไดทราบ รวมทั้งผลกระทบที่เกิดข้ึน 

2. จัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย รวมถึงกําหนดและเสนอแนวทางการควบคุมการ
เบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม เพื่อการสรางและพัฒนาระบบเฝาระวังและเตือนภัยทางวัฒนธรรม 

3. ศึกษา กําหนด และพฒันามาตรฐาน รวมถึงตัวช้ีวัดทางวัฒนธรรม เพื่อการเฝา
ระวังทางวัฒนธรรมที่มปีระสทิธิภาพ 

4. สงเสรมิความรูทางวิชาการและใหขอมลูมาตรฐานทางวัฒนธรรมแกหนวยงาน 
องคกรเครือขาย และบุคลากรภาครัฐและภาคประชาชนทั่วไป รวมทั้งเปนศูนยบริการในการจัดระบบ 
และเผยแพรขอมูลมาตรฐานทางวัฒนธรรม 

5. ศึกษา กําหนด และพฒันาระบบการจัดระดับความเหมาะสมของสื่อทุกประเภท 
6. เฝาระวัง ตรวจสอบ และวิเคราะหเพื่อกํากับและประสานงานใหเกิดความ 

เหมาะสมตามระดับของสื่อทกุประเภท 
7. สงเสรมิและสนับสนุนใหมีการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคตอวัฒนธรรม 

และสงัคมไทย 
8. เปนศูนยกลางในการประสานงานและสรางความรวมมือของทุกภาคสวนในการ 

เฝาระวังทางวัฒนธรรม รวมถึงการปองกันและแกไขปญหาที่เกิดข้ึนรวมกัน โดยสงเสริมและสนับสนุน 
หนวยงานของรัฐและเอกชน เพื่อรวมกันดําเนินงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมใหเกิดเครือขายและความ 
เขมแข็งทั้งระบบ 

9. ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการคณะกรรมการพฒันาสือ่ปลอดภัยและ
สรางสรรคแหงชาติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตร ีวาดวยคณะกรรมการพฒันาสื่อปลอดภัยและ
สรางสรรคแหงชาติ พ.ศ. 2551 

10. ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 
หรือที่ไดรับมอบหมาย” 

ขอ 4 ใหยกเลิกความใน ข. ราชการสวนภูมิภาค ของขอ 6 แหงกฎกระทรวงแบงสวน 
ราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2551 และใหใชความตอไปน้ีแทน 

“ข. ราชการบริหารสวนภูมิภาค 
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด มีอํานาจหนาที ่ดังน้ี 
1. ประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค 

รวมทั้งดําเนินการ ประสาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่
จังหวัด 
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2. สงเสรมิการพัฒนาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด 

3. ดําเนินการปองกันและแกไขปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม โดยประสานงาน
หรือรวมมือกับหนวยงานของรัฐและเอกชน 

4. จัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกบังานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม ในเขต
พื้นที่จังหวัด 

5. สงเสรมิ สนับสนุน และประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจงัหวัด สภา
วัฒนธรรมอําเภอ และสภาวัฒนธรรมตําบล รวมทั้งหนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะและ
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด 

6. ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ หรอื
ที่ไดรับมอบหมาย” 
 
กฎกระทรวงแบงสวนราชการสาํนักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2554 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 8 ฉ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 
พ.ศ. 2534 ซึ่งแกไขเพิม่เติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผนดิน (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2543  
รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรมออกกฎกระทรวงไว ดังตอไปน้ี 

ขอ 1 ใหยกเลิกความใน (2) ของ ก. ราชการบรหิารสวนกลาง ของขอ 3 แหงกฎกระทรวง
แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2551 และใหใชความตอไปน้ีแทน 

“(2) สํานักตรวจและประเมินผล” 
ขอ 2 ใหยกเลิกความใน (2) ของ ก. ราชการบรหิารสวนกลาง ของขอ 6 แหงกฎกระทรวง

แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2551 และใหใชความตอไปน้ีแทน 
“(2) สํานักตรวจและประเมินผล มีอํานาจหนาที ่ดังน้ี 

1. จัดทําแผนการตรวจราชการประจําปของกระทรวง 
2. ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลความกาวหนาในการปฏิบัติงานของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง 
3. ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัดกระทรวงเพื่อให

เปนไปตามแผนงานหรือโครงการและเพื่อใหสอดคลองกบักฎ ระเบียบ และข้ันตอนที่กําหนด 
4. ประเมินผลแผนงานหรือโครงการในการตรวจราชการและจัดทํารายงานประจํา

ไตรมาสและประจําป รวมทั้งติดตามการนําขอเสนอแนะไปสูการปฏิบัติ 
5. ติดตามและตรวจสอบการใชทรัพยากรเพื่อใหมีการจัดสรร การเกลี่ย และ

ประสานระหวางสวนราชการใหเกิดความประหยัด คุมคา และสมประโยชน 
6. ประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานตามภารกจิของสวนราชการ 
7. รับเรื่องราวรองทุกขและขอรองเรียนของประชาชนทีเ่กี่ยวของกับงานของ

กระทรวง รวมทั้งตรวจสอบขอมลูเบื้องตนและประสานหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อดําเนินการสบืสวนและ
สอบสวน 

8. ปฏิบัติงานรวมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ หรอื
ที่ไดรับมอบหมาย” 
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กฎกระทรวงแบงสวนราชการสาํนักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2556 
อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 8 ฉ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 

พ.ศ. 2534 ซึ่งแกไขเพิม่เติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผนดิน (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2543 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรมออกกฎกระทรวงไว ดังตอไปน้ี 

ใหเพิ่มความตอไปน้ีเปนขอ 5/1 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงาน
ปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม พ.ศ. 2551 

“ขอ 5/1 ในสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม ใหมีศูนยปฏิบัติการตอตานการ
ทุจริต  เพื่อทําหนาที่หลักในการบรูณาการและขับเคลื่อนแผนการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
การสงเสรมิคุมครองจริยธรรมในกระทรวง รับผิดชอบงานข้ึนตรงตอปลัดกระทรวง โดยมีอํานาจหนาที่
ดังตอไปน้ี 

(1) เสนอแนะแกปลัดกระทรวงเกี่ยวกบัการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของสวนราชการในสังกัด รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทจุริต
และประพฤติมิชอบของสวนราชการใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปราม
การทจุริต มาตรการปองกันและปราบปรามการทจุริตภาครฐั และนโยบายของรัฐบาลทีเ่กี่ยวของ เสนอ
ตอปลัดกระทรวง 

(2) ประสานงาน เรงรัด และกํากับใหสวนราชการในสังกัดดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 

(3) รับขอรองเรียนเรือ่งการทจุริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาทีโ่ดยมิชอบ 
ของเจาหนาที่ในสวนราชการ และสงตอไปยังสวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

(4) คุมครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน 
(5) ประสานงาน เรงรัด และติดตามเกี่ยวกับการดําเนินการตาม (3) และ (4) และ 

รวมมือในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับสวนราชการและหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของ 

(6) ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานการปองกันและปราบปรามการทจุริต
และประพฤติมิชอบของสวนราชการในสังกัดและการคุมครองจริยธรรม เสนอตอปลัดกระทรวงและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 
หรือที่ไดรับมอบหมาย” 

 
กฎกระทรวงแบงสวนราชการสาํนักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงวัฒนธรรม  พ.ศ. 2557 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 8 ฉ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 
พ.ศ. 2534 ซึ่งแกไขเพิม่เติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผนดิน (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2543 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรมออกกฎกระทรวงไว ดังตอไปน้ี 

ขอ 1 ใหยกเลิก 
(1) กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม 

พ.ศ. 2551 
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(2) กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2554 

(3) กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม 
(ฉบับที ่3) พ.ศ. 2554 

(4) กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม 
(ฉบับที ่4) พ.ศ. 2556 

ขอ 2 ใหสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม มีภารกิจเกี่ยวกบัการเปนศูนยกลาง 
การบริหารของกระทรวงในการพฒันายุทธศาสตร แปลงนโยบายของกระทรวงเปนแผนปฏิบัติ จัดสรร
ทรัพยากรและบริหารราชการทั่วไปของกระทรวง เพื่อการบรรลุเปาหมายและเกิดผลสัมฤทธ์ิตามภารกจิ
ของกระทรวง โดยใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

(1) จัดทําและพัฒนาแผนยุทธศาสตรอันเปนแผนแมบทของกระทรวง ตามนโยบาย
ของกระทรวงนโยบายของรัฐบาล และนโยบายของรัฐมนตร ีประสานแผนปฏิบัติงานและเสนอแนะ
นโยบายในการต้ังและจัดสรรงบประมาณประจําป รวมทัง้ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานในสังกัดกระทรวง 

(2) แปลงนโยบายเปนแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการในระดับกระทรวง 
(3) จัดสรรและบรหิารทรัพยากรของกระทรวง 
(4) ดําเนินการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธและเผยแพรกจิกรรม ตลอดจนผลงาน

ของกระทรวง 
(5) กํากับ เรงรัด ติดตามและประเมินผล รวมทั้งการประสานการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการในสังกัดกระทรวง 
(6) ดําเนินการเกี่ยวกับการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเปนศูนยขอมูล

กลาง เพื่อสนับสนุนการบรหิารงานของกระทรวง และใหบรกิารคนควาแกหนวยงานของรัฐและ
ประชาชน 

(7) ดําเนินการเกี่ยวกับงานความรวมมอืความสัมพันธกบัตางประเทศดาน
วัฒนธรรม 

(8) ศึกษาและวิเคราะหแนวโนมของปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม และ
ประสานใหเกิดเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและภาคประชาชนทุกสวนในการปองกันแกไข
ปญหาและพฒันาสงัคมรวมกัน รวมถึงการเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

(9) ดําเนินการและสงเสริมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยคณะกรรมการพฒันาสื่อปลอดภัยและสรางสรรคแหงชาติ พ.ศ. 2551 

(10) ดําเนินการเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบในความรบัผดิชอบของกระทรวงและ
กฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวของ 

(11) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงาน
ปลัดกระทรวง หรือตามทีร่ัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรมีอบหมาย 
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ขอ 3 ใหแบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม ดังตอไปน้ี 
ก. ราชการบรหิารสวนกลาง 

(1) กองกลาง 
(2) กองกฎหมาย 
(3) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(4) สํานักความสมัพันธตางประเทศ 
(5) สํานักตรวจและประเมินผล 
(6) สํานักนโยบายและยุทธศาสตร 
(7) สํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม 

ข. ราชการบริหารสวนภูมิภาค 
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 

ขอ 4 ในสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม ใหมีกลุมตรวจสอบภายใน เพื่อทํา 
หนาที่หลักในการตรวจสอบการดําเนินงานภายในสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง และสนับสนุน 
การปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง รบัผิดชอบงานข้ึนตรงตอปลัดกระทรวง โดยม ี
อํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

(1) ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบดานการบริหาร การเงนิ และการบัญชีของ
สํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(2) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ
ที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 5 ในสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม ใหมีกลุมพฒันาระบบบริหาร 
เพื่อทําหนาทีห่ลักในการพฒันาการบรหิารของสํานักงานปลดักระทรวงและกระทรวง ใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
มีประสิทธิภาพ และคุมคา รับผิดชอบงานข้ึนตรงตอปลัดกระทรวง โดยมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

(1) เสนอแนะและใหคําปรกึษาแกปลัดกระทรวงเกี่ยวกบัยุทธศาสตรการพฒันา
ระบบราชการภายในสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(2) ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเกี่ยวกับการพฒันาระบบราชการภายใน
สํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(3) ประสานและดําเนินการเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบราชการรวมกบัหนวยงาน
กลางตาง ๆ และหนวยงานภายในสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(4) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ
ที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 6 ในสํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงวัฒนธรรม ใหมีศูนยปฏิบัติการตอตานการ
ทุจริต เพื่อทําหนาที่หลักในการบรูณาการและขับเคลื่อนแผนการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
การสงเสรมิคุมครองจริยธรรมในกระทรวง รับผิดชอบงานข้ึนตรงตอปลัดกระทรวง โดยมีอํานาจหนาที่
ดังตอไปน้ี 

(1) เสนอแนะแกปลัดกระทรวงเกี่ยวกบัการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของสวนราชการในสังกัด รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทจุริต
และประพฤติมิชอบของสวนราชการใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปราม
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การทจุริต มาตรการปองกันและปราบปรามการทจุริตภาครฐั และนโยบายของรัฐบาลทีเ่กี่ยวของ เสนอ
ตอปลัดกระทรวง 

(2) ประสานงาน เรงรัด และกํากับใหสวนราชการในสังกัดดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของสวนราชการ 

(3) รับขอรองเรียนเรือ่งการทจุริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาทีโ่ดยมิชอบ
ของเจาหนาที่ในสวนราชการ และสงตอไปยังสวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

(4) คุมครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน 
(5) ประสานงาน เรงรัด และติดตามเกี่ยวกับการดําเนินการตาม (3) และ (4) และ 

รวมมือในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับสวนราชการและหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของ 

(6) ติดตาม ประเมินผล และจัดทํา รายงานการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของสวนราชการในสังกัดและการคุมครองจริยธรรม เสนอตอปลัดกระทรวง 
และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ
ที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 7 กองกลาง มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
(1) ดําเนินการเกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป งานสารบรรณ และงานชวยอํานวยการ

ของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(2) ดําเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที ่

และยานพาหนะของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(3) ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบงาน วางแผนกําลังคน และบริหารงานบุคคล

ของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(4) ดําเนินการพฒันาทรัพยากรบุคคลของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
(5) ดําเนินการสนับสนุนและประสานการปฏิบัติงานของหนวยงานในภูมิภาค 
(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ

ที่ไดรับมอบหมาย 
ขอ 8 กองกฎหมาย มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

(1) ดําเนินการเกี่ยวกับงานกฎหมายและระเบียบ ศึกษาวิเคราะห พัฒนาปรับปรุง
แกไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ใหเหมาะสมกับสภาพ
สังคม และสอดคลองกบัพันธกรณีและขอตกลงระหวางประเทศในความรับผิดชอบของกระทรวง และ
กฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวของ และเปนกลไกในการดําเนินการทีม่ปีระสิทธิภาพ 

(2) สอบสวนขอเท็จจรงิ วินิจฉัย ใหคําปรึกษา แนะนํา และช้ีแจงขอกฎหมายและ
วิธีปฏิบัติในการบังคับใชกฎหมายของกระทรวง รวมทั้งประสานหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของเพื่อใหมีคํา
วินิจฉัยเปนทีสุ่ด 

(3) ดําเนินการเกี่ยวกับงานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกบัความรับผิดทางแพง
และอาญา งานคดีปกครอง และงานคดีอื่นทีอ่ยูในอํานาจหนาที่ของสํานักงานปลัดกระทรวงและ
กระทรวง 
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(4) ดําเนินการทางวินัย การอุทธรณ และการรองทุกขตามกฎหมายของขาราชการ 
และลกูจางในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง และที่อยูในอํานาจหนาที่ของสํานักงานปลัดกระทรวง 
และกระทรวง 

(5) ใหบริการขอมูลสารสนเทศดานกฎหมาย และใหคําปรึกษาแนะนําดานกฎหมาย
แกกระทรวงสวนราชการ และหนวยงานในสังกัด ตลอดจนหนวยงานอื่นทัง้ภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ประชาชน 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ
ที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 9 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
(1) จัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

กระทรวงใหสอดคลองกบัมาตรฐานกลางและนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ 
(2) พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรและเครือขาย รวมทัง้ใหคําปรึกษาแนะนําหรือ

ฝกอบรมการใชคอมพิวเตอรและการใชโปรแกรม 
(3) ดําเนินการเกี่ยวกับการบรหิารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง 
(4) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ

ที่ไดรับมอบหมาย 
ขอ 10 สํานักความสัมพันธตางประเทศ มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

(1) ศึกษา วิเคราะหเพือ่จัดทําขอเสนอแนะนโยบาย และจัดทําแผนความรวมมอืใน
การเผยแพร 

และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางประเทศใหสอดคลองกับนโยบายวัฒนธรรม และนโยบายตางประเทศ
ของชาติ 

(2) บรหิารจัดการและประสานการดําเนินงานตามแผนแมบทการพฒันา
ความสัมพันธทางวัฒนธรรมกับประเทศตาง ๆ โดยบูรณาการรวมกบัสวนราชการและหนวยงานอื่นที่
เกี่ยวของ 

(3) ประสานงานและดําเนินงานความรวมมือในการเผยแพร และแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรมระหวางประเทศในระดับประชาชน องคกร และรฐั ทั้งในระดับทวิภาคี และพหุภาคี 

(4) สงเสริม สนับสนุน ประสานงาน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน 
รวมทั้งเครือขายวัฒนธรรมในตางประเทศในการดําเนินงานวัฒนธรรมระหวางประเทศ 

(5) ระดมทรัพยากรจากตางประเทศเพื่อสงเสรมิ สนับสนุน และพัฒนาการ
ดําเนินงานวัฒนธรรมของไทย 

(6) เผยแพรและใหบริการขอมลูขาวสารวัฒนธรรมระหวางประเทศ 
(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ

ที่ไดรับมอบหมาย 
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ขอ 11 สํานักตรวจและประเมินผล มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
(1) จัดทําแผนการตรวจราชการประจําปของกระทรวง 
(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลความกาวหนาในการปฏิบัติงานของ

หนวยงานในสังกัดกระทรวง 
(3) ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัดกระทรวงเพื่อให

เปนไปตามแผนงานหรือโครงการและเพื่อใหสอดคลองกบักฎ ระเบียบ และข้ันตอนที่กําหนด 
(4) ประเมินผลแผนงานหรือโครงการในการตรวจราชการและจัดทํารายงานประจํา

ไตรมาสและประจําป รวมทั้งติดตามการนําขอเสนอแนะไปสูการปฏิบัติ 
(5) ติดตามและตรวจสอบการใชทรัพยากรเพื่อใหมีการจัดสรร การเกลี่ย และ

ประสานระหวางสวนราชการใหเกิดความประหยัด คุมคา และสมประโยชน 
(6) ประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานตามภารกิจของสวนราชการ 
(7) รับเรื่องราวรองทกุขและขอรองเรียนของประชาชนที่เกี่ยวของกับงานของ

กระทรวงรวมทั้งตรวจสอบขอมูลเบื้องตนและประสานหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อดําเนินการสบืสวนและ
สอบสวน 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ
ที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 12 สํานักนโยบายและยุทธศาสตร มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
(1) แปลงนโยบายระดับชาติ ระดับกระทรวงเปนแผนแมบทและแผนปฏิบัติราชการ 

ของกระทรวง 
(2) จัดทําและพัฒนาแผนยุทธศาสตร ประสานนโยบายและแผนไปสูการปฏิบัติให

สอดคลองกบันโยบายและแผนแมบทของกระทรวง รวมทัง้เรงรัด ติดตาม และประเมินผลปฏิบัติงาน
ของหนวยงานในสงักัด 

(3) ศึกษา วิเคราะห เพื่อจัดทําขอมลูในการกําหนดนโยบาย จัดทําแผนงาน 
โครงการ รวมทัง้จัดทําและประสานแผนการปฏิบัติงานของกระทรวง 

(4) ติดตามและประสานความรวมมอืกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน
และภาคประชาชน 

(5) ประชาสัมพันธและเผยแพรกจิกรรมและการปฏิบัติราชการของหนวยงานอื่นที่
เกี่ยวของ 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ
ที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 13 สํานักเฝาระวังทางวัฒนธรรม มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
(1) ศึกษา วิเคราะห และวิจัยเกี่ยวกับสถานการณ และสภาพแวดลอม เพื่อใหทราบ

สภาวะหรือปรากฏการณทางวัฒนธรรม และพยากรณแนวโนมของการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม เผยแพร
หรือแจงเตือนภัยใหประชาชนไดทราบ รวมทั้งผลกระทบที่เกิดข้ึน 

(2) จัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย รวมถึงกําหนดและเสนอแนวทางการควบคุม
การเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรม เพื่อการสรางและพัฒนาระบบเฝาระวังและเตือนภัยทางวัฒนธรรม 
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(3) ศึกษา กําหนด และพัฒนามาตรฐาน รวมถึงตัวช้ีวัดทางวัฒนธรรม เพื่อการเฝา
ระวังทางวัฒนธรรมที่มปีระสทิธิภาพ 

(4) สงเสริมความรูทางวิชาการและใหขอมูลมาตรฐานทางวัฒนธรรมแกหนวยงาน 
องคกรเครือขาย และบุคลากรภาครัฐและภาคประชาชนทั่วไป รวมทั้งเปนศูนยบริการในการจัดระบบ
และเผยแพรขอมูลมาตรฐานทางวัฒนธรรม 

(5) ศึกษา กําหนด และพัฒนาระบบการจัดระดับความเหมาะสมของสื่อทุกประเภท 
(6) เฝาระวัง ตรวจสอบ และวิเคราะหเพื่อกํากบัและประสานงานใหเกิดความ

เหมาะสมตามระดับของสื่อทกุประเภท 
(7) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิตสื่อปลอดภัยและสรางสรรคตอวัฒนธรรม

และสงัคมไทย 
(8) เปนศูนยกลางในการประสานงานและสรางความรวมมือของทุกภาคสวนในการ

เฝาระวังทางวัฒนธรรม รวมถึงการปองกันและแกไขปญหาที่เกิดข้ึนรวมกัน โดยสงเสริมและสนับสนุน
หนวยงานของรัฐและเอกชน เพื่อรวมกันดําเนินงานเฝาระวังทางวัฒนธรรมใหเกิดเครือขายและความ
เขมแข็งทั้งระบบ 

(9) ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการคณะกรรมการพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สรางสรรคแหงชาติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตร ีวาดวยคณะกรรมการพฒันาสื่อปลอดภัยและ
สรางสรรคแหงชาติ พ.ศ. 2551 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ
หรือที่ไดรับมอบหมาย 

ขอ 14 สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด มีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
(1) ประสานงานและปฏิบัติหนาที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในสวนภูมิภาค 

รวมทั้งดําเนินการประสาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขตพื้นที่
จังหวัด 

(2) สงเสริมการพฒันาองคความรูและแหลงเรียนรูดานศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด 

(3) ดําเนินการปองกันและแกไขปญหาการเบี่ยงเบนทางวัฒนธรรมโดยประสานงาน 
หรือรวมมือกับหนวยงานของรัฐและเอกชน 

(4) จัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับงานดานศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมในเขต
พื้นที่จังหวัด 

(5) สงเสริม สนับสนุน และประสานการดําเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัด สภา
วัฒนธรรมอําเภอและสภาวัฒนธรรมตําบล รวมทั้งหนวยงานอื่นที่ดําเนินงานดานศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมในเขตพื้นที่จงัหวัด 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือ
ที่ไดรับมอบหมาย 
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รายนามผูใหสัมภาษณ 
 

กลุมผูรู 
กรกมล  เพชรลอมทอง  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 

วัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสุรินทร  เมื่อวันที่  11   
พฤศจิกายน  2557. 

ดํารงค  ทองสม  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยขอนแกน  ตําบลในเมอืง  อําเภอเมอืง  จังหวัดขอนแกน  เมื่อวันที่  8  สิงหาคม  
2559. 

ประหยัด  ถิลา  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน  2  ตําบลในเมอืง  อําเภอเมอืง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

ปราโมทย  ชาวเมืองโขง  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่โรงแรมพิมาน 
การเดนบูติคโฮเต็ล  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน  เมื่อวันที่  24  มีนาคม   
2559. 

เผด็จ  สุขเกษม  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จงัหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  27   
ตุลาคม  2557. 

พรพิมล  คงตระกลู  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน  2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอ
เมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

มานัส  ทารัตนใจ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดขอนแกน  ศาลากลางจงัหวัดขอนแกน  ช้ัน  3  ตําบลในเมือง  อําเภอเมอืง   
จังหวัดขอนแกน  เมื่อวันที่  5  สิงหาคม  2559. 

วนิดชา  ต้ังใจ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดขอนแกน  ศาลากลาจังหวัดขอนแกน  ช้ัน  3  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จงัหวัด 
ขอนแกน  เมื่อวันที่  23  พฤศจิกายน  2558. 

สุปรีชา  ชัยชาญ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดอํานาจเจรญิ  ศาลากลางจังหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน  2  ตําบลโนนหนามแทง  อําเภอ 
เมือง  จงัหวัดอํานาจเจริญ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557.   

อุดมลักษณ  ประชุมรักษ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 
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กลุมผูปฏิบัติ 
กรรญา  ศูนยคํา  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   

จังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จงัหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  27   
 ตุลาคม  2557. 
กอแกว  ศิริกุล  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 

จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

กัญญพัชร  นางาม  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

กาญจนกานต  ลสุมบัติ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  ศาลากลางจงัหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน  2  ตําบลโนนหนามแทง  
อําเภอเมือง  จังหวัดอํานาจเจรญิ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557. 

กาญจนา  ไพรวัลย  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสุรินทร  เมื่อวันที่  11   

 พฤศจิกายน  2557. 
เกษราภรณ  ศรีสรุิยานันท  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 

วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน  2  ตําบลกาฬสนิธุ   
อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

เครือวัลย  คําไสย  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดสุรินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสรุินทร  เมื่อวันที่  11  พฤศจิกายน  
2557. 

จันทรฉาย  สําราญเนตร  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ   
อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

จิราภรณ  ชัยมณี  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จงัหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  27   
ตุลาคม  2557. 

ชัญญกัลย  ใจทอง  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดอํานาจเจรญิ  ศาลากลางจังหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน 2  ตําบลโนนหนามแทง  อําเภอ 

 เมือง  จงัหวัดอํานาจเจริญ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557. 
ชัยชนะ  บุญแสน  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 

จังหวัดสุรินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสรุินทร  เมื่อวันที่  11  พฤศจิกายน  
2557. 

ชัยฤทธ์ิพล  โกมิล  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่ศูนยประชุม 
อเนกประสงคกาญจนาภิเษก  มหาวิทยาลัยขอนแกน  ตําบลในเมือง  อําเภอเมอืง   
จังหวัดขอนแกน  เมื่อวันที่  22  มิถุนายน  2558. 
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ชาญยุทธ  มหาสมบัติ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จังหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  
27  ตุลาคม  2557. 

ฐิติชญาน  พรชาตา  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จงัหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  27   

 ตุลาคม  2557. 
ณฐญา  มังคละคีรี  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 

จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

ณัฐวดี  นามวงษ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

ณัฐวดี  รอดภัย  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

ตฤณ  มาลัยเถาว  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

ทัศนี  อุทการ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

ทิพวรรณ  พอขันชาย  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจริญ  ศาลากลางจงัหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน  2  ตําบลโนนหนามแทง  
อําเภอเมือง  จังหวัดอํานาจเจรญิ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557. 

นวลจันทร  พุทธลา  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจงัหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

นาตยา  พรเพ็ชรพราว  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน  2  ตําบลกาฬสินธุ   
อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

นิตยา  โคตรชมพู  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จงัหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  27   

 ตุลาคม  2557. 
นิภาวัลย  ลุนาบุตร  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 

วัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสุรินทร  เมื่อวันที่  11   
 พฤศจิกายน  2557. 
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บรรจง  จงสมชัย  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

เบญจวรรณ  แข็งฤทธ์ิ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  
อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

ปฏิพงษ  ภูงามทอง  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

ประนอม  บุญเลิศ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

ปรัชญาพล  กุดฤษี  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

ปรียาพร  โคตรมงคล  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

พจนา  หันชัยศรี  ชัชวาล  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ   
อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

พิชชากาณฑ  สีทาเกลี้ยงสกลุ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง   
อําเภอเมือง  จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

พิศดู  กุลชาติ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

พุริดา  แสงแกวชูสิน  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  ศาลากลางจงัหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน 2  ตําบลโนนหนามแทง  
อําเภอเมือง  จังหวัดอํานาจเจรญิ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557. 

ภาวิดา  นิลพันธ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

ยุทธนา  บุศเนตร  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 
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ยุวดี  บุตรวงค  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดศรสีะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

รณชัย  สุริหาร  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สงิหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

รัสรินทร  เศรษฐวิบูลย  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง   
อําเภอเมือง  จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

วนิดา  นวนสาย  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดศรสีะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

วรรณทิตย  กิจดี  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดสุรินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสรุินทร  เมื่อวันที่  11  พฤศจิกายน  
2557. 

วรรณรัตน  เดชแสน  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจริญ  ศาลากลางจงัหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน 2  ตําบลโนนหนามแทง  
อําเภอเมือง  จังหวัดอํานาจเจรญิ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557. 

วัชรี  ธนบูลยพิพัฒน  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

วิสูตร  ดวงสิมา  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

วีระชัย  คําหงษา  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

ศรายุทธ  บุตรราช  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดศรสีะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

สมบัติ  ทับทิมทอง  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

สมยศ  งามชมพู  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จงัหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  27   

 ตุลาคม  2557. 
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สะริ  สูทรงดี  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดสุรินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสรุินทร  เมื่อวันที่  11  พฤศจิกายน  
2557. 

สํารวย  พูลเพิม่  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดอํานาจเจรญิ  ศาลากลางจังหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน 2  ตําบลโนนหนามแทง  อําเภอ 

 เมือง  จงัหวัดอํานาจเจริญ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557. 
สุขณิชมน  ปนวิเศษ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 

วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ   
อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

สุนันทา  แกนอากาศ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง   
อําเภอเมือง  จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

สุพัตรา  วิวัฒนเกษมชัย  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ   
อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

สุภลักษณ  วรนาม  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

เสาวคนธ  ชนะบุญ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

อดิศร  ศรีชาติ  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  อําเภอเมอืง 
กาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

อรวรรณ  บัวจันทร  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดศรสีะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

ออมเดือน  ศรีทองแดง  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด  ศาลากลางจังหวัดรอยเอ็ด  (หลงัเกา)  ช้ัน 2  ตําบลในเมือง   
อําเภอเมือง  จังหวัดรอยเอ็ด  เมื่อวันที่  22  กันยายน  2557. 

อัครเดช  สินมาก  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสุรินทร  เมื่อวันที่  11   

 พฤศจิกายน  2557. 
อัญญาณี  สกุลวัฒนา  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 

วัฒนธรรมจังหวัดสรุินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสุรินทร  เมื่อวันที่  11   
 พฤศจิกายน  2557. 
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อาภาภรณ  เที่ยงธรรม  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจงัหวัดศรีสะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

 
กลุมผูใหขอมูลท่ัวไป 

คําแพง  เพชรสังหาร  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ  ศาลากลางจังหวัดกาฬสินธุ  (หลังเกา)  ช้ัน 2  ตําบลกาฬสินธุ  
อําเภอเมืองกาฬสินธุ  จังหวัดกาฬสินธุ  เมื่อวันที่  24  กันยายน  2557. 

ธนกร  มีพันธ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดสุรินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสรุินทร  เมื่อวันที่  11  พฤศจิกายน  
2557. 

ธีรวัฒน  แกวอุดร  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดศรสีะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 

เนติ  ทวีโคตร  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 
จังหวัดสุรินทร  ตําบลนอกเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดสรุินทร  เมื่อวันที่  11  พฤศจิกายน  
2557. 

ประเวทย  โคตรชมพู  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สงิหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงาน 
วัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จังหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  
27  ตุลาคม  2557. 

ปรีชา  จันทรเทพ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักวิทยบริการ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ตําบลขามเรียง  อําเภอกันทรวิชัย  จังหวัดมหาสารคาม  เมื่อวันที่  
26  กันยายน  2557. 

ปาริชาติ  ทองพรม  เปนผูใหสมัภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสมัภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   
จังหวัดอํานาจเจรญิ  ศาลากลางจังหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน 2  ตําบลโนนหนามแทง  อําเภอ 

 เมือง  จงัหวัดอํานาจเจริญ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557. 
ศิริรัตน  พันธเจรญิ  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   

จังหวัดอํานาจเจรญิ  ศาลากลางจังหวัดอํานาจเจริญ  ช้ัน 2  ตําบลโนนหนามแทง  อําเภอ 
 เมือง  จงัหวัดอํานาจเจริญ  เมื่อวันที่  24  ตุลาคม  2557. 
สุดารัตน  สุจริต  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม   

จังหวัดหนองคาย  ตําบลหนองจอมเกาะ  อําเภอเมือง  จงัหวัดหนองคาย  เมื่อวันที่  27   
 ตุลาคม  2557. 
อนุวงค  ศรีเมือง  เปนผูใหสัมภาษณ,  ชวดล  สิงหคําปอง  เปนผูสัมภาษณ,  ที่สํานักงานวัฒนธรรม 

จังหวัดศรสีะเกษ  อาคารศาลาประชาคม  ตําบลเมืองเหนือ  อําเภอเมือง  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  เมื่อวันที่  10  พฤศจิกายน  2557. 
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ภาคผนวก  ค 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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แบบสํารวจ 
งานวิจัย เรื่อง รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพ่ือการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม 

ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(สําหรับกลุมผูรู และกลุมผูปฏิบัติ) 

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลสภาพท่ัวไป 
   1.1 ช่ือหนวยงาน.................................................................................................................................. 
   1.2 ที่อยู..................................... ตําบล....................................อําเภอ................................................. 
        จังหวัด……………….................................... โทรศัพท...................................................................... 
 
ตอนท่ี 2 ขอมูลบุคลากรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
   2.1 จํานวนบุคลากรทัง้หมด 
 - ขาราชการ จํานวน……………………………………………คน 
 - ลูกจาง  จํานวน……………………………………………คน 
   2.2 จํานวนบุคลากร จําแนกตามเพศ 
 - เพศชาย  จํานวน……………………………………………คน 
 - เพศหญิง จํานวน……………………………………………คน 
   2.3 จํานวนขาราชการ จําแนกตามตําแหนงและระดับ 
 - วัฒนธรรมจังหวัด    จํานวน……………………คน 
 - นักวิชาการวัฒนธรรม  ระดับชํานาญการพเิศษ จํานวน……………………คน 
 - นักวิชาการวัฒนธรรม  ระดับชํานาญการ จํานวน……………………คน 
 - นักวิชาการวัฒนธรรม  ระดับปฏิบัติการ  จํานวน……………………คน 
 - นักจัดการงานทั่วไป  ระดับชํานาญการพิเศษ จํานวน……………………คน 
 - นักจัดการงานทั่วไป  ระดับชํานาญการ  จํานวน……………………คน 
 - นักจัดการงานทั่วไป  ระดับปฏิบัติการ  จํานวน……………………คน 
 - นักวิชาการเงินและบัญชี  ระดับชํานาญการ จํานวน……………………คน 
 - นักวิชาการเงินและบัญชี  ระดับปฏิบัติการ จํานวน……………………คน 
   2.4 จํานวนลูกจาง จําแนกตามตําแหนง 
 - พนักงานขับรถยนต   จํานวน……………………คน 
 - เจาหนาที่บันทึกขอมลู   จํานวน……………………คน 
 - พนักงานรักษาความปลอดภัย  จํานวน……………………คน 
 - พนักงานรักษาความสะอาด   จํานวน……………………คน 
 - อื่นๆ.......................................................... จํานวน……………………คน 
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   2.5 วุฒิการศึกษาของบุคลากร 
 - ระดับปรญิญาตร ี    จํานวน……………………คน 
 - ระดับปรญิญาโท    จํานวน……………………คน 
 - ระดับปรญิญาเอก    จํานวน……………………คน 
 - อื่นๆ.......................................................... จํานวน……………………คน 
 
 
 

(ลงช่ือ).............................................ผูสํารวจ 
        (..............................................) 

 
(ลงช่ือ).............................................ผูชวยผูสํารวจ 
        (..............................................) 
วันสํารวจ.......................................... 
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แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
งานวิจัย เรื่อง รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพ่ือการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม 

ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 (สําหรับกลุมผูรู และกลุมผูปฏิบัติ) 

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูใหขอมูล 
1. ช่ือ........................................................สกุล.................................................... อายุ..........................ป 
ตําแหนง.................................................... สังกัด/หนวยงาน................................................................... 
2. ที่อยู..................................... ตําบล......................................อําเภอ.................................................... 
จังหวัด……………….................................... โทรศัพท................................................................................ 
3. การศึกษา............................................................................................................................................ 
4. สถานภาพ........................................................................................................................................... 
5. ระยะเวลาการทํางาน.......................................................................................................................... 
6. วัน เดือน ป ที่สมัภาษณ .................................................................................................................... 
7. สถานที่สัมภาษณ .............................................................................................................................. 
 
ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
1. ความเปนมาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในอดีตถึงปจจุบัน มีลักษณะ
เปนอยางไร 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
2. สภาพปจจุบันของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด เปน
อยางไร 

2.1 วัฒนธรรมองคกรดานสัญลักษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคารสถานที่ และ
สภาพแวดลอมในการทํางาน 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
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2.2 วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  ยุทธศาสตร   
ปรัชญา  คานิยม และการสื่อสารภายในองคกร 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 

2.3 วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ังหนวยงาน  
ความเช่ือ  การปฏิบัติรวมกัน และแนวทางการดําเนินงาน 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 

2.4 วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบริหารงาน  อัตรากําลัง 
และรปูแบบการบรหิารจัดการอัตรากําลัง 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
3. ปญหาวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด เปนอยางไร 

3.1 ปญหาดานสญัลกัษณ  ไดแก  การแตงกาย  การตกแตงอาคารสถานที่ และสภาพแวดลอม
ในการทํางาน 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 

3.2 ปญหาดานการสื่อสาร  ไดแก  ภาษา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  ยุทธศาสตร  ปรัชญา  คานิยม 
และการสื่อสารภายในองคกร 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 

3.3 ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ  ไดแก  ความเปนมาในการกอต้ังหนวยงาน  ความเช่ือ  
การปฏิบัติรวมกัน และแนวทางการดําเนินงาน 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
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3.4 ปญหาดานการบริหารจัดการ  ไดแก  โครงสรางการบรหิารงาน  อัตรากําลัง และรปูแบบ
การบริหารจัดการอัตรากําลงั 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
 
4. รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพื่อการพัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัด ควรเปนอยางไร 

1. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
2. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
3. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
4. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
5. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
6. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
7. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
8. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
9. ………………………………………………………………………………………………………...……………......... 
10. ………………………………………………………………………………………………………...……………....... 
 

 
 

ผูสมัภาษณ ............................................................ 
วันที่สัมภาษณ ...................................................... 
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แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
งานวิจัย เรื่อง รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพ่ือการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม 

ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 (สําหรับกลุมผูรู และกลุมผูปฏิบัติ) 

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูใหขอมูล 
1. ช่ือ.........................................................สกลุ.................................................... อายุ.........................ป 
ตําแหนง.................................................... สังกัด/หนวยงาน.................................................................. 
2. ที่อยู........................................ ตําบล.......................................อําเภอ............................................... 
จังหวัด………………...................................... โทรศัพท............................................................................. 
3. การศึกษา........................................................................................................................................... 
4. สถานภาพ.......................................................................................................................................... 
5. ระยะเวลาการทํางาน......................................................................................................................... 
6. วัน เดือน ป ที่สมัภาษณ .................................................................................................................... 
7. สถานที่สัมภาษณ .............................................................................................................................. 
 
ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
1. ความเปนมาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในอดีตถึงปจจุบัน เปนอยางไร 
2. สภาพปจจุบันของวัฒนธรรมองคกรสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด เปนอยางไร 

2.1 วัฒนธรรมองคกรดานสัญลักษณ   
2.2 วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร   
2.3 วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ   
2.4 วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ   

3. ปญหาวัฒนธรรมองคกรของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด เปนอยางไร 
3.1 ปญหาดานสญัลกัษณ 
3.2 ปญหาดานการสื่อสาร 
3.3 ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ 
3.4 ปญหาดานการบริหารจัดการ 

4. รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพื่อการพัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัด ควรเปนอยางไร 
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แบบบันทึกการสนทนากลุม 
งานวิจัย เรื่อง รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพ่ือการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม 

ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 (สําหรับกลุมผูรู  กลุมผูปฏิบัติ  และกลุมผูใหขอมูลท่ัวไป) 

 
ประเด็นการสนทนากลุม 
1. ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล 
2. ความเปนมาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในอดีตถึงปจจุบันมีลกัษณะ
เปนอยางไร 
3. สภาพปจจุบันของวัฒนธรรมองคกรในการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด เปน
อยางไร 

3.1 วัฒนธรรมองคกรดานสัญลักษณ   
3.2 วัฒนธรรมองคกรดานการสื่อสาร   
3.3 วัฒนธรรมองคกรดานธรรมเนียมการปฏิบัติ   
3.4 วัฒนธรรมองคกรดานการบริหารจัดการ   

4. ปญหาวัฒนธรรมองคกรในการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในปจจุบันเปน
อยางไร 

3.1 ปญหาดานสญัลกัษณ   
3.2 ปญหาดานการสื่อสาร   
3.3 ปญหาดานธรรมเนียมการปฏิบัติ   
3.4 ปญหาดานการบริหารจัดการ   

5. รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพื่อการพัฒนาการบรหิารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัด ควรเปนอยางไร 
 
 
 

ผูบันทกึการสนทนา……………………………………….. 
วันที่บันทึก................................................................ 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
แบบสังเกต (แบบมีสวนรวม) 

งานวิจัย เรื่อง รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพ่ือการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม 
ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
ใชสังเกตกิจกรรมการใหบริการตางๆ ในพ้ืนท่ีท่ีทําการวิจัย 
 
1. กิจกรรมที่สงัเกต………………………………………………………………………..………………..……......…………… 
2. วัน, เวลา, สถานที่……………………………………………………………………………………………..........………… 
3. ฝายงาน ……………………………………………………………........………………………………….…………….……… 
4. ประเด็นหรอืเรื่องที่มารบับริการ 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
5. ความสําเรจ็หรือการบรรลุเปาหมายที่มารับบริการ 

5.1 ………………………………………………………………………………………………………….………………… 
5.2 ……………………………………………………………………………………………………………………………. 
5.3 ……………………………………………………………………………………………………..…………..………… 

6. กิจกรรมประกอบสังเกต ( ) ถายรูป ( ) ถาย V.D.O ( ) สัมภาษณ 
 
 
 

ผูสงัเกต……………………………………… 
วัน/เดือน/ป ............................................... 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
แบบสังเกต (แบบไมมีสวนรวม) 

งานวิจัย เรื่อง รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพ่ือการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรม 
ของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
1. หนายงาน/ฝายที่ทําการสังเกต 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
2. ประเด็นหรอืเรื่องของการใหบริการกับผูมาใชบริการ 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
3. ประเด็นที่พบในการสังเกตเกี่ยวกบัการใหบริการของฝายตางๆ ในสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัด 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
 
 
 

ผูสงัเกต………………………………… 
วัน/เดือน/ป…………………………….. 
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ภาคผนวก  ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห 
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ที่ ศธ 0530.41/ว 634     คณะวัฒนธรรมศาสตร 
       มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   ตําบลตลาด  อําเภอเมือง 
   จังหวัดมหาสารคาม  44000 

              8   สิงหาคม   2557 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเก็บขอมูลสนาม 

เรียน    

ดวยนายชวดล   สิงหคําปอง  รหัสประจําตัว 54012165021 นิสิตระดับปริญญาเอก      
คณะวัฒนธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ไดรับการอนุมัติเพื่อทําวิทยานิพนธ เรื่อง รูปแบบการใช
วัฒนธรรมองคกร เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ซึ่งเปนสวนหน่ึงของการศึกษา ตามหลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวัฒนธรรมศาสตร   

ในการน้ี คณะวัฒนธรรมศาสตรพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูทรงคุณวุฒิ มีความรูความ
เช่ียวชาญในเรื่องดังกลาว จึงใครขอความอนุเคราะหใหนิสิตดังกลาวไดเขาพบเพื่อสัมภาษณทาน และบคุลากรที่
เกี่ยวของ เพื่อเปนขอมูลประกอบการทําวิทยานิพนธ ทั้งน้ีนิสิตจะไดประสานงานในรายละเอียดกับทานดวย
ตนเองตอไป คณะวัฒนธรรมศาสตรหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความอนุเคราะหเปนอยางดี และขอขอบพระคุณ
เปนอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักขอบพระคุณย่ิง 
 

ขอแสดงความนับถือ 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.โฆสิต   แพงสรอย) 

รองคณบดีคณะวัฒนธรรมศาสตร 
ฝายแผนและประกันคุณภาพการศึกษา 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะวัฒนธรรมศาสตร 
 
คณะวัฒนธรรมศาสตร 
โทรศัพท / โทรสาร  043742827 
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ที่ ศธ 0530.41/ว 779     คณะวัฒนธรรมศาสตร 
       มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   ตําบลตลาด  อําเภอเมือง 
   จังหวัดมหาสารคาม  44000 

              4   พฤศจิกายน   2557 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเก็บขอมูลสนาม 

เรียน    

สิ่งทีส่งมาดวย  รายละเอียดประเด็นการสมัภาษณ   จํานวน  1  ชุด 

ดวยนายชวดล   สิงหคําปอง  รหัสประจําตัว 54012165021  นิสิตระดับปริญญาเอก  สาขา
วัฒนธรรมศาสตร  คณะวัฒนธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ไดรับการอนุมัติเพื่อทําวิทยานิพนธ เรื่อง 
รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ซึ่งเปนสวนหน่ึงของการศึกษา ตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวัฒนธรรมศาสตร  
โดยมี ดร.ประสาน  กําจรเมนุกูล  เปนประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  และผูชวยศาสตราจารย ดร.โฆสิต  
แพงสรอย  เปนกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ  

ในการน้ี คณะวัฒนธรรมศาสตรพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูทรงคุณวุฒิ มีความรูความ
เช่ียวชาญในเรื่องดังกลาว จึงใครขอความอนุเคราะหใหนิสิตดังกลาวไดเขาพบเพื่อสัมภาษณทาน เพื่อเปนขอมลู
ประกอบการทําวิทยานิพนธ ทั้งน้ีนิสิตจะไดประสานงานในรายละเอียดกับทานดวยตนเองตอไป คณะวัฒนธรรม
ศาสตรหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความอนุเคราะหเปนอยางดี และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักขอบพระคุณย่ิง 
 

ขอแสดงความนับถือ 

 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทรงคุณ   จันทจร) 

คณบดีคณะวัฒนธรรมศาสตร 
 
คณะวัฒนธรรมศาสตร 
โทรศัพท / โทรสาร  043742827 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 190 

 
 
 
ที่ ศธ 0530.41/ว 317     คณะวัฒนธรรมศาสตร 
       มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

   ตําบลตลาด  อําเภอเมือง 
   จังหวัดมหาสารคาม  44000 

              29   กรกฎาคม   2559 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเก็บขอมูลสนาม 

เรียน    

 ดวยนายชวดล  สิงหคาปอง รหัสนิสิต 54012165021 นิสิตระดับปริญญาเอก 
สาขาวิชาวัฒนธรรมศาสตร คณะวัฒนธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดรับอนุมัติทํา
วิทยานิพนธเรื่อง รูปแบบการใชวัฒนธรรมองคกร เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวัฒนธรรมของ
สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวัฒนธรรมศาสตร โดยมีอาจารย ดร.ประสาน กําจรเมนุกูล เปนอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และ ผูชวยศาสตราจารย ดร.โฆสิต แพงสรอย เปนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธรวม   

 ในการน้ี คณะวัฒนธรรมศาสตร พิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูทรงคุณวุฒิ มีความรู
ความเช่ียวชาญในเรื่องดังกลาว และมีขอมูลที่เปนประโยชนกับการทําวิทยานิพนธเปนอยางดี จึงใครขอ
ความอนุเคราะห จากทานอนุญาตใหผูวิจัยดังกลาวเขาพบเพื่อสัมภาษณทานและนําไปประกอบการทํา
วิทยานิพนธใหสมบูรณและ ถูกตองตอไป คณะวัฒนธรรมศาสตรหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทานเปนอยางดี จึงใครขอขอบคุณมา ณ โอกาสน ี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.ซิสกิา   วรรณจันทร) 
คณบดีคณะวัฒนธรรมศาสตร 

 
คณะวัฒนธรรมศาสตร 
โทรศัพท / โทรสาร  043742827 
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ภาคผนวก  จ 
ตัวอยางภาพประกอบการเก็บขอมูล 
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การสมัภาษณ นายดํารงค  ทองสม  รองปลัดกระทรวงวัฒนธรรม 
 

 
 

การสมัภาษณ นายมานัส  ทารัตนใจ  ผูตรวจราชการกระทรวงวัฒนธรรม 
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การสมัภาษณ นางพรพิมล  คงตระกลู  วัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ 
 

 
 

การสมัภาษณ นายปราโมทย  ชาวเมืองโข  วัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจรญิ 
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การสมัภาษณ นางวนิดชา  ต้ังใจ  วัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด 
 

 
 

การสมัภาษณ นางอุดมลักษณ  ประชุมรักษ  วัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 
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การสมัภาษณ นางกรกมล  เพชรลอมทอง  วัฒนธรรมจงัหวัดสุรินทร 
 

 
 

การสมัภาษณ ดร.เผด็จ  สุขเกษม  วัฒนธรรมจงัหวัดหนองคาย 
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การสมัภาษณ นายประหยัด  ถิลา  วัฒนธรรมจังหวัดขอนแกน  
(อดีตวัฒนธรรมจงัหวัดรอยเอ็ด) 

 

 
 

การสมัภาษณ นายสุปรีชา  ชัยชาญ  นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการพิเศษ 
ปฏิบัติราชการแทนวัฒนธรรมจงัหวัดอํานาจเจรญิ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 197 

   

  

   

  
 

การสมัภาษณกลุมผูปฏิบัติ และกลุมผูเกี่ยวของทั่วไป 
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บรรยากาศการสนทนากลุม  ณ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ 
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บรรยากาศการสนทนากลุม  ณ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดรอยเอ็ด 
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บรรยากาศการสนทนากลุม  ณ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 
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บรรยากาศการสนทนากลุม  ณ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุรินทร 
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บรรยากาศการสนทนากลุม  ณ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดหนองคาย 
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บรรยากาศการสนทนากลุม  ณ สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอํานาจเจรญิ 
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ชื่อ        นายชวดล  สิงหคําปอง 
วันเกิด        วันที่  5  ตุลาคม  พ.ศ.  2524 
สถานท่ีเกิด       อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน 
สถานท่ีอยูปจจุบัน    บานเลขที่  23/93  หมู  4  ซอยศรีจันทร  15  ถนนศรีจันทร            
      ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน  40000 
ตําแหนงหนาท่ีการงาน   นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ 
สถานท่ีทํางานปจจุบัน   สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดขอนแกน  ศาลากลางจังหวัดขอนแกน  ช้ัน  3  
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ประวัติการศึกษา   
   พ.ศ.  2543  มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนขอนแกนวิทยายน  จังหวัดขอนแกน 
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   พ.ศ.  2551  ปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต  (ศ.ม.)  สาขาเศรษฐศาสตรธุรกิจ 
      มหาวิทยาลัยขอนแกน 
   พ.ศ.  2560  ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  (ปร.ด.)  สาขาวิชาวัฒนธรรมศาสตร 
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