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การวิจัยครั้งนี้  มีความมุ่งหมายเพื่อสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการ

ท างาน  โดยใช้สื่อมัลติมี เดีย   ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่   6  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  เพื่อหาคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการ
ท างาน  โดยใช้สื่อมัลติมี เดีย   ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่   6  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  เพื่อสร้างเกณฑ์ปกติ  (Norms)  ส าหรับแปลความหมายของคะแนน จากผล
การสอบของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน  และเพื่อเปรียบเทียบคะแนนผลของ
แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างานระหว่างแบบวัดโดยใช้สื่อมัลติมีเดียกับแบบ
ปกติ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  กลุ่ม
ตั ว อ ย่ า งที่ ใช้ ใน ก ารวิ จั ย ค รั้ งนี้  คื อ  นั ก เรี ย น ชั้ น ป ระถ ม ศึ ก ษ าปี ที่  6 ใน ปี ก า รศึ ก ษ า  2559 
จ านวน 440  คน จากโรงเรียน  17 โรง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 ได้มา
โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-  Stage  Random Sampling) เครื่องมือที่ ใช้  ได้แก่  แบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน โดยแต่ละข้อก าหนดสถานการณ์แล้วให้เลือกตอบ
จาก  4  ตัวเลือก  1  ฉบับ จ านวน 25 ข้อ แบ่งเป็น 2 แบบ คือแบบใช้สื่อมัลติมีเดีย  โดยใช้คอมพิวเตอร์ใน
การควบคุมการแสดงผลของแบบวัดในจอภาพ  แล้วตอบค าถามโดยท าเครื่องหมายกากบาทลงใน
กระดาษค าตอบของตัวเลือกที่ต้องการ  กับแบบปกติ  แต่ละแบบท าการทดลอง 3  ครั้ง  โดยครั้งที่ 1  ครั้ง
ที่ 2  ใช้กลุ่มตัวอย่างแบบละ 60  คน  เพื่อวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและปรับปรุง  ครั้งที่ 3  ใช้
ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า งแ บ บ ล ะ  100  ค น   เพื่ อ ห าค่ า ค ว าม เชื่ อ มั่ น   (Reliability) ค ว าม เที่ ย งต ร ง เชิ ง
โครงสร้าง  (Construct  Validity)  การสร้างเกณฑ์ปกติในรูปคะแนนที-ปกติ  แล้วขยายคะแนน  T  โดย
อาศัยการสร้างสมการพยากรณ์ และท าการเปรียบเทียบกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใช้สถิติทดสอบ  t-
test  (Independent  Sample) 

ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 

 



 

 

  จ 

     1.  การทดลองครั้งที่   1  ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว  มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ได้ข้อที่เข้าเกณฑ์จ านวน  27  ข้อ  จากทั้งหมด  30  ข้อ  จึงคัดเลือกข้อที่
เข้าเกณฑ์ไว้ทั้งหมด  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .23 - .62  เพื่อน าไปทดลองครั้งที่  2  ต่อไป 

     2.  การทดลองคร้ังที่  2  ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว มีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05  ได้ข้อที่เข้าเกณฑ์จ านวนทั้ง  27  ข้อเช่นเดิม  จึงคัดเลือกให้เหลือ 25  ข้อตามที่
ต้ อ งก า ร   มี ค่ า อ า น า จ จ า แ น ก ร า ย ข้ อ   (rxy)  ตั้ ง แ ต่   .32 - .79  แ ล ะ มี ค่ า ค ว าม เชื่ อ มั่ น ทั้ ง
ฉบับ  เท่ากับ  .90  เพื่อน าไปทดลองครั้งที่  3  ต่อไป 

     3.  การทดลองครั้งที่  3  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน
โดยใช้มัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่   6  จ านวน  25  ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกราย
ข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .21 - .64  และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .86 

     4.  คะแนนเกณฑ์ปกติ  (Norms)  และจากการขยาย  T  ปกติด้วยสมการของแบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่ นในการท างานโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย   ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  มีค่า  T  ต่ าสุดถึง  T  สูงสุด  อยู่ในช่วงตั้งแต่  T24  ถึง  T73  

     5.  ผลของการเปรียบเทียบแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการ
ท างานระหว่างแบบใช้มัลติมีเดียและแบบปกติ   ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่   6  พบว่า แบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้มัลติมีเดียสูงกว่าแบบปกติ  อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05 

โดยสรุป  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้สื่อ
มัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่   6  ที่พัฒนาขึ้น  สามารถน าไปใช้ประเมินและใช้เป็น
แนวทางในการสร้างเคร่ืองมือวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนในสถานศึกษาได้แนวทางหนึ่ง 

 
ค าส าคัญ : แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์, สื่อมัลติมีเดีย, ความมุ่งมั่นในการท างาน, เกณฑ์ปกติ 
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ABSTRACT 

  
This research aims to construct a desirable characteristic in work commitment 

by using multimedia measurement of Prathomsueksa 6 Students under the Office of Basic 
Educational Service Area of Surin Zone 2, to investigate the measurement quality, to 
create norms to interpret scores from the measurement results and to compare the scores 
between using the multimedia form and a regular form. Samples in this research included 
of 440 Prathomsueksa 6 students studying in seventeen schools under the the Office of 
Basic Educational Service Area of Surin Zone 2 in the academic year of 2016. The samples 
were retrieved by using the Multi - Stage Random Sampling Technique. The constructed 
measurement form to measure work commitment contained 25 items of multiple choice 
question in two formats; a multimedia form operated by computer presenting the 
measurement on screen the participant can respond to the measurement by making a 
cross on the selected choice in the provided answer sheet comparing to the controlled 
group. Each group conducted the test three times by 60 participants in the first and 
second tests and 100 participants in the third test. The test results provide reliability, 
construct validity, norms and expanding t- score using predictive equation. 

The results of the research reveal the followings; 

     1.  The first pilot tested discriminating value (rxy ) resulting in 27 items are 
usable with statistically significant level .05. All the usable items are kept and they present 
discriminating values ranges between .23 - .62 and then they were taken into the second 

 



 

 

  ช 

test. 

     2.  The second test to investigate discriminating value (rxy ) resulting in 27 
items are usable with statistically significant level .05. 25 items were selected. The items 
present discriminating values ranges between .32 - .79 and the overall reliability was 090 
and then they were taken into the third test. 

     3.  The third test figured out the measurement on the desirable 
characteristics in work commitment using multimedia for the Prathomsueksa 6 students 
contained 25 items with discriminating value ranges between .21-.64 and the overall 
reliability was .86. 

     4.  Norms and expanding T value of the desirable characteristics in work 
commitment using multimedia for the Prathomsueksa 6 students ranged lowest to highest 
between T24 and T73. 

      5.  The comparative results group revealed the higher score of the 
measurement of the desirable characteristics in work commitment using multimedia for 
the Prathomsueksa 6 students comparing to the controlled group with statistical 
significance of .05. 

In conclusion, the invented measurement of the desirable characteristics in 
work commitment using multimedia for the Prathomsueksa 6 students is appropriate to 
use for evaluating and to treat as a guideline in creating the measurement of the desirable 
characteristics in educational institution. 

 
Keyword : Desirable Characteristics, Multimedia, Work Commitment, Norms 
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บทที ่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  11  (พ.ศ.  2555 - 2559)  ได้ก าหนด 
จุดเน้นยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน  มุ่งเตรียมคนให้พร้อม
รับการเปลี่ยนแปลง  โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวัยให้มีภูมิคุ้มกันเพื่อเข้า
สู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน  โดยยึดหนักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเสริมสร้าง
ศักยภาพของคนในทุกมิติ  ให้มีความพร้อมทั้งด้านร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรงมีสติปัญญาที่รอบรู้   
และมีจิตใจที่ส านึกในคุณธรรมจริยธรรม มีความเพียร และรู้คุณค่าความเป็นไทย มีโอกาสและ
สามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต  ควบคู่กับการเสริมสร้างสภาพแวดล้อม  ในสังคมและสถาบันทางสังคมให้
เข้มแข็งและเอ้ือต่อการพัฒนาคน  รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้เข้มแข็งและสามารถ
สร้างภูมิคุ้มกันให้คนในชุมชน  และเป็นพลังทางสังคมในการพัฒนาประเทศ  จากหลักการตามจุดเน้น
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืนดังกล่าว  กระทรวงศึกษาธิการ 
ได้ตอบสนองต่อแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  11  โดยการจัดท าคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์  8  ประการ  เพ่ือให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนโดยจุดเน้นหลัก  คือการจัดกระบวนการ  เพ่ือให้
เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงมีการส่งเสริมด้านคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนโดยเฉพาะระดับ
ประถมศึกษา  ซึ่งเป็นส่วนส าคัญเบื้องต้นที่จะเป็นเกราะและสร้างพ้ืนฐานให้เกิดภูมิคุ้มกันที่ดีแก่เด็ก 
และเยาวชนในระดับนี้  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  จึงมุ่งพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นคนดีมีปัญญา  มีความสุข  มีศักยภาพในการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ  เพ่ือให้
ผู้เรียนมีคุณลักษณะพึงประสงค์ให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้  อย่างมีความสุขในฐานะเป็น
พลเมืองไทยและพลโลก  (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555: 
23)  
 ดังนั้น  สถานศึกษาต้องก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนให้มีคุณธรรม
จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ท่ีสถานศึกษาต้องการปลูกฝังให้แก่นักเรียน เป็นกรณีเฉพาะ
นอกเหนือจาก หรือเพ่ิมเติม จากที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานการเรียนรู้  กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ 
ตามบริบท  และจุดเน้นของสถานศึกษา  โดยจะต้องปลูกฝังและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ดังกล่าว  อย่างต่อเนื่องและตลอดเวลา  ในขณะที่จัดการเรียนการสอนรวมถึงการวัดและ
ประเมินผลด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ควบคู่ไปกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนใน
ด้านความรู้  ทักษะ/กระบวนการ  คุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมที่พึงประสงค์ตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้  ของสาระการเรียนรู้รายปี/รายภาคนั้น ๆ  โดยในแต่ละปี/ภาคเรียน  สถานศึกษาต้องจัด
ให้มีการประเมินผลรวมด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน  โดยครูผู้สอนผู้เรียน  ผู้ปกครอง 
และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย  มีส่วนร่วมในกระเมินและให้ประเมินลักษณะของการวินิจฉัย  น าเอา 
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ผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาผู้เรียนในปีต่อไป ซึ่งสถานศึกษาต้องก าหนดวิธีการ  
เครื่องมือและเกณฑ์การประเมินผลให้ชัดเจนเป็นไปตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาก าหนดและประเมินผล
ตามการจัดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช  2551 ในแต่ละระดับ และ
ประเมินผลรวมด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนในแต่ละระดับ แล้วน าผลการประเมินไปเป็น
เกณฑ์การผ่านหลักสูตรแต่ละระดับ  ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาและประเมินตามตัวชี้วัดเพ่ือให้
บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้  สะท้อนสมรรถนะส าคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน  
เกณฑ์การวัดและประเมินผลการศึกษา  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  
2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 2, 7, 29-30)   
 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช  2551  
คือ  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ท้ัง  8  ประการ  ได้แก่  รักชาติ  ศาสน์  กษัตริย์  ซื่อสัตย์สุจริต   
มีวินัย  ใฝ่เรียนรู้  อยู่อย่างพอเพียง  มุ่งม่ันในการท างาน  รักความเป็นไทย  และมีจิตสาธารณะ  
ซึ่งการน าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท้ัง  8  ประการ  ดังกล่าว  ไปพัฒนาผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลนั้น  สถานศึกษาต้องมีความเข้าใจอย่างชัดเจน  โดยสถานศึกษาต้องด าเนินการให้
บุคลากรที่เกี่ยวข้องภายในสถานศึกษาทั้งหมด  ได้ศึกษาความหมายและนิยาม  ค าจ ากัดความของ 
แต่ละคุณลักษณะที่จะต้องด าเนินการวัดให้มีความถูกต้อง  เที่ยงตรงตามความเป็นจริงให้มากที่สุด  
เพ่ือจะได้เป็นข้อมูลที่มีประโยชน์และน าไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนแต่ละบุคคลให้เกิดคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์  ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ได้ก าหนดไว้  และ 
ถือได้ว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานถือเป็นคุณลักษณะส าคัญด้านหนึ่งที่
ต้องปลูกฝังให้เกิดกับนักเรียนตั้งแต่ระดับประถมศึกษา  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 185)   
 สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่งที่สถานศึกษาจะต้องจัดควบคู่กับการเรียนการสอน  คือ  การวัด 
และประเมินผลการเรียนรู้  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551   
เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล  ตรวจสอบ  ตีความผลการเรียนรู้  และพัฒนาการด้านต่าง ๆ 
ของผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัดของหลักสูตรน าผลไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
และใช้เป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินผลการเรียน  เพื่อรองรับการประเมินภายในและการประเมิน
ภายนอก  โดยหลักสูตรก าหนดการวัดและประเมินผลไว้  4  ระดับ  ได้แก่  ระดับที่  1  ระดับชั้น 
เป็นการวัดความก้าวหน้าในการเรียนรู้เพื่อน าข้อมูลปรับปรุงการเรียนการสอน  ระดับที่  2  ระดับ
สถานศึกษาเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้ารายชั้นปีเพื่อน าข้อมูลจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับที่  3  ระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา  เพื่อตรวจสอบข้อมูลระดับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับที่ 4  ระดับชาติเป็น
การประเมินนักเรียนที่เรียนในชั้นประถมศึกษาปีที่  3  ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3   
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6  เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับนโยบายของประเทศ 
การประเมินทุกระดับมีเจตนารมณ์เดียวกัน  คือ ตรวจสอบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อ
น าผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)   
 การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์  เป็นการประเมินคุณลักษณะที่ต้องการให้เกิด
ขึ้นกับ  ผู้เรียน  อันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม จิตส านึก  
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน  ในสังคมได้อย่างมีความสุข  ทั้งในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก  หลักสูตร
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แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศกัราช  2551 ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  8  
คุณลักษณะในการประเมินให้ประเมินแต่ละ  คุณลักษณะ  แล้วรวบรวมผลการประเมินจากผู้ประเมิน
ทุกฝ่ายและแหล่งข้อมูลหลายแหล่งเพื่อให้ได้ข้อมูลน ามาสู่การสรุปผลเป็นรายปี/รายภาคและใช้เป็น
ข้อมูลเพ่ือประเมินการเลื่อนชั้นและการจบการศึกษาระดับต่าง ๆ  การประเมินคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางฯ  แสดงการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์  มีจิตสาธารณะ 
รักชาติ  ศาสน์  กษัตริย์  รักความเป็นไทย  ซื่อสัตย์สุจริต  มุ่งม่ันในการท างาน  มีวินัย  อยู่อย่าง
พอเพียง  ใฝ่เรียนรู้  คุณลักษณะอันพึงประสงค์   
 ในการวัดและประเมินผลคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  นั้นสถานศึกษาต้องประเมินผู้เรียนเพื่อให้ผ่านเกณฑ์ตามที่
สถานศึกษาก าหนดทุกระดับการศึกษาและต้องตั้งอยู่บนหลักการพ้ืนฐาน  2  ประการ  คือ   
การประเมินเพ่ือพัฒนาและเพ่ือตัดสินผลการเรียน ข้อมูลการประเมินจะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา
ในการตรวจสอบ  ทบทวน  พัฒนาคุณภาพผู้เรียน  ซึ่งถือว่าเป็นความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่
จะต้องประเมินผลตามที่หลักสูตรก าหนด แต่ในปัจจุบันยังขาดเครื่องมือที่ใช้ในการวัดคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ท่ีมีคุณภาพและเป็นมาตรฐาน  ที่สามารถวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนได้
ถูกต้องเหมาะสม  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556)   
 สื่อประเภทมัลติมีเดีย  (Multimedia)  เป็นสื่อชนิดหนึ่งที่ได้รับความนิยมใช้งานกัน 
อย่างแพร่หลาย  เพราะมีการน าองค์ประกอบของสื่อชนิดต่าง ๆ  มาผสมผสานเข้าด้วยกัน  เช่น
ข้อความ  (Text)  ภาพนิ่ง  ภาพนิ่ง  (Image)  ภาพเคลื่อนไหว  (Animation)  เสียง  (Sound)  และ
วีดิทัศน์  (Video)  โดยผ่านกระบวนการทางระบบคอมพิวเตอร์  เพื่อสื่อความหมายกับผู้ใช้อย่างมี
ปฏิสัมพันธ์  (Interactive  Multimedia)  ประโยชน์ที่จะได้รับจากการน ามัลติมีเดียมาประยุกต์ใช้  
คือ  ง่ายต่อการใช้งาน  สัมผัสได้ถึงความรู้สึก  สร้างเสริมประสบการณ์  เพ่ิมขีดความสามารถใน 
การเรียนรู้  เข้าใจเนื้อหามากยิ่งขึ้น  คุ้มค่าในการลงทุน  และเพ่ิมประสิทธิผลในการเรียนรู้  (ทวีศักดิ์ 
กาญจนสุวรรณ, 2546: 8-13)   
 ดังที่กล่าวมาจะเห็นว่าสถานศึกษาจะต้องก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 
และให้ด าเนินการประเมินผู้เรียนตามแนวทางที่ก าหนดซึ่งสามารถใช้เครื่องมือและวิธีการวัดได้ 
อย่างหลากหลายนั้น  ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะพัฒนาเครื่องมือโดยเป็นเครื่องมือวัดบนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย ประกอบด้วยภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหวและเสียงที่สามารถกระตุ้นความคิดและความสนใจ
ของผู้ตอบ พร้อมทั้งแก้ปัญหาการอ่านข้อสอบของผู้เรียนที่บกพร่องทางการเรียนรู้  ที่ท าให้ส่งผล 
ต่อการตอบข้อค าถามและการประเมินผล โดยเครื่องมือจะใช้สื่อมัลติมีเดียเป็นสื่อกลาง  รูปแบบเป็น
แบบวัดเชิงสถานการณ์แบบหลายตัวเลือก (Multiple Choice)  ซึ่งเป็นวิธีการวัดอีกวิธีหนึ่งเพ่ือใช้
ประกอบการประเมินจากการสังเกต  สอบถามหรือการประเมินตามสภาพจริงของครูที่เรียนอยู่ใน
ปัจจุบันอันจะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา  ในแง่ของการใช้เครื่องมือนี้วัดว่าผู้เรียนขอตนมี
คุณลักษณะที่ต้องการเหมาะสมหรือไม่เพียงใด  เพื่อจะได้น าไปประกอบการพิจารณาตัดสินผู้เรียนว่า
ควรจะปรับปรุงพัฒนาผู้เรียน  ปลูกฝังคุณลักษณะที่ต้องการและส่งเสริมคุณลักษณะที่มีอยู่แล้ว 
ให้พัฒนาขึ้นไป  ทั้งนี้จะท าให้สถานศึกษาได้ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาออกไปมีคุณภาพตรงกับ
เป้าหมายที่สถานศึกษาและหลักสูตรก าหนดไว้  ต่อไป 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1.  เพ่ือสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2 
 2.  เพ่ือหาคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน  โดยใช้ 
สื่อมัลติมีเดีย  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต  2 
 3.  เพ่ือสร้างเกณฑ์ปกติ  (Norms)  ส าหรับแปลความหมายของคะแนนจากผลการสอบ 
ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งม่ันในการท างาน  โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2 
 4.  เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนผลของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการ
ท างานระหว่างแบบวัดโดยใช้สื่อมัลติมีเดียกับแบบปกติ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ท าให้ได้แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน  โดยใช้ 
สื่อมัลติมีเดีย  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต  2  ที่มีคุณภาพ  สามารถน าไปวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  และน าผลที่พัฒนาผู้เรียนไป 
เป็นแนวทางในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในระดับชั้นอื่น  ต่อไป 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 
 คะแนนของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งม่ันในการท างาน  โดยใช้มัลติมีเดีย 
สูงกว่าแบบวัดแบบปกติ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตไว้ดังนี้ 
  1.  ประชาการ 
   ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ปีการศึกษา  
2559  จ านวน  3,700  คน  จากโรงเรียน  225  โรง  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต  2   
  2.  กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ปี
การศึกษา  2559  จ านวน  440  คน  จากโรงเรียน  17  โรง  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต  2  ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi - Stage  Random  
Sampling)   
  3.  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา  แบ่งเป็น 
   3.1  ตัวแปรอิสระ  ได้แก่  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นใน 
การท างานแบ่งเป็น  2  แบบ 
    3.1.1  แบบสื่อมัลติมีเดีย 
    3.1.2  แบบปกติ 
   3.2  ตัวแปรตาม  ได้แก่  คะแนนผลของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1.  สื่อมัลติมีเดีย  หมายถึง  ตัวกลางที่เป็นส่วนช่วยให้การสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน
ได้รับรู้ซึ่งกันและกัน  ในการน าเสนอแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต  2   
ซึ่งบรรจุข้อมูลเพื่อให้ผู้ส่งและผู้รับสามารถสื่อสารกันได้ตามจุดประสงค์  โดยการน าเสนอด้วยระบบ
มัลติมีเดียเน้นผลผลิตที่เกิดขึ้นจากการน าข้อมูลหลากหลายรูปแบบ เช่น ข้อความ กราฟิก  (Graphic)  
ภาพเคลื่อนไหว (Animation) เสียง (Sound) เป็นต้น มาน าเสนอร่วมกันและสั่งการด้วย
ภาษาคอมพิวเตอร์ 
 2.  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน  หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออก
ถึงความตั้งใจและรับผิดชอบในการท าหน้าที่การงาน  ด้วยความเพียรพยายาม  อดทน  เพ่ือให้งาน
ส าเร็จตามเป้าหมายของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์  เขต  2  แบ่งเป็น  2  ตัวชี้วัด  ดังนี ้
  2.1  ตั้งใจและรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่การงาน  หมายถึง  การเอาใจใส่ต่อ 
การปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  ตั้งใจและรับผิดชอบในการท างานให้ส าเร็จ  ปรับปรุงและ
พัฒนาการท างานด้วยตนเอง 
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  2.2  ท างานด้วยความเพียร  พยายาม  และอดทนเพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย  
หมายถึง  การทุ่มเทท างาน  อดทน  ไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรคในการท างาน  พยายาม
แก้ปัญหาและอุปสรรคในการท างานให้ส าเร็จ  ชื่นชมผลงานด้วยความภาคภูมิใจ 
 3.  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งม่ันในการท างาน  หมายถึง  แบบวัดที่สร้าง
ขึ้นเพ่ือวัดตามนิยามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  โดยแต่ละข้อก าหนดสถานการณ์
แล้วให้เลือกตอบจาก  4  ตัวเลือก  1  ฉบับ  จ านวน  25  ข้อ  แบ่งเป็น  2  แบบ  ดังนี้ 
  3.1  แบบวัดโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  หมายถึง  แบบวัดที่อยู่ในรูปแบบของสื่อมัลติมีเดีย   
โดยใช้คอมพิวเตอร์ในการควบคุมการแสดงผลของแบบวัดในจอภาพ  แล้วตอบค าถามโดยท า
เครื่องหมายกากบาทที่ตัวเลือกตามที่ต้องการลงในกระดาษค าตอบ 
  3.2  แบบวัดโดยแบบปกติ  หมายถึง  แบบวัดที่เป็นเอกสารส าหรับเขียนตอบ 
โดยท าเครื่องหมายกากบาทที่ตัวเลือกตามที่ต้องการลงในกระดาษค าตอบ 
 4.  คุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน  หมายถึง  คุณลักษณะ 
ของแบบวัดทั้ง  2  แบบ  ดังนี้ 
  4.1  ความเท่ียงตรงของแบบวัด  (Validity)  หมายถึง  แบบวัดที่สามารถวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ได้ตรงตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้  โดยอาศัยการหาค่าเฉลี่ย  (X̅)  เพื่อ
พิจารณาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามของแบบวัดกับคุณลักษณะที่จะวัดจากผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน  5  ท่าน 
  4.2  อ านาจจ าแนกรายข้อของแบบวัด  (Discrimination)  หมายถึง  แบบวัดแต่ละข้อ 
ที่สามารถจ าแนกผู้ตอบออกเป็นกลุ่มที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ดีเยี่ยมกับกลุ่มที่มีคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ที่ควรปรับปรุง  ได้อย่างถูกต้องตามความเป็นจริง  ซึ่งอาศัยวิธีการหาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมจากข้ออื่น ๆ  ที่เหลือทั้งหมด  (Item  Total  
Correlation  :  rxy)  โดยใช้สูตรสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 
  4.3  ความเชื่อม่ันของแบบวัด  (Reliability)  หมายถึง  แบบวัดที่สามารถวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนได้คงท่ีแน่นอน  ซึ่งค านวณค่าความเชื่อมั่นโดยสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach)   
 5.  เกณฑ์ปกติ  (Norms)  หมายถึง  สถิติท่ีบรรยายการแจกแจงคะแนนของกลุ่มตัวอย่าง   
ซึ่งได้จากการทดสอบแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  และเป็นคะแนนตัวแทนที่จะบอกระดับ 
การสอบของผู้สอบว่าอยู่ในระดับใดของกลุ่มประชากรโดยที่แสดงเป็นคะแนนมาตรฐานทีปกติ   
(Norms  T-  Score)  ซึ่งแปลงมาจากคะแนนดิบที่วัดคุณลักษณะหรือลักษณะโครงสร้างที่สอดคล้อง 
กับแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น  และท าการขยาย  T–ปกติ  โดยอาศัยการสร้าง
สมการพยากรณ์ 

 
 



 

 

 

บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
  1.  องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551 
  2.  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  3.  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน 
  4.  การพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย 
  5.  การสร้างแบบวัดโดยใช้สถานการณ์ 
  6.  เกณฑ์ปกติ  (Norms)   
  7.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   7.1  วิจัยในประเทศ 
   7.2  วิจัยต่างประเทศ 
 
องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช  2551 
 
 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช  2551  ได้กล่าวถึงคุณลักษณะ 
ของการวัดและประเมินผลบางประการ  ดังนี้ 
  จุดมุ่งหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีปัญญา  มีความสุข  มีศักยภาพในการศึกษาต่อ  และประกอบอาชีพ  จึงก าหนด
เป็นจุดมุ่งหมายเพ่ือให้เกิดกับผู้เรียนเมื่อจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 
5-22, 28-32)  
   1.  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมอันพึงประสงค์  เห็นคุณค่าของตนเอง   
มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา  หรือศาสนาที่ตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
   2.  มีความรู้อันเป็นสากลโลกและมีความสามารถในการสื่อสาร การคิด  
การแก้ปัญหา  การใช้เทคโนโลยี  และมีทักษะชีวิต 
   3.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  มีสุขนิสัย  และรักการออกก าลังกาย 
   4.  มีความรักชาติ  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  ยึดมั่นในวิถีชีวิต 
และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
   5.  มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย  การอนุรักษ์และนา  
สิ่งแวดล้อมมีจิตสาธารณะที่มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามในสังคม  และอยู่ร่วมกันในสังคม 
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อย่างมีความสุข 
 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  
มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้  ซึ่งการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะส าคัญ   
5.ประการ  ดังนี้ 
  1.  ความสามารถในการสื่อสาร 
  2.  ความสามารถในการคิด 
  3.  ความสามารถในการแก้ปัญหา 
  4.  ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 
  5.  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
 ประกอบกับเกณฑ์การเลื่อนชั้นและจบการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ก าหนดให้ผู้เรียนต้องผ่านเกณฑ์การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่สถานศึกษาก าหนด 
โดยเน้นการมีคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม  จิตส านึก  สามารถอยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างมีความสุข 
ตามความต้องการของชุมชนและสถานศึกษา  ลักษณะเฉพาะของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
เป็นคุณลักษณะภายในของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับสังคม  อารมณ์  ความรู้สึก  มีอิทธิพลต่อการแสดง 
พฤติกรรมตามที่สังคมต้องการ  ประกอบด้วย  คุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม  จิตส านึก  และ 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์อ่ืน ๆ  ซึ่งสามารถพัฒนาตามล าดับขั้นเริ่มจากการรับรู้  การตอบสนอง 
การรู้คุณค่า  การจัดระบบ  การสร้างนิสัย  ทั้งนี้การก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์สถานศึกษา 
ต้องร่วมกับชุมชนโดยค านึงถึงวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาและสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการของชุมชน 
 การจัดการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุธศักราช 
2551  ได้แบ่งการศึกษาเป็น  3  ระดับ  ได้แก่ 
  1.  ระดับประถมศึกษา  (ชั้นประถมศึกษาปีที่  1-6)   
  2.  ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  (ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1-3)   
  3.  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4-6)   
 ข้อก าหนด  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช  
2551  ตามกรอบของหลักสูตรแกนกลางของประเทศ  ซึ่งเป็นกรอบทิศทางในการจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา  ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่1ถึงมัธยมปีที่  6  สามารถน าไปใช้ในการจัดการศึกษาทั้งใน
ระบบและนอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยรวมทั้งเด็กพิเศษ ผู้ที่มีความสามารถเฉพาะทาง 
เป็นต้น โดยมีมาตรฐานการเรียนรู้เป็นข้อก าหนดคุณภาพผู้เรียน และหลักสูตรสถานศึกษาที่
สถานศึกษาจัดท าขึ้นโดยน าสาระและมาตรฐานการเรียนรู้เป็นข้อก าหนดคุณภาพผู้เรียนและน า
มาตรฐานการเรียนรู้จากหลักสูตรแกนกลางไปพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพในชุมชนและสังคม  
ภูมิปัญญาท้องถิ่นและคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ในการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตนเพื่อ
พัฒนาผู้เรียนให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข  ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและ 
พลโลก ดังนี้   
  1.  การวัดและประเมินผลการเรียนของผู้เรียนเป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
และเพ่ือตัดสินผลการเรียน  ซึ่งผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาและประเมินตามตัวชี้วัดเพ่ือให้บรรลุ 
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ตามมาตรฐานการเรียนรู้  สะท้อนสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ของผู้เรียนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทุกระดับ 
   การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  แบ่งออกเป็น  4  ระดับ  ประกอบด้วยระดับ 
ชั้นเรียน  ระดับสถานศึกษา  ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  และระดับชาติ  มีรายละเอียด  ดังนี้ 
    1.1  การประเมินระดับชั้นเรียน  เป็นการตรวจสอบว่าผู้เรียนมีพัฒนาการ 
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้  อันเป็นผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้หรือไม่  และมากน้อย
เพียงใดมีสิ่งที่จะต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุงและส่งเสริมในด้านใด  นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลให้
ครูผู้สอนใช้ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของตนด้วย ทั้งนี้ต้องสอดคล้องกับมาจาฐาน 
การเรียนรู้/ตัวชี้วัด 
    1.2  การประเมินระดับสถานศึกษา  เป็นการตรวจสอบผลการเรียนของผู้เรียน 
เป็นรายปี/รายภาค  ผลการประเมินการอ่าน  คิด  วิเคราะห์  และเขียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์และ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  ซึ่งเป็นการประเมินเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  รวมทั้งสามารถน า
ผลการเรียนของผู้เรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
    1.3  การประเมินระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียน 
ในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  ตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่หลักสูตรแกนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช  
2551  ก าหนดเพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
    1.4  การประเมินระดับชาติ  เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับชาติ 
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ก าหนด 
ผลจากการประเมินใช้เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาระดับต่าง ๆ  เพื่อน าไปใช้ 
ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการศึกษาตลอดจนใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจในระดับ 
นโยบายของประเทศ 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ก าหนดจุดหมาย  สมรรถนะ
ส าคัญของ  ผู้เรียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์  และมาตรฐานการเรียนรู้  เป็นเป้าหมายและกรอบ 
ทิศทางในการพัฒนาผู้เรียน  ให้เป็นคนดี  มีปัญญา  มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีขีดความสามารถใน 
การแข่งขันในเวทีระดับโลก  ก าหนดให้ผู้เรียน  ได้เรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัดที่ก าหนด 
ในสาระการเรียนรู้  8  กลุ่มสาระ มีความสามารถในการอ่าน คิดวิเคราะห์  และเขียน  มีคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์และเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
มีความสัมพันธ์   
  1.  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  ผู้สอนวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ผู้เรียนเป็นรายวิชาบนพื้นฐานของตัวชี้วัดในรายวิชาพ้ืนฐาน  และผลการเรียนรู้ในรายวิชา
เพ่ิมเติม  ตามที่ก าหนดในหน่วยการเรียนรู้  ผู้สอนใช้วิธีการที่หลากหลายจาก  แหล่งข้อมูลหลาย ๆ   
แหล่ง  เพื่อให้ได้ผลการประเมินที่สะท้อนความรู้ความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน  โดยวัดและประเมิน
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องไปพร้อมกับการจัดการเรียนการสอน  สังเกตพัฒนาการและความประพฤติ  
ของผู้เรียน  สังเกตพฤติกรรมการเรียน  การร่วมกิจกรรม  ผู้สอนควรเน้นการประเมินตามสภาพจริง   
เช่น  การประเมินการปฏิบัติงาน  การประเมินจากโครงงาน  หรือการประเมินจากแฟ้มสะสมงาน  ฯลฯ  
ควบคู่ไปกับ  การใช้การทดสอบแบบต่าง ๆ  อย่างสมดุล  ต้องให้ความส าคัญกับการประเมินระหว่าง
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เรียนมากกว่าการประเมิน  ปลายปี/ปลายภาค  และใช้เป็นข้อมูลเพ่ือประเมินการเลื่อนชั้นเรียนและ 
การจบการศึกษาระดับต่าง ๆ  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  ด้วยวิธีการที่หลากหลาย  บูรณาการ 
ในการเรียนการสอน  กลุ่มสาระการเรียนรู้  สุขศึกษาและพลศึกษา  กลุ่มสาระการเรียนรู้  ศิลปะ   
กลุ่มสาระการเรียนรู้ คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาต่างประเทศ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้  การงานอาชีพและเทคโนโลยี  กลุ่มสาระการเรียนรู้  วิทยาศาสตร์  กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้  สังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   
  2.  การประเมินการอ่าน  คิดวิเคราะห์  และเขียน  เป็นการประเมินศักยภาพของ
ผู้เรียนในการอ่าน  หนังสือ  เอกสาร  และสื่อต่าง ๆ  เพ่ือหาความรู้  เพ่ิมพูนประสบการณ์   
ความสุนทรีย์และประยุกต์ใช้  แล้วน าเนื้อหา  สาระที่อ่านมาคิดวิเคราะห์  น าไปสู่การแสดงความ
คิดเห็น  การสังเคราะห์  สร้างสรรค์  การแก้ปัญหาในเรื่องต่าง ๆ  และถ่ายทอดความคิดนั้นด้วยการ
เขียนที่มีส านวนภาษาถูกต้อง  มีเหตุผลและล าดับขั้นตอนในการน าเสนอ  สามารถสร้างความเข้าใจ
แก่ผู้อ่านได้อย่างชัดเจนตามระดับความสามารถในแต่ละระดับชั้น  กรณีผู้เรียนมีความบกพร่องใน
กระบวนการด้านการเห็นหรือที่เก่ียวข้องท าให้เป็นอุปสรรคต่อ  การอ่าน  สถานศึกษาสามารถปรับ
วิธีการประเมินให้เหมาะสมกับผู้เรียนกลุ่มเป้าหมายนั้น  การประเมินการอ่าน  คิดวิเคราะห์  และ
เขียน  สถานศึกษาต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและ  สรุปผลเป็นรายปี/รายภาค  เพื่อวินิจฉัยและใช้
เป็นข้อมูลในการพัฒนาผู้เรียนและประเมินการเลื่อนชั้น  ตลอดจน  การจบการศึกษาระดับต่าง ๆ  
การอ่าน  คิดวิเคราะห์  และเขียน  เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่อง   
  3.  การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์  เป็นการประเมินคุณลักษณะที่ต้องการ 
ให้เกิดข้ึนกับ  ผู้เรียน  อันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม   
จิตส านึก  สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่น  ในสังคมได้อย่างมีความสุข  ทั้งในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก  
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2551  ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์   
8  คุณลักษณะ  ในการประเมินให้ประเมินแต่ละ  คุณลักษณะ  แล้วรวบรวมผลการประเมินจาก 
ผู้ประเมินทุกฝ่ายและแหล่งข้อมูลหลายแหล่งเพ่ือให้ได้ข้อมูลน ามาสู่  การสรุปผลเป็นรายปี/รายภาค  
และใช้เป็นข้อมูลเพ่ือประเมินการเลื่อนชั้นและการจบการศึกษาระดับต่าง ๆ  การประเมินคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางฯ  แสดงการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีจิตสาธารณะ  
รักชาติ  ศาสน์  กษัตริย์  รักความเป็นไทย  ซื่อสัตย์สุจริต  มุ่งม่ันในการท างาน  มีวินัย  อยู่อย่าง
พอเพียง  ใฝ่เรียนรู้  คุณลักษณะ  อันพึงประสงค์   
  4.  การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเป็นการ
ประเมินการปฏิบัติกิจกรรมและผลงานของผู้เรียน  และเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้
ในแต่ละกิจกรรม  และใช้เป็นข้อมูลประเมินการเลื่อน  ชั้นเรียนและการจบการศึกษาระดับต่าง ๆ   
 กล่าวโดยสรุป  การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  เมื่อสิ้นปีการศึกษา  ผู้เรียนจะได้รับการเลื่อนชั้น  เมื่อมีคุณสมบัติ 
ตามเกณฑ์  คือ  ผู้เรียนมีเวลาเรียนตลอดปีการศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ  80  ของเวลาเรียนทั้งหมด  
ผู้เรียนมีผลการประเมินผ่านทุกรายวิชาพ้ืนฐาน  ผู้เรียนมีผลการประเมินการอ่าน  คิดวิเคราะห์   
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และเขียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์  และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนผ่านตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา
ก าหนด 
 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 
 1.  ความส าคัญของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่  2)   
พ.ศ.  2545  ได้กล่าวไว้ใน  มาตราที่  23  24  และ  26  เกี่ยวกับการจัดการศึกษาสรุปได้ว่า  ต้อง
เน้นความส าคัญทั้งความรู้และคุณธรรม  การจัดกระบวนการเรียนรู้ต้องบูรณาการความรู้ด้านต่าง ๆ  
เช่น  ความรู้เกี่ยวกับตนเอง  ทักษะทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม   
ภูมิปัญญาไทย  ทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข  โดยต้องผสมผสาน 
สาระความรู้เหล่านั้นให้ได้สัดส่วนสมดุลกัน  รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยมที่ดีงาม   
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา  และให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู้เรียน  โดยพิจารณา
พัฒนาการของผู้เรียน  ความประพฤติ  การสังเกตพฤติกรรมการเรียน  การร่วมกิจกรรม 
และการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน  ตามความเหมาะสมในแต่ละระดับและ
รูปแบบการศึกษา  (ส านักนายกรัฐมนตรี, 2545: 13-15)  
  ดังนั้น  กระทรวงศึกษาธิการจึงมีถนโยบายปฏิรูปการศึกษาโดยยึดคุณธรรมน าความรู้  
มุ่งม่ันขยายโอกาสทางการศึกษา  ให้เยาวชนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างกว้างขวางและทั่วถึง   
โดยค านึงถึงการพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน  ครอบคลุมทั้งด้านพฤติกรรม  จิตใจ  และปัญญา  
นอกเหนือจากการยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  นอกจากนี้ยังได้ส่งเสริมและสร้าง 
ความตระหนักให้ผู้เรียนมีจิตส านึกในคุณค่าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ความสมานฉันท์  สันติวิธี  
และวิถีประชาธิปไตย   
 2.  ความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  คุณลักษณะอันพึงประสงค์  หมายถึง  ลักษณะที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับผู้เรียน 
อันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม  จริยธรรม  ค่านิยม  จิตส านึก  สามารถอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข  ทั้งใน ฐานะพลเมืองไทยและพลโลก  (กลุ่มส่งเสริมการเรียน
การสอนและประเมินผล, 2548: 2) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551  
ได้ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้  8  ประการ   
   1.  รักชาติ  ศาสน์  กษัตริย์ 
   2.  ซื่อสัตย์สุจริต   
   3.  มีวินัย   
   4.  ใฝ่เรียนรู้   
   5.  อยู่อย่างพอเพียง   
   6.  มุ่งม่ันในการท างาน   
   7.  รักความเป็นไทย   
   8.  มีจิตสาธารณะ 
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  การน าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทั้ง  8  ประการดังกล่าว  ไปพัฒนาผู้เรียนให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลนั้น  สถานศึกษาต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์อย่างชัดเจน  โดยพิจารณาจาก  นิยาม  ตัวชี้วัดพฤติกรรมบ่งชี้  และเกณฑ์การให้คะแนนของ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์   
 3.  แนวคิด  ทฤษฎี  เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  คุณลักษณะอันพึงประสงค์เป็นคุณลักษณะภายในของบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องกับสังคม  
อารมณ์  ความรู้สึก  ที่มีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมตามที่สังคมต้องการ  ประกอบด้วย  คุณธรรม  
จริยธรรม  และค่านิยม  ซึ่งเกิดจากการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ  
รวมทั้งการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  โครงการ/กิจกรรมอ่ืน ๆ  ที่สถานศึกษาจัดขึ้น  ทั้งนี้สถานศึกษา
สามารถเลือกใช้แนวคิด  ทฤษฎีต่าง ๆ  เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ได้อย่าง
หลากหลาย  ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
   3.1  ทฤษฎีพัฒนาการทางการรู้การคิดของเพียเจย์ 
    (ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม (ศูนย์คุณธรรม), 2551:  
15-18)  ได้สรุปว่า  สติปัญญา  หรือ  ความสามารถในการรู้คิดเป็นพื้นฐานของการมีคุณธรรม
จริยธรรม  เนื่องจากผู้มีคุณธรรมจริยธรรมสูง  มักเป็นผู้ที่สามารถคิดวิเคราะห์  มีวิจารณญาณ  และ
สามารถคาดการณ์เกี่ยวกับสาเหตุและผลของการกระท าได้  นักวิชาการทางจิตวิทยาที่ศึกษาเก่ียวกับ
พัฒนาการทางการรู้ การคิด คือ Jean Piaget ได้เสนอพัฒนาการทางการรู้การคิดไว้  4  ขั้นตอน  
ได้แก่ 
     3.1.1  ขั้นระยะการเคลื่อนไหวสัมผัส  (The  Sensor  Motor  Stage)   
เป็นช่วงของเด็กแรกเกิด  ถึงอายุ  2  ขวบ  จะมีพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับความคงที่ของวัตถุ   
โดยจะเริ่มรับรู้ว่าวัตถุท่ีหายไปจากสายตาของตนยังคงเป็นวัตถุเดิมและไม่ได้หายไปไหน  เช่น  
เมื่อเอากระดาษมาค่ันของเล่นที่เด็กก าลังเล่นอยู่  เด็กจะปัดกระดาษเพ่ือหาของเล่น  แสดงว่า 
เด็กมีความเข้าใจเกี่ยวกับการคงอยู่ของวัตถุ  ในช่วงนี้จะเกิดกระบวนการ  2  ประเภท  คือ 
      1)  การดูดซึม  (Assimilation)  เป็นการรับรู้เข้าสู่โครงสร้างเดิมและเข้าสู่
ระบบเดิมเป็นการปรับสภาพแวดล้อมให้เข้ากับการรู้คิดของตน  และปฏิเสธสิ่งที่ไม่เข้ากับการรู้คิด 
ของตน 
      2)  การปรับเปลี่ยน  (Accommodation)  เป็นการปรับความคิด 
หรือปรับตัว  ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมใหม่  เกิดการยอมรับประสบการณ์ใหม่  กระบวนการทั้งสอง 
จะท าให้บุคคลเกิดความสมดุล  (equilibration)   
     3.1.2  ขั้นก่อนปฏิบัติการ  (The  Preoperational  Stage)  เป็นช่วงของ
เด็กอายุ  2-7  ขวบโดยแบ่งเป็น  2  ส่วน   
      1)  ส่วนแรกปรากฏในเด็กอายุ  2-4  ขวบ  เด็กจะมีพัฒนาการทางสรีระ  
มากขึ้นและสามารถส ารวจสภาพแวดล้อมได้มากขึ้น  เรียนรู้ค าและพฤติกรรมใหม่ ๆ  แต่มีความคิด 
และพฤติกรรมที่เด่น  คือ  ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง  (Egocentric)  เด็กเชื่อว่าสิ่งที่ตนเห็น  ตนเข้าใจนั้น  
คนอ่ืน ๆ  ก็จะเห็นและเข้าใจอย่างที่ตนเห็นและตนเข้าใจ  ในช่วงนี้เด็กจะมีการเลียนแบบผู้ปกครอง
มาก  ไม่ว่าจะเป็นค าพูด  ท่าทาง  กิริยามารยาทและพฤติกรรมในช่วงกระบวนการ  Assimilation  
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เป็นกระบวนการที่ใช้มาก  โดยเมื่อเด็กเล่น  เด็กจะเข้าใจสิ่งต่าง ๆ  ที่อยู่รอบข้างมากขึ้น  รวมทั้ง
กระบวนการ  Accommodation  เช่น  การเลียนแบบจะช่วยพัฒนาสติปัญญาของเด็กจากการ
เรียนรู้ทางสังคม 
      2)  ส่วนที่สองปรากฏในเด็กอายุ  4-7  ขวบ  เป็นขั้นความคิดแบบ 
อัตสัมฤทธิ์  (Initiative  Thought)  เด็กจะลดการยึดตนเองเป็นศูนย์กลางลง  จากการเรียนรู้
สิ่งแวดล้อม  เด็กอาจยังแยกไม่ออกระหว่างความเพ้อฝันหรือนิทานกับความเป็นจริง  ช่วงนี้
พัฒนาการทางความคิดเริ่มมีมากขึ้น 
     3.1.3  ขั้นปฏิบัติการแบบรูปธรรม  (The Stage  of Concrete  
Operations)  ปรากฏในเด็กอายุ  5 - 10  ขวบ  มีความคิดที่จัดเป็นระบบมากขึ้น  สามารถคิดทวน
กลับและมีสังกัปในเชิงของมวลสาร  ปริมาตร  และน้ าหนัก   
     3.1.4  ขั้นปฏิบัติการแบบระบบ  (The  Stage  of  Formal  Operations)  
เป็นความสามารถในการคิดแบบสมมติและการคิดเป็นเหตุเป็นผล  โดยมีลักษณะระบบคิดเป็น  3  
ประการคือ 
      1)  การสร้างการทวนกลับความคิดเกี่ยวกับความจริงกับความเป็นไปได้  
(Thinking  in  Possibilities)  ผู้มีความสามารถในการคิดขั้นนี้  จะสามารถคิดสลับไปมาระหว่าง 
ความจริงกับความเป็นไปได้  ซึ่งเป็นความคิดสมมติ  ผู้ที่มีพัฒนาการในขั้นนี้จะสามารถคิดใน 
เชิงนามธรรมได้ 
      2)  ความคิดแบบตั้งสมมติฐานจากหลักท่ีกว้างกว่า  (Hypothetical-
Deductive  Thinking)  ผู้ที่คิดในเชิงนามธรรมได้จะสามารถตั้งสมมติฐานได้ แล้วตรวจสอบ
สมมติฐานด้วยการท าวิจัย 
      3)  การคิดถึงการคิด  (Thinking  about  Thinking) ผู้ที่คิดในขั้น
นามธรรมแบบระบบขั้นนี้จะสามารถคิดถึงความหมายความส าคัญ  คิดวิเคราะห์ และหาเหตุผล
ประกอบการคิดหรือการจินตนาการของตนเอง  ซึ่งเป็นการส ารวจความคิดและการวิจารณ์ตนเองได้ 
   3.2  ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร์ก 
    โคลเบิร์ก  ยึดถือ  ทฤษฎีพัฒนาการทางการรู้การคิด  ของเพียเจต์  (Piaget)   
เป็นหลักในการวัดพัฒนาการทางจริยธรรม  และถือว่าพัฒนาการทางจริยธรรมเป็นผลของพัฒนาการ 
ทางปัญญา  ซึ่งสรุปได้ดังนี้  (พิศเพลิน เขียวหวาน และคณะ, 2546: 3-5)    
     เด็กวัยแรกเกิด - 3  ขวบ  ปัญญาความคิดอยู่ในขั้นต่ าเกินกว่าที่จะเข้าใจ
ความถูกผิดของการกระท า  เมื่อย่างเข้าสู่ระยะที่  2  อายุ  2 - 7  ปี  เริ่มที่จะเข้าใจเกี่ยวกับความถูก
ผิดของการกระท า  เมื่อย่างเข้าสู่ระยะท่ี  3  อายุ  7 - 12  ปี  เด็กสามารถคิดตามหลักเหตุผลได้   
แต่จ ากัดอยู่ในขอบเขตของสิ่งที่เป็นรูปธรรม  เช่น  จัดประเภทให้เป็นระบบได้  และเข้าใจ
ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะต่าง ๆ  ของสิ่งที่เป็นรูปธรรมได้  เมื่อความคิดของเด็กในระยะท่ี  2  
และ 3 ยังจ ากัดอยู่ในขอบเขตของการนึกคิดเอาเองและการคิดเก่ียวกับสิ่งที่เป็นรูปธรรม  ความคิด
เกี่ยวกับความถูก-ผิดจึงจ ากัดอยู่ในขอบเขตของสิ่งที่เป็นรูปธรรมเท่านั้น  ไม่สามารถเข้าใจกฎเกณฑ์
ของสังคมอย่างเป็นระบบ  โคลเบิร์ก  จัดอยู่ในระดับที่  1  คือ  ระดับก่อนกฎเกณฑ์สังคม  
(Preconventional  Level)   
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     ผู้ที่สามารถคิดในเชิงเหตุผลนามธรรมได้  เป็นผู้ที่มีอายุประมาณ 12 ปีขึ้นไป  
สามารถเข้าใจบทบาทของบุคคล  และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต่าง ๆ  ในสังคมอย่างเป็นระบบจะ
ตัดสินความถูกผิดของการกระท าของบุคคลต่าง ๆ  ตามกฎเกณฑ์ของสังคมไทย  ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความถูกผิดในท านองนี้จัดอยู่ในระดับที่  2  คือ  ระดับกฎเกณฑ์สังคม  (Conventional  Morality)   
     ส าหรับผู้ที่สามารถคิดเชิงตรรกได้เป็นอย่างดีอาจจะพัฒนาการรับรู้ของตนเอง 
ในระดับท่ีสูงขึ้นไปอีก  อยู่ในระดับท่ี  3  คือ  ระดับสูงกว่ากฎเกณฑ์สังคม  (Postconventional  
Morality)  ซึ่งสามารถตัดสินความถูกต้องเหมาะสมตามกฎเกณฑ์ต่าง ๆ  ของสังคม  แล้วไตร่ตรอง 
ด้วยตนเองว่าถูกต้อง  ผู้ที่สามารถตัดสินความถูกต้องของการกระท าในระดับสูงนี้ต้องอาศัยปัญญา
ความคิดระดับสูง และเป็นผู้ที่ช่างคิดช่างสังเกต  ผู้ที่จะวิพากษ์กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ได้  ต้องใช้เวลา 
อีกหลายปี จากเริ่มวัยรุ่นจนกระท่ังอายุอย่างน้อย  20  ปีจึงจะท าได้ 
     ตามทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร์ก  แบ่งระดับพัฒนาการ
ออกเป็น  3  ระดับ  คือ  ระดับที่  1  ก่อนกฎเกณฑ์สังคม  ระดับท่ี  2  กฎเกณฑ์สังคม  และระดับที่  
3  สูงกว่ากฎเกณฑ์สังคม  ในแต่ละระดับ  โคลเบิร์กยังแบ่งพัฒนาการออกเป็น 2  ขั้น รวมเป็น 6  ขั้น  
เรียงตามล าดับ  ดังนี้ 
      ระดับท่ี  1  :  ก่อนกฎเกณฑ์สังคม  (Preconventional  Level)   
       ขั้นที่  1  การลงโทษและการเชื่อฟัง  (Punishment - obedience  
Orientation)   
        1.  สิ่งที่ถูก   
         1.1 ต้องเชื่อฟัง  ไม่ฝ่าผืนกฎเกณฑ์ที่มีการลงโทษ 
         1.2 ไม่ท าความเสียหายแก่ชีวิตและทรัพย์สิน   
        2.  เหตุผล 
          เพ่ือหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ 
       ขั้นที่  2  เอกบุคคลนิยม  การตอบสนองความต้องการ  และการช าระ
แลกเปลี่ยน  (Instrumental  Relativist  Orientation)   
        1.  สิ่งที่ถูก 
         1.1 ท าตามกฎเกณฑ์เพ่ือเกิดประโยชน์แก่ตนเองในปัจจุบัน   
         1.2 ทุกคนท าในสิ่งที่ตอบสนองความต้องการของตน 
         1.3 ความยุติธรรมในการช าระแลกเปลี่ยน 
        2.  เหตุผล 
         การตอบสนองความต้องการของตนจ าเป็นต้องค านึง 
ถึงความต้องการของผู้อื่นด้วย 
      ระดับท่ี  2  กฎเกณฑ์สังคม  (Conventional  Morality)   
       ขั้นที่  3  ความคาดหวังทางสังคม  ความสัมพันธ์  และการคล้อยตาม  
(Good  Boy - nice  Girl  Orientation)   
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        1.  สิ่งที่ถูก 
         1.1 กระท าในสิ่งที่สังคมคาดหวัง 
         1.2 มีความปรารถนาดีและอาทรต่อผู้อื่น 
         1.3 ความไว้วางใจ  ความภักดี  ความเคารพ  และความกตัญญู 
        2.  เหตุผล 
         1.4 ต้องการเป็นคนดีในทรรศนะของตนและของบุคคลต่าง ๆ   
ในสังคม 
         1.5 ต้องการรักษากฎเกณฑ์ต่าง ๆ  ทางสังคมเพ่ือรักษา
พฤติกรรมดีงามต่าง ๆ  ให้คงอยู่ 
       ขั้นที่  4  ระบบสังคมและมโนธรรม  (law and order  orientation)   
        1.  สิ่งที่ถูก 
         1.1 การปฏิบัติตามหน้าที่ของตน 
         1.2 กฎหมายต้องเป็นกฎหมาย  ยกเว้นในกรณีที่ขัดกับหน้าที่ 
ทางสังคมอ่ืน ๆ 
         1.3 การบ าเพ็ญตนเป็นประโยชน์ต่อสังคม  กลุ่มหรือสถาบัน 
        2.  เหตุผล 
         2.1 เพ่ือให้สถาบันต่าง ๆ  ของสังคมด ารงอยู่ต่อไป 
         2.2 รักษาระบบสังคมให้คงอยู่ไม่พังทลาย 
      ระดับท่ี  3  สูงกว่ากฎเกณฑ์สังคม  หรือตามหลักการ  
(Postconventional  Morality  or  Principled  Level)   
       ขั้นที่  5  สัญญาสังคมหรืออรรถประโยชน์และสิทธิส่วนบุคคล  
(Social  Contract  Orientation)   
        1. สิ่งที่ถูก 
         1.1 การเข้าใจว่าบุคคลในสังคมต่างมีค่านิยมและความเห็น
ต่างกัน 
         1.2 การเข้าใจกฎเกณฑ์ต่าง ๆ  ในสังคมว่าเกิดจากการตกลงกัน 
ของบุคคลในสังคม 
         1.3 การปฏิบัติตามสัญญาสังคม 
        2.  เหตุผล 
         2.1 เพ่ือประโยชน์และเพ่ือพิทักษ์สิทธิของทุกคนในสังคม 
         2.2 ความรู้สึกผูกพันต่อสัญญาสังคมกับบุคคลต่าง ๆ   
       ขั้นที่  6  หลักการจริยธรรมสากล  (Universal  Ethical  Principle  
Orientation)   
        1.  สิ่งที่ถูก 
         1.1 ท าตามหลักการทางจริยธรรมที่ตนเลือกเอง 
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         1.2 กฎหมายและสัญญาสังคมที่ถูกต้องควรเป็นไปตามหลักการ
เหล่านี้ 
         1.3 เมื่อกฎหมายขัดกับหลักการเหล่านี้ จะต้องท าตามหลักการ 
         1.4 หลักการที่ถูกต้องคือ  หลักการสากลเกี่ยวกับความยุติธรรม  
ซึ่งได้แก่  ความเสมอภาคในสิทธิของมนุษย์  และการเคารพในศักดิ์ศรีของมนุษย์ 
        2.  เหตุผล 
         2.1 หลักการจริยธรรมสากลเป็นสิ่งที่ถูกต้องตามหลักเหตุผล 
    การเกิดจริยธรรมตามทรรศนะของโคลเบิร์กนั้น  จริยธรรมหรือความเข้าใจ
เกี่ยวกับความถูกผิด  มิได้เกิดจากการเรียนรู้  มิได้เกิดจากสังคมแวดล้อม  แต่เกิดจากการคิดไตร่ตรอง 
ตามเหตุผลของ  แต่ละบุคคล  พัฒนาการของจริยธรรมเป็นผลของการสังเกต  และการคิดไตร่ตรอง 
ของบุคคล  ผู้ที่ไม่ชอบสังเกตหรือไม่ชอบที่จะคิดไตร่ตรอง  พัฒนาการทางจริยธรรมก็ไม่เกิด  แม้ว่า
พัฒนาการทางปัญญาได้เข้าสู่ขั้นสูงแล้วก็ตาม  ซึ่งโคลเบิร์กเชื่อว่า  พัฒนาการเกิดเป็นขั้น ๆ  จากข้ัน
หนึ่งไปสู่อีกข้ันหนึ่งตามล าดับอย่างแน่นอนตายตัว  (Invariant)  ดังนั้นจริยธรรมจึงพัฒนาเป็นขั้น ๆ 
จากข้ันต่ ากว่าไปสู่ขั้นสูงกว่าทีละข้ัน  ไม่มีการข้ามขั้น  ไม่มีการสลับขั้น  และไม่ว่าบุคคลจะเติบโต 
ในสังคมใดหรือนับถือศาสนาใด  ย่อมมีล าดับขั้นการพัฒนาของจริยธรรมที่เหมือน ๆ  กัน  เรียกชื่อว่า
ทฤษฎีพัฒนาการเชิงโครงสร้าง  (Structural  Development  Theory)  และทฤษฎีพัฒนาการ 
ทางปัญญา  (Cognitive  Development  Theory)   
   3.3  ทฤษฎีทางด้านจิตพิสัยของ  แครธโวลและคณะ 
    แครธโวลและคณะ  (Krathwohl,  Bloom  and  Masia)  ได้ล าดับการเกิด
ลักษณะนิสัยของบุคคล  เป็น  5  ขั้น  ดังนี้  (กลุ่มส่งเสริมการเรียนการสอนและประเมินผล, 2548: 
4-6)  
     3.3.1  ขั้นรับรู้  (receiving)  เป็นการพัฒนาขั้นแรกสุด  ขั้นนี้บุคคล 
จะมีความรู้สึกรับรู้ต่อสิ่งเร้าที่มากระทบต่อประสาทสัมผัสของเขา  ซึ่งแบ่งเป็น  3  ขั้นย่อย  คือ 
      1)  ขั้นรู้ตัว  ได้แก่  การสังเกต  รับรู้ความแตกต่างของสิ่งเร้า 
      2)  ขั้นตั้งใจรับ ได้แก่  การมีความตั้งใจฝักใฝ่ต่อสิ่งเร้าเฉพาะอย่างเริ่ม
สะสมความรู้หรือประสบการณ์ในสิ่งเร้าเฉพาะอย่างนั้นแล้วจึงยอมรับ 
      3)  ขั้นการเลือกสรรสิ่งที่รับรู้  ได้แก่  การเลือกรับเฉพาะอย่าง  เช่น  
สนใจอ่านเฉพาะบางเรื่อง  สนใจตอบค าถามเฉพาะบางค าถาม 
     3.3.2  ขั้นตอบสนอง  (responding)  เป็นการพัฒนาการที่สูงขึ้นมาอีก 
ขั้นหนึ่ง  ในขั้นนี้บุคคลไม่เพียงรับรู้สิ่งเร้าเท่านั้น  แต่จะเริ่มมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้า 3 ลักษณะ  
คือ 
      1)  ขั้นเต็มใจตอบสนอง  เป็นการยินยอมปฏิบัติตามหลักการหรือ
กฎเกณฑ์และยอมรับในสิ่งที่รับรู้มา 
      2)  ขั้นตั้งใจตอบสนอง  เป็นขั้นที่บุคคลเริ่มอาสาที่จะเข้าร่วมปฏิบัติการ 
กับผู้อ่ืน  และอาจมีการพยายามหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติในสิ่งที่ขัดกับสิ่งตนรับรู้มา 
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      3)  ขั้นพอใจตอบสนอง  เป็นขั้นที่บุคคลจะเกิดความพึงพอใจ  หรือไม่
พอใจต่อพฤติกรรม  หรือการแสดงออกของผู้อ่ืนที่สอดคล้องหรือขัดแย้งกับสิ่งที่รับรู้มา  เป็นการเลือก
ตอบสนองต่อสิ่งเร้า 
     3.3.3  ขั้นเห็นคุณค่า  (valuing)  เป็นขั้นที่บุคคลเริ่มเห็นคุณประโยชน์ของสิ่ง
ที่รับรู้  และสิ่งที่ตอบสนองแล้ว  เขาเริ่มยอมรับสิ่งที่ได้รับรู้มาว่า  สิ่งใดมีความหมายต่อเขาและสิ่งใด 
ไม่มีค่า ไม่มีความหมายต่อเขา เขาจะแสดงออกด้วยพฤติกรรมต่าง ๆ ตามขั้นตอนการพัฒนาย่อย  คือ   
      1)  การยอมรับค่านิยม ได้แก่ พยายามเพ่ิมพูนประสบการณ์ในสิ่งเร้านั้นๆ  
พยายามปฏิบัติตามบ่อยครั้งเข้า 
      2)  การแสดงความนิยมในค่านิยม  ได้แก่  การเข้าช่วยเหลือสนับสนุน  
ร่วมมือในกิจกรรมที่ส่งเสริมสิ่งที่เห็นด้วย 
      3)  การเข้าร่วมงาน  ได้แก่  การเข้าไปร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มท่ีเขา   
เห็นคุณค่า  และปฏิเสธ  คัดค้าน  โต้แย้ง  หรือขัดขวางการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่เขาไม่เห็นคุณค่า 
     3.3.4  ขั้นจัดระบบ  (Organization)  เมื่อบุคคลพัฒนาคุณลักษณะมาถึง 
ขั้นนี้  เขาจะพยายามปรับตัวเองให้เข้ากับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่เขายอมรับ  และจะพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างค่านิยม  (Value)  ที่เขาเห็นคุณค่าหลาย ๆ  อย่างพร้อม ๆ  กัน  พยายาม
จัดล าดับค่านิยมเหล่านั้น  และปรับตัวให้เข้ากับสิ่งต่าง ๆ  ที่เขายอมรับนั้น  ขั้นนี้ประกอบด้วย 
ขั้นย่อย  2  ขั้น  คือ   
      1)  ขั้นสร้างความเข้าใจในค่านิยม  เขาจะแสดงออกโดยการเข้าร่วมกลุ่ม
อภิปราย  ร่วมสร้างแนวคิด  เปรียบเทียบพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมนั้น ๆ   
      2)  ขั้นสร้างระบบค่านิยม  เขาจะพยายามชั่งน้ าหนักค่านิยมต่าง ๆ   
เขายอมรับ  จัดล าดับค่านิยมเหล่านั้น  สร้างแผน  สร้างกฎเกณฑ์  ให้สอดคล้องกับสิ่งที่เขายอมรับ  
และระบบที่เขาสร้างขึ้น  แล้วน าไปใช้กับตัวเอง  หรือพยายามชักชวนให้ผู้อ่ืนยอมรับกับระบบนั้น 
     3.3.5  ขั้นเกิดกิจนิสัย  (Characterization)  เป็นพัฒนาการที่ต่อจาก 
ขั้นจัดระบบ  ซึ่งเป็นการเริ่มต้นของการวางตัว  หรือการยอมรับสิ่งที่บุคคลเห็นคุณค่ามาเป็นลักษณะ
เฉพาะตัว  กล่าวคือ  เมื่อการจัดระบบส าหรับตัวเองเข้ารูปเข้ารอยแล้ว  บุคคลก็จะยึดถือระบบที่จัด
นั้นเป็นของตนเอง  แล้วปฏิบัติหรือยึดถือต่อไปจนเกิดเป็นการแสดงออกโดยอัตโนมัติ  หมายความว่า  
เมื่อใดก็ตามที่เขาอยู่ในสถานการณ์ที่ต้องตอบสนองต่อสิ่งเร้า  เขาก็จะตอบสนองในรูปแบบที่คงเส้น
คงวาจนจัดได้ว่าเป็นลักษณะประจ าตัวของเขาในที่สุด ขั้นเกิดกิจนิสัยสามารถแบ่งเป็นขั้นย่อย 2 ขั้น  
คือ 
      1)  ขั้นสร้างข้อสรุป  ได้แก่  การพยายามปรับปรุงระบบจนอยู่ในขั้น
สมบูรณ์ในตัว  ตามแนวหรือระบบที่ตนเองต้องการ   
      2)  ขั้นกิจนิสัย  ได้แก่  การแสดงออกอย่างสม่ าเสมอจนได้รับการยอมรับ 
จากวงการหรือหมู่คณะว่าเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวของเขา ซึ่งเป็นเครื่องแสดงถึงการเกิดคุณ
ลักษณะเฉพาะนั้น ๆ  ของบุคคลแล้ว   
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   3.4  ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม 
    ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม  เป็นทฤษฎีที่เสนอจิตลักษณะ  8  ประการ  ที่อาจเป็น
สาเหตุของพฤติกรรมของคนดี  คนเก่งและมีสุขของคนไทย  (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2538;  
ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม (ศูนย์คุณธรรม), 2551) ซึ่งแบ่งเป็น  3  ส่วน  ได้แก่  
ราก  ล าต้น  และส่วนที่เป็นดอกและผลของต้นไม้ 
     ส่วนแรก  คือ  ราก  แทนจิตลักษณะพ้ืนฐานส าคัญ  3  ประการได้แก่   
      1.  สุขภาพจิต  หมายถึง  ความวิตก  กังวล  ตื่นเต้น  ไม่สบายใจของ
บุคคลอย่างเหมาะสมกับเหตุการณ์   
      2.  ความเฉลียวฉลาดหรือสติปัญญา  หมายถึง  การรู้การคิดในขั้น
รูปธรรมหลายด้านและการคิดในขั้นนามธรรม  ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางการรู้การคิด
ของ  Piaget   
      3.  ประสบการณ์ทางสังคม  หมายถึง  การรู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา   
ความเอ้ืออาทร  เห็นอกเห็นใจ  และสามารถคาดหรือท านายความรู้สึกของคนอ่ืน 
     ส่วนที่สอง  คือ  ล าต้น  เป็นผลจากจิตลักษณะพ้ืนฐานที่ราก ประกอบด้วย 
จิตลักษณะ  5  ประการ  ได้แก่ 
      1.  เจตคติ  ค่านิยม  และคุณธรรม   
       เจตคติ  หมายถึง  การเห็นประโยชน์-โทษของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ค่านิยม  
หมายถึง  สิ่งที่คนส่วนใหญ่เห็นว่าส าคัญ  คุณธรรม  หมายถึง  สิ่งที่คนส่วนใหญ่เห็นว่าดีงาม   
ส่วนใหญ่มักจะเกี่ยวข้องกับหลักทางศาสนา  เช่น  ความกตัญญู  ความเสียสละ ความซื่อสัตย์  
ความพอใจ  ไม่พอใจต่อสิ่งนั้น  และพร้อมที่จะมีพฤติกรรมต่อสิ่งนั้น 
      2.  เหตุผลเชิงจริยธรรม 
       เหตุผลเชิงจริยธรรม  หมายถึง  เจตนาของการกระท าที่ท า 
เพ่ือส่วนรวมมากกว่าส่วนตัวหรือพวกพ้อง  ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีทางเหตุผลเชิงจริยธรรมของ  
Kohlberg 
      3.  ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน 
       ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน  หมายถึง  ความสามารถใน 
การคาดการณ์ไกลว่าสิ่งที่กระท าลงไปในปัจจุบันจะส่งผลอย่างไร  ในปริมาณเท่าใด ต่อใคร  ตลอดจน
ความสามารถ  ในการอดได้  รอได้  สามารถอดเปรี้ยวไว้กินหวานได้ 
      4.  ความเชื่ออ านาจในตน 
       ความเชื่ออ านาจในตน  หมายถึง  ความเชื่อว่าผลที่ตนก าลังได้รับอยู่ 
เกิดจากการกระท าของตนเอง  มิใช่เกิดจากโชค  เคราะห์  ความบังเอิญ  หรือการควบคุมของคนอ่ืน  
เป็นความรู้สึกในการท านายได้  ควบคุมได้ของบุคคล  ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎี  Locus  of  
Control  ของ  Rotter (1996)   
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      5.  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
       แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  หมายถึง  ความมานะพยายามฝ่าฟันอุปสรรค 
ในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยไม่ย่อท้อ  ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีแรงจูงใจของ  McClelland (1973)   
     ส่วนที่สาม  คือ  ส่วนของดอกและผล  เป็นส่วนของพฤติกรรมของคนดีและ
เก่ง  ซึ่งแสดงพฤติกรรมการท าความดี  ละเว้นความชั่ว  ซึ่งเป็นพฤติกรรมของคนดี  และพฤติกรรม 
การท างานอย่างขยันขันแข็งเพ่ือส่วนรวมอย่างมีประสิทธิภาพ  สามารถแบ่งเป็น  2  ส่วนด้วยกัน   
(ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2538; ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังแผ่นดินเชิงคุณธรรม (ศูนย์คุณธรรม), 
2551) คือ 
      1.  พฤติกรรมของคนดี  ประกอบด้วย  2  พฤติกรรมหลัก  ได้แก่ 
       1.1  พฤติกรรมไม่เบียดเบียนตนเอง  เป็น  พฤติกรรมของบุคคล   
ที่ไม่ท าร้ายหรือท าลายตนเอง  เช่น  การดูแลสุขภาพของตนเอง  การบริโภคสิ่งที่มีประโยชน์   
ไม่ดื่มเหล้า  ไม่สูบบุหรี่  ไม่ติดยาเสพติด  ไม่เล่นการพนัน  เป็นต้น 
       1.2  พฤติกรรมไม่เบียดเบียนผู้อื่น  เป็นพฤติกรรมที่ไม่ท าร้าย  ท าลาย
หรือท าให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน  เช่น  พฤติกรรมสุภาพบุรุษ  ไม่ก้าวร้าว  ขับข่ีรถอย่างมีมารยาท  ซื่อสัตย์  
เป็นต้น 
      2.  พฤติกรรมของคนดีและเก่ง  ประกอบด้วย  2  พฤติกรรมหลัก  ได้แก่ 
       2.1  พฤติกรรมรับผิดชอบ  เช่น  พฤติกรรมการเรียนการท างาน  
พฤติกรรมการปกครองของหัวหน้า  และเคารพกฎหมาย  เป็นต้น 
       2.2  พฤติกรรมพัฒนา  เป็นการพัฒนาตนเอง ผู้อ่ืน และสังคม  เช่น  
ใฝ่รู้  รักการอ่าน  เป็นกัลยาณมิตร  การอาสา  ช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ  ของสังคม เป็นต้น 
    ดังนั้น  เพื่อให้การพัฒนาและการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์เป็นไปตาม
นโยบายดังกล่าว  และสอดรับกับวิสัยทัศน์  หลักการและจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีปัญญา  มีความสุข  มีศักยภาพ 
ในการศึกษาต่อ  และประกอบอาชีพ  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  ยึดมั่น 
ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้อง 
มีการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน  เพ่ือเป็นข้อมูลในการประเมิน 
การเลื่อนชั้นเรียนและจบการศึกษาระดับต่าง ๆ  โดยยึดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ก าหนดไว้ดังนี้  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)  
     1.  รักชาติ  ศาสน์  กษัตริย์ 
     2.  ซื่อสัตย์สุจริต 
     3.  มีวินัย 
     4.  ใฝ่เรียนรู ้
     5.  อยู่อย่างพอเพียง 
     6.  มุ่งม่ันในการท างาน 
     7.  รักความเป็นไทย 
     8.  มีจิตสาธารณะ 
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   3.4  พัฒนาการด้านจิตพิสัยและเครื่องมือวัด 
    การพัฒนามนุษย์ที่สมบูรณ์ต้องพัฒนาทั้งในส่วนที่เกี่ยวกับความคิด  ความรู้สึก 
และการกระท า  โดยน าทั้ง  3  ด้าน  มารวมเป็นกระแสเดียวกัน  มีการประสานสัมพันธ์กัน   
ซึ่งจะได้ภาพของการพัฒนา  ดังที่ (โกวิท ประวาลพฤกษ์, 2540)  เสนอดังภาพประกอบ  1 
 
พัฒนาการด้านความคิด    พัฒนาการด้านความรู้สึก    พัฒนาการด้านการกระท า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 พัฒนาการด้านจิตพิสัยและเครื่องมือวัด 
 
    มนุษย์เริ่มรับรู้ด้วยการปฏิสัมพันธ์กับข้อมูลและสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  แล้วน าสิ่ง 
ที่รับมานี้เก็บไว้ในสมอง  2  รูปแบบด้วยกัน  คือ  ถ้าเป็นข้อมูลต่าง ๆจะเก็บในรูปแบบของความรู้
ความจ า  อีกรูปแบบหนึ่งเป็นตัวอย่างของการกระท า  เป็นท่าทาง ขั้นตอนของการลงมือท า  
เมื่อสะสมความรู้ความจ าไว้มากแล้วก็น ามาแสดงออกในด้านการคิด  คือตอบค าถามเก่ียวกับปัญหา
ต่าง ๆ  ได้  ด้านการกระท าคือท าตามค าถาม ท าตามค าสั่งได้  สภาวะจิตใจของมนุษย์เริ่มต้นด้วยการ
ท าตามสั่งหรือถูกบังคับให้ท า  เมื่อท าแล้วเกิดผล  คือตอบถูกหรือท าถูก  สภาวะจิตใจก็จะค่อย ๆ  
เปลี่ยนไป  เป็นเต็มใจตอบ อยากตอบ และในที่สุดก็อาสาที่จะตอบ มีการท างานเพ่ิมเติม  ท าเกินที่สั่ง
หรือท าโดยไม่ต้องสั่ง  สภาวะจิตใจนี้จะขึ้นอยู่กับความสามารถในการคิดการท า  ถ้าคิดถูกท าถูกจึงจะ
ท าให้สภาวะจิตใจเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี  ดังนั้นการออกแบบกิจกรรมการเรียนจึงมีความส าคัญ  
สิ่งที่ให้ผู้เรียน  ท าและสิ่งที่ให้ผู้เรียนคิดต้องไม่ห่างจากความสามารถเดิมของเขามากนัก  หากยาก
เกินไปเขาจะท าไม่ได้  และเกิดความรู้สึกไม่ดีต่อการเรียน  การเรียนการสอนทางด้านความคิดและ
การกระท าจึงต้องสร้างความรู้สึกที่ดีเสมอ  การลงมือปฏิบัติจริงคิดจริงเป็นกิจกรรมที่ท าให้เกิดการ

การประเมินค่า 

การสังเคราะห ์

การวิเคราะห ์

การน าไปใช้ 

ความเข้าใจ 

 

การมีคุณลักษณะ 
การมีระบบค่านยิม 

การเห็นคุณค่า 

การท าอย่างสร้างสรรค์ 
การท าอย่างอัตโนมัต ิ

 
 

การตอบสนอง 

การรับ 

ข้อมูล – สิ่งแวดล้อม 

การท าเอง 
การท าตาม 

การมีรูปแบบ ความรู้ความจ า 
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เรียนรู้ แต่สิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้ผู้เรียนลงมือคิดลงมือปฏิบัติจริง  คือความเต็มใจ ความยินดี   
ความพึงพอใจ ความภาคภูมิใจในการลงมือคิด ลงมือท า ซึ่งเป็นกุญแจส าคัญที่ช่วยให้การเรียนรู้ 
มีประสิทธิภาพสูง 
    การพัฒนาค่านิยมและจริยธรรมเป็นตัวอย่างของการผสมผสานระหว่างความรู้
ความคิด  ความรู้สึกและการกระท า  ซึ่งเริ่มต้นด้วยการพัฒนาเหตุผลเชิงจริยธรรม  ท าไปท าไม  
ท าแล้วมีผลดีผลเสียต่อใคร  ใครเป็นตัวประกอบส าคัญของการตัดสินใจว่าจะท าหรือไม่ท า  ฝึกให้
ผู้เรียนพัฒนาเหตุผลโดยให้ผู้เรียนประเมินปัญหาเชิงจริยธรรม  พัฒนาจากการกระท าเพ่ือตนเองเป็น
การกระท าเพ่ือกลุ่มเพ่ือคนอ่ืน  จนถึงท าเพ่ือสังคมโดยส่วนรวม  เมื่อผู้เรียนพัฒนาเหตุผลไปแล้วก็
พัฒนาด้านการกระท า  ให้การกระท านั้น ๆ  มีผลตอบสนองในทางที่ดี  ทั้งจากเพ่ือน  จากครูและจาก
สังคม  เป็นการแสดงค่านิยมและเหตุผลเชิงจริยธรรมให้ประจักษ์ต่อผู้เรียนเอง  กลุ่มจึงมีบทบาทใน
การพัฒนาค่านิยม  เมื่อผู้เรียนปฏิบัติได้แล้วก็ลดการบังคับลง  เพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้เหตุผลของตนเอง  
เป็นการดูดกลืนค่านิยมจากการบังคับภายนอก  ไปเป็นตัวบังคับภายในด้วยวินัยของเขาเอง จุดนี้  
คือ การสร้างวินัยในตนเอง  เมื่อผู้เรียนได้ปฏิบัติด้วยตนเองแล้วก็เสริมด้วยการให้ประเมินตนเองอยู่
ตลอดเวลาโดยการถามค าถามต่าง ๆ  และกระตุ้นให้ยอมรับตนเอง  ให้เห็นว่าตนเองมีข้อจ ากัด   
มีจุดเด่นจุดด้อยอย่างไรและต้องเลือกปฏิบัติตามจุดเด่นจุดด้อยของตนเอง  ไม่ใช่ท าตามเกณฑ์ของ
ผู้อื่น ต้องใช้เกณฑ์ของตนเองสร้างความพึงพอใจให้กับความส าเร็จของตนเอง  อันเป็นการให้รางวัล
ด้วยตนเอง 
    จิตพิสัยเป็นลักษณะที่เกี่ยวกับความรู้สึกของบุคคล  จึงมิใช่เรื่องที่จะบอกได้ว่า 
ถูกหรือผิด ไม่สามารถจ าแนกออกมาเป็นความรู้สึกท่ีถูกต้องหรือไม่ถูกต้องอย่างเด็ดขาดได้ ความรู้สึก 
จึงมีความหลากหลายในด้านระดับและความเข้มข้น ระดับความเข้มข้นของความรู้สึกนี้เอง ที่เรา
น ามาใช้ในการจ าแนกระดับความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด  เรื่องหนึ่งเรื่องใด ปริมาณเก่ียวกับ
ความรู้สึกจึงไม่เป็นไปตามกฎมีหรือไม่มี  แต่จะอยู่ในรูปของมีมากมีน้อย  เป็นระดับต่าง ๆ กันไป  
ความรู้สึกต่าง ๆ  เหล่านั้นนอกจากมีระดับแล้ว ยังมีทิศทางที่เป็นทั้งบวกและลบ เช่น  ซื่อสัตย์เป็น
ทางบวก  คดโกงเป็นทางลบ  เป็นต้น 
    คุณสมบัติอีกอย่างหนึ่งของจิตพิสัย  คือ  เปลี่ยนแปลงได้ง่าย  ขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์  องค์ประกอบอื่น ๆ  การที่จะลงสรุปว่าบุคคลมีความรู้สึกอย่างไร  จึงต้องมีการ
ตรวจสอบหลาย ๆ  ครั้ง  หลาย ๆ  สถานการณ์  หลาย ๆ  เวลา  แล้วน าผลการสอบวัดนั้นมาดูว่า 
เขาแสดงความรู้สึกในระดับใดมากที่สุด 
    ความรู้สึกท้ังหลายจ าเป็นต้องแสดงต่อเป้าหรือสิ่งรองรับบางอย่าง  เช่น  
ความรู้สึก  ต่อคนที่ขยัน  คนที่ซื่อสัตย์  การกระท าที่แสดงถึงความรักชาติ  สัญลักษณ์ของคุณงาม
ความดีต่าง ๆ  ถ้าไม่มีเป้ารองรับ  ความรู้สึกของบุคคลก็จะเปลี่ยนแปลงไปอย่างไม่เป็นระบบ 
    พฤติกรรมชี้บ่ง 
     การที่จะรู้ว่าบุคคลมีความรู้สึกอย่างไรก็ต้องดูจากพฤติกรรมที่เขาแสดงออก   
ซึ่งมี  2  ทางท่ีจะให้ตรวจสอบได้  คือ  ทางวาจาและทางการกระท าหรือทางกาย  พฤติกรรมชี้บ่ง
ทางด้านความรู้สึกจึงอยู่ในรูปของวาจา  หน้าตา  ท่าทางเป็นส าคัญ  Krathwohl และคณะ (1964) 
ได้จ าแนกระดับความรู้สึกออกเป็น  5  ขั้น  คือ การรับ การตอบสนอง การเห็นคุณค่า  การมีระเบียบ   
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และการมีคุณลักษณะ  แต่ละขั้นมีพฤติกรรมชี้บ่งทางวาจาและทางกายของระดับจิตพิสัย  ซึ่งช่วยให้ 
การสอบวัดท าได้ดีและชัดเจนขึ้น  ดังตาราง  1-2 

 
ตาราง 1 พฤติกรรมชี้บ่งทางวาจาและทางกายของระดับจิตพิสัย 

 
ระดับของจิตพสิัย พฤติกรรมช้ีบ่งทางวาจา พฤติกรรมช้ีบ่งทางกาย 

1.  การรับ 
 1.1  การรับรู ้
 
 1.2  ตั้งใจรับ 
 1.3  ติดตามรับ 

 
บอกได้ว่าต่างออกไปเปลี่ยนแปลงไป   
แต่ไมส่ามารถบอกได้ว่าอะไรต่างไปจากเดิม 
การตรวจสอบข้อมลูที่ม ี
ถามหาข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 
หยุดพฤติกรรมอื่นที่ก าลังท าอยู่เดมิ 
 
จ้องมอง 
มองตาม 

2.  การตอบสนอง 
 2.1  ตอบตามสั่ง 
 
 2.2  อาสาท า 
 
 2.3  พอใจท า 

 
ถามหาค าสั่ง  ค าช้ีแจง  กฎ  ระเบยีบ  
ประเพณ ี
ร้องขอที่จะท า  เสนอที่จะท า 
 
พูดดีใจท่ีได้ท า  คุยให้คนอ่ืนฟังว่าได้ท า 

 
ท าเมื่อมีค าสั่ง  ค าช้ีแจง  การชี้น า   
การช่วยเหลือ   
ท าเอง  ไม่ต้องขึ้นอยู่กับความช่วยเหลือ   
การชี้น า 
ยิ้มแย้ม  พอใจท่ีได้ท า  แสดงการท า  
อย่างมั่นใจ 

3.  การเห็นคุณคา่ 
 3.1  เห็นค่า 
 3.2  นิยม 
 
 3.3  มุ่งมั่น 

 
ยอมรับ  ชมเชย  และเสนอให้ท ามากขึ้น 
ช้ีชวน  ริเริ่มให้มีการกระท า  ส่งเสริมให้   
มีการท า 
ปกป้อง  แก้ต่าง  บุคคลและการกระท า 

 
ท ามากข้ึน  ปรับปรุงให้ดีขึ้น 
ท าน าให้เป็นตัวอย่าง  ช่วยเหลือผูอ้ื่น 
ให้ท า 
ท าอย่างมั่นคง  ไม่มีผลจากการ
เปลี่ยนแปลงภายนอก  มีพฤติกรรม 
ที่ไม่เกี่ยวข้องน้อยลง 

3.  การเห็นคุณคา่ 
 3.1  เห็นค่า 

 
ยอมรับ  ชมเชย  และเสนอให้ท ามากขึ้น 

 
ท ามากข้ึน  ปรับปรุงให้ดีขึ้น 

 3.2  นิยม 
 
 3.3  มุ่งมั่น 

ช้ีชวน  ริเริ่มให้มีการกระท า  ส่งเสริมให้   
มีการท า 
ปกป้อง  แก้ต่าง  บุคคลและการกระท า 

ท าน าให้เป็นตัวอย่าง  ช่วยเหลือผูอ้ื่น 
ให้ท า 
ท าอย่างมั่นคง  ไม่มีผลจากการ
เปลี่ยนแปลงภายนอก  มีพฤติกรรม 
ที่ไม่เกี่ยวข้องน้อยลง 

4.  การมีระเบยีบ 
 4.1  มีสังกัป 
 4.2  มีระบบ 

 
อ้างอิงเป้าหมาย  ยึดผลของการกระท า 
เลือกมากกว่าอย่างอ่ืน  ช้ีว่าส าคัญกว่าสิ่งอื่น 

 
มุ่งผลงาน  ยึดมาตรฐานของงาน 
เน้นขั้นตอนส าคญั ๆ  ยึดล าดับ
ความส าคญัเลือกท ามากกว่าอย่างอื่น 

5.  การมีคุณลักษณะ 
 5.1  ขยาย 
 5.2  เป็นนิสัย 

 
ช้ีบ่งการน าไปอย่างกว้างขวาง 
ระบุว่าท าเป็นประจ า  ได้รับการยกย่องปรากฏ
ในสังคม 

 
ท าอย่างสร้างสรรค ์
มีลักษณะเฉพาะในผลงานท่ีสังคมระบุได้ 
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ตาราง 2 พฤติกรรมชี้บ่งทางวาจาและทางกายของด้านความรักในการอ่าน 
 

ระดับของจิตพสิัย พฤติกรรมช้ีบ่งทางวาจา พฤติกรรมช้ีบ่งทางกาย 
1.  การรับ  
 

บอกได้ว่าครสูั่งให้อ่านหนังสือเพิ่มเติม หยุดฟังค าสั่งของครูเกี่ยวกับการให้อ่าน
หนังสือเพิ่มเตมิ 

2.  การตอบสนอง ถามหาช่ือหนังสือ  ช่ือผู้แต่ง  หรือแหล่ง 
ที่จะไปค้นคว้า 

หาหนังสือท่ีครสูั่งให้อ่านในห้องสมุด 

3.  การเห็นคุณคา่ พูดคุยกับเพื่อนถึงประโยชน์ในการอ่าน 
และชักชวนหรือให้เพื่อนยืมหนังสอืของตน
ไปอ่าน 

เมื่อมีเวลาว่าง  จะอ่านหนังสือท่ีตนสนใจ 

4.  การมีระเบยีบ วิจารณส์าระในสิ่งท่ีได้อ่านอย่างมีเหตุผล เลือกอ่านหนังสือท่ีมีคณุค่า 
5.  การมีคุณลักษณะ ได้รับการยกย่องจากเพื่อน ๆ  และครู   

ว่าเป็นนักอ่าน  และมีความรอบรูด้ี 
อ่านหนังสือท่ีมีคุณค่าอย่างสม่ าเสมอ   
และน าสิ่งที่ได้จากการอ่านไปใช้ประโยชน ์
ได้มากมาย  ทั้งด้านการเรียน  การปรับปรุง
ตนเองและคดิค้นสิ่งใหม่ ๆ   

 
     จิตพิสัยที่คุ้นเคยกันอยู่ในวงการศึกษา  ได้แก่  ความสนใจ  ความซาบซึ้ง 
และเจตคติ  ซึ่งสามารถน ามาสัมพันธ์กับระดับพัฒนาการด้านจิตใจที่กล่าวมาแล้ว  คือ  ความสนใจ 
จะเริ่มพัฒนาตั้งแต่ขั้นการรับรู้  (1.1)  จนถึงสนใจอย่างมุ่งมั่น  (3.3)  โดยที่ความสนใจนั้นต้องมีทั้ง
การกระท า  (สนใจตอบสนอง)  เพราะความรู้สึก  (ความมุ่งมั่น)  ถ้าจัดระดับการสนใจท าเป็นพอใจท า
แล้ว  ทั้งสองระดับก็จะอยู่ในจิตพิสัยเช่นเดียวกัน  ความซาบซึ้งมีช่วงแคบกว่าความสนใจ  ขั้นต้นของ
ความซาบซึ้งเริ่มจากติดตามรับ  (1.3)  จนถึงขั้นนิยมยกย่อง  (3.2)  เจตคติเริ่มจากระดับอาสาท า  
(2.2)  จนถึงค านึงถึงผลงาน  ชื่นชมในผลงานของการกระท า  (4.1)   
     พฤติกรรมชี้บ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการประเมินและการวัดจิตพิสัยในระดับ 
ต่าง ๆ  โดยน าพฤติกรรมชี้บ่งทางวาจาและทางกายไปใช้จัดท าเป็นเครื่องมือวัด  เช่น  แบบสังเกต
พฤติกรรม  แบบสัมภาษณ์  แบบทดสอบ  เป็นต้น 
 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน 
 
 นิยาม 
  มุ่งม่ันในการท างาน  หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจและรับผิดชอบ 
ในการท าหน้าที่การงาน  ด้วยความเพียรพยายาม  อดทน  เพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)   
  ผู้ที่มุ่งมั่นในการท างาน  คือ  ผู้ที่มีลักษณะซึ่งแสดงออกถึงความตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ท่ี
ได้รับมอบหมายด้วยความเพียรพยายาม  ทุ่มเทก าลังกาย  ก าลังใจ  ในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ   
ให้ส าเร็จลุล่วง  ตามเป้าหมายที่ก าหนดด้วยความรับผิดชอบ  และมีความภาคภูมิใจในผลงาน   
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 ตัวชี้วัด 
  1.  ตั้งใจและรับผิดชอบในหน้าที่การงาน 
  2.  ท างานด้วย  ความเพียรพยายาม  และอดทนเพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 
  จากตัวชี้วัดดังกล่าวที่กล่าวถึง  แสดงในตาราง  3 - 5  ดังนี้ 

 
ตาราง 3 ตัวชี้วัดและพฤติกรรมบ่งชี้ 

 
ตัวช้ีวัด พฤติกรรมบ่งช้ี 

1.  ตั้งใจและรับผดิชอบ 
ในการปฏิบัติหนา้ที่ 
การงาน 

1.1  เอาใจใส่ต่อการปฏิบัตหิน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย 
1.2  ตั้งใจและรับผดิชอบในการท างานให้ส าเรจ็ 
1.3  ปรับปรุงและพัฒนาการท างานด้วยตนเอง 

2.  ท างานด้วย   
ความเพียรพยายาม   
และอดทนเพื่อให้งานส าเร็จ
ตามเป้าหมาย 

2.1  ทุ่มเทท างาน  อดทน  ไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรค 
ในการท างาน 
2.2  พยายามแก้ปัญหาและอุปสรรคในการท างานให้ส าเร็จ 
2.3  ช่ืนชมผลงานด้วยความภาคภูมิใจ 

 
ตาราง  4  ตัวชี้วัดที่  1  ตั้งใจและรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่การงาน 

 
พฤติกรรมบ่งช้ี ไม่ผา่น  (0)   ผ่าน  (1)   ดี  (2)   ดีเยี่ยม  (3)   

1.1  เอาใจใส่ต่อการ
ปฏิบัติหน้าท่ีที่ได้รับ
มอบหมาย 

ไม่ตั้งใจปฏิบตัิ
หน้าท่ีการงาน 

ตั้งใจและ
รับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติหนา้ที ่
ที่ได้รับมอบหมาย 
ให้ส าเรจ็ 

ตั้งใจและ
รับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติ
หน้าท่ีที่ได้รับ
มอบหมาย 

ตั้งใจและ
รับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติหนา้ที่ 
ที่ได้รับ 

1.2  ตั้งใจและรับผดิชอบ
ใน  การท างานให้ส าเร็จ 
1.3  ปรับปรุงและ
พัฒนาการท างานด้วย
ตนเอง 

  ให้ส าเรจ็มีการ
ปรับปรุง 
การท างานให้ดีขึ้น 

มอบหมายใหส้ าเร็จ  
มีการปรับปรุง 
และพัฒนา 
การท างานให้ดีขึ้น 
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ตาราง 5 ตัวชี้วัดที่  2  ท างานด้วยความเพียรพยายามและ  อดทนเพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 
 

พฤติกรรมบ่งช้ี ไม่ผา่น  (0)   ผ่าน  (1)   ดี  (2)   ดีเยี่ยม  (3)   
2.1  ทุ่มเทท างาน  อดทน  
ไม่ย่อท้อต่อปัญหา 
และอุปสรรคในการท างาน 
2.2  พยายามแก้ปญัหา
และอุปสรรคในการท างาน
ให้ส าเรจ็ 
2.3  ช่ืนชมผลงาน 
ด้วยความภาคภมูิใจ 

ไม่ขยัน  อดทน  
ในการท างาน 

ท างานด้วย 
ความขยัน   
และพยายาม 
ให้งานส าเร็จ 
ตามเป้าหมาย 

ท างานด้วย 
ความขยัน  อดทน   
และพยายาม 
ให้งานส าเร็จ 
ตามเป้าหมาย   
และช่ืนชมผลงาน 
ด้วยความภาคภมูิใจ 

ท างานด้วย 
ความขยันอดทน  
และพยายาม 
ให้งานส าเร็จตาม
เป้าหมาย  ไม่ย่อท้อ
ต่อปัญหาใน   
การท างาน  และ  
ช่ืนชมผลงานด้วย
ความภาคภูมิใจ 

 
การพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย 
 
 1.  นิยามและความหมายของสื่อมัลติมีเดีย 
  Jeffcoate (1995: 4-6)  ได้ให้ความหมายว่า  มัลติมีเดีย  หมายถึง  ระบบสื่อสารข้อมูล
ข่าวสารหลายชนิดโดยผ่านสื่อทางคอมพิวเตอร์  ซึ่งประกอบด้วย ข้อความ ฐานข้อมูล ตัวเลข กราฟิก  
ภาพเสียงและวิดีทัศน์ 
  Vaughan (1993)  ได้ให้ความหมายว่า  มัลติมีเดีย  หมายถึง  การใช้คอมพิวเตอร์สื่อ
ความหมายโดยการผสมผสานสื่อหลายชนิด  เช่น  ข้อความ  กราฟ  ภาพศิลป์ เสียง  ภาพเคลื่อนไหว  
และวิดีทัศน์  เป็นต้น  ถ้าผู้ใช้สามารถควบคุมสื่อเหล่านี้ให้แสดงออกมาตามต้องการได้  ระบบนี้จะ
เรียกว่า  มัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ 
  กิดานันท์ มลิทอง (2543: 267)  ได้ให้ความหมายว่า  มัลติมีเดีย  หมายถึง  การน าสื่อ
หลาย ๆ  ประเภทมาใช้ร่วมกันทั้งวัสดุ  อุปกรณ์และวิธีการ  เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดใน 
การเรียนการสอน  โดยการใช้สื่อแต่ละอย่างตามล าดับขั้นตอนของเนื้อหาและในปัจจุบันมีการน า
คอมพิวเตอร์มาใช้ร่วมด้วยเพื่อการผลิตหรือการควบคุมการท างานของอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการเสนอ
ข้อมูล  ทั้งตัวอักษร  ภาพกราฟิก  ภาพถ่ายภาพเคลื่อนไหวแบบวีดิทัศน์และเสียง 
  พรเทพ เมืองแมน (2544: 18)  ได้ให้ความหมายว่า  มัลติมีเดีย หมายถึง การอาศัย
ศักยภาพของคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอทั้งข้อความ  กราฟิก  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  วีดิทัศน์
และเสียง  โดยผู้เรียนสามารถโต้ตอบหรือมีปฏิสัมพันธ์  กับบทเรียน  พร้อมทั้งได้รับผลย้อนกลับ 
อย่างทันทีทันใด  รวมทั้งสามารถประเมินและตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนได้ตลอดเวลา 
  ทวีศักดิ์ กาญจนสุวรรณ (2546)  ได้ให้ความหมายว่า  มัลติมีเดีย หมายถึง  การน า
องค์ประกอบของสื่อชนิดต่าง ๆ  มาผสมผสานเข้าด้วยกัน  ซึ่งประกอบด้วยตัวอักษร ภาพนิ่ง  
ภาพเคลื่อนไหว  เสียง  วิดีโอ  โดยผ่านกระบวนการทางระบบคอมพิวเตอร์ 
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  กล่าวสรุป  มัลติมีเดีย  หมายถึง  การสื่อสารมากกว่าหนึ่งทาง  หรือผสมผสานสื่อ 
ในรูปแบบที่หลากหลาย  สามารถน าข้อมูลชนิดต่าง ๆ  เช่น  ภาพนิ่ง  ข้อความภาพเคลื่อนไหว   
ภาพวีดิทัศน์และเสียง  ตลอดจนมีการน าเอาระบบโต้ตอบกับผู้ใช้  มาผสมผสานเข้าด้วยกัน 
ตามความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการน าเสนอ 
 2.  องค์ประกอบของมัลติมีเดีย 
  องค์ประกอบของมัลติมีเดีย  ประกอบด้วย  ข้อความ  รูปภาพ  เสียง  ภาพวีดิทัศน์ 
และการปฏิสัมพันธ์  ดังภาพประกอบ  2  (กิดานันท์ มลิทอง, 2543: 271-272) 

 

 
 

ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบของมัลติมีเดีย 
 

  ลักษณะองค์ประกอบทั้ง  5  ชนิด  ตามภาพประกอบ  1  มีดังนี้ 
   2.1  อักขระหรือตัวอักษร  อักขระหรือตัวอักษร  ถือว่าเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน 
ที่ส าคัญส าหรับมัลติมีเดียโดยที่  ระบบมัลติมีเดียที่น าเสนอผ่านจอของเครื่องคอมพิวเตอร์  สามารถ
เลือกใช้รูปแบบของอักษรได้มากมาย  พร้อมทั้งยังสามารถก าหนดสีได้ตามต้องการอีกด้วย   
การปฏิสัมพันธ์ใด ๆ  ที่เกิดข้ึนในระหว่างการ  น าเสนอก็ยังนิยมใช้แสดงรายละเอียด  หรือเนื้อหา 
ของเรื่องที่น าเสนอ  ซึ่งปัจจุบัน  มีหลายรูปแบบ  ได้แก่   
    1)  ข้อความท่ีได้จากการพิมพ์ เป็นข้อความปกติที่พบได้ทั่วไปได้จากการพิมพ์  
ด้วย  โปรแกรมประมวลผล  เช่น  Note  Pad  Text  Editor  Microsoft  Word  โดยตัวอักษร 
แต่ละตัวเก็บ  ในรหัส   
    2)  ข้อความจากการสแกน  เป็นข้อความในลักษณะภาพ  ได้จากการน าเอกสาร  
ต้นฉบับ  มาท าการสแกน  ด้วยเครื่องสแกนเนอร์  ซึ่งจะได้ผลออกมาเป็นภาพหนึ่งภาพ   
    3)  ข้อความอิเล็กทรอนิกส์  เป็นข้อความที่พัฒนาให้อยู่ในรูปของสื่อที่ใช้  
ประมวลผลได้ 
    4)  ข้อความไฮเปอร์เท็กซ์  เป็นรูปแบบของข้อความ  ที่ได้รับความนิยมสูงมาก   
ในปัจจุบัน  โดยเฉพาะการเผยแพร่เอกสารในรูปของเอกสารเว็บไซต์  เนื่องจากสามารถใช้เทคนิค   
การลิงค์  หรือเชื่อมข้อความ  ไปยังข้อความ  หรือจุดอ่ืน ๆ  ได้   
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   2.2  ภาพ  ภาพสามารถจ าแนกเป็น  2  ลักษณะ  ได้แก่ ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว   
    1)  ภาพนิ่ง  เป็นภาพที่ไม่มีการเคลื่อนไหว  เช่น  ภาพถ่ายของจริง  ภาพวาด  
ภาพลายเส้นเป็นต้น  ภาพเป็นส่วนประกอบที่พบมากที่สุดในโปรแกรมมัลติมีเดียสามารถน าเสนอภาพ
ได้  2  ลักษณะดังนี้   
     (1)  บิตแมพ  หรือกราฟิกเรสเตอร์  เป็นกราฟิกท่ีแสดงด้วยจุดภาพในแนวตั้ง  
และแนวนอนเพ่ือประกอบรวมเป็นภาพ  ภาพที่อยู่ในรูปแบบนี้จะมีชื่อลงท้ายด้วย  .gif  .tiff   
และ  .bmp   
     (2)  เวกเตอร์  หรือกราฟิกเชิงวัตถุ  เป็นกราฟิกท่ีใช้สูตรคณิตศาสตร์ 
ในการสร้างภาพโดยที่จุดภาพจะถูกระบุด้วยความสัมพันธ์เชิงพ้ืนที่แทนที่จะอยู่ในแนวตั้งและแนวนอน  
ภาพกราฟิกประเภทนี้จะสร้างและแก้ไขได้ง่ายและมองดูสวยงามมากกว่ากราฟิกบิตแมพ 
    2)  ภาพเคลื่อนไหว  เป็นภาพที่มีการเคลื่อนไหว  เพ่ือแสดงขั้นตอนหรือปรากฏ  
การณ์ต่าง ๆ  ที่เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง  ภาพเคลื่อนไหวประกอบด้วยภาพนิ่งหลาย ๆ  เฟรมที่น าเสนอ
อย่าง  ต่อเนื่องภายในระยะเวลาสั้น ๆ  หรือที่เรียกกันว่าภาพ  “แอนิเมชัน”  ซึ่งน าภาพกราฟิกที่วาด
หรือถ่าย  เป็นภาพนิ่งไว้มาสร้างให้แลดูเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมการสร้างภาพเคลื่อนไหว  ภาพที่ใช้ 
ในการสร้าง  ภาพเคลื่อนไหวนั้นอาจจะเป็นได้ทั้งภาพแบบบิตแมพ  หรือ  ภาพแบบเวกเตอร์  ก็ได้   
การแสดงของ  ภาพเคลื่อนไหวนี้สามารถแบ่งได้  2  ชนิด  คือ   
     (1)  Cast - Based  หรือโดยมากจะรู้จักในนาม  “วัตถุเคลื่อนไหว”  คือ   
การก าหนดการเคลื่อนไหวของวัตถุต่าง ๆ  โดยวัตถุต่าง  จะมีลักษณะเฉพาะ  เช่น  ขนาด  สีรูปทรง  
และความเร็ว  การท าให้วัตถุนั้น ๆ  เคลื่อนไหวได้สามารถท าได้โดยการเขียน  Script  หรือก าหนด  
Path   
     (2)  Frame - Based  คือการแสดงภาพนิ่งต่อเนื่องอย่างรวดเร็ว  ท าให้เรา  
เห็นเป็นภาพนิ่งเหล่านั้นเคลื่อนไหวได้  ภาพเคลื่อนไหวแบบ  Frame - Based  นี้มีลักษณะการ
ท างาน  คล้ายกับ  Digital  Video  ตัวอย่างที่เห็นชัดที่สุดคือ  ภาพการ์ตูน  ซึ่งเกิดจากการวาดภาพ 
ทีละภาพให้มีความต่อเนื่องกัน  จากนั้นน าภาพมาแสดงให้ต่อเนื่องด้วยความเร็วสูง  (โดยมากจะเป็น  
15  ภาพต่อวินาที)  ท าให้เราเห็นตัวการ์ตูนนั้น ๆ  เคลื่อนไหว 
   2.3  เสียง  เสียงเป็นองค์ประกอบของมัลติมีเดีย  ซึ่งจัดเก็บอยู่ในรูปของสัญญาณ
ดิจิตอล  สามารถเล่นซ้ ากลับไปมาได้โดยใช้โปรแกรมที่ออกแบบมาโดยเฉพาะ  การใช้เสียงที่เร้าใจ 
และสอดคล้อง  กับเนื้อหาในการน าเสนอ  จะท าให้ระบบมัลติมีเดียน่าสนใจ  ชวนติดตามมากยิ่งขึ้น
เนื่องจากเสียงมี  อิทธิพลต่อผู้ใช้มากกว่าข้อความหรือภาพนิ่ง  ดังนั้นเสียงจึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
ส าหรับมัลติมีเดีย  การสร้างเสียงสามารถน าเข้าจากแหล่งก าเนิดเสียงโดยตรงผ่านไมโครโฟนหรือ
น าเข้าจากแหล่งอื่น ๆ  เช่นแผ่นซีดี  เทปเสียง  และวิทยุ  เป็นต้นเสียงเป็นส่วนประกอบส าคัญที่จะ
ช่วยเกื้อหนุนให้สื่อมัลติมีเดีย  นั้นมีความน่าสนใจและดึงดูดมากขึ้น  ชนิดไฟล์เสียงที่นิยมใช้โดยทั่วไป 
มีอยู่ด้วยกัน  2  รูปแบบ  ได้แก่   
    1)  Waveform  Audio   
    2)  MIDI  CD  Audio   
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    Waveform  Audio  เป็นชนิดที่นิยมใช้กันมากที่สุดในโปรแกรมมัลติมีเดีย   
เกิดจาก  การอัดเสียงหรือเพลง  โดยผ่านการ์ดเสียงให้เข้ามาอยู่ในรูปแบบของไฟล์ในคอมพิวเตอร์ 
ซึ่งสามารถ  บันทึกไฟล์ได้หลายนามสกุลด้วยกัน  ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติของการ์ดเสียงและซอฟแวร์ที่ใช้  
คุณภาพของ  เสียงเป็นสิ่งที่ควรค านึง  เนื่องจากคุณภาพของเสียงนั้นจะมีผลกับขนาดของไฟล์   
ยิ่งใช้คุณภาพเสียงดี  เท่าไรไฟล์ก็จะมีขนาดใหญ่ขึ้นเท่านั้น  ดังตาราง  6 

 
ตาราง 6 การแบ่งช่วงคุณภาพของความถี่เสียง 

 
Sample  Rate Sample  Rate  Description Quality 
11.025  KHz เหมาะกับเสียงพูด  บรรยาย  หรือเสียง   

Effectประกอบ 
Telephone  Audio 

22.05  KHz เหมาะกับเสียงเพลง Background  Radio  Audio 
44.1  KHz เหมาะกับงานคุณภาพสูง CD  Audio 

 
   2.4  วิดีทัศน์ 
    ภาพวีดิทัศน์เป็นองค์ประกอบหลักท่ีส าคัญในอนาคตของมัลติมีเดีย  เนื่องจาก
ภาพวีดิทัศน์ในระบบดิจิตอล  สามารถน าเสนอข้อความเสียงได้สมบูรณ์กว่าสื่อชนิดอ่ืน  อย่างไรก็ตาม
ปัญหา  ของการใช้ภาพวีดิทัศน์ในระบบมัลติมีเดีย  ขนาดของภาพซึ่งเปลืองเนื้อที่หน่วยความจ ามาก  
เนื่องจากการบรรจุภาพเคลื่อนไหวแบบวีดิทัศน์ลงในคอมพิวเตอร์จ าเป็นต้องใช้โปรแกรมและอุปกรณ์
เฉพาะในการจัดท า  ปกติแล้วแฟ้มภาพวีดิทัศน์จะมีขนาดเนื้อที่บรรจุใหญ่มากดังนั้นจึงต้องลดขนาด
แฟ้มภาพลงด้วยการใช้เทคนิคบีบอัดภาพด้วยการลดพารามิเตอร์บางส่วนของสัญญาณในขณะที่คง
เนื้อหาส าคัญไว้  รูปแบบของภาพวีดิทัศน์บีบอัดที่ใช้กันทั่วไป  เช่น  Quicktime  AVI และ  MPEG 
   2.5  การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ์ 
    การปฏิสัมพันธ์เป็นกิจกรรมที่ผู้ใช้สามารถเลือกกระท ากับสื่อได้ตามความ
ต้องการ  ส่วนส าคัญอย่างหนึ่งของการใช้งานสื่อ  คือ  ข้อมูลต่าง ๆ  สามารถเชื่อมโยงกันได้อย่าง
รวดเร็ว  โดยใช้จุด  เชื่อมโยงหลายมิติการเชื่อมโยงนี้จะสร้างการเชื่อมต่อระหว่างข้อมูลตัวอักษร  
ภาพ  และเสียงโดยการใช้  สีข้อความขีดเส้นใต้หรือสัญลักษณ์รูป  ที่ใช้แทนสัญลักษณ์ต่าง ๆ  เช่น  
รูปล าโพง  รูปฟิล์ม  ฯลฯ  เพื่อให้  ผู้ใช้คลิกท่ีจุดเชื่อมโยงเหล่านั้นไปยังข้อมูลที่ต้องการ   
 3.  รูปแบบการน าเสนอมัลติมีเดีย   
  ส าหรับออกแบบการน าเสนอมัลติมีเดียเพ่ือใช้ในการเรียนการสอนและใช้งานทั่ว ๆ  ไป  
สามารถจ าแนกได้  5  รูปแบบ  ดังนี้  (กิดานันท์ มลิทอง, 2543: 273-274)   
   3.1  แบบเชิงเส้น 
    รูปแบบนี้คล้ายกับการน าเสนอหน้าหนังสือ  แต่ละเฟรมจะเรียงล าดับอย่าง
ต่อเนื่อง  ตั้งแต่ต้นจนเฟรมสุดท้าย  การเข้าถึงระบบงานมัลติมีเดียรูปแบบนี้จึงเหมือนกับการน าเสนอ
ไฮเปอร์เท็กซ์  แบบ  Guide  Tour  ที่ใช้ข้อความเป็นหลักในการด าเนินเรื่องแต่ก็สามารถใส่เสียง   
ภาพวีดิทัศน์หรือ ภาพเคลื่อนไหวลงไปได้  เรียกรูปแบบนี้อีกอย่างหนึ่งว่า  Elecctronic  Stories   
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ดังภาพประกอบ  3 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 การน าเสนอมัลติมีเดียแบบเชิงเส้น 
 

   3.2  แบบอิสระ   
    รูปแบบนี้ผู้ใช้สิทธิ์ในการข้ามไปมาระหว่างเฟรมหนึ่งได้อย่างอิสระ  ซึ่งช่วย
กระตุ้น ความสนใจจากผู้ใช้ให้ติดตามระบบงานมัลติมีเดีย ผู้ออกแบบที่ยึดโครงสร้างตามรูปแบบนี้  
จะต้อง  ระมัดระวังมิให้การข้ามไปมาเกิดการหลงทาง  ซึ่งเป็นจุดอ่อนประการส าคัญของรูปแบบนี้  
เช่นเดียวกับ  ปัญหาการหลงทางท่ีเกิดข้ึนในลิงค์ของไฮเปอร์เท็กซ์ที่เรียกว่า  Lost  in  Cyberspace  
รูปแบบอิสระจึงเหมาะส าหรับข้อมูลที่สัมพันธ์กัน ผู้ออกแบบจะต้องวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดก่อนที่จะ
น าเสนอและต้องมี  แผนการน าเสนอท่ีชัดเจน  มิฉะนั้นจะเป็นระบบงานที่ซับซ้อนและยุ่งยากใน 
การใช้งาน  ดังภาพประกอบ  4 

 
 

ภาพประกอบ 4 รูปแบบการน าเสนอมัลติมีเดียแบบอิสระ 
 

   3.3  แบบวงกลม 
    การน าเสนอรูปแบบวงกลม  ประกอบด้วยแบบเส้นตรงชุดจุดเล็ก ๆ  หลาย ๆ  
ชุดมาเชื่อมต่อกันเป็นชุดใหญ่  ซึ่งอาจจะเป็นกลุ่มเดียวกันในรายการให้เลือกของโปรแกรม  ดังนั้น
รายการให้เลือกจึงเป็นจุดที่รวมเฟรมหลาย ๆ ชุดเข้าด้วยกัน  รูปแบบนี้จึงเหมาะส าหรับข้อมูลที่
สัมพันธ์กันในแต่ละส่วนย่อย ๆ  แต่จ าแนกออกเป็นหลายหัวข้อ  ดังภาพประกอบ  5 
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ภาพประกอบ 5 รูปแบบการน าเสนอมัลติมีเดียแบบวงกลม 
 

   3.4  แบบฐานข้อมูล 
    รูปแบบการน าเสนอแบบนี้  ใช้หลักการของฐานข้อมูลมาเป็นหลัก โดยใช้ดัชนีค า  
เป็นตัวค้นหาข้อมูลที่เก่ียวข้อง  ซึ่งจะต้องพัฒนาเครื่องมือค้นหาข้อมูลที่เรียกว่า  Search  Engine  
ขึ้นมา  เพื่อใช้ป้อนดัชนีค าเข้าไปค้นหาในฐานข้อมูล  ดัชนีเหล่านี้จะเชื่อมโยงไปยังข้อความ ภาพนิ่ง  
ภาพเคลื่อนไหว  หรือเสียง  จึงเหมาะกับการน าเสนอพจนานุกรมศัพท์ในระบบมัลติมีเดีย แต่ต้อง
สามารถประยุกต์ใช้ข้อมูลอย่างอ่ืนได้เช่นกัน  ดังภาพประกอบ  6 

 

 
 

ภาพประกอบ 6 รูปแบบการน าเสนอมัลติมีเดียแบบฐานข้อมูล 
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   3.5  แบบผสม 
    เป็นรูปแบบที่น าเอาจุดเด่นของแต่ละรูปแบบมาผสมผสานกัน  ขึ้นอยู่กับ
ผู้ออกแบบ  ระบบงานมัลติมีเดีย  ว่าจะยึดรูปแบบใดเป็นโครงสร้างหลัก  และรูปแบบใดเป็น
โครงสร้างรอง  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็นรูปแบบที่แพร่หลายมากท่ีสุด  เนื่องจากสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้งานได้หลากหลายทั้ง  ระบบมัลติมีเดียเพื่อการเรียนการสอน  และระบบงานน าเสนอ 
เพ่ือใช้ประโยชน์ในเชิงธุรกิจ 
 4.  การออกแบบและน าเสนอสื่อมัลติมีเดีย 
  การออกแบบสื่อมัลติมีเดียเพ่ือน ามาใช้น าเสนอนั้น  จะต้องมีการวางแผนเลือกทดลอง
ใช้  และประเมินผลซ้ าแล้วซ้ าอีกหลาย ๆ  ครั้งจนแน่ใจจึงจะน ามาใช้ได้  ควรด าเนินการเป็นขั้น ๆ  
ดังนี้ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2547: 120-122)  
   4.1  ขั้นตอนการออกแบบ   
    1)  ขั้นที่  1  วิเคราะห์   
    2)  ขั้นที่  2  ออกแบบ   
    3)  ขั้นที่  3  พัฒนา   
    4)  ขั้นที่  4  น าไปใช้/ทดลองใช้   
    5)  ขั้นที่  5  ประเมินและปรับปรุงแก้ไข   
   4.2  ปัจจัยส าคัญในการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย   
    การพิจารณาปัจจัยส าคัญในการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย  จะท าให้ผู้ออกแบบ
สามารถ  จ ากัดกรอบแนวคิดได้อย่างชัดเจนว่าจะใช้สื่อกับใคร  เพ่ือวัตถุประสงค์  จะใช้สื่อประเภทใด  
น าเสนอ  สารสนเทศในแบบใด และควรจะใช้ในสภาพแวดล้อมอย่างไร มีข้อจ ากัดหรือไม่ ซึ่งสิ่งต่าง ๆ  
เหล่านี้จะน าไปสู่การก าหนดงบประมาณ  วัสดุอุปกรณ์และบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการผลิตและ
เผยแพร่  ตลอดจน  สามารถก าหนดช่วงระยะเวลาได้อย่างเหมาะสม   
   4.3  การน าเสนอด้วยคอมพิวเตอร์ 
    องค์ประกอบในการน าเสนอด้วยคอมพิวเตอร์  จะเกี่ยวข้องกับสิ่งต่อไปนี้ 
     1)  ธรรมชาติของมนุษย์  ได้แก่   
      (1)  การรับรู้  มนุษย์รับรู้โดยผ่านการมองเห็นได้มากที่สุดรองลงมา  คือ   
การได้ยิน  ดังนั้นสิ่งที่จะปรากฏบนจอคอมพิวเตอร์จึงต้องมีระเบียบ  ชัดเจน  มีความหมาย   
ง่ายต่อการท าความ  เข้าใจ  ต าแหน่งสารสนเทศจึงควรเริ่มจากซ้ายไปขวา  จากบนลงล่าง   
      (2)  ความจ า  มนุษย์มีข้อจ ากัดในด้านการจ า  สารสนเทศที่ปรากฏ 
ในแต่ละจอ  จึงไม่ควรมากเกินไป 
      (3)  การถ่ายโยงการเรียนรู้  สารสนเทศที่ปรากฏในแต่ละจอภาพถัดไป
ควรสัมพันธ์กับสารสนเทศในจอภาพท่ีผ่านมาเพ่ือให้ผู้ที่เข้าชมสามารถโยงความสัมพันธ์เหล่านั้นได้   
      (4)  ความแตกต่างระหว่างบุคคล  มนุษย์แต่ละคนมีศักยภาพของ 
การเรียนรู้  แตกต่างกัน  ดังนั้นสารสนเทศท่ีน าเสนอผ่านทางจอคอมพิวเตอร์จึงควรสนับสนุน 
ความแตกต่างระหว่างบุคคลด้วย   
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     2)  ต าแหน่งของสารสนเทศท่ีปรากฏบนจอ  ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้   
      (1)  จุดเริ่มต้นของสารสนเทศควรเริ่มจากมุมซ้ายบนของจอภาพ   
จากซ้ายไป  ขวาและจากบนล่าง 
      (2)  ส่วนส าคัญของสารสนเทศควรใช้การเน้นที่คงท่ี  เช่น  ใช้สี  ใช้ขนาด
หรือเน้นด้วยรูปแบบตัวอักษรที่แตกต่างกันไป   
      (3)  บริเวณท่ีเหมาะสมของสารสนเทศบนจอภาพ  ควรอยู่ในส่วนที่
เรียกว่า  Body  of  Screen  คืออยู่ระหว่างบรรทัดที่  3 - 22  และอยู่ระหว่างคอลัมน์ที่  5 - 75 
     3)  ศักยภาพของคอมพิวเตอร์  คอมพิวเตอร์จะต้องมีศักยภาพเหมาะสม 
ต่อการน าเสนอข้อมูลด้านข้อความ  เรขภาพ  เสียงและภาพเคลื่อนไหวที่จะใช้ในการน าเสนอ 
และเหมาะสมกับภาษาอัตนิพนธ์ที่จะใช้ในการผลิตงานน าเสนอ   
     4)  ศักยภาพของภาษาอัตนิพนธ์  ต้องเหมาะสมกับลักษณะของการน าเสนอ
และวิธีการน าเสนอ  สะดวกต่อการผลิตและการจัดการข้อมูลด้านภาพและเสียง  สามารถสนับสนุน
สื่อประสมได้เป็นอย่างดี 
   4.4  หลักในการน าเสนอด้วยสื่อคอมพิวเตอร์ 
    การน าเสนอด้วยสื่อคอมพิวเตอร์  มีองค์ประกอบที่ควรค านึง  ดังนี้ 
     1)  ใช้ในฐานะเครื่องมือของการน าเสนอเท่านั้น   
     2)  ใช้ภาพเคลื่อนไหว  วีดิทัศน์  และเสียงเท่าท่ีจ าเป็น   
     3)  ใช้เสียงจากคอมพิวเตอร์ในฐานะ  Second  Voice   
     4)  ใช้ดนตรีประกอบเพ่ือสร้างจุดเด่นหรือสีสันของสื่อในจุดที่ส าคัญเท่านั้น   
     5)  ใช้ภาพและเสียงเพ่ือเสริมความเข้าใจหรือเสริมบรรยากาศในบางจุด
เท่านั้น   
     6)  ใช้เรขภาพท่ีเรียบง่าย  ชัดเจน   
     7)  ใช้ตัวอักษรที่เป็นเงา  เพ่ือลอยเด่นจากฉากหลัง   
     8)  วางข้อความและเรขภาพในบริเวณท่ีเรียกว่า  Body  Screen   
     9)  ใช้สีที่จ าเป็น  โดยปกติไม่ควรเกิน  3  สี   
     10)  ใช้  Transition  (การเปลี่ยนหน้าจอ)  ที่เหมาะสม  เช่น 
      (1)  ใช้  Wipe   
      (2)  ใช้  Dissolve  เมื่อต้องการแสดงให้เห็นการเปลี่ยนอย่างช้า ๆ   
      (3)  ใช้  Fade  in  &  Fade  out  เพ่ือการเปลี่ยนหัวข้อหรือเปลี่ยนตอน   
      (4)  ใช้  Cut  to  Cut  เพ่ือแสดงการเปลี่ยนอย่างรวดเร็ว   
     11)  เพ่ือเป็นการประหยัดหน่วยความจ าและไม่ค่อยประสบปัญหา 
ในการน าไปใช้ควรใช้  Display  Mode  ดังนี้ 
      (1)  ภาพใช้  Resolution  640  x  480  ;  256  color   
      (2)  เสียงใช้  8  Bit  mono  (11KHz)   
      (3)  วีดิโอใช้  15 - 30  fps  พ้ืนที่ในการแสดงภาพประมาณ  ¼  หรือ  
1/16  ของจอภาพ   
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   4.5  การเตรียมน าเสนอ 
    ในการเตรียมการน าเสนอต้องตรวจสอบสิ่งต่าง ๆ  ดังนี้ 
     1)  ตรวจสอบและทบทวนสารสนเทศท่ีจะน าเสนอ   
     2)  ตรวจสอบข้อความ  การสะกด  ไวยากรณ์  และภาพประกอบว่าถูก
หรือไม่ 
     3)  ซักซ้อมการน าเสนอตามบทที่วางไว้   
     4)  พิจารณาความเหมาะสม  และ/หรือปรับปรุงแก้ไขสิ่งเหล่านี้ 
      (1)  ผู้ชมที่อยู่แถวหลังสุดมองเห็นและได้ยินชัดเจนหรือไม่   
      (2)  ความหนาแน่นของสารสนเทศ  ในแต่ละจอมากเกินไปหรือไม่   
      (3)  ความเปรียบต่างของสีเหมาะสมกับขนาดตัวอักษรหรือไม่ 
      (4)  ครั้งแรกท่ีชมสายตาของผู้ชมมองสารสนเทศที่ส าคัญที่สุดหรือไม่   
      (5)  ยังมีสิ่งที่ไม่จ าเป็นปรากฏอยู่บนจอหรือไม่   
      (6)  ภาพและเรขภาพที่ปรากฏเหมาะสมดีแล้วหรือไม่   
      (7)  เสียงประกอบและเสียงดนตรีที่ใช้รบกวนคนดูหรือไม่   
      (8)  เสียงที่ใช้เหมาะสมและเสริมบรรยากาศการดูหรือไม่   
      (9)  ภาพและเสียงสอดคล้องเสริมกันหรือไม่   
   4.6  การใช้หรือการน าเสนอ   
    การใช้สื่อมัลติมีเดียหรือการน าเสนอสื่อมัลติมีเดีย  มีลักษณะดังนี้ 
     1)  ใช้เทคนิคการน าเสนอได้หลากหลายเพื่อสร้างความตื่นตาตื่นใจให้กับ 
ผู้ศึกษา   
     2)  เชื่อมโยงไปยังงานอ่ืน ๆ  ที่เก่ียวข้องได้อ่ืนทันที   
     3)  ใช้แทนกระดาษชอล์กได้   
     4)  บันทึกส่วนตัวหรือหมายเหตุเข้าไปที่ใด ๆ  เพื่อการสอนครั้งต่อไป   
     5)  สร้างความสนใจในการเปลี่ยนภาพได้อย่างหลากหลาย   
     6)  ใช้เทคนิคการน าเสนอทีละส่วน  การชี้  การเน้นความส าคัญได้สะดวก   
  กล่าวโดยสรุป  การพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย  หมายถึง  การก าหนด  เป้าหมาย  รูปแบบ  
โดยการน าข้อมูลชนิดต่าง ๆ  มาพัฒนา  เช่น  ภาพนิ่ง  ข้อความ  ภาพเคลื่อนไหว  ภาพวีดิทัศน์   
และเสียง  มาผสมผสานเข้าด้วยกันตามความเหมาะสมกับเนื้อหา  ตลอดจนการน าสื่อมัลติมีเดีย 
ที่พัฒนาขึ้นไปใช้  ในการน าเสนอได้ตรงตามเป้าหมายที่วางไว้ 
  การสร้างแบบวัดโดยใช้สถานการณ์โดยใช้มัลติมีเดีย ต้องพัฒนาจากแบบวัดแบบปกติ
ก่อน จึงพัฒนาต่อเป็นมัลติมีเดีย 
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การสร้างแบบวัดโดยใช้สถานการณ์ 
 
 การสร้างแบบวัดโดยใช้สถานการณ์  ดังนี้  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 172-187)  
  5.1  ลักษณะของแบบทดสอบใช้สถานการณ์ 
   แบบทดสอบใช้สถานการณ์เป็นการน าเอาเรื่องราวมาเสนอ  เรื่องราวต่าง ๆ  เหล่านี้ 
จะเป็นปัญหาทางจริยธรรมหรือคุณธรรม  แล้วให้ผู้ตอบแสดงความรู้สึกต่อเรื่องราวนั้น ๆ  โดยส่วน
ใหญ่แล้วเป็นการน าเอาเรื่องมาเป็นเงื่อนไขในการสะท้อนภาพความรู้สึกต่าง ๆ  เอาภาพเอาเรื่อง 
มากระตุ้นให้ผู้ตอบแสดงความรู้สึกต่าง ๆ  ออกมา อย่างไรก็ตามข้อจ ากัดของข้อทดสอบแบบนี้ก็
เหมือนกับข้อจ ากัดของข้อทดสอบโดยทั่ว ๆ  ไป  ก็คือ ผู้ตอบอาจคิดอย่างหนึ่งและตอบออกมาอีก
อย่างหนึ่งก็ได้ เพ่ือที่จะไม่ให้เกิดเง่ือนไขเหล่านี้ขึ้น การทดสอบโดยใช้สถานการณ์จ าเป็นต้องมี
ค าอธิบายที่เน้นย้ าว่า การทดสอบแบบนี้จะไม่มีค าตอบถูกค าตอบผิด  เพียงแต่เราต้องการจะวัดว่า
ผู้ตอบมีความชอบไม่ชอบในเรื่องใด  ซึ่งถือว่ามิใช่สิ่งที่ผิดหรือถูกและนอกจากนี้การใช้ภาพก็จะช่วยให้
เกิดการสอบวัดที่ตรงประเด็นมากยิ่งขึ้น 
   แบบสอบใช้สถานการณ์ที่ใช้อยู่ในการสอบวัดด้านสติปัญญาหรือวัดผลสัมฤทธิ์
ประกอบด้วย  เรื่องราวประเด็นปัญหาแล้วให้ผู้เรียนแก้ปัญหานั้น ๆ  ในการสอบวัดทางค่านิยม 
และจริยธรรมที่เป็นส่วนสติปัญญา  อันได้แก่ เหตุผล เชิงจริยธรรม ก็มีการน าเอาวิธีนี้มาใช้มาก  เช่น   
    ขาวเป็นฆาตรกรที่ดุร้ายมาก  วันหนึ่งไปยิงนายกรัฐมนตรีตาย 
    ด าเป็นฆาตรกรที่ดุร้ายเช่นกัน  วันหนึ่งก็ไปยิงผู้น าชาวนาตาย 
    ถ้าท่านเป็นผู้พิพากษาท่านจะลงโทษใครมากกว่ากัน  เพราะเหตุใด 
   การสอบวัดดังกล่าวนี้ก็ใช้สถานการณ์มาสอบวัด  การตัดสินค าตอบก็ใช้หลักทฤษฎี
เหตุผลเชิงจริยธรรมว่าเขาใช้เหตุผลเช่นใด  ท าเพ่ือใคร  เขาให้ความส าคัญกับผู้ใด  ถ้าเขาตัดสินใจ   
โดยใช้เหตุผลที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง  ก็ถือว่ามีเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับต่ า  ถ้าเป็นเหตุผล   
ที่เป็นประโยชน์ต่อหมู่คณะในวงแคบ  ก็สูงขึ้นมาเป็นระดับ  2  ส่วนเหตุผลที่สูงที่สุดได้แก่   
การกระท ามุ่งประโยชน์ให้แก่สังคมโดยส่วนรวม ไม่ค านึงถึงบุคคล ถือว่าบุคคลทุกคนส าคัญ 
เท่ากันหมด  ก็ถือว่าเป็นเหตุผลที่สูงที่สุด  คะแนนก็ให้ไปตามระดับดังกล่าว 
   โครงสร้างของแบบสอบใช้สถานการณ์จึงประกอบไปด้วยเรื่องราวน าที่จะเสนอ
ปัญหา เสนอข้อวินิจฉัยต่าง ๆ  แล้วให้ผู้ตอบตอบตามระดับขั้นของคุณค่าของค าตอบตามลักษณะ
พ้ืนฐานที่ก าหนด  ข้อสอบแบบใช้สถานการณ์ที่น ามาใช้สอบวัดความรู้สึกก็ใช้หลักการเดียวกัน  คือ  
มีข้อกระทงเป็นเรื่องราว  ชี้น าให้ผู้ตอบได้แสดงความรู้สึกต่อเรื่องราวหรือบุคคลหรือสัญลักษณ์ต่าง ๆ  
เหล่านั้น  เรื่องราวเหล่านั้นก็คือการน าเสนอเป้าที่จะให้บุคคลแสดงความรู้สึกออกมานั่นเอง  แล้วก็ให้
ผู้ตอบแสดงความรู้สึก  อาจใช้การให้นักเรียนพูดหรือเขียนออกมา หรือเลือกตอบตามตัวเลือกที่
ก าหนดให้  ตัวเลือกเหล่านี้จะต้องสะท้อนให้เห็นถึงความรู้สึกด้วยทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งที่เป็นพื้นฐาน
ของการจัดระดับความรู้สึกของบุคคล การใช้ข้อทดสอบแบบสถานการณ์เหล่านี้  จะต้องมีค าชี้แจง 
ที่ชัดเจนว่า  ค าตอบเหล่านี้ไม่มีถูกไม่มีผิด ความรู้สึกไม่ใช่สิ่งที่บอกได้ว่าถูกหรือผิดและค าตอบที่
ออกมาจะให้ตามระดับความเข้มข้นของความรู้สึกของบุคคลที่แสดงต่อเรื่องราวนั้น ๆ เรื่องราวหรือ
สถานการณ์ต่าง ๆ  ที่เป็นเป้าจะต้องเป็นปัญหา  เป็นเงื่อนไข  ที่เกี่ยวกับเรื่องที่จะสอบวัดนั้น ๆ   
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   โปรดศึกษาตัวอย่างของแบบสอบวัดความรู้สึกที่ใช้สถานการณ์ดังภาพประกอบ  7 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 ตัวอย่างข้อสอบแบบวัดความรู้สึก 
 

    ท่านชอบค าตอบของทิดแบนข้อไหนมากที่สุด 
     ก.  เราคงต้องท างานหนักข้ึนซินะ 
     ข.  จริงหรือ  ก าลังจะหมดไปแล้วหรือ 
     ค.  งั้นเราไปกรุงเทพฯ  กันเถอะ 
     ง.  เราคงต้องท าอะไรให้มีผลถาวรเสียแล้ว 
 
   แบบทดสอบข้อนี้มุ่งวัดความรักในท้องถิ่นของตนโดยใช้เรื่องราวสถานการณ์หรือ
ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน  แล้วให้บุคคลแสดงความรู้สึกต่อปัญหานั้น ๆ  ถ้าหนีปัญหาแสดงว่าไม่ยอม
เข้าช่วยชุมชน  มีความรักในชุมชนน้อยมาก  ตอบข้อ  ค.  ได้  1  ถ้าเพียงรับรู้ปัญหา  ก็เป็นความรู้สึก   
ที่ยังต่ าอยู่  ตอบข้อ  ข.  ได้  2  ถ้าแสดงความตั้งใจในการแก้ปัญหา  ตอบข้อ  ก.  ได้  3  คะแนน   
และถ้าตอบข้อ  ง.  แสดงว่าตั้งใจท าให้มีผลงาน  แสดงถึงความเข้มข้นในความรักท้องถิ่นมากที่สุดก็ได้  
4  คะแนน  โปรดอย่าลืมว่าคะแนนเหล่านี้เป็นระดับความเข้มข้นเท่านั้น  ค่าของคะแนนแทนระดับ
ความเข้มข้นแบบจัดอันดับ  ยังไม่เป็นคะแนนที่มีช่วงแน่นอนเป็นหน่วยมาตรฐาน  เหมือนการใช้ตาชั่ง
หรือไม้บรรทัดภาพประกอบ  8 - 9 
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    ค าถามข้อ  1 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (1) 
 
    ถ้าท่านเป็นครูสายันต์ท่านจะตอบว่าอย่างไร 
     ก.  ปลูกแอปเปิ้ลซิดีนะ  (การตอบสนอง)   
     ข.  เขาเสนอให้ปลูกอะไรล่ะ  (การรับ)   
     ค.  ผมว่าต้องลองดูนะ  (การเห็นคุณค่า)   
     ง.  มั่นใจว่าต้องดีกว่าเดิมแน่  (การมีระบบ)   
 
    ค าถามข้อ  2 

 

 
 

ภาพประกอบ 9 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (2) 
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    ท่านชื่นชอบต่อค าตอบของคุณยายข้อใดมากท่ีสุด 
     ก.  ฉันก็เห็นมามากมายเหมือนกัน  (มีความรู้สึกที่ดีต่อความซื่อสัตย์ในระดับ  2)   
     ข.  ไม่จริงเสมอไปหรอก  (มีความรู้สึกที่ดีต่อความซื่อสัตย์ในระดับ  3)   
     ค.  ฉันก็ว่าอย่างนั้นแหละ  (มีความรู้สึกท่ีดีต่อความซื่อสัตย์ในระดับ  1)   
     ง.  ก็ดีกว่าเป็นอย่างอ่ืนละ  (มีความรู้สึกที่ดีต่อความซื่อสัตย์ในระดับ  4)   
  5.2  การสร้างแบบวัดโดยใช้สถานการณ์ 
   ข้อควรระวังในการสร้างแบบสอบใช้สถานการณ์ ได้แก่ การก าหนดเรื่องที่จะสอบวัด  
สถานการณ์ที่ใช้จะต้องเอ้ือต่อการแสดงความรู้สึก  ไม่ใช่เรื่องราวปัญหาที่จะให้บุคคลตัดสินใจด้วย
เหตุและผลเหมือนการสอบวัดคิดแก้ปัญหาในด้านสติปัญญา สถานการณ์ต่าง ๆ  เหล่านี้  ก็คือ การน า
เป้ามาเสนอให้ผู้ตอบได้แสดงความรู้สึกนั่นเอง  คุณภาพข้อสอบแบบนี้จึงขึ้นอยู่กับเป้าท่ีน ามาใช้
รูปแบบของสถานการณ์ 
   การสร้างสถานการณ์โดยใช้รูปภาพจะช่วยให้การน าเสนอชัดเจน  เพราะไม่
จ าเป็นต้องใช้พ้ืนฐานความสามารถในการอ่านของนักเรียนมากนัก นอกจากนี้ยังเสนอเป้าหมาย  
ได้ชัดเจนดีกว่าใช้ค าบรรยาย  ช่วยให้การตัดสินใจของผู้ตอบเป็นไปอย่างฉับไว  ไม่คิดถึงข้อปลีกย่อย
มากนัก  รูปแบบของสถานการณ์ที่จะใช้มีดังต่อไปนี้ 
    แบบที่  1  เป็นภาพที่มีบุคคลมากล่าวชมเชย  หรือต าหนิบุคคล  หรือการกระท า  
อันเกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสอบวัด  แล้วให้นักเรียนประเมินดูว่าเขาชื่นชม-ชอบ  ค าตอบของบุคคล   
อีกคนหนึ่งในลักษณะใด  ดังภาพประกอบ  10 

 

 
 

ภาพประกอบ 10 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (3) 
 
     ท่านชอบค าตอบของ  ข.  ข้อใดมากที่สุด 
     หรือท่านชื่นชมค าตอบของ  ข.  ข้อใดมากท่ีสุด 
     ตัวอย่างสถานการณ์มีดังนี้ 
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      ดูสมชายซิ  มีงานอาสาสมัครที่ใดก็ร่วมท าทุกที 
      สมยศเป็นคนมีระเบียบท าอะไรก็เรียบร้อยทุกอย่าง 
      แดงมาสายอีกแล้ว 
     ค าพูดของ  ก.  นี้มีความส าคัญมากเพราะจะเป็นตัวเสนอเป้า  ถ้าค าพูดนี้ 
ไม่ชัดเจน  ไม่เป็นความคิดรวบยอดของเรื่องนั้น ๆ  แล้วจะท าให้การแสดงความรู้สึกคลาดเคลื่อน   
มีองค์ประกอบอ่ืน ๆ  เข้ามาเกี่ยวข้องทันที 
    แบบที่  2  เป็นภาพของบุคคลแรกมาชักชวนหรือกล่าวในเชิงชวนให้ร่วมกิจกรรม  
ที่เป็นตัวชี้ผลของค่านิยมหรือจริยธรรมต่าง ๆ  หรือการกระท าท่ีต้องการจะใช้เป็นเป้า  แล้วให้ผู้ตอบ
แสดงความชื่นชมต่อค าตอบของบุคคลที่  2  เพื่อตรวจดูความรู้สึกต่อการกระท าการแสดงพฤติกรรม 
นั้น ๆ  ดังภาพประกอบ  11 
 

 
 

ภาพประกอบ 11 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (4) 
 
     ท่านชื่นชมต่อค าตอบของ  ข.  ในข้อใดมากที่สุด 
     รูปแบบนี้มุ่งเน้นการวัดความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อกิจกรรมการกระท าที่เป็น
เป้าหมายซึ่งเป็นตัวชี้บ่งของค่านิยมจริยธรรมต่าง ๆ  เช่น 
      ไปช่วยเขาท าความสะอาดหมู่บ้านกันไหม 
      เราไปท าบุญกันดีกว่า 
      จะถึงเวลาประชุมแล้วไปกันเถอะ 
      ไปเรียนคณิตศาสตร์กันดีกว่า 
    แบบที่  3  ใช้ตัวละคร  3  คน  คนแรกจะกล่าวชม  ภาพ  บุคคล  หรือ
สัญลักษณ์  เกี่ยวกับเรื่องที่จะสอบวัดแล้วมีบุคคลที่  2  มาแสดงความรู้สึกตอบสนอง  และมีบุคคลที่  
3 ร่วมอยู่ด้วย ภาพมุ่งให้ผู้ตอบสะท้อนความรู้สึกโดยผ่านบุคคลที่ 3 ว่ารู้สึกอย่างไร ดังภาพประกอบ  
12 
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ภาพประกอบ 12 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (5) 
 
     ถ้าท่านเป็น  ค.  จะรู้สึกอย่างไรต่อการพูดของ  ก.  และ  ข. 
     การใช้ตัวละคร  3  คนนี้  ผู้สร้างแบบสอบถามต้องมีความช านาญมากกว่า   
2  แบบแรก  มิฉะนั้นแล้วเป้าจะไม่ชัดเจน  ต่อไปนี้เป็นตัวอย่างแบบสอบถามที่มีตัวละคร  3  ตัว 
      ก.  ด านี่ดีจัง  ขยันท างานทุกอย่าง 
      ข.  เขาดีจริง ๆ  นะ 
      ค.  ..................................................... 
     รูปแบบสถานการณ์เหล่านี้  ถ้าน ามาใช้ในการสอบวัดค่านิยมจริยธรรม   
เพ่ือวัดความรู้สึกที่มีต่อค่านิยมจริยธรรมเหล่านี้  ผู้เขียนข้อสอบก็ต้องระมัดระวังในเรื่องของการใช้
พฤติกรรมชี้บ่งของค่านิยมและจริยธรรมนั้น ๆ  ให้ถูกต้องเหมาะสม  เช่น 
      ความรับผิดชอบ  พฤติกรรมชี้บ่ง  ได้แก่  ท างานเสร็จตามก าหนด   
            ยอมรับ ในผลงาน ยอมรับผลของการกระท าของตน   
            ใช้ความพยายามเพ่ือผลงาน 
      ความซื่อสัตย์   พฤติกรรมชี้บ่ง  ได้แก่  รายงานตรงต่อข้อมูล   
            ไม่บิดเบือนข้อมูลพูดตามที่ได้แสดงจริง ใช้เวลา 
            ท างานเต็มที่  ไม่อ้างประโยชน์อื่น ๆ  เพ่ือตนเอง 
            ไม่น าของผู้อ่ืนมาเป็นของตน 
      ความมีเหตุผล  พฤติกรรมชี้บ่ง  ได้แก่  ตัดสินตามข้อมูล  ไม่เชื่อ 
            ตามบุคคลเพราะเขามีชื่อเสียง  ยืนยันในการพิสูจน์ 
            ด้วยข้อมูล 
      ความเสียสละ   พฤติกรรมชี้บ่ง  ได้แก่  ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน     
            ช่วยเหลือสนับสนุนผู้อ่ืน แบ่งปันของให้ยืมตาม 
             ความจ าเป็น 
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     พฤติกรรมชี้บ่งเหล่านี้จะต้องน ามาใช้ในการสร้างสถานการณ์เพ่ือน ามาเป็น 
เป้าของการแสดงค่านิยมและจริยธรรมนั้น ๆ  กล่าวโดยสรปุก็คือ  รูปแบบของสถานการณ์นั้น  
จะต้องให้ผู้ตอบแสดงความรู้สึกต่อบุคคลที่แสดงพฤติกรรมชี้บ่งของค่านิยมจริยธรรม  หรือแสดง
ความรู้สึกต่อการกระท าที่เป็นพฤติกรรมชี้บ่งของค่านิยมจริยธรรมที่เราต้องการจะสอบวัดนั้น ๆ   
     ส าหรับการสอบวัดความรู้สึกที่มีต่อการเรียน  การท ากิจกรรมต่าง ๆ   
ในการเรียนสามารถน ามาใช้เป็นเป้าได้เลย  เพราะเป็นพฤติกรรมที่ชัดเจนอยู่แล้วเช่น ค้นคว้าอยู่เสมอ  
ลงมือทดลองอยู่เสมอ  ท าแบบฝึกหัดคณิตศาสตร์  วาดภาพ หรือการเรียนวิชาต่าง ๆ 
  5.3  ตัวเลือกในแบบวัดใช้สถานการณ์ 
   เมื่อเลือกเป้าหมายที่เป็นบุคคล  การกระท า  แล้วน าเสนอเป็นรูปภาพแบบใด   
แบบหนึ่งแล้ว  ก็น าไปทดลองใช้กับนักเรียนประมาณ  20-30 คน เพื่อทดสอบดูว่า  สถานการณ์   
ที่เลือกใช้นั้น  สามารถน ามาซึ่งการตอบสนองที่แสดงถึงความรู้สึกต่าง ๆ  แล้วหรือไม่  ถ้าสถานการณ์ 
ยังไม่สามารถน ามาซึ่งความรู้สึกต่าง ๆ  ได้  ก็จ าเป็นต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  โดยใช้พฤติกรรมชี้บ่ง  
ในแบบอ่ืน ๆ  การทดลองใช้นี้อาจน าเอาค าตอบของนักเรียนที่เขียนตอบมาสร้างเป็นตัวเลือกได้   
ซึ่งตัวเลือกท่ีได้มาจากค าตอบจริง ๆ ของนักเรียนนี้ก็จะดึงดูดให้นักเรียนตอบได้มาก  อย่างไรก็ตาม  
ค าตอบเหล่านี้จะต้องเป็นค าตอบที่บ่งบอกถึงความรู้สึกของผู้ตอบอย่างชัดเจน ไม่ใช่เหตุผล 
หรือความคิดเห็นด้านอ่ืน ๆ 
   ในการสร้างตัวเลือกนั้นจ าเป็นต้องอาศัยลักษณะการแสดงออกของความรู้สึก 
จากค าอธิบายในเรื่องพฤติกรรมชี้บ่ง  โดยใช้ข้อมูลในช่องการแสดงออกทางวาจา  น ามาแต่งเป็น
ค าพูดตอบสนองตามเงื่อนไขต่าง ๆ  ถ้าเป็นในกรณีท่ีจะน าเอาค าตอบของนักเรียนมาตรวจ  ก็ต้อง
จัดท าค าเฉลยตามข้ันตอนทั้งหมดตามตารางนั้น  ตัวอย่างค าพูดที่ใช้เป็นตัวชี้บ่งระดับความรู้สึกมีดังนี้ 
    ขั้นการรับ     จะท าอย่างไรล่ะ 
           ไม่เหมือนที่เคยท านี่ 
           จะท าเมื่อไร 
           จริง ๆ  หรือ 
    ขั้นการตอบสนอง  พร้อมแล้ว  ท าได้เลย 
           ตั้งใจท าอยู่แล้ว 
           ถ้าสั่งมาก็จะท า 
           คนอ่ืนเขาท า  เราก็ท าด้วย 
    ขั้นการเห็นคุณค่า  น่าชมเชยเขานะ 
           ต้องท าอย่างนี้ในงานอ่ืน ๆ  ด้วย 
           ยินดีสนับสนุนโครงการนี้ 
           ต้องรณรงค์ให้ทุกคนท าตามให้หมด 
           ใครมาติเขาไม่ได้นะ 
    ขั้นการมีระบบ   งานนี้ส าคัญกว่างานอื่นใดทั้งหมด 
           ท าอย่างนี้คงได้ผลดีแน่นอน 
           เรื่องนี้ต้องส าคัญกว่าเรื่องอ่ืน ๆ   
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    ขั้นมีคุณลักษณะ   ท ามาเป็นประจ าอยู่แล้ว   
           ต้องท าให้สมบูรณ์ที่สุด 
           ใคร ๆ  เขาก็รู้กันทั้งนั้นว่าคนนี้เป็นอย่างไร 
   โปรดสังเกตดูลักษณะค ากล่าว และใช้พฤติกรรมชี้บ่งทางวาจาเป็นข้อก าหนดใน 
การจดัค าตอบ  เฉลยค าตอบและสร้างตัวเลือก เมื่อสร้างตัวเลือกได้ครบแล้วก็จะจัดพิมพ์เป็นตัว
ข้อสอบและน าไปใช้ต่อไป 
  5.4  ขั้นตอนการเขียนแบบวัดโดยใช้สถานการณ์ 
   เพ่ือที่จะให้การเขียนแบบสอบใช้สถานการณ์ง่ายขึ้น  จึงขอเสนอตัวอย่างพร้อม 
ทั้งข้ันตอนการเขียนแบบสอบ  ดังนี้ 
    5.4.1  ก าหนดเป้าที่จะใช้ในการสอบวัด เลือกบุคคลหรือการกระท ามาเป็น 
เป้าบุคคลและการกระท านั้นต้องเป็นพฤติกรรมชี้บ่งของค่านิยม จริยธรรมหรือพฤติกรรมที่เรา
ต้องการจะวัด  เช่น 
     5.4.1.1  บุคคลที่แสดงความเอ้ือเฟ้ือโดยให้ของเพื่อหยิบยืมโดยไม่ต้องขอ 
     5.4.1.2  การกระท าที่เป็นการใช้กระบวนการวิทยาศาสตร์ในด้านการ
ตรวจสอบผลเสมอ 
    5.4.2  น าเอาเป้านั้นมาน าเสนอในรูปของภาพให้ผู้ตอบแสดงความรู้สึกต่อเป้านั้น  
เช่น 
     5.4.2.1  ตัวอย่างสถานการณ์ถามความรู้สึกของบุคคลต่อความเสียสละ   
ดังภาพประกอบ  13 
 

 
 

ภาพประกอบ 13 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (6) 
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     5.4.2.2  ตัวอย่างสถานการณ์ถามความรู้สึกของบุคคลต่อความมีเหตุผล   
ดังภาพประกอบ  14 

 

 
 

ภาพประกอบ 14 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (7) 
 

    5.4.3  น าไปทดลองกับนักเรียน  ให้นักเรียนลองตอบเพื่อดูการกระจายของ
ค าตอบ  แล้วน ามาจัดท าเป็นตัวเลือกโดยเติมค าถาม 
     1)  นักเรียนชื่นชมค าตอบของ  ข.  ข้อใดมากท่ีสุด 
     2)  นักเรียนชอบค าตอบของ    ก.  ข้อใดมากที่สุด 
    5.4.4  น าค าพูดของนักเรียนที่ทดลองตอบ  มาใช้เป็นค าตอบตัวเลือก 
ตามข้ันตอนต่าง ๆ  ของระดับความรู้สึก  เช่น 
     5.4.4.1  เขาท าบ่อยไหม 
      ไม่มีใครสั่งเขาเลยนะ 
      เขาเป็นตัวอย่างได้ 
      เขาท าอย่างนี้ทุกเรื่องแหละ 
     5.4.4.2  ต้องตรวจอีกหรือ 
      เอาตรวจก็ตรวจ 
      งานอ่ืน ๆ  ก็ต้องตรวจด้วย 
      จะได้ค าตอบที่ถูกต้องจริง ๆ   
    5.4.5  น าสิ่งที่เขียนทั้งหมด  มารวมเสนอเป็นตัวข้อทดสอบและสลับตัวเลือก
ผสมกันไป ไม่ให้เรียงเป็นขั้นอย่างชัดเจน 
     5.4.5.1  ตัวอย่างแบบสอบใช้สถานการณ์ถามความรู้สึกของบุคคลต่อ 
ความเสียสละ  ดังภาพประกอบ  15 
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ภาพประกอบ 15 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (8) 
 

      นักเรียนชื่นชมค าตอบของดวงใจข้อใดมากท่ีสุด 
       ก.  เขาเป็นตัวอย่างได้ 
       ข.  เขาท าบ่อยไหม 
       ค.  ไม่มีใครสั่งเขาเลยนะ 
       ง.  เขาท าอย่างนี้ทุกเรื่องแหละ 
     5.4.5.2  ตัวอย่างแบบสอบใช้สถานการณ์ถามความรู้สึกของบุคคลต่อ 
ความมีเหตุผล ดังภาพประกอบ  16 

 

 
 

ภาพประกอบ 16  ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (9) 
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      นักเรียนชอบค าตอบของสุทธิข้อใดมากที่สุด 
       ก.  งานอ่ืน ๆ  ก็ต้องตรวจด้วย 
       ข.  จะได้ค าตอบที่ถูกต้องจริง ๆ   
       ค.  ต้องตรวจอีกหรือ 
       ง.  เอาตรวจก็ตรวจ 
    5.4.6  จัดท าค าเฉลยการให้คะแนน  ซึ่งจัดท าได้  2  รูปแบบ  รูปแบบแรกให้ได้
คะแนนเป็น  4  3  2  1  และรูปแบบที่  2  ได้คะแนนเป็นระดับข้ันตามระดับของจิตพิสัย 
เมื่อนักเรียนเลือกตอบข้อใดก็จะได้คะแนนไปตามเฉลยนั้น ๆ   
     เมื่อได้จัดพิมพ์ให้สมบูรณ์  ข้อทดสอบเหล่านี้ก็พร้อมที่จะน าไปใช้ประเมิน
ความรู้สึกของนักเรียนต่อไป 
  5.5  การแปลความหมายของคะแนนที่ได้จากการใช้แบบวัดโดยใช้สถานการณ์ 
   การหาคะแนนรวมของการทดสอบในฉบับหนึ่ง ๆ  จัดท าได้  2  แนวทางซึ่ง 
ผู้ทดสอบจ าเป็นต้องระมัดระวัง  คือ  ถ้าตัวเลือกในข้อต่าง ๆจัดเป็นรูปเปรียบเทียบระดับเท่านั้น   
โดยถือว่าการตอบแต่ละตัวเลือกมากกว่าหรือน้อยกว่า  มีจิตพิสัยในระดับสูงกว่า  หรือต่ ากว่าเท่านั้น  
ก็เพียงแต่น าผลการตอบที่ให้คะแนนเป้า  4  3  2  1  ของแต่ละข้อน ามารวมกัน  ก็จะได้คะแนนรวม  
ส่วนอีกแบบหนึ่ง  ได้แก่  การใช้คะแนน  4  3  2  1  นี้  แทนค่าระดับของจิตพิสัยโดยตรง  เช่น  1  
แทนการรับรู้  2  แทนการตอบสนอง  3  แทนการเห็นคุณค่า  4  แทนการมีระบบค่านิยม   
ถ้าต้องการสร้างแบบสอบวัดในลักษณะนี้  ก็จ าเป็นต้องท าระดับคะแนนใหม่ให้ตรงกับตัวเลือกนั้น ๆ  
แล้วนับจ านวนการตอบที่ตกในระดับใดมากท่ีสุด  ถือว่าบุคคลนั้นมีระดับจิตพิสัยอยู่ในขั้นนั้นเลย  
กล่าวคือ  เราจะใช้ระดับจิตพิสัยที่นักเรียนคนนั้นแสดงออกมากที่สุดในเรื่องที่จะสอบวัดมาเป็นระดับ
คะแนนจิตพิสัยของเขาเลย  จึงได้คะแนนเพียง  4  หรือ  3  หรือ  2  หรือ  1  ตามระดับพัฒนาการ
ของจิตพิสัย 
   การรวมคะแนนก็ยังมีข้อควรระวังเช่นเดียวกับการวัดแบบมาตรประเมินค่า  คือ   
ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของข้อทดสอบที่อยู่ในชุดเดียวกัน  ซึ่งต้องวัดในเรื่องเดียวกัน  ถ้าแต่ละ
ข้อสอบวัดคนละเรื่อง  มีการกระจายของแต่ละเรื่องอย่างหลากหลายแล้ว  ก็จะท าให้คุณภาพของ 
การสอบวัดต่ า  คะแนนจะแทนคุณภาพหลายด้าน  ซึ่งบางอย่างอาจกลับกัน  ท าให้คะแนนรวมไม่มี
ความหมาย  ไปในทิศทางเดียวดังที่เราตั้งใจไว้  ดังนั้นแบบสอบวัดค่านิยม จริยธรรม เพ่ือดูพัฒนาการ
ด้านจิตพิสัยเหล่านี้จึงไม่นิยมรวมคะแนนทั้งหมด  แต่จะรวมเป็นด้าน ๆ  เช่น  ด้านความรับผิดชอบ  
ประกอบด้วย  2-3  ข้อ  ด้านความประหยัดอีก  3-4  ข้อ  หรือด้านการเสียสละอีก  3-4  ข้อ   
เป็นต้น  ถ้าเอาทั้ง  3  ด้านมารวมกันแล้วคะแนนอาจมีความหมายไม่แน่นอน  ไม่สามารถชี้คุณภาพ
อย่างใดอย่างหนึ่งได้ 
  5.6  การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดโดยใช้สถานการณ์ 
   คุณภาพของแบบสอบใช้สถานการณ์ก็ต้องมีลักษณะเหมือนกับแบบทดสอบ
โดยทั่วไป  คือ  ต้องมีคุณภาพในด้านความตรงและความเที่ยง  การตรวจสอบคุณภาพของ 
แบบใช้สถานการณ์  จึงมุ่งไปที่ความตรงและความเที่ยง  ซึ่งวิธีการตรวจหาความตรงและความเที่ยง
ของมาตรประเมินค่าสามารถน ามาใช้ตรวจสอบค่าความตรงและความเที่ยงของแบบสอบใช้
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สถานการณ์ได้เช่นเดียวกัน  ในส่วนที่จะกล่าวต่อไปนี้จะเป็นส่วนที่เพ่ิมเติมไปจากวิธีการที่เสนอไว้แล้ว
ในตอนก่อน 
   ความตรงของแบบสอบใช้สถานการณ์ 
    การหาค่าความตรงของแบบสอบใช้สถานการณ์จะประเมินใน  2  เรื่อง  คือ 
เป้าที่น ามาใช้นั้นเป็นพฤติกรรมชี้บ่งหรือเน้นพฤติกรรมส าคัญของเรื่องที่จะสอบวัดหรือไม่  และ 
การตอบค าถามนั้น ผู้ตอบใช้ความคิดหรือความรู้สึกในการตอบ  ซึ่งเราสามารถเรียกความตรง   
ทั้งสองแบบนี้ได้ว่า ความตรงตามเนื้อหา  และความตรงตามโครงสร้าง  ดังนั้น  เราจึงสามารถน าเอา
วิธีการต่าง ๆ  ที่ได้อธิบายไว้ในเรื่องความตรงของทั้งสองประเภทนี้มาใช้ได้ 
   ความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบใช้สถานการณ์   
    การตรวจสอบค่าความตรงตามเนื้อหานั้น  นอกจากจะใช้วิธีถามความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญว่า  สถานการณ์นี้ใช้วัดเรื่องที่ต้องการวัดได้จริงหรือไม่ แล้วน ามาตรวจสอบความเห็น 
ที่ตรงกันของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด  เรายังสามารถด าเนินการวิเคราะห์ตรวจสอบโดยใช้การประเมิน 
พฤติกรรมชี้บ่งได้  ทั้งสองวิธีมุ่งตอบค าถามที่ว่า  ผู้ตอบก าลังมองไปที่จุดใดในสถานการณ์ของข้อสอบ 
ข้อนี้  และจุดที่มองนั้นเป็นพฤติกรรมที่เราต้องการวัดหรือไม่  ถ้าตอบว่าใช่ก็แสดงว่าใช้ได้ 
ตัวอย่างเช่น  การสอบวัดความรู้สึกชื่นชมต่อการแสวงหาทางใหม่ ๆ  ในการสอนสถานการณ์ที่
น ามาใช้ดังภาพประกอบ  17 

 

 
 

ภาพประกอบ 17 ตัวอย่างแบบวัดเชิงสถานการณ์  (10) 
 

    การวิเคราะห์ความตรงก็มองไปที่สถานการณ์  จะเห็นว่าสถานการณ์นี้ใช้บุคคล 
ที่มีวิธีสอนใหม่ ๆ  แปลก ๆ  เรื่องใหม่ ๆ  แปลก ๆ  มาสอนเสมอ  ถามว่ากรณีบุคคลมีวิธีใหม่ ๆ   
มาสอน  เป็นบุคคลที่แสวงหาแนวทางใหม่ ๆ  อยู่เสมอหรือไม่  ตรงนี้จะเห็นว่า  เกิดปัญหาเล็กน้อย  
เขาอาจจะแสวงหา  นิยมการแสวงหา  หรือไม่นิยมก็ได้ แต่เขาก็มีวิธีใหม่ ๆ  มาเสมอ  สถานการณ์นี้  
จึงเพียงพอที่จะแทนการแสวงหาได้อย่างสมบูรณ์ สถานการณ์นี้เป็นผลอันเกิดจากการแสวงหาหรือไม่  
เกิดปัญหาเหตุและผลขึ้น  ผลนั้นไม่ได้มาจากเหตุเดียวเท่านั้น  การสอนวิธีใหม่ ๆ  จึงไม่สามารถบอก
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ได้ว่าเขาต้องนิยมการแสวงหาด้วย  ทั้งนี้จึงน ามาใช้สอบวัดการแสวงหาไม่ได้  แต่ใช้ส าหรับการวัด
ความนิยมในวิธีการใหม่ ๆ  ได้  วัดความชื่นชมต่อนวัตกรรมได้  ถ้าจะน ามาใช้สอบวัดค่านิยมใน 
การแสวงหา  ก็ต้องปรับสถานการณ์เป็นดังนี้   
     ครูสมร  นี่ชอบค้นหาวิธีแปลก ๆ  ใหม่ ๆ  เสมอ 
     ครูแดง  ขยันเข้าอบรมหาความรู้ใหม่ ๆ  อยู่เรื่อย 
     ครูสุทธิ  แลกเปลี่ยนวิธีการกับเพื่อนครูเป็นประจ า 
    ในการวิเคราะห์ความตรงตามเนื้อหานี้  การตรวจสอบพฤติกรรมชี้บ่งค่านิยม 
ตามท่ีเสนอไว้ในตอนที่แล้ว  จะช่วยให้ผู้ตรวจด าเนินการได้อย่างดี  ดังนั้น  ผู้เขียนข้อสอบจึงควรมี 
ความช านาญในการวิเคราะห์พฤติกรรมชี้บ่งของค่านิยมและจริยธรรมต่าง ๆ  เพื่อให้การเขียนข้อสอบ
แบบใช้สถานการณ์มีคุณภาพสูง 
    ความตรงตามโครงสร้างของแบบสอบใช้สถานการณ์  การตรวจสอบคุณภาพ 
ความตรงตามโครงสร้าง  นอกจากจะใช้ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  โดยประเมินว่าข้อนี้วัดความ 
รู้สึกจริง  หรือตัวเลือกต่าง ๆ  นี้เป็นตัวเลือกชี้บ่งความรู้สึกแล้ว  ก็ยังสามารถวิเคราะห์ได้โดยการ
ตรวจสอบโครงสร้างของตัวเลือกท่ีสร้างขึ้นว่าเป็นความรู้สึกจริง  การวิเคราะห์นี้ก็ท าโดยใช้ตาราง
พฤติกรรมชี้บ่งทางวาจา  โดยตรวจคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 
     1.  ตัวเลือกแต่ละตัวนั้นบอกได้หรือไม่ว่าตอบอย่างนี้แล้วถือว่าถูก ถือว่าผิด 
     2.  ตัวเลือกแต่ละตัวเป็นระดับความเข้มข้นของความรู้สึกตามข้ันตอนของ 
จิตพิสัยจริงหรือไม่ 
    การเขียนข้อสอบแบบใช้สถานการณ์จึงจ าเป็นจะต้องตรวจสอบตัวเลือกอยู่เสมอ
ว่า  เป็นตัวเลือกที่สะท้อนความรู้สึกจริง ๆ  จึงไม่มีค าตอบถูกค าตอบผิด  และเป็นตัวเลือกท่ีจัดระดับ
ได้ตามทฤษฎีจิตพิสัย บอกได้ว่าอยู่ขั้นใดขั้นหนึ่ง  ถ้าไม่สามารถบอกได้ก็จะเกิดการเปรียบเทียบที่ไม่
แน่นอนข้ึน ระดับความเข้มข้นที่ก าหนดเป็น  4  3  2  1  ก็อาจจะสลับที่กันได้  ถ้ามีตัวเลือกใดที่เกิด
ความไม่แน่นอน  อาจจะอยู่ระดับสูงหรือต่ าก็ได้ก็ต้องมีการเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงให้ชัดเจนยิ่งขึ้น  
การวิเคราะห์ตัวเลือกนี้ก็อาจน าเอาค าพูดที่สะท้อนความรู้สึกในระดับต่าง ๆ  ที่ได้อภิปรายไว้แล้วมา
ช่วยในการประเมิน 
  5.6  ความเที่ยงของแบบวัดโดยใช้สถานการณ์ 
   การตรวจสอบคุณภาพของข้อสอบแบบใช้สถานการณ์เพ่ือน าไปสู่ค่าความเที่ยง   
ที่ต้องการ นอกจากจะใช้วิธีที่ได้เสนอไว้แล้วอันได้แก่ การตรวจสอบดูการกระจายของการตอบ 
และการตรวจสอบดูความสัมพันธ์ของการตอบระหว่างข้อโดยใช้รูปภาพแล้ว การตรวจสอบนี้ 
ก็ยังสามารถใช้วิธีการทางสถิติที่มีการค านวณได้  การค านวณดังกล่าว  ได้แก่  การหาค่าการกระจาย
ของการตอบของนักเรียน  และการหาสหสัมพันธ์ระหว่างข้อดังตาราง  7 
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ตาราง 7 สหสัมพันธ์ระหว่างข้อสอบ 
 

ข้อที่ 1 2 3 4 5 6 
1 
2 
3 
4 
5 
6 

1.00 .43 
1.00 

.31 

.22 
1.00 

-.10 
.11 
-.05 
1.00 

.37 

.55 

.29 

.18 
1.00 

.29 

.26 

.39 
-.12 
.44 
1.00 

 
   จากตารางสหสัมพันธ์ระหว่างข้อทดสอบจะพบว่า  ข้อที่  4  มีสหสัมพันธ์เป็นลบ 
กับข้ออ่ืน ๆ  หลายข้อคือ  ข้อ  1  ข้อ  3  และข้อ  6  เพื่อที่จะให้แบบทดสอบทั้งชุดนี้มีคุณภาพ 
ในด้านความเที่ยงตรง  จึงควรตัดข้อ  4  นี้ออก  หรืออาจตรวจสอบคุณภาพในด้านความตรงตาม
เนื้อหาและความตรงตามโครงสร้างดู  ถ้าเห็นว่าผิดไปก็ปรับปรุงแก้ไขได้  เพ่ือให้ค่าสหสัมพันธ์เหล่านี้
เป็นบวกให้หมด 
   ในกรณีที่มีข้อทดสอบหลายด้านอยู่ในฉบับเดียวกัน  เช่น  แบบทดสอบทั้งฉบับ
ประกอบด้วย การวัดค่านิยมในความรับผิดชอบ ค่านิยมในความอดทน ค่านิยมในการใช้วิธีการใหม่ ๆ  
โดยวัดความรู้สึกเก่ียวกับความชื่นชมต่อค่านิยมเหล่านี้ ตารางสัมพันธ์ระหว่างข้อก็จัดท าได้
เช่นเดียวกัน และข้อที่ควรตรวจสอบดูอยู่เสมอก็คือ  ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อที่อยู่ในเรื่องเดียวกัน  
ควรมีค่าสูงกว่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อของข้อที่วัดคนละเรื่องกันในจ านวนสหสัมพันธ์ของทุก ๆ  ข้อ   
ที่วัดความรับผิดชอบ  จะต้องมีค่าสูงกว่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อที่วัดด้านความรับผิดชอบกับด้าน  
การแสวงหาวิธีใหม่ ๆ  ค่าสหสัมพันธ์จึงจะน ามาใช้บ่งชี้ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันภายในเรื่อง
เดียวกัน  ซึ่งต้องมีค่ามากกว่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อที่อยู่คนละเรื่องกัน  ในเรื่องนี้ผู้ที่สนใจควรศึกษา
เพ่ิมเติมจากเอกสารประกอบต่าง ๆ 
   การตรวจสอบค่าความเที่ยงที่ใช้กระบวนการทางการค านวณ  ก็จะใช้ค่าอัลฟาเป็น   
ตัวแสดง  ซึ่งมีสูตรดังนี้ 

 

∝=
𝑘

𝑘 − 1
(1 −

∑ 𝑠i
2

𝑠𝑡
2

) 

 
 

   เมื่อ    คือ  ค่าสัมประสิทธิ์ของความเที่ยง 
        คือ  จ านวนข้อ 
       คือ  ผลรวมของค่าความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 
       คือ  ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
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   ถ้าแบบสอบให้สถานการณ์ทั้ง  4  ข้อนั้น  มีตัวเลือกข้อละ  4  ตัวเลือก  ตามระดับ
พัฒนาการของจิตพิสัย  4  ขั้น คือ การรับ การตอบสนอง การเห็นคุณค่า และการมีระบบค่านิยม 
   ตัวเลือกที่อยู่ในขั้นรับ  ให้น้ าหนักคะแนนเป็น 1 ตัวเลือกในขั้นการตอบสนอง   
ให้น้ าหนักคะแนนเป็น  2  ตัวเลือกในขั้นการเห็นคุณค่าให้น้ าหนักคะแนนเป็น 3 และตัวเลือก 
ในขั้นการมีระบบค่านิยมให้น้ าหนักคะแนนเป็น  4 
   เพ่ือให้เข้าใจได้ง่าย ๆ  สมมติว่าได้น าแบบสอบนี้ไปใช้สอบกับนักเรียน  5  คน   
และได้ผลการสอบวัด  ดังตาราง  8 

 
ตาราง 8 หาค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างข้อ 

 
นักเรียน 

คนที่ 
ค าถามข้อที่ 

1 2 3 4 
1 
2 
3 
4 
5 

3 
4 
4 
2 
3 

3 
4 
3 
2 
2 

3 
3 
4 
4 
3 

4 
3 
4 
3 
2 

 
   หาค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างข้อ  โดยใช้สูตร  Pearson  Product  
Moment 

 

 
 

   ได้ตารางค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อ  เป็นดังตาราง  9 
 

ตาราง 9 ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างข้อ 
 

ข้อที่ 1 2 3 4 
1 
2 
3 
4 

1.00 0.78 
1.00 

-0.22 
-0.33 
1.00 

0.28 
0.43 
0.33 
1.00 
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   จากตัวอย่างสมมติ  จะพบว่าค าถามที่มีสหสัมพันธ์ทางลบกับข้ออื่น ๆ  หลายข้อ  
คือ  ข้อ  3  จึงควรปรับปรุงค าถามข้อ  3  นี้  หรือตัดทิ้งไป 
 
เกณฑ์ปกติ  (Norms) 
 
 1.  เกณฑ์ปกติ 
  ได้มีผู้ไห้ความหมายของเกณฑ์ปกติ  (Norms)  ไว้หลายท่านดังนี้ 
   ชวาล แพรัตกุล (2518) ได้อธิบายว่า  เกณฑ์ปกติเป็นปริมาณคุณภาพ 
ปานกลางของคุณลักษณะต่าง ๆ  เป็นสถานภาพตามความจริงในปัจจุบัน 
   ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ (2543: 313) ได้ให้ความหมาย  เกณฑ์ปกติ  
หมายถึง  ข้อเท็จจริงที่บรรยายการแจกแจงของคะแนนจากประชากรที่นิยามไว้เป็นอย่างแล้ว 
และเป็นตัวที่จะบอกระดับความสามารถของผู้เข้าสอบว่าอยู่ระดับใดของกลุ่มประชากร 
 2.  การสร้างเกณฑ์ปกติ 
  มีสาระล าดับที่จะกล่าวถึงดังต่อไปนี้  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 269-279)   
   2.1  หลักการค านึงการสร้างเกณฑ์ปกติ 
    ในการสร้างเกณฑ์ปกติจะต้องค านึงถึงเกณฑ์  3  ประการ  ดังนี้   
     2.1.1  ความเป็นตัวแทนที่ดี  หมายถึง  กลุ่มตัวอย่างที่น ามาสร้างเกณฑ์ปกติ
เกิดจากการสุ่มที่เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร  การสุ่มตัวอย่างของประชากรโดยอาศัยความน่าจะ
เป็นท าได้หลายวิธี  เช่น  สุ่มอย่างง่าย  สุ่มแบบเป็นระบบ  สุ่มแบบแบ่งชั้น  สุ่มแบบแบ่งกลุ่ม   
เป็นต้น  เลือกสุ่มตามความเหมาะสมโดยพิจารณาประชากรเป็นส าคัญ  ถ้าประชากรมีลักษณะเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันไม่มีคุณสมบัติอะไรแตกต่างกัน  ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย  (Simple Random  
Sampling)  หรือสุ่มแบบเป็นระบบ  (Systematic  Random  Sampling)  แต่ระหว่างประชากร
กลุ่มย่อยมีลักษณะแตกต่างกัน เช่น ขนาดโรงเรียนต่างกัน จะต้องใช้วิธีการสุ่มด้วยวิธีแบบแบ่งชั้น  
(Stratified  Random  Sampling)  คือการสุ่มมาจากประชากรกลุ่มย่อย  ในทางตรงกันข้าม  
ถ้าระหว่างประชากรปานกลาง  และอ่อน  ก็ใช้การสุ่มแบบแบ่งกลุ่มหรือพ้ืนที่  (Cluster  or  
Random  Sampling)  คือ สุ่มเพียงบางกลุ่มจากประชากรกลุ่มย่อย 
     2.1.2  มีความเท่ียงตรง  (Validity)  หมายถึง  การคะแนนสอบไปเทียบกับ
เกณฑ์ปกติท่ีท าไว้แล้ว  สามารถแปลความหมายได้ตรงกับความเป็นจริงหรือไม่  เช่น  นักเรียนคน
หนึ่งสอบวิชาคณิตศาสตร์ได้  20  คะแนน  ตรงกับคะแนนที  T  ปกติ  50  แปลว่า  มีความสามารถ 
ปานกลางความเป็นจริงจะเป็นเช่นนั้นหรือไม่  ในเรื่องนี้จึงถือว่าเป็นสิ่งส าคัญมาก  ในการแปล
ความหมายของคะแนนการสอบแต่ละครั้ง 
     2.1.3  มีความทันสมัย  เกณฑ์ปกตินั้นขึ้นอยู่กับความสามารถของประชากรนั้น  
การพัฒนาคนมีอยู่ตลอดเวลา  เทคโนโลยี  สภาพแวดล้อม  อาหารการกิน  เหล่านี้  คนจะเก่งขึ้น  หรือ
อ่อนลงได้  ดังนั้นเกณฑ์ปกติที่ศึกษาไว้นานหลายไปแล้ว  อาจจะมีความผิดพลาดจากความเป็นจริง
จ าเป็นต้องศึกษาใหม่หรือเปลี่ยนแปลงให้ทันสมัยอยู่เรื่อย ๆ  โดยทั่วไปแล้วเกณฑ์ปกติควรเปลี่ยน 
ทุก ๆ  ปี  จึงจะทันสมัย 
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   2.2  ชนิดของเกณฑ์ปกติ 
    เกณฑ์ปกติแบ่งชนิดได้ตามลักษณะของประชากรและตามลักษณะของการใช้
สถิติการเปรียบเทียบดังนี้   
     2.2.1  การแบ่งชนิดของเกณฑ์ปกติตามลักษณะของประชากร  ได้แก่ 
      2.2.1.1  เกณฑ์ปกติระดับชาติ  (National  Norms)  เป็นเกณฑ์ปกติ 
ที่สร้างจากประชากรจ านวนมากตามลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่ได้ก าหนดไว้  โดยประชากรต้อง
ครอบคลุมทั้งประเทศหรือสุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมทั้งประเทศ  เช่น  การหาเกณฑ์ปกติของวิชา
คณิตศาสตร์ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  4  ระดับชาติ  ก็ต้องสอบนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4   
ทั่วประเทศหรือสุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมทั่วประเทศ จ านวนนักเรียนที่สอบจึงมีมาก 
      2.2.1.2  เกณฑ์ปกติระดับท้องถิ่น  (Local  Norms)  เป็นเกณฑ์ปกติ 
ที่มีระดับเล็กลงมาจากเกณฑ์ระดับชาติ  เช่น  ระดับจังหวัด  ระดับอ าเภอ  เป็นประโยชน์ 
ในการเปรียบเทียบนักเรียนแต่ละคนกับคนส่วนใหญ่ของโรงเรียน  และใช้ประเมินการพัฒนา 
ของโรงเรียนได้ด้วย  โดยดูจากการศึกษาแต่ละปีว่าเด่นหรือด้อยกว่าปีที่สร้างเกณฑ์ปกติเอาไว้ 
      2.2.1.3  เกณฑ์ปกติของโรงเรียน  (School Norms)  โรงเรียนบางแห่ง 
มีขนาดใหญ่นักเรียนแต่ละชั้นมีจ านวนมาก  เมื่อสร้างแบบทดสอบแต่ละวิชาของแต่ละชั้นจนมี
คุณภาพได้มาตรฐานแล้ว  จะสร้างเกณฑ์ปกติของโรงเรียนของตนเองก็ได้  กรณีการสร้างเกณฑ์ปกติ
ของโรงเรียนเดียวหรือในกลุ่มโรงเรียนเดียวกัน  เรียกว่า  เกณฑ์ปกติของโรงเรียนใช้ประเมิน
เปรียบเทียบนักเรียนแต่ละคนกับนักเรียนส่วนรวมของโรงเรียน  และใช้ประเมินการพัฒนาของ
โรงเรียนได้ด้วยโดยพิจารณาจากผลการสอบแต่ละปีว่าเด่นหรือด้อยกว่าปีที่สร้างเกณฑ์ปกติไว้แล้ว   
     2.2.2  การแบ่งตามลักษณะของการใช้สถิติการเปรียบเทียบได้แก่ 
      2.2.2.1  เกณฑ์ปกติเปอร์เซ็นต์ไทล์  (Percentile Norms)  เป็นเกณฑ์
ปกติท่ีเทียบคะแนนดิบกับต าแหน่งเปอร์เซ็นต์ไทล์  ซึ่งแปลความหมายในรูปร้อยละของตัวคะแนนที่
จุดใต้จุดคะแนนดิบนั้น ๆ  เช่น  เด็กคนหนึ่งสอบได้  25  คะแนน  เมื่อไปเทียบกับเกณฑ์ปกติตรงกับ
ต าแหน่งเปอร์เซ็นต์ไทล์ที่  80  ก็หมายความว่า  มีคนเข่าสอบ  100  คน  เขามีความสามารถ
เหนือกว่าคนอ่ืน  80  คน (เขาด้วยกว่าคนอื่นเพียง  20  คน)   
      2.2.2.2  เกณฑ์คะแนนมาตรฐาน  (Standard  Score  Norms)   
เป็นเกณฑ์ท่ีใช้ในการเปรียบเทียบคะแนนดิบกับคะแนนมาตรฐานแบบต่าง ๆ  ช่วยให้ทราบว่าคะแนน 
ตัวหนึ่งสูงหรือต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ย  และสูงหรือต่ ากว่าอยู่เท่าไร  โดยคิดเป็นมาตราคะแนนมาตรฐาน  
อาจเป็นคะแนนที  (T-Score)   
      2.2.2.3  เกณฑ์ปกติสเตไนน์  (Stanine  Norms)  เป็นคะแนนมาตรฐาน
ชนิดหนึ่งมีค่าเพียง  9  ตัว  (Standard  Nine  Point)  มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่คะแนน  5 มีความ
เบี่ยงเบนมาตรฐานประมาณ  2  คะแนน 
      2.2.2.4  เกณฑ์ปกติตามอายุ  (Age  Norms)  เป็นเกณฑ์ปกติท่ีใช้เพ่ือดู
พัฒนาการของบุคคลในเรื่องเดียวกันว่าอายุต่างกันจะมีพัฒนาการอย่างไร  หรืออายุเท่ากันจะมี
พัฒนาการต่างกันหรือไม่  เกณฑ์ที่นิยมใช้กับแบบสอบวัดเชาว์ปัญญา  แบบทดสอบวัดความถนัด  
แบบทดสอบวัดความฉลาดทางอารมณ์  เป็นต้น 



 

 

  51 

      2.2.2.5  เกณฑ์ปกติตามระดับชั้น  (Grade  Norms)  เป็นการหาเกณฑ์
ปกติตามระดับชั้นในโรงเรียน  วิชาที่นิยมสร้างเกณฑ์ปกติชนิดนี้มักจะเป็นวิชาพ้ืนฐานและแบบทดสอบ
ที่สร้างจะต้องวัดความรู้ความสามารถที่กว้าง เช่น ต้องครอบคลุมตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่  1  ถึง
มัธยมศึกษาปีที่  6  แล้วดูว่าระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1 จะได้กี่คะแนน  ปีที่ 2 จะได้กี่คะแนนไป 
เรื่อย ๆ  จนถึงมัธยมศึกษาปีที่  6  จะได้กี่คะแนน  ก็เป็นเกณฑ์ปกติของชั้นนั้น ๆ 
   2.3  วิธีสร้างเกณฑ์ชนิดคะแนน  T  ปกต ิ
    การแปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนนมาตรฐาน  T  (T-Score)  เรียกว่าการแปลง
คะแนนเชิงเส้นตรง  (Linear  Transformation)  ซึ่งลักษณะการแจกแจงข้อมูลยังเหมือนคะแนนดิบ  
ดังนั้นปกติจะไม่แหปลงคะแนนดิบโดยใช้วิธีนี้  เพราะการเปรียบเทียบคะแนนยังไม่ถูกต้องชัดเจนก็คือ  
วิธีแปลงคะแนนโดยยึดพื้นที่ใต้โค้งปกติมากยิ่งขึ้น  คะแนนมาตรฐานทีได้จากวิธีการแบบนี้  เรียกว่า  
คะแนนมาตรฐาน  T  ปกติ  (Normalized  T-Score)  หรอืคะแนน  T  ปกต ิ
    การแปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนน  T  ปกติ  ไม่ต้องค านวณค่าเฉลี่ย  (X)   
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S)  ของกลุ่ม  แต่จะค านวณโดยอาศัยพ้ืนที่ใต้โค้งปกติเป็นหลัก  
(Normal  Curve)  โดยถือว่าพ้ืนที่ใต้โค้งปกติดังกล่าวจะใช้แทนจ านวนคนในกลุ่มท่ีเข้าสอบ   
โดยมีล าดับขั้นตอนดังนี้ 
     ขั้นที่  1  สร้างตารางแจกแจงความถี่  โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย
แล้วน าคะแนนของนักเรียนแต่ละคนมาลงรอยขีด  (Tally)   
     ขั้นที่  2  หาค่า  f  และ  cf 
     ขั้นที่  3  หาค่า  cf + ½  f  (จงหาค่า  cf  ½  f  ของชั้นใด  ต้องใช้ค่า  cf   
ที่อยู่ก่อนถึงชั้นนั้น  แต่ใช้ค่า  f  ของชั้นนั้น)   
     ขั้นที่  4  เอาค่า  cf + ½  f  ไปคูณด้วย  100/N  ได้เป็น  (cf + ½  f)  
100/N  ค่าท่ีได้เรียกว่าต าแหน่งเปอร์เซ็นต์ไทล์  (Percentile  Rank  =  PR)  แสดงถึงค่าของพ้ืนที่ 
ใต้โค้งการแจกแจงซึ่งมีค่าทั้งหมดเป็น  1  หรือ  100%   
     ขั้นที่  5  เอาค่า  (cf + ½  f)  100/N  หรือต าแหน่งเปอร์เซ็นต์ไทล์  (PR)   
ที่ได้ในขั้นที่  4  ไปเทียบค่า  T  ปกติ  จากตารางส าเร็จรูป 
 3.  การขยายคะแนน  T  ปกต ิ
  การเปลี่ยนแปลงคะแนนดิบเป็นคะแนน  T  ปกติ  (Normalized  T-Score)  ดังที่
กล่าวมาแล้วข้างต้น  หากสุ่มตัวอย่างมาจากประชากรให้มีจ านวนมาก ๆ  คะแนนดิบจะกระจายจาก
สูงสุดไปหาต่ าสุดเข้าลักษณะโค้งปกติ  คะแนนดิบทุกคะแนนหรือเกือบทุกคะแนนจะถูกแปลงเป็น
คะแนน  T  ปกติ  การน าเกณฑ์ปกติของแบบวัดฉบับนี้ไปใช้ก็ไม่มีปัญหาเพราะสามารถเทียบคะแนน
ดิบเป็น  T  ปกติได้ทุกคะแนน  หรือเกือบทุกคะแนน  แต่ถ้าจ านวนผู้เข้าสอบมีไม่มากพอหรือข้อสอบ
ยากง่ายเกินไป  จะเกิดปัญหาการสร้างเกณฑ์ปกติ  กล่าวคือ  คะแนน  T  ปกติ  จะไม่ครอบคลุม
คะแนนดิบทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมด  หรือแม้จะสุ่มตัวอย่างให้มีจ านวนมาก ๆ  เป็นจ านวนนับพัน   
ก็อาจจะไม่มีนักเรียนคนใดได้คะแนนใกล้เคียงกับคะแนนเต็มหรือได้คะแนนเข้าใกล้  0  จึงจ าเป็นต้น
ขยายคะแนน  T  ปกติให้ครอบคลุมคะแนนดิบทุกคะแนน  หรือเกือบทุกคะแนน  เพื่อความสะดวก
ในการน าไปใช้และเป็นหลักเกณฑ์หนึ่งในการท าเกณฑ์ปกติ  (Norms)   
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  หลักการขยายคะแนน  T  ปกติ  กระท าโดยการเขียนกราฟคู่อันดับ  ระหว่าคะแนนดิบ 
กับคะแนน  T  ปกติท่ีเกิดจากผลการสอบจากนั้นพิจารณาแนวโน้มจากจุดกราฟแต่ละต าแหน่ง   
แล้วลากเส้นตรงให้ผ่านจุดกราฟต่าง ๆ  ที่มีอยู่ให้มากที่สุด  ต้องพยายามลากเส้นตรงให้ผ่านคะแนน   
T  ปกติท่ี  50  ด้วย  จึงสามารถอ่านคะแนนดิบเป็นคะแนน  T  ปกติท่ีต้องการขยาย  แต่การลาก
ขยายเส้นตรงที่คาดว่าราอบคลุมคะแนนผลการสอบ  (Extrapolate)  ดังกล่าว  ถ้าใช้มือและสายตา 
กะประมาณ  ก็ไม่มีหลักฐานที่สามารถยืนยันได้ว่าเส้นตรงดังกล่าวเป็นเส้นตรงที่มีความเหมาะสม   
(Fit  a  Straight  Line)  ท าให้ได้เกณฑ์ปกติท่ีมีความคลาดเคลื่อนได้ 
  เมื่อพิจารณาผลการสอบและคะแนน  T  ปกติ  แต่ละค่า  จะพบว่ามีลักษณะเป็น 
ตัวแปรคู่อันดับ  (Ordered  Pairs)  ที่มีความสัมพันธ์กันสูง  (หากทดสอบความสัมพันธ์  (rxy)  
ระหว่างคะแนนผลการสอบกับคะแนน  T  ปกติ  ย่อมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ)  
จึงสามารถเขียนเป็นฟังชันก์ในรูปคะแนนผลการสอบและคะแนน  T  ปกติ  (Tc)  ที่เป็นสมการ
เส้นตรงได้  ดังนี้   
 

Tc=  a + bx 
 

   เมื่อ b = 
N ∑ XY - ∑ X ∑ Y

N ∑ X2 - ( ∑ X)2
 

     a = Y̅ - bX̅ 
     Tc   แทน คะแนน  T  ปกติท่ีค านวณจากสมการเส้นตรงอยู่ในรูปแบบ 
         ฟังก์ชันของคะแนนผลการวัด 
     a  แทน Y - imtercept  (ต าแหน่งที่เส้นตรงตัดแกน  Y)   
     b  แทน ความชันของเส้นตรง  (ค่าสัมประสิทธิ์การท านาย 
         หรือพยากรณ์)   
     X  แทน คะแนนผลการวัด 
     X   แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการวัด 
     Y  แทน คะแนน  T  ปกติ 
      Y̅  แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนน  T  ปกติ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  รัชภูมิ สมสมัย (2552: 45)  ได้ศึกษาการสร้างแบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  วัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง
แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
พุทธศักราช  2551  และเพ่ือหาคุณภาพของแบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  คือ  
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นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4-6  โรงเรียนบ้านหนองเขียว  ปีการศึกษา  2552  จ านวน  150  คน  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ จ านวน 57 ข้อ คือ  ด้านรักชาติ  
ศาสน์  กษัตริย์  จ านวน  13  ข้อ  ด้านการซื่อสัตย์สุจริต  จ านวน  6  ข้อ  ด้านการมีวินัย  จ านวน  6  
ข้อ  ด้านใฝ่เรียนรู้  จ านวน  5  ข้อ  ด้านการอยู่อย่างพอเพียง  จ านวน  8  ข้อ  ด้านการมุ่งม่ันใน 
การท างานจ าวน  6  ข้อ  ด้านการรักความเป็นไทยจ านวน  5  ข้อ  ด้านการมีจิตสาธารณะ จ านวน  
8  ข้อ  มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  ผลการวิจัยพบว่ามีความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา  โดยมีค่า  I.O.C  เท่ากับ  .91  ถึง  1.00  มีความเชื่อมั่นเท่ากับ  .9802  และมีอ านาจจ าแนก
รายข้อ  โดยมีค่าทีเท่ากับ  6.250  ถึง  14.956 
  (ปรียาภรณ์ เชียงเครือ, 2555: 82-85) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนินงานเสริมสร้าง
คุณลักษณะอันพึงประสงค์  ของนักเรียนโรงเรียนบ้านคลองกุ่ม  จังหวัดนครราชสีมา ด้วยกิจกรรม  5  
กิจกรรม  คือ  กิจกรรมอบรมคุณธรรมจริยธรรมประจ าสัปดาห์  กิจกรรมการประกวด  กิจกรรมพ่ีดูแล
น้อง  กิจกรรมห้องเรียนน่าอยู่  และกิจกรรมเข้าค่ายธรรมมะ  ท าให้มีการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์รวม  3  ด้าน  คือ  1)  ความซื่อสัตย์  พบว่านักเรียนปรับเปลี่ยนนิสัยพฤติกรรมให้เป็นคนที่มี
ความซื่อสัตย์ต่อตนเองมากขึ้น  ยอมรับผิดเมื่อท าผิด  พูดแต่ความจริง  ไม่ลอกการบ้านเพ่ือน  ไม่ทุจริต
ในการสอบ  ปฏิบัติตามข้อตกลงต่าง ๆ  2)  ด้านความมีวินัยในตนเองพบว่าประพฤติปฏิบัติตาม
ระเบียบข้อบังคับของโรงเรียน  แต่งกายถูกระเบียบ  รักษาความสะอาดของห้องเรียนและโรงเรียน  
เข้าแถวเป็นระเบียบพูดจากสุภาพ  3)  ด้านความรับผิดชอบพบว่า  นักเรียนตั้งใจศึกษาเล่าเรียน  
ประพฤติตนเป็นคนดี  มีความรับความสามัคคี  ปฏิบัติตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  เคารพเชื่อฟังครู 
  ศิริพรรณ ไชยา, (2552: 145-147) ได้ศึกษาการสร้างแบบวัดคุณลักษณะความ 
อ่อนน้อมถ่อมตน  ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่  3  การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแบบวัด
คุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตน  และศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตน   
โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับช่วงชั้นที่  3  ภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2551  ของกลุ่ม 
กรุงธนเหนือ  สังกัดกรุงเทพมหานคร  จ านวน  650  คน  ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบสองขั้นตอน   
(Two-Stage  Random  Sampling)  ผลการวิจัยสรุปได้  ดังนี้  การสร้างแบบวัดคุณลักษณะความ
อ่อนน้อมถ่อมตนพบว่า  แบบวัดที่สร้างขึ้นมีคุณภาพด้านค่าอ านาจจ าแนกผ่านเกณฑ์ทุกข้อ  โดยมี 
ค่าอ านาจจ าแนกรวมทั้งฉบับ  0.407  และคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างจากการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันพยว่าโมเดลมีความเหมาะสมพอดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยมีค่าไค-สแควร์   
มีค่า  25.710  (p-value  =  0.741)  ค่าดัชนีวัดความเหมาะสมพอดี  (GFI)  มีค่า  0.994 มีค่าเข้า
ใกล้  1.000  และค่าคะแนนความคลาดเคลื่อนเฉลี่ย  (RMSEA)  มีค่า  0.023 คุณภาพด้านความ
เชื่อมั่นของแบบวัดคุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตนด้วยการหาสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาองครอนบัค  
และค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบคะแนนจริงสัมพันธ์  มีค่าเท่ากับ  0.881  และ  0.974  
ซึ่งมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ทฤษฎีการวัดผล  ส่วนการเปรียบเทียบคุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตน
จ าแนกระดับชั้นพบว่านักเรียนที่มีระดับชั้นต่างกันมีคุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตนโดยรวม 
และองค์ประกอบในด้านกิริยา  ด้านวาจา  และจิตใจแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  
.010 
 



 

 

  54 

  ทองสุข นะธะศิริ (2553: 71-77)  ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และความ 
พึงพอใจต่อการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  เรขาคณิต  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  
4  โดยการใช้สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอนกับการสอนแบบปกติ  การวิจัยวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 
เพ่ือ  1)  หาประสิทธิภาพสื่อมัลติมีเดีย  กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  เรื่องเรขาคณิต   
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4  ตามเกณฑ์  80/80  2)  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้คณิตศาสตร์เรขาคณิต  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4  โดยใช้สื่อมัลติมีเดียประกอบ 
การสอนแบบปกติ  และ 3) เปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการเรียน  กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
เรขาคณิต  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4  โดยใช้สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอนแบบปกติ   
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4  โรงเรียนบ้านเกาะรัง  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  เขต  2  ภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2553  
จ านวน  60  คน  ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย  (simple  random  sampling)  ได้กลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม  กลุ่มละ  30  คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1)  สื่อมัลติมีเดีย  เรื่องเราขาคณิต   
2)  แผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง เรขาคณิตโดยใช้สื่อมัลติมีเดียประกอบการเรียนการสอนแบบปติ   
3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งมีค่าความเชื่อมม่ันเท่ากับ 0.950 และ 4) แบบสอบถาม
ความถึงพอใจต่อการเรียน  มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.870  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  โดยใช้
ค่าเฉลี่ย  (mean)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)  และการทดสอบที  (t-test)  
ผลการวิจัยพบว่า 
   1.  สื่อมัลติมีเดีย  กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  เรขาคณิต  ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  4  มีค่าประสิทธิภาพ  เท่ากับ  84.74  :  83.22  ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ  80/80 
   2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  เรขาคณิต  ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4  โดยใช้สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอนสูงกว่าการสอนแบบปกติ 
   3.  ความพึงพอใจต่อการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  เรขาคณิต   
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  4  โดยใช้สื่อมัลติมีเดียประกอบการสอนสูงกว่าการสอนแบบปกติ  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
  เบญจลักษณ์ กุลวุฒิ (2554: 89)  ได้ศึกษาการสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษเขต  3  
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต  3  วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3  และเพ่ือสร้างเกณฑ์ปกติ  (Norms)  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3  และเพ่ือสร้างเกณฑ์ปกติ  
(Norms)  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3  ปีการศึกษา  
2552  ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต  3  จ านวน  
410  คน  จาก  18  โรงเรียนได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi-Stage  Random  
Sampling)  เครื่องมือที่ใช้มี  2  ชนิด  ได้แก่  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  โดยสร้างเป็นแบบ
สถานการณ์สมมติ  3  ตัวเลือก  8  ด้าน  ด้านละ  5  ข้อ  รวม  40  ข้อ  และแบบสังเกตพฤติกรรม
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คุณลักษณะอันพึงประสงค์  8  ด้านเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  Scale)  8  ด้าน   
ด้านละ  5  ข้อ  รวม  40  ข้อ  ค่าความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ใช้เทคนิคกลุ่มรู้ชัด  (Known  Group  Technique)  ทดสอบใช้  t-test  แบบวัดคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์แต่ละด้านมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง  มีค่าต่ าสุด  13.78  และค่าสูงสุด  23.40  รวมทั้ง
ฉบับ  มีค่า  52.27  ซึ่งค่าท่ีได้มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  แสดงว่าแบบวัดมีคุณภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐาน  ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท้ัง  8  ด้าน  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
แต่ละด้านมีค่าความเชื่อมั่นดังนี้  .76,  .75,  .76,  .75,  .74,  .75,  .77  และ  .78  ตามล าดับ  คะแนน
เกณฑ์ปกติของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท้ัง  8  ด้าน  ดังนี้  ด้านที่  1  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T60 
- T42  ด้านที่  2  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T60 - T15  ด้านที่  3  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T62 - T15  ด้านที่  4   
มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T64 - T24  ด้านที่  5  มีค่าทีปกติตั้งแต่  T62 - T28  ด้านที่  6  มีค่า  T  ปกติ
ตั้งแต่  T64 - T27  ด้านที่  7  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T70 - T22 ด้านที่ 8 มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T61 - T24 
  สราวุธ พันธ์พรหม (2556: 106-110)   ได้ศึกษาการสร้างแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช  2551  การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ให้มีคุณภาพส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เพื่อหาคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เพื่อสร้างเกณฑ์ปกติของแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของผู้เรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  6  กลุ่มตัวอย่าง  ไดแก นักเรียนระดับ 
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในปีการศึกษา  2554  จ านวน  5,987  คน  ของโรงเรียนเครือข่าย  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานยโสธร  จังหวัดยโสธร  ที่จัดการเรียนการสอน 
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช  2551  จ านวน  600  คน  จาก  24  โรงเรียน   
ไดมาโดยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage  Random  Sampling)  เครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัย  ไดแก แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ซึ่งเป็นแบบวัดชนิดข้อความมาตราส่วน
ประมาณค่า  5  ระดับ  จ านวน  1  มีลักษณะเป็นสถานการณสมมุติ  แบงออก  เป็น  4  ด้าน   
ด้านละ  13  ขอ  รวม  52  ขอ  ไดแก ด้านซื่อสัตย์สุจริต  ด้านมีวินัย  ด้านใฝ่เรียนรู ด้านมีจิต
สาธารณะ  ท าการทดลองเครื่องมือ  3  ครั้ง  ทดลองครั้งที่  1  และ  2  เพ่ือหาค่าอ านาจจ าแนกเป็น
รายข้อ  สถิติที่ใช้ไดแก ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและท าการทดสอบคุณภาพเครื่องมือโดยใช้  
t-test  (Independent  Samples)  ส่วนการทดลองครั้งที่  3  เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  
ความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง  เชิงโครงสร้างและสร้างเกณฑ์ปกติในรูปแบบคะแนนที-ปกติ  
ผลการวิจัยพบว่า  การสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  
6  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ส าหรับประเมินตนเอง   
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  โดยแบบวัดคุณลักษณะจ านวน  4  ด้าน  ประกอบด้วย   
ด้านซื่อสัตย์สุจริต  จ านวน  13  ขอ  ด้านมีวินัย  จ านวน  13  ขอ  ด้านใฝ่เรียนรู จ านวน  13  ขอ  
ด้านมีจิตสาธารณะ  จ านวน  13  ขอ  รวม  52  ขอ   
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  เลอสันต์ ฤทธิขันธ์ (2556: 100-103)   ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้   
เรื่อง  อักษรโบราณอีสานในหลักสูตรท้องถิ่นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1ระหว่างเรียน 
ด้วยโปรแกรมบทเรียนแบบมัลติมีเดียกับการเรียนแบบปกติ  การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ   
(1)  เพื่อพัฒนาโปรแกรมบทเรียนแบบมัลติมีเดีย  เรื่องอักษรโบราณอีสานในหลักสูตรท้องถิ่น   
(อักษรธรรมอีสาน)  นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  1  ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  80/80  (2)  เพ่ือศึกษา
ดัชนีประสิทธิผลของโปรแกรมบทเรียนแบบมัลติมีเดีย  ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  (3)  เพ่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน  ที่เรียนอักษรโบราณอีสานในหลักสูตร
ท้องถิ่น  ด้วยโปรแกรมบทเรียนมัลติมีเดียกับการเรียนแบบปกติ  (4)  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของ
นักเรียนชั้นประมัธยมศึกษาปีที่  1  ต่อการเรียน  โดยการใช้  โปรแกรมบทเรียนแบบมัลติมีเดีย   
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่  1  โรงเรียนผดุงนารีภาคเรียนที่  
2  ปีการศึกษา  2555  ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม  (Cluster  Random  Sampling)  จ านวน  60  
คน  แล้วแบ่งนักเรียนเป็นออกเป็น  2  กลุ่ม  ได้แก่  (1)  กลุ่มทดลองเรียนด้วยโปรแกรมบทเรียน
มัลติมีเดีย  จ านวน  30  คน  (2)  กลุ่มควบคุมเรียนแบบปกติ  จ านวน  30  คน  เครื่องมือที่ใช้ใน 
การวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  (1)  โปรแกรมบทเรียนแบบมัลติมีเดีย  เรื่องอักษรโบราณอีสานในหลักสูตร
ท้องถิ่นชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1  (2)  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ  วิชาอักษรโบราณอีสาน  เป็น
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จ านวน  30  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่  0.21  ถึง  0.57  
(3)  แบบทดสอบวัดความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์  เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  
จ านวน  30  ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่  0.20  ถึง  0.60  (4)  แบบวัดความพึงพอใจในการเรียน
ของนักเรียน  หลังการเรียนด้วยโปรแกรมบทเรียน  เรื่องอักษรโบราณอีสาน  เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  (Rating  Scale)  แบ่งระดับความพึงพอใจ  เป็น  5  ระดับ  จ านวน  30  ข้อ  สถิติที่ใช้
ในการวิจัย  ได้แก่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบสมมติฐาน  ใช้สถิติ  
Hotelling’s  T2  และ  t-test  (Dependent  Samples)  ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 
   1.  โปรแกรมบทเรียน  เรื่องอักษรโบราณอีสานในหลักสูตรท้องถิ่นของนักเรียน 
มัธยมศึกษาปีที่  1  มีประสิทธิภาพ  (E1/E2)  เท่ากับ  83.08/81.10  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้คือ 
80/80 
   2.  ดัชนีประสิทธิผลของโปรแกรมบทเรียน  มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ  0.6231  
แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้คิดเป็นร้อยละ  62.31 
   3.  นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมบทเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิด
วิเคราะห์สูงกว่ากลุ่มที่เรียนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญ  ที่ระดับ  .05 
   4.  นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยโปรแกรมบทเรียน  เรื่องอักษรโบราณ
อีสานในหลักสูตรท้องถิ่นของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  1  อยู่ในระดับมากท่ีสุด  คะแนนเฉลี่ย 
ความพึงพอใจของนักเรียน  4.57 
 
 



 

 

  57 

 2.  วิจัยต่างประเทศ 
  Young (1997: 85)  ได้วิจัยทดสอบ  การใช้การสอนความเข้าใจโปรแกรม ซีดี รอม   
ที่ใช้มัลติมีเดียเพ่ือการสอนวิชาคณิตศาสตร์เบื้องต้นส าหรับอาจารย์ เพื่อใช้ทดสอบนักเรียน ก่อนการ
สอนส าหรับเตรียมการ  ผลของการใช้ภาพเคลื่อนไหว  ตัวอักษร  สามารถอธิบายให้เป็นที่เข้าใจ  และ
ช่วยในการจ า  เพ่ิมทักษะในวิชาคณิตศาสตร์ได้  สื่อชนิดนี้เหมาะส าหรับเป็นอุปกรณ์ในการเรียน 
การสอนได้   
  Sudbury (1992: 45) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมัลติมีเดียในเรื่อง การบูรณาการด้าน
เทคโนโลยีมัลติมีเดียในการเรียนการสอน  โดยมีจุดมุ่งหมายในการท าการศึกษาวิจัยเพ่ือ  แสดงให้เห็น
ถึงการน าเทคโนโลยีที่หลากหลายที่เรียกกันว่ามัลติมีเดียมาช่วยในการเรียนการสอนนักศึกษาที่ศึกษา
รายวิชาคอมพิวเตอร์  โดยการสร้างภาพสาธิตการใช้งานในรูปของมัลติมีเดีย  ซึ่งมีทั้งค าอธิบายของ
เทคโนโลยีต่าง ๆ  ที่น ามาใช้ในบทเรียนด้วย  ค าอธิบายนี้จัดท าข้ึนส าหรับผู้สอนหรือผู้สนใจที่ต้องการ
สร้างรูปแบบของการใช้คอมพิวเตอร์ในการช่วยสอนในชั้นเรียน  ผลการวิจัยพบว่าเทคโนโลยีที่
หลากหลายที่เรียกกันว่ามัลติมีเดียมาช่วยในการเรียนการสอนนักศึกษาที่ศึกษารายวิชาคอมพิวเตอร์  
โดยการสร้างภาพสาธิตการใช้งานในรูปของมัลติมีเดีย  อยู่ในระดับดีมาก 
  Doube  (เลอสันต์ ฤทธิขัน, 2556: 100-103 อ้างอิงจาก Doube, 1998)  ได้
ท าการศึกษาเรื่องการออกแบบบทเรียนมัลติมีเดียวิชาโปรแกรมคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  ส าหรับ  
นักศึกษาทางไกล  โดยได้ผสมผสานหลักการออกแบบบทเรียนมัลติมีเดีย  โดยน าเสนอในรูปของ  
ปัญหา  และให้แนวทางแก้ปัญหา  มีการปฏิสัมพันธ์  และการจ าลองสถานการณ์  ผลการวิจัยพบว่า
การ  ออกแบบบทเรียนมัลติมีเดียโดยอาศัยยุทธวิธีการเรียนการสอนมาใช้ในการออกแบบจะท าให้
ผู้เรียน  ได้มีโอกาสโต้ตอบกับระบบมัลติมีเดียมากขึ้น มากกว่าการออกแบบโดยน าเสนอเนื้อหาเพียง
อย่างเดียว 
  Rest  และคนอื่น ๆ  (เลอสันต์ ฤทธิขัน, 2556: 100-103 อ้างอิงจาก  Rest  and 
others, 1976)  และคนอ่ืนได้พัฒนารูปแบบของ  แบบทดสอบวัด  ทางด้านคุณธรรมจริยธรรมขึ้น
โดยสร้างแบบทดสอบวัดการเลือกเหตุผลในการตัดสินเชิงจริยธรรม  (Moral  Judgment)  ซ่ึง
ปรับปรุงจากสถานการณ์  และค าถามปลายเปิดของโคลเบอร์กให้มีลักษณะเป็นปรนัย  และสะดวกใน
การใช้มากขึ้นเรียกชื่อแบบทดสอบว่า  The  Defining  Issues  Test  (D.I.T.)  โครงสร้างของ
แบบทดสอบประกอบด้วยเรื่องต่าง ๆ  6  เรื่อง  แต่ละเรื่องจะถามถึงการตัดสินใจเชิง  จริยธรรมของ
ผู้ตอบที่มีต่อปัญหานั้น ๆ  แบบทดสอบแต่ละเรื่องมีค าตอบ  2  ตอน  คือ 
   ตอนที่  1  เป็นการประเมินค่าความส าคัญ  (Rating)  มีค าถาม  12  ข้อย่อย 
   ตอนที่  2  เป็นการจัดอันดับความส าคัญ  (Ranking)  โดยการพิจารณาข้อค าถาม 
ทั้ง  12  ข้อ  จากตอนที่  1  อีกครั้งหนึ่ง  แล้วเลือกอันดับข้อที่ส าคัญท่ีสุด  4  ข้อโดยค าตอบตอนที่  
1  และ2  จะมีความสัมพันธ์กัน  แบบทดสอบ  D.I.T.  นี้  วณี  ออมทรัพย์  และคนอ่ืน ๆ  ได้น ามา
ดัดแปลงเป็นภาษาไทยโดยอาศัยเรื่องเดิม  หาค่าความเที่ยงของแบบทดสอบได้  0.65  ค่าความตรง
เท่ากับ0.768  37 
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 จากงานวิจัยที่เก่ียวข้องดังที่กล่าวมาข้างต้น  สามารถสรุปได้ว่าสื่อมัลติมีเดียมีความสามารถ 
ในการน าสื่อหลากชนิดมาบูรณาการหรือประยุกต์เข้าด้วยกัน  สามารถน าเสนอถ่ายทอดเนื้อหาข้อมูล 
ได้หลากหลายรูปแบบ  และส่งเสริมการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งสอดรับ 
กับการท างานของสมอง  ที่สามารถรับและประมวลผลข้อมูลได้หลากหลายชนิด  อีกท้ังการออกแบบ
สารสนเทศที่ดีมีข้อมูลหลากหลายชนิดเชื่อมโยงสอดคล้องกันเป็นเรื่องราว  จะท าให้สมองเรียนรู้ 
และจดจ าเนื้อหานั้นได้ง่าย  โดยที่ข้อมูลประเภทการได้เห็นภาพได้ยินเสียงจะมีอิทธิพลและส่งผลให้ 
ผู้รับชมเกิดความเข้าใจในเนื้อหาเพิ่มขึ้นและเกิดการจ าได้ดีกว่าการได้เห็นหรือได้ยินเพียงอย่างเดียว  
นอกจากนี้สื่อมัลติมีเดียยังสามารถดึงดูด  ช่วยกระตุ้นจูงใจให้ผู้ชมเกิดความสนใจใฝ่รู้  ซึ่งน าไปสู่
กระบวนการคิด  ตลอดจนท าให้เกิดกระบวนการทางความรู้ความจ าได้เป็นอย่างดี 

 
 



 

 

 

บทที่  3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 ผู้วิจัยได้กล่าวถึงวิธีด าเนินการวิจัยตามล าดับหัวข้อ  ดังนี้ 
  1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3.  วิธีการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5.  การวิเคราะห์หาคุณภาพของแบบวัด 
  6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1.  ประชาการ 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในปีการศึกษา  
2559  จ านวน  3,700  คน  จากโรงเรียน  225  โรง  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต  2   
 2.  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในปี
การศึกษา  2559  จ านวน  440  คน  จากโรงเรียน  17  โรง  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต  2  ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi-Stage  Random  
Sampling)  มีล าดับขั้นการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  ดังนี้ 
   2.1  ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ  12  ได้กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  
440  คน  เพื่อน าไปใช้ทดลองเครื่องมือ  2  แบบ  แบบละ  3  ครั้ง  โดยแต่ละแบบใช้ครั้งที่  1   
และครั้งที่  2  จ านวนครั้งละ  60  คน  ครั้งที่  3  จ านวน  100  คน 
   2.2  ท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage  
Random Sampling)  มีล าดับ  ดังนี้ 
    ขั้นที่  1  ใช้อ าเภอในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  เป็น
หน่วยในการสุ่ม  โดยสุ่มอย่างง่าย  (Simple  Random  Sampling)  ร้อยละ  50  ได้กลุ่มตัวอย่าง   
2  อ าเภอ  ประกอบด้วยโรงเรียนทั้งหมด  86  โรง 
    ขั้นที่  2  แบ่งโรงเรียนออกเป็น  3  ขนาด  ตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)  ดังนี้ 
     โรงเรียนขนาดเล็ก  มีนักเรียนน้อยกว่า  120  คน 
     โรงเรียนขนาดกลาง  มีนักเรียนตั้งแต่  121-300  คน 
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     โรงเรียนขนาดใหญ่  มีนักเรียนตั้งแต่  301-1,500  คน 
     ทั้งนี้  โรงเรียนขนาดเล็กต้องมีนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มากกว่า   
10  คน  และทุกโรงเรียนจะต้องมีอุปกรณ์เก่ียวกับมัลติมีเดียพอประมาณ 
     พบว่ามีโรงเรียนขนาดเล็ก  จ านวน  21  โรง  โรงเรียนขนาดกลาง  จ านวน   
38  โรง  และโรงเรียนขนาดใหญ่  9  โรง  รวมทั้งหมด  60  โรง 
    ขั้นที่  3  ใช้โรงเรียนในแต่ละขนาดเป็นหน่วยในการสุ่ม  ท าการสุ่มอย่างง่ายมา
จากโรงเรียนขนาดเล็กร้อยละ  10  โรงเรียนขนาดกลางร้อยละ  20  และโรงเรียนขนาดใหญ่ร้อยละ  
100 
     พบว่าได้โรงเรียนขนาดเล็ก  จ านวน  2  โรง  โรงเรียนขนาดกลาง  จ านวน   
7  โรง  และโรงเรียนขนาดใหญ่  จ านวน  9  โรง  รวม  18  โรง   
    ขั้นที่  4  ใช้ห้องเรียนของโรงเรียนขนาดเล็กทั้งหมด  3  โรง  มีห้องเรียน  2  
ห้อง  ประกอบด้วยนักเรียน  31  คน  โรงเรียนขนาดกลางทั้งหมด  7  โรง  ประกอบด้วยนักเรียน  
149  คน  โรงเรียนขนาดใหญ่ทั้งหมด  6  โรง  ประกอบด้วยนักเรียน  265  คน รวมทั้งหมด 445 คน   
จึงคัดเลือกให้เหลือ  440  เพ่ือใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  รายละเอียดของกลุ่มตัวอย่าง  แสดงในตาราง  10 
 

ตาราง 10 รายชื่อโรงเรียนและจ านวนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 

อ าเภอ จ านวนโรงเรียน 

จ านวนนักเรียนที่ใช้วัดแต่ละครัง้ 
จ านวน
นักเรียน 

แบบปกติ แบบใช้ส่ือมัลติมีเดีย 
ครั้งที ่ ครั้งที ่

1 2 3 1 2 3 
สนม ขนาดเล็ก 

1.บ้านกาพระ 
 
ขนาดกลาง 
2.  บ้านหัวงวั “แทน่ศิลาวิทยา” 
3.  บ้านแคน “คุรุราษฎร์ส่งเสริม” 
4.  บ้านนาดี 
5.  บ้านหนองขุนศร ี
 
ขนาดใหญ ่
6.  สนมศึกษาคาร 
7.  บ้านนานวน 
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ตาราง  10 (ต่อ) 
 

อ าเภอ จ านวนโรงเรียน 

จ านวนนักเรียนที่ใช้วัดแต่ละครัง้ 
จ านวน
นักเรียน 

แบบปกติ แบบใช้ส่ือมัลติมีเดีย 
ครั้งที ่ ครั้งที ่

1 2 3 1 2 3 
รัตนบุรี ขนาดเล็ก 

8.  บ้านดู่ 
 
ขนาดกลาง 
9.  รัตนวิทยา 
10.  บ้านหนองกา 
11.   บ้านสร้างบก 
 
ขนาดใหญ ่
12.  อนุบาลรัตนบุร ี
13.  บ้านหนองบัวบาน 
14.  บ้านแก"แกศึกษาวิทยา" 
15.  เทศบาลรัตนบุร ี
16.  บ้านล าเพิญ 
17.  ปทุมมาศวิทยา 
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รวม 17  โรงเรียน  (20  ห้อง) 60 60 100 60 60 100 440 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างานของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุรินทร์  เขต  2   
มีรูปแบบ  2  แบบ  แต่ละรูปแบบจะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์แล้วมี  4  ตัวเลือกที่มีคะแนนต่างกัน  
คือ  1-4  คะแนน  จ านวน  25  ข้อ  รูปแบบ  2  แบบมีดังนี้ 
  1.  แบบใช้สื่อมัลติมีเดีย  หมายถึงแบบวัดที่อยู่ในรูปแบบของสื่อมัลติมีเดีย  โดยใช้
คอมพิวเตอร์ในการควบคุมการแสดงผลของแบบวัดในจอภาพ  แล้วตอบค าถามโดยท าเครื่องหมาย 
อย่างใดอย่างหนึ่งใส่กระดาษค าตอบ 
  2.  แบบปกติแบบวัดที่เป็นเอกสารส าหรับเขียนตอบโดยท าเครื่องหมายอย่างใดอย่าง
หนึ่ง  ในกระดาษค าตอบ 
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วิธีการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการสร้างเก็บรวบรวมข้อมูลและวิธีสร้างตามล าดับ
ขั้นตอนดังนี้ 
  1.  ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบวัด 
   เพ่ือด าเนินการสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  
2551  ก าหนดไว้ 
  2.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
   เพ่ือวิเคราะห์ความหมายขอบข่ายและพฤติกรรมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้าน
ความมุ่งม่ันในการท างาน  รวมทั้งศึกษาวิธีการสร้างแบบวัดจากแบบวัดมาตรฐานในประเทศและ
ต่างประเทศ 
  3.  เขียนนิยามและก าหนดพฤติกรรมบ่งชี้ 
   โดยน าผลจากการศึกษาเอกสารในข้อ  2  มาสร้างนิยามและก าหนดในแต่ละด้าน 
ที่สามารถวัดได้  รายละเอียดดังตาราง  11 
 
ตาราง 11 ความสอดคล้องระหว่างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน 
             ตัวชี้วัดพฤติกรรมบ่งชี้ 
 

ตัวชี้วัด พฤติกรรมบ่งชี้ 
1.  ตั้งใจและรับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติหน้าที่การงาน 

1.  เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติหน้าที่ได้รับมอบหมาย 
2.  ตั้งใจและรับผิดชอบในการท างานให้ส าเร็จ 
3.  ปรับปรุงและพัฒนาการท างานด้วยตนเอง 

2.  ท างานด้วยความเพียร
พยายาม  และอดทน  เพ่ือให้
งานส าเร็จตามเป้าหมาย 

4.  มีความขยัน  อดทน  ในการท างาน 
5.  ชื่นชมผลงานของตนเองและเพ่ือน 
6.  มีความพยายามในการท างานจนส าเร็จ 

 
  4.  สร้างแบบวัดตามนิยามและพฤติกรรมของผู้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ดังนี้ 
   4.1  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามรูปแบบปกติ  จ านวน  1  ฉบับ   
มีจ านวนทั้งหมด  32  ข้อ  ต้องการใช้จริงเพียง  25  ข้อ  แบบวัดดังกล่าวเป็นแบบยกสถานการณ์
เกี่ยวกับประสบการณ์ในชีวิตประจ าวัน โดยข้อค าถามจะเป็นเรื่องราวสั้น ๆ ที่พบเห็นในชีวิตประจ าวัน  
เพ่ือให้นักเรียนพิจารณาว่าตนเองจะมีความคิดอย่างไรถ้าอยู่ในสถานการณ์นั้น ๆ  แล้วสร้างตัวเลือก
เป็นข้อความชนิด  4  ตัวเลือกที่มีคะแนนต่างกันตั้งแต่  1-4  คะแนน 
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   4.2  การให้คะแนนแต่ละข้อเป็นระบบ  1,  2,  3  และ  4  คะแนน  ตามทฤษฎี
ทางด้านจิตพิสัยของแครธโวลและคณะ  (Krathwohl,  Bloom  and  Masia)  (กลุ่มส่งเสริมการ
เรียนการสอนและประเมินผล, 2548: 4-6) ดังนี้ 
    ก าหนดให้  4  คะแนน  หมายถึงการกระท าแทนการมีระบบค่านิยม  บุคคล 
จะพยายามปรับตัวเองให้เข้ากับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่เขายอมรับ   
    ก าหนดให้  3  คะแนน  หมายถึง  การกระท าแทนการเห็นคุณค่า  บุคคลเริ่มเห็น
คุณประโยชน์ของสิ่งที่รับรู้และสิ่งที่ตอบสนองแล้ว 
    ก าหนดให้  2  คะแนน  หมายถึง  การกระท าแทนการตอนสนอง  บุคคลจะเริ่ม 
มีปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้า   
    ก าหนดให้  1  คะแนน  หมายถึง  การกระท าแทนการรับรู้  บุคคลจะมี
ความรู้สึกรับรู้ต่อสิ่งเร้าที่มากระทบต่อประสาทสัมผัสของเขา   
  5.  สร้างแบบวัดแบบใช้มัลติมีเดีย  โดยการให้คะแนนยังเหมือนแบบวัดปกติทุกประการ  
โดยสร้างในโปรแกรม  Adobe  flash  cs6  ซึ่งประกอบด้วยข้อความ  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว 
และเสียง  ใช้คอมพิวเตอร์ในการควบคุม   
  6.  ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
   ผู้วิจัยได้พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity)  โดยน าแบบวัด 
ทั้ง  2  แบบไปให้ผู้เชี่ยวชาญ  พิจารณาความสอดคล้องของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ใน 
แต่ละคุณลักษณะว่าวัดได้ตรงกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานหรือไม่  
โดยน าผลมาหาค่าเฉลี่ยเพื่อพิจารณาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามของแบบวัดกับคุณลักษณะ
ที่จะวัดจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน  5  ท่าน  ประกอบด้วย 
    6.1  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ทรงศักดิ์  ภูสีอ่อน  อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัย 
และพัฒนาการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านวัด 
และประเมินผล 
    6.2  อาจารย์ยรรยง  ผิวอ่อน  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต  2  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผล 
    6.3  อาจารย์  ดร.มานิตย์  อาษานอก  อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยี 
และสื่อสารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 
    6.4  อาจารย์  ดร.ธนดล  ภสูฤีทธิ์  อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี 
ทางการศึกษา 
    6.5  อาจารย์มนทกานต์  ค ายา  ครูช านาญการพิเศษ  โรงเรียนนาเชือกพิทยาสรรค์  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  26 เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาและการแนะแนว 
   การพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
โดยใช้ผลรวมของคะแนนรวมของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด  น ามาหาค่าเฉลี่ย  ถ้าได้ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  .50   
ถึง  1.00  ถือว่าสามารถใช้ได้ตรงประเด็นน าไปใช้ได้  ที่ก าหนดไว้  โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 
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    1  เมื่อแน่ใจ  ว่าเนื้อหาที่ต้องการวัดสอดคล้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
    0  เมื่อไม่แน่ใจ  ว่าเนื้อหาที่ต้องการวัดสอดคล้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
    -1  เมื่อแน่ใจ  ว่าเนื้อหาที่ต้องการวัดไม่สอดคล้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
   ข้อค าถามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท้ัง  32  ข้อ  มีค่าความสอดคล้องตั้งแต่   
0.60-1.00  เมื่อพิจารณาเฉพาะข้อที่ผ่านเกณฑ์ตั้งแต่  0.50-1.00  แบบวัดข้อนั้นใช้ได้  ผลปรากฏว่า 
ได้แบบวัดเข้าเกณฑ์ท้ังหมด  32  ข้อ   
  7.  น าแบบวัดที่ผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน  32  ข้อ  มาพิมพ์เป็นแบบวัด  
แล้วน าไปทดลองใช้  (Try  Out)  กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  30  คน  ได้แก่โรงเรียน 
บ้านหนองอียอ  อ าเภอสนม  จังหวัดสุรินทร์  เพ่ือน าผลการทดลองมาหาคุณภาพของแบบวัด 
  8.  หาคุณภาพของแบบวัดเป็นรายข้อ  โดยการหาค่าอ านาจจ าแนกใช้วิธี  Item  Total  
Correlation  สูตรของเพียร์สัน  (สหสัมพันธ์อย่างง่าย)  ถ้าได้ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่  .20 - 1.00   
จะคัดเลือกไว้ใช้  พบว่าได้แบบวัดเข้าเกณฑ์  จ านวน  32  ข้อ  จึงคัดเลือกไว้จ านวน  30  ข้อ   
ตามท่ีต้องการ  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  ตั้งแต่  .26 - .71 
  9.  น าแบบวัดที่คัดเลือกไว้จ านวน  30  ข้อ  มาหาค่าความเชื่อมั่น  ด้วยสัมประสิทธิ์
แอลฟา  (Alpha  coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค  (Cronbach)  พบว่าได้ค่าความเชื่อมั่น  .81   
  10.  พิมพ์แบบวัดเป็นฉบับจริงและบันทึกแบบวัดโดยใช้มัลติมีเดียเพ่ือน าไปเก็บข้อมูล 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินงานเป็นขั้นตอน  ดังนี้ 
  1.  ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ถึงผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  2.  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลไปติดต่อกับผู้บริหารโรงเรียน 
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  และท าการนักหมายวัดและเวลาในการสอบ 
  3.  เตรียมแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้เพียงพอกับจ านวนนักเรียนที่เป็น 
กลุ่มตัวอย่าง  วางแผนในการเนินการสอบ 
  4.  อธิบายให้นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเข้าใจวัตถุประสงค์และผลประโยชน์ที่จะได้รับ
จากการท าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  5.  อธิบายให้กลุ่มตัวอย่างที่เข้าสอบทุกคนเข้าใจวิธีท าแบบวัดคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์  ก่อนที่จะให้ทุกคนเริ่มท า 
  6.  น าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง  ดังนี้ 
   6.1  การทดลองครั้งที่  1   
    6.1.1  แบบวัดแบบปกติ  จ านวน  30  ข้อ  กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  60  คน   
กับโรงเรียนที่สุ่มจ านวน  3  โรง 
    6.1.2  แบบวัดแบบใช้สื่อมัลติมีเดีย  จ านวน  30  ข้อ  กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน   
60  คน  กับโรงเรียนที่สุ่ม  จ านวน  3  โรง 
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    ผู้วิจัยได้น าคะแนนของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทั้ง  2  แบบ   
มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ  (rxy)  โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง
คะแนนรายข้อกับคะแนนรวมจากข้ออ่ืน ๆ  ที่เหลือทั้งหมด  โดยใช้สูตรสหสัมพันธ์อย่างง่ายของ 
เพียร์สัน  (Item  Total  Correlation  :  rxy)  จากนั้นท าการคัดเลือกเฉพาะค่าตามเกณฑ์ท่ี
เข้าเกณฑ์โดยการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ 
   6.2  ทดสอบครั้งที่  2   
    ผู้วิจัยน าข้อค าถามท่ีคัดเลือกไว้  จากทดสอบครั้งที่  1  ไปทดสอบกับกลุ่ม
ตัวอย่างดังนี้ 
     6.2.1  แบบวัดแบบปกติ  จ านวน  27  ข้อ  กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  60  คน   
กับโรงเรียนที่สุ่มจ านวน  3  โรง 
     6.2.2  แบบวัดแบบใช้สื่อมัลติมีเดีย  จ านวน  28  ข้อ  กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน   
60  คน  กับโรงเรียนที่สุ่มจ านวน  2  โรง 
    ผู้วิจัยได้น าคะแนนผลการทดลองมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ   
โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมจากข้ออื่น ๆ  ที่เหลือ
ทั้งหมด  โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Item  Total  Correlation  :  rxy)  
จากนั้นท าการคัดเลือกเฉพาะค่าที่เข้าเกณฑ์โดยการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติแล้วคัดเลือกข้อที่
เข้าเกณฑ์ไว้  25  ข้อ  จากนั้นน าแบบวัด  จ านวน  25  ข้อ  มาหาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน  โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธี
ของครอนบาค   
   6.3  ทดสอบครั้งที่  3   
    ผู้วิจัยน าแบบวัดที่คัดเลือกไว้ จ านวน  25  ข้อ  จากการทดสอบครั้งท่ี  2   
ไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง  ดังนี้ 
     6.3.1  แบบวัดแบบปกติ จ านวน  100  คน  กับโรงเรียนที่สุ่มจ านวนโรงเรียน  
4  โรง   
     6.3.2  แบบวัดแบบใช้สื่อมัลติมีเดีย  จ านวน  100  คน  กับโรงเรียน 
ที่สุ่มจ านวน  โรงเรียน  6  โรง   
    ผู้วิจัยตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนด  น าคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์ค่าสถิติ
พ้ืนฐานและหาคุณภาพด้านความเชื่อมั่น  และสร้างเกณฑ์ปกติเพ่ือใช้เปรียบเทียบและแปล
ความหมายของคะแนนต่อไป 
    เกณฑ์ปกติ  (Norms)  ในรูปคะแนนทีปกติ  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  เพื่อใช้
เปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้สื่อมัลติมีเดียของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เพ่ือให้เป็นหน่วยเดียวกัน  ในการประเมินผลการวัด  ถ้าต้องการทราบระดับ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนจากการใช้แบบวัดฉบับนี้เป็นรายบุคคลว่ามีคุณลักษณะอันพ่ึง
ประสงค์อยู่ในเกณฑ์สูงหรือต่ าเพียงใด  ให้พิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้  (ชวาล แพรัตกุล, 2518)   
     ตั้งแต่  T  65  และสูงกว่า  แปลว่า  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ดีมาก 
     ตั้งแต่  T  55-65  แปลว่า  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ดี 
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     ตั้งแต่  T  45-55  แปลว่า  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์พอใช้ 
     เฉพาะตรง  T  50  แปลว่า  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์พอดี 
     ตั้งแต่  T  35-45  แปลว่า  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ยังไม่พอใช้ 
     ตั้งแต่  T  35  และต่ ากว่า  แปลว่า  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์อ่อน 
 
การวิเคราะห์หาคุณภาพของแบบวัด 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ตามล าดับ  ดังนี้ 
  1.  การหาค่าความเที่ยงตรงของแบบวัด  (Validity)  โดยอาศัยการหาค่าเฉลี่ย  ( X )   
เพ่ือพิจารณาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามของแบบวัดกับคุณลักษณะที่จะวัดจากผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน  5  ท่าน 
  2.  การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (Discrimination)  ของแบบวัดโดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์อย่างง่ายของเพียร์สัน  (Item  Total  Correlation  :  rxy)   
  3.  การหาค่าความเชื่อมั่น  (Reliability)  โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  
(Cronbach)   
  4.  การหาค่าสถิติพ้ืนฐาน  และค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
  5.  การสร้างเกณฑ์ปกติ  (Norms)   
   5.1  หาค่าเปอร์เซ็นไทล์  (Percentile  Rank)  และแปลงเป็นคะแนนทีปกติ  
(Normalized  T-Score)  โดยน าไปเทียบกับตารางการหาเปอร์เซ้นไทล์ 
   ถ.2  การขยายคะแนนทีปกติ  (Normalized  T-Score)  โดยอาศัยการสร้างสมการ
พยากรณ์ 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1.  สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
  1.1  ความเท่ียงตรง 
   1.1.1  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  (Arithmetic  Mean  or  Mean)  โดยใช้สูตร  ดังนี้  
(สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 237)   

 

X
N

X
X


  

   เมื่อ X   แทน  ตัวกลางเลขคณิตหรือค่าเฉลี่ย 
     XX แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 
      N  แทน  จ านวนคนทั้งหมด 
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  1.2  ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัด  โดยใช้สูตรสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน   
(Item  Total  Correlation)  ดังนี้  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 254)   
 

rXY  =   
N ∑ XY - ∑ X ∑ Y

√[ ∑ X2 - (∑ X)2][ ∑ Y2 - (∑ Y)2]
 

 
   เมื่อ rxy   แทน ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนชุด  X  กับ  Y 
     XX   แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน  X 
     XY   แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน  Y 
     XX2  แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน  X  แต่ะละตัว  ยกก าลังสอง 
     XY2  แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน  Y  แต่ะละตัว  ยกก าลังสอง 
     XXY   แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน  X  และ  Y  คูณกันแต่ละคู่ 
     N   แทน จ านวนคนทั้งหมด 
 
  1.3  หาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  ของครอนบาค  
(Cronbach)  โดยใช้สูตร  ดังนี้ (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 225)   

 

 
 

   เมื่อ    แทน  ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัด 
     n  แทน  จ านวนข้อของแบบวัดทั้งฉบับ 
     Si

2  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรายข้อ 
     S2  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
 
 2.  สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.1  ร้อยละ  (Percentage)  ค านวณโดยใช้สูตรดังนี้  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 260)   

 

 
 

   เมื่อ P แทน  ร้อยละ 
     f แทน  ความถ่ีหรือคะแนนทีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
     N แทน  จ านวนความถี่ทั้งหมดหรือคะแนนเต็ม 
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  2.2  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  (Arithmetic  Mean  or  Mean)  โดยใช้สูตร  ดังนี้  (สมนึก 
ภัททิยธนี, 2556: 237)     

 

X
N

X
X


  

 

   เมื่อ X   แทน  ตัวกลางเลขคณิตหรือค่าเฉลี่ย 
     XX แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 
     N  แทน  จ านวนคนทั้งหมด 
 
  2.3  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standerd  Deviation)  หมายถึง  รากที่สอง 
ของความแปรปรวนมีสูตร  ดังนี้  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 250)   

 

 
 

   เมื่อ S  แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     X  แทน  คะแนนของแต่ละคน 
     X   แทน  ค่าเฉลี่ย 
     N  แทน  จ านวนคนทั้งหมด 
 
  2.4  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด โดยใช้สูตรดังนี้ (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 280)   

 

 
 

   เมื่อ SEmeas  แทน  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
     S   แทน  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     rcc   แทน  ค่าความเชื่อมั่น 
 
 3.  สถิติท่ีใช้ในการหาค่าเกณฑ์ปกติ 
  3.1  หาค่าเปอร์เซ็นไทล์  (Percentile  Rank)  และแปลงเป็นคะแนนทีปกติโดยน าไป
เทียบกับตาราง  โดยใช้สูตร  ดังนี้  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 256)   
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   เมื่อ PR  แทน  ต าแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ 
     cf  แทน  ความถ่ีสะสม 
     N  แทน  จ านวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 
  3.2  ค่าคะแนน  T  ปกติและการขยายคะแนน  (TC)  โดยอาศัยการสร้างสมการ
พยากรณ์  ดังนี้  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 272-273)   

 
Tc  =  a  +  bx 

 

   เมื่อ b = 
N ∑ XY - ∑ X ∑ Y

N ∑ X2 - ( ∑ X)2
 

     a = Y̅ - bX̅ 
     Tc   แทน คะแนน  T  ปกติท่ีค านวณจากสมการเส้นตรงอยู่ในรูปแบบ 
         ฟังก์ชันของคะแนนผลการวัด 
     a  แทน Y  –  imtercept  (ต าแหน่งที่เส้นตรงตัดแกน  Y)   
     b  แทน ความชันของเส้นตรง (ค่าสัมประสิทธิ์การท านายหรือพยากรณ์) 
     X  แทน คะแนนผลการวัด 
     X   แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการวัด 
     Y  แทน คะแนน  T  ปกติ 
      Y̅  แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนน  T  ปกติ 
 
 4.  สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน 
  การพิจารณาความแปรปรวนทั้ง  2  กลุ่มว่าเท่ากันหรือไม่  โดยการทดสอล  F-test   
พบว่าควมแปรปรวนเท่ากัน  จึงใช้สูตรดังนี้  (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  

 
   เมื่อ t  แทน  การทดสอบ  t-test 
     X 1  แทน  ค่าเฉลี่ยกลุ่มที่  1 
     X 2  แทน  ค่าเฉลี่ยกลุ่มท่ี  2 
     N1   แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่  1 
     N2  แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่  2 
     Sp

2  แทน  ความแปรปรวนร่วม  (Pooled  Variance) 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับหัวข้อ  ดังนี้ 
  1.  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.  ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจตรงกัน  ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 
  K   แทน จ านวนข้อค าถามแบบวัด 
    X    แทน ค่าเฉลี่ย 
  N   แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
  n   แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
  S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  P   แทน ค่าความยากชองแบบวัด 
  rxy   แทน ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัด 
  t   แทน สถิติทดสอบที่ใช้พิจารณาในการแจกแจงแบบปกติ 
      แทน ความเชื่อมั่นของแบบวัด 
  X1   แทน แบบวัดแบบปกติ 
  X2    แทน แบบวัดแบบมัลติมีเดีย 
  X   แทน คะแนนดิบที่ได้จากแบบวัด 
  Y   แทน ค่า  T  ปกติเพ่ือค านวณหาสมการพยากรณ์ 
  f   แทน ความถี่สะสมของคะแนนสอบ 
  PR   แทน ต าแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ 
  T   แทน คะแนน  T  ปกติ  (Normalized  T-score)   
 
ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับดังนี้ 
  ตอนที่  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น
ในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย 
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   ตอนที่  1.1  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานจากการทดลองครั้งท่ี  1 
   ตอนที่  1.2  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่น 
ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานจากการทดลองครั้งที่  2 
   ตอนที่  1.3  ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน  ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานจากการ
ทดลองครั้งที่  3 
   ตอนที่  1.4  ผลการวิเคราะห์เกณฑ์ปกติ  (Norm)  ของแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน  โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย 
  ตอนที่  2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น
ในการท างานแบบปกติ 
   ตอนที่  2.1  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานจากการทดลองครั้งท่ี  1 
   ตอนที่  2.2  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่น 
ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานจากการทดลองครั้งที่  2 
   ตอนที่  2.3  ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน  ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานจากการ
ทดลองครั้งที่  3 
  ตอนที่  3  ผลของการเปรียบเทียบแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างานระหว่างแบบใช้มัลติมีเดียและแบบปกติ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย 
  ตอนที่  1.1  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  ของแบบวัดคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
จากการทดลองใช้ครั้งที่  1 
   ผู้วิจัยได้น าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้
มัลติมีเดีย  ทั้งหมด  30  ข้อ  น าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  60  คน  แล้วน าคะแนนผลการสอบ 
มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ  (rxy)  โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง
คะแนนรายข้อกับคะแนนรวม  แล้วใช้สูตรสหสัมพันธ์อย่างง่ายของของเพียร์สัน  (Item  total  
correlation  :  rxy)  ผลแสดงดังตาราง  12 
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ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
             ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  จากการทดลองใช้ครั้งที่  1   
 

ข้อ rxy ผลการวิเคราะห์ ข้อ rxy ผลการวิเคราะห์ 
1 .37 คัดไว้ 16 .45 คัดเลือกไว้ 
2 .46 คัดไว้ 17 .61 คัดเลือกไว้ 
3 .25 คัดไว้ 18 .17 คัดออก 
4 .31 คัดไว้ 19 .40 คัดเลือกไว้ 
5 .57 คัดไว้ 20 .17 คัดออก 
6 .53 คัดไว้ 21 .31 คัดเลือกไว้ 
7 .39 คัดไว้ 22 .19 คัดออก 
8 .53 คัดไว้ 23 .32 คัดเลือกไว้ 
9 .42 คัดไว้ 24 .24 คัดเลือกไว้ 
10 .50 คัดไว้ 25 .40 คัดเลือกไว้ 
11 .36 คัดไว้ 26 .42 คัดเลือกไว้ 
12 .37 คัดไว้ 27 .23 คัดเลือกไว้ 
13 .50 คัดไว้ 28 .62 คัดเลือกไว้ 
14 .37 คัดไว้ 29 .31 คัดเลือกไว้ 
15 .46 คัดไว้ 30 .37 คัดเลือกไว้ 

 
 จากตาราง  12  พบว่า  การหาค่าอ านาจจ าแนก  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว  ได้ข้อที่
เข้าเกณฑ์จ านวน  27  ข้อ  จากทั้งหมด  30  ข้อ  จึงคัดเลือกข้อที่เข้าเกณฑ์ไว้ทั้งหมด  มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .23 - .62 
  ผู้วิจัยได้น าข้อที่ผ่านเกณฑ์จ านวน  27  ข้อ  ที่มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  ตั้งแต่   
.23 - .62  ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างครั้งที่  2  เพ่ือตัดข้อสอบให้เหลือ  25  ข้อ  ตามท่ีต้องการ 
 
  ตอนที่  1.2  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบ
วัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  จากการทดลองครั้งที่  2 
   ผู้วิจัยได้น าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นโดยใช้มัลติมีเดีย  
ทั้งหมด  27  ข้อ  น าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  60  คน  เพื่อคัดเลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนก  
(rxy)  ที่เข้าเกณฑ์จ านวน  25  ข้อ  แล้วจึงหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  ผลปรากฏดังตาราง  13   
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ตาราง 13 ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดคุณลักษณะ 
             อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  จากการทดลองครั้งที่  2 
 

ข้อ rxy ผลการวิเคราะห์ ข้อ rxy ผลการวิเคราะห์ 
1 .32 คัดไว้ 15 .45 คัดไว้ 
2 .43 คัดไว้ 16 .58 คัดไว้ 
3 .27 คัดไว้ 17 .68 คัดไว้ 
4 .30 คัดไว้ 18 .49 คัดไว้ 
5 .33 คัดไว้ 19 .58 คัดไว้ 
6 .21 ตัดออก 20 .42 คัดไว้ 
7 .60 คัดไว้ 21 .41 คัดไว้ 
8 .39 คัดไว้ 22 .50 คัดไว้ 
9 .33 คัดไว้ 23 .44 คัดไว้ 
10 .79 คัดไว้ 24 .26 ตัดออก 
11 .62 คัดไว้ 25 .71 คัดไว้ 
12 .49 คัดไว้ 26 .44 คัดไว้ 
13 .32 คัดไว้ 27 .46 คัดไว้ 
14 .43 คัดไว้  

ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .90 
  
 จากตาราง  13  พบว่า  การหาค่าอ านาจจ าแนก  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว  ได้ข้อที่
เข้าเกณฑ์จ านวนทั้ง  27  ข้อ  จึงคัดเลือกให้เหลือ  25  ข้อตามที่ต้องการ  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  
(rxy)  ตั้งแต่  .32 - .79  มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .90 
  ผู้วิจัยได้น าข้อที่คัดเลือกจ านวน  25  ข้อ  ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างครั้งที่  3  ต่อไป 
 
  ตอนที่  1.3  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบ
วัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  จากการทดลองครั้งที่  3 
   ผู้วิจัยได้น าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นโดยใช้มัลติมีเดีย  
ทั้งหมด  25  ข้อ  น าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  100  คน  เพ่ือหาค่าอ านาจจ าแนก  (rxy)   
และหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  ผลปรากฏดังตาราง  14   
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ตาราง 14 ค่าอ านาจจ าแนก  (rxy)  และหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบวัดคุณลักษณะ 
             อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  จากการทดลองครั้งที่  3 
 

ข้อ rxy ข้อ rxy 
1 .23 14 .57 
2 .28 15 .33 
3 .50 16 .21 
4 .28 17 .23 
5 .58 18 .28 
6 .54 19 .40 
7 .64 20 .57 
8 .38 21 .37 
9 .64 22 .54 
10 .21 23 .30 
11 .22 24 .38 
12 .41 25 .45 
13 .40   

ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .86 
 
 จากตาราง  14  พบว่า  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน 
โดยใช้มัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  จ านวน  25  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกราย
ข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .21 - .64  มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .86 
 
  ตอนที่  1.4  ผลการวิเคราะห์เกณฑ์ปกติ  (Norm)  ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
   ผู้วิจัยได้น าคะแนนจากแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นใน 
การท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง  
ในการทดลองครั้งที่  3  จ านวน  100  คน  มาสร้างเกณฑ์ปกติ  (Norms)  โดยน าคะแนนดิบที่ได้ไป
ค านวณหาต าแหน่งเปอร์เซ็นไทล์  (Percentile  Rank)  แล้วน าคะแนนเปรียบเทียบหาคะแนนทีปกติ  
(Normalized  T – Score)   
   การสร้างเกณฑ์ปกติ  (Norms)  ที่ได้ค านวณในตอนต้น  ผู้วิจัยได้สร้างเป็นเกณฑ์
ปกติเพ่ือใช้เปรียบเทียบแปลผลการสอบจากแบบวัดแบบปกติท้ังฉบับจ านวน  25  ข้อ  ในรูปของ
คะแนนทีปกติ  มีค่า  T  ต่ าสุดถึง  T  สูงสุด  อยู่ในช่วง T31  ถึง  T84  ในการวิเคราะห์ผลที่ได้คะแนน
ทีปกติยังไม่ครอบคลุมคะแนนดิบทั้งหมด  ผู้วิจัยจึงท าการขยายคะแนนทีปกติ  เพ่ือให้ครอบคลุม
คะแนนดิบทุกคะแนนหรือเกือบทุกคะแนนโดยใช้สมการ Tc  =  a + bx  (สมนึก  ภัททิยธนี.    2556  
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:  272-273)  ท าให้ได้สมการเส้นตรงดังนี้  Tc =  2.42 + 0.78x  จากนั้นน าสมการมาขยายคะแนน  
เพ่ือให้ครอบคลุมคะแนนดิบทุกคะแนนหรือเกือบทุกคะแนน  โดยน าไปขยายส่วนบน  คือ  85  ถึง  
100  และส่วนล่างตั้งแต่  1  ถึง  30  คะแนน  แล้วแทนค่าลงในตัวแปร  x  ตามสมการเส้นตรง   
Tc  =  2.42 + 0.78x  ได้ค่าดังตาราง  15 
 

ตาราง 15  คะแนนสอบเป็นคะแนน  T  ปกต ิ
 

X f cf cf+½  f PR T  ปกติ  (Tc) 
100 0 100 100 100 80* 
99 0 100 100 100 80* 
98 0 100 100 100 79* 
97 0 100 100 100 78* 
96 0 100 100 100 77* 
95 0 100 100 100 77* 
94 0 100 100 100 76* 
93 0 100 100 100 75* 
92 0 100 100 100 74* 
91 0 100 100 100 73* 
90 0 100 100 100 73* 
89 0 100 100 100 72* 
88 0 100 100 100 71* 
87 0 100 100 100 70* 
86 0 100 100 100 70* 
85 0 100 100 100 69* 
84 2 100 99 99 73 
82 1 98 97.5 97.5 70 
81 1 97 96.5 96.5 68 
80 3 96 94.5 94.5 66 
79 3 93 91.5 91.5 64 
78 2 90 89 89 62 
76 2 88 87 87 61 
74 2 86 85 85 60 
73 3 84 82.5 82.5 59 
72 6 81 78 78 58 
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ตาราง  15  (ต่อ) 
 

X f cf cf+½  f PR T  ปกติ  (Tc) 
70 5 75 72.5 72.5 56 
69 2 70 69 69 55 
68 3 68 66.5 66.5 54 
67 5 65 62.5 62.5 53 
65 2 60 59 59 52 
64 3 58 56.5 56.5 52 
63 5 55 52.5 52.5 51 
62 2 50 49 49 50 
61 7 48 44.5 44.5 49 
59 1 41 40.5 40.5 48 
58 3 40 38.5 38.5 47 
57 1 37 36.5 36.5 47 
56 5 36 33.5 33.5 46 
55 2 31 30 30 45 
54 1 29 28.5 28.5 44 
53 2 28 27 27 44 
52 3 26 24.5 24.5 43 
51 2 23 22 22 42 
50 1 21 20.5 20.5 42 
49 2 20 19 19 41 
48 2 18 17 17 40 
47 2 16 15 15 40 
45 2 14 13 13 39 
41 2 12 11 11 38 
40 4 10 8 8 36 
39 2 6 5 5 33 
36 1 4 3.5 3.5 31 
35 2 3 2 2 29 
31 1 1 0.5 0.5 24 
30 0 0 0 0 26* 
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ตาราง  15  (ต่อ)   
 

X f cf cf+½  f PR T  ปกติ  (Tc) 
29 0 0 0 0 25* 
28 0 0 0 0 24* 
27 0 0 0 0 23* 
26 0 0 0 0 23* 
25 0 0 0 0 22* 
24 0 0 0 0 21* 
23 0 0 0 0 20* 
22 0 0 0 0 20* 
21 0 0 0 0 19* 
20 0 0 0 0 18* 
19 0 0 0 0 17* 
18 0 0 0 0 16* 
17 0 0 0 0 16* 
16 0 0 0 0 15* 
15 0 0 0 0 14* 
14 0 0 0 0 13* 
13 0 0 0 0 13* 
12 0 0 0 0 12* 
11 0 0 0 0 11* 
10 0 0 0 0 10* 
9 0 0 0 0 9* 
8 0 0 0 0 9* 
7 0 0 0 0 8* 
6 0 0 0 0 7* 
5 0 0 0 0 6* 
4 0 0 0 0 6* 
3 0 0 0 0 5* 
2 0 0 0 0 4* 
1 0 0 0 0 3* 

*  ส่วนขยายคะแนนทีปกติ 
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 จากตาราง  15  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏว่าเกณฑ์ปกติ  (Norms)  ของแบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ทั้งฉบับจ านวน  25  ข้อในรูปของคะแนนทีปกติ  มีค่า  T  ต่ าสุดถึง  T  
สูงสุด  อยู่ในช่วง  T24 ถึง  T73  
 
 ตอนที่  2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างานแบบปกติ 
  ตอนที่  2.1  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  ของแบบวัดคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานแบบปกติ  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
จากการทดลองใช้ครั้งที่  1 
   ผู้วิจัยได้น าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานแบบ
ปกต ิ ทั้งหมด  30  ข้อ  น าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  60  คน  แล้วน าคะแนนผลการสอบมา
วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ  โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ
กับคะแนนรวม  แล้วใช้สูตรสหสัมพันธ์อย่างง่ายของของเพียร์สัน  (Item  total  correlation  :  rxy)   
ผลแสดงดังตาราง  16 
 
ตาราง 16 ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
             ด้านความมุ่งม่ันในการท างานแบบปกติ  จากการทดลองใช้ครั้งที่  1   
 

ข้อ rxy ผลการวิเคราะห์ ข้อ rxy ผลการวิเคราะห์ 
1 0.15 ตัดออก 16 0.25 คัดไว้ 
2 0.49 คัดไว้ 17 0.31 คัดไว้ 
3 0.37 คัดไว้ 18 0.23 คัดไว้ 
4 0.32 คัดไว้ 19 0.41 คัดไว้ 
5 0.70 คัดไว้ 20 0.37 คัดไว้ 
6 0.27 คัดไว้ 21 0.32 คัดไว้ 
7 0.37 คัดไว้ 22 0.52 คัดไว้ 
8 0.27 คัดไว้ 23 0.18 ตัดออก 
9 0.47 คัดไว้ 24 0.32 คัดไว้ 
10 0.58 คัดไว้ 25 0.36 คัดไว้ 
11 0.30 คัดไว้ 26 0.44 คัดไว้ 
12 0.48 คัดไว้ 27 0.43 คัดไว้ 
13 0.53 คัดไว้ 28 0.30 คัดไว้ 
14 0.43 คัดไว้ 29 0.33 คัดไว้ 
15 0.41 คัดไว้ 30 0.38 คัดไว้ 
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 จากตาราง  16  พบว่า  การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว   
ได้ข้อที่เข้าเกณฑ์จ านวน  28  ข้อ  จากทั้งหมด  30  ข้อ  จึงคัดเลือกข้อที่เข้าเกณฑ์ไว้ทั้งหมด   
มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .23 - .70 
  ผู้วิจัยได้น าข้อที่ผ่านเกณฑ์จ านวน  28  ข้อ  ที่มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  ตั้งแต่   
.23 - .70  ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างครั้งที่  2  เพ่ือคัดเลือกข้อสอบให้เหลือ  25  ข้อ  ตามท่ีต้องการ 
 
  ตอนที่  2.2  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบ
วัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานแบบปกติ  จากการทดลองครั้งที่  2 
   ผู้วิจัยได้น าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นโดยแบบปกติ  ทั้งหมด  
28  ข้อ  น าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  60  คน  เพ่ือคัดเลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนก  (rxy)   
ที่เข้าเกณฑ์จ านวน  25  ข้อ  แล้วจึงหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  ผลปรากฏดังตาราง  17   
 
ตาราง 17 ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดคุณลักษณะ 
            อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานแบบปกติ  จากการทดลองครั้งที่  2 
 

ข้อ rxy ผลการวิเคราะห์ ข้อ rxy ผลการวิเคราะห์ 
1 .75 คัดไว้ 15 .77 คัดไว้ 
2 .82 คัดไว้ 16 .82 คัดไว้ 
3 .64 คัดไว้ 17 .33 คัดไว้ 
4 .34 คัดไว้ 18 .28 ตัดออก 
5 .82 คัดไว้ 19 .32 คัดไว้ 
6 .35 คัดไว้ 20 .21 ตัดออก 
7 .33 คัดไว้ 21 .31 คัดไว้ 
8 .31 คัดไว้ 22 .74 คัดไว้ 
9 .31 คัดไว้ 23 .31 คัดไว้ 
10 .70 คัดไว้ 24 .65 คัดไว้ 
11 .46 คัดไว้ 25 .34 คัดไว้ 
12 .71 คัดไว้ 26 .33 คัดไว้ 
13 .40 คัดไว้ 27 .34 คัดไว้ 
14 .23 ตัดออก 28 .60 คัดไว้ 

ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .91 
 
 จากตาราง  17  พบว่า  การหาค่าอ านาจจ าแนก  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว  ได้ข้อที่
เข้าเกณฑ์จ านวนทั้ง  28  ข้อ  จึงคัดเลือกให้เหลือ  25  ข้อตามที่ต้องการ  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  
(rxy)  ตั้งแต่  .23 - .82  และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .91 
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  ผู้วิจัยได้น าข้อที่คัดเลือกจ านวน  25  ข้อ  ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างครั้งที่  3  ต่อไป 
 
  ตอนที่  2.3  ผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบ
วัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานแบบปกติ  จากการทดลองครั้งที่  3 
   ผู้วิจัยได้น าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นแบบปกติ  ทั้งหมด   
25  ข้อ  น าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  100  คน  เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนก  (rxy)  และหาค่า 
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  ผลปรากฏดังตาราง  18   
 
ตาราง 18 ค่าอ านาจจ าแนก  (rxy)  และหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบวัดคุณลักษณะ 
             อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานแบบปกติ   
 

ข้อ rxy ข้อ rxy 
1 .53 14 .31 
2 .65 15 .28 
3 .54 16 .51 
4 .30 17 .24 
5 .33 18 .63 
6 .24 19 .42 
7 .42 20 .52 
8 .65 21 .61 
9 .61 22 .40 
10 .32 23 .57 
11 .67 24 .58 
12 .32 25 .62 
13 .23  

ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .89 
 
 จากตาราง  18  พบว่า  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน 
แบบปกติ  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  จ านวน  25  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  
ตั้งแต่  .23 - .67  และมีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ  เท่ากับ  .89 
 
 
 
 
 



 

 

  81 

 ตอนที่  3  ผลของการเปรียบเทียบแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างานระหว่างแบบใช้มัลติมีเดียและแบบปกติ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
  ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบผลการใช้แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างานระหว่างแบบใช้มัลติมีเดียและแบบปกติ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ผล
ปรากฏดังตาราง  19   
 
ตาราง 19 การเปรียบเทียบแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานระหว่าง 
             แบบใช้มัลติมีเดียและแบบปกติ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
 

ชนิดของแบบวัด X  S.D. t 
แบบใช้มัลติมีเดีย 61.13 12.84 

6.89* 
แบบปกติ 59.30 15.18 
 
 จากตาราง  19  พบว่า  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน 
โดยใช้มัลติมีเดียสูงกว่าแบบปกติ  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 



 

 

 

บทที่  5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยตามล าดับหัวข้อดังนี้ 
  1.  ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2.  สรุปผล 
  3.  อภิปรายผล 
  4.  ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1.  เพ่ือสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน  โดยใช้ 
สื่อมัลติมีเดีย  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต  2 
 2.  เพ่ือหาคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน   
โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์  เขต  2 
 3.  เพ่ือสร้างเกณฑ์ปกติ  (Norms)  ส าหรับแปลความหมายของคะแนนจากผลการสอบ 
ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน  โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2 
 4.  เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งม่ันในการท างาน
ระหว่างแบบวัดแบบปกติกับแบบวัดโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2 
 
สรุปผล 
 
 1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างาน  โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย 
  1.1  ค่าอ านาจจ าแนกจากการทดลองใช้ครั้งที่  1  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว  ได้ข้อ 
ทีเ่ข้าเกณฑ์จ านวน  27  ข้อ  จากทั้งหมด  30  ข้อ  จึงคัดเลือกข้อที่เข้าเกณฑ์ไว้ทั้งหมด  มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .23 - .62 
  1.2  ค่าอ านาจจ าแนกจากการทดลองใช้ครั้งที่  2  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว  ได้ข้อ 
ที่เข้าเกณฑ์จ านวนทั้ง  27  ข้อ  จึงคัดเลือกให้เหลือ  25  ข้อตามที่ต้องการ  มีค่าอ านาจจ าแนกราย
ข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .32 - .79  มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .90 
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  1.3  ค่าอ านาจจ าแนก  (rxy)  และหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  
6  จ านวน  25  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .21 - .64  มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ   
เท่ากับ  .86 
  1.4  เกณฑ์ปกติ  (Norms)  ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างานโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ทั้งฉบับจ านวน  25  ข้อ   
ในรูปของคะแนนทีปกติ  มีค่า  T  ต่ าสุดถึง  T  สูงสุด  อยู่ในช่วง  T31  ถึง  T84  ในการวิเคราะห์ 
ผลที่ได้คะแนนทีปกติยังไม่ครอบคลุมคะแนนดิบทั้งหมด  ผู้วิจัยจึงท าการขยายคะแนนทีปกติ  เพื่อให้
ครอบคลุมคะแนนดิบทุกคะแนนหรือเกือบทุกคะแนนโดยใช้สมการ  Tc =  2.42  +  0.78x  จากนั้น 
น าสมการมาขยายคะแนน  เพ่ือให้ครอบคลุมคะแนนดิบทุกคะแนนหรือเกือบทุกคะแนน  โดยน าไป
ขยายส่วนบนออก  คือ  85  ถึง  100  และตั้งแต่  1  ถึง  30  คะแนน  แทนค่าลงในตัวแปร  x   
ตามสมการเส้นตรง  Tc =  2.42  +  0.78x  ผลของขยาย  T  ปกติจากสมการของแบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  ทั้งฉบับจ านวน  25  ข้อในรูปของคะแนนทีปกติ  มีค่า  T  ต่ าสุดถึง  T  สูงสุด  
อยู่ในช่วง  T24  ถึง  T73 
 2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างานแบบปกติ 
  2.1  ค่าอ านาจจ าแนกจากการทดลองใช้ครั้งที่  1  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้วได้ข้อ 
ที่เข้าเกณฑ์จ านวน  28  ข้อ  จากทั้งหมด  30  ข้อ  จึงคัดเลือกข้อที่เข้าเกณฑ์ไว้ทั้งหมดมีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .23 - .70 
  2.2  ค่าอ านาจจ าแนกจากการทดลองใช้ครั้งที่  2  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว 
ได้ข้อที่เข้าเกณฑ์จ านวนทั้ง  28  ข้อ  จึงคัดเลือกให้เหลือ  25  ข้อตามที่ต้องการ  มีค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .32 - .82  มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .91 
  2.3  ค่าอ านาจจ าแนก  (rxy)  และหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
จ านวน  25  ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  (rxy)  ตั้งแต่  .23 - .67  มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ   
เท่ากับ  .89 
 3.  ผลของการเปรียบเทียบแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน
ระหว่างแบบใช้มัลติมีเดียและแบบปกติ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  พบว่า  แบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้มัลติมีเดียสูงกว่าแบบปกติ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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อภิปรายผล 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย  เพ่ือสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างาน  โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ที่มีคุณภาพ  โดยการ
ทดสอบ  3  ครั้ง  พร้อมกับหาคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสร้างเกณฑ์ปกติ   
ซึ่งอภิปรายผลได้  ดังนี้ 
  1.  คุณภาพแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการท างานโดยใช้
มัลติมีเดีย 
   1.1  ค่าความเท่ียงตรงของแบบวัด  (Validity)  เป็นการตรวจสอบความสอดคล้อง 
ของข้อค าถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นกับคุณลักษณะที่ต้องการวัด  โดยการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ  พบว่า 
มีค่าสอดคล้องตั้งแต่  0.60  ถึง  1.00  หลังจากได้ตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ  5  ท่านแล้ว  
ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะให้  ปรับปรุงข้อค าถามที่ไม่ชัดเจน  และตัดข้อค าถามส่วนที่ถามซ้ าซ้อน
เกินไปเพ่ือให้ชัดเจนยิ่งขึ้น  ผลปรากฏว่า  ทุกข้อมีความครอบคลุมเนื้อหาตรงตามลักษณะที่ต้องการ
วัดแสดงว่า แบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความเที่ยงตรง  ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวของ (สมนึก ภัททิยธนี, 
2556: 50) กล่าวได้ว่าข้อสอบที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ ากว่าเกณฑ์อาจจะตัดทิ้งหรือใช้วิธีการ
ปรับปรุงข้อค าถามในกรณีท่ีมีค่าต่ ากว่าเกณฑ์เพียงเล็กน้อย  และมีความส าคัญในการวัดบาง
คุณลักษณะหรือบางด้าน 
   1.2  ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัด  (Discrimination)  ของแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานแบบปกติ  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6   
จากการทดลองใช้ครั้งที่  1  ได้ค่าอ านาจจ าแนก  อยู่ระหว่าง  .23 - .62  ผลการทดลองครั้งที่  2   
ได้ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  .32 - .79  และผลการทดลองครั้งที่  3  ได้ค่าอ านาจจ าแนก   
อยู่ระหว่าง  .21  ถึง  .64  เมื่อทดสอบนัยส าคัญแล้ว  ได้ข้อที่เข้าเกณฑ์ท้ังหมดจ านวน  27  ข้อ   
และคัดให้เหลือ  25  ข้อตามที่ต้องการ  จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าวจะเห็นได้ว่าแบบวัดมีค่าอ านาจ
จ าแนกอยู่ในเกณฑ์สาเหตุที่เป็นเช่นนี้เนื่องมาจากแบบวัดได้รับการวิเคราะห์ผ่านการคัดเลือกข้อ 
ที่เข้าเกณฑ์  และปรับปรุงข้อค าถามให้ชัดเจนขึ้น  (สมนึก ภัททิยธนี, 2556: 71) ข้อสอบที่มี 
ค่าอ านาจจ าแนกสูงแสดงว่า  คนกลุ่มเก่งท าข้อสอบข้อนั้นถูก  แต่คนกลุ่มอ่อนท าไม่ถูก  ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ  (สราวุธ พันธ์พรหม, 2556: 106-111) ได้วิจัยการสร้างแบบวัดคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช 2551 ผลการวิจัยพบว่า ได้ว่าแบบวัดมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ในเกณฑ์ทุกข้อ   
(รัชภูมิ สมสมัย, 2552: 45) ได้วิจัยการสร้างแบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551 วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  
2551  ผลการวิจัยพบว่ามีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  โดยมีค่า  I.O.C  เท่ากับ  .91  ถึง  1.00  มี
ความเชื่อมั่น  เท่ากับ  .9802  และมีอ านาจจ าแนกรายข้อโดยมีค่าทีเท่ากับ  6.250  ถึง  14.956  
เหตุผลที่แบบวัด  คุณลักษณะอันพึงประสงค์มีค่าอ านาจจ าแนกสูง  ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้ด าเนินการ
สร้าง  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามล าดับขั้นตอนการสร้าง  มีการวิเคราะห์คุณลักษณะอัน
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พึงประสงค์จากมาตรฐานด้านผู้เรียนมีการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาผู้เชี่ยวชาญ  และ
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  ซึ่งวิธีการดังกล่าวมีผลท าให้แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์มี
คุณภาพ 
   1.3  ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ค่าความเชื่อมั่นหาโดย
วิธีสัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach)  ผลการวิเคราะห์คะแนนจากผลการทดลองใช้
แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  พบว่าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นใน 
การท างานโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ค่าความเชื่อม่ันของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์แต่ละด้านมีค่า
ตั้งแต่  0.84  ถึง  0.85  และค่าความเชื่อมั่นทัง้ฉบับมีค่าเท่ากับ  0.86  จะเห็นว่าค่าความเชื่อม่ันของ
แบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างขั้นมีค่าสูงพอที่จะเชื่อถือได้ว่าเป็นแบบวัดที่มีคุณภาพเหมาะสม  สาเหตุที่เป็น
เช่นนี้เนื่องมาจากแบบวัดได้ผ่านการคัดเลือกข้อที่เข้าเกณฑ์ปรับปรุงข้อค าถามให้เหมาะสมยิ่งข้ึน  
สอดคล้องกับค าอธิบายของ ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน (2556: 86) ที่ได้อธิบายเกี่ยวกับการตรวจสอบความ
เชื่อมั่นไว้ว่า  แบบทดสอบฉบับใดมีค่าความเชื่อมั่นเข้าใกล้  1.00  นั่นแสดงให้เห็นว่าเครื่องมือวิจัย
ดังกล่าว มีคุณสมบัติความเชื่อมั่น  เป็นดัชนีที่บ่งชี้ถึงคุณภาพของเครื่องมือวิจัย โดยทั่วไปเครื่องมือ
วิจัยควรมีค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่  .70  ขึ้นไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจลักษณ์ กุลวุฒิ, 2554: 
89) ได้ศึกษาการสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต  3 วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3  และเพ่ือสร้างเกณฑ์ปกติ  (Norms)  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3  จ านวน  410  คน  
ผลการวิจัยพบว่า แบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นแต่ละด้านมีค่าความเชื่อม่ันดังนี้  .76,  .75,  .76,  .75,  
.74,  .75,  .77  และ  .78  ตามล าดับ  สอดคล้องกับ (ศิริพรรณ ไชยา, 2552: 145-147) ได้ศึกษา
การสร้างแบบวัดคุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตน  ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่  3 การวิจัยครั้งนี้  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแบบวัดคุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตนและศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะ
ความอ่อนน้อมถ่อมตน  โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับช่วงชั้นที่  3  ภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  
2551  ของกลุ่มกรุงธนเหนือ  สังกัดกรุงเทพมหานคร  จ านวน  650  คน  ผลการวิจัยพบว่าคุณภาพ
ด้านความเชื่อมั่นของแบบวัดคุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตนด้วยการหาสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  
ของครอนบัคและค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบคะแนนจริงสัมพันธ์  มีค่าเท่ากับ  0.881  
และ  0.974  ซึ่งมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ทฤษฎีการวัดผล ส่วนการเปรียบเทียบคุณลักษณะความอ่อน
น้อมถ่อมตนจ าแนกระดับชั้นพบว่านักเรียนที่มีระดับชั้นต่างกันมีคุณลักษณะความอ่อนน้อมถ่อมตน
โดยรวมและองค์ประกอบในด้านกิริยา ด้านวาจาและจิตใจแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ  .01 
  2.  เกณฑ์ปกติ  (Norms)  ของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่น 
ในการท างาน  โดยใช้สื่อมัลติมีเดียของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ทั้งฉบับจ านวน  25  ข้อ   
ในรูปของคะแนนทีปกติ  มีค่า  T  ต่ าสุดถึง  T  สูงสุด  อยู่ในช่วง  T31  ถึง  T84  ในการวิเคราะห์ผล 
ที่ได้คะแนนทีปกติยังไม่ครอบคลุมคะแนนดิบทั้งหมด  ผู้วิจัยจึงท าการขยายคะแนนทีปกติ  เพ่ือให้
ครอบคลุมคะแนนดิบทุกคะแนนหรือเกือบทุกคะแนนโดยใช้สมการ  Tc =  2.42  +  0.78x  จากนั้น 
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น าสมการมาขยายคะแนน  เพ่ือให้ครอบคลุมคะแนนดิบทุกคะแนนหรือเกือบทุกคะแนน  โดยน าไป
ขยายส่วนบนออก  คือ  85  ถึง  100  และตั้งแต่  1  ถึง  30  คะแนน  แทนค่าลงในตัวแปร  x   
ตามสมการเส้นตรง  Tc =  2.42  +  0.78x  ผลของขยาย  T  ปกติจากสมการของแบบวัด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้มัลติมีเดีย  ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  6  ทั้งฉบับจ านวน  25  ข้อในรูปของคะแนนทีปกติ  มีค่า  T  ต่ าสุดถึง  T  สูงสุด  
อยู่ในช่วง  T24  ถึง  T73  สอดคล้องกับ (เบญจลักษณ์ กุลวุฒิ, 2554) ผลการวิจัยพบว่า  คะแนน
เกณฑ์ปกติของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท้ัง  8  ด้าน  ดังนี้  ด้านที่  1  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  
T60 - T42  ด้านที่  2  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T60 - T15  ด้านที่  3  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T62 - T15  ด้าน
ที่  4  มีค่า  T  ปกติตั้งแต ่ T64 - T24  ด้านที่  5  มีค่าทีปกติตั้งแต่  T62 - T28  ด้านที่  6   
มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T64 - T27  ด้านที่  7  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T70 - T22  ด้านที่  8  มีค่า  T  ปกติ
ตั้งแต่  T61 - T24  สอดคล้องกับ (สราวุธ พันธ์พรหม, 2556: 106-110) ผลการวิจัยพบว่าคะแนน
เกณฑป์กติของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทั้ง  4  ด้าน  ดังนี้  ด้านที่  1  มีค่า  T  ปกติ  ตั้งแต่  
T30 - T80  ด้านที่  4  มีค่า  T  ปกติตั้งแต่  T25 - T60  โดยสรุปการสร้าสงแบบวัดคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์มีคุณภาพและสามารถน าผลไปใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  เพื่อประกอบการ
ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์รายปี  และช่วงชั้นที่  2  ที่มีความเชื่อถือได้ 
  3.  เปรียบเทียบคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน
ระหว่างแบบปกติกับแบบวัดโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 ส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2 
   ผลของการเปรียบเทียบแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งมั่นใน 
การท างานระหว่างแบบใช้มัลติมีเดียและแบบปกติ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  พบว่า   
แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้มัลติมีเดียสูงกว่าแบบปกติ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  เหตุผลเนื่องจากมัลติมีเดียเป็นสื่อชนิดหนึ่งที่ได้รับความนิยม 
ใช้งานกันอย่างแพร่หลาย  เพราะมีการน าองค์ประกอบของสื่อชนิดต่าง ๆ  มาผสมผสานเข้าด้วยกัน   
เช่นข้อความ  (Text)  ภาพนิ่ง  ภาพนิ่ง  (Image)  ภาพเคลื่อนไหว  (Animation)  เสียง  (Sound)  
และวีดิทัศน์  (Video)  โดยผา่นกระบวนการทางระบบคอมพิวเตอร์  เพ่ือสื่อความหมายกับผู้ใช้ 
อย่างมีปฏิสัมพันธ์  (Interactive  Multimedia)  ประโยชน์ที่จะได้รับจากการน ามัลติมีเดีย 
มาประยุกต์ใช้  คือ  ง่ายต่อการใช้งาน  สัมผัสได้ถึงความรู้สึก  สร้างเสริมประสบการณ์  เพิ่มขีด
ความสามารถในการเรียนรู้  เข้าใจเนื้อหามากยิ่งขึ้น  คุ้มค่าในการลงทุน  และเพ่ิมประสิทธิผล 
ในการเรียนรู้  (ทวีศักดิ์ กาญจนสุวรรณ, 2546: 8-13) สอดคล้องกับ เลอสันต์ ฤทธิขันธ์ (2556: 100-
103)  ได้วิจัยการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เรื่อง อักษรโบราณอีสานในหลักสูตรท้องถิ่นของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ระหว่างเรียนด้วยโปรแกรมบทเรียนแบบมัลติมีเดียกับการเรียนแบบปกติ  
ผลการวิจัยนักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมบทเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์สูงกว่า
กลุ่มท่ีเรียนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญ  ที่ระดับ  .05  และสอดคล้องกับ เบญจลักษณ์ กุลวุฒิ (2554: 
120) ค าเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
โดยใช้สถานการณ์เป็นรูปภาพการ์ตูน  เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหานักเรียนอ่านหนังสือไม่ออก 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ดังนี้ 
  1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1  การวิจัยครั้งนี้  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  เท่านั้น  ควรน าแบบวัดไปศึกษากับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  กับเขตการศึกษาอ่ืน ๆ 
   1.2  เป็นแนวทางในการสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 
ในระดับชั้นอื่น  เป็นข้อสนเทศส าหรับผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา  ในการวางแผนปรับปรุง 
ผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 
   1.3  ควรน าเกณฑ์ปกติไปใช้เปรียบเทียบและแปลความหมายส าหรับพิจารณา 
ระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นรายบุคคล  โดยศึกษาคู่มือการใช้อย่างละเอียด  และ
สามารถเลือกใช้เป็นบางรายด้านที่ตรงกับจุดเน้นของสถานศึกษานั้นได้ 
   1.4  ในการน าแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีสร้างขึ้นไปใช้  อาจใช้ควบคู่ 
กับการวัดด้วยวิธีอ่ืน  เช่น  การสังเกต  การสอบถาม  หรือการประเมินตามสภาพจริงประกอบด้วย  
เพ่ือจะช่วยให้  ครู  ผู้ปกครอง  สามารถพิจารณาแนวทางในการ  พัฒนา  และส่งเสริม  นักเรียน 
ในความปกครองให้ดียิ่งขึ้น 
   1.5  แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่สร้างขึ้นเพ่ือมุ่งวัดคุณลักษณะบางประการ 
เพ่ือน าผลที่ได้ไปใช้ในการส่งเสริม  พัฒนา  หาแนวทางปรับปรุง  จึงไม่ควรน าแบบวัดนี้ไปใช้ 
ในการทดสอบเพื่อน าคะแนนตัดสินผลการผ่าน  ไม่ผ่าน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ท้ังหมด   
เพราะจ าให้ได้ผลที่ไม่ตรงตามความเป็นจริงได้ 
  2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1  มีการวิจัยเกี่ยวกับการสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  โดยใช้ 
สื่อมัลติมีเดียในด้านอื่น ๆ  ตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนที่โรงเรียนต้องการเน้น 
   2.2  การสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ควรแบ่งด้านย่อยอย่างหลากหลาย 
ที่บ่งบอกถึงคุณลักษณะที่ต้องการ  ให้มีข้อค าถามจ านวนมากจะท าให้ทราบคุณลักษณะที่ส าคัญ 
ของคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสามารถแปลผลได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
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แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน   
 
ค าชี้แจง 
 1.  แบบวัดฉบับนี้เป็นชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จ านวน  25  ข้อ  ข้อละ  4  คะแนน  
รวม  100  คะแนน 
 2.  ให้นักเรียนพิจารณาข้อความ  รูปภาพแต่ละข้อว่าควรจะตอบตัวเลือกใดจึงจะถูกต้อง 
และเหมาะสมที่สุด  แล้วจึงกาเครื่องหมาย  X  ลงใน  (  )  ของตัวเลือกนั้นในกระดาษค าตอบที่แจก
ให้ต่างหาก   
  เช่น  ถ้าต้องการ  ตอบ  ข้อ  ข  ให้ท าดังนี้ 
    ก   ข   ค   ง 
   (  )   (X)   (  )   (  )   
  ถ้าต้องการเปลี่ยนค าตอบใหม่  เช่น  เปลี่ยนค าตอบจาก  ข  เป็น  ค  ให้ท าดังนี้ 
    ก   ข   ค   ง 
   (  )   (X)   (X)   (  )   
 3.  การเลือกตอบครั้งนี้จะไม่กระทบกระเทือนต่อผลการเรียนของนักเรียน  แต่เป็นการฝึก 
การคิดวิเคราะห์ของนักเรียน  จึงขอให้ตอบตรงกับความจริงของนักเรียนมากท่ีสุด 
 4.  การตอบไม่จ ากัดเวลาในการท าแบบวัดฉบับนี้  แต่ควรใช้เวลาอย่างเหมาะสม 
 5.  ห้ามขีดเขียนหรือท าเครื่องหมายใด ๆลงในแบบวัดฉบับนี้  และหากนักเรียนไม่เข้าใจ  
ขอให้นักเรียนถามคุณครูก่อนท าแบบวัด 
 
 
        ขอขอบใจนักเรียนทุกคนที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบวัด 
 
              นางสาวจิราพร  พรหมลิ 
         นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
              คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. 
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 หัวหน้าต้องดูแลเพ่ือนท างานตามปกติ  แต่วันนี้ไม่สบาย  ถ้านักเรียนเป็นหัวหน้าจะปฏิบัติ
อย่างไร 
  ก.  ไม่ท า  เพราะวันนี้ไม่สบาย 
  ข.  ให้รองหัวหน้าท าแทน 
  ค.  ท าหน้าที่เช่นเดิม 
  ง.  แล้วแต่ใครจะท าหรือไม่ท า 
 
2. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ถ้านักเรียนเป็นปิตจิะตอบมะลิว่าอย่างไร 
  ก.  ยังไม่เสร็จ  เพราะต้องช่วยแม่ท างานบ้าน 
  ข.  ยังไม่ท า  เพ่ือนชวนไปเล่นก่อน 
  ค.  ขอลอกหน่อย  เดี๋ยวครูตี 
  ง.  ไม่ท าหรอก  ยากกลัวท าผิด 
 
 
 
 
 
 

เช้าต่อมา 

ปิติ มะล ิ

หัวหน้า 

เมื่อวาน 
วันนี้ 

ฮัดเช้ยยยย..... 

พรุ่งนี้ท าการบ้าน 
มาส่ง 10 ข้อ นะคะ ปิติเธอท าการบ้าน

หรือยัง? 
? 
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3. 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 ถ้านักเรียนเป็นสมคิดนักเรียนจะท าอย่างไร 
  ก.  แบ่งงานจากเพ่ือนและพยายามท าให้ส าเร็จ 
  ข.  ช่วยเพื่อนบ้าง  เพ่ือไม่ให้เพ่ือนๆ ในกลุ่มว่า 
  ค.  ช่วยเพื่อนท าอย่างเต็มที่ 
  ง.  ไม่ต้องท าอะไรเลย  เพราะว่าเรียนไม่เก่ง 
 
4. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
ถ้าเป็นนักเรียนจะปฏิบัติตนอย่างไร 
  ก.  วาดภาพระบายสีให้เสร็จก่อนแล้วจึงไปกินข้าว 
  ข.  วาดภาพแล้วไปกินข้าวก่อน  ค่อยมาระบายสีทีหลัง 
  ค.  ไปกินข้าวก่อนค่อยมาท า 
  ง.  จะท างานตอนไหนก็ได้ 
 
 

สมคิด 

ไปกินข้าวดีกว่า 

ครูติดประชุม  เย!้!! 

งานกลุ่มอีกแล้ว 
เรายิ่งเรียนไม่เก่งด้วยส ิ

แบ่งกลุ่มละ  4  คนนะ
คะ 

ครูติดประชุมนะเพื่อน ๆ  จึงให้
พวกเราวาดภาพระบายสีให้เสรจ็
ภายในช่ัวโมงแล้วค่อยไปกินข้าว 



 

 

  97 

 
5. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ถ้านักเรียนไม่มีคอมพิวเตอร์จะท าอย่างไร 
  ก.  ขอไปสืบค้นที่บ้านเพ่ือนในช่วงเวลาเย็น   
  ข.  หาเวลาว่างสืบค้นที่ห้องคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน 
  ค.  ไม่รู้จะท าอย่างไรดี 
  ง.  ไม่ท า  เพราะที่บ้านไม่มีเหมือนเพ่ือน 
 
6.   
 
 
 
 
 
 
 
 
           แก้ว    ปลา        ปอ 
 
 นักเรียนชื่นชมค าตอบของปลาข้อใดมากที่สุด 
  ก.  น่าชมเชยเขานะ 
  ข.  เราค่อยเข้าร่วมครั้งหน้าก็ได้ 
  ค.  เราก็ต้องเข้าร่วมทุกครั้งเหมือนกัน 
  ง.  จริง ๆหรือ  เข้าร่วมทุกครั้งเลยหรือ 
 
 

ปอ  นี่ดีจริง ๆ...เข้าร่วม
กิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น
เสมอ 

?... 

ให้นักเรียนท าการบา้น
โดยการสืบค้นข้อมลู 

จากอินเทอเน็ตนะคะ 

ค่ะ
.... 

?.. 
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7. 
 
 
 
 
 
 
 
 
         อัญชัน     มะลิ 
 
 นักเรียนชื่นชมค าตอบของมะลิ  ในข้อใดมากท่ีสุด 
  ก.  จริงรึป่าว 
  ข.  เป็นเพราะฉันให้ความส าคัญกับการสอบเสมอ 
  ค.  ฉันตั้งใจอ่านหนังสือมากเลยนะ 
  ง.  ครูเป็นคนบอกเธอมาเหรอ 
 
8.   
 
 
 
 
 
 
 
 
     มานะ    มาลี 
 
 นักเรียนชื่นชมค าตอบของมาลี  ในข้อใดมากท่ีสุด 
  ก.  ฉันตั้งใจวาดภาพชิ้นนี้ที่สุดเลย   
  ข.  ฉันก็ชอบภาพนี้เหมือนกัน 
  ค.  ก็ไม่เท่าไหร่นะ  ไม่เห็นสวยเลย   
  ง.  ฉันเก่งอยู่แล้ว  แค่นี้เอง 
 
 
 

เธอสอบได้ที่  1  นะ ?......... 

ภาพที่เธอวาด
สวยมาก ๆ เลย 

?......... 
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9. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาคเช้าครูมีประชุมให้นักเรียนท าใบงานที่ครูให้ไว้  ถ้าเป็นนักเรียนจะท าอย่างไร 
  ก.  เดี๋ยวค่อยท า  ไว้ลอกเพ่ือนก็ได้ 
  ข.  แน่นอน  เราต้องท างานให้เสร็จก่อนเสมอ 
  ค.  ดีเหมือนกันรีบลอก  จะได้ไปเล่น 
  ง.  ไปเล่นก่อนกว่าครูจะมา 
 
10.  อีกสองวันครูมอบหมายให้นักเรียนเตรียมใบตองมาท ากระทง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           ดวงใจ 
 
 นักเรียนชื่นชมค าตอบของดวงใจข้อใดมากท่ีสุด 
  ก.  ไป  เตรียมไว้ก่อนดีที่สุด 
  ข.  ตัดมาให้ฉันด้วยสิ 
  ค.  เดี๋ยวเราไปเอามีดก่อน 
  ง.  วันหลังค่อยไปเอาก็ได้ 
 
 
 

เธอไปตัดใบตอง
กันไหม 

?......... 

?........... เรามาท างาน 
ส่งครูกันเถอะ 
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11. 
 
 
 
 
 
 
 
 
  กล้า      ก้อง 
 
 นักเรียนชื่นชอบค าตอบของก้องในข้อใดมากที่สุด 
  ก.  รอด้วยสิ  ใกล้จะเสร็จแล้ว 
  ข.  อยากไปเล่นอยู่พอดีเลย 
  ค.  ไปสิ  ค่อยมาท าตอนไหนก็ได้ 
  ง.  เก็บของให้เสร็จก่อน  เดี๋ยวค่อยไป 
 
12. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   ปอ         เป้า 
 
 ถ้านักเรียนเป็นเป้า  จะตอบปอว่าอย่างไร 
  ก.  อีกนิดเดียว  เดี๋ยวก็เสร็จแล้ว 
  ข.  คนเราต้องช่วยกันท างานสิ 
  ค.  ท าเองก็ได้  แค่นี้เอง 
  ง.  งั้นเราก็ไม่ต้องท าหรอก 
 

ไปเล่นกันเถอะ 

พวกมันไม่ช่วย
เราท างานเลย 

?.... 

?.... 
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13.  คาบสุดท้ายวิชางานประดิษฐ์ 
 
 
 
 
 
 
 
         เพ่ิม         พูน 
 
 นักเรียนชื่นชมค าตอบของพูนข้อใดมากที่สุด 
  ก.  ไปกันเถอะ  ไว้ให้เวรพรุ่งนี้ท า 
  ข.  ช่วยกันท าให้เสร็จ  จะได้กลับบ้าน 
  ค.  ฉันจะท าความสะอาดก่อน 
  ง.  ท าให้เสร็จนะ  เรากลับบ้านก่อน 
 
14. 
 
 
 
 
 
 
 
     มาน ี     มานะ 
 
 ถ้านักเรียนเป็นมาน ี จะตอบมานะว่าอย่างไร 
  ก.  ไม่มีก็กวาดรวม ๆ กันไว้ตรงนั้นแหละ 
  ข.  หาอะไรมารองแทนก่อน 
  ค.  ไม่มีก็ไม่ต้องท าต่อหรอก 
  ง.  ไปบอกครูว่าไม่มี 
 
 
 
 
 

รีบกลับบ้านเถอะ  
เดี๋ยวค่ าก่อน 

?..... 

ไม่มีที่โกยขยะเลย 
?... 
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15. 
 
 
 
 
 
 
 
 ถ้าเป็นนักเรียนจะท าอย่างไร 
  ก.  ใช้สีขาวระบายทับ 
  ข.  ใช้สีต่อเติมให้เป็นภาพใหม่ 
  ค.  เอาไปส่งครูเหมือนเดิม 
  ง.  เปลี่ยนกระดาษใหม่ 
 
16. 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 นักเรียนชื่นชมค าตอบของก้องข้อใดมากท่ีสุด 
  ก.  เห็นทีต้องใส่หูฟัง 
  ข.  ถ้าไม่เปิดเพลง  ผมท างานไม่ได้ 
  ค.  ทีบ้านลุงเสียงดังผมยังไม่ว่า 
  ง.  บ้านใครบ้านมัน  ไม่เกี่ยวกัน 
 
 
 
 
 
 
 

ต้องการความสงบ!  
หนวกหู...ร าคาญ 

ว้า......  สีเละหมดเลย 

ก้อง  :  ?... 
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17. 
 
 
 
 
 
 
 
       สมคิด       สมหวัง 
 
 ถ้านักเรียนเป็นสมคิดจะตอบสมหวังว่าอย่างไร 
  ก.  ทดลองผสมสีดูก่อน 
  ข.  ไม่รู้สิ  คิดเอาเอง 
  ค.  เปิดดูในวงจรสีสิ 
  ง.  สีเหลืองผสมน้ าเงิน 
 
18. 
 
 
 
 
 
 
 
     คร ู
 
 ถ้านักเรียนเป็นมะลิจะตอบชบาว่าอย่างไร 
  ก.  กลุ่มนี้เต็มแล้ว 
  ข.  ไปหาอยู่กลุ่มอ่ืนเลย 
  ค.  ไปบอกครูสิว่าเธอไม่มีกลุ่ม 
  ง.  มาอยู่กลุ่มเราก็ได้ 
 
 
 
 

สีอะไรผสมกันเป็นสีเขียว 

?... 

จับกลุ่มค่ะ 

ยังไม่มีกลุ่มเลย 

?...... 

มะล ิ

ชบา 
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19. 
 
 
 
 
 
 
 
 
    ฝ้าย           นุ่น 
 
 นักเรียนชื่นชมค าตอบของนุ่นในข้อใดมากท่ีสุด 
  ก.  เธอวาดเสร็จหรือยังล่ะ 
  ข.  ไม่ให้ดู..  เดี๋ยวเธอเลียนแบบ 
  ค.  มาดูสิใช้ได้รึยัง 
  ง.  เสร็จแล้วค่อยดู 
 
20. 
 
 
 
 
 
 
 
             วันชัย 
 
 นักเรียนชื่นชมค าตอบของวันชัยในข้อใดมากที่สุด 
  ก.  ที่นี้  เราอย่าคุยนะ 
  ข.  คนนี้เขาเสียงดังครับ 
  ค.  เห็นไม่ล่ะ  บอกแล้วอย่าคุย 
  ง.  ผมไม่ได้คุยครับ 
 
 
 

ขอดูรูปเธอหน่อย 
?..... 

เด็กกลุ่มนี้คุยเสียงดังจัง
เลย 

?..... 
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21. 
 
 
 
 
 
 
      กุหลาบ    นกแก้ว 
 
 ถ้านักเรียนเป็นนกแก้ว  นักเรียนจะตอบอย่างไร 
  ก.  มาใช้ด้วยกันก็ได้ 
  ข.  ไปยืมเพ่ือนสิ 
  ค.  ฉันขายให้  ถูก ๆ  เอาไหม 
  ง.  ต้องเตรียมอุปกรณ์มาให้พร้อมเสมอ 
 
22. 
 
 
 
 
 
 
    สมพงษ์        สมศักดิ์ 
 
 ถ้านักเรียนเป็นสมศักดิ์  จะทักสมพงษ์ว่าอย่างไร 
  ก.  มีอะไรให้ฉันช่วยไหม 
  ข.  อย่าคิดมากน่า 
  ค.  ท าหน้าอมทุกข์เชียว 
  ง.  มีปัญหาอะไร 
 
 
 
 
 
 
 

ฉันไม่ได้เอากาวมา ?...... 

?...... 
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23. 
 
 
         
 
 
              ป้อม 
 
  
 ถ้านักเรียนเป็นป้อมจะบอกเพ่ือน ๆ  ว่าอย่างไร 
  ก.  โอ้โห  สมาธิดีมาก 
  ข.  ไปเล่นที่อื่นดีกว่า 
  ค.  กลัวเขาร าคาญ 
  ง.  เลิกเล่นเถอะ 
 
24.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ถ้าเป็นนักเรียนจะท าอย่างไร 
  ก.  ให้เพ่ือนอธิบายให้ฟัง 
  ข.  ทบทวนใหม่ด้วยตนเองและแก้ไขจนกว่าจะถูกต้อง 
  ค.  พอแล้วดีกว่า  จะได้ไม่ต้องแก้อีก 
  ง.  ไปขอลอกเพ่ือนที่ท าถูก 
 
 
 
 
 
 

แก้มาแล้ว  แต่ยังผิดข้อเดิม
เลย... 

เห้ย!!  ลุงก าลังอ่านหนังสืออยู่ 

?.... 
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ไปท าแปลงผักกันเถอะ 

?... 

25.  เมื่อถึงชั่วโมงเกษตรแก้วชวนแก่นไปท าแปลงผัก  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         แก้ว      แก่น 
 
 ถ้านักเรียนเป็นแก่นจะตอบว่าอย่างไร 
  ก.  อากาศร้อน  เดี๋ยวไม่สบาย 
  ข.  เราต้องรีบไปท างานวิชาอ่ืน 
  ค.  รีบไปเถอะ  จะได้ไม่ถูกท าโทษ 
  ง.  ไปกันเถอะถึงคาบเกษตรแล้ว 
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ภาคผนวก  ข 
คู่มือการด าเนินการวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน 
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คู่มือด าเนินการวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ด้านความมุ่งม่ันในการท างาน  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6 

 
ความหมายของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านมุ่งมั่นในการท างาน  หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึง
ความตั้งใจและรับผิดชอบในการท าหน้าที่การงาน  ด้วยความเพียรพยายาม  อดทน  เพ่ือให้งาน
ส าเร็จตามเป้าหมายของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์  เขต  2 
  1.  ตั้งใจและรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่การงาน  หมายถึง  การเอาใจใส่ต่อการ
ปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย  ตั้งใจและรับผิดชอบในการท างานให้ส าเร็จ  ปรับปรุงและพัฒนาการ
ท างานด้วยตนเอง 
  2.  ท างานด้วยความเพียร  พยายาม  และอดทนเพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย   
หมายถึง  การทุ่มเทท างาน  อดทน  ไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรคในการท างาน  พยายาม
แก้ปัญหาและอุปสรรคในการท างานให้ส าเร็จ  ชื่นชมผลงานด้วยความภาคภูมิใจ 
 
ความมุ่งหมาย 
 แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์สร้างข้ึนเพ่ือน าไปใช้วัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ว่านักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ด้านความมุ่งม่ัน 
ในการท างาน  อยู่ในระดับใดเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องน าไปใช้ในการวัดและประเมินผล
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551   
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนให้ดียิ่งขึ้น 
 
โครงสร้างของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 แบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่สร้างขึ้นเป็นแบบยกสถานการณ์สมมุติประสบการณ์ 
ในชีวิตประจ าวัน  จ านวน  4  ตัวเลือก  โดยข้อค าถามจะผูกเป็นเรื่องราวสั้น ๆ  ที่พบเห็น 
ในชีวิตประจ าวัน  เพ่ือให้นักเรียนพิจารณาว่าตนเองจะมีความคิดอย่างไรถ้าอยู่ในสถานการณ์นั้น ๆ 
 การให้คะแนนแต่ละข้อเป็นระบบ  1,  2,  3  และ  4  คะแนน  ตามทฤษฎีทางด้านจิต
พิสัยของแครธโวลและคณะ  (กลุ่มส่งเสริมการเรียนการสอนและประเมินผล, 2548: 4-6) ดังนี้ 
  ระดับ  1  ขั้นการรับรู้  บุคคลจะมีความรู้สึกรับรู้ต่อสิ่งเร้าที่มากระทบต่อประสาทสัมผัส
ของเขา  หรือเม่ือนักเรียนเลือกตอบในตัวเลือกที่แสดงพฤติกรรมปฏิเสธ  หรือแสดงออกในทางที่ไม่
เกิดประโยชน์  แต่เกิดจากความรู้สึกของนักเรียนจริง ๆ  ก าหนดให้  1  คะแนน 
  ระดับ  2  ขั้นการตอนสนอง  บุคคลจะเริ่มมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้าหรือเมื่อ
นักเรียนเลือกตอบในตัวเลือกที่แสดงพฤติกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง  และญาติ  เพ่ือน หรือ 
คนรอบข้างในวงแคบ ๆ  เพียงเล็กน้อย  ก าหนดให้  2  คะแนน 
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  ระดับ  3  ขั้นการเห็นคุณค่า  บุคคลเริ่มเห็นคุณประโยชน์ของสิ่งที่รับรู้และสิ่งที่
ตอบสนองแล้ว  หรือเมื่อนักเรียนเลือกตอบในตัวเลือกท่ีแสดงพฤติกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง  
สังคมท่ีอยู่  ก าหนดให้  3  คะแนน 
  ระดับ  4  ขั้นการมีระบบค่านิยม  บุคคลจะพยายามปรับตัวเองให้เข้ากับคุณลักษณะ 
หรือพฤติกรรมที่เขายอมรับ  หรือเมื่อนักเรียนเลือกตอบในตัวเลือกที่แสดงพฤติกรรมที่เกิดประโยชน์ 
ต่อตนเอง  และสังคมที่อยู่  และเพ่ือความถูกต้อง  ดีงาม  เป็นอุดมคติหรืออุดมการณ์ในจิตใจ  
ก าหนดให้  4  คะแนน 
 
ตัวอย่าง 
0. 
 
 
 
 
 
 
 
 ถ้านักเรียนเป็นกล้าจะตอบว่าอย่างไร 
  ก.  ครับ  ผมเห็นด้วยครับ 

  ข.  ซ้อมบางวันก็ได้ครับ  เพราะผมเก่งอยู่แล้ว 
  ค.  ซ้อมทุกวัน  ดีแน่นอนครับคุณครู  ผมจะได้เก่งขึ้น 
  ง.  จะต้องซ้อมสม่ าเสมอ  ทีมจะได้มีความพร้อมและเกิดความสามัคคีครับ 
 (จากตัวอย่างตัวเลือก  ก,  ข,  ค  และ  ง  ให้น้ าหนักคะแนนเป็น  1,  3,  2,  4  
ตามล าดับ)   
 
การสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 ในการสร้างแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ได้ด าเนินการสร้างในปีการศึกษา  2559 
ในการสร้างได้ด าเนินการทดลองใช้  เพื่อแก้ไขและปรับปรุงติดต่อกัน  3  ครั้ง  ดังนี้ 
  การทดลองครั้งท่ี  1  ใช้ทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  ปีการศึกษา  2559  จ านวน  60  คน 
วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  ปรากฏว่าได้ค่าอ านาจจ าแนก  ตั้งแต่  .23 - .62  แล้วคัดเลือก 
ข้อค าถามที่เข้าเกณฑ์  เพื่อรวบรวมเป็นแบบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ส าหรับใช้ในการทดลองครั้งที่  
2  ต่อไป  ซึ่งคัดเลือกได้  27  ข้อ  จากเดิม  30  ข้อ 
 
 
 

“กล้าเธอต้องมาซ้อมฟุตบอลทุกวันเลยนะ” 
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  การทดลองครั้งท่ี  2  ใช้ทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  ปีการศึกษา  2559  จ านวน  60  คน 
วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  ปรากฏว่าได้ค่าอ านาจจ าแนก  (rxy)  ตั้งแต่  .32 - .79   
แล้วคัดเลือกข้อค าถามที่เข้าเกณฑ์  เพ่ือรวบรวมเป็นแบบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ส าหรับใช้ 
ในการทดลองครั้งที่  3  ต่อไป  ซึ่งคัดเลือก  25  ข้อ จากเดิม  27  ข้อ เพ่ือทดลองใช้ครั้งที่  3  ต่อไป 
  การทดลองครั้งท่ี  3  ใช้ทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 
ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต  2  ปีการศึกษา  2559  จ านวน  100  คน  
ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .90   
 
วิธีด าเนินการใช้แบบวัด 
 วิธีด าเนินการสอบมีล าดับขั้นตอนดังนี้ 
  1.  การเตรียมตัวก่อนวัด  ควรปฏิบัติดังนี้ 
   1.1  ก าหนดวัน  เวลา  สถานที่สอบท่ีสอบล่วงหน้า  และแจ้งให้ผู้ตอบแบบวัดทราบ 
ถึงวัตถุประสงค์ของการวัด 
   1.2  เตรียมห้องสอบคอมพิวเตอร์ จอภาพแสดงผลให้เรียบร้อยและมีผู้ด าเนินการสอบ  
1  คน 
   1.3  เตรียมกระดาษค าตอบ  ให้มากกว่าจ านวนผู้เข้าสอบประมาณร้อยละ  5 
   1.4  การเตรียมตัวส าหรับผู้ด าเนินการสอบ  ผู้ด าเนินการสอบต้องศึกษาค าชี้แจง 
วิธีท าแบบวัดล่วงหน้า  เพื่อให้สามารถด าเนินการสอบได้อย่างเหมาะสม 
  2.  วิธีด าเนินการวัดปฏิบัติดังนี้ 
   2.1  พูดโน้มน้าวจิตใจผู้ท าแบบวัด  ให้มีความกระตือรือร้นที่จะท าการวัดอธิบายวิธี 
ตอบแบบวัด  ให้ผู้ท าแบบวัดเข้าใจก่อนอนุญาตให้ลงมือท าได้ 
   2.2  ผู้ด าเนินการสอบเปิดแบบวัดโดยใช้สื่อมัลติมีเดียในคอมพิวเตอร์ให้แสดง 
ในจอภาพ  แล้วให้ผู้เข้าสอบตอบค าถามโดยท าเครื่องหมายอย่างใดอย่างหนึ่งใส่กระดาษค าตอบ  
ผู้ด าเนินการสอบเป็นผู้ควบคุมข้อค าถามของแบบวัดเป็นรายข้อใช้เวลาตามความเหมาะสม 
   2.3  ถ้าเป็นแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์แบบปกตินั้น  ให้ผู้เข้าสอบตอบ
ค าถามโดยท าเครื่องหมายอย่างใดอย่างหนึ่งใส่กระดาษค าตอบได้เลย  โดยข้อค าถามนั้นเหมือนแบบ
วัดโดยใช้สื่อมัลติมีเดียแต่อยู่ในรูปแบบข้อสอบในแผ่นกระดาษ 
   2.4  ผู้ด าเนินการสอบให้ค าชี้แจง  รายละเอียดของค าชี้แจง  จะปรากฏอยู่บน 
แผ่นหน้าของแบบวัด  อธิบายวิธีตอบแบบวัด  ให้ผู้เข้าสอบเข้าใจก่อนอนุญาตให้ลงมือท าได้   
  3.  วิธีปฏิบัติเมื่อเสร็จสิ้นการท าแบบวัดแล้ว  ก่อนที่ผู้ท าแบบวัดออกจากห้อง
ผู้ด าเนินการวัดควรกล่าวค าชมเชยนักเรียนที่พยายามตั้งใจแบบวัดเป็นอย่างดี 
  4.  การตรวจให้คะแนน 
   การตรวจให้คะแนนของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 
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    ระดับ  1  ขั้นการรับรู้  บุคคลจะมีความรู้สึกรับรู้ต่อสิ่งเร้าที่มากระทบต่อ
ประสาทสัมผัสของเขา  หรือเมื่อนักเรียนเลือกตอบในตัวเลือกที่แสดงพฤติกรรมปฏิเสธ  หรือ
แสดงออกในทางท่ีไม่เกิดประโยชน์  แต่เกิดจากความรู้สึกของนักเรียนจริง ๆ  ก าหนดให้  1  คะแนน 
    ระดับ  2  ขั้นการตอนสนอง  บุคคลจะเริ่มมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้า   
หรือเมื่อนักเรียนเลือกตอบในตัวเลือกที่แสดงพฤติกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง  และญาติ เพื่อน  
หรือคนรอบข้างในวงแคบ ๆ  เพียงเล็กน้อย  ก าหนดให้  2  คะแนน 
    ระดับ  3  ขั้นการเห็นคุณค่า  บุคคลเริ่มเห็นคุณประโยชน์ของสิ่งที่รับรู้และสิ่งที่
ตอบสนองแล้ว  หรือเมื่อนักเรียนเลือกตอบในตัวเลือกท่ีแสดงพฤติกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง  
สังคมท่ีอยู่  ก าหนดให้  3  คะแนน 
    ระดับ  4  ขั้นการมีระบบค่านิยม  บุคคลจะพยายามปรับตัวเองให้เข้ากับ
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่เขายอมรับหรือเมื่อนักเรียนเลือกตอบในตัวเลือกท่ีแสดงพฤติกรรมที่เกิด
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคมที่อยู่และเพ่ือความถูกต้อง  ดีงามเป็นอุดมคติหรืออุดมการณ์ในจิตใจ  
ก าหนดให้  4  คะแนน 
  5.  เฉลยคะแนนแต่ละข้อของแบบวัดดังตาราง  20 
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ตาราง 20 คะแนนแต่ละข้อของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
 

ข้อ 
คะแนนตัวเลือก 

ข้อ 
คะแนนตัวเลือก 

ก ข ค ง ก ข ค ง 
1 1 2 4 3 14 2 3 1 4 
2 4 2 1 3 15 3 4 1 2 
3 3 2 4 1 16 2 3 1 4 
4 3 2 4 1 17 3 4 1 2 
5 1 2 4 3 18 1 2 4 3 
6 4 2 1 3 19 3 4 1 2 
7 3 2 4 1 20 2 3 1 4 
8 3 2 4 1 21 3 4 1 2 
9 2 3 1 4 22 1 2 4 3 
10 1 2 4 3 23 3 4 1 2 
11 4 2 1 3 24 2 3 1 4 
12 2 3 1 4 25 3 4 1 2 
13 2 3 1 4  

 
  6.  น าคะแนนรวมทั้งฉบับหรือคะแนนแต่ละด้านไปเทียบกับคะแนนที - ปกติ 
โดยให้น าคะแนนจากการวัดไปเทียบกับคะแนน  ที - ปกติ  ในตาราง  15 
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ภาคผนวก  ค  
การค านวณหาคะแนน  T  ปกติ  จากสมการเส้นตรงของแบบวัดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ด้านความมุ่งม่ันในการท างานโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย 
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ตาราง 21 ผลการค านวณหาคะแนน  T  ปกติ  จากสมการเส้นตรง 
 

X Y XY X2 
88 69 6,061 7,744 
87 68 5,935 7,569 
87 68 5,935 7,569 
84 66 5,564 7,056 
84 66 5,564 7,056 
84 66 5,564 7,056 
82 65 5,324 6,724 
81 64 5,206 6,561 
78 62 4,859 6,084 
78 62 4,859 6,084 
78 62 4,859 6,084 
77 62 4,746 5,929 
76 61 4,634 5,776 
75 60 4,524 5,625 
75 60 4,524 5,625 
74 60 4,415 5,476 
74 60 4,415 5,476 
74 60 4,415 5,476 
73 59 4,307 5,329 
73 59 4,307 5,329 
73 59 4,307 5,329 
73 59 4,307 5,329 
73 59 4,307 5,329 
71 58 4,096 5,041 
71 58 4,096 5,041 
71 58 4,096 5,041 
70 57 3,992 4,900 
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ตาราง  21  (ต่อ) 
 

X Y XY X2 
70 57 3,992 4,900 
69 56 3,889 4,761 
69 56 3,889 4,761 
69 56 3,889 4,761 
69 56 3,889 4,761 
69 56 3,889 4,761 
68 56 3,788 4,624 
68 56 3,788 4,624 
68 56 3,788 4,624 
67 55 3,688 4,489 
66 54 3,590 4,356 
66 54 3,590 4,356 
64 53 3,397 4,096 
64 53 3,397 4,096 
63 52 3,302 3,969 
63 52 3,302 3,969 
63 52 3,302 3,969 
63 52 3,302 3,969 
62 52 3,209 3,844 
61 51 3,117 3,721 
61 51 3,117 3,721 
60 50 3,026 3,600 
60 50 3,026 3,600 
60 50 3,026 3,600 
60 50 3,026 3,600 
59 50 2,937 3,481 
58 49 2,849 3,364 
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ตาราง  21  (ต่อ) 
 

X Y XY X2 
58 49 2,849 3,364 
57 48 2,763 3,249 
57 48 2,763 3,249 
57 48 2,763 3,249 
56 48 2,677 3,136 
56 48 2,677 3,136 
56 48 2,677 3,136 
56 48 2,677 3,136 
55 47 2,593 3,025 
55 47 2,593 3,025 
55 47 2,593 3,025 
54 46 2,511 2,916 
53 46 2,429 2,809 
53 46 2,429 2,809 
53 46 2,429 2,809 
52 45 2,349 2,704 
52 45 2,349 2,704 
52 45 2,349 2,704 
51 45 2,270 2,601 
50 44 2,193 2,500 
49 43 2,117 2,401 
48 43 2,042 2,304 
48 43 2,042 2,304 
48 43 2,042 2,304 
48 43 2,042 2,304 
47 42 1,968 2,209 
46 41 1,896 2,116 
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ตาราง  21  (ต่อ) 
 

X Y XY X2 
46 41 1,896 2,116 
46 41 1,896 2,116 
44 40 1,756 1,936 
42 39 1,621 1,764 
41 38 1,555 1,681 
41 38 1,555 1,681 
40 37 1,491 1,600 
39 37 1,428 1,521 
38 36 1,366 1,444 
35 34 1,189 1,225 
35 34 1,189 1,225 
32 32 1,024 1,024 
32 32 1,024 1,024 
32 32 1,024 1,024 
31 31 972 961 
30 31 921 900 
29 30 871 841 
29 30 871 841 
26 28 729 676 

XX = 5,933 XY = 5,000 XXY = 311,687 XX2 = 374,843 
 
 จากตาราง  25  น าผลรวมในแต่ละส่วนเพื่อสร้างสมการ  ดังนี้ 

 
Tc =  a  +  bx 

 

   เมื่อ b = 
N ∑ XY - ∑ X ∑ Y

N ∑ X2 - ( ∑ X)2
 

 
   แทนค่าลงสมการ  b  ดังนี้ 
 

     b =  
100 (390,209) - (6,113)(5,000)

100 (390,109) - (6,113)
2  
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      =  0.78 
 
   แทนค่าลงสมการ  a  ได้ดังนี้ 

 
a = Y̅ - bX̅ 

 

     a =  
5,000
100 - 0.778349 (

6,113
100 ) 

      =  2.42 
 
 ได้สมการเส้นตรงดังนี้   Tc  =  2.42  +  0.78x  จากนั้นน าสมการมาขยายคะแนน  
เพ่ือให้ครอบคลุมคะแนนดิบทุกคะแนนหรือเกือบทุกคะแนน  โดยน าไปขยายส่วนบนออก  คือ  85  
ถึง  100  และตั้งแต่  1ถึง  30  คะแนน  แทนค่าลงในตัวแปร  x  ตามสมการเส้นตรง   Tc =  2.42  
+  0.78x 
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