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บทคัดย่อ 
 

ในสภาวะแวดล้อมปัจจุบันได้มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านต่างๆที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
ท าให้หน่วยงาน ทั้งส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ต้องมีการปรับตัวและก าหนดกลยุทธ์ 
ในการท างานใหม่ รวมทั้งจัดหาเครื่องมือทางด้านการบริหารจัดการองค์กรเพ่ือให้การท างาน 
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และการบริหารความเสี่ยงนับว่าเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่ช่วยให้ผู้บริหารน ามาใช้
ในการบริหารงาน เพ่ือป้องกันโอกาสที่จะเกิดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นกับองค์กร โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งการทุจริตคอร์รัปชั่นในวงการศึกษา ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยง 
ของหน่วยงานคลังขององค์กร  เพ่ือจัดวางระบบการควบคุมภายใน และเพ่ือให้การท างานขององค์กร
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงิน ที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  
โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  
จ านวน 103 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  F – test  
(ANOVA และ MANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ การวิเคราะห์การถดถอดอย่างง่าย  
และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ  

ผลการวิจัยพบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวมและเป็นราย
ด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมาย  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน 
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการปฏิบัติงาน และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล และผู้อ านวยการกองคลัง 
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้าน  อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์  
ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร 
และด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
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ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ทีม่ีจ านวนบุคลากร 
ทั้งหมดในปัจจุบัน  รายได้ต่อปีของสถาบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน  
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
โดยรวมด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง ด้านกิจกรรมการควบคุม   
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  
ไม่แตกต่างกัน ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของ
สถาบันอุดมศึกษา จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบันแตกต่างกัน  มีความคิดเห็นด้วยเดี่ยวกับการมี 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร แตกต่างกัน ผู้อ านวยการ 
กองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากร
ทั้งหมดในปัจจุบัน  รายได้ต่อปีของสถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่ 
เปิดสอน และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ด้านการลดโอกาส 
ทีจ่ะเกิดการสูญเสียจาการด าเนินงาน ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร และด้านการ 
สร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน   
 จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบ พบว่า 1) การบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการควบคุม มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม  ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
 2) การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
 มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม  
ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร 3) การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  
ด้านการประเมินความสี่ยงงานการเงิน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร และด้านการสร้าง
ความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 4) การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสารสนเทศ 
และการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงินโดยรวม  ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน และ 5) การบริหาร 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล มีความสัมพันธ์ 
และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม ด้านการป้องกันความ
เสียหายของทรัพยากร 
 โดยสรุป การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินมีความสัมพันธ์และผลกระทบ 
เชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ดังนั้น ผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษาและ
ผู้อ านวยการกองคลัง   ต้องให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  
โดยองค์กรน าผลการวิจัยนี้ เป็นข้อมูลในการน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาแผนการบริหารความเสี่ยง
ขององค์กร รวมทั้งใช้เป็นแนวทาง ในการวางแผนการป้องกันการสูญเสียทรัพยากรขององค์กรและ
ส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงในองค์กรมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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ABSTRACT 
 

In the current environment has changed the way that happens quickly. 
Both government agencies and private enterprises need to adapt and formulate a 
strategy to work. Including supply side management organizations to function 
effectively. And risk management is an important tool that allows administrators to use 
the administration. To prevent potential damage that could be caused to the 
organization. Particularly corruption, corrupt in the field of education. Management will 
focus on the risk management of corporate treasury departments. The placement of 
the internal control system. And to make the organization's work performance. Thus, 
the study Effect of Financial Practice  Risk  Management  on Financial  Operational  
Success   of  Higher  Education   Institution  in  Thailand. The data  collection were  
collected   from  103  Director  of  Finance  Division  of higher  education  institutions  
in  Thailand and using questionnaires  as  an  instrument.  The statistics used  for 
analyzing  the collected  data  were F-test ,multiple correlation analysis, simple 
regression analysis, and multiple  regression  analysis. 
 The  results  of this  study revealed  that the  director  of  Finance  division  
Of  Higher  education  Institution  in Thailand agree with total of financial practice risk 
management  as a  whole  and  in each of these  aspects at a high  level : 
Environment of Organization, objective and  goal, finance  risk  event  identification 
finance  risk  assessment , risk  response  activities, control  activities, information and  
communication and director  of  Finance  division  of  Higher  education  Institution  in 
Thailand  agree with total financial  operational  success  as a  whole  and  in each of 
these  aspects at a high  level :  achieving  goals  and  objectives  decreasing  chances  
of operational loss, protection  for  damage  of resource, confident of operational. 
 Director  of  Finance  division of  Higher  education  Institution  in Thailand 
With defferent  on type agreed differently with total the number of personnel 
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Annual income of the institution, number  of programs offered , Highest level of 
education offered agreed differently with total of financial practice risk management :  
Environment of organization , objective and  goal, finance  risk  event  identification 
,finance  risk  assessment , risk  response  activities, control  activities, information and  
communication not different. director  of  finance  division of  Higher  education  
Institution  in Thailand   a type of higher education institution , number of students / 
students today are different agreed differently with total of financial practice risk 
management : environment of organization  differently. director  of  Finance  division of  
Higher  education  Institution  in Thailand  types of Institutions of Higher education, 
total number of personnel currently, annual income of the institution, number of 
students / current students, number of Programs Offered  and highest level of 
education offered different agree with total  financial operational  success  as a  whole  
and  in each : achieving  goals  and  objectives , decreasing  chances  of operational 
loss, protection  for  damage  of resource, confident of operational not differently. 
 The result from correlation and effects analysis found out that 1) financial 
practice risk management on control  activities have relation and positive effects on 
the financial operational  success  as the overall, achieving  goals  and  objectives 
2)  financial practice risk management on objective and  goal have relation and positive 
effects on the financial operational  success  as the overall, protection  for  damage   
of resource 3) financial practice risk management on finance  risk  assessment have 
relation and positive effects on the financial operational  success  as the overall, 
protection  for  damage  of resource, confident of operational not differently. 
4) financial practice risk management on information and  communication have relation 
and positive effects on the financial operational  success  as the overall, confident of 
operational and 5)  financial practice risk management on Monitoring and evaluation 

have relation and positive effects on the financial operational  success  as the overall, 
protection  for  damage  of resource 
  In conclusion, financial practice risk management  have relation and positive 
effects on the financial operational  success, this result suggest the management of the 
University and Director of the finance division  must pay more attention financial 
practice risk management. The organization led the research findings. The information 
in their applications to develop risk management plans of the organization. As well as 
guidelines Planning prevents loss of corporate resources, and encourage the most 
effective enterprise risk management. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือจากบุคคลทั้งหลาย 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ที่ให้ความอนุเคราะห์ในด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
  ขอขอบพระคุณ  อาจารย์ ดร.อัครเดช  ฉวีรักษ์  อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 
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มารดาตลอดจนบูรพาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านที่มีส่วนท าให้ผู้วิจัยประสบความส าเร็จในการ 
ด าเนินชีวิตซึ่งผู้วิจัยจะน าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง  
สังคมและประเทศชาติสืบไป 
                                                                                            
          เปรมยุดา   ท้าวบุตร 
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บทที่  1 
 

บทน า 
 

ภูมิหลัง 
 
 ในสภาวะแวดล้อมปัจจุบันได้มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านต่างๆที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วท าให้
หน่วยงานทั้งส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ต้องมีการปรับตัวและก าหนดกลยุทธ์ในการ
ท างานใหม่ รวมทั้งจัดหาเครื่องมือทางด้านการบริหารจัดการองค์กรเข้ามาช่วยในการบริหารงาน 
เพ่ือให้การท างานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
เป็นเครื่องมือหนึ่งที่น ามาใช้ในการบริหารงานในองค์กรเพ่ือป้องกันความเสี่ยงและลดความผิดพลาด 
จากการด าเนินงานทางการเงิน หากองค์กรไม่สามารถบริหารจัดการกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้ก็จะท าให้
เกิดความเสียหายต่อองค์กร จะเห็นได้จากกรณีของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบังซึ่งเป็นหน่วยงานสถาบันอุดมศึกษา เป็นที่ได้รับความสนใจจากสังคมและเกิดเป็นกระแส
ต่อต้านการคดโกงในแวดวงการศึกษาของไทย เนื่องจากเป็นการด าเนินงานที่ผิดพลาดของหน่วยงาน
คลัง ซึ่งผู้เกี่ยวข้องเป็นผู้บริหารที่มีอ านาจของสถาบันและผู้มีอ านาจลงนามเบิกถอนเงินของสถาบัน โดย
ร่วมกับกลุ่มของบุคคลและพนักงานธนาคารในการท าธุรกรรมทางการเงินกับธนาคารไทยพาณิชย์ในการ
ทุจริตยักยอกทรัพย์สินของสถาบันโดยเบิกถอนบัญชีเงินฝากจึงท าให้ต้องสูญเสียเงินเป็นจ านวนกว่า 
1,600 ล้าน (วิจิตร ศรีสะอ้าน.    2558  :  เว็บไซต์) ดังนั้น เพ่ือหาแนวทางในการป้องกันโอกาสที่จะเกิด 
ความเสียหายและปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานขององค์กรโดยเฉพาะอย่างยิ่งการทุจริต
คอร์รัปชั่น ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับหน่วยงานคลังขององค์กรซึ่งการบริหารความเสี่ยงในองค์กร
นับเป็นเครื่องมือที่ส าคัญและมีประโยชน์ในการบริหารจัดการระบบการควบคุมภายใน ทั้งนี้เพ่ือจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  (สิริลักษณ์ เที่ยงธรรม และคณะ.    2553   
:  51) 
 การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน (Financial Operational Practice  
Risk Management) เป็นกระบวนการในการบริหารจัดการเพื่อลดโอกาสหรือเหตุการณ์ที่จะท าให้ 
เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานทางการเงินทุกข้ันตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 
กับกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากรในการปฏิบัติงาน (นิรภัย  จันทร์สวัสดิ์.    
2551  :  21) ซึ่งการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินมีองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) สภาพแวดล้อมขององค์กร (Environment of Organization) 2) การก าหนดวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย (Objective and Goal) 3) การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน (Finance   
Risk  Event  Identification) 4) การประเมินความเสี่ยงงานการเงิน (Finance Risk  Assessment)  
5) กิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response Activities) 6) กิจกรรมการควบคุม (Control 
Activities) 7) สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน (Information and Communication) 
และ 8) การติดตามตรวจสอบและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) (สิริลักษณ์ เที่ยงธรรม
และคณะ.    2553  :  84)  
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ดังนั้น การน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มาเป็นเครื่องมือในการบริหาร
จัดการองค์กรในหน่วยงานการเงินของสถาบันการศึกษา ก็จะท าให้ภาระงานที่ปฏิบัติอยู่บรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของสถาบันการศึกษาส่งผลให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน
ขององค์กรมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน (Financial Operational Success) เป็นผลลัพธ์ 
ที่เกิดจากการด าเนินงานของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา
ซึ่งบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การน าเครื่องมือการบริหาร  ความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงินมาช่วยเสริมในการบริหารจัดการในสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือลดโอกาส 
ที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงานทางการเงินในขั้นตอนและกระบวนการต่าง ๆ  และป้องกัน 
ความเสียหายของทรัพยากรในองค์กรและท าให้บุคลากรในหน่วยงานการเงินของสถาบันอุดศึกษา 
เกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น  (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย.    2547  :  27)  
โดยการน าเอาเครื่องมือการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินขององค์กรมาใช้  
เพ่ือให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินซึ่งมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) การบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (Achieving Goals and Objectives) 2) ลดโอกาส 
ที่จะเกิดการสูญเสีย จากการด าเนินงาน (Decreasing Chances of  Operational Loss)  
3) การป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (Protection for Damage of Resource) และ  
4) การสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน (Reliability of Operational) (เจนเนตร  มณีนาค.    
2548  :  9 -14) ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินจะช่วยให้เกิดความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงินขอสถาบันการศึกษามากยิ่งขึ้น 
 สถาบันอุดมศึกษา (Higher Education Institution) เป็นสถานศึกษาท่ีให้การศึกษา 
ในด้านวิชาชีพชั้นสูงและด้านวิชาการท้ังสถานศึกษาของรัฐและเอกชน และเป็นสถานที่ที่สอน 
ให้คนทั่วไปได้รับความรู้ในศาสตร์และวิชาการต่างๆ (คณะกรรมการจัดท าแนวทางการปฏิรูป 
อุดมศึกษา.    2542 : 7)  ในด้านการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งมีความแตกต่างกัน
รวมทั้งผู้บริหารได้จัดหาเครื่องมือทางด้านการจัดการเข้ามาช่วยในการบริหารงานมากขึ้น และการ
บริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือด้านการจัดการประเภทหนึ่งที่ถูกน ามาช่วยในการบริหารงาน   
(ส านักก ากับและพัฒนาการตรวจสอบภาครัฐ.    2555 : 1) และหน่วยงานการเงินของถาบันอุดมศึกษา
นับว่าเป็นหน่วยงานที่ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญเนื่องจากต้องน าข้อมูลทางการเงินมาใช้ในการตัดสินใจ
การบริหารงานซึ่งหากเกิดความผิดพลาดจากข้อมูลทางการเงิน เพ่ือหาแนวทางการป้องกันและ
ตรวจสอบการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงินที่ดีนั้น เป็นการวัดความสามารถในการด าเนินของผู้บริหารและบุคลากรงานการเงิน 
ในสถาบันอุดมศึกษาซึ่งการติดต่อสื่อสารภายในองค์กรให้ทุกคนมีความเข้าใจการบริหารความเสี่ยง 
ในแนวทางเดียวกันจะส่งผลให้องค์กร ประสบผลส าเร็จในการด าเนินงานและสามารถบรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 
 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยผลกระทบของการบริหาร 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบว่า การบริหารความเสี่ยง 
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ในการปฏิบัติงานทางการเงินมีผลกระทบต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน หรือไม่ อย่างไร 
ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ผลลัพธ์ที่ได้
จากการวิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน
ของผู้บริหารและผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และนโยบาย
ของสถาบันอุดมศึกษาต่อไปในอนาคต 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

1.  เพ่ือศึกษาการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย 

2.  เพ่ือศึกษาความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
3.  เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

กับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
4.  เพ่ือทดสอบผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อ 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
5.  เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินของสถาบัน 

อุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน  
รายได้ต่อปีของสถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษาท้ังหมดในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน  
และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน 

6.  เพ่ือเปรียบเทียบความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย ที่มปีระเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน รายได้ต่อปี    
ของสถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษาทั้งหมดในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน และระดับการศึกษา
สูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 

1.  เพ่ือเป็นข้อมูลในการน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาองค์กรและทราบถึงแนวทาง 
ในการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

2.  เพ่ือเป็นข้อสนเทศส าหรับสถาบันอุดมศึกษาในการวางแผนการบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงินของบุคลากร เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการสร้างความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงิน 

3.   เพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินและ 
น าวิธีการจัดการกับความเสี่ยงที่เหมาะสมมาใช้เพ่ือป้องการสูญเสียทรัพยากรขององค์กรและส่งเสริม 
ให้การบริหารความเสี่ยงในองค์กรมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4.   เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานการเงิน ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ  
กระบวนการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และนโยบายขององค์กร 
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5.  เพ่ือเป็นแนวทางในการติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงินในองค์กรให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินมากยิ่งขึ้น 
  
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 
 การวิจัย เรื่อง ผลกระทบการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิด 
ในการวิจัย ดังนี้  

1. การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน (Financial Practice  
Risk  Management) โดยประยุกต์จากแนวคิดองค์ประกอบหลักการบริหารความเสี่ยงตามหลักการ  
COSO  ERM (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission 
Enterprise Risk management)  ของ สิริลักษณ์  เที่ยงธรรม.  (2553  :  84 )  ประกอบด้วย 

1.1 สภาพแวดล้อมขององค์กร  (Environment of Organization)   
1.2 การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  (Objective and  Goal) 
1.3 การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  (Finance Risk Event  

Identification) 
1.4 การประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  (Finance Risk  Assessment) 
1.5 กิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  (Risk Response Activities) 
1.6 กิจกรรมการควบคุม  (Control Activities) 
1.7 สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  (Information and  

Communication) 
1.8 การติดตามตรวจสอบและประเมินผล  (Monitoring and Evaluation) 

2. ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  (Financial Operational Success)  
โดยประยุกต์จากแนวคิดวัตถุประสงค์ส าคัญในการป้องกนัความเสี่ยงของ เจนเนตร  มณีนาค.   
(2548  :  9) ประกอบด้วย 

2.1 การบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์  (Achieving Goals and Objectives) 
2.2 การลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน  (Decreasing Chances of  

Operational Loss) 
2.3 การป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (Protection for Damage of  

Resource) 
2.4 การสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน (Confident of Operational) 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

1. ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย จ านวน 121 คน (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.    2558  :  เว็บไซต์) 

2. พ้ืนที่ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
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3. ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวันที่ 24  สิงหาคม 2558 – 15 มกราคม 2559 
4. ตัวแปรที่ใช้ในการท าวิจัย 
 กลุ่มท่ี 1  การทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบของการบริหารความเสี่ยง 

ในการปฏิบัติงานทางการเงินกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย 
   ตัวแปรอิสระ  ได้แก่  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
   ตัวแปรตาม    ได้แก่  ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
  กลุ่มท่ี 2  การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินและ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
   ตัวแปรอิสระ  ได้แก่ ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมด 
ในปัจจุบัน รายได้ต่อปีของสถาบัน  จ านวนนิสิต/นักศึกษาทั้งหมดในปัจจุบัน  จ านวนสาขาวิชาที่เปิด 
สอน  ระดบัการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน 
   ตัวแปรตาม    ได้แก่  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานการเงิน 
และความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 

1. การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 2.  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีผลกระทบต่อความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 3. สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ทีม่ีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากร 
ทั้งหมดในปัจจุบัน  รายได้ต่อปีของสถาบัน  จ านวนนิสิต/นักศึกษาทั้งหมดในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชา  
ที่เปิดสอน  และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน มีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงินแตกต่างกัน   
 4. สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ทีมี่ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากร 
ทั้งหมดในปัจจุบัน  รายได้ต่อปีของสถาบัน  จ านวนนิสิต/นักศึกษาท้ังหมดในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชา 
ที่เปิดสอน และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน มีความส าเร็จในการด าเนินงานการเงิน  
แตกต่างกัน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
  

1. ผู้อ านวยการกองคลัง (Director of Finance Division) หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ 
รับผิดชอบก ากับดูแลหน่วยงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาหรือ ผู้ที่ได้รับมอบหมายและแต่งตั้ง
จากผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา ให้ปฏิบัติงานก ากับดูแลหน่วยงานการเงิน หรอือาจหมายความรวมถึง
หัวหน้าฝ่ายการเงินหรือผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ในลักษณะคล้ายกัน ซึ่งข้ึนอยู่กับโครงสร้างและรูปแบบ 
การบริหารของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  
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2. สถาบันอุดมศึกษา (Higher Education Institution) หมายถึง สถานศึกษา 
ในประเทศไทยที่สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 121 แห่ง 
ซึ่งมีการบริหารจัดการในรูปแบบของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล มหาวิทยาลัยเอกชน ทั้งนี้ไม่รวมถึงวิทยาลัย
เอกชนและวิทยาลัยชุมชน   

3. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการในการบริหารจัดการ 
 เพ่ือช่วยให้องค์กรลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสียหายและขนาดของ
ความเสียหายที่จะเกิดข้ึนในอนาคต อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร 

4. การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน (Financial Practice Risk 
Management) หมายถึง กระบวนการในการบริหารจัดการเพื่อลดโอกาสหรือเหตุการณ์ที่จะท าให้ 
เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานทางการเงินทุกข้ันตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากรในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย   

4.1  สภาพแวดล้อมขององค์กร (Environment of Organization) หมายถึง ปัจจัย  
และองค์ประกอบที่อยู่รอบๆตัวทั้งท่ีมีชีวิตและไม่มีชีวิตทีแ่วดล้อมผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานการเงิน 
ซึ่งมีผลกระทบต่อบุคคลในหน่วยงาน ทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม   

4.2 การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย (Objective  and Goal) หมายถึง  
สิ่งที่ต้องการให้เกิดผลส าเร็จในแต่ละกิจกรรมของการปฏิบัติงานทางการเงิน ซ่ึงอยู่ในกรอบของการต้ัง
ความมุ่งหมายที่องค์กรก าหนดขึ้น เพ่ือเป็นเครื่องชี้แนวทางในการด าเนินงานทางการเงินขององค์กร 
ให้ประสบความส าเร็จตามที่คาดหวังไว้ 
 4.3  การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน (Finance Risk  Event Identification) 
หมายถึง กระบวนการพิจารณาเหตุการณ์ที่น าไปสู่ความเสียหายในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน โดยระบุปัจจัยเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมหรือโครงการ เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณ์ที่เป็น
ความเสี่ยงซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร   
  4.4  การประเมินความเสี่ยงงานการเงิน (Finance Risk  Assessment) หมายถึง  
การวิเคราะห์ความเสี่ยงของเหตุการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์กร แล้วพิจารณาความน่าจะเป็นของ
เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นว่ามีผลกระทบและความเสียหายที่เกิดขึ้นต่อการปฏิบัติงานทางการเงินเพื่อเป็น
พ้ืนฐานในการน ามาวิเคราะห์และจัดการกับความเสี่ยงขององค์กร 
  4.5  กิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response Activities) หมายถึง  
การพิจารณาเลือกวิธีการที่ควรกระท าเพ่ือจัดการกับความเสี่ยงงานการเงินที่อาจจะเกิดขึ้น ตามผลการ
ประเมินความเสี่ยงต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบที่จะเกิดข้ึน โดยเปรียบเทียบระดับ    
ความเสี่ยงที่เกิดกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และความคุ้มค่าในการบริหารความเสี่ยงที่เหลืออยู่ 
  4.6  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง การกระท าที่สนับสนุน 
และส่งเสริมการปฏิบัติงานทางการเงินให้เป็นไปตามนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน และค าสั่งต่าง ๆ  
ที่ผู้บริหารก าหนดซึ่งจะต้องเป็นการกระท าท่ีถูกต้องและในเวลาที่เหมาะสม จะเพ่ิมความมั่นใจ 
ในความส าเร็จ   ตามวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่องค์กรก าหนด 
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  4.7  สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน (Information and Communication) 
หมายถึง การระบุ จัดการและสื่อสารข้อมูลที่เก่ียวข้องในการปฏิบัติงานทางการเงิน โดยมีรูปแบบและ
ช่วงเวลาที่สามารถท าให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบได้ และองค์กรจะต้องมีระบบสารสนเทศ
และการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเพราะเป็นพื้นฐานที่จะน าไปพิจารณาด าเนินการบริหารความเสี่ยง 
ให้เป็นไปตามกรอบและขั้นตอนการปฏิบัติที่องค์กรก าหนด  
  4.8  การติดตามตรวจสอบและประเมินผล (Monitoring and Evaluation)  
หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตรวจสอบว่าการด าเนินงานตามแผนจัดการความเสี่ยงงานการเงิน 
ในแต่ละข้ันตอนยังคงมีประสิทธิภาพอยู่หรือไม่โดยผู้บริหาร และเป็นการประเมินผลการควบคุมตนเอง 
โดยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร บุคลากร และผู้ตรวจสอบภายใน และมีการจัดท ารายงานการบริหาร   
ความเสี่ยงงานการเงินหรือสร้างระบบรายงาน เพ่ือจะได้ทราบสถานะของแต่ละความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ 
เมื่อเวลาเปลี่ยนไปหรือภายหลังด าเนินการตามกิจกรรมควบคุมแล้ว 

5. ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  (Financial Operational Success )  
หมายถึง ผลลัพธ์ที่เกิดจากการด าเนินงานของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินของ
สถาบันอุดศึกษาซึ่งบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ประกอบด้วย 
 5.1  การบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (Achieving Goals and Objectives) 
หมายถึง การที่องค์กรสามารถด าเนินการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ให้ประสบ
ผลส าเร็จได้ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ขององค์กร  

   5.2  การลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน (Decreasing Chances of  
Operational Loss) หมายถึง การที่องค์กรสามารถลดเหตุการณ์หรือปัจจัยที่จะท าให้หน่วยงาน 
เกิดความสูญเสีย ทั้งในรูปของตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น รายได ้ชื่อเสียง ผู้รับบริการ  ผลการ
ด าเนินงาน 

   5.3  การป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (Protection for Damage of Resource) 
หมายถึง ผลของการบริหารจัดการองค์กรเพ่ือลดความเสียหายหรอืข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นกับทรัพยากร
ต่างๆทางการบริหาร ได้แก่ การลดเวลาการท างานของบุคลากร การลดความสูญเสียที่เกิดข้ึนกับ
ทรัพยากรที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานและการด าเนินงานทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิผล 

   5.4  การสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน (Confidence of Operational)  
หมายถึง การที่องค์กรมีความเชื่อมั่นว่าจะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ประสบความส าเร็จได้ตามท่ีตั้งใจไว้  
แม้จะเกิดอุปสรรคจากการปฏิบัติงานทางการเงินในองค์กรแต่ยังคงสามารถท าสิ่งนั้น ๆ ต่อไปได้โดย 
มีความเชื่อมั่นว่าจะกระท าสิ่งนั้นให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความถูกต้อง และก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อ
ผู้บริหารขององค์กรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัย เรื่อง ผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยผู้วิจัยมีเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับข้อมูลสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย  
2. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง  
3. แนวคิดเก่ียวกับความส าเร็จในการด าเนินงาน  
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับข้อมูลสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย 
 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษา เป็นการจัดการศึกษาของสถาบันระดับสูงในระบบการศึกษา 
ที่ท าหน้าที่เป็นขั้นตอนสุดท้ายก่อนที่ปล่อยทรัพยากรบุคคลระดับสูงออกไปรับผิดชอบสังคม ความส าคัญ
ของการอุดมศึกษานี้ เริ่มตั้งแต่การท าหน้าที่เป็นทั้งผู้บริโภคและผู้ผลิตผลงานทางวิชาการ  การผลิตผล
งานก าลังคนส าหรับสถาบันการศึกษาระดับอ่ืน การผลิตก าลังคนส าหรับภารกิจขั้นสูงทุกด้าน  
การบริหารความรู้และเป็นสถาบันหลักทางวิทยาการของการท านุบ ารุงส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม  
ทั้งนี้การศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยมีประวัติความเป็นมา ดังนี้  (สายหยุด  จ าปาทอง.   
2532  :   20) 

1. ประวัติและความเป็นมาของสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย 
        การจัดการอุดมศึกษาของไทย เริ่มตั้งแต่รัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า

เจ้าอยู่หัว การศึกษาระดับอุดมศึกษาเกิดขึ้นเพ่ือการผลิตคนให้กับราชการ โดยสถาบันอุดมศึกษาแห่ง
แรกของประเทศไทยได้ถือก าเนิดจากโรงเรียนข้าราชการพลเรือนมีจุดมุ่งหมายเพ่ือฝึกอบรมบุคลากร 
ไว้ใช้ในระบบราชการ (สุจิต  บุญบงการ.    2528  :  1-2) และอุดมศึกษามีหลากหลาย มีโรงเรียนสอน
วิชาชีพชั้นสูง เช่น โรงเรียนกฎหมาย  โรงเรียนแพทย์  และโรงเรียนข้าราชการพลเรือน ต่อมาได้รับการ
ยกฐานะเป็นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและเป็นมหาวิทยาลัยแห่งแรกของไทย จากนั้นได้มีการจัดตั้ง
มหาวิทยาลัยแห่งอ่ืนๆ เช่น มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยแพทยศาสตร์ ซึ่งต่อมากลายเป็น
มหาวิทยาลัยมหิดล  
  สถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2476 ได้มีการจัดตั้งมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์และการเมือง เพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจด้านธรรมศาสตร์และการเมือง 
และในปี พ.ศ. 2485 ตั้งมหาวิทยาลัยแพทย์ศาสตร์ (ซึ่งต่อมากลายเป็นมหาวิทยาลัยมหิดล เมื่อปี  
พ.ศ. 2512 มีการตั้งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ในปี พ.ศ. 2486 และมหาวิทยาลัยศิลปากร ในปี  
พ.ศ. 2488 ในช่วงระยะเวลาที่กล่าวมานั้น ประเทศไทยมีมหาวิทยาลัยเพียง 5 แห่ง ส่วนมหาวิทยาลัย
เอกชน ยังไม่เกิดขึ้นเนื่องจากสถาบันอุดมศึกษาได้รับอนุญาตให้จัดการศึกษาได้ในระดับอนุปริญญาหรือ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



9 
 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงเท่านั้น ในช่วงรัฐบาลสมัย จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ เป็นนายกรัฐมนตรี    
ได้มีการขยายมหาวิทยาลัยออกไปยังส่วนภูมิภาคและได้มีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ในช่วงประมาณปี พ.ศ. 2505 นักเรียนชั้นมัธยม
ปลายต้องสอบคัดเลือกเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาโดยผ่านการจัดการจากสภาการศึกษาแห่งชาติ 
เป็นครั้งแรก ต่อมาในช่วงปี พ.ศ. 2510 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนได้รับการยกฐานะจากวิทยาลัยขึ้น 
เป็นมหาวิทยาลัยหลายแห่ง  เช่น มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มหาวิทยาลัยกรุงเทพฯ มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์  (ปราชญา  กล้าผจัญ.    2540  :  160-161)  จุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลัยจึงเพิ่มขึ้น 
คือ การส่งเสริมการพัฒนาประเทศ ส าหรับมหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้น มีเหตุผลที่ตั้งข้ึนมาเพ่ือลด
แรงผลักดันทางการเมืองและแก้ปัญหาคนว่างงานไปชั่วคราว (กนกพร สุโมตยกุล.    2540  :  33) 
 ในปี พ.ศ. 2502 รัฐบาลสมัย จอมพลสฤษดิ์  ธนะรัชต์  เป็นนายกรัฐมนตรีได้ตรา
พระราชบัญญัติโอนมหาวิทยาลัยทุกแห่งไปสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี และได้ตราพระราชบัญญัติจัดตั้ง
สภาการศึกษาแห่งชาติขึ้นในสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี โดยให้มหาวิทยาลัยที่แยกกันอยู่ต่างกระทรวง 
โอนมารวมอยู่ในส านักนายกรัฐมนตรีทั้งหมด เพ่ือจะบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของการจัดตั้งสภา
การศึกษาแห่งชาติเพ่ืออ านวยประโยชน์ต่อการเร่งรัดการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติซึ่งเป็น
นโยบายส าคัญของรัฐบาลในขณะนั้น 

    ต่อมาในปี พ.ศ. 2514 สภาการศึกษาแห่งชาติและท่ีประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยของรัฐ 
ได้ร่วมกันเสนอความเห็นต่อ จอมพลถนอม กิตติขจร หัวหน้าคณะปฏิวัติ โดยให้มหาวิทยาลัยมีอิสระ  
ในการปกครองตนเอง และมีเสรีภาพทางวิชาการในการถ่ายทอดและแสวงหาความรู้โดยถือหลักความ
เป็นเลิศทางวิชาการ จึงมีการแยกเป็นมหาวิทยาลัยในการก ากับของรัฐบาล และได้จัดตั้งทบวงในสังกัด
นายกรัฐมนตรี เพื่อเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของมหาวิทยาลัยต่างๆ ทบวงมหาวิทยาลัยโดยประกาศคณะ
ปฏิวัติ ฉบับที่ 216 ลงวันที่ 29 กันยายน พ.ศ. 2519  ในชื่อทบวงมหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัดส านัก
นายกรัฐมนตรี มีหน้าที่ด าเนินการและก ากับการศึกษาของรัฐในระดับอุดมศึกษานอกเหนือจาก ที่อยู่ใน
อ านาจหน้าที่ของกระทรวงศึกษาธิการ และในวันที่ 29 กันยายน พ.ศ. 2515 จึงเป็นวันสถาปนา
ทบวงมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ได้มีประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 320 ลงวันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2515
ก าหนดระเบียบการปฏิบัติราชการของทบวงมหาวิยาลัยของรัฐขึ้น เพื่อให้รัฐมนตรีว่าการ
ทบวงมหาวิทยาลัยมีอ านาจในการก าหนดนโยบายและแผนการจัดการศึกษา ก าหนดมาตรฐานเกี่ยวกับ
หลักสูตรการศึกษาและการบริหารงานบุคคลและพิจารณาอนุมัติ การจัดตั้ง ยุบรวม และเลิก
มหาวิทยาลัย คณะและภาควิชา ตลอดจนการติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา และเป็นศูนย์
ประสานงานด้านการจัดการศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัย ท าให้ทบวงมหาวิทยาลัยมีอ านาจหน้าที่ 
แตกต่างจากกระทรวงและทบวงอ่ืนที่ไม่ได้มีกฎหมายก าหนดหน้าที่ไว้โดยเฉพาะ 
               ในปี พ.ศ. 2520 รัฐบาลสมัย นายธานินทร์ กรัยวิเชียร เป็นนายกรัฐมนตรีได้ตรา 
พระราชบัญญัติเปลี่ยนชื่อ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชของรัฐ เป็นมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
เนื่องจากมีการโอนงานก ากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจากกระทรวงศึกษาธิการมาอยู่สังกัด
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และได้ยกฐานะเป็นทบวงอิสระมีฐานะเท่ากระทรวง ไม่อยู่ในสังกัด 
ส านักนายกรัฐมนตรี เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารงานได้ตราพระราชบัญญัติระเบียบ 
การปฏิบัติราชการของทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2520 เพ่ือให้ทบวงมหาวิทยาลัยมีอ านาจควบคุม
มหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 
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 เมื่อปี พ.ศ. 2537 เพ่ือให้มีอ านาจครอบคลุมมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการ  
และอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการทบวงมหาวิทยาลัย คือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี และมหาวิทยาลัยแม่ฟูาหลวง  
โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี เป็นมหาวิทยาลัยแห่งแรก ที่ปรับเปลี่ยนสถานภาพ 
จากสถาบันที่เป็นส่วนราชการไปเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ และในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจเมื่อปี 
 นโยบายการออกนอกระบบได้เป็นข้อตกลงหนึ่งที่ผูกพันกับสัญญาการกู้ยืมเงินกับ IMF โดยมุ่งหมาย
ของรัฐบาลเพ่ือลดงบประมาณในส่วนราชการที่สามารถบริหารงบประมาณได้ ในช่วงปี พ.ศ. 2542 เริ่มมี
การเสนอให้มหาวิทยาลัย หรือคณะที่ตั้งขึ้นใหม่ "ออกนอกระบบ" ราชการ และมีการหยุดรับข้าราชการ   
พลเรือนเข้ามาในมหาวิทยาลัยรัฐเดิมทั้งหมด ต าแหน่งที่บรรจุเข้ามาใหม่เรียกว่า "พนักงานใน
สถาบันอุดมศึกษา" ซึ่งมีกรอบเงินเดือนและสวัสดิการแตกต่างจากข้าราชการพลเรือนเดิมและหากผู้ที่
เกษียณราชการไปให้ต าแหน่งและเงินเดือนนั้น เปลี่ยนเป็นต าแหน่งพนักงานมหาวิทยาลัยในต าแหน่ง 
เริ่มบรรจุใหม่ หลังจากนั้น ในสมัยพันต ารวจโททักษิณ ชินวัตร เป็นนายกรัฐมนตรี มีการพยายามน า
มหาวิทยาลัยออกนอกระบบอีกครั้งและได้มีการคัดค้าน ดังนั้น จึงไม่มีการน ามหาวิทยาลัยออกนอก
ระบบ ต่อมาปี พ.ศ. 2550ในสมัยรัฐบาล พลเอก สุรยุทธ์ จุลานนท์ โดย ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร       
ศรีสอ้าน รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ได้เสนอคณะรัฐมนตรีและสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ  
ให้ผ่านร่างพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐของแต่ละมหาวิทยาลัยอีกครั้ง (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา.    2558  :  เว็บไซต์) 
 2. บทบาทหน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา      

 สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจในการเสริมสร้างและขยายขอบเขตภารกิจหลักและคุณค่า 
ของอุดมศึกษาโดยเฉพาะภารกิจในการก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและการปรับปรุงสังคมโดยรวม 
ดังนี้ (กองวิเทศสัมพันธ์.    2542 ข  :  10-12) 
 2.1 ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสูงและพลเมืองที่มีความรับผิดชอบเพื่อให้สามารถ 
ตอบสนองความต้องการด าเนินการภารกิจของทุกภาคของสังคม โดยจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้อง
กันและการฝึกอบรมวิชาชีพ ซึ่งประกอบด้วยความรู้และทักษะระดับสูง โดยใช้หลักสูตรและเนื้อหา     
ที่เหมาะสมและสอดรับกับความต้องการของสังคมทั้งในปัจจุบันและอนาคตอย่างต่อเนื่อง  
  2.2 สร้างโอกาส  เพ่ือการศึกษาระดับสูงและการศึกษาตลอดชีวิตโดยเปิดโอกาส      
ให้ผู้เรียนได้มีทางเลือกสูงสุด และให้มีความยืดหยุ่นในการเข้าและออกจากระบบการศึกษา ตลอดจนให้
โอกาสในการพัฒนาตนเองและเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองดีและเพ่ือให้มีส่วนร่วมในสังคมอย่างเข้มแข็ง
ด้วยวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล 
  2.3 พัฒนา สร้างสรรค์ และการจ่ายความรู้ผ่านการวิจัยและถ่ายทอด 
ความเชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวข้องให้เป็นบริการแก่ชุมชน เพ่ือช่วยเหลือสังคมในการพัฒนาทาง
วัฒนธรรมสังคมและเศรษฐกิจ ส่งเสริมการพัฒนาการวิจัยทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีรวมถึง 
การวิจัยทางสังคมศาสตร์ มนุษย์ศาสตร์ และนฤมิตศิลป์  
  2.4 ช่วยปกปูองและเพ่ิมพูนคุณค่าของสังคม โดยฝึกฝนเยาวชนเรื่องค่านิยมต่างๆ  
ซึ่งเปน็พื้นฐานของชุมชนประชาธิปไตยและเสนอมุมมองเชิงวิพากษ์และเป็นกลาง เพ่ือช่วยในการ 
ถกประเด็นทางเลือกเชิงยุทธศาสตร์และเพ่ือเสริมสร้างมุมมองเชิงมนุษยธรรม 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B9%8C_%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A3_%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A3_%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
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  2.5 เอ้ือประโยชน์ต่อการพัฒนาและปรับปรุงการศึกษาทุกระดับรวมถึงการฝึกอบรมครู 
       นอกจากนี้ บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาจะมีบทบาทหลากหลายตามวัตถุประสงค์
ของการก่อตั้ง หรือมีหน้าที่บทบาทในการมุ่งตอบสนองพัฒนาก าลังคนของประเทศ การบริหารงานของ
สถาบันอุดมศึกษาจะมีลักษณะที่ส าคัญประการหลักร่วมกัน ดังนี้  (ภาวิช ทองโรจน.   2558 :  เว็บไซต์) 

1)  การบริหารงานบุคลากรที่เป็นคณาจารย์ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการ 
คุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 

2) การบริหารวิชาการหรือหลักสูตรซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนความเชี่ยวชาญและความ 
เข้มแข็งของสถาบัน 

3)  การบริหารทรัพยากรที่ใช้ในการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษา 
4)  การบริหารการเงินและทรัพย์สินของบุคลากรสายสนับสนุน 
5)  การบริหารงานด้านการวิจัย 
6)  การบริหารงานวิชาการแก่ชุมชนและสังคม 
7)  การตรวจสอบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา  

ภายใต้หลักความมีอิสรภาพในการด าเนินการ และความมีเสรีภาพทางวิชาการ 
 3. ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
        สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ  
การอุดมศึกษาในปัจจุบันมีจ านวน จ านวน 121 แห่ง ประกอบด้วย (ส านักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา.    2558  :  เว็บไซต์) 
   3.1 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐหรือ มหาวิทยาลัยรัฐ คือ สถาบันอุดมศึกษาที่ได้รับ 
อุดหนุนงบประมาณส่วนใหญ่จากรัฐ โดยผ่านรัฐบาลกลางหรือรัฐบาลท้องถิ่น หมายถึง สถาบัน 
อุดมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  ประกอบด้วย  มหาวิทยาลัยจ ากัด 
รับในระบบราชการ เช่น มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ ฯลฯ มหาวิทยาลัยจ ากัดรับนอกระบบราชการ (สถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐบาล) เช่น มหาวิทยาลัยมหิดล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี และมหาวิทยาลัยไม่จ ากัดรับ ได้แก่ มหาวิทยาลัยรามค าแหง และ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
   3.2 สถาบันอุดมศึกษาของในก ากับของรัฐ หรือที่เรียกว่า มหาวิทยาลัยนอกระบบ  
คือ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ที่มีการบริหารการจัดการอิสระแยกจากระบบราชการ (Autonomous 
University) แต่ยังได้รับเงินอุดหนุนทั่วไป (Block Grant) ที่รัฐจัดสรรให้เป็นรายปีโดยตรง เพ่ือใช้จ่าย
ตามความจ าเป็นในการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย และเพ่ือประกันคุณภาพการศึกษา 
  3.3 มหาวิทยาลัยราชภัฏ เป็นกลุ่มมหาวิทยาลัยที่พัฒนามาจากโรงเรียนฝึกหัดอาจารย์ 
ที่ตั้งอยู่ในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคของประเทศ ต่อมาได้เปลี่ยนชื่อเป็น วิทยาลัยครู หลังจากนั้น  
ได้รับพระราชทานนาม "ราชภัฏ" จากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลย และได้พระราชทาน
พระราชลัญจกรเป็นตราประจ ามหาวิทยาลัย โดยให้สถาบันราชภัฏเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ท าการวิจัย ให้บริการทางวิชาการสังคม 
ปรับปรุง ถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี ทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครู 
หลังจากนั้น เมื่อปี พ.ศ.  พ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฏ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น "มหาวิทยาลัยราชภัฏ"  
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ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
  3.4 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล เป็นระบบมหาวิทยาลัยของรัฐใน สังกัด 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ก่อตั้งในปี พ.ศ. 2518 ในชื่อ วิทยาลัยเทคโนโลยีและ
อาชีวศึกษา หลังจากนั้น พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 
พระราชทานชื่อใหม่ว่า สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล และได้ยกสถานะเป็นมหาวิทยาลัยเมื่อวันที่  
18 มกราคม พ.ศ. 2548 ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548  
  3.5 มหาวิทยาลัยเอกชน เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดท าการเรียนการสอน 
อยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการจัด
การศึกษา การวิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และท านุบ ารุง ศิลปวัฒนธรรม โดยหลักสูตรที่ได้รับ
อนุญาตให้เปิดสอนหลังจากได้รับการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแล้ว จะส่ง
หลักสูตรดังกล่าวให้ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนพิจารณารับรองคุณวุฒิ เพ่ือให้ผู้ส าเร็จ
การศึกษาสามารถบรรจุเข้ารับราชการในอัตราเงินเดือนเทียบเท่ากับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 นอกจากนี้ สถาบันอุดมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษาทั้งรัฐและเอกชน       
มีรูปแบบการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา แสดงในภาพประกอบ 1  ดังนี้ 
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โครงสร้างการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 โครงสร้างการบริหารงานสถาบันอุดมศึกษาสังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

สภามหาวิทยาลยั/ 
สภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ส านักงานอธิการบด ี

อธิการ 

รองอธิการ 

สภาวิชาการ 

กองกลาง 
 

กองนโยบายและแผน 

ส านักงานวิทยาเขต สถาบัน/ส านัก/ศูนย ์

ภาควิชาหรือ
หน่วยงาน 

คณะ/วิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัย/คณะ 

ส านักงานเลขาสภามหาวิทยาลัย 

กองคลัง/ฝุายการเงิน 

คณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย ผู้ช่วยอธิการบด ี

หน่วยงานเทียบเท่า
คณะ 

หน่วยงานภายใต้
สถาบัน/ 

ส านัก/ศูนย ์

หน่วยงานภายใต้
ส านักวิทยาเขต 

หน่วยงานท่ีตั้งตามโครงสร้างและมติสภา 
มหาวิทยาลยั 

13 
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 จากรูปแบบการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา สถาบันอุดมศึกษาที่สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา มีโครงสร้างการบริหารงานของมหาวิทยาลัยที่แตกต่างกันไปตาม
พระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัยแต่ละแห่งโดยทั่วไปจะมีโครงสร้างการบริหารงาน ดังนี้ 

1)  สภามหาวิทยาลัยโดยทั่วไปแล้วสภามหาวิทยาลัยจะประกอบด้วย นายกสภา 
มหาวิทยาลัยซึ่งได้รับพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง สภามหาวิทยาลัย มีอ านาจและหน้าที่ในการ
ควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย 

 2)  ส านักงานอธิการบดี มีอธิการบดีซึ่งได้รับพระกรุณาโปรดเกล้าฯแต่งตั้งโดยค าแนะน า
ของสภามหาวิทยาลัย เป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบการบริหารงานของมหาวิทยาลัย และอาจมีรอง
อธิการบดีหรือผู้ช่วยอธิการบดี เพื่อท าหน้าที่และรับผิดชอบตามที่อธิการบดีมอบหมายก็ได้ เพื่อ
ประโยชน์ในการบังคับบัญชา ให้ถือว่าอธิการบดีเป็นอธิบดี รองอธิการบดีเป็นรองอธิบดี และผู้ช่วย
อธิการบดีเป็นผู้ช่วยอธิบดี ในการบริหารงานของอธิการบดี กฎหมายอาจก าหนดให้มีสภาข้าราชการ  
หรือสภาคณาจารย์  เพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและข้อแนะน าในกิจการของมหาวิทยาลัยต่ออธิการบดี
หรอืสภามหาวิทยาลัย และหน้าที่อ่ืนตามที่อธิการบดีหรือสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 
 3)  ส านักงานวิทยาเขต มีรองอธิการบดีคนหนึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบ 
งานของวิทยาเขตนั้นแทนอธิการบดีตามที่ได้รับมอบหมาย และจะให้มีผู้ช่วยอธิการบดีคนหนึ่งหรือหลาย
คน เพื่อท าหน้าที่และรับผิดชอบตามที่อธิการบดีมอบหมายก็ได้ ในแต่ละวิทยาเขตให้มีกรรมการประจ า
วิทยาเขตมีอ านาจหน้าที่ให้ค าปรึกษาและข้อแนะน าเกี่ยวกับการด าเนินกิจการต่างๆ ของวิทยาเขตต่อ
อธิการบดี ตลอดจนอ านาจอ่ืนๆ ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัยแต่ละแห่ง 
 4)  บัณฑิตวิทยาลัย มีคณบดีคนหนึ่งซึ่งสภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง เป็น 
ผู้บังคับบัญชา และรับผิดชอบงานของบัณฑิตวิทยาลัย โดยบัณฑิตวิทยาลัยแต่ละแห่งจะมีคณะกรรมการ
ประจ าบัณฑิตวิทยาลัยโดยมีอ านาจหน้าที่ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
 5)  คณะ มีคณบดีคนหนึ่งซึ่งสภามหาวิทยาลัยแต่งตั้งเป็นผู้บังคับบัญชา และ 
รับผิดชอบงานของคณะ โดยแต่ละคณะจะมีคณะกรรมการประจ าคณะ มีอ านาจและหน้าที่วางนโยบาย
และแผนงานของคณะให้สอดคล้องกับนโยบายของสภามหาวิทยาลัยตลอดจนงานอ่ืนๆ ที่ก าหนดใน
พระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัยนั้นๆ 

 6) วิทยาลัย มีคณบดีคนหนึ่งซึ่งสภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง เป็นผู้บังคับบัญชา และ
รับผิดชอบงานของวิทยาลัย โดยวิทยาลัยแต่ละแห่งให้มีคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยโดยมีอ านาจ
หน้าที่ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
 7)  สถาบัน ส านัก ศูนย์ หรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่า 
คณะ มีผู้อ านวยการสถาบัน ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการศูนย์ หรือหัวหน้าหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่าง
อ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะคนหนึ่งเป็นผู้บังคับบัญชา และรับผิดชอบงานของสถาบัน ส านัก ศูนย์ หรือ
หน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ โดยมีอ านาจหน้าที่ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

นอกจากนีส้ถาบันอุดมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ต้องมีการจัดท า
บัญชีภายในเป็นประจ าเพ่ือใช้ในการตรวจสอบและปูองกันการทุจริตขององค์กร ซึ่งทุกสถาบันนั้นมี 
กองคลังหรือหน่วยงานการเงินที่มีหน้าที่ในการให้บริการแก่นิสิต นักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก
ที่มาติดต่อใช้บริการด้านต่างๆที่เก่ียวข้องกับหน่วยงาน รวมทั้งจัดท ารายงานการเงินและเก็บรวบรวม
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ข้อมูลเอกสารและหลักฐานต่างๆเพ่ือในการตรวจสอบผลการด าเนินงานขององค์กร โดยการตรวจสอบ
บัญชีภายในสถาบันอุดมศึกษา มีดังนี้   

1. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ รวมทั้ง  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ต้องจัดให้มีการตรวจสอบบัญชีภายในเป็นประจ า และต้องจัดท างบดุลและบัญชี 
ท าการรายงานการเงิน เพ่ือเสนอต่อผู้สอบบัญชีของมหาวิทยาลัยภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ซ่ึง
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินจะท าหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของมหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยต้องให้
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินท าการตรวจสอบรับรองบัญชีและการเงินทุกประเภทของมหาวิทยาลัย 
ทุกรอบปี ในการตรวจสอบบัญชีนั้น ผู้สอบบัญชีมีอ านาจตรวจสอบสรรพสมุดบัญชีและเอกสารหลักฐาน
ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งมีอ านาจสอบถามอธิการบดี รองอธิการบดี พนักงาน และลูกจ้างของ
มหาวิทยาลัย และสามารถเรียกให้ส่งสรรพสมุดบัญชีและเอกสารหลักฐานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
เพ่ิมเติมได้ตามความจ าเป็น 

2. มหาวิทยาลัยทางพระพุทธศาสนาแต่ละแห่งนั้น การบัญชีและการตรวจสอบ  
ต้องจัดท าระบบบัญชีอันถูกต้องแยกตามประเภทงานส่วนที่ส าคัญ และมหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องมีสมุด
บัญชีลงรายการรับและจ่ายเงิน สินทรัพย์และหนี้สินที่แสดงกิจการที่เป็นอยู่ตามความเป็นจริงและตาม
ประเภทงานพร้อมด้วยข้อความอันเป็นที่มาของรายการนั้นๆ และมหาวิทยาลัยต้องจัดท างบดุลและ
บัญชีท าการ ส่งผู้สอบบัญชีของมหาวิทยาลัยภายในเก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี ซึ่งส านักงานตรวจเงิน
แผ่นดินจะท าหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของมหาวิทยาลัย และให้ท าการตรวจสอบรับรองบัญชีและการเงิน
ทุกประเภทของมหาวิทยาลัยทุกรอบปี ผู้สอบบัญชีมีอ านาจตรวจสอบสรรพสมุดบัญชีและเอกสาร
หลักฐานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งมีอ านาจสอบถามอธิการบดี รองอธิการบดี เจ้าหน้าที่และ
ลูกจ้างของมหาวิทยาลัย และสามารถเรียกให้ส่งสรรพสมุดบัญชีและเอกสารหลักฐานต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัยได้ตามความจ าเป็น 

3. สถาบันอุดมศึกษาเอกชน อธิการบดีเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท างบการเงิน 
ประจ าปีให้ผู้สอบบัญชีตรวจสอบ และเมื่อผู้สอบบัญชีตรวจสอบแล้วให้อธิการบดีน าเสนอต่อสภาสถาบัน 
เมื่อสภาสถาบันได้อนุมัติงบการเงินประจ าปีแล้ว ให้ส่งงบการเงินพร้อมรายงานการสอบบัญชีไปยัง
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาภายในก าหนดหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี 
ให้สภาสถาบันแต่งตั้งผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเป็นผู้สอบบัญชีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประจ าปีทุกปี 
และให้ผู้สอบบัญชีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีอ านาจตรวจสอบบัญชี เอกสารและหลักฐานต่างๆ ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน และมีอ านาจสอบถามกรรมการสภาสถาบัน อธิการบดีหรือเจ้าหน้าที่ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน และเรียกให้บุคคลดังกล่าวส่งสมุดบัญชี เอกสารหลักฐานต่างๆ ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพิ่มเติมได้ตามความจ าเป็น 

 ในการบริหารจัดการของแต่ละสถาบันทั้งสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน จะเห็น
ได้ว่าต้องมีการตรวจสอบบัญชีของสถาบันและจัดท ารายงานทางการเงินเพ่ือส่งหน่วยงานที่ท าการ
ตรวจสอบ คือ ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน และผู้สอบบัญชีรับอนุญาตส าหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
เพ่ือเป็นการปูองกันการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนของสถาบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกองคลังหรือหน่วยงาน
การเงินของสถาบันถือว่าเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญ เนื่องจากผู้บริหารต้องน าข้อมูลทางการเงินมาใช้
ในการตัดสินใจบริหารจัดการในองค์กร หากข้อมูลเกิดความผิดพลาดอาจเกิดความเสียหายต่อองค์กรได้  
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 4. ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารงานสถาบันอุดมศึกษา 
    สถาบันอุดมศึกษาจะต้องมีการปรับตลอดเวลา ซึ่งจะเป็นการตอบสนองต่อความ

เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกได้อย่างรวดเร็ว และปัจจัยที่ส าคัญในการเปลี่ยนแปลง      
ดังนี้  (วันชัย  ศิริชนะ.    2546  :  43 - 47) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารงานสถาบันอุดมศึกษา 
 
จากกระแสเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

นั้น ไม่ถือว่าเป็นอุปสรรคของมหาวิทยาลัยในการลดอัตราการผลิตบัณฑิต เนื่องจากมหาวิทยาลัยมี
ภารกิจหลักในการสร้างคน ดังนั้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานในกระแสสังคมที่มีการแข่งขัน
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยจะต้องบริหารจัดการในระบบใหม่ที่ยากกว่าเดิม เพราะจะต้องด าเนินการ 
บริหารจัดการด้วยตนเองเพ่ือความอยู่รอดขององค์กร และการแข่งขันที่สูงขึ้นจากท้ังภายในประเทศ 
และภายนอกประเทศ 

การบริหารงานของสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง เมื่อพิจารณาจากปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ
บริหารงานของสถาบันอุดมศึกษา จะเห็นได้ว่าทั้งสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ต่างหาวิธีการและเครื่องมือต่างๆมาใช้ในการบริหาร
จัดการในองค์กร การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือหนึ่งของสถาบันการศึกษาที่น ามาใช้ในการ
ตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กร โดยเฉพาะหน่วยงานของสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน
ต้องได้รับการตรวจสอบภายใน จากหน่วยงานที่ท าหน้าที่ตรวจสอบภายในและหน่วยงานการเงินหรือ
กองคลังของสถาบันอุดมศึกษา นับว่าเป็นหน่วยงานหนึ่งที่มีความเสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือเป็นการ
ปูองกันการทุจริตที่จะเกิดข้ึนในองค์กร การทุจริตนับเป็นอุปสรรคส าคัญในการใช้ทรัพยากรขององค์กร
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และอาจเกิดข้ึนได้ทุกเมื่อไม่ว่าองค์กรนั้นจะมีระบบควบคุมภายในที่ดีก็ตามและ
เพ่ือสร้างคุณค่าสูงสุดให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและเพ่ิมมูลค่าให้กับองค์กร ดังนั้น ผู้บริหารต้องหา

โลกาภิวัฒน ์

ความเปลี่ยนแปลงใน
สังคมและก าลังคน 

การเมือง 

การแข่งขัน 
ระบบเศรษฐกิจ 

เทคโนโลยี 

สถาบันอุดมศึกษา 
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เครื่องมือต่างๆมาช่วยเสริมในการบริหารจัดการองค์กรและการบริหารความเสี่ยงนับว่าเป็นเครื่องมือ
ประเภทหนึ่งที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานของการควบคุมภายในและเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญของการก ากับดูแลกิจการ ซึ่งจะท าให้องค์กรสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์และเปูาหมาย        
ที่ก าหนดไว้และช่วยให้เกิดผลการด าเนินงานที่ดีได้  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
 

1. ความหมายของการบริหารความเสี่ยง  
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  ได้มีผู้ให้ความหมายเกี่ยวกับการบริหาร 

ความเสี่ยง ไว้ดังนี้ 
 สุรพงษ์  มาลี  (2556  :  เวบไซต์)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารความเสี่ยง 

หมายถึง การกระบวนการระบุหาความเสี่ยงที่ส าคัญขององค์กร ประเมินผลกระทบของความเสี่ยง 
พัฒนาแนวทางการจัดการกับความเสี่ยงและน าไปปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยมีการบูรณาการ และเน้น 
ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ บุคลากร กระบวนงานและเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมคุณค่าสูงสุดให้กับ 
องค์กร กิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการระบุหาและควบคุมความเสี่ยง ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุพันธกิจ
และเปูาประสงค์ขององค์กร  
  จันทนา  สาขากร  และคณะ  (2554  :  3 - 1)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร 
ความเสี่ยง หมายถึง การก าหนดกิจกรรมควบคุมเพ่ือปูองกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ     

 อุษณา  ภัทรมนตรี  (2552  :  5 - 4)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารความเสี่ยง  
หมายถึง กระบวนการที่คณะกรรมการองค์กรธุรกิจฝุายบริหารและพนักงานน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ก าหนดกลยุทธ์และการปฏิบัติงานทั่วทั้งองค์กร สร้างขึ้นเพ่ือที่จะระบุเหตุการณ์ส าคัญท่ีอาจเกิดข้ึน  
และมีผลกระทบต่อองค์กร และเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงต่างๆให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รวมทั้ง
มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลเกี่ยวกับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

 นิรภัย   จันทร์สวัสดิ ์ (2551  :  21)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารความเสี่ยง  
หมายถึง กระบวนการที่ใช้บริหารปัจจัย การควบคุมกิจกรรม กระบวนการในการด าเนินงานต่างๆ  
โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหาย 
ที่เกิดขึ้นในอนาคต อยู่ในระดับที่องค์กรสามารถยอมรับได้ ประเมิน  ควบคุม และตรวจสอบได้ 
อย่างมีระบบ 

 ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี  (2550  :  19)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารความเสี่ยง  
หมายถึง กระบวนการในการปูองกันอ านาจและทรัพย์สินที่ได้มาขององค์กรโดยการลดโอกาสของการ
สูญเสียจากเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุมได้ โดยผู้บริหารต้องมีความเข้าใจต่อความเสี่ยงและผลลัพธ์    
ที่เกิดขึ้น 

 นฤมล  สะอาดโฉม  (2550  :  25)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารความเสี่ยง  
หมายถึง วิธีการบริหารจัดการที่เป็นไปเพ่ือการคาดการณ์และลดผลเสียของความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้น
แก่องค์กรเพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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COSO  ERM : The Committee of Sponsoring Organizations of the  
Treadway Commission Enterprise risk management (2007  :  4)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า     
การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรทุกคน  
ในองค์กร เพื่อช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการ
ออกแบบเพ่ือให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรสามารถยอมรับได้ เพ่ือให้ได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผล         
ในการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

    Regda  (2007)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง  
กระบวนการในการระบุถึงความเสี่ยงที่กิจการต้องเผชิญและการเลือกเทคนิคที่เหมาะสมที่สุดส าหรับ 
การจัดการความเสี่ยง 

 John Wiley และ Sons (2004  :  71 - 81)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร 
ความเสี่ยง หมายถึง การจัดการความเสี่ยงที่เกิดข้ึนในองค์กร ซึ่งเกิดจากกระบวนการข้ันตอน การติดต่อ
ประสานงานของคนในองค์กรให้มีความเข้าใจตรงกัน และแน่ใจว่าสามารถลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้น       
ในองค์กรสามารถยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้ 

 Peters  (2002  :  64)  ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารความเสี่ยง  
หมายถึง การจัดการกับวิกฤติที่เกิดขึ้นจากการด าเนินธุรกิจ และการประเมินสถานการณ์ที่เกิดขึ้น    
เพ่ือหากระบวนการและแนวทางในการปูองกันการสูญเสียที่เกิดจากการด าเนินงาน  
 จากความหมายการบริหารความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การบริหาร      
ความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการในการบริหารจัดการเพ่ือลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
ให้ระดับของความเสียหายและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนในอนาคต อยู่ในระดับที่องค์กร
สามารถยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเปูาหมายขององค์กร 

 2. ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง 
    การน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในองค์กร จะเป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า

การด าเนินงานต่าง ๆ จะบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นการท านายอนาคต
อย่างมีเหตุมีผล มีหลักการและหาทางลดหรือปูองกันความเสียหายในการท างานแต่ละขั้นตอนไว้
ล่วงหน้า หรือในกรณีที่พบกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืนหรือ
หากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการน ากระบวนการบริหาร 
ความเสี่ยงมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการไว้ล่วงหน้า ในขณะที่องค์กรอ่ืนที่ไม่เคยมีการเตรียมการ 
หรือไม่มีการน าแนวคิดของกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ เมื่อเกิดสถานการณ์วิกฤตขึ้น  
องค์กรเหล่านั้นจะประสบกับปัญหาและความเสียหายที่ตามมาโดยยากที่จะแก้ไข ดังนั้น การน า
กระบวนการบริหาร  ความเสี่ยงมาใช้ จะท าให้เกิดประโยชน์ ดังนี้ (สมจิตต์  บัวเทศ.    2552  :  
 เว็บไซต์) 

 2.1 ช่วยเสริมร่วมกับการท างาน ซึ่งจะช่วยให้ภาระงานที่ปฏิบัติการอยู่เป็นไป 
ตามเปูาหมายทีก่ าหนดไว้  

 2.2 ปูองกันโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและปัญหาที่จะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน 
การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการองค์กร เป็นเรื่องส่วนรวมที่ทุกคนในองค์กร 
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ต้องเก่ียวข้อง ตั้งแต่คณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง จนถึงพนักงานทุกคนที่ต้องพิจารณา วิเคราะห์ 
ในเชิงลึกเชิงบูรณาการ และเชื่อมโยงกับการก าหนดกลยุทธ์ นโยบาย แผนงาน แผนปฏบิัติการ  
กิจกรรมขององค์กร  

 2.3 การบริหารความเสี่ยงที่ดีจะเป็นการวัดความสามารถและการด าเนินงาน 
ของบุคลากรภายในองค์กร องค์กรที่มีการบริหารจัดการที่ดี จะมีการด าเนินงานบนพ้ืนฐานของ  
3 องค์ประกอบที่ส าคัญ คือ การตรวจสอบภายใน  การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง 
ซึ่งสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

 2.4 องค์กรทุกแห่งต่างก็เผชิญกับความไม่แน่นอน และความท้าทายต่อฝุายบริหาร 
ซึ่งจะต้องก าหนดให้ได้ว่าจะยอมรับความไม่แน่นอนเพียงใดในขณะที่ก าลังพยายามเพ่ิมมูลค่าของ 
ผู้มีส่วนได้เสียให้สูงขึ้น ความไม่แน่นอน เป็นทั้งความเสี่ยงและโอกาส คือ มีศักยภาพที่จะลดหรือ     
เพ่ิมมูลค่าให้กับองค์กรก็ได้ 
 การบริหารความเสี่ยงขององค์กรจะช่วยให้ฝุายบริหารสามารถจัดการกับความไม่แน่นอน 
และความเสี่ยงกับโอกาสที่มาพร้อมกับความไม่แน่นอนนั้นได้อย่างมีประสิทธิผล เพ่ือยกระดับขีด
ความสามารถในการสร้างมูลค่าได้กับองค์กรของตน 
 3. วัตถุประสงค์หลักของการบริหารความเสี่ยง 

   ในการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร ผู้บริหารต้องค านึงถึงความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน 
ในขั้นตอนของการวางแผนกลยุทธ์เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติงาน เพราะแผนกลยุทธ์ที่วางไว้เป็น
องค์ประกอบหลักในการบริหารความเสี่ยงอันจะท าให้การบริหารความเสี่ยงขององค์กรสามารถ
ด าเนินการได้ตามแผนซึ่งอาจส่งผลเสียแก่องค์กรน้อยที่สุด และภายใต้พันธกิจและวิสัยทัศน์ที่องค์กร
ก าหนดขึ้น ผู้บริหารจะมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงซึ่งแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม 
ดั้งนี้  (นฤมล  สอาดโฉม.    2550  :  27 - 28) 
  3.1 วัตถุประสงค์ก่อนความสูญเสีย  
     การบริหารความเสี่ยงก่อนความสูญเสียมีวัตถุประสงค์เพ่ือการวางแผนปูองกัน 
ความสูญเสียขององค์กร เช่น การวิเคราะห์ความเสี่ยงขององค์กร การวิเคราะห์ต้นทุนของการ 
จัดความเสี่ยง ต้นทุนในการท าโครงการเพื่อความปลอดภัย นอกจากนี้วัตถุประสงค์ของการบริการ 
ความเสี่ยงก่อนความสูญเสียยังรวมถึงความพยามยามท่ีจะลดความกลัวและความกังวลของผู้บริหาร 
และพนักงานก่อนที่จะเกิดความสูญเสีย เพราะความกลัวและความกังวลที่มากเกินไปอาจน าไปสู่การเสีย
โอกาสในการท าก าไร และอาจส่งผลเสียให้ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานลดลง วัตถุประสงค์
ของการบริหารความเสี่ยงก่อนความสูญเสีย ควรค านึงถึงระเบียบข้อบังคับต่างๆขององค์กรที่ต้องปฏิบัติ
ตามด้วย 

3.2 วัตถุประสงค์หลังความสูญเสีย  
  วัตถุประสงค์หลังความสูญเสีย เป็นการวางแผนการบริหารความเสี่ยงเพ่ือรองรับ 

เหตุการณ์ที่เกิดความสูญเสียขึ้นแก่องค์กร อันรวมถึงแผนการเยียวยาความสูญเสีย แผนการด าเนินงาน 
หลังเกิดความสูญเสีย การพิจารณาถึงความมั่นคงของกระแสเงินสดหลังเกิดความสูญเสีย และโอกาส 
ความรับผิดต่อผู้อ่ืนและสังคมหลังเกิดความสูญเสีย วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหลัง 
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ความสูญเสียคือ การวางแผนเพ่ือความอยู่รอดขององค์กรเมื่อเกิดความสูญเสียขึ้น โดยมีการวางแผน
รองรับล่วงหน้าว่าเมื่อเกิดความสูญเสียขึ้นแล้วจะมีการด าเนินการอย่างไร เพ่ือให้องค์กรสามารเดินหน้า
ต่อไปได้ซึ่งในองค์กรภาครัฐต้องให้ความส าคัญ เพราะบริการของหน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่มี
ความส าคัญต่อความเป็นอยู่ของประชาชนและประเทศชาติ 

4. ประเภทของความเสี่ยง 
   ในการบริหารงานขององค์กรผู้บริหารควรเรียนรู้ว่าความเสี่ยงโดยทั่วไปมีประเภท 

อะไรบ้าง การจ าแนกประเภทออกมาเป็นกลุ่มๆนั้นท าให้ผู้บริหารขององค์กรสามารถมองภาพของ
ประเภทความเสี่ยงนั้นได้อย่างชัดเจน และจะมีประโยชน์ต่อการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
เพ่ือวางมาตรการการควบคุมและปูองกันได้อย่างเหมาะสม การจ าแนกประเภทความเสี่ยงของทุกองค์กร  
ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภท ได้แก่ (ฉัตรมงคล  แน่นหนา.    2556  :  3-4)   
   4.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผน
กลยุทธ์ แผนด าเนินงานและการน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยต่างๆ ซึ่งสามารถ
แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
  4.1.1 ความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอก (External Factor Risks) เป็นความเสี่ยงที่
เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงาน ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานและ
มหาวิทยาลัย  เช่น นโยบายภาครัฐ  กฎหมาย  หรือระเบียบข้อบังคับ 
  4.1.2 ความเสี่ยงจากปัจจัยภายใน (Internal Factor Risks)  เป็นความสี่ยงที่เกิด
จากสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานและมหาวิทยาลัย  เช่น รูปแบบการบริหาร สั่งการ การมอบหมาย
อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ  โครงสร้างองค์กร ระเบียบ  ข้อบังคับภายใน 
  เมื่อพิจารณาสาเหตุของการเกิดความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ อันส่งผลกระทบต่อการ
ก าหนดกลยุทธ์ หรือการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลัก  เปูาหมาย และแนวทางในการ
ด าเนินงานขององค์กรมีสาเหตุต่างๆ ดังนี้ 
    1) ความสามารถในการท ารายได้หรือแสวงหาผลตอบแทนทางการเงิน 
ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ หรือผลตอบแทนทางสังคมลดลงจากเดิม จนไม่สามารถสร้างรายได้หรือ
ผลตอบแทนได้ขณะที่กิจการต้องแบกรับความเสี่ยงไว้สูงมาก 
   2) การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าไปเรื่อยๆ 
ตามการสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรมจนทาให้โมเดลธุรกิจที่กิจการใช้อยู่ไม่เหมาะสม 
   3) ความสามารถในการจัดการกับสถานการณ์ธุรกิจที่ผิดปกติหรือภาวะ
วิกฤติมีต่ ามากจากความเชื่อว่าสถานการณ์ต่างๆเป็นปกติเสมอ ไม่มีเหตุการณ์ หรืออุบัติการณ์ร้ายแรง
ใดๆท่ีจะเข้ามากระทบต่อการดาเนินงานของกิจการได้ จึงไม่ได้เตรียมกลยุทธ์ในภาวะวิกฤติไว้ด้วย 
   4) สถานะ การแข่งขัน และสถานการณ์ในตลาด รวมทั้งลูกค้า เปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิม จนไม่อาจจะใช้กลยุทธ์เดิม บริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   5) ความล้มเหลวของโครงการใหม่ โปรแกรมใหม่ที่กิจการไม่คุ้นเคย  
จึงเผชิญหน้ากับความเสี่ยงเกิดใหม่ ซึ่งกลยุทธ์ที่ใช้อยู่ไม่อาจจะบริหารจัดการได้อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม 
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1.2 ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่ทุกธุรกิจ 
จะต้องเผชิญอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เพราะเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในการด าเนินงานของธุรกิจตามปกติ  
แต่ธุรกิจจะต้องหาวิธีการในการจัดการปูองกันไม่ให้ความเสี่ยงเหล่านี้เกิดข้ึน ถ้าหากธุรกิจปล่อย 
ให้มีความเสี่ยงในด้านปฏิบัติงานเกิดข้ึนมาก ผลการด าเนินงานของธุรกิจอาจไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์
ไว้ซึ่งจะส่งผลให้ผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นของบริษัทลดลงด้วย 
 เมื่อพิจารณาหาสาเหตุของความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน และการบรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กร มีสาเหตุต่าง ๆ ดังนี้  
(เมธา  สุวรรณสาร.    2556  :  เว็บไซต์) 
   4.2.1 ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากร ได้แก่ 
           1) ความขาดศักยภาพของพนักงาน เกิดจากพนักงานขาดความรู้ความ
ช านาญในงานที่รับผิดชอบ ขาดความสามารถในการท างานเป็นทีม การละเลยไม่ให้ความส าคัญ 
กับกลุ่มลูกค้า การขาดการท างานแบบมืออาชีพ การขาดความสามารถในการวิเคราะห์หรือใช้
วิจารณญาณในการตัดสินใจการตีความข้อมูลที่ใช้ในการปฏิบัติงานผิดพลาด 
    2) การทุจริต เกิดจากพนักงานมีการทุจริตหรือกระท าผิดจรรยาบรรณ 
และการใช้ต าแหน่งหน้าที่ของตนเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
    3) ความผิดพลาดของพนักงาน เกิดจากความผิดพลาดในการ 
ปฏิบัติงานของพนักงาน โดยมิได้มีเจตนาจะกระท าผิดหรือทุจริต ความประมาท เลินเล่อ หรือไม่
รอบคอบ   
  4) การบริหารและการจัดการบุคลากร  เกิดจากการบริหารทรัพยากร 
บุคคลในองค์กรไม่เหมาะสม เช่น การมีพนักงานมาก-น้อยเกินไป การด้อยประสิทธิภาพในการสรรหา  
การมอบหมายงานไม่ตรงตามความสามารถและขาดการอบรมให้พนักงานมีความเชี่ยวชาญหรือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงาน การขาดเครื่องมือในการสร้างแรงจูงใจให้พนักงานที่มีความสามารถ 
ให้คงอยู่กับองค์กร และการประเมินผลงานที่ไม่ยุติธรรม ค่าตอบแทนที่ไม่เหมาะสม การพ่ึงพิง 
กับพนักงานหลักมากเกินไป 
  5) การจัดการทรัพยากรขององค์กร เกิดจากการจัดการทรัพยากรของ
องค์กรไม่เหมาะสม เช่น ไม่มีอุปกรณ์ที่ให้ความสะดวกหรือไม่เพียงพอต่อความจ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
อุปกรณ์ไม่อยู่ในสภาพที่ดีต่อการใช้งาน และการมีโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี 
ที่ไม่เหมาะสมกับงานหรือล้าสมัย 
  4.2.2  ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการหรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน ได้แก่ 
     1) ความบกพร่องของการบริหารองค์กรที่ไม่ได้คุณภาพ เป็นความบกพร่อง 
ของการวางแผนการใช้โปรแกรมเพ่ือการบริหารและการจัดการแบบบูรณาการ และความผิดพลาด 
ในการพัฒนาก าหนดสูตรการค านวณต่างๆ เช่น การก าหนดน้ าหนักของกลยุทธ์ พันธกิจ แผนงานและ
โครงการต่าง ๆ ขององค์กรในการก้าวสู่วิสัยทัศน์ที่ก าหนด  ในกรณีที่เป็นสถาบันการเงินก็จะเป็นความ
ผิดพลาดจากการก าหนดอัตราส่วนทางการเงิน การประเมินมูลค่าหลักทรัพย์ของทรัพย์สิน หนี้สิน และ
การประเมินมูลค่าหลักประกันผิดพลาด ข้อบกพร่องของวิธีการหรือข้ันตอนการปฏิบัติงานซึ่งท าให้ 
การปฏิบัติงานไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอการรายงานผลต่างๆไม่ถูกต้อง และขาดการติดตาม 
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   2) ผลิตภัณฑ์ และบริการที่ไม่เหมาะสม  เป็นการก าหนดน้ าหนักของ
งบประมาณเพ่ือขับเคลื่อนแผนงานของการบรรลุเปูาหมายที่ไม่สัมพันธ์กับวิสัยทัศน์และเปูาประสงค์  
ขององค์กร การออกแบบ พัฒนาและส่งเสริมผลิตภัณฑ์และบริการไม่สอดคล้องกับทิศทางของพันธกิจ 
และวิสัยทัศน์  ผลิตภัณฑ์ บริการมีความซับซ้อนหรือมีข้อบกพร่องไม่อาจวัดผลความส าเร็จที่ชัดเจน 
เป็นรูปธรรม ท าให้ผู้มีผลประโยชน์ร่วมไม่พึงพอใจ  
  3) การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ของผู้ก ากับ  เกิดจากการ 
ก ากับดูแลและกฎระเบียบที่องค์กรเผชิญอยู่ หากองค์กรวางแผนการปฏิบัติต่างๆ ไม่สอดคล้องกับ
ข้อก าหนดของทางการ หรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลความเสี่ยงจากการตีความข้อกฎหมายที่เอ้ืออ านวย
ต่อการด าเนินธุรกิจขององค์กร 
  4) การสื่อสารเพ่ือสร้างความเข้าใจ เกิดจากการเข้าใจไม่ตรงกันในการสื่อ
ข้อความท าให้ตีความผิดพลาด การสื่อสารที่ไม่ทั่วถึงทุกฝุายงานที่เกี่ยวข้อง การขาดการประสานงาน
และความร่วมมือที่ดีระหว่างฝุายงาน ข้อมูลที่เผยแพร่ภายนอกองค์กรไม่ถูกต้องไม่สอดคล้องกัน
ก่อให้เกิดความไม่น่าเชื่อถือ โดยเฉพาะกรณีท่ีมีการน าข้อมูลไปใช้อ้างอิง     
  5) ระบบงานขาดมาตรฐานและการควบคุมที่ดี เป็นการขาดมาตรฐานและ
คู่มือหรือแนวทางและรายละเอียดในการปฏิบัติงาน การขาดระบบการตรวจสอบ การควบคุม หรือ  
การรักษาความปลอดภัยที่ดีหรือมีไม่เพียงพอ 
           4.2.3 ความเสี่ยงที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยี ได้แก่ 
                 1) การรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานที่ดี เกิดจากการขาดระบบรักษา 
ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์ ตลอดจนการส ารองข้อมูลหรือมีแต่ด้อยประสิทธิภาพ  
การขาดมาตรการควบคุมและตรวจสอบระบบอย่างสม่ าเสมอ การขาดแผนส ารองฉุกเฉิน 
         2) ระบบงานมีข้อผิดพลาดหรือล้มเหลว เป็นความผิดพลาดหรือความ
สูญเสียของระบบ เนื่องจากอัคคีภัย ภัยธรรมชาติ  ปัญหาด้านเทคนิค กระแสไฟฟูาขัดข้อง ระบบสูญเสีย
ความสามารถบางส่วนหรือทั้งหมด จากการท าลายของไวรัสคอมพิวเตอร์ 
             3) ความบกพร่องของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็นความผิดพลาดหรือไม่
สมบูรณ์ของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ 
               4) ความบกพร่องของระบบการสื่อสาร เป็นการขัดข้องของระบบการสื่อสาร  
เช่น คอมพิวเตอร์ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์  โทรสาร 
            5) สารสนเทศท่ีใช้ในการบริหารและปฏิบัติงานไม่น่าเชื่อถือ  เกิดจากการ   
มีข้อมูลส าหรับการปฏิบัติงานมีไม่เพียงพอ ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง ระบบข้อมูลไม่ถูกต้อง ท าให้ไม่สามารถ
น าข้อมูลไปใช้งานได้ การมีหลายระบบที่แสดงข้อมูลในลักษณะเดียวกัน แต่แสดงข้อมูลไม่สอดคล้อง
หรือข้อมูลไม่ตรงกัน 
         4.2.4 ความเสี่ยงที่เกิดจากเหตุการณ์ภายนอก ได้แก่ 
                    1) ความไม่แน่นอนสูญเสียที่เกิดข้ึนกับทรัพย์สินหรือรายได้อันเนื่องมาจาก 
อุบัติภัยต่าง ๆ ที่ไม่คาดคิด เช่น ไฟไหม้ น้ าท่วม แผ่นดินไหว 
                     2) ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาขององค์กรไม่สามารถปฏิบัติ 
ตามข้อตกลงหรือปฏิบัติตามสัญญาที่ให้ไว้กับองค์กรได้ 
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             3) ความเสียหายจากการที่คู่ค้าหรือคู่สัญญาขององค์กร โดยใช้องค์กรเป็น
เครื่องมือในการฟอกเงินและกระท าผิดกฎหมาย 
 4) การขาดแผนรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ไม่มีการท าประกันภัย 
ในธุรกรรมใดๆ ที่มีความเสี่ยง 
   4.3 ความเสี่ยงด้านการเงินและการรายงาน (Financial & Reporting Risk)  
เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากความผิดพลาดและความไม่แน่นอนซึ่งเก่ียวข้องกับการด าเนินงานทางการเงิน    
ขององค์กร เช่น กระบวนการท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพท าให้เกิดการบันทึกข้อมูลทางการเงินผิดพลาด 
ข้อมูลเอกสารหลักฐานทางการเงิน การรายงานทางการเงิน  การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน 
ความสามารถในการจัดเก็บรายได้  สภาพคล่อง  อัตราแลกเปลี่ยน และความสามารถในการช าระหนี้
ขององค์กร และความเสี่ยงทางการเงินสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ (นฤมล  สะอาดโฉม. 
2550  :  116 - 119 ) 
  4.3.1 ความเสี่ยงทางด้านการเงินจากการเปลี่ยนแปลงของราคา หมายถึง  
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลให้อัตราตอบแทนจากการลงทุนที่ต่ ากว่า 
ที่คาดหวังไว้ ซึ่งอาจเป็นผลมาจากความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย ความเสี่ยงจากการ
เปลี่ยนแปลงของราคาตลาดของสินทรัพย์ ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา 
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพคล่องของทรัพย์สิน อันเป็นผลให้ราคาทรัพย์สินเปลี่ยนแปลงไป 
ความแปรปรวนของปัจจัยอ่ืนในตลาดอาจส่งผลต่อความเสี่ยงทางการเงินในรูปของมูลค่าหลักทรัพย์ 
ที่ลดลง ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดเจน คือ การเปลี่ยนแปลงของราคาหุ้นที่ส่งผลให้มูลค่าการลงทุนขององค์กร 
มีความผันผวน อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ส่งผลลบกับรายรับหรือรายจ่ายของ
บริษัทในรูปของสกุลเงินต่างประเทศ ส่วนความเสี่ยงของการเปลี่ยนแปลงสภาพคล่องของทรัพย์สินนั้น 
นับเป็นความเสี่ยงทางการเงินขององค์กร  
 4.3.2 ความเสี่ยงทางด้านการเงินจากสินเชื่อ หมายถึง ความเสี่ยงจากการ    
ที่ลูกหนี้ไม่สามารถช าระเงินต้นและเงินดอกเบี้ยได้ตามสัญญา ไม่ว่าจะเป็นไปโดยเหตุจ าเป็น หรือ 
ความจงใจของลูกหนี้ การลงทุนในตราสารหนี้มีความเสี่ยงที่ผู้ออกตราสารหนี้จะไม่สามารถช าระเงินต้น 
และดอกเบี้ยคืนได้ตามสัญญา ซึ่งเรียกว่า ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ และยังรวมถึงความเสี่ยงที่ลูกหนี้อื่นๆ 
จะไม่สามารถช าระหนี้ได้ตามสัญญา ส าหรับธุรกิจธนาคารความเสี่ยงด้านสินเชื่อ จะเป็นความเสี่ยง 
ที่ลูกค้าเงินกู้ธนาคารจะไม่สามารถช าระหนี้คืนได้ตามสัญญา ดังนั้น ความเสี่ยงด้านสินเชื่อมีความหมาย
ครอบคลุมกว้างกว่าความเสี่ยงจากการลงทุนในตราสารหนี้ ความเข้าใจในวิธีการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ทางด้านการเงินจากสินเชื่อจะช่วยให้ประเมินความเสี่ยงจากการลงทุนในตราสารหนี้ ความเสี่ยงด้าน
สินเชื่อในรูปแบบอื่นๆ ความเสี่ยงนี้ ถือเป็นความเสี่ยงที่สูงส าหรับนักธุรกิจธนาคารที่เงินกู้ คือ หนึ่งใน
การให้บริการและ ธุรกิจอ่ืนต้องเผชิญกับความเสี่ยงด้านสินเชื่อจากการที่ลูกหนี้การค้าไม่ช าระค่าสินค้า
เมื่อถึงวันครบก าหนด ซึ่งความเสี่ยงในลักษณะเป็นผลสืบเนื่องมาจากความไม่มีประสิทธิภาพของ
ผู้บริหารของบริษัทผู้ออกตราสารหนี้โดยตรง หรืออาจเป็นผลมาจากความเปลี่ยนแปลงของปัจจัย 
ทางการตลาดที่ส่งผลให้ตราสารหนี้นั้นกลายเป็นหนี้เสียส าหรับผู้ลงทุนได้ 
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 4.3.3 ความเสี่ยงทางการเงินจากการด าเนินงาน หมายถึง ความผิดพลาด และ 
ความไม่แน่นอนทางการด าเนินงานน ามาซึ่งความเสี่ยงทางการเงินต่อองค์กรได้ เช่น กระบวนการท างาน 
ที่ไม่มีประสิทธิภาพท าให้เกิดการบันทึกข้อมูลทางการเงินผิดพลาด หากองค์กรขาดระบบการตรวจสอบ
ที่ดี ความผิดพลาดเหล่านี้อาจน าไปสู่ความสูญเสียทางการเงินที่สูงมากต่อองค์กรได้ นอกจาก 
ความผิดพลาดในเรื่องของกระบวนการด าเนินงานภายในแล้ว ความเสี่ยงจากการด าเนินงานยังเป็นผล
มาจากโครงสร้างระบบขององค์กร ความผิดพลาดของบุคลากร และผลกระทบจากเหตุภายนอก  
ความเสี่ยงจากการด าเนินงานมีความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงขององค์กรเป็นอย่างมากเพราะ 
นอกจากจะสามารถน ามาซึ่งความเสี่ยงทางการเงินแล้ว ยังอาจน ามาซึ่งความเสี่ยงอื่นขององค์กรได้ด้วย 
และความเสี่ยงทางการเงินที่ปรากฏในงบการเงินเป็นหลักในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรซึ่ง    
ความเสี่ยงขององค์กรอาจจะเกิดข้ึนจากกระบวนการท างานขององค์กร เมื่อเทคโนโลยีเข้ามามีส่วน 
ในกระบวนการท างานมากขึ้น การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น แต่โอกาสที่จะเกิดความ
ผิดพลาดก็สูงขึ้นเช่นกัน ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นเพียงบางจุด อาจจะน าไปสู่ความสูญเสียที่มหาศาลได้ 
เช่น กรณีเกิดระบบคอมพิวเตอร์ในองค์กรล่ม องค์กรอาจสูญเสียข้อมูลที่ส าคัญที่ได้บันทึกส ารองไว้ หรือ 
ความเสี่ยงจากการที่ข้อมูลส าคัญจะถูกโจรกรรมผ่านระบบคอมพิวเตอร์ ความหมายของความเสี่ยง 
จากการด าเนินงานครอบคลุมความเสี่ยงที่น ามาซึ่งความสูญเสียทั้งทางตรงและทางอ้อมอันเป็นผลมา
จากความผิดพลาดหรือความล้มเหลวของกระบวนการท างานภายใน และระบบหรือจากปัจจัยภายนอก 
  4.4 ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ (Compliance Risk) เป็นความเสี่ยง 
ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่างๆ รวมถึงข้อบังคับเก่ียวกับสิ่งแวดล้อม  
กฎและระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงานและข้อบังคับอ่ืนๆที่ก าหนดไว้
เพ่ือปกปูองพนักงานจากผลกระทบของ การปฏิบัติงานขององค์กร เมื่อพิจารณาหาสาเหตุของความเสี่ยง
ด้านกฎหมายกฎเกณฑ์ต่างๆ เกิดจากสาเหตุดังนี้  (กองแผนงาน  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.    2558  :  
เว็บไซต์) 
  1) เกิดความผิดพลาด และความไม่รอบครอบในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ในหน่วยงานโดยไม่เจตนา 
 2) บุคลากรมีเจตนาหรือความตั้งใจที่จะกระท าผิดหรือทุจริตโดยไม่ปฏิบัติ 
ตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ต่างๆที่ก าหนด 
 3) มีข้อบกพร่องของวิธีการและข้ันตอนในการท างานขององค์กรที่ไม่เหมาะสม 
 4) การวางแผนกับการปฏิบัติงานจริง ไม่มีความสอดคล้องกับข้อก าหนด 
ข้อกฎหมาย ระเบียบ ในการปฏิบัติงานขององค์กร   
 5) มีการตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ ประกาศโดยผู้ปฏิบัติงานไม่มีความรู้ 
และความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับข้อปฏิบัติ 
    6) มีความเข้าใจไม่ตรงกันในการสื่อข้อความตามกฎเกณฑ์ต่างๆระหว่างหน่วยงาน
ในองค์กร  
 7) การติดต่อสื่อสารให้ทราบถึงกฎเกณฑ์และระเบียบต่างๆภายในองค์กรไม่ทั่วถึง
ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 
  8) ข้อมูลที่องค์กรเผยแพร่เกี่ยวกับกฎเกณฑ์และระเบียบต่างๆ และกฎหมาย 
ให้กับหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องในองค์กรไม่ถูกต้อง 
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 จากความเสี่ยงประเภทต่างๆที่กล่าวมาแล้ว สามารถสรุปได้ว่าความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน  เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการหรือขั้นตอนในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานและอาจเกิดจากเหตุการณ์ภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อ
องค์กร เช่น ภัยธรรมชาติ  ไฟไหม้ น้ าท่วม  ทั้งนี้ความเสี่ยงในปฏิบัติการทางการเงิน ถือว่ามีความส าคัญ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงิน ผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษา ต้องท าความเข้าใจกับภาพรวมของการบริหารความเสี่ยง
และผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันและเข้าใจแนวทางการบริหาร     
ความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้เพ่ือจะได้เตรียมความพร้อมและท าการพัฒนาองค์ประกอบทุกส่วน  
ให้มีศักยภาพในการด าเนินงานและการใช้ประโยชน์ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 5. การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
     การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  หมายถึง กระบวนการในการบริหาร
จัดการเพ่ือลดโอกาสหรือเหตุการณ์ที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ทุกขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
บุคลากรในการปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน (นิรภัย  จันทร์สวัสดิ์.    
2551  :  21) 
  การบริหารความเสี่ยงควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญประการหนึ่งก่อนที่จะด าเนินการจัดท า
การบริหารความเสี่ยงต้องมีการพิจารณาว่าความเสี่ยงทางการเงินลักษณะใดที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 
และลักษณะใดยอมรับไม่ได้หากไม่มีเกณฑ์ก าหนดที่ชัดเจนแสดงว่าองค์กรยอมรับความเสี่ยงทุกรูปแบบ  
การบริหารความเสี่ยงผู้บริหารต้องมีความเข้าใจ ดังนี้  (จิรพร สุเมธีประสิทธิ์ .    2554  :  เว็บไซต์) 

1) ต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับการท างานของผลของผลิตภัณฑ์ปูองกันความเสี่ยง 
แต่ละอย่าง 

2) ต้องมีการค านวณผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ข้อดีข้อเสียของแต่ละผลิตภัณฑ์ 
3) มีการเทียบเคียงผลที่ค านวณได้ กับเกณฑ์ความเสี่ยงที่ยินยอมให้เบี่ยงเบนได้ 

     ในการด าเนินธุรกิจทุกองค์กรมีวัตถุประสงค์ในการประกอบการเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียในระดับสูงสุดแต่การกระท าทุกอย่างไม่แน่ว่าจะประสบความส าเร็จเสมอไป  
องค์กรย่อมเผชิญกับความไม่แน่นอนซึ่งไม่อาจคาดการณ์ล่วงหน้าได้และผลกระทบของเหตุการณ์ที่มี 
ต่อองค์กรอาจมีทั้งด้านลบและด้านบวก ดังนั้น ในทุกองค์กรจะต้องท าการบริหารความเสี่ยง โดยเฉพาะ
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหน่วยงานการเงิน ถือว่าเป็นหน่วยงานที่ทุก
องค์กรต้องให้ความส าคัญ ผู้บริหารขององค์กรและบุคลากรต้องมีความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยงใน
การปฏิบัติงานทางการเงินในทิศทางเดียวกันและมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการลดเหตุการณ์หรือโอกาสที่จะเกิดความสูญเสียจากการด าเนินขององค์กร 
  5.1 วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติการทางการเงินมี 3 ลักษณะ ดังนี้  
(ณฐพร พันธุ์อุดม และคณะ.    2549  :  111) 
  5.1.1 การจัดการทางการเงินมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและมีการควบคุม 
เพ่ือปูองกันทรัพย์สินทางการเงินให้ปลอดภัยจากการทรุจริตและข้อผิดพลาด 
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 5.1.2 ระบบข้อมูลด้านการเงิน มีความสมบูรณ์เพียงพอที่จะให้มีรายงานที่ถูกต้องและ
เพียงพอต่อการบริหารการเงินที่ดี เพื่อมิให้เกิดปัญหาสภาพคล่อง 
 5.1.3 นโยบายในการบริหารการเงินมีความเหมาะสมกับองค์กรโดยสามารถจัดหาเงิน
ได้จากแหล่งที่มีประหยัดที่สุด และมีความเสี่ยงน้อยที่สุด 
 5.2 แนวทางในการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

       แนวทางการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน เป็นกระบวนการ 
ที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงทางการเงินที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือองค์กร รวมทั้งการบริหารจัดการความเสี่ยง 
โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปูองกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงทางการเงินจะส าเร็จได้ต้องมีการสื่อสารให้คนในองค์กรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 
การบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน และองค์กรควรมีการจัดท าระบบสารสนเทศ เพ่ือใช้ในการ
วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงทางการเงิน แนวทางในการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ขึ้นอยู่กับลักษณะของความเสี่ยงในแต่ละองค์กร ซึ่งสามารถสรุปได้ ดังนี้  (ณฐพร พันธุ์อุดม และคณะ 
2549  :  111) 
 5.2.1 ในหน่วยงานการเงินมีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงาน 
ผู้รับและจ่ายเงิน หน่วยงานตรวจสอบรายรับ-จ่ายเงิน  งานบริหารการเงิน  และงานการบัญชีซึ่งสามารถ
สอบยันตัวเลขกับหน่วยรับจ่ายเงินได้ 

      5.2.2 มีการจัดแบ่งประเภทเอกสาร  การรับ – จ่ายเงินให้เหมาะสมกับบุคลากรที่
ปฏิบัติงานด้านการเงินพร้อมทั้งมีเอกสารประกอบการจ่ายเงินให้ถูกต้องครบถ้วน 

     5.2.3 มีการก าหนดคู่มือการปฏิบัติงานด้านการเงินของบุคลากร ในหน่วยงาน 
การเงิน พร้อมทั้งองค์กรต้องมีการก าหนดผู้มีอ านาจอนุมัติวงเงินที่สามารถสั่งจ่ายได้ 

      5.2.4 มีการก าหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติการเก็บรักษาเงินสด 
คงเหลือประจ าวัน หรือการถือเงินสดในมือ โดยก าหนดวงเงินที่เหมาะสมกับการใช้งานโดยเน้น 
การไม่ถือเงินสดมากเกินความจ าเป็น 

       5.2.5 การรับเงินขององค์กรควรก าหนดให้เป็นลักษณะการรับเช็คสั่งจ่าย     
ในนาม “ บริษัท” ขีดคร่อมเฉพาะต้องน าเข้าบัญชีของบริษัทโดยผ่านธนาคาร  และการรับเงินต้องออก
ใบเสร็จรับเงินซึ่งมีการลงตัวเลขที่ล่วงหน้า ใบเสร็จรับเงินฉบับนั้นจะสมบูรณ์เมื่อเช็คผ่านธนาคาร
เรียบร้อยแล้ว 

 5.2.6 การจ่ายเงินช าระหนี้หรือการช าระค่าผูกพันต่างๆ ต้องมีเอกสาร 
การจ่ายเงินพร้อมทั้งหลักฐานประกอบการเบิกจ่ายเงินให้สมบูรณ์ ตามระบบการปฏิบัติงานขององค์กร 
โดยจ่ายเป็นเช็คผ่านธนาคารซึ่งเป็นเช็คขีดคร่อมเฉพาะทุกครั้ง และการจ่ายเงินต้องได้รับ 
“ใบเสร็จรับเงิน” ที่ถูกต้องสมบรูณ์ก่อนจึงจะถือว่าหลักฐานประกอบการจ่ายเงินเอกสารชุดนี้สมบูรณ์ 
                         5.2.7 มีการก าหนดนโยบายในการบริหารและการวางแผนในหน่วยงาน 
การรับ - จ่ายเงิน ให้เหมาะสมองค์กรอย่างทันเวลาและมีต้นทุนต่ า 
 6. กระบวนการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

   กระบวนการ การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีหลายขั้นตอน 
ขึ้นอยู่กับลักษณะของความเสี่ยงที่เกิดขึ้นขององค์กร  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
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ทางการเงิน เพ่ือช่วยให้องค์กรลดความสูญเสียให้เหลือน้อยที่สุด ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ  
ตามหลักการบริหารความเสี่ยงขององค์กร COSO  ERM (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission Enterprise Risk management)  
(สิริลักษณ์  เที่ยงธรรม และคณะ.    2553  :  84-90)  ดังนี้ 
   6.1 สภาพแวดล้อมขององค์กร  (Environment of Organization)  หมายถึง 
ปัจจัย และองค์ประกอบที่อยู่รอบๆองค์กรทั้งท่ีมีชีวิตและไม่มีชีวิตที่แวดล้อมผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
การเงินซึ่งมีผลกระทบต่อบุคคลในหน่วยงาน ทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม   
    สภาพแวดล้อมขององค์กร เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการบริหารความเสี่ยง   
ในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยเฉพาะสภาพแวดล้อมภายในองค์กรถือว่าเป็นตัวก าหนดทิศทางของ
กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กร และมีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเปูาหมายขององค์กรและ
สภาพแวดล้อมภายใน มีองค์ประกอบหลายปัจจัย ดังนี้ 
            6.1.1 ปรัชญาในการบริหารความเสี่ยง เป็นปรัชญาที่คนในองค์กรมีความเข้าใจ 
ตระหนักถึง และสามารถน ามาใช้ในการจัดการกับความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปรัชญาการบริหาร 
ความเสี่ยงขององค์กรทั่วไปต้องสะท้อนให้เห็นถึงนโยบายขององค์กรและมีการสื่อสารให้พนักงาน 
ทุกระดับเข้าใจและน าไปสู่การปฏิบัติงานทางการเงินได้จริง 
        6.1.2 ระดับการยอมรับในความเสี่ยง เป็นเกณฑ์ท่ีองค์กรสามารถยอมรับ 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินได้ เพื่อสร้างมูลค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสีย ใช้เป็นแนวทางการ
ก าหนดกลยุทธ์องค์กร และเพ่ือการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม การก าหนดระดับความเสี่ยงงาน
การเงินที่ยอมรับได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยภายใน ได้แก่ ระดับของการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงขององค์กร และ
ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ระดับของความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจขององค์กร 
     6.1.3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เป็นคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
ซึ่งได้รับมอบหมายเพื่อติดตามประเด็นความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงงานการเงินให้เป็นไปอย่าง
เหมาะสม และทันต่อเหตุการณ์ 
     6.1.4  ความชื่อสัตย์และคุณค่าทางจริยธรรม ผู้บริหารควรจัดท าข้อก าหนด 
ด้านจริยธรรมเพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติ หรือมีมาตรฐานการปฏิบัติงานทางการเงิน รวมทั้งมีหลักใน
การปฏิบัติงานที่เปรียบเสมือนกฎระเบียบขององค์กร ดังนั้น หากมีการแทรกข้อก าหนดด้านจริยธรรมอัน
เป็นแนวทางท่ีควรปฏิบัติลงไป ก็จะท าให้เกิดความสมบูรณ์ในการน ามาใช้ในทางปฏิบัติงานทางการเงิน
ขององค์กรมากข้ึน 
     6.1.5  ความสามารถของพนักงานในองค์กร เป็นคุณลักษณะความสามารถ 
ที่องค์กรต้องการให้พนักงานมีความสามารถ ซึ่งท าให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานทางการเงินที่อยู่ใน
หน้าที่และความรับผิดชอบได้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
      6.1.6  โครงสร้างขององค์กร เป็นระบบการติดต่อสื่อสารในการปฏิบัติงานทาง
การเงินขององค์กรและอ านาจการบังคับบัญชา ที่เชื่อมต่อคนและกลุ่มคนเข้าด้วยกัน เพื่อท างานร่วมกัน
จนบรรลุเปูาหมายขององค์กร 
     6.1.7  การมอบหมายอ านาจและหน้าที่ในการปฏิบัติงานการเงิน  เป็นการให้
ผู้บังคับบัญชามอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบบางประการให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ในทางปฏิบัติ
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ผู้บังคับบัญชามักจะมอบหมายอ านาจหน้าที่แก่หัวหน้างานงานการเงินระดับรองลงไปการมอบอ านาจ
หน้าที่อาจจะมอบแก่บุคคลคนเดียวหรือหลายคนก็ได้ 
     6.1.8  มาตรฐานและวิธีปฏิบัติด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรมีนโยบาย แผนงาน
และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุ้มค่า มีระบบ
หรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานทางการเงินที่สามารถจ าแนกความแตกต่างขององค์กรได้ 
   6.2 การก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมาย (Objective and Goal ) หมายถึง 
สิ่งที่ต้องการให้เกิดผลส าเร็จในแต่ละกิจกรรมของการปฏิบัติงานทางการเงิน ซึ่งอยู่ในกรอบของการตั้ง
ความมุ่งหมายที่องค์กรก าหนดขึ้น เพื่อเป็นเครื่องชี้แนวทางในการด าเนินงานทางการเงินขององค์กร    
ให้ประสบความส าเร็จตามที่คาดหวังไว้ 
    วัตถุประสงค์ควรได้รับการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและสามารถพิจารณาได้ 
ในด้านต่างๆ เพ่ือให้วัตถปุระสงค์ในภาพรวมบรรลุเปูาประสงค์ สามารถพิจารณาในด้านต่างๆ ดังนี้ 
    6.2.1 ด้านกลยุทธ์  เป็นด้านที่เกี่ยวข้องกับเปูาหมายและพันกิจในภาพรวม 
ขององค์กร เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถอาศัยกลยุทธ์ในการบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับองค์กร สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงไม่เกิดความล้มเหลว 
         6.2.2 ด้านปฏิบัติงาน  เป็นด้านที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงาน  
และความสามารถในการท าก าไร และการใช้ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด และ
คุ้มค่าซึ่งรวมถึง การดูแลรักษาทรัพย์สิน การปูองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล  
การสิ้นเปลือง หรือ การทุจริตในองค์กร 
    6.2.3 ด้านการรายงาน  เป็นด้านที่เก่ียวข้องกับการรายงานทั้งภายในและ
ภายนอกขององค์กรโดยจัดท ารายงานทางการเงินที่มีความเชื่อถือได้ ถูกต้อง ทันต่อเวลา 
          6.2.4 ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  เป็นด้านที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตาม
กฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ การก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนช่วยให้การระบุ และวิเคราะห์ความ
เสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน โดยเทคนิคการก าหนดวัตถุประสงค์มีหลายเทคนิคหลายวิธี เช่น 
ศึกษาถึงหลัก SMART ได้แก่ 
        6.2.4.1 ชัดเจน (Specific) มีการระบุผลตอบแทนหรือผลลัพธ์ที่ต้องการ
อย่างชัดเจน เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าใจได้ 
       6.2.4.2 วัดผลได้ (Measurable) องค์กรต้องสามารถวัดผลและระบุ
หลักเกณฑ์ของการวัดผลได้ตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์กร 
       6.2.4.3 บรรลุผลได้ (Achievable) มีความเป็นไปได้ที่จะบรรลุวัตถุประสงค์
ตามสภาพการด าเนินธุรกิจขององค์กร มีระยะเวลา และทรัพยากรที่ได้รับการจัดสรรอย่างเพียงพอ 
       6.2.4.4 สมเหตุผล (Realistic) สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของส่วนอื่นๆใน
องค์กรและสัมพันธ์กับเปูาหมายในระดับที่สูงกว่า 
       6.2.4.5 มีก าหนดเวลา (Timely) มีการระบุเวลาที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน
ขององค์กร ว่าต้องการบรรลุวัตถุประสงค์เม่ือไร 
   6.3 การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน (Finance Risk Event Identification)  
หมายถึง กระบวนการพิจารณาเหตุการณ์ที่น าไปสู่ความเสียหายในการปฏิบัติงานทางการเงิน โดยระบุ 
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ปัจจัยเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมหรือโครงการ เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยงซึ่งจะส่งผล
กระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์กร   
   ปัจจัยในการระบุสถานการณ์ที่ส่งผลต่อกลยุทธ์ขององค์กร เป็นการรวบรวม
เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนกับหน่วยงาน และปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) เป็นต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มา 
ของความเสี่ยงทางการเงินที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ว่าเหตุการณ์นั้น 
จะเกิด ที่ไหน เมื่อใด เกิดขึ้นอย่างไร ซึ่งสาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้
วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง เช่น นโยบายบริหารงาน  
บุคลากร การปฏิบัติงานการเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ กฎหมาย ระบบบัญชี ภาษีอากร ทั้งนี้ 
เพ่ือท าความเข้าใจต่อเหตุการณ์และสถานการณ์นั้น เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถพิจารณาก าหนดแนวทาง
และนโยบายในการจัดการกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึนได้เป็นอย่างดี 
  6.4  การประเมินความเสี่ยงงานการเงิน (Finance Risk Assessment)  หมายถึง  
การวิเคราะห์ความเสี่ยงของเหตุการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์กร แล้วพิจารณาความน่าจะเป็น 
ของเหตุการณ์ที่จะเกิดข้ึนว่ามีผลกระทบและความเสียหายที่เกิดขึ้นต่อการปฏิบัติงานทางการเงิน 
เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการน ามาวิเคราะห์ว่าจะจัดการกับความเสี่ยงขององค์กร 
         การประเมินความเสี่ยงงานการเงิน เป็นการจ าแนกและพิจารณาจัดล าดับ
ความส าคัญของความเสี่ยงที่มีอยู่ โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) โดยสามารถประเมินความเสี่ยงได้ทั้งจากปัจจัยความเสี่ยงภายนอกและปัจจัยความเสี่ยง
ภายในองค์กร ดังนี้  

 6.4.1 ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร  ความซื่อสัตย์ จริยธรรม 
คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือได้ของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลง
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่บ่อยครั้ง การควบคุมก ากับดูแลไม่ทั่วถึงและการไม่ปฏิบัติตาม กฎหมาย ระเบียบ  
หรือ ข้อบังคับของหน่วยงาน  
                          6.4.2 ปัจจัยภายนอก เช่น  กฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับของทางราชการ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีหรือสภาพการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมทั้งทางเศรษฐกิจและการเมือง      
  6.5 กิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) หมายถึง การพิจารณา 
เลือกวิธีการที่ควรกระท าเพ่ือจัดการกับความเสี่ยงงานการเงินที่อาจจะเกิดขึ้น ตามผลการประเมิน   
ความเสี่ยง ต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบที่จะเกิดข้ึน โดยเปรียบเทียบระดับความเสี่ยง    
ที่เกิดกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และความคุ้มค่าในการบริหารความเสี่ยงที่เหลืออยู่ 
  กิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยงเป็นการด าเนินการหลังจากท่ีองค์กรสามารถบ่งชี้ 
ความเสี่ยงขององค์กรซึ่งจะประเมินกิจกรรมที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานทางการเงิน เพื่อเป็นเครื่องมือ
ช่วยควบคุมความเสี่ยงหรือปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งกิจกรรม
การควบคุมดังกล่าว เป็นกระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานต่างๆ ที่จะท าให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละ
กิจกรรมได้ด าเนินการสอดคล้องกับทิศทางที่ต้องการ สามารถช่วยปูองกันและลดความสูญเสียหรือ
โอกาสที่จะเกิดผลกระทบของเหตุการณ์ให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ และมีทางเลือก 
ในการจัดความเสี่ยง ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนหรือน ามาผสมผสาน 
ให้เหมาะสมกับเหตุการณ์ได้ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของฝุายบริหารผู้รับผิดชอบ โดยสามารถจัดแบ่งวิธี
จัดการโดยน าหลัก 4T ดังนี้ 
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   6.5.1 การยอมรับความเสี่ยง (Take Risk Acceptance) เป็นการตกลงกัน 
ที่จะยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือปูองกันความเสี่ยงที่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่าย  ในการสร้างระบบควบคุม หากหน่วยงานเลือกท่ีจะบริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้ต้องมีการ
ติดตามเฝูาระวังความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 
   6.5.2 การลด หรือการควบคุมความเสี่ยง (Treat Risk Reduction) เป็นการ
ปรับปรุงระบบการท างานหรืการออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายหรือ
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ เช่น การจัดอบรมเพ่ิมทักษะ
ในการท างานให้กับพนักงาน การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน   
   6.5.3 การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Transfer Risk Sharing) 
เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป เช่น การท า
ประกันภัย ประกันทรัพย์สิน กับบริษัทประกันภัย หรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่าง
แทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 
   6.5.4 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate Risk Avoidance) เป็นการจัดการ  
กับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก และหน่วยงานไม่อาจยอมรับความเสี่ยงได้จึงต้องตัดสินใจยกเลิก
โครงการหรือกิจกรรมที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นไป 
           6.6 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง การกระท าที่สนับสนุน 
และส่งเสริมการปฏิบัติงานทางการเงินให้เป็นไปตามนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน และค าสั่งต่างๆ ที่ผู้บริหาร
ก าหนดซึ่งจะต้องเป็นการกระท าที่ถูกต้องและในเวลาที่เหมาะสม จะเพ่ิมความมั่นใจในความส าเร็จ 
ตามวัตถุประสงคก์ารบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่องค์กรก าหนด  
  การก าหนดกิจกรรมและการปฏิบัติต่างๆ ที่กระท าเพ่ือลดความเสี่ยงจะท าให้ 
การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์กร กิจกรรมการควบคุมถือว่าเป็นนโยบาย 
และกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือความมั่นใจว่าได้มีการจัดการความสี่ยง เนื่องจากองค์กรมีการก าหนด
วัตถุประสงค์และเทคนิคในการน าไปปฏิบัติเป็นของเฉพาะองค์กร และจะมีการควบคุมโดยธรรมชาติ 
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานขององค์กร เช่น การก าหนดกระบวนการปฏิบัติงานด้านการเงิน     
ที่เก่ียวข้องกับการจัดการความเสี่ยงให้กับบุคลากรภายในองค์กร เพ่ือเป็นการสร้างความมั่นใจว่าจะ
สามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้น ได้อย่างถูกต้อง การอนุมัติ การลงความคิดเห็น การตรวจสอบ       
การทบทวน ประสิทธิภาพของการด าเนินงาน การจัดการทรัพยากร และการแบ่งหน้าที่ของบุคลากร 
โดยมีการแบ่งประเภทการควบคุมไว้ 4 ประเภท คือ 
   6.6.1  การควบคุมเพ่ือการปูองกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุม 
ที่ก าหนดขึ้นเพ่ือปูองกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงและเกิดข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ  
การจัดโครงสร้างขององค์กร การแบ่งแยกหน้าที่ การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน 
   6.6.2  การควบคุมเพ่ือตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี
ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืดยันยอด  
การตรวจนับการรายงานข้อบกพร่อง  
   6.6.3  การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุม 
ที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี  
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   6.6.4  การควบคุมเพ่ือแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธกีารควบคุมและ
ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นให้ถูกต้องหรือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีก 
ในอนาคต เช่น การจัดเตรียมเครื่องมือดับเพลิงเพ่ือช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้น้อยลง 
หากเกิดเพลิงไหม้ 
   6.7 สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  (Information and 
Communication)  หมายถึง การระบุ จัดการและสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
โดยมีรูปแบบและช่วงเวลาที่สามารถท าให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบได้ และองค์กรจะต้องมี
ระบบสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะน าไปพิจารณา
ด าเนินการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปตามกรอบและข้ันตอนการปฏิบัติที่องค์กรก าหนด 
    ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับองค์กรทั้งจากภายในองค์กรและภายนอกองค์กร     
ควรจะมีการจัดเก็บในรูปแบบต่างๆ เพื่อน าไปใช้ได้ทันเวลาและตามความต้องการใช้สารสนเทศของ
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง สามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็น
การสื่อสารในการปฏิบัติงานงานทางการเงินทั้งภายในและภายนอกองค์กรจะต้องสามารถเข้าใจได้ถึง
ระดับ ความคิดเห็น หรือปฏิกิริยาของผู้ที่มีความเสี่ยงและยังรวมถึงกฎหมายต่างๆที่เกี่ยวเนื่องกับการ
จัดการความเสี่ยง ซึ่งนับว่าเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ทุกคนและหน่วยงานเข้าใจในความเสี่ยงที่ตนก าลัง
เผชิญได้ดีขึ้น และมีความเป็นไปได้ที่จะสามารถตัดสินใจเลือกทางเลือกในการบรรเทาท่ีเหมาะสมกับ
ปัญหามากที่สุด ซึ่งเปูาหมายพ้ืนฐานของสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน เพ่ือสามารถส่ง
ข้อมูลไปยังกลุ่มเปูาหมายโดยตรงด้วยข้อมูลที่มีความหมายใกล้เคียงความเป็นจริงและถูกต้องมากท่ีสุด 
   6.8 การติดตามตรวจสอบและประเมินผล  (Monitoring and Evaluation) หมายถึง 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือตรวจสอบว่าการด าเนินงานตามแผนจัดการความเสี่ยงงานการเงิน ในแต่ละ
ขั้นตอนยังคงมีประสิทธิภาพอยู่หรือไม่โดยผู้บริหาร และเป็นการประเมินผลการควบคุมตนเอง         
โดยร่วมกันระหว่างผู้บริหาร บุคลากร และผู้ตรวจสอบภายใน และมีการจัดท ารายงานการบริหาร  
ความเสี่ยงงานการเงินหรือสร้างระบบรายงาน เพ่ือจะได้ทราบสถานะของแต่ละความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ 
เมื่อเวลาเปลี่ยนไปหรือภายหลังด าเนินการตามกิจกรรมควบคุมแล้ว 
    การติดตามผลเป็นการติดตามผลภายหลังจากได้ด าเนินการตามแผนการบริหาร 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินแล้ว เพื่อให้มั่นใจว่าแผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ 
ทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อความส าเร็จ ความรุนแรงของผลกระทบ วิธีการบริหารการจัดการกับ
ความเสี่ยงงานการเงินรวมถึงค่าใช้จ่ายของการควบคุม มีความเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 
โดยมีเปูาหมายในการติดตามผล ดังนี้ 

  6.8.1 เพ่ือเป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความ 
เสี่ยงงานการเงินรวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ 
   6.8.2 เพ่ือเป็นการตรวจสอบความคืบหน้ามาตรการควบคุม ที่มีการท าเพ่ิมเติม 
ว่าแล้วเสร็จตามก าหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในที่ระดับที่
ยอมรับได้หรือไม่โดยหน่วยงานต้องสอบทานว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี  
ก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไป
รายงานให้ผู้บริหารทราบ และในกระบวนการสอบทานหน่วยงานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตามงาน
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การเงิน หรืออาจท าตรวจสอบ การติดตาม พร้อมทั้งก าหนดความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถ
ติดตามได้ 2 ลักษณะ คือ  
    6.8.2.1 การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการ 
ติดตามผลการปฏิบัติงานทางการเงินขององค์กรตามระยะเวลาที่ก าหนด เช่น ทุก 3 เดือน 6 เดือน      
9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น  
  6.8.2.2 การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) 
เป็นการติดตามที่รวมอยู่ในการด าเนินงานต่างๆตามปกติของหน่วยงานและจะอยู่ในรูปกิจกรรม การ
บริหารและการก ากับการดูแลตามหน้าที่ประจ าของบุคลากรในการปฏิบัติงานทางการเงิน เช่น การ
เปรียบเทียบ การสอบยัน การสอบทานงาน ตามสายการบังคับบัญชาซึ่งเป็นการทบทวนประสิทธิภาพ
ของแนวการบริหารความเสี่ยง ในทุกขั้นตอนการปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือพัฒนาระบบให้ทันสมัยและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจ าทุกปี 
 การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินนั้น เป็นเรื่องของบุคลากรทุกคนในองค์กร
ที่ควรมีส่วนร่วมในการก าหนดความเสี่ยงที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามเปูาหมาย ซึ่งจะท า
ให้ไม่บรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจที่วางไว้ การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจะเริ่มต้นตั้งแต่การมอง
ภาพรวมทั้งหมดขององค์กรภายใต้นโยบายของผู้บริหาร เพ่ือค้นหาปัจจัยที่จะน าสู่ความเสี่ยงที่องค์กร
จะต้องเผชิญและหาแนวทางในการปูองกันและลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน การ
บริหารความเสี่ยงจะเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้ผู้บริหารจัดการกับความไม่แน่นอนความเสี่ยงและโอกาส 
ทีเ่กี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิผลซึ่งเป็นการเพ่ิมความสามารถขององค์กรในการเพ่ิมมูลค่าให้กับผู้มีส่วน
ได้เสียและองค์กรจะต้องก าหนดกลยุทธ์ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับเปูาหมายขององค์กรโดยรวม 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน โดยประยุกต์จากแนวคิดองค์ประกอบหลักการบริหารความเสี่ยงตามหลักการ COSO  ERM 
 (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission Enterprise 
Risk  Management) ของ สิริลักษณ์  เที่ยงธรรม  (2553  :  84)  ประกอบด้วย 1) สภาพแวดล้อม 
ขององค์กร  (Environment of Organization) 2) การก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมาย (Objective 
and Goal) 3)  การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน (Finance Risk Event Identification)      
4) การประเมินความเสี่ยงงานการเงิน (Finance Risk  Assessment) 5) กิจกรรมการตอบสนอง   
ความเสี่ยง (Risk Response Activities) 6) กิจกรรมการควบคุม  (Control Activities) 7) สารสนเทศ
และการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  (Information and Communication) และ 8) การติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) เพ่ือน ามาใช้ในการศึกษาผลกระทบ 
ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
 7. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ช่วยให้องค์กรได้รับประโยชน์ ดังนี้ 
(อุษณา ภัทรมนตรี.    2552  :  5-6)  
   7.1 สร้างความม่ันใจในความส าเร็จของกลยุทธ์ที่ก าหนด เนื่องจากฝุายบริหาร 
จะต้องเลือกกลยุทธ์เกี่ยวกับสินค้าและบริการเพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจให้แก่ลูกค้าและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันและเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรให้เจริญเติบโตอย่างยั่งยืน  
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การบริหารความเสี่ยง จะสร้างความม่ันใจว่ากลยุทธ์ดังกล่าว มีแผนสนับสนุนและมีวัตถุประสงค์
เชื่อมโยงกันทั้งองค์กร เพ่ือเพ่ิมโอกาสความส าเร็จ 

7.2 สร้างความม่ันใจในการเติบโตระยะยาว การบริหารความเสี่ยงท าให้การ 
ก าหนดวัตถุประสงค์เป็นไปอย่างเหมาะสม โดยมีการบริหารควบคุมให้เกิดสมดุลระหว่างอัตราการ
เจริญเติบโต ผลตอบแทน อย่างสม่ าเสมอไม่สูงหรือต่ าเกินไป เพราะกิจการที่เสี่ยงมาก หรือมีก าไรสูง 
อาจเกิดความผันผวนทางการเงินหรือโครงสร้างพ้ืนฐาน หากเน้นอัตราก าไรที่สูงอย่างต่อเนื่องและเกิน
จริง อาจท าให้งบการเงินเชื่อถือไม่ได้ เกิดความเสี่ยงและความสูญเสียร้ายแรง ในขณะที่กิจการที่ไม่ยอม
สี่ยงมักได้ผลตอบแทนต่ า และพัฒนาทันกับความเปลี่ยนแปลง จนไม่อาจแข่งขันได้ในระยะยาว  
 7.3 เป็นการบริหารเชิงรุก เนื่องจาการเลือกการบริหารจัดการและการตัดสินใจ 
เลือกวิธีการจัดการตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสมไว้ล่วงหน้า การปูองกันที่ต้นเหตุ และการทราบ
สัญญาณเตือนล่วงหน้า ไม่ใช่การบริหารเชิงรับ คือ การมองให้เกิดปัญหาแล้วจึงแก้ไขซึ่งอาจไม่ทันกาล 
หรือเกิดผลกระทบรุกลามเกินกว่าที่ควร ท าให้การใช้เงินทุนและทรัพยากรต่างๆเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
 7.4 เกิดระบบสารสนเทศและการสื่อสารทุกระดับภายในองค์กร การบริหาร 
ความเสี่ยงต้องท าร่วมกันทุกระดับในองค์กร ซึ่งจะก่อให้เกิดบรรยากาศในการเรียนรู้ร่วมกัน 
และมีสารสนเทศเก่ียวกับการแก้ไขปัญหา หรือเกิดนวัตกรรมใหม่ในการบริการที่เป็นโอกาส 
หรือกลยุทธ์ใหม่  
 7.5 เป็นเรื่องที่ต้องปฏิบัติและเปิดเผยตามหลักการดูแลก ากับที่ดี การบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในเป็นเรื่องที่ต้องปฏิบัติเพื่อสร้างความม่ันใจให้กับผู้บริหารและ  
ผู้มีส่วนได้เสียซึ่งแสดงถึงคุณภาพในการบริหารจัดการ 

8. ข้อจ ากัดของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
     การบริหารความเสี่ยงขององค์กรจะให้ประโยชน์อย่างมากแต่ก็ยังมีข้อจ ากัด ในการใช้ 

ดุลยพินิจและการตัดสินใจของมนุษย์นั้นอาจผิดพลาดได้ การตัดสินใจในการตอบสนองต่อความเสี่ยง
และการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นจ าเป็นต้องพิจารณาถึงต้นทุนและประโยชน์ที่เกี่ยวข้อง ความล้มเหลวจึง
อาจเกิดขึ้นได้จากความผิดพลาดหรือความคลาดเคลื่อนเล็กน้อยของมนุษย์ การหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตาม
มาตรการควบคุมโดยการสมคบกันของคนตั้งแต่สองคนหรือมากกว่าสองคนขึ้นไปและการที่ฝุายบริหาร
ใช้อ านาจฝุาฝืนมาตรการในการบริหารความเสี่ยง ข้อจ ากัดเหล่านี้เป็นอุปสรรคที่ท าให้คณะกรรมการ
และฝุายบริหารไม่สามารถมั่นใจได้อย่างเต็มที่ว่าองค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้    
การบริหารความเสี่ยงครอบคลุมถึงการควบคุมภายใน การควบคุมภายใน คือ ส่วนประกอบที่ส าคัญ 
ส่วนหนึ่งของการบริหารความเสี่ยงขององค์กร กรอบโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  
ได้น าเอาการควบคุมภายในรวมไว้เพ่ือเสริมแนวคิดและสร้างเครื่องมือที่แข็งแกร่งยิ่งขึ้นให้กับฝุายบริหาร 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ประยุกต์ จากแนวคิดการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ซึ่งมีข้อจ ากัด 
ในการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ดังนี้ (สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย.    
2551  :  8) 
                  8.1 ข้อจ ากัดของการตัดสินใจกับการบริหารความเสี่ยง 
                      ประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงถูกจ ากัดโดยศักยภาพของบุคคลในการ
ตัดสินใจทางการบริหาร การตัดสินใจเกิดข้ึนจากการตัดสินใจของบุคคลในเวลาที่มีอยู่ โดยมีพ้ืนฐาน 
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จากข้อมูลที่มีอยู่ในขณะนั้นและภายใต้แรงกดดันของการด าเนินงานเพื่อบรรลุเปูาหมาย 
  8.2 ข้อจ ากัดในการแจงรายละเอียด 
                 การบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่ได้รับการออกแบบมาอย่างดี สามารถ 
แจงรายละเอียดได้บุคลากรอาจไม่เข้าใจข้อแนะน า โดยอาจตัดสินผิดพลาด หรืออาจเกิดความผิดพลาด
เนื่องจากการไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่ การไม่สนใจ หรือความเหนื่อยล้าจากการปฏิบัติงานและ
วัฒนธรรมขององค์กรที่มีจุดอ่อนอย่างส าคัญ  
         8.3 ข้อจ ากัดของการสมรู้ร่วมคิดของพนักงาน 
              พฤติกรรมการสมรู้ร่วมคิดของพนักงานตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปสามารถส่งผลต่อการ
บริหารความเสี่ยงขององค์กรได้ การปฏิบัติของแต่ละคนในการกระท าและปิดบังการปฏิบัติที่มักเลือก
ข้อมูลทางการเงินหรือข้อมูลในการบริหารอื่น ๆ ในเรื่องที่ไม่สามารถระบุได้โดยกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง เช่น อาจมีการสมรู้ร่วมคิดกันระหว่างบุคลากรที่ปฏิบัติงานในหน้าที่การควบคุมที่ส าคัญ   
หรือบุคลากรอ่ืนๆ ที่ไม่สนใจในผลกระทบขององค์กร 

     8.4 ข้อจ ากัดด้านต้นทุนกับผลตอบแทน 
           การมีทรัพยากรที่จ ากัดและองค์กรต้องพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุน 

กับผลประโยชน์เพื่อตัดสินใจ รวมทั้งเรื่องที่เก่ียวข้องเพ่ือตอบสนองความเสี่ยงและการด าเนินกิจกรรม 
การควบคุม การวัดต้นทุนกับผลตอบแทนเพ่ือการน าไปปฏิบัติ ในการระบุเหตุการณ์และความสามารถ 
ในการประเมินความเสี่ยงและการตอบสนองที่เกี่ยวข้อง และการท ากิจกรรมการควบคุมในระดับ 
ความแม่นย าที่แตกต่างกัน การพัฒนาเรื่องต้นทุนที่เพ่ิมขึ้นนั้น สามารถท าได้ง่ายกว่า ต้นทุนโดยตรง 
ทั้งหมดเก่ียวข้องกับการตั้งความสามารถหรือการก าหนดการควบคุม และจะต้องพิจารณาต้นทุน
ทางอ้อมที่สามารถวัดได้ 
 
 แนวคิดเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนนิงาน 
 

1. ความหมายของความส าเร็จในการด าเนินงาน 
   จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้มีผู้ให้ความหมาย ความส าเร็จ 

ในการด าเนินงาน ดังนี้ 
 จริยา  แม้นญาติ  (2557  :  23) ให้ความหมายไว้ว่า  ความส าเร็จในการด าเนินงาน  
หมายถึง  การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ตามพันธกิจหรือเปูาหมายขององค์กรได้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

      ภัทญาภรณ์  การบรรจง  (2555  :  24) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  ความส าเร็จ             
ในการด าเนินงาน  หมายถึง  ผลลัพธ์ที่เกิดจากการด าเนินธุรกิจ ซึ่งบรรลุความส าเร็จตามเปูาหมายหรือ
วัตถุประสงค์ที่ได้วางแผนไว้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการก าหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเพื่อใช้
วัความส าเร็จขององค์กร 

     มนชยา  สภานุชาต  (2554  :  35) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน  หมายถึง  การที่องค์กรมีผลการด าเนินงานที่บรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
ซึ่งน ามาถึงความส าเร็จให้องค์กรสามารถปรับปรุงและพัฒนาให้สู้กับคู่แข่งขันตลอดจนเกิดความยั่งยืน
ของธุรกิจ 
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  รุ่งรัตน์  เพชรไพฑูรย์ (2554  :  28) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  ความส าเร็จ 
ในการด าเนินงาน  หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ขององค์กรในด้านลูกค้า  ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา             
ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเงินที่บรรลุถึงเปูาหมายหรือจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 

      กนิษฐา ปวะบุตร (2550  :  24)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความส าเร็จในการด าเนินงาน   
หมายถึง การด าเนินงานให้บรรลุตามเปูาหมายหรือจุดประสงค์ท่ีตั้งไว้ โดยการกระท าเป็นตัวก่อให้เกิด
การบรรลุความส าเร็จเป็นความหวังหรือผลลัพธ์ที่อยากให้เกิดขึ้น 

    ทองใบ สุดชารี (2547  :  113) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความส าเร็จในการด าเนินงาน  
หมายถึง ความสามารถขององค์กรที่สามารถจัดหาทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด  และสามารถจัดหา
ทรัพยากรที่มีค่าจากสภาพแวดล้อม 

  สมพงษ์ พละสูรย์  (2547  :  60 ) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
หมายถึง การบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการประกอบอาชีพตามท่ีก าหนดและผลงานออกมาตรง 
ตามท่ีก าหนดจุดมุ่งหมายไว้ท าให้เกิดความภาคภูมิใจ 

 Jean P.  (2013  :  20-25)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความส าเร็จ 
ในการด าเนินงาน หมายถึง การบรรลุเปูาหมายของกิจกรรมการด าเนินงานทางธุรกิจ ที่มีศักยภาพ 
รวมทั้งสร้างมูลค่าได้ตามแผนที่วางไว้ได้อย่างดีเยี่ยม 
 Pravin C.  (2006  :  1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความส าเร็จในการด าเนินงาน หมายถึง 
กระบวนการที่ช่วยให้องค์กรบรรลุตามเปูาหมายอย่างต่อเนื่องในการท าก าไร  
ท าให้เกิดความภาคภูมิใจที่ธุรกิจประสบความส าเร็จการด าเนินงาน 

      Lok และ Crawford  (2000  :  12-15) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน หมายถึงระดับความส าเร็จของเปูาหมายและการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

   จากความหมายของความส าเร็จในการด าเนินงานดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า 
ความส าเร็จในการด าเนินงาน หมาย่าระถึง ผลลัพธ์ที่เกิดการด าเนินงานของการบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงินของสถาบันอุดศึกษาซึ่งบรรลุตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

2. ความส าคัญของความส าเร็จในการด าเนินงาน 
การท างานในองค์กรนั้น ตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูงลงมาจนถึงพนักงานระดับล่าง  

ต่างก็ต้องการให้องค์กรประสบผลส าเร็จ มีความเป็นเลิศในทุกๆด้าน และก้าวขึ้นสู่การเป็นองค์กร 
ในระดับแนวหน้า หากเป็นองค์กรธุรกิจก็ต้องการให้มีผลก าไรสูงขึ้นทุกปี และถ้าหากเป็นหน่วยงาน
บริการในระบบราชการ ก็ต้องการให้ผู้ใช้บริการหรือประชาชนที่มารับบริการเกิดความพึงพอใจ 
ประทับใจ และผลการประเมินการปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูงยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
ขององค์กรข้ึนอยู่กับผู้บริหารขององค์กร และผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับความส าเร็จการด าเนินงาน
ขององค์กรเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการยกระดับผลประกอบการให้สูงขึ้น ดังนี้ (เอกวินิต พรหมรักษา.    
2555  :  เว็บไซต์) 
  2.1 เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความมีประสิทธิผลขององค์กรและความสามารถ 
ในการด าเนินงานต่างๆ ตามภารกิจ หน้าที่ขององค์กรโดยใช้ทรัพยากร ปัจจัยต่างๆอย่างคุ้มค่า  
มีการสูญเปล่าน้อยที่สุด มีลักษณะการด าเนินงานไปสู่ผลตามวัตถุประสงค์ ประหยัดทั้งเวลา ทรัพยากร
และก าลังคน 
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2.2 ท าให้องค์กรสามารถบรรลุความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ หรือเป็นการให้หลักการ  
แนวทาง หรือ วิธีการที่องค์กรจะสามารถบรรลุตามวิสัยทัศน์ได้ 
   2.3 ความส าเร็จเป็นหลักหมายที่เป็นรูปธรรมในการเชื่อมโยงการปฏิบัติงานทุกระดับ 
ให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน ท าให้เจ้าหน้าที่และผู้บริหารขององค์กรรู้ว่าต้องท าสิ่งใดบ้าง เพื่อให้
ผลสัมฤทธิ์ขององค์กรและตอบสนองวิสัยทัศน์ 
  2.4 ความส าเร็จเป็นเครื่องมือส าหรับผู้บริหารในการจัดล าดับความส าคัญของ 
การบริหารจัดการและการด าเนินงาน หรือวิธีการฝึกการแยกแยะและวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญ  
ที่จะเร่งด าเนินการให้ดีที่สุด เพื่อการบรรลุเปูาหมายขององค์กร 

       2.5 เป็นเครื่องมือตรวจสอบความแข็งแกร่งขององค์กรในการบรรลุเปูาประสงค์ 
ที่ส าคัญโดยมีการติดตามและทบทวนผลการด าเนินการ เพ่ือสร้างองค์กรให้ยั่งยืน 
  2.6 เป็นการขับเคลื่อนองค์กร ให้องค์กรประสบความส าเร็จและทุกคนในองค์กร 
ควรร่วมมือกันและท าหน้าที่ของตนเองให้ดีที่สุด และพัฒนาสมรรถนะหรือขีดความสามารถของตนเอง  
ตามแนวทางที่องค์กรประสงค์ เพื่อร่วมกันพัฒนาองค์กรให้มีความก้าวหน้าอย่างยั่งยืน 

3. ปัจจัยส าคัญท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน 
                องค์กรจะได้รับประโยชน์จากการบริหารความเสี่ยงได้ ผู้บริหารจะต้องสร้างกระบวนการ 
เพ่ือสนับสนุนให้การบ่งชี้เหตุการณ์ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยง 
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง และเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานปกติให้ได้ โดยปัจจัยส าคัญ 8 ประการ  
ในการผลักดันเพ่ือให้การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้ประสบความส าเร็จ 
ประกอบด้วย  (สิริลักษณ์ เที่ยงธรรม และคณะ.    2553  :  94 - 96) 
     3.1 การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
                      การบริหารความเสี่ยงขององค์กร จะส าเร็จได้เพียงใดขึ้นอยู่กับการสนับสนุน 
การมีสว่นร่วมของคณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสูงที่ต้องให้ความส าคัญ สนับสนุนให้ทุกคนในองค์กร
เข้าใจถึงความส าคัญในคุณค่าของการบริหารความเสี่ยง 
   3.2 การใช้ค าให้เกิดความเข้าใจแบบเดียวกัน 
                        การให้ค านิยามเกี่ยวกับความเสี่ยงและความเสี่ยงในองค์กร จะต้องมีการก าหนดไว้ 
เป็นรูปแบบเดียวกัน ทั้งวัตถุประสงค์ นโยบาย กระบวนการ เพื่อใช้ในการบ่งชี้ ประเมินความเสี่ยง 
และก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม องค์กรจะต้องมีการจัดท ากรอบบริหารความเสี่ยงและ
นโยบายการบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่จัดเจน และสร้างความเข้าใจให้ทุกคนในองค์กร ใช้ภาษา
ความเสี่ยงในแนวทางเดียวกัน โดยมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน 
  3.3 การปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
                       องค์กรที่จะประสบความส าเร็จในการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง  
คือ องค์กรที่สามารถน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร และกระท า 
อย่างต่อเนื่องเป็นประจ าสม่ าเสมอ 
            3.4  กระบวนการในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
                        การน าเอากระบวนการบริหารแบบใหม่มาใช้ในองค์กร องค์กรจ าเป็นต้องมีการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงในองค์กร จึงมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงตาม 
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และต้องมีการชี้แจงให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กรรับทราบถึงการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบ
ต่อบุคคลต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 

     3.5 การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
                        ในการการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจะต้องได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง และ
ทันเวลา และสามารถจัดการกับความเสี่ยงที่ส าคัญตามล าดับ ตามการเปลี่ยนแปลง และมีการติดตาม
แผนการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องเพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุงการบริหารองค์กรและจัดการ 
ความเสี่ยงต่างๆ เพ่ือให้องค์กรมีโอกาสในการบรรลุวัตถุประสงค์เปูาหมายให้ได้มากท่ีสุดการสื่อสาร
เกี่ยวกับกลยุทธ์ การบริหารความเสี่ยงและวิธีปฏิบัติมีความส าคัญอย่างมาก เพราะการสื่อสารจะเน้นให้
เห็นถึงการเชื่อมโยงระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธ์องค์กร การชี้แจงท าความเข้าใจต่อพนักงาน
ทุกคนถึงความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้เกิดการยอมรับใน
กระบวนการและน ามาซึ่งความส าเร็จในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง โดยควรได้รับการสนับสนุน
จากผู้บริหารระดับสูงขององค์กร 
                  3.6 การวัดผลการบริหารความเสี่ยง  
                      การวัดผลการบริหารความเสี่ยง แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 1) การวัดจากผลกระทบ  
และโอกาสที่จะเกิดข้ึน การบริหารความเสี่ยงที่ประสบความส าเร็จจะช่วยให้ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ใน
ระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ และ 2) การวัดโดยอาศัยดัชนีวัดผลการด าเนินงาน ซึ่งอาจก าหนดเป็นระดับ
องค์กรฝุายงานหรือของแต่ละบุคคล การใช้ดัชนีวัดผลการด าเนินงานนี้อาจปฏิบัติร่วมกับกระบวนการ
ด้านทรัพยากรบุคคล 
  3.7  การฝึกอบรมและกลไกด้านทรัพยากรบุคคล  
                       ผู้บริหารและ บุคลากรทุกคน ในองค์กรต้องได้รับการฝึกอบรมเพ่ือให้เข้าใจ   
กรอบการบริหารความเสี่ยง และความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยงและ 
การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง การฝึกอบรมในองค์กรควรต้องค านึงถึง 3 ประเด็น คือ 
1) ความแตกต่างของระดับความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 2) ความรู้เกี่ยวกับความเสี่ยง 
และการบริหารความเสี่ยงที่มีอยู่แล้วในองค์กร และ 3) พนักใหม่ทุกคนควรได้รับการฝึกอบรม 
เพ่ือให้มีความเข้าใจในความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและกระบวนการบริหารความเสี่ยงด้วย 
                  3.8 การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง  
   ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยต่อความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยง คือ  
การก าหนดวิธีที่เหมาะสมในการติดตามการบริหารความเสี่ยง โดยมีการพิจารณาดังนี้ 1) การรายงาน
และการสอบทานขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 2) ความชัดเจนและความสม่ าเสมอในการมีส่วนร่วม
และความมุ่งม่ันของผู้บริหารระดับสูง 3) บทบาทของผู้น าในการสนับสนุนการติดตามการบริหาร 
ความเสี่ยง และ 4) การประยุกต์ใช้เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานที่เก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง 

4. การวัดความส าเร็จในการด าเนินงาน 
   ในการวัดความส าเร็จในการด าเนินงานนั้น องค์กรใช้เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้องค์กร      

เกิดความสอดคล้องและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและมุ่งเน้นให้เกิดความส าเร็จต่อองค์กร และเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานรวมทั้งเป็นการตรวจสอบเพ่ือตัดสินใจ ซึ่งเป็นการพัฒนาการ
เปลี่ยนแปลงการด าเนินงานขององค์ขององค์กร ซึ่งมีสามารถวัดได้ดังนี้  (สมใจ  ลักษณะ.    2546  :  
237) ซึ่งมสีามารถวัดได้ดังนี้ 
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 4.1 การบรรลุเปูาหมายความส าเร็จ (Goal Accomplishment) เป็นการพิจารณา 
ผลผลิตขององค์กรว่าตรงตามเปูาหมายที่ต้องการหรือไม่เพียงใด เช่น องค์กรต้องการผลิตสินค้าให้ได้ 
ปริมาณตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ การให้บริการและการขายที่ครบถ้วน  หรือ ความต้องการผลก าไร
เพ่ิมข้ึนเป็น 60% มากกว่าปีที่แล้ว และในกรณีที่เกิดปัญหาในองค์กรซึ่งเป็นสัญญาณอันตราย คือ 
ผลผลิตขององค์กรต่ ากว่าเปูาหมายและบางครั้งเป็นเพราะมีการตั้งเปูาหมายต่ าเกินไปจึงท าให้องค์กร
มองภาพรวมว่าบรรลุตามเปูาหมายที่ตั้งไว้ 
  4.2 การจัดหาและใช้ปัจจัยทรัพยากร (System Resource) เป็นการ 
พิจารณาว่าองค์กรมีผลผลิตได้ตามเปูาหมายความส าเร็จที่วางไว้ โดยต้องจัดหาและใช้ทรัพยากรจ านวน
เท่าใด เช่น เงินงบประมาณมีความครบถ้วนเพียงพอ ซึ่งเป็นการพิจารณาประสิทธิภาพของการใช้
ทรัพยากรในลักษณะที่มีเงินงบประมาณเพียงพอส าหรับการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ และการใช้เงิน  
ได้ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ความถูกต้องเหมาะสมไม่เกิดการสูญเปล่า 
 4.3 กระบวนการปฏิบัติงาน (Internal Process and Operation) เป็นการพิจารณา
จากการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของแต่ละกลุ่มงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน กระบวนการส่งต่อ
ของงานมีความครบถ้วน ใช้ต้นทุนต่ าและประหยัดเวลา การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีช่วยในการ
ปฏิบัติงานของบุคคลให้ท างานเต็มศักยภาพ มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่มงาน        
การปฏิบัติงานมีความราบรื่นไม่มีความขัดแย้ง 
 4.4 ความพอใจของทุกฝุาย (Participant Satisfaction) เป็นการพิจารณาว่า 
ผลงานความส าเร็จขององค์กรและกระบวนการปฏิบัติที่ใช้น ามาในองค์กรเกิดความพึงพอใจของ 
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพียงใด โดยพิจารณาจากลูกค้า ผู้ถือหุ้น ทีมบริหารองค์กร พนักงานและลูกจ้าง 
ทุกระดับ รวมทั้งชุมชน หน่วยงานของรัฐ 

นอกจากนี้ วันชัย มีชาติ  (2549  :  319 – 359) ได้กล่าวถึง การวัดประสิทธิผล 
ความส าเร็จขององค์กรตามแนวคิด 3 แนวคิด ดังนี้ 

 1) การบรรลุเปูาหมายขององค์กร (Goal Achievement) เป็นแนวคิดท่ีเชื่อว่า 
องค์กรทุกองค์กรมีเปูาหมายของตนเอง ระดับความส าเร็จขององค์กรจึงสามารถวัดได้จากระดับ 
ของการบรรลุเปูาหมายขององค์กรตามที่ได้ตั้งไว้ องค์กรที่มีประสิทธิผลจะสามารถปฏิบัติงานได้ตาม
เปูาหมายขององค์กร ในการพิจารณาเปูาหมายขององค์กรนั้น ต้องพิจารณาถึงระดับของเปูาหมาย     
ในองค์กรด้วย 

 2) การคิดเชิงระบบ (Systematic Thinking)  การให้ความส าคัญกับการ 
ด าเนินงานขององค์กรในด้านต่างๆ มากกว่าการให้ความส าเร็จกับผลผลิตขององค์กรเพียงอย่างเดียว   
ถ้าองค์กรท างานเป็นระบบซึ่งประกอบด้วยระบบย่อยๆ โดยองค์กรจะรับปัจจัยน าเข้าจากสภาพแวดล้อม
และท าหน้าที่ในการแปรสภาพปัจจัยน าเข้าให้เป็นผลผลิตขององค์กร ระบบย่อยต่างๆ ในองค์กรจะ
ท างานสัมพันธ์กับการวัดความส าเร็จขององค์กรจากทุกๆส่วน คือ ปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Output) องค์กรที่มีประสิทธิผลจะต้องเป็นองค์กรที่ท าหน้าที่ได้ดีทั้งสามส่วน      
                         3) ความสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้อง (Stakeholders’ 
Need Fulfillment) เนื่องจากองค์กรต้องปฏิบัติหน้าที่ภายใต้กลุ่มผลประโยชน์หรือผู้มีส่วนได้เสียต่อ
องค์กรหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับองค์กรจ านวนมาก ตามแนวความคิดในการวัดประสิทธิผลองค์กรจากผู้มีส่วน
ได้เสียขององค์กรจึงมุ่งวัดประสิทธิผลขององค์กรจากความสามารถในการเอาชนะใจผู้มีอิทธิพลต่อ 
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องค์กร หรือความสามารถในการประสานความต้องของผู้มีส่วนได้เสียต่อองค์กรให้ทุกฝุายยอมรับได้   
ซึ่งการตัดสินใจที่มุ่งให้เกิดความพอใจที่สามารถยอมรับได้ทุกฝุาย  

 จากแนวคิดการวัดผลการด าเนินงานองค์กร สิ่งที่ใช้วัดผลการท างานในภาพรวมของ
องค์กร เป็นตัวชี้วัดหลักเพ่ือตอบสนอง วิสัยทัศน์ ภารกิจ เปูาหมายและกลยุทธ์ขององค์กร ซึ่งจะสะท้อน
ให้เห็นประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานในองค์กร ทั้งนี้องค์กรควรมีเครื่องมือวัดผล 
การปฏิบัติงานหรือประเมินผลการด าเนินงานในด้านต่างๆ 

5. ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  
   ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  หมายถึง ผลลัพธ์ที่เกิดการด าเนินงาน 

ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินของสถาบันอุดศึกษาซึ่งบรรลุตามวัตถุประสงค์
และเปูาหมายที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้ การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน จะช่วยให้องค์กร
สามารถบรรลุเปูาหมาย ในขณะที่การลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจเกิดข้ึน และการปฏิบัติ 
เพ่ือปูองกันความเสียงหายต่อทรัพยากรขององค์กร ตลอดจนสร้างความมั่นใจในการรายงานและปฏิบัติ
ตามระเบียบการบริหารความเสี่ยง ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีผลให้
องค์กรประสบความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 4 ประการ ดังนี้ (เจนเนตร  มณีนาค และคณะ.    
2548  :  9 - 14) 
   5.1 การบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ (Achieving Goals and Objectives) 
หมายถึง  การที่องค์กรสามารถด าเนินการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ให้ประสบ
ผลส าเร็จได้ตามเปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ขององค์กร 
  การบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร ผู้บริหารต้องสามารถน ามาใช้ 
ในการบริหารจัดการองค์กรได้ ทั้งนี้ องค์กรต้องปฏิบัติตามเปูาหมาย เปูาหมาย คือ การก าหนด 
สิ่งที่ต้องการในอนาคต ซึ่งองค์กรจะต้องพยายามให้เกิดขึ้น หรือเป็นการก าหนดภารกิจของธุรกิจในรูป
ของผลลัพธ์ส าคัญที่ต้องการ การจัดการตามเปูาหมาย สามารถก าหนดความแข็งแกร่งของต าแหน่งธุรกิจ
โดยส่วนรวมขององค์กร และความแข็งแกร่งทางการแข่งขัน ซึ่งก าหนดวัตถุประสงค์ ดังนี้  
(ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ.    2552  :  เว็บไซต์) 
    5.1.1 วัตถุประสงค์ทางการเงิน (Financial Objectives) คือ ผลการด าเนินงาน 
ของการจัดการตามเปูาหมายซึ่งก าหนดไว้ในแผนการด าเนินงานทางการเงินขององค์กร 
   5.1.2 วัตถุประสงค์ระยะสั้น (Short - Range Objectives) คือ ผลลัพธ์ของ
เปูาหมายการท างานในระยะสั้นขององค์กร เป็นการปรับปรุงการบริหารเชิงกลยุทธ์ ในการบริหาร
จัดการเพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ระยะยาวได้  
   5.1.3 วัตถุประสงค์ระยะยาว  (Long-Range  Objectives) คือ ผลลัพธ์ 
ที่ต้องการซึ่งอาจจะ 3-5 ปี โดยระบุเป็นวัตถุประสงค์ในแต่ละปี วัตถุประสงค์สามารถก าหนดว่าเป็น
ผลลัพธ์เฉพาะอย่างที่องค์กรต้องการในการบรรลุภาระกิจพ้ืนฐาน ระยะยาว  (Long -Term)  หมายถึง 
ระยะเวลาที่มากกว่า 1 ปี วัตถุประสงค์เป็นสิ่งส าคัญส าหรับความส าเร็จขององค์กร เพราะว่าจะก าหนด
ทิศทาง ช่วยการประเมินการยอมรับ และการสัดสรรค์ความร่วมมือ การจัดหาเกณฑ์เพ่ือการวางแผน 
ที่มีประสิทธิผลในการจัดองค์กร การจูงใจ และการควบคุมกิจกรรม วัตถุประสงค์เป็นสิ่งท้าทายสามารถ
วัดได้ มีความสอดคล้องกัน สมเหตุสมผล ชัดเจน ธุรกิจมีหลายฝุาย (Multidivisional Firm) และควรจะ
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ก าหนดวัตถุประสงคข์องแต่ละฝุาย วัตถุประสงค์ระยะยาวของ Minnesota Power คือ ให้ได้
ผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Equity : ROE)  

   การบริหารความเสี่ยง เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการก ากับดูแลกิจการ 
การก ากับดูแลกิจการจะไม่สามารถบรรลุเปูาหมายหากปราศจากระบบการบริหารความเสี่ยงที่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งผู้บริหารต้องท าความเข้าใจผลกะทบของเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ
เพ่ือเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้องค์กร ลดความเสียหาย และลดความไม่แน่นอนของผลการปฏิบัติงานใน
ภาพรวม ทั้งนี้ วัตถุประสงค์ขององค์กรและสภาพแวดล้อมทางธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
ท าให้ความเสี่ยง ที่องค์กรประสบอยู่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง วัตถุประสงค์ของการบริหาร 
ความเสี่ยง คือ การช่วยบริหารโอกาสและการควบคุมความเสี่ยงได้  
  5.2 การลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน (Decreasing Chances of 
Operational Loss) หมายถึง การที่องค์กรสามารถลดเหตุการณ์หรือปัจจัยที่จะท าให้หน่วยงาน 
เกิดความสูญเสีย  ทั้งในรูปของตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น รายได้ ชื่อเสียง ผู้รับบริการ ผลการ
ด าเนินงาน 
   การบริหารความเสี่ยงท าให้องค์กรตระหนักถึงเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดขึ้นในทาง
เสียหาย โดยประเมินความเสี่ยงและก าหนดวิธีการจัดการ ดังนั้นจึงลดสิ่งที่ไม่คาดหวังและความเสียหาย
จากการด าเนินงานได้ ทั้งนี้ องค์กรมีแนวทางในการปูองกันหรือลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการ
ด าเนินงาน ดังนี้  (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย.    2547  :  21) 
   1) ผู้บริหารองค์กร แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและก ากับดูแลให้มี
การด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  
  2) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ก าหนดนโยบายและแนวทางในการบริหาร 
ความเสี่ยงของการบรรลุเปูาประสงค์ตามภารกิจ เสนอแนะให้ความเห็น และให้ค าปรึกษาในการด าเนินการ
ตามแผนบริหารความเสี่ยง ระบุปัจจัยเสี่ยง ก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 
  3) บุคลากรในหน่วยงาน ด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงและ 
การควบคุมภายใน รวมทั้งรายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับงานของตนเองให้ให้ผู้บริหารองค์กรทราบ 
  4) มีการติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยง ซึ่งเป็นขั้นตอน 
ของหน่วยงานด้านการตรวจสอบภายใน รวมถึงการปฏิบัติงานในหน้าที่อ่ืนๆ เช่น  การปฏิบัติตาม 
กฎ หรือระเบียบ และการให้ความส าคัญต่อสภาพแวดล้อมและความปลอดภัย      
  5) มีการพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง การปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีระบบการวัดผลที่เชื่อถือได้ซึ่งจะท าให้หน่วยงาน
สามารถทราบขนาดความเสี่ยง และผลกระทบที่หน่วยงานจะสามารถรับได้หรือไม่เพียงใด 

  6) การจัดท ากิจกรรม 5 ส ซึ่งประกอบด้วย คือ  สะสาง สะดวก สะอาด   
สุขลักษณะ สร้างนิสัย ซึ่งเมื่อมีการท า 5 ส อย่างจริงจังและต่อเนื่อง ซึ่งจะท าให้องค์กรมีความปลอดภัย
และมีบรรยากาศน่าท างาน ไม่มีความสูญเปล่าเกิดข้ึนในการท างาน ลดการซื้อเครื่องจักรและอุปกรณ์
ของใช้ต่าง ลดการเก็บสินค้า หรือ การมีของคงคลังที่ไม่จ าเป็นให้น้อยลง อันจะยังผลให้หน่วยงานมี
ความมั่นคงเข้มแข็งได้ 
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   5.3 การปูองกันความเสียหายของทรัพยากร (Protection for Damage of 
Resource) หมายถึง  ผลของการบริหารจัดการองค์กรเพ่ือลดความเสียหายหรือข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนกับ
ทรัพยากรต่างๆทางการบริหาร ได้แก่ การลดเวลาการท างานของบุคลากร  การลดความสูญเสียที่เกิด
ขึ้นกับทรัพยากรที่เก่ียงข้องกับการปฏิบัติงานและการด าเนินงานทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิผล ทั้งนี้   
องค์กรมีวิธีการที่ก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นการปูองกันความเสียหายของทรัพยากร ได้แก่ (มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์.    2557  :  เว็บไซต์)  
  5.3.1 สามารถสอบทานความเชื่อถือได้และความสมบูรณ์ของสารสนเทศ  
ด้านบัญชี การเงิน และการด าเนินงาน 
  5.3.2 สามารถสอบทานให้เกิดความมั่นใจว่าระบบที่ใช้เป็นไปตามนโยบายแผน  
และวิธีปฏิบัติงานที่องค์กรก าหนดไว้ และควรแสดงผลกระทบส าคัญที่เกิดข้ึน 
  5.3.3 สามารถสอบทานวิธีการปูองกันดูแลทรัพย์สินว่าเหมาะสม และสามารถ 
พิสูจน์ความมีอยู่จริง ของทรัพย์สินเหล่านั้นได้ 
  5.3.4  สามารถประเมินการใช้ทรัพยากรว่าเป็นไปโดยความประหยัดและ 
มีประสิทธิภาพ 
  5.3.5  สามารถสอบทานการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ 
ระดับต่าง ๆ ว่าได้ผลตามวัตถุประสงค์และเปูาหมาย รวมถึงความคืบหน้าตามแผนงานที่ก าหนดไว้ 
                      5.3.6  สามารถสอบทานและประเมินผลความเหมาะสมและความเพียงพอ 
ของระบบการควบคุม ภายในขององค์กร ดังนี้ 

    5.3.6.1 การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing) เป็นการตรวจสอบ 
ความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ทางการเงิน การบัญชีและรายงานทางการเงิน  
โดยครอบคลุมถึงการดูแลปูองกันทรัพย์สินและประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
ของระบบงานต่าง ๆ ว่ามีเพียงพอที่จะมั่นใจได้ว่าข้อมูลที่บันทึกในบัญชี รายงานทะเบียน และเอกสาร
ต่างๆ ถูกต้อง และสามารถสอบทานได้ หรือเพียงพอที่จะปูองกันการรั่วไหล สูญหายของทรัพย์สิน 
ต่าง ๆ ได้ 

    5.3.6.2 การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Auditing) เป็น 
การตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผนงาน งานและโครงการขององค์กร ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และเปูาหมาย หรือหลักการที่ก าหนด การตรวจสอบเน้นถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุ้มค่า 
โดยต้องมีผลผลิตและผลลัพธ์เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเปูาหมาย ซึ่งวัดจากตัวชี้วัดที่เหมาะสม ทั้งนี้ 
ต้องค านึงถึงความเพียงพอ ความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในขององค์กรประกอบด้วย 1) ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ มีการจัดระบบงานให้มั่นใจได้
ว่าการใช้ทรัพยากรส าหรับแต่ละกิจกรรมสามารถเพ่ิมผลผลิตและลดต้นทุน อันมีผลท าให้องค์กรได้รับ
ผลประโยชน์อย่างคุ้มค่า 2) ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) คือ มีการจัดระบบงาน และวิธี
ปฏิบัติงาน ซึ่งท าให้ผลที่เกิดจากการด าเนินงานเป็นไปตามเปูาหมายขององค์กร และ 3) ความคุ้มค่า 
(Economy) คือ มีการใช้จ่ายเงินอย่างรอบคอบ ระมัดระวัง ไม่สุรุ่ยสุร่าย ฟุุมเฟือย ซึ่งส่งผลให้องค์กร
สามารถประหยัดต้นทุนหรือลดการใช้ทรัพยากรต่ ากว่าที่ก าหนดไว้ โดยยังได้รับผลผลิตตามเปูาหมาย 
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                            5.3.6.3  การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) เป็นการ
ตรวจสอบการบริหารงานด้านต่าง ๆ ขององค์กร ว่ามีระบบการบริหารจัดการเกี่ยวกับการวางแผน  
การควบคุม การประเมินผล เกี่ยวกับการงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้ง 
การบริหารงานด้านต่างๆ ว่าเป็นไปอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจขององค์กรและเป็นไป 
ตามหลักการบริหารงานและหลักการก ากับดูแลที่ดี (Good Governance) ในเรื่องความน่าเชื่อถือ   
ความรับผิดชอบ ความเป็นธรรม และความโปร่งใส 

    5.3.6.4  การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด (Compliance Auditing)  
เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรว่าเป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ค าสั่ง มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องที่ก าหนดทั้งจากภายนอกและภายในองค์กร การตรวจสอบประเภทนี้ 
อาจจะท าการตรวจสอบโดยเฉพาะหรือถือเป็นส่วนหนึ่งของการตรวจสอบทางการเงินหรือการตรวจสอบ
การด าเนินงานก็ได้ 
                             5.3.6.5 การตรวจสอบระบบงานสารสนเทศ (Information System  
Auditing) เป็นการพิสูจน์ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของระบบงานและข้อมูลที่ได้จากการประมวลผล
ด้วยคอมพิวเตอร์ รวมทั้ง ระบบการเข้าถึงข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไขและการรักษาความปลอดภัย 
ของข้อมูล การตรวจสอบประเภทนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานตรวจสอบภายในเกือบทุกงานที่น าระบบ
คอมพิวเตอร์มาใช้ในการปฏิบัติงานไม่ว่า เป็นการตรวจสอบทางการเงิน การตรวจสอบการด าเนินงาน 
หรือ การตรวจสอบการบริหาร ผู้ตรวจสอบภายในจึงจ าเป็นต้องมีความรู้ในระบบงานสารสนเทศนี้ 
เพ่ือให้สามารถด าเนินการตรวจสอบได้อย่างมี ประสิทธิภาพ การตรวจสอบประเภทนี้ อาจจ้างผู้
ตรวจสอบที่มีความเชี่ยวชาญทางคอมพิวเตอร์โดยตรงมาด าเนินการตรวจสอบ เนื่องจากเป็นงานเทคนิค
เฉพาะ ผู้ตรวจสอบภายในอาจมีความรู้ ความช านาญ ไม่เพียงพอ และต้องใช้เวลานานพอสมควร 
ที่จะเรียนรู้ ซึ่งอาจท าเกิดความเสียหายแก่งานขององค์กรได้วัตถุประสงค์ที่ส าคัญที่สุดของการตรวจสอบ
ระบบงานสารสนเทศ ก็เพ่ือให้ทราบถึงความน่าเชื่อถือของข้อมูลและความปลอดภัยของระบบการ
ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ 
                             5.3.6.6 การตรวจสอบพิเศษ (Special Auditing) หมายถึง การตรวจสอบ 
ในกรณีที่ได้รับมอบหมายจากฝุายบริหาร หรือกรณีที่มีการทุจริตหรือการกระท าที่ส่อไปในทางทุจริต  
ผิดกฎหมาย หรือ กรณีที่มีเหตุอันควรสงสัยว่าจะมีการกระท าท่ีส่อไปในทางทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
เกิดข้ึนซึ่งผู้ตรวจสอบภายในจะด าเนินการตรวจสอบเพื่อค้นหาสาเหตุ ข้อเท็จจริง ผลเสียหาย หรือ
ผู้รับผิดชอบ พร้อมทั้งเสนอแนะ มาตรการปูองกัน 

      5.4 การสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน (Confident of Operational) หมายถึง 
การที่องค์กรมีความเชื่อมั่นว่าจะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ประสบความส าเร็จได้ตามที่ตั้งใจไว้ แม้จะเกิด
อุปสรรคจากการปฏิบัติงานทางการเงินในองค์กรแต่ยังคงสามารถท าสิ่งนั้น ๆ ต่อไปได้โดยมีความเชื่อมั่น
ว่าจะกระท าสิ่งนั้นให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความถูกต้อง และก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อผู้บริหารขององค์กร 
และผู้มีส่วนเกี่ยงข้อง หากองค์กรมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ จะสามารถสร้าง    
ความมั่นใจในการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กรและส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร ดังนี้  
(จริยา  สุทธิเดช.    2557  :  4-6) 
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   5.4.1 ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี (Good Governance) 
 มีความโปร่งใส ในการปฏิบัติงาน (Transparency) ปูองกันการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตและ 
เป็นการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
   5.4.2 ส่งเสริมให้เกิดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ของผู้ปฏิบัติงาน (Accountability and Responsibility) ท าให้องค์กรได้ข้อมูลหรือรายงานตามหน้าที่ 
ที่รับผิดชอบ และเป็นพ้ืนฐานของ หลักความโปร่งใส (Transparency) และความสามารถตรวจสอบได้ 
(Auditability) 
  5.4.3 ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  
(Efficiency and Effectiveness of Performance) ขององค์กร เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง 
เป็นการประเมิน วิเคราะห์ เปรียบเทียบข้อมูลทุกด้านในการปฏิบัติงาน จึงเป็นข้อมูลที่ส าคัญ 
ที่ช่วยปรับปรุงระบบงานให้สะดวก รัดกุม ลดขั้นตอนที่ซ้ าซ้อนและให้เหมาะสมกับสถานการณ์
ตลอดเวลา ช่วยลดเวลาและค่าใช้จ่าย เป็นสื่อกลางระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในการประสาน 
และลดปัญหาความไม่เข้าใจในนโยบาย 
  5.4.4 เป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้ 
เกิดการจัดสรรการใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือให้ได้ผลงาน 
ที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
  5.4.5 ให้สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า (Warning Signals) ของการประพฤติมิ 
ชอบหรือการทุจริตในองค์กร ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาส
ของความส าเร็จของงาน 
    ดังนั้น สรุปได้ว่า ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินขององค์กรนั้น ไม่ได้
ขึ้นอยู่กับปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเพียงอย่างเดียว แต่ขึ้นอยู่กับหลายปัจจัยและองค์ประกอบต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานขององค์กร สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร โครงสร้าง  
นโยบายและวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์กร บุคลากรในหน่วยงาน และกลยุทธ์ขององค์กร  
ซึ่งองค์ประกอบต่างๆเหล่านี้ ต่างก็มีความส าคัญต่อการด าเนินงานทางการเงินขององค์กรเพื่อให้องค์กร
สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่วางไว้  ทั้งนี้ ผู้บริหารหรือผู้น าขององค์กรต้อง 
มีความพร้อมในการที่น าองค์กรไปสู่การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและหาเครื่องมือต่าง ๆ มาใช้ในการ
บริหารจัดการองค์กร เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน 
            จากแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการวัดความส าเร็จในการด าเนินงาน ในการวิจัยครั้งนี้  
ผู้วิจัยได้ประยุกต์จากแนวคิดการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรในการปูองกันความเสี่ยง ของ  
เจนเนตร มณีนาค  และคณะ (2548 : 9) ประกอบด้วย 1) การบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์  
(Achieving Goals and Objectives) 2) ลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน  
(Decreasing Chances of  Operational Loss) 3) การปูองกันความเสียหายของทรัพยากร 
(Protection for Damage of Resource) และ 4) การสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน  
(Confident of Operational) เพ่ือน ามาใช้ในการศึกษาผลกระทบของการบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาใน
ประเทศไทย 
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6. ประโยชน์ของการวัดความส าเร็จในการด าเนินงาน 
การวัดความส าเร็จในการด าเนินงานท าให้เห็นความสามารถจากผลการด าเนินงาน 

ขององค์กรได้อย่างชัดเจน เพราะจะทราบถึงแหล่งที่เกิดขึ้นของปัญหาโดยเอาผลการด าเนินมา
เปรียบเทียบกับเปูาหมายได้และท าให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพเพราะการตัดสินใจสามารถท าได้
รวดเร็วถูกต้องมากยิ่งขึ้น เนื่องจากทราบถึงสิ่งที่ต้องแก้ไขของธุรกิจภายในรายงานเดียว ท าให้การ
แก้ปัญหาท าได้รวดเร็วทันเวลา ผู้ปฏิบัติเกิดความพยายามและปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน เพราะ 
มีการสื่อสารและสร้างความเข้าใจกลยุทธ์ขององค์กรไปยังกลุ่มพนักงานต่างๆ มีการเพ่ิมผลผลิตดีขึ้น 
ต้นทุนลดต่ าลง ท าให้เกิดความชัดเจนในวิสัยทัศน์และสามารถปรับกลยุทธ์ขององค์กรได้ทันสมัย  
และบรรลุเปูาหมายขององค์กรในที่สุด การน าความส าเร็จในการด าเนินงานมาใช้เป็นเครื่องมือที่ช่วย
ผู้บริหารในการติดตามและตรวจสอบผลการด าเนินงานขององค์กรเป็นภาพรวม ทั้งด้านการเงิน  
การด าเนินงานภายในการสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน การพัฒนาวัตกรรม และการเรียนรู้  
การใช้สินทรัพย์ที่ไม่มีตัวตน ให้เกิดประโยชน์แก่องค์กร โดยให้ข้อมูลที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการให้บริการ 
(นาตยา  ตรีรัตน์ดิลกกุล.   2547 :  9-22)  ประโยชน์ที่องค์กรจะได้รับจากการวัดความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน มีดังนี้ (ณรงค์ศักดิ์ บุณยมาลิก.    2551  :  เว็บไซต์)  
                   6.1 ช่วยให้ผู้บริหารมองเห็นวิสัยทัศน์ขององค์กรได้ชัดเจนและสามารถท าการวางแผน 
การบริหารงานในองค์กรได้อย่างถูกต้อง และสามารถบริหารงานตามแผนให้ประสบความส าเร็จ  
ซึ่งท าให้องค์กรเกิดความก้าวหน้าและบรรลุเปูาหมายขององค์กร และผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์จะสามารถ
คาดการณ์ในอนาคตได้ พร้อมเตรียมการรองรับความเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์และภาวการณ์
แข่งขันได้ถูกต้องและอยู่ในแนวหน้าขององค์กรที่ประสบความส าเร็จ 

   6.2 ได้รับความเห็นชอบและยอมรับจากผู้บริหารทุกระดับ ท าให้ทุกหน่วยงาน
ปฏิบัติงานได้สอดคล้องกันตามแผนที่ก าหนดไว้ขององค์กร เนื่องจากผู้บริหารระดับสูงมีการประชุม
ร่วมกันเพื่อยืนยันและเห็นชอบในแผนที่ทางกลยุทธ์ที่จัดขึ้น 
  6.3 ใช้เป็นกรอบในการก าหนดแนวทางการท างานทั่วทั้งองค์กร เพ่ือให้ผู้บริหาร 
มีเครื่องมือในการควบคุม ก ากับติดตามการปฏิบัติงานของทุกระบบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรรวมทั้ง 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร 
  6.4 ช่วยให้การจัดแบ่งงบประมาณและทรัพยากรต่างๆ ส าหรับแต่ละกิจกรรม 
ได้อย่างเหมาะสมและสามารถตอบสนองเพ่ือประโยชน์สูงสุดขององค์กร เพราะมีการวิเคราะห์
กระบวนการท างานภายในองค์กรและพัฒนาปรับปรุงกระบวนการท างานแต่ละขั้นตอนเพ่ือสร้างคุณค่า
ให้แก่ลูกค้าขององค์กรเพ่ือให้สอดคล้องกับแผนงานที่วางไว้ขององค์กร 

 6.5 เป็นการรวมแผนกลยุทธ์ของทุกหน่วยงานเข้ามาไว้ด้วยกัน ด้วยแผนธุรกิจของ
องค์กร ท าให้แผนกลยุทธ์ทั้งหมดมีความสอดคล้องกัน 

  6.6 ท าให้ทั้งองค์กรมุ่งเน้น และให้ความส าคัญต่อกลยุทธ์ขององค์กร โดยต้องให้ 
เจ้าหน้าที่ท่ัวทั้งองค์กรให้ความส าคัญกับกลยุทธ์ขององค์กรมากขึ้น และเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยในการ
น ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ 
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6.7 ช่วยในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และวัฒนธรรมขององค์กรโดยอาศัยการก าหนด 
ตัวชี้วัดและเปูาหมายในการด าเนินงานเป็นเครื่องมือในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรในองค์กร 
ทั้งนี้ เพื่อเป็นแรงจูงใจในปฏิบัติงานของบุคลากรให้ได้ตามเปูาหมายที่ก าหนด 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
   

1. งานวิจัยในประเทศ 
  จริยา แม้นญาติ  (2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร 
ความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์กับความส าเร็จในการด าเนินงานของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษามีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยง 
เชิงกลยุทธ์โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง  
ด้านการระบุความเสี่ยง ด้านการประเมินความเสี่ยง ด้านการวิเคราะห์ความเสี่ยง และด้านการติดตาม  
และประเมินความเสี่ยง และผู้อ านวยการสถานศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จ  
ในการด าเนินงานโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการเงิน ด้านลูกค้า 
ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา  

    นันทิยา อังกุรวัฒนานุกุล (2557 :  บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ผลกระทบของการบริหาร 
ความเสี่ยงการปฏิบัติงานของระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์  
(GFMIS) ที่มีต่อคุณภาพงบการเงินของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา  
พบว่า ผู้บริหารฝุายบัญชีในสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงการปฏิบัติงาน 
ของระบบการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) โดยรวมและ 
เป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ ด้านการระบุความเสี่ยง  
ด้านการประเมินความเสี่ยง ด้านการสร้างแผนการจัดการ และด้านการติดตามสอบทาน และหัวหน้า
งานบัญชี ที่ปฏิบัติงานในสถานอุดมศึกษา มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีคุณภาพของงบการเงินโดยรวม
และเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความเข้าใจได้ ด้านความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ      
ด้านความเชื่อถือได้ และด้านการเปรียบเทียบกันได้  

 ศิริพร พ่ึงพรพรหม (2557  :  บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ผลกระทบของการบริหาร 
ความเสี่ยงทางการเงินที่มีต่อประสิทธิภาพองค์กรของธุรกิจส่งออกข้าวหอมมะลิในประเทศไทย พบว่า 
ผู้บริหารฝุายการเงินธุรกิจส่งออก มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน
โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการระบุความเสี่ยง ด้านการประเมินความเสี่ยง 
ด้านการควบคุมความเสี่ยง และ ด้านการติดตามทบทวนความเสี่ยง และผู้บริหารฝุายการเงินธุรกิจ
ส่งออก มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพโดยรวมขององค์กร อยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านประสิทธิผลในการด าเนินงาน ด้านความเชื่อถือทางการเงินและ
อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านความคุ้มค่า ส าหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบพบว่า   
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1) การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ด้านการควบคุมความเสี่ยงมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวก
กับประสิทธิภาพองค์กรโดยรวม ด้านประสิทธิผลในการด าเนินงาน และด้านความเชื่อถือทางการเงิน 
และ 2) การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ด้านการติดตามทบทวนความเสี่ยงมีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพองค์กรโดยรวมและด้านความคุ้มค่า 

วิชาญ แสงสุขวาว (2555  :  บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ผลกระทบของประสิทธิภาพ     
การบริหารความเสี่ยงสมัยใหม่ที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศ
ไทย พบว่า ผู้บริหารธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทย มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพ 
การบริหารความเสี่ยงสมัยใหม่โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการบรรลุเปูาหมาย  
และวัตถุประสงค์ ด้านการสร้างความมั่นคงและลดความผันผวนของรายได้ ด้านการลดโอกาสที่จะเกิด 
การสูญเสียจากการด าเนินงาน  ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน ด้านการสนับสนุนการวางแผน
ภายใน และ ด้านการแก้ไขปัญหาได้ทันการ และผู้บริหารธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทย  
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ด้านการเจริญเติบโตของยอดขาย ด้านการเจริญเติบโตของก าไร ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของธุรกิจ และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร 

นิธินันท์ ทองอุ่น (2553  :  บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ผลกระทบของประสิทธิภาพ       
การบริหารความเสี่ยงทางการเงินที่มีต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ SMEs ในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ด้านลดความสูญเสีย 
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงานโดยรวม ด้านการเจริญเติบโตของก าไร  
ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของธุรกิจ และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร ขณะที่ประสิทธิภาพ 
การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ด้านเสริมสร้างความมั่นใจในผลการด าเนินงาน มีความสัมพันธ์    
และผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงานโดยรวม ด้านการเจริญเติบโตของยอดขาย ด้านการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของธุรกิจ และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง 
ทางการเงิน ด้านการบรรลุเปูาหมายที่มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงาน     
ด้านการเจริญเติบโตของ ยอดขาย และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร 

ไพรวัลย์ คุณาสถิตชัย (2553  :  บทคัดย่อ) ได้ศึกษา สภาพการบริหารความเสี่ยง 
ด้านการเงินของมหาวิทยาลัยขอนแก่น พบว่า ระดับการบริหารความเสี่ยงอยู่ในการปฏิบัติระดับมาก 
ยกเว้นการติดตามและประเมินผลอยู่ในระดับมาก แนวทางการบริหารความเสี่ยงทางด้านการเงิน  
ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น คือ 1) ก าหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงต้องเป็นนโยบายและบังคับ 
ผู้บริหารออกแนวทางการปฏิบัติ การก าหนดเรื่องความเสี่ยงในเรื่องการบริหารความเสี่ยง  
2)  มีการจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน 3) มีหน่วยงานให้ค าปรึกษาส่วนกลาง การปฏิบัติงานต้องมีการปรับปรุง
กระบวนการเพ่ือลดความเสี่ยง 4) เจ้าหน้าที่มีสมรรถนะในการให้บริการและควรคัดเลือกผู้ปฏิบัติ
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ทางด้านการเงินและบัญชีอย่างรอบคอบ 5) การสื่อสารและให้ข้อมูลความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอโดยเน้น
ให้เห็นถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยงต้องได้รับการจัดการทันทีและ 
การปรับปรุงแผนการด าเนินงานที่จ าเป็น 6) การจัดให้มีการอบรมและใช้กลไกการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลเพื่อ
ส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติที่เหมาะสม 7) จัดให้มีหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง  
เพ่ือท าหน้าที่ช่วยเหลือในการด าเนินการสนับสนุนการน าการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติและพัฒนา
ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงของพนักงาน และ 8) ผู้ตรวจสอบภายในมีบทบาทส าคัญ 
ในการท าให้มั่นใจว่าองค์การมีการควบคุมภายใน   ที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการจัดการ
ความเสี่ยง และในกรณีจากเป็นผู้ตรวจสอบภายในควรเสนอแนะประเด็นที่ควรได้รับการปรับปรุง 

วินัย เวียงลอ (2552  :  บทคัดย่อ) ได้ศึกษา การบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน 
ของโรงเรียนบ้านแม่แฮเหนือ พบว่าการใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภารกิจเกิดจากกิจกรรม
เร่งด่วนของการสั่งการจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือกิจกรรมใหม่ของชุมชนที่โรงเรียนเข้าร่วม
และงานจัดเลี้ยงต่างๆที่เกิดจากวัฒนธรรมองค์การ โรงเรียนต้องหางบประมาณจากองค์การอ่ืนมา 
สนับสนุนมากขึ้นและชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของโรงเรียน การวิเคราะห์ความเสี่ยง   
ด้านการเงินเกี่ยวข้องกับความเสียหายและผลกระทบที่เกิดขึ้นและการจัดล าดับการใช้เงินที่ไม่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของภารกิจ ในการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงโรงเรียนควรจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้ชัดเจน ส่วนการลดความเสี่ยง โรงเรียนควรสรรหาบุคลากรที่มีความรู้เรื่องการเงินและบัญชี
มาปฏิบัติหน้าที่โดยตรงและการปฏิบัติงานด้านการเงินและต้องด าเนินการให้ถูกต้องและเป็นไปตาม
ระบบ ระเบียบ ส าหรับการยอมรับความเสี่ยง ควรจัดงบประมาณส ารองให้ภารกิจที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ให้
บรรลุผลส าเร็จ และไม่พบการด าเนินการถ่ายโอนความเสี่ยง ส่วนการควบคุมภายในโรงเรียนควร
ด าเนินการ ให้เป็นระบบและสามารถควบคุมการปฏิบัติงานการเงินของโรงเรียนได้ 
 พรตพร อาฒยะพันธุ์ (2550  :  บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ผลกระทบของประสิทธิภาพ  
การบริหารความเสี่ยงที่มีต่อผลการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ 
การมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงโดยรวมและเป็นรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ ด้านการระบุความเสี่ยง และด้านการจัดการ 
ความเสี่ยง และมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ การมีผลการด าเนินงานโดยรวมและเป็นรายด้าน  
อยู่ในระดับมาก ส าหรับผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงที่มีต่อผลการด าเนินงาน 
ของธุรกิจ SMEs ในเขตกรุงเทพมหานครนั้น ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง ด้านการระบุความ
เสี่ยง ด้านการประเมินความเสี่ยง และด้านการติดตามประเมินผลและการรายงาน มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงานโดยรวมและด้านลูกค้าและประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง 
ด้านการระบุความเสี่ยง มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงาน ด้านกระบวนการ
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ภายใน รวมถึงประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง ด้านการประเมินความเสี่ยง มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงาน ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 

 2. งานวิจัยต่างประเทศ 
                 Lauhlin  (2013  :  56 - 59) ได้ศึกษา การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ของธนาคารในประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า การจัดการความเสี่ยงของระบบธนาคารในสหรัฐอเมริกา  
มีข้อบกพร่องเกี่ยวกับระบบเครือข่ายและการเชื่อมโยงการออกแบบระบบธนาคารจึงท าให้เกิดวิกฤติ 
ทางการเงิน และเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถจัดการความล้มเหลวและความเสียหายในการปฏิบัติงาน
ของธนาคาร การใช้วิธีใหม่ในการบริหารจัดการกับข้อมูลขนาดใหญ่ สามารถเข้าใจความเสี่ยงที่เก่ียวข้อง
กับเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถใช้ในการพยากรณ์และควบคุมผลการด าเนินงานได้ ซึ่งจะท าให้ระบบ
ธนาคารในประเทศสหรัฐอเมริกามีประสิทธิภาพในการจัดการความเสี่ยง 
 Gupta (2011  :  121-139)  ได้ศึกษา การบริหารความเสี่ยงของบริษัท  
ในประเทศอินเดีย  พบว่า การบริหารความเสี่ยงของบริษัทในประเทศอินเดีย มีสาเหตุมาจาก 
การขาดการยอมรับความเสี่ยงโดยวิธีการแบบบูรณาการของการบริหารความเสี่ยง โดยจะระบุ
ความส าคัญในการด าเนินงานของการบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุม ซึ่งน าไปสู่การบริหารความเสี่ยง  
ทั่วทั้งองค์กร (EWRM : enterprise wide risk management) และแสดงให้เห็นว่าการบริหาร 
ความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ โดยอาศัยโครงสร้างพ้ืนฐานที่เพียงพอ จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ขององค์กรได้ จากผลการวิจัย การบริหารความเสี่ยงของบริษัทในประเทศอินเดียที่ก าลังเผชิญปัญหา
ของการรวมกลุ่มเพ่ือสร้างแรงจูงใจ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงที่ไม่ได้รับการ
ผสมผสานอย่างเหมาะสมในกลยุทธ์ขององค์กร และนอกจากนี้บริษัทในประเทศอินเดียมีการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือการบริหารความเสี่ยงน้อยที่สุด วิธีการ การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง
องค์กร หรือ (EWRM : enterprise wide risk management) ไม่สามารถบรรลุผลได้ตามเปูาหมาย 
จากมุมมอง ของการด าเนินงานและในการรับรู้การเปลี่ยนแปลงขององค์กร ด้านการบริหารความเสี่ยง
จะต้องให้ความส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรของความเสี่ยงในกลุ่มธุรกิจ และต้องมีแรงจูงใจ
เพียงพอส าหรับการบริหารความเสี่ยง ผลกระทบจากการปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง เป็นส่วนหนึ่ง 
ของกระบวนการการตัดสินใจซึ่งท าให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพในเชิงรุก และจะสามารถช่วย
ในการเอาชนะความล้มเหลวทางธุรกิจ นอกจากนี้ บริษัทในประเทศอินเดีย ควรมีความรู้อย่างเพียงพอ 
ในการจัดการความเสี่ยง และบริษัทในกลุ่มตัวอย่างยังมีความอคติที่จะตอบสนองต่อการบริหารความ
เสี่ยง ซึ่งอาจจะสะท้อนให้เห็นถึงความไร้ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงในองค์กร 
 Akhter  (2010  :  128 - 144)  ได้ศึกษา การบริหารความเสี่ยงในธุรกิจ Takaful   
พบว่า ธุรกิจมีวิธีการบริหารความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจ ตามหลักชาริอาโดยผู้บริหารธุรกิจมี 
ความพยายามในการระบุความเสี่ยงที่เก่ียงข้องในธุรกิจ Takaful ซึ่งจะส่งผลต่อ  การด าเนินงาน 
และการลงทุนของผู้ประกอบการ  การบริหารความเสี่ยงจะสามารถใช้เป็นเกณฑ์ในการบริหารจัดการ 
ส าหรับผู้ประกอบการธุรกิจ Takaful ท าให้ธุรกิจเกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ทั้งนี้  
ในการบริหารความเสี่ยง ด้านการบริหารจัดการตลาดและความเสี่ยงด้านเครดิต  
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บริษัทใช้การจัดการกับอัตราดอกเบี้ยและอนุพันธ์ทางการเงิน  การศึกษาครั้งนี้ เป็นการระบุเครื่องมือ
ทางการเงิน   เพ่ือปูองกันความเสี่ยง เช่น การปูองกันความเสี่ยงจากความร่วมมือของคนในองค์กร และ
จุดมุ่งหมายของการบริหารความเสี่ยงเพื่อเพ่ิมก าไรของบริษัท โดยใช้วิธีการกระจายความเสี่ยง และใช้
เป็นทางเลือกในการซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้า การวิจัยนี้ใช้กรอบการบริหารความเสี่ยงเพ่ือ
เสริมสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงของผู้ประกอบการธุรกิจ Takaful และเป็นการเสริมสร้างการ
บริหารความเสี่ยงของผู้ประกอบการ ธุรกิจ Takaful 
 Beasley, Clune และ Hermanson (2005  :  521-531) ได้ศึกษา การบริหารความเสี่ยง
ในองค์กรและสัดส่วนของบริษัทชั้นน าของโลกท่ีอยู่ในแต่ละขั้นตอนของการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง
ในองค์กร พบว่า มากกว่าครึ่งหนึ่งของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่มีการน า ERM มาใช้ในองค์กรแล้ว  
จะมีบางองค์กรได้มีการน ามาใช้อย่างเต็มรูปแบบ และจากการวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นว่านับ
จากปี ค.ศ. 2005 เป็นต้นมาองค์กรต่างๆ ทั่วโลกได้ให้ความสนใจกับการบริหารความเสี่ยงเพ่ิมมากขึ้น 
ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง นอกจากจะท าให้องค์กรสามารถจัดการกับความไม่แน่นอนที่อาจ
เกดิขึ้นได้แล้ว ยังช่วยเพิ่มความแน่นอนในการบรรลุวัตถุประสงค์สูงสุดขององค์กรได้อีกด้วย ดังนั้น  
การบริหารความเสี่ยงตามแนวคิด COSO ส่งผลในเชิงบวกต่อองค์กร ถ้าองค์กรน าการบริหารความเสี่ยง
มาใช้ในองค์กร ก็จะท าให้องค์กรสามารถจัดการกับความไม่แน่นอนหรือความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนได้และ
ยังช่วยเพิ่มความแน่นอนในการบรรลุวัตถุประสงค์สูงสุดขององค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งในการบริหาร 
ความเสี่ยงตามแนวคิด COSO ERM 
 Marco  และ Onza (2003  :  191 - 208) ได้ศึกษา การตรวจสอบภายในและ 
การประเมินความเสี่ยงของบริษัทต่างๆ ในประเทศอิตาลี พบว่า ประเทศอิตาลีมีเทคนิคการตรวจสอบ
ภายในและการประเมินความเสี่ยงหลากหลาย และหลายบริษัทท่ีมีการตรวจสอบภายใน ควบคู่ไปกับ
การตรวจสอบบัญชี แต่แนวทางปฏิบัติในการประเมินความเสี่ยง บริษัทส่วนใหญ่ยึดหลักการตรวจสอบ
ภายในแบบ COSO คณะท างานก าหนดแม่แบบการควบคุมภายใน และประยุกต์การบริหารความเสี่ยง
มาใช้กับบริษัท นอกจากนี้ บริษัทมีการพัฒนาหลักการและโครงสร้างส าหรับการประเมินความเสี่ยงและ
ระบบควบคุมภายในโดยมีกรอบแนวคิดภายใต้เงื่อนไขของผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชีและการ
สนับสนุนของผู้จัดการอาวุโส ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงมีผลต่อระบบควบคุมภายใน และ
เป็นแนวทางในการวางแผน การรายงานประจ าปี และเก่ียวข้องกับการตรวจสอบบัญชี 
 Harwell  (2003 : 351-A)  ได้ศึกษา ประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงใน
สถาบันอุดมศึกษา พบว่า การบริหารการจัดการความเสี่ยงได้รับความสนใจเพิ่มสูงขึ้นในทางการบริหาร
การศึกษา แต่ในปี ค.ศ. 2003 มีวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยเพียงร้อยละ 10 เท่านั้น ที่มีผู้บริหาร 
เป็นนักบริหารความเสี่ยงมืออาชิพ ที่เหลืออีกร้อยละ 90 เป็นผู้บริหารที่ให้ความส าคัญกับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงเป็นอันดับรองลงไป นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้ข้อสรุปเกี่ยวกับกิจกรรม การบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของวิทยาลัยทั้งภาครัฐและเอกชน และมีข้อสังเกตเก่ียวกับการขาดองค์ความรู้  
ด้านการบริหารความเสี่ยงในมหาวิทยาลัย รวมทั้งได้เสนอแนะขั้นตอนและรายละเอียด 
ในการท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงในสถาบันอุดมศึกษา 
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 Ahmed และคณะ (2002  :  805 - 813) ได้ศึกษา การรับรู้ความเสี่ยงระหว่างประเทศ 
และวิธีการเข้าไปถึงข้อมูล กรณีศึกษาของบริษัทต่างชาติของมาเลเซีย พบว่า การรับรู้ความเสี่ยงเชื่อว่า 
มีอิทธิพลต่อทางเลือกของบริษัทต่อการเข้าไปในตลาดต่างชาติ อย่างไรก็ตาม การศึกษาความเสี่ยง 
ได้เผชิญหน้ากับธุรกิจระหว่างประเทศมีการตีกรอบชนิดของความเสี่ยง เช่น ความเสี่ยงทางการเมือง  
หรือทางการเงิน การมองความเป็นไปได้ในความสัมพันธ์ของความเสี่ยงแต่ละตัวซึ่งจะแสดงให้เห็น 
ในบรรยากาศระหว่างประเทศ การศึกษาครั้งนี้ เป็นการปรับโครงสร้างของความเสี่ยงระหว่างประเทศ 
ให้เป็นกลุ่มเดียวกัน เพ่ือที่จะตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความเสี่ยงทางเลือกของวิธีการ 
เข้าตลาดต่างประเทศ ข้อมูลจากบริษัทของมาเลเซียทั้ง 69 อย่าง ซึ่งจัดกลุ่มได้เป็น 2 พวก คือ  
ความเสี่ยงภายนอกและความเสี่ยงภายใน ความสัมพันธ์ที่ส าคัญพบว่าระหว่างระดับของการรับรู้ 
ความเสี่ยงกับตัวเลือกของวิธีการเข้าไปถึงข้อมูล เช่น การรับรู้ความเสี่ยงต่างจะสัมพันธ์กับวิธีการ 
ควบคุมสูง และการรับรู้ความเสี่ยงสูงจะสัมพันธ์กับวิธีการควบคุมต่ า 
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บทที่ 3 
   

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัย เรื่อง ผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ผู้วิจัยได้ด าเนินการ 
ตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 
  1. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    3. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
    4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา    
ในประเทศไทย จ านวน 121 คน (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.    2558  :  เว็บไซต์)  
ซึ่งมีรายละเอียด ดังตาราง 1   
 
ตาราง  1 จ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่างและจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้อ านวยการกองคลัง 

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย จ าแนกตามประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
 

 
 
 
 

ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
 

ประชากรกลุ่มตัวอย่าง  
(คน) 

จ านวนผู้ตอบ
แบบสอบถาม (คน) 

1. มหาวิทยาลัยของรัฐในระบบราชการ 16 15 
2. มหาวิทยาลัยในก ากับฯของรัฐ 15 13 
3. มหาวิทยาลัยราชภัฏ 40 38 
4. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 7 
5. มหาวิทยาลัยเอกชน  41 30 

รวม 121 103 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้สร้าง 
ตามความมุ่งหมายและกรอบแนวคิดท่ีก าหนดขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลังในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 6 ข้อ ประกอบด้วย เพศ  
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างานในองค์กร ประสบการณ์ในต าแหน่ง 
งานในปัจจุบัน 
  ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จ านวน 6 ข้อ ประกอบด้วย ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา  
จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน รายได้ต่อปีของสถาบัน  จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน  
จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน   

 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงการปฏิบัติงานทางการเงิน  
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 38 ข้อ ครอบคลุม
เนื้อหาการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 8 ด้าน ได้แก ่ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร 
จ านวน 5 ข้อ ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย จ านวน 5 ข้อ ด้านการระบุเหตุการณ์ความ
เสี่ยงงานการเงิน จ านวน 5 ข้อ ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน จ านวน 5 ข้อ ด้านกิจกรรรม 
การตอบสนองความเสี่ยง จ านวน 5 ข้อ ด้านกิจกรรมการควบคุม 4 ข้อ ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร
ในการปฏิบัติงาน 5 ข้อ และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 4 ข้อ  

 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 15 ข้อ ครอบคลุม
เนื้อหาความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่  ด้านการบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ จ านวน 3 ข้อ ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน จ านวน 4 ข้อ 
ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร จ านวน 4 ข้อ และด้านการสร้างความมั่นใจในการ
ปฏิบัติงาน จ านวน 4 ข้อ  
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
 
 ในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับ
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. ศึกษาและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงินและความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. น าผลการศึกษาตามข้อ 1 มาก าหนดโครงร่างแบบสอบถามตามประเด็นส าคัญ 
โดยพิจารณาเนื้อหาให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิด ความมุ่งหมาย และสมมุติฐานในการวิจัย 
  3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือพิจารณา  
ความครบถ้วน ความเหมาะสม ความถูกต้องของการใช้ภาษา และครอบคลุมเนื้อหาของงานวิจัย  
เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขตามอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แนะน า 
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           4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วเสนอ 
ต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหาของการวิจัย ดังนี้ 

4.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิติพงษ์  ส่งศรีโรจน์ คณบดีคณะการบัญชี 
และการจัดการ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

4.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กัญญาณัฐ  รัตนประภาธรรม  อาจารย์ประจ าคณะ 
การบัญชีและการจัดการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

5. ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์พิจารณาอีกครั้ง 
               6. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
       6.1 น าแบบสอบถามที่สร้างข้ึนไปทดสอบใช้ (Try-out) กับผู้อ านวยการกองคลัง 
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย จ านวน 30 คนแรก 
       6.2 การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Discriminant Power)  
โดยใช้เทคนิค Item-total Correlation ซึ่งการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  
ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.574 – 0.837 (ตาราง 50 ภาคผนวก ข) และความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงินได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.644 – 0.838 (ตาราง 50  
ภาคผนวก ข) ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally (1978 : 245) ได้น าเสนอว่าการทดสอบค่าอ านาจ 
จ าแนกเกินกว่า 0.40 เป็นค่าที่ยอมรับได้  
       6.3 การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability Test) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู่ระหว่าง 0.775 – 0.926 (ตาราง 50 ภาคผนวก 
ข)  และความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู่ระหว่าง 0.740 - 0.895  
(ตาราง 50 ภาคผนวก ข)  ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally และ Bernstein (1994 : unpaged) ได้น าเสนอ
ว่าการทดสอบค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ เกินกว่า 0.70 เป็นค่าที่ยอมรับได้ 

7. น าผลที่ได้จากการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
วิทยานิพนธ์อีกครั้ง เพ่ือปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนและวิธีการ 
ดังนี้ ต่อไปนี้ 

1. ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตามจ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 121 ชุด  
พร้อมกับตรวจสอบเอกสาร  
  2. ขอหนังสือราชการจากคณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
โดยแนบพร้อมกับแบบสอบถามทีส่่งไปยังประชากรกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้อ านวยการกองคลังของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  เพ่ือขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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  3. ด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ให้กับประชากรกลุ่มตัวอย่าง โดยท าการ
เริ่มส่งแบบสอบถามตั้งแต่วันที่ 24 สิงหาคม 2558 จ านวน 121 ฉบับตาม ตามชื่อท่ีอยู่ของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยแนบซองจดหมายติดแสตมป์ไปพร้อมกับแบบสอบถาม  
เพ่ือขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามซึ่งก าหนดให้ส่งจดหมายตอบกลับ 
ทางไปรษณีย์ภายใน 15 วัน หลังจากได้รับแบบสอบถาม 

4. เมื่อครบก าหนด ได้รับแบบสอบถามตอบกลับมา 76 ฉบับ ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการ 
ส่งแบบสอบถามถึงผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันศึกษาในประเทศไทยกลุ่มเดิมที่ยังไม่ตอบอีกครั้ง 
เพ่ือขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามและจนถึงวันที่ 15 มกราคม 2559 ได้รับแบบสอบถามตอบ
กลับมา จ านวน 27 ฉบับ รวมแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาและมีความสมบูรณ์ท้ังหมด จ านวนทั้งสิ้น 
103 คิดเป็นร้อยละ 85.12 รวมระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล 143 วัน  
 5. จ านวนแบบสอบถามที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล จ านวน 103 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
85.12 เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนแบบสอบถามที่ส่งไปยังประชากรกลุ่มตัวอย่าง (ดังตาราง 1)  
ซึ่งสอดคล้องกับ Aaker, Kumar และ Day (2001) ได้น าเสนอว่าการส่งแบบสอบถามต้องมีอัตรา 
ตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงถือว่ายอมรับได้และเหมาะสมที่จะน าไปวิเคราะห์ตามวิธีการ 
ทางสถิตติ่อไป 
 6. ด าเนินการเก็บแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ไปการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
ซึ่งแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูล ได้ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลัง ของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  Statistic) ได้แก่ การหาค่าความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยใช้สถิติ 
เชิงพรรณนา (Descriptive  Statistic) ได้แก่ การหาค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ 
(Percentage) 

 ตอนที่ 3 และ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน และความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่การบรรยายและสรุปผลการวิจัย    
โดยได้ก าหนดการให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด.    2545  :  99-100) 
  ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด  ก าหนดให้  5  คะแนน 

  ระดับความคิดเห็นมาก   ก าหนดให้  4  คะแนน 
 ระดับความคิดเห็นปานกลาง  ก าหนดให้  3  คะแนน 
 ระดับความคิดเห็นน้อย   ก าหนดให้  2  คะแนน 
 ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด ก าหนดให้  1  คะแนน 
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แล้วหาค่าเฉลี่ยของค าตอบแบบสอบถาม โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด.    2545  :  99 - 100) 

 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ตอนที่ 5 และ 6  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินและความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ
ไทย จ าแนกตามประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน รายได้ต่อปีของ
สถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน  
โดยใช้การทดสอบความแตกต่างของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent  
Simple    t-test)  และที่มีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : 
ANOVA) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุคูณ (Multiple Analysis of Variance : 
MANOVA) 

ตอนที่ 7 การทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงินและความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
โดยใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) การวิเคราะห์ 
การถดถอย  อย่างง่าย (Simple Regression Analysis)  และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. สถิติพ้ืนฐาน 
  1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 
  1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  1.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  2.1 การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้เทคนิค Item-total  
Correlation 
  2.2 การหาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha-Coefficient Method) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
 3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบคุณลักษณะของตัวแปร คือ การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง    
ตัวแปรอิสระ (Multicollinearity Test) โดยหาค่า Variance Inflation Factors (VIF) 
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 4. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน 
  4.1 t-test 
  4.2 F-test (ANOVA และ MANOVA) 
  4.3 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) 
  4.4 การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) 
  4.4 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย  เรื่อง  ผลกระทบของการบริหารความสี่ยงในการปฏิบัติงาน    
ทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ ตามล าดับ  ดังนี้ 

 1.  สัญลักษณ์ทางสถิติที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 2.  ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
สัญลักษณ์ทางสถิติที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

เพ่ือให้การน าเสนอข้อมูลเป็นที่เข้าใจตรงกันในการแปลความหมาย  ผู้วิจัยจึงได้ก าหนด 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 

 X    แทน ค่าเฉลี่ย  (Mean) 
  S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) 
  F   แทน สถิติทดสอบที่ใช้ในการพิจารณาในการแจกแจงแบบ F-distribution 
  t   แทน สถิติทดสอบที่ใช้พิจารณาในการแจกแจงแบบ  t-distribution 
  SS   แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนก าลังสอง  (Sum of Squares) 
  MS   แทน ค่าเฉลี่ยผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนก าลังสอง  (Mean Square)   
  df   แทน ค่าองศาอิสระ  (Degrees  of Freedom) 
  p-value  แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significance) 

  VIF  แทน  ค่าทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 
       (Variance Inflation Factor) 

  Adj R 2  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง 
  a      แทน ค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (Constant) 

  FNT  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
       ในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวม 

  FEO  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
       ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร 

 FOG  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
     ในการปฏิบัติงานทางการเงิน   ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และ

เป้าหมาย 
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  FRE  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
     ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง 
     งานการเงิน 
FRA  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
      ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน 

  FAA  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
       ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านกิจกรรมตอบสนองความเสี่ยง 
  FCT     แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
       ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านกิจกรรมการควบคุม 
  FIC     แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
       ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 
       ในการปฏิบัติงาน 
  FME     แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
       ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
  FOS      แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงาน 
       ทางการเงิน โดยรวม 
  AGO  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงาน 
       ทางการเงิน  ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
  DCO  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงาน 
       ทางการเงิน  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน 
  PDR  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงาน 
       ทางการเงิน  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร 
  CFO  แทน คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงาน 

       ทางการเงิน  ด้านการสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน 
 

ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
  ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
  ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
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  ตอนที่ 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน รายได้ต่อปีของ
สถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน  และระดับการศึกษาสูงสุด 
ที่เปิดสอนแตกต่างกัน 
  ตอนที่ 6 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมด 
ในปัจจุบัน รายได้ต่อปีของสถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน      
และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน 
  ตอนที่ 7 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ และ 
การสร้างสมการพยากรณ์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างานในองค์กร  และ
ประสบการณ ์ในต าแหน่งงานปัจจุบัน ดังตาราง 2  
 

ตาราง  2 ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1.  เพศ   

    1.1  ชาย 13 12.62 

    1.2  หญิง 90 87.38 

รวม 103 100.00 

2.  อายุ   
    2.1  น้อยกว่า 30  ปี 3 2.90 

    2.2  30 - 35  ปี 20 19.40 

    2.3  36 - 40  ปี 22 21.39 

    2.4  มากกว่า 40 ปี 58 56.31 

รวม 103 100.00 
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ตาราง  2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา 
 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

3. สถานภาพ 
    3.1  โสด 

 
33 

 
32.04 

    3.2  สมรส 
    3.3  หย่าร้าง/หม้าย 

67 
3 

65.05 
2.91 

รวม 103 100.00 
4.  ระดับการศึกษา   
    4.1  ปริญญาตรี        21 20.39 
    4.2  สูงกว่าปริญญาตรี 82 79.61 

รวม 103 100.00 
5.  ประสบการณ์การท างานในองค์กร   
    5.1  น้อยกว่า 5  ปี 4 3.88 
    5.2  5 – 10 ปี 23 22.33 
    5.3  11 – 15  ป ี 23 22.33 
    5.4  15 ปีขึ้นไป 53 51.46 

รวม 103 100.00 
6.  ประสบการณ์ในต าแหน่งงานปัจจุบัน   
    6.1  น้อยกว่า 5  ปี 37 35.92 
    6.2  5-10 ปี 41 39.81 
    6.3  11-15 ปี 11 10.68 
    6.4  15 ปีขึ้นไป 14 13.59 

รวม  103 100.00 
 
 จากตาราง  2 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
(ร้อยละ 87.38) อายุมากกว่า 40 ปี (ร้อยละ 56.31) รองลงมา 36-40 ปี (ร้อยละ 21.39)  
สถานภาพ สมรส (ร้อยละ 65.05) รองลงมา โสด (ร้อยละ 32.04) ระดับการศึกษา สูงกว่าปริญญาตรี  
(ร้อยละ 79.61) ประสบการณ์การท างานในองค์กร  มากกว่า 15 ปี  (ร้อยละ 51.46) รองลงมา 5 -10 ปี 
และ  11-15 ปี (ร้อยละ 22.33) ประสบการณ์ในต าแหน่งงานปัจจุบัน  ผู้อ านวยการกองคลัง 5 -10 ปี       
(ร้อยละ 39.81) รองลงมา น้อยกว่า 5 ปี (35.92)  
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 ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ประกอบด้วย ประเภทของ 
สถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน รายได้ต่อปีของสถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษา 
ในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน ดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 ข้อมูลทั่วไปสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

ข้อมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา จ านวน ร้อยละ 
1. ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
   1.1  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
   1.2  สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 
   1.3  มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
   1.4  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
   1.5  มหาวิทยาลัยเอกชน 

   
15 
13 
38 
7 
30 

 
14.56 
12.62 
36.89 
6.80 
29.13 

รวม 103 100.00 
2 . จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน 
    2.1  น้อยกว่า 1,000 คน 
    2.2  1,000 – 2,000 คน 
    2.3  2,001 – 3,000 คน 
    2.4  มากกว่า 3,000 คน 

 
59 
24 
8 
12 

 
57.28 
23.30 
7.77 
11.65 

รวม 103 100.00 
3. รายได้ต่อปีของสถาบัน 
    3.1  ต่ ากว่า 1,000,000,000 บาท 
    3.2  1,000,000,000 บาท – 3,000,000,000 บาท 
    3.3  3,000,000,001 บาท – 5,000,000,000 บาท 
    3.4  มากกว่า 5,000.0000,000  บาท 

 
64 
22 
6 
11 

 
62.14 
21.36 
5.83 
10.67 

รวม 103 100.00 
4. จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน 
    4.1  น้อยกว่า 10,000 คน 
    4.2  10,000-20,000 คน 
    4.3  20,001-30,000 คน                                               
    4.4  มากกว่า 30,000 คน 

 
45 
34 
13 
11 

 
43.68 
33.01 
12.63 
10.68 

รวม 103 100.00 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา จ านวน ร้อยละ 
5.  จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน 
    5.1 น้อยกว่า 50 สาขาวิชา 
    5.2  50 - 100 สาขาวิชา 
    5.3  101 -150 สาขาวิชา 
    5.4  มากกว่า  150 สาขาวิชา 

 
41 
42 
10 
10 

 
39.80 
40.78 
9.71 
9.71 

6. ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน 
    6.1 ปริญญาตรี 
    6.2 สูงกว่าปริญญาตรี 

 
5 
98 

 
4.85 
95.15 

รวม   103 100.00 
  
 จากตาราง 3 พบว่า สถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่เป็นประเภท มหาวิทยาลัยราชภัฏ          
(ร้อยละ 36.89) รองลงมา มหาวิทยาลัยเอกชน (ร้อยละ 29.13) จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน  
น้อยกว่า 1,000 คน (ร้อยละ 57.28) รองลงมา 1,000 - 2,000 คน (ร้อยละ 23.30) รายได้ต่อปี 
ของสถาบัน น้อยกว่า 1,000,000,000 บาท (ร้อยละ 62.14) รองลงมา 1,000,000,000 บาท - 
3,000,000,000 บาท (ร้อยละ 21.36) จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน น้อยกว่า 10,000  
(ร้อยละ 43.68) รองลงมา 10,000 - 20,000 คน (ร้อยละ 33.01) จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน 
 50 – 100 สาขาวิชา (ร้อยละ 40.78) รองลงมาน้อยกว่า 50 สาขาวิชา (ร้อยละ39.80)  
และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน  สูงกว่าปริญญาตรี (ร้อยละ 95.15)  
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 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  ดังตาราง 4 - 12 
 
ตาราง 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวมและ             
           เป็นรายด้านของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน     X  .D.S  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1.  ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร 4.16 0.56 มาก 
2.  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 4.05 0.60 มาก 
3.  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน 3.99 0.65 มาก 
4.  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน 3.94 0.64 มาก 
5.  ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง 3.97 0.68 มาก 
6.  ด้านกิจกรรมการควบคุม 4.04 0.59 มาก 
7.  ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 3.89 0.69 มาก 
8.  ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 3.99 0.64 มาก 

รวม 4.00 0.53 มาก 
 
 จากตาราง 4 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมกีารบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.00)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ
แรก ดังนี้ ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร (X  = 4.16) ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย             
(X  = 4.05) และด้านกิจกรรมการควบคุม (X  = 4.04) 
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ตาราง   5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อม 
 ขององค์กรเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. สถาบันให้ความส าคัญกับการก าหนดนโยบายและวิธีการ
บริหารงานบุคคลที่ชัดเจน ในเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน 

4.33 0.63 มาก 

2.สถาบันมุ่งเน้นให้มีการก าหนดโครงสร้างองค์กรและความ
รับผิดชอบของพนักงานอย่างชัดเจน รวมทั้งมีการจัดท า
คุณลักษณะของงาน , คุณสมบัติเฉพาะของผู้ปฏิบัติงาน 
ครอบคลุมทุกต าแหน่งงานตามผังองค์กร 

4.15 0.61 มาก 

3. สถาบันให้ความส าคัญกับการจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
ความสามารถของพนักงานให้สอดคล้องกับนโยบายและ
ขั้นตอนการด าเนินงานที่จัดท าขึ้น 

4.17 0.63 มาก 

4. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการสร้างทัศนคติ ให้พนักงานทุกคนเห็น
ว่าเป็นหน้าที่ และความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนในการ
ปฏิบัติให้ถูกต้องตาม กฏ ระเบียบ และนโยบายที่ก าหนดไว้ 

4.15 0.74 มาก 

5. สถาบันเชื่อมั่นว่าการมีมาตรฐานในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และผลตอบแทน ของพนักงานที่ชัดเจนจะเกิด
ความเป็นธรรม และก าลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน 

4.02 0.75 มาก 

โดยรวม 4.16 0.56 มาก 
 
 จากตาราง  5 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านสภาพแวดล้อมองค์กร อยู่ในระดับมาก 
ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรก ดังนี้ สถาบันให้ความส าคัญกับการก าหนด
นโยบายและวิธีการบริหารงานบุคคลที่ชัดเจน ในเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการปฏิบัติงาน (X = 4.33) 
สถาบันให้ความส าคัญกับการจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถของพนักงานให้สอดคล้องกับนโยบาย
และข้ันตอนการด าเนินงานที่จัดท าขึ้น  (X =4.17) และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการก าหนดโครงสร้างองค์กร
และความรับผิดชอบของพนักงานอย่างชัดเจน รวมทั้งมีการจัดท าคุณลักษณะของงาน คุณสมบัติเฉพาะ
ของผู้ปฏิบัติงาน ครอบคลุมทุกต าแหน่งงานตามผังองค์กร และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการสร้างทัศนคติ    
ให้พนักงานทุกคนเห็นว่าเป็นหน้าที่ และความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนในการปฏิบัติให้ถูกต้อง  
ตาม กฏ ระเบียบ และนโยบายที่ก าหนดไว้ (X = 4.15) 
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ตาราง   6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์
และเป้าหมายเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. สถาบันให้ความส าคัญกับการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายในการด าเนินงานตามภารกิจให้มีความสอดคล้องกับ
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ที่องค์กรยอมรับได้ 

4.16 0.66 มาก 

2. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการชี้แจงวัตถุประสงค์และอธิบาย 
แนวทางการด าเนินงานแก่พนักงาน ไว้อย่างชัดเจน  เพื่อให้
ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบแนวทางการด าเนินงานที่ถูกต้องตามท่ี
องค์กรก าหนดไว้ 

4.06 0.66 มาก 

3. สถาบันตระหนักให้มีการพิจารณาและก าหนดเหตุการณ์   
ที่อาจเกิดข้ึนได้ในทางที่ตรงกันข้ามกับวัตถุประสงค์ท่ีอาจส่งผล
ให้การด าเนินงานไม่บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ี  
ก าหนดไว้ 

3.90 0.76 มาก 

4. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการก าหนดแผนการบริหารความเสี่ยงใน
การปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดปัญหาและ
อุปสรรคของแต่ละขั้นตอนที่ด าเนินการในภาระงานหรือ
กิจกรรมต่างๆที่ก าหนด 

4.07 0.70 มาก 

5. สถาบันให้ความส าคัญกับภารกิจขององค์กร ที่พนักงาน
สามารถปฏิบัติงานทางการเงิน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันได้ 

4.07 0.69 มาก 

โดยรวม 4.05 0.60 มาก 
 
 จากตาราง 6 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมกีารบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรก ดังนี้ สถาบันให้
ความส าคัญกับการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการด าเนินงานตามภารกิจให้มีความสอดคล้อง
กับความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ที่องค์กรยอมรับได้ (X = 4.16) สถาบันมุ่งเน้นให้มีการ
ก าหนดแผนการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดปัญหาและ
อุปสรรคของแต่ละขั้นตอนที่ด าเนินการในภาระงานหรือกิจกรรมต่างๆที่ก าหนด  และสถาบันให้
ความส าคัญกับภารกิจขององค์กร ที่พนักงานสามารถปฏิบัติงานทางการเงิน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
ได ้(X = 4.07) และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการชี้แจงวัตถุประสงค์และอธิบายแนวทางการด าเนินงาน 
แก่พนักงาน ไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบแนวทางการด าเนินงานที่ถูกต้องตามท่ีองค์กร
ก าหนดไว้ ( X = 4.06) 
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ตาราง  7 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการระบุเหตุการณ์
ความเสี่ยงงานการเงินเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. สถาบันให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์โอกาส และอุปสรรค
ที่มาจากภายนอกองค์กร เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการระบุ
ความเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่อาจเกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน 

4.00 0.79 มาก 

2. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการศึกษาปัจจัยภายในองค์กรเพ่ือให้
ทราบจุดแข็งและจุดอ่อนของการปฏิบัติงานทางการเงิน และ
สามารถน าจุดแข็งมาใช้ในการปฏิบัติงานและลดจุดอ่อน 

3.93 0.77 มาก 

3. สถาบันมุ่งมั่นให้มีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของการปฏิบัติงาน
ทางการเงินให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์เพ่ือให้
ทันกับภาวการณ์เปลี่ยนแปลง 

4.04 0.72 มาก 

4. สถาบันให้ความส าคัญกับการหลีกเลี่ยง หรือหาทางป้องกัน
การปฏิบัติงานทางการเงิน ที่อาจจะท าให้บุคลากรในองค์กร
ประสบปัญหาระหว่างการปฏิบัติหน้าที่ 

4.05 0.79 มาก 

5. สถาบันตระหนักถึงการทบทวนจุดมุ่งหมายของโครงการ 
ระบุปัญหาหรือตัวชี้วัดการเปลี่ยนแปลง เลือกการปฏิบัติการที่
เหมาะสมและตรวจติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 

3.97 0.70 มาก 

โดยรวม 3.99 0.65 มาก 
 
 จากตาราง 7 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมกีารบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน
อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ สถาบันให้
ความส าคัญกับการหลีกเลี่ยง หรือหาทางป้องกันการปฏิบัติงานทางการเงิน ที่อาจจะท าให้บุคลากร    
ในองค์กรประสบปัญหาระหว่างการปฏิบัติหน้าที่ (X = 4.05)  สถาบันมุ่งมั่นให้มีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์
ของการปฏิบัติงานทางการเงินให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์เพ่ือให้ทันกับภาวการณ์
เปลี่ยนแปลง (X = 4.04) และสถาบันให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์โอกาส และอุปสรรคที่มาจากภายนอก
องค์กร เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการระบุความเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่อาจเกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน ( X = 4.00) 
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ตาราง  8 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมิน 
 ความเสี่ยงงานการเงินเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. สถาบันให้ความส าคัญการวิเคราะห์ถึงเหตุการณ์ที่อาจจะท า
ให้การปฏิบัติงานทางการเงินประสบกับความเสี่ยงที่จะเกิด
ขึ้นกับองค์กรท าให้ประสบปัญหาอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ 

3.89 0.71 มาก 

2. สถาบันมุ่งเน้นในการค้นหาสิ่งที่จะท าให้เกิดเหตุการณ์การ
บริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่จะน ามาซึ่ง
ปัญหาของการปฏิบัติงานทางการเงินในอนาคต 

3.93 0.77 มาก 

3. สถาบันให้ความส าคัญกับการเรียงล าดับของปัญหา 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ว่าสิ่งใดควรแก้ไขก่อน หลัง 
ตามล าดับความส าคัญของปัญหา 

3.97 0.76 มาก 

4. สถาบันมุ่งเน้นในการศึกษาและรวบรวมข้อมูลผลกระทบ 
ของเหตุการณ์ต่างๆที่มีผลต่อการปฏิบัติงานทางการเงินเพ่ือหา
แนวทางแก้ไข ท าให้ความรุนแรงของเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝัน
ลดลง 

3.96 0.80 มาก 

5. สถาบันให้ความส าคัญกับการปรับปรุงภารกิจของหน่วยงาน 
ให้ทันต่อเหตุการณ์และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3.99 0.72 มาก 

โดยรวม 3.94 0.64 มาก 
 
 จากตาราง 8 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  
อยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรก ดังนี้  สถาบันให้
ความส าคัญกับการปรับปรุงภารกิจของหน่วยงานให้ทันต่อเหตุการณ์และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(X  = 3.99) สถาบันให้ความส าคัญกับการเรียงล าดับของปัญหาในการปฏิบัติงานทางการเงิน ว่าสิ่งใด
ควรแก้ไขก่อน หลัง ตามล าดับความส าคัญของปัญหา ( X  = 3.97) และสถาบันมุ่งเน้นในการศึกษา 
และรวบรวมข้อมูลผลกระทบของเหตุการณ์ต่างๆที่มีผลต่อการปฏิบัติงานทางการเงินเพ่ือหาแนว
ทางแก้ไข ท าให้ความรุนแรงของเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันลดลง (X = 3.96)  
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ตาราง  9 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรม 
การตอบสนองความเสี่ยงเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการพิจารณาเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับ
ปัญหาการปฏิบัติงานทางการเงินที่เผชิญอยู่อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดความสูญเสียกับองค์กรน้อยที่สุด 

3.99 0.81 มาก 

2. สถาบันให้ความส าคัญการศึกษาวิธีการที่เหมาะสมที่จะ
น ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาและลดความสูญเสียที่เกิดข้ึนกับ
การปฏิบัติงานทางการเงิน 

3.96 0.76 มาก 

3. สถาบันมุ่งเน้นให้แก้ไขปัญหา ที่มีความรุนแรงและมี
ผลกระทบกับการปฏิบัติงานทางการเงินมากท่ีสุดเป็นล าดับ
แรกแล้วจึงท าการแก้ไขปัญหาด้านอื่นๆตามมา 

3.95 0.83 มาก 

4. สถาบันให้ความส าคัญกับการก าหนดนโยบายและระเบียบ
วิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรในแต่ละ
ขั้นตอนของกิจกรรม 

4.03 0.76 มาก 

5. สถาบันมุ่งเน้นในการประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่
สามารถน าไปปฏิบัติได้และผลของการจัดการความเสี่ยงและ
การพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการจะต้องค านึงถึงความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ 

3.94 0.71 มาก 

โดยรวม 3.97 0.68 มาก 
 
 จากตาราง 9 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมีการบริหารคามเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  
อยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรก ดังนี้ สถาบันให้
ความส าคัญกับการก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร 
ในแต่ละข้ันตอนของกิจกรรม (X  = 4.03) สถาบันมุ่งเน้นให้มีการพิจารณาเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับ 
ปัญหาการปฏิบัติงานทางการเงินที่เผชิญอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดความสูญเสียกับองค์กรน้อยที่สุด 
(X  = 3.99) และสถาบันให้ความส าคัญการศึกษาวิธีการที่เหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการแก้ไขปัญหา 
และลดความสูญเสียที่เกิดข้ึนกับการปฏิบัติงานทางการเงิน (X  = 3.96) 
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ตาราง  10  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรม 
    การควบคุมเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ด้านกิจกรรมการควบคุม 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการวางแผนควบคุมความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือลดความเสี่ยงในองค์กร 

4.17 0.72 มาก 

2. สถาบันให้ความส าคัญกับการแบ่งหน้าที่และขอบเขตของ
งานว่าเริ่มต้นและสิ้นสุด ณ จุดใด เพื่อให้การประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานมีความชัดเจนไม่เกิดความสับสน 

3.98 0.68 มาก 

3. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการทบทวนนโยบายและระเบียบวิธี
ปฏิบัติจากผู้บริหารระดับสูงเป็นระยะ เพ่ือสอดคล้องกับ
สถานการณ์ 

3.90 0.72 มาก 

4. สถาบันเชื่อมั่นว่า มีกระบวนการที่ท าให้มั่นใจว่า สามารถ
ตรวจเช็ครายการเบิกจ่าย  รายงานทางการเงิน  ระบบลูกหนี้
เจ้าหนี้ทันตามเวลา เมื่อผู้บริหารต้องการใช้ข้อมูล 

4.14 0.75 มาก 

โดยรวม 4.04 0.59 มาก 
 
 จากตาราง 10 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการควบคุม อยู่ในระดับมาก    
ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรก ดังนี้ สถาบันมุ่งเน้นให้มีการวางแผน 
ควบคุมความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือลดความเสี่ยงในองค์กร (X  = 4.17) สถาบันเชื่อมั่นว่า 
มีกระบวนการที่ท าให้มั่นใจว่า สามารถตรวจเช็ครายการเบิกจ่าย  รายงานทางการเงิน  ระบบลูกหนี้
เจ้าหนี้ทันตามเวลา เมื่อผู้บริหารต้องการใช้ข้อมูล (X  = 4.14) และสถาบันให้ความส าคัญกับการ 
แบ่งหน้าที่และขอบเขตของงานว่าเริ่มต้นและสิ้นสุด ณ จุดใด เพื่อให้การประสานงานระหว่างหน่วยงาน     
มีความชัดเจนไม่เกิดความสับสน (X  = 3.98) 
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ตาราง  11  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสารสนเทศ 
   และการสื่อสารในการปฏิบัติงานเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. สถาบันเชื่อมั่นว่าระบบข้อมูลคอมพิวเตอร์ มีความครบถ้วน
ถูกต้อง เหมาะสม จะช่วยในการตัดสินใจได้ทันเวลา 

3.95 0.73 มาก 

2. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการจัดรายงานข้อมูลส าคัญๆ จากระบบ 
ในระดับหน่วยงาน  แผนก และฝ่าย ได้อย่างชัดเจนถูกต้อง 
รวดเร็ว 

3.93 0.82 มาก 

3. สถาบันส่งเสริมให้มีการก าหนดขั้นตอน และวิธีการให้
พนักงานได้รายงานเหตุการณ์ ในกรณีที่เกิดปัญหาจากการ
ปฏิบัติงานทางการเงินได้ตลอดเวลา 

3.83 0.86 มาก 

4. สถาบันให้ความส าคัญกับการสื่อสารระหว่างการปฏิบัติ โดย
ใช้ทักษะของภาษาที่เข้าใจง่าย   

3.85 0.75 มาก 

5. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการติดตาม และรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือลดความสูญเสียในแต่ละช่วงเป็นระยะๆตาม
เวลาที่ก าหนด 

3.91 0.76 มาก 

โดยรวม 3.89 0.69 มาก 
 
 จากตาราง 11 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วย 
เกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรก ดังนี้ 
สถาบันเชื่อมั่นว่าระบบข้อมูลคอมพิวเตอร์ มีความครบถ้วนถูกต้อง เหมาะสม จะช่วยในการตัดสินใจ 
ได้ทันเวลา  (X  = 3.95)  สถาบันมุ่งเน้นให้มีการจัดรายงานข้อมูลส าคัญๆ จากระบบในระดับหน่วยงาน  
แผนกและฝ่าย ได้อย่างชัดเจนถูกต้อง รวดเร็ว (X  = 3.93) และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการติดตามและ
รายงาน ผลการปฏิบัติงานเพ่ือลดความสูญเสียในแต่ละช่วงเป็นระยะๆตามเวลาที่ก าหนด (X  = 3.91) 
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ตาราง  12  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการติดตาม  
     ตรวจสอบและประเมินผลเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
X  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. สถาบันให้ความส าคัญกับการประเมินผลวิธีการจัดการ 
แก้ไขปัญหา เพื่อให้ทราบว่าสามารถแก้ไขปัญหาได้มากน้อย
เพียงใด 

3.91 0.71 มาก 

2. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการรายงานสถานการณ์ ด าเนินงาน  
ปัญหาและอุปสรรคที่พบในการด าเนินการ และข้อเสนอแนะ
เพ่ือก าหนดมาตรการในการควบคุมในปีต่อไป 

3.90 0.81 มาก 

3. สถาบันให้ความส าคัญกับการติดตามการแก้ไขปัญหาทุก
ระยะอย่างต่อเนื่องในการปฏิบัติงานทางการเงิน  เพื่อให้ทราบ
ว่าวิธีการปฏิบัตินั้น สามารถแก้ไขปัญหาได้หรือไม่ 

4.08 0.69 มาก 

4. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการติดตามผลการปฏิบัติตามแผนและน า
ผลมาทบทวนเพ่ือพัฒนาระบบงานให้ดียิ่งขึ้น 

4.08 0.69 มาก 

โดยรวม 3.99 0.64 มาก 
 
 จากตาราง 12 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมกีารบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ สถาบันให้
ความส าคัญกับการติดตามการแก้ไขปัญหาทุกระยะอย่างต่อเนื่องในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
เพ่ือให้ทราบว่าวิธีการปฏิบัตินั้น สามารถแก้ไขปัญหาได้หรือไม่ (X = 4.08) สถาบันมุ่งเน้นให้มี 
การติดตามผลการปฏิบัติตามแผนและน าผลมาทบทวนเพื่อพัฒนาระบบงานให้ดียิ่งขึ้น ( X = 4.08)  
สถาบันให้ความส าคัญกับการประเมินผลวิธีการจัดการ แก้ไขปัญหา เพ่ือให้ทราบว่าสามารถแก้ไขปัญหา 
ได้มากน้อยเพียงใด (X = 3.91) และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการรายงานสถานการณ์ ด าเนินงาน ปัญหา 
และอุปสรรคที่พบ ในการด าเนินการ และข้อเสนอแนะเพ่ือก าหนดมาตรการในการควบคุมในปีต่อไป 
(X  = 3.90) 
 
 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย แสดงดังตาราง 13 – 17 
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ตาราง  13  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้าน 
   ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

 
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 4.00 0.54 มาก 
2. ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน 3.88 0.58 มาก 
3. ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร 3.93 0.62 มาก 
4. ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 4.03 0.66 มาก 

โดยรวม 3.96 0.53 มาก 
 
 จากตาราง 13  พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วย
เกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.96) เมือ่
พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก 
ดังนี้ ด้านการสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน (X = 4.03)  ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
(X = 4.00) ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (X = 3.93)  
 
ตาราง  14  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรลุเป้าหมาย 
    และวัตถุประสงค์เป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. สถาบันสามารถบรรลุเป้าหมายตามภารกิจและแผนการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน ผู้บริหารสามารถน ามาใช้ในการบริหาร
จัดการองค์กรได้ 

4.03 0.58 มาก 

2. สถาบันมีผลการด าเนินงานจากกระบวนการปฏิบัติงาน
ทางการเงิน ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายทุกครั้งขององค์กร 

4.02 0.54 มาก 

3. สถาบันสามารถน าการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน มาช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

3.97 0.67 มาก 

โดยรวม 4.00 0.54 มาก 
 
 จากตาราง 14 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมคีวามส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  ดังนี้ สถาบันสามารถบรรลุเป้าหมายตามภารกิจ   
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และแผนการปฏิบัติงานทางการเงิน ผู้บริหารสามารถน ามาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรได้ (X = 4.03)  
สถาบันมีผลการด าเนินงานจากกระบวนการปฏิบัติงานทางการเงิน ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
ทุกครั้งขององค์กร (X = 4.02) และสถาบันสามารถน าการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงิน มาช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ (X =3.97) 
 
ตาราง  15  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการลดโอกาสที่จะเกิด    
               การสูญเสียจาการด าเนินงานเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจาการด าเนินงาน 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.สถาบันสามารถลดเหตุการณ์ หรือปัจจัยที่ท าให้สูญเสียทั้งที่
เป็นรูปตัวและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น รายได้ ชื่อเสียง ผู้รับบริการ   
ผลการด าเนินงาน 

3.93 0.69 มาก 

2. สถาบันมีผลการด าเนินงานทางการเงินเป็นไปตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้องค์กร 

3.92 0.66 มาก 

3. สถาบันสามารถน าเอาการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน มาช่วยให้องค์กรลดโอกาสที่จะเกิดการ
สูญเสียจากการด าเนินงาน 

3.86 0.68 มาก 

4. สถาบันสามารถลดสิ่งที่ผิดวัตถุประสงค์หรือแก้ไขสิ่งที่ไม่
ต้องการให้เกิดขึ้นโดยมีสาเหตุมาจาก คน วัสดุอุปกรณ์ 
เทคโนโลยีและวิธีการท างาน ได้ทันก่อนเกิดการสูญเสีย 

3.82 0.68 มาก 

โดยรวม 3.88 0.58 มาก 
 
 จากตาราง 15 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมคีวามส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการ
ด าเนินงานระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้ สถาบันสามารถ    
ลดเหตุการณ์ หรือปัจจัยที่ท าให้สูญเสียทั้งที่เป็นรูปตัวและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น รายได้ ชื่อเสียง ผู้รับบริการ  
ผลการด าเนินงาน (X = 3.93) สถาบันมีผลการด าเนินงานทางการเงินเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้
องค์กร ( X = 3.92) และสถาบันสามารถน าเอาการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
มาช่วยให้องค์กรลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน (X = 3.86) 
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ตาราง  16  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการป้องกันความ 
               เสียหายของทรัพยากรเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. สถาบันสามารถวางแผนการใช้ทรัพยากรอย่างเป็นรูปธรรม
เพ่ือหลีกเหลี่ยงความเสี่ยงทางการเงินและป้องกันความ
เสียหายที่อาจเกิดขึ้นได้ 

3.88 0.66 มาก 

2. สถาบันมีการจัดกิจกรรมควบคุมในแต่ละขั้นตอนของการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือป้องกันความเสียหายที่อาจเกิด
ขึ้นกับทรัพยากร 

3.97 0.73 มาก 

3. สถาบันสามารถก ากับดูแลให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม
แผนการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินตาม
ขั้นตอนที่ก าหนด เพ่ือช่วยให้การใช้ทรัพยากรในการ
ด าเนินงานมีความคุ้มค่าสูงสุด 

3.93 0.69 มาก 

4. สถาบันมีการทบทวนระบบการควบคุมด้านการใช้ทรัพยากร
อย่างต่อเนื่อง เพื่อช่วยให้สามารถป้องกันความเสียหายได้อย่าง
ครอบคลุม 

3.94 0.71 มาก 

โดยรวม 3.93 0.62 มาก 
 
 จากตาราง 16 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมคีวามส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ สถาบันมีการจัดกิจกรรม
ควบคุมในแต่ละข้ันตอนของการปฏิบัติงานทางการเงิน เพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับ
ทรัพยากร (X = 3.97) สถาบันมีการทบทวนระบบการควบคุมด้านการใช้ทรัพยากรอย่างต่อเนื่อง    
เพ่ือช่วยให้สามารถป้องกันความเสียหายได้อย่างครอบคลุม (X = 3.94) และสถาบันสามารถก ากับดูแล
ให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินตามขั้นตอนที่
ก าหนดเพ่ือช่วยให้การใช้ทรัพยากรในการด าเนินงานมีความคุ้มค่าสูงสุด (X = 3.93) 
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ตาราง  17  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการสร้างความมั่นใจ     
               ในการปฏิบัติงานเป็นรายข้อของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. สถาบันมีการก ากับดูแลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้            
สามารถป้องกันความเสียหายและการทุจริตจากการปฏิบัติงาน
ทางการเงิน ได้อย่างมีประสิทธิผล 

4.01 0.73 มาก 

2. สถาบันสามารถออกแบบวิธีการตรวจสอบทางการเงินเพ่ือ
เสริมสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร 

3.95 0.78 มาก 

3.  สถาบันมีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินอย่างเหมาะสมและ
เพียงพอ เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันต่อผลการด าเนินงานทาง
การเงินให้แก่ผู้บริหารขององค์กรและผู้มีส่วนเกี่ยงข้อง 

4.10 0.69 มาก 

4. สถาบันสามารถพัฒนาระบบการบริหารจัดการทางการเงิน
ขององค์กรอย่างต่อเนื่องเพ่ือผลการด าเนินงานทางการเงินที่มี
ประสิทธิผลสูงสุด ต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

4.08 0.73 มาก 

โดยรวม 3.96 0.53 มาก 
 
  จากตาราง 17 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วย
เกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ สถาบันมีการ
เปิดเผยข้อมูล  ทางการเงินอย่างเหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อผลการด าเนินงาน 
ทางการเงินให้แก่ผู้บริหารขององค์กรและผู้มีส่วนเกี่ยงข้อง ( X = 4.10) สถาบันสามารถพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการทางการเงินขององค์กรอย่างต่อเนื่องเพ่ือผลการด าเนินงานทางการเงินที่มีประสิทธิผล
สูงสุดต่อผู้มีส่วนได้เสีย (X = 4.08) และสถาบันมีการก ากับดูแลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถ
ป้องกันความเสียหายและการทุจริตจากการ ปฏิบัติงานทางการเงิน ได้อย่างมีประสิทธิผล (X = 4.01) 
 
 ตอนที่ 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา  จ านวนบุคลากร
ทั้งหมดในปัจจุบัน  รายได้ต่อปีของสถาบัน  จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน  จ านวนสาขาวิชา 
ที่เปิดสอน   และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน  แสดงดังตาราง 18 - 28 
  5.1 ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
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ตาราง  18 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน   
              โดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน    
              (ANOVA) 
 

การบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทาง

การเงิน 

แหล่งของ 
ความแปรปรวน 

df SS MS F p-value 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

4 
98 
102 

2.200 
26.673 
28.874 

0.550 
0.272 

2.021 0.097 

 
 จากตาราง 18 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภท
ของสถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวมไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 
ตาราง  19  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน    
              เป็นรายด้านของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา    
              แตกต่างกัน (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ การบริหารความเสี่ยง
ในการปฏิบัติงาน 

ทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 8 ด้าน 32.000 337.187 1.623*    0.020 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 19 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีประเภทของ
สถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงิน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 ผู้วิจัย ได้ท าการทดสอบ Univariate Test ซึ่งผลการทดสอบ พบว่า ผู้อ านวยการกองคลัง 
ของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ 
การมกีารบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญ ที่ระดับสถิติ 0.006  (ตาราง 51 ภาค ผนวก ค) จึงได้ท าการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของ
สถาบันอุดมศึกษา ที่มปีระเภทของสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
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มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อม
ขององค์กร มากกว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏ อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติท่ีระดับ 0.006 
(ตาราง 52 ภาคผนวก ค) 
 
 5.2 จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน 
 
ตาราง  20  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
   โดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน 
              แตกต่างกัน (ANOVA) 
 
การบริหารความเสี่ยงใน

การปฏิบัติงานทางการเงิน 
แหล่งของ 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p-value 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
99 
102 

1.919 
26.954 
28.874 

0.640 
0.272 

2.350 0.077 

 
 จากตาราง 20 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนบุคลากรทั้งหมด
ในปัจจุบันแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงนิโดยรวมไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 
ตาราง  21  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
               เป็นรายด้านของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน    
               แตกต่างกัน (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ การบริหารความเสี่ยง
ในการปฏิบัติงาน 

ทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 8  ด้าน 24.000 267.429 1.280 0.177 
 
 จากตาราง 21 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนบุคลากรทั้งหมด
ในปัจจุบันแตกต่างกันมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมกีารบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงินเป็นรายด้านได้แก่  ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  ด้านกิจกรรม 
การตอบสนองความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  
และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
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 5.3 รายได้ต่อปีของสถาบัน 
 
ตาราง  22  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน   
              โดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีรายได้ต่อปีของสถาบันแตกต่างกัน  
              (ANOVA) 
 
การบริหารความเสี่ยงใน

การปฏิบัติงานทางการเงิน 
แหล่งของ 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p-value 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
99 
102 

0.203 
28.671 
28.874 

0.068 
0.290 

0.233 0.873 

 
 จากตาราง 22 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีรายได้ต่อปีของสถาบัน
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวม
ไม่แตกต่าง (p>0.05) 
 
ตาราง  23  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน       
               เป็นรายด้านของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีรายได้ต่อปีของสถาบันแตกต่างกัน   
               (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ การบริหารความเสี่ยง
ในการปฏิบัติงาน 

ทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 8 ด้าน 24.000 267.429 1.337 0.139 
 
 จากตาราง 23 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีรายได้ต่อปีของสถาบัน
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก ่ ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย    
ด้านการระบเุหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  ด้านกิจกรรม
การตอบสนองความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
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 5.4 จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน 
 
ตาราง  24  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน    
               โดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน 
    แตกต่างกัน  (ANOVA) 
 
การบริหารความเสี่ยงใน

การปฏิบัติงานทางการเงิน 
แหล่งของ 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p-value 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
99 
102 

2.243 
26.631 
28.874 

0.748 
0.269 

2.779* 0.045 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 24 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษา
ในปัจจุบันแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงินโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับสถิติ 0.05 จึงได้ท าการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของ
สถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน มากกว่า 30,000 คน มีความคิดเห็นด้วย
เกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวม มากกว่า ผู้อ านวยการกองคลัง
ของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/ นักศึกษาในปัจจุบัน 20,001-30,000 คน และผู้อ านวยการ 
กองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/ นักศึกษาในปัจจุบัน 10,000 - 20,000 คนมีความ
คิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวมมากกว่า
ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/ นักศึกษาในปัจจุบัน 20,001 - 30,000 คน  
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตาราง 53 ภาคผนวก ค) 
 
ตาราง  25  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
               เป็นรายด้านของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน      
               แตกต่างกัน (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ การบริหารความเสี่ยง
ในการปฏิบัติงาน 

ทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 8 ด้าน 24.000 267.429 0.927 0.565 
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 จากตาราง 25 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษา
ในปัจจุบันแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงินเป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่  ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน    
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการปฏิบัติงาน และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 
 5.5 จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน 
 
ตาราง  26  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน    
               โดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอนแตกต่างกัน    
               (ANOVA) 
 

การบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงาน 

ทางการเงิน 

แหล่งของ 
ความแปรปรวน 

df SS MS F p-value 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
99 
102 

0.665 
28.208 
28.874 

0.222 
0.285 

0.778 0.509 

 
 จากตาราง 26 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนสาขาวิชาที่เปิด
สอนแตกต่างกันมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน
โดยรวม ไม่แตกต่างกันไม่แตกต่าง (p>0.05) 
 
ตาราง  27  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน     
               เป็นรายด้านของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน 
               แตกต่างกัน (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ การบริหารความเสี่ยง
ในการปฏิบัติงาน 

ทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 8 ด้าน 24.000 267.429 0.869 0.645 
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 จากตาราง 27 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนสาขาวิชา       
ที่เปิดสอนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมกีารบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงินเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย   
ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน ด้านกิจกรรม 
การตอบสนองความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 

 5.6 ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน 
 
ตาราง  28  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
               โดยรวมและรายด้านของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีระดับการศึกษาสูงสุด                  
               ที่เปิดสอนแตกต่างกัน (t-test) 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงิน 

  ปริญญาตรี  
สูงกว่า

ปริญญาตรี t 

 
p-

value 
 X  S.D. X  S.D. 
1. ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร 4.52 0.57 4.14 0.56 1.444 0.152 
2. ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย  

4.12 0.70 
4.04 0.60 0.261 0.795 

3. ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงาน
การเงิน 

3.44 0.81 
4.02 0.63 -1.995* 0.049 

4. ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน 3.72 0.54 3.96 0.65 -0.813 0.418 
5. ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง 4.24 0.79 3.96 0.68 0.883 0.379 
6. ด้านกิจกรรมการควบคุม 3.90 0.76 4.05 0.58 -0.561 0.576 
7 ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 3.88 0.80 3.89 0.69 -0.050 0.960 
   ในการปฏิบัติงาน        
8. ด้านการติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล 

3.95 0.81 
3.99 0.64 -0.151 0.880 

 โดยรวม 3.97 0.60 4.01 0.53 -0.161 0.873 
*ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

 จากตาราง 28 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ทีม่ีระดับการศึกษาสูงสุด   
ที่เปิดสอนสูงกว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงิน ได้แก่ ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน มากกว่า ระดับการศึกษาสูงสุด 
ที่เปิดสอนปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ตอนที่ 6 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ 
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา  จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน   
รายได้ต่อปีของสถาบัน  จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน  จ านวนสาขาวชิาที่เปิดสอน และระดับการศึกษา 
สูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน  แสดงดังตาราง 29 - 39 
 

6.1 ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
 

ตาราง  29  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของ 
               สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน (ANOVA) 
 
ความส าเร็จในการด าเนิน 

งานทางการเงิน 
แหล่งของ 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p-value 

 
โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

4 
98 
102 

1.748 
27.867 
29.614 

0.437 
0.284 

1.536 0.198 

 
 จากตาราง 29 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมคีวามส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม ไม่แตกต่างกัน  
(p>0.05) 
 
ตาราง  30  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินเป็นรายด้านของ 
               สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน 
ทางการเงิน 

Hypothesis 
Df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 4 ด้าน 16.000 290.867 0.693 0.801 
 
 จากตาราง 30 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีประเภทของ 
สถาบันอุดมศกึษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน      
เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสีย 
จากการด าเนินงาน  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร และด้านการสร้างมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
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 6.2  จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน 
 
ตาราง  31  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของ 
                สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน แตกต่างกัน (ANOVA) 
 

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงิน 

แหล่งของ 
ความแปรปรวน 

df SS MS F p-value 

 
โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
99 
102 

0.237 
29.377 
29.614 

0.079 
0.297 

0.066 0.850 

  
 จากตาราง 31 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนบุคลากรทั้งหมด         
ในปัจจุบันแตกต่างกัน  มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน โดยรวม         
ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 
ตาราง  32  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินเป็นรายด้านของ 
                สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบันแตกต่างกัน (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 4 ด้าน 12.000 254.284 0.413 0.958 
 
 จากตาราง 32 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนบุคลากรทั้งหมด         
ในปัจจุบันแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินเป็น            
รายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสีย        
จากการด าเนินงาน  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร  ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน  
ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
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 6.3 รายได้ต่อปีของสถาบัน 
 
ตาราง  33  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของ 
               สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีรายได้ต่อปีของสถาบันแตกต่างกัน (ANOVA) 
 

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงิน 

แหล่งของ 
ความแปรปรวน 

df SS MS F p-value 

 
โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
99 
102 

0.789 
28.825 
29.614 

0.263 
0.291 

0.903 0.442 

 
 จากตาราง 33  พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีรายได้ต่อปีของสถาบัน 
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมไม่แตกต่างกัน  
(p>0.05) 
 
ตาราง  34  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน รายด้านของ 
                สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีรายได้ต่อปีของสถาบันแตกต่างกัน (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 4 ด้าน 12.000 254.284 1.047 0.406 
  
 จากตาราง 34 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีรายได้ต่อปีแตกต่างกัน          
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมคีวามส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่  
ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน   
ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร  ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน  
(p>0.05) 
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 ตาราง  35  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของ 
                สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบันแตกต่างกัน (ANOVA) 
 

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงิน 

แหล่งของ 
ความแปรปรวน 

df SS MS F p-value 

 
โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
99 
102 

1.762 
27.853 
29.614 

0.587 2.087 0.107 

 
 จากตาราง 35 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษา          
ในปัจจุบันแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม       
ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 
ตาราง  36  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินเป็นรายด้าน   
              ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบันแตกต่างกัน    
              (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 4 ด้าน 12.000 254.284 0.980 0.468 
 
 จากตาราง 36 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษา      
ในปัจจุบันแตกต่างกันมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
 เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถปุระสงค์  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสีย 
จากการด าเนินงาน  ด้านการป้องกนัความเสียหายของทรัพยากร  ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน    
ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 
 6.5 จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน 
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ตาราง  37  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของ 
               สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอนแตกต่างกัน (ANOVA) 
 

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงิน 

แหล่งของ 
ความแปรปรวน 

df SS MS F p-value 

 
โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
99 
102 

0.355 
29.259 
29.614 

0.118 
0.296 

0.400 0.753 

 
 จากตาราง 37 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนสาขาวิชา       
ที่เปิดสอนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวม            
ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 
ตาราง  38 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานเป็นรายด้านของ 
              สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอนแตกต่างกัน (MANOVA) 
 

สถิติทดสอบ ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงิน 

Hypothesis 
df 

Error df F p-value 

Wilks’ Lambda 4 ด้าน 12.000 254.284 0.752 0.700 
 
 จากตาราง 38 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนสาขาวิชา       
ที่เปิดสอนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน      
เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสีย
จากการด าเนินงาน  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร  ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน  
ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 
 6.6 ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน 
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ตาราง  39  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม 
               และรายด้าน ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน   
               แตกต่างกัน (t-test) 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน   ปริญญาตรี  
สูงกว่า

ปริญญาตรี t 

 
p-value 

 X  S.D. X  S.D. 
1. ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 3.60 0.43 4.02 0.54 -1.717 0.089 
2. ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดความสูญเสีย 3.85 0.48 3.88 0.59 -0.131 0.896 
    จากการด าเนินงาน       
3. ด้านการป้องกันความเสียหายของ
ทรัพยากร 

3.75 0.84 
3.94 0.61 -0.668 0.506 

4. ด้านการสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน 4.20 0.64 4.02 0.67 0.567 0.572 
 โดยรวม 3.85 0.50 3.96 0.54 -0.483 0.630 

*ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 39 พบว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุด   
ที่เปิดสอนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินทางการเงินโดยรวม
และรายด้าน ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดความสูญเสีย
จากการด าเนินงาน ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร และด้านการสร้างความมั่นใจในการ
ปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) 
 

 ตอนที่ 7 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ และการ
สร้างสมการพยากรณ์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน และความส าเร็จในการ
ด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์สหสัมพันธ์        
การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและการสร้างสมการพยากรณ์ 
ตามท่ีได้ตั้งสมมติฐาน ดังนี้ 
  H1  :  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร      
มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา       
ในประเทศไทย 
  H2  :  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมาย มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
  H3  :  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการระบุเหตุการณ์ 
ความเสี่ยงงานการเงิน มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
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ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
  H4  :  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเสี่ยง 
งานการเงิน มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
  H5  :  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการตอบสนอง       
ความเสี่ยง มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
  H6  :  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการควบคุม  
มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย 
  H7  :  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร     
ในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
  H8  :  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการติดตามตรวจสอบ 
และประเมินผล มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 
ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณและการสร้างสมการพยากรณ์ 
 
ตาราง  40  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับ     
               ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

ตัว
แปร 

FOS FEO FOC FRE FRA FAA FCT FIC FME VIF 

X  3.96 4.16 4.05 3.99 3.94 3.97 4.04 3.89 3.99  
S.D. 0.53 0.56 0.60 0.65 0.64 0.68 0.59 0.69 0.64  
FOS  0.562* 0.675* 0.691* 0.758* 0.669* 0.787* 0.717* 0.752*  
FEO   0.793* 0.620* 0.572* 0.599* 0.519* 0.449* 0.535* 2.954 
FOC    0.772* 0.717* 0.624* 0.630* 0.515* 0.572* 4.491 
FRE     0.802* 0.646* 0.667* 0.589* 0.684* 3.980 
FRA      0.782* 0.717* 0.530* 0.705* 4.933 
FAA       0.687* 0.570* 0.725* 3.341 
FCT        0.764* 0.734* 3.688 
FIC         0.763* 3.360 
FME          3.860 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 จากตาราง 40 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา 
Multicollinearity ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีค่าตั้งแต่ 2.954 – 4.933 
ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยส าคัญ  (Black.    2006  :  585) 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามความส าเร็จในการด าเนินงาน
ทางการเงินโดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 
0.562 - 0.787 จากนั้นผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม (FOS) ได้ดังนี้ 
 
  FOS = 0.565 + 0.017FEO + 0.137FOG – 0.063FRE+ 0.290FRA – 0.059FAA +    
                          0.218FCT +0.168FIC + 0.143FME 
 
 ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม (FOS) 
ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 35.285 ; p < 0.0001) และค่าสัมประสิทธิ์ของ 
การพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R 2 ) เท่ากับ 0.729 (ตาราง 41) เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์ 
ระหว่างตัวแปรอิสระ การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินแต่ละด้านกับตัวแปรตาม
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม (FOS) ปรากฏผลดังตาราง 41 
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ตาราง  41  การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับความส าเร็จในการด าเนินงาน   
               ทางการเงินโดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 

ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงิน 
โดยรวม 

 
 
t 

 
 
p-
value สัมประสิทธิ์ 

การถดถอย 
ความคลาด

เคลื่อน 
มาตรฐาน 

ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  (FEO) 
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  (FOG) 
ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  (FRE) 
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  (FRA) 
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  (FAA) 
ด้านกิจกรรมการควบคุม  (FCT) 
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  (FIC) 
ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  (FME) 

0.565 
0.017 
0.137 
-0.063 
0.290 
-0.059 
0.218 
0.168 
0.143 

0.228 
0.084 
0.097 
0.085 
0.096 
0.074 
0.090 
0.073 
0.084 

2.474* 
0.206 
1.420 
-0.742 
3.033* 
-0.796 
2.435* 
2.300* 
1.698 

0.015 
0.838 
0.159 
0.460 
0.003 
0.428 
0.017 
0.024 
0.093 

F = 35.285 p < 0.0001  Adj R 2 = 0.729     
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 41 พบว่า การบริหารความสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านการประเมิน 
ความเสี่ยงงานการเงิน (FRA)  ด้านกิจกรรมการควบคุม  (FCT)  และด้านสารสนเทศและการสื่อสาร  
ในการปฏิบัติงาน (FIC) มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงาน       
ทางการเงินโดยรวม (FOS) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 4 6 และ  
7 ส าหรับการบริหารความสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร (FEO)     
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย (FOG) ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน (FRE)       
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง (FAA) และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล (FME)   
ไม่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม (FOS) 
 เมื่อน าการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน   
(FRA) ด้านกิจกรรมการควบคุม (FCT)  และด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน (FIC) ไปสร้าง 
สมการพยากรณ์ของความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม (FOS) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ 
ปรับปรุง (Ad jR 2 )  เท่ากับ 0.725 (ตาราง 54 ภาคผนวก ง) โดยได้สมการพยากรณ์ ดังนี้ 
 
  FOS = 0.740 + 0.342FRA +0.242FCT + 0.229FIC 
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ตาราง  42  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับความส าเร็จ           
               ในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านการบรรลเุป้าหมายและวัตถุประสงค์ ของสถาบันอุดมศึกษา        
               ในประเทศไทย 
 
ตัว
แปร 

AGO FEO FOC FRE FRA FAA FCT FIC FME VIF 

X  4.00 4.16 4.05 3.99 3.94 3.97 4.04 3.89 3.99  
S.D. 0.59 0.56 0.60 0.65 0.64 0.68 0.59 0.69 0.64  
AGO  0.377* 0.536* 0.648* 0.647* 0.530* 0.683* 0.585* 0.579*  
FEO   0.793* 0.620* 0.572* 0.599* 0.519* 0.448* 0.535* 2.954 
FOC    0.772* 0.717* 0.624* 0.630* 0.515* 0.572* 4.491 
FRE     0.802* 0.646* 0.667* 0.589* 0.684* 3.980 
FRA      0.782* 0.717* 0.530* 0.705* 4.933 
FAA       0.687* 0.570* 0.725* 3.341 
FCT        0.764* 0.734* 3.688 
FIC         0.763* 3.360 
FME          3.860 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 42 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา 
Multicollinearity ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIFs ปรากฏว่า 
ค่า VIFs ของตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีค่าตั้งแต่  
2.954 – 4.933 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยส าคัญ     
(Black.    2006  :  585) 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัตงิาน 
ทางการเงินในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  
ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (AGO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมคี่าสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.377 – 0.683 จากนั้น ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการ 
พยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (AGO) ได้ดังนี้ 
 
 AGO = 1.335 - 0.141FEO + 0.042FOC + 0.223FRE+ 0.197FRA – 0.042FAA +      
                     0.310FCT +0.117FIC – 0.030FME  
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 ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรลุ     
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ (AGO) ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F =  14.877 ; p < 0.0001) 
และค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง () เท่ากับ 0.521 (ตาราง 43) เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์ 
ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินแต่ละด้านกับตัวแปรตามความส าเร็จ   
ในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถปุระสงค์ (AGO) ปรากฏผลดังตาราง 43 
 
ตาราง  43  การทดสอบความสมัพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
                ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 

ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงิน 

ด้านการบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ 

 
 
t 

 
 
p-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  (FEO) 
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  (FOG) 
ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  
(FRE) 
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  (FRA) 
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  (FAA) 
ด้านกิจกรรมการควบคุม  (FCT) 
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  
(FIC) 
ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  (FME) 

1.335 
-0.141 
0.042 
0.223 
0.197 
-0.042 
0.310 
0.117 
-0.030 

0.309 
0.113 
0.131 
0.115 
0.129 
0.100 
0.121 
0.099 
0.114 

4.323* 
-1.246 
0.318 
1.936 
1.523 
-0.419 
2.554* 
1.181 
-0.261 

<0.0001 
0.216 
0.751 
0.056 
0.131 
0.676 
0.012 
0.240 
0.795 

F = 14.877 p < 0.0001  Adj R 2 = 0.521     
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 43 พบว่า  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการควบคุม  
(FCT)  มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรล ุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ (AGO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 6  
ส าหรับการบริหารความสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร (FEO) ด้านการก าหนด 
วัตถปุระสงค์และเป้าหมาย (FOG)  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน (FRE) ด้านกิจกรรม 
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การตอบสนองความเสี่ยง (FAA) ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน (FIC) และด้านการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผล (FME) ไม่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรล ุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
 เมื่อน าการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการควบคุม (FCT) ไปสร้าง
สมการพยากรณ์ของความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถปุระสงค์ (AGO) 
ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R 2 ) เท่ากับ 0.461 (ตาราง 55 ภาคผนวก ง) โดยได้สมการ
พยากรณ์ ดังนี้ 
 
  AGO = 1.461 + 0.629 FCT 
 
ตาราง  44  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับ    
               ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการ       
               ด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 
ตัว
แปร 

DCO FEO FOC FRE FRA FAA FCT FIC FME VIF 

X  3.88 4.16 4.05 3.99 3.94 3.97 4.04 3.89 3.99  
S.D. 0.58 0.56 0.60 0.65 0.64 0.68 0.59 0.69 0.64  
DCO  0.509* 0.593* 0.603* 0.662* 0.595* 0.716* 0.663* 0.687*  
FEO   0.793* 0.620* 0.572* 0.599* 0.519* 0.449* 0.449* 2.954 
FOC    0.772* 0.717* 0.624* 0.630* 0.515* 0.572* 4.491 
FRE     0.802* 0.646* 0.667* 0.589* 0.684* 3.980 
FRA      0.782* 0.717* 0.530* 0.705* 4.933 
FAA       0.687* 0.570* 0.725* 3.341 
FCT        0.764* 0.734* 3.688 
FIC         0.763* 3.360 
FME          3.860 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 44  พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา 
Multicollinearity ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีค่าตั้งแต่ 2.954 – 4.933 
ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยส าคัญ  (Black.    2006  :  585) 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัตงิาน 
ทางการเงินในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  
ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน (DCO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธร์ะหว่าง 0.509 – 0.716 จากนั้น ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบ 
พหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการลดโอกาสที่จะเกิด 
การสูญเสียจากการด าเนินงาน (DCO) ได้ดังนี้ 
 
  DCO = 0.539 +0.054FEO + 0.105FOC - 0.091FRE + 0.253FRA – 0.071FAA +       
                          0.240FCT +0.179FIC + 0.168FME  
 
 ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการลดโอกาส 
ที่จะเกิดการสูญเสียจาก (DOC) ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 18.470 ; p < 0.0001)  
และค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R 2 ) เท่ากับ 0.578 (ตาราง 45) เมื่อน าไปทดสอบ 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินแต่ละด้านกับ      
ตัวแปรตามความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจาก 
การด าเนินงาน  (DOC) ปรากฏผลดังตาราง 45 
 
ตาราง  45  การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับความส าเร็จในการด าเนินงาน                
               ทางการเงิน  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงานของ           
               สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 

ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงิน 
โดยรวม 

 
t 

 
p-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐาน 

ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  (FEO) 
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  (FOG) 
ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  (FRE) 
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  (FRA) 
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  (FAA) 
ด้านกิจกรรมการควบคุม  (FCT) 
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  
(FIC) 
ด้านการตดิตามตรวจสอบและประเมินผล  (FME) 

0.539 
0.054 
0.105 
-0.091 
0.253 
-0.071 
0.240 
0.719 
0.168 

0.309 
0.113 
0.131 
0.115 
0.129 
0.100 
0.121 
0.099 
0.114 

1.746 
0.475 
0.806 
-0.789 
1.962 
-0.711 
1.978 
1.813 
1.470 

0.084 
0.636 
0.422 
0.432 
0.053 
0.479 
0.051 
0.073 
0.145 

F = 18.470  p < 0.0001  Adj R 2  = 0.578     
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 จากตาราง 45 พบว่า  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อม
ขององค์กร (FEO) ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย (FOG) ด้านการระบุเหตุการณ์ 
ความเสี่ยงงานการเงิน (FRE) ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน (FRA) กิจกรรมการตอบสนอง
ความเสี่ยง (FAA) ด้านกิจกรรมการควบคุม (FCT) ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
(FIC) และด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล (FME) ไม่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน (DCO)
  
ตาราง  46  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับ     
    ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร   
               ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 
ตัว
แปร 

PDR FEO FOC FRE FRA FAA FCT FIC FME VIF 

X  3.93 4.16 4.05 3.99 3.94 3.97 4.04 3.89 3.99  
S.D. 0.62 0.56 0.60 0.65 0.64 0.68 0.59 0.69 0.64  
PDR  0.513* 0.624* 0.597* 0.667* 0.574* 0.676* 0.635* 0.732*  
FEO   0.793* 0.620* 0.572* 0.599* 0.519* 0.449* 0.535* 2.954 
FOC    0.772* 0.717* 0.624* 0.630* 0.515* 0.572* 4.491 
FRE     0.802* 0.646* 0.667* 0.589* 0.684* 3.980 
FRA      0.782* 0.717* 0.530* 0.705* 4.933 
FAA       0.687* 0.570* 0.725* 3.341 
FCT        0.764* 0.734* 3.688 
FIC         0.763* 3.360 
FME          3.860 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตาราง 46  พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา 
Multicollinearity ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีค่าตั้งแต่ 2.954 – 4.933 
ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยส าคัญ  (Black.    2006  :  585) 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัตงิาน 
ทางการเงินในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 
ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์
ระหว่าง 0.513 – 0.732 จากนั้น ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ ์
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (PDR) ได้ดังนี้ 
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 PDR = 0.397 - 0.016FEO + 0.306FOC - 0.200FRE+ 0.296FRA – 0.169FAA + 
             0.128FCT + 0.104FIC + 0.437FME 

 
ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการป้องกันความ

เสียหายของทรัพยากร (PDR) ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F =  20.813 ; p < 0.0001)  และค่า
สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง  (Adj R 2 )  เท่ากับ 0.608  (ตาราง 47)  เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินแต่ละด้านกับตัวแปรตามความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (PDR) ปรากฏผลดังตาราง 47 
 
ตาราง  47  การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับความส าเร็จในการด าเนินงาน        
               ทางการเงิน  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร ของสถาบันอุดมศึกษา 

   ในประเทศไทย 
 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 

ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงิน 

ด้านการป้องกันความเสียหาย 
ของทรัพยากร 

 
 
t 

 
 
p-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐาน 

ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  (FEO) 
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  (FOG) 
ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  (FRE) 
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  (FRA) 
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  (FAA) 
ด้านกิจกรรมการควบคุม  (FCT) 
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  (FIC) 
ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  (FME) 

0.397 
-0.016 
0.306 
-0.200 
0.296 
-0.169 
0.128 
0.104 
0.437 

0.318 
0.117 
0.135 
0.118 
0.133 
0.103 
0.125 
0.102 
0.117 

1.249 
-0.141 
2.271* 
-1.691 
2.224* 
-1.642 
1.024 
1.023 
3.723* 

0.215 
0.888 
0.025 
0.094 
0.029 
0.104 
0.308 
0.309 

< 0.0001 
F = 20.813  p < 0.0001  Adj R 2 = 0.608     

*มีระดับนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 49 พบว่า  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย (FOG) ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน (FRA) ด้านการติดตามตรวจสอบ   
และประเมินผล (FME) มีความสมัพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน   
ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (PDR) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



97 
 

ที่  2  4  และ 8  ส าหรับการบรหิารความสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน   ด้านสภาพแวดล้อมองค์กร  (FEO)      
ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน (FRE) ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง (FAA)  ด้านกจิกรรม
การควบคุม (FCT) และ ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน (FIC)  ไมมี่ความสัมพันธ์กับ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร 
 เมื่อน าการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผลไปสร้างสมการ
พยากรณ์ของความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร (PDR)  
ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R 2 ) เท่ากับ 0.595 (ตาราง 56 ภาคผนวก ง) โดยได้ 
สมการพยากรณ์ ดังนี้ 
 
  PDR =  0.487+ 0.239FOC+ 0.473FME 
 
ตาราง  48  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับ    
               ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน  
               ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 
ตัว
แปร 

CFO FEO FOC FRE FRA FAA FCT FIC FME VIF 

X  4.03 4.16 4.05 3.99 3.94 3.97 4.04 3.89 399  
S.D. 0.66 0.56 0.60 0.65 0.64 0.68 0.59 0.69 0.64  
CFO  0.580* 0.638* 0.613* 0.714* 0.668* 0.721* 0.660* 0.666*  
FEO   0.793* 0.620* 0.572* 0.599* 0.519* 0.449* 0.535* 2.954 
FOC    0.772* 0.717* 0.624* 0.630* 0.515* 0.572* 4.491 
FRE     0.802* 0.646* 0.667* 0.589* 0.684* 3.980 
FRA      0.782* 0.717* 0.530* 0.705* 4.933 
FAA       0.687* 0.570* 0.725* 3.341 
FCT        0.764* 0.734* 3.688 
FIC         0.763* 3.360 
FME          3.860 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 48  พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา 
Multicollinearity ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีค่าตั้งแต่ 2.954 – 4.933 
ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยส าคัญ  (Black.    2006  :  585) 
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เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามความส าเร็จในการด าเนินงาน
ทางการเงิน ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน  (CFO)  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง  0.580 – 0.721 จากนั้น ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอย
แบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการสร้างความ
มั่นใจในการปฏิบัติงาน (CFO) ได้ดังนี้ 
 
  CFO = - 0.010 + 0.173FEO + 0.097FOC - 0.185FRE+ 0.414FRA + 0.046FAA +       
   0.196FCT +0.273FIC + 0.002FME  
 
 ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการสร้าง
ความมั่นใจในการปฏิบัติงาน  (CFO) ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F =  22.909 ; 
 p < 0.0001) และค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R 2 )  เท่ากับ 0.632 (ตาราง 49)     
เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน
แต่ละด้านกับตัวแปรตามความส าเร็จ ในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการสร้างความมั่นใจในการ
ปฏิบัติงาน  (CFO)  ปรากฏผลดังตาราง 49 
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ตาราง  49  การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับความส าเร็จในการด าเนินงาน          
               ทางการเงิน ด้านการสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 

ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงิน 

ด้านการสร้างความมั่นใจ 
ในการปฏิบัติงาน 

 
 
t 

 
 
p-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร  (FEO) 
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  (FOG) 
ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน (FRE) 
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  (FRA) 
ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  (FAA) 
ด้านกิจกรรมการควบคุม  (FCT) 
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน(FIC) 
ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  (FME) 

-0.010 
0.173 
0.097 
-0.185 
0.414 
0.046 
0.196 
0.273 
0.002 

0.330 
0.121 
0.140 
0.123 
0.138 
0.107 
0.130 
0.106 
0.122 

-0.029 
1.426 
0.694 
-1.499 
2.994* 
0.433 
1.515 
2.578* 
-0.014 

0.977 
0.157 
0.489 
0.137 
0.004 
0.666 
0.133 
0.011 
0.898 

F = 22.909 p < 0.0001  Adj R 2  = 0.632     
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตาราง 49 พบว่า  การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเสี่ยง
งานการเงิน  (FRA) ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  (FIC)  มีความสัมพันธ์และผลกระทบ     
เชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน (CFO)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 4  และ 7 ส าหรับการบริหารความสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ดา้นสภาพแวดล้อมขององค์กร  (FEO)  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย  (FOG)  ด้านระบุเหตกุารณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  (FRE)  ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  
(FAA)  ด้านกจิกรรมการควบคุม  (FCT)  และ ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  (FIC)   
ไมมี่ความสัมพันธ์กับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
 เมื่อน าการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  
(FRA) และด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน (FIC) ไปสร้างสมการพยากรณ์ของความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงิน  ดา้นการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน (CFO) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของ 
การพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R 2 ) เท่ากับ 0.613 (ตาราง 57 ภาคผนวก ง) โดยได้สมการพยากรณ์ ดังนี้ 

  CFO =  0.492 + 0.525FRA + 0.377FIC 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัย เรื่อง  ผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย มีประเด็นส าคัญ         
ในการน าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 

1.  ความมุ่งหมายของการวิจัย 
2.  สรุปผล 
3.  อภิปรายผล 
4.  ข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย 

2.  เพ่ือศึกษาความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
3.  เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินกับ 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
4.  เพ่ือทดสอบผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อ 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
5.  เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินของ 

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน  
รายได้ต่อปีของสถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษาท้ังหมดในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอนและ  
ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน 

6.  เพ่ือเปรียบเทียบความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
ในประเทศไทย ที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษา จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน  
รายได้ต่อปีของสถาบัน จ านวนนิสิต/นักศึกษาท้ังหมดในปัจจุบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอนและ  
ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนแตกต่างกัน 
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สรุปผล 
 

การวิจัย เรื่อง ผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ดังนี้ 

 1. ผู้อ านวยการกองคลัง ของสถาบันอุดมศึกษา ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ มากกว่า 40 
ปีสถานภาพ สมรส ระดับการศึกษา สูงกว่าปริญญาตรี ประสบการณ์การท างานในองค์กรมากกว่า 15 ปี
ประสบการณ์ในต าแหน่งผู้อ านวยการกองคลัง 5-10 ปี ส่วนใหญ่เป็นประเภทมหาวิทยาลัยราชภัฎ 
จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน น้อยกว่า 1,000 คน รายได้ต่อปีของสถาบัน น้อยกว่า 
1,000,000,000 บาท จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน น้อยกว่า 10,000 คน จ านวนสาขาวิชาที่     
เปิดสอน 50 – 100 สาขาวิชา และระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอนสูงกว่าปริญญาตรี 

2. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมี 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร เช่น  สถาบันให้ความส าคัญกับการก าหนดนโยบายและวิธีการ
บริหารงานบุคคลที่ชัดเจน ในเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการปฏิบัติงาน   สถาบันให้ความส าคัญ 
กับการจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถของพนักงานให้สอดคล้องกับนโยบายและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน ที่จัดท าขึ้น  และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการก าหนดโครงสร้างองค์กรและความรับผิดชอบ 
ของพนักงานอย่างชัดเจน รวมทั้งมีการจัดท าคุณลักษณะของงาน คุณสมบัติเฉพาะของผู้ปฏิบัติงาน 
ครอบคลุมทกุต าแหน่งงานตามผังองค์กร และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการสร้างทัศนคติ ให้พนักงานทุกคน
เห็นว่าเป็นหน้าที่ และความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนในการปฏิบัติให้ถูกต้องตาม กฏ ระเบียบ  
และนโยบายที่ก าหนดไว้ เป็นต้น ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  เช่น สถาบันให้ความส าคัญ
กับการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการด าเนินงานตามภารกิจให้มีความสอดคล้องกับ 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ที่องค์กรยอมรับได้  สถาบันมุ่งเน้นให้มีการก าหนดแผนการ
บริหารความเสี่ยง  ในการปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดปัญหาและอุปสรรคของแต่ละ
ขัน้ตอนที่ด าเนินการในภาระงานหรือกิจกรรมต่างๆที่ก าหนด  สถาบันให้ความส าคัญกับภารกิจของ
องค์กร ที่พนักงานสามารถปฏิบัติงาน   ทางการเงิน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  และสถาบันมุ่งเน้น 
ให้มีการชี้แจงวัตถุประสงค์และอธิบาย  แนวทางการด าเนินงานแก่พนักงาน ไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบแนวทางการด าเนินงาน ที่ถูกต้องตามที่องค์กรก าหนดไว้  เป็นต้น ด้านการระบุ
เหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  เช่น สถาบันให้ความส าคัญกับการหลีกเลี่ยง หรือหาทางป้องกันการ
ปฏิบัติงานทางการเงินที่อาจจะท าให้บุคลากร ในองค์กรประสบปัญหาระหว่างการปฏิบัติหน้าที ่  
สถาบันมุ่งมั่นให้มีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของการปฏิบัติงานทางการเงินให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับ
สถานการณ์เพ่ือให้ทันกับภาวการณ์เปลี่ยนแปลง และสถาบันให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์โอกาส และ
อุปสรรคที่มาจากภายนอกองค์กร เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการระบุความเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
ที่อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานทางการเงิน เป็นต้น ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  เช่น  สถาบันให้
ความส าคัญกับการปรับปรุงภารกิจของหน่วยงาน ให้ทันต่อเหตุการณ์และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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สถาบันให้ความส าคัญกับการเรียงล าดับของปัญหา ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ว่าสิ่งใดควรแก้ไขก่อน 
หลัง ตามล าดับความส าคัญของปัญหา และสถาบันมุ่งเน้นในการศึกษาและรวบรวมข้อมูลผลกระทบของ
เหตุการณ์ต่างๆที่มีผลต่อการปฏิบัติงานทางการเงินเพื่อหาแนวทางแก้ไข ท าให้ความรุนแรงของ
เหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันลดลง เป็นต้น ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  เช่น สถาบันให้ความส าคัญ
กับการก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรในแต่ละข้ันตอน 
ของกิจกรรมสถาบันมุ่งเน้นให้มีการพิจารณาเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับปัญหาการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ที่เผชิญอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดความสูญเสียกับองค์กรน้อยที่สุด และสถาบันให้ความส าคัญ
การศึกษาวิธีการที่เหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาและลดความสูญเสียที่เกิดข้ึนกับการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน เป็นต้น ด้านกิจกรรมการควบคุม เช่น สถาบันมุ่งเน้นให้มีการวางแผนควบคุม 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือลดความเสี่ยงในองค์กร  สถาบันเชื่อมั่นว่า มีกระบวนการ 
ที่ท าให้มั่นใจว่า สามารถตรวจเช็ครายการเบิกจ่าย  รายงานทางการเงิน  ระบบลูกหนี้/เจ้าหนี้ 
ทันตามเวลา เมื่อผู้บริหารต้องการใช้ข้อมูล และสถาบันให้ความส าคัญกับการแบ่งหน้าที่และ 
ขอบเขตของงานว่าเริ่มต้นและสิ้นสุด ณ จุดใด เพื่อให้การประสานงานระหว่างหน่วยงานมีความชัดเจน
ไม่เกิดความสับสน เป็นต้น ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน เช่น สถาบันเชื่อมั่นว่า 
ระบบข้อมูลคอมพิวเตอร์ มีความครบถ้วนถูกต้อง เหมาะสม จะช่วยในการตัดสินใจได้ทันเวลา  
สถาบันมุ่งเน้นให้มีการจัดรายงานข้อมูลส าคัญๆ จากระบบในระดับหน่วยงาน  แผนก และฝ่าย 
ได้อย่างชัดเจนถูกต้อง รวดเร็ว และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการติดตาม และรายงานผลการปฏิบัติงาน 
เพ่ือลดความสูญเสียในแต่ละช่วงเป็นระยะๆตามเวลาที่ก าหนด เป็นต้น ด้านการติดตามตรวจสอบ 
และประเมินผล  เช่น สถาบันให้ความส าคัญกับการติดตามการแก้ไขปัญหาทุกระยะอย่างต่อเนื่อง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน  เพ่ือให้ทราบว่าวิธีการปฏิบัตินั้น สามารถแก้ไขปัญหาได้หรือไม่ และ
สถาบันมุ่งเน้นให้มีการติดตามผลการปฏิบัติตามแผนและน าผลมาทบทวนเพ่ือพัฒนาระบบงานให้ดี
ยิ่งขึ้น  สถาบันให้ความส าคัญกับการประเมินผลวิธีการจัดการ แก้ไขปัญหา เพ่ือให้ทราบว่าสามารถแก้ไขปัญหา
ได้มากน้อยเพียงใด และสถาบันมุ่งเน้นให้มีการรายงานสถานการณ์ ด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค 
ที่พบในการด าเนินการ และข้อเสนอแนะเพ่ือก าหนดมาตรการในการควบคุมในปีต่อไป เป็นต้น  

3. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมี
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ใน
ระดับมากได้แก่ ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน เช่น สถาบันมีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน
อย่างเหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อผลการด าเนินงานทางการเงินให้แก่ผู้บริหาร 
ขององค์กรและผู้มีส่วนเกี่ยงข้อง สถาบันสามารถพัฒนาระบบการบริหารจัดการทางการเงินขององค์กร
อย่างต่อเนื่องเพ่ือผลการด าเนินงานทางการเงินที่มีประสิทธิผลสูงสุด ต่อผู้มีส่วนได้เสียและสถาบัน 
มีการก ากับดูแลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถป้องกันความเสียหายและการทุจริตจากการ 
ปฏิบัติงานทางการเงิน ได้อย่างมีประสิทธิผล เป็นต้น ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ เช่น  
สถาบันสามารถบรรลุเป้าหมายตามภารกิจและแผนการปฏิบัติงานทางการเงิน ผู้บริหารสามารถน ามาใช้ 
ในการบริหารจัดการองค์กรได้ สถาบันมีผลการด าเนินงานจากกระบวนการปฏิบัติงานทางการเงิน  
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ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายทุกครั้งขององค์กร และสถาบันสามารถน าการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน มาช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  เป็นต้น 
ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร  เช่น สถาบันมีการจัดกิจกรรมควบคุมในแต่ละข้ันตอน 
ของการปฏิบัติงานทางการเงินเพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับทรัพยากร สถาบันมีการทบทวน
ระบบการควบคุมดา้นการใช้ทรัพยากรอย่างต่อเนื่องเพ่ือช่วยให้สามารถป้องกันความเสียหายได้อย่าง
ครอบคลุม และสถาบันสามารถก ากับดูแลให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงินตามข้ันตอนที่ก าหนดเพ่ือช่วยให้การใช้ทรัพยากรในการด าเนินงาน 
มีความคุ้มค่าสูงสุด เป็นต้น ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน เช่น  
สถาบันสามารถลดเหตุการณ์ หรือปัจจัยที่ท าให้สูญเสียทั้งที่เป็นรูปตัวและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น รายได้  
ชื่อเสียง ผู้รับบริการ ผลการด าเนินงาน สถาบันมีผลการด าเนินงานทางการเงินเป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนดไว้องค์กร และสถาบันสามารถน าเอาการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  
มาช่วยให้องค์กรลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน เป็นต้น 
  4. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนบุคลากร 
ทั้งหมดในปัจจุบัน  รายได้ต่อปีของสถาบัน จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน ระดับการศึกษาสูงสุด 
ที่เปิดสอน  แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 5. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่มีประเภทของ 
สถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหาร 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร มากกว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 6. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/ นักศึกษาในปัจจุบัน 
10,000 - 20,000 คนมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงินโดยรวมมากกว่าผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/ นักศึกษา 
ในปัจจุบัน 20,001 - 30,000 คน  ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/
นักศึกษาในปัจจุบัน มากกว่า 30,000 คน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวม มากกว่า ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษา ที่มีจ านวนนิสิต/ 
นักศึกษาในปัจจุบัน 20,0001-30,0000 คน และมากกว่า 10,000 – 20,000 คน 
 7. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่มีประเภทของ
สถาบันอุดมศึกษา  จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน  รายได้ต่อปีของสถาบัน  จ านวนนิสิต/นักศึกษา 
ในปัจจุบัน  จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน  แตกต่างกัน มีความคิดเห็น
ด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินไม่แตกต่างกัน 

 8.  การบรหิารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  
(FRA)  และด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน (FIC) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานทางการเงิน โดยรวม  (FOS)  ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
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  FOS = 0.740 + 0.342FRA  + 0.229FIC 
 
เมื่อพิจารณาสมการพยากรณ์การมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินเป็นรายด้าน พบว่า 

1. ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
AGO = 1.461 + 0.629 FCT 

2. ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน 
ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

3. ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากร 
  PDR =  0.487+ 0.239FOC + 0.473FME 

4. ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
CFO =  0.492 + 0.525FRA + 0.377FIC 
 

อภิปรายผล 
 
 การวิจัย เรื่อง ผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย สามารถอภิปรายผล      
ได้ดังนี้ 
  1. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินโดยรวม ด้านสภาพแวดล้อมองค์กร ด้านการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย  ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยง 
งานการเงิน  ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร       
ในการปฏิบัติงาน  ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล อยู่ในระดับมาก  เนื่องจากสถาบันมีความเชื่อมั่น
ว่า    การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินมีความส าคัญต่อการก าหนดนโยบายและวิธีการ
บริหารงานบุคคลที่ชัดเจน ในเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการปฏิบัติงาน การก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย ในการด าเนินงานตามภารกิจให้มีความสอดคล้องกับความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ทีอ่งค์กรยอมรับได้ และมีการวางแผนควบคุมความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือลดความเสี่ยง 
ในองค์กรสอดคล้องกับแนวคิดของ อุษณา ภัทรมนตรี  (2552  :  5 - 4) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง 
เป็นกระบวนการที่คณะกรรมการองค์กรธุรกิจฝ่ายบริหารและพนักงานน ามาประยุกต์ใช้ในการก าหนด     
กลยุทธ์และการปฏิบัติงานทั่วทั้งองค์กร สร้างข้ึนเพ่ือที่จะระบุเหตุการณ์ส าคัญที่อาจเกิดขึ้น และมี
ผลกระทบต่อองค์กร และเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงต่างๆให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้รวมทั้ง       
มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลเกี่ยวกับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ            
วิชาญ  แสงสุขวาว (2555  :  บทคัดย่อ) พบว่า ผู้บริหารธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทย 
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงสมัยใหม่โดยรวมและเป็นรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ ด้านการสร้างความมั่นคงและลด 
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ความผันผวนของรายได้ ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน  ด้านการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างาน ด้านการสนับสนุนการวางแผนภายใน และด้านการแก้ไขปัญหาได้ทันการ  
และผู้บริหารธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทย มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการเจริญเติบโตของยอดขาย 
ด้านการเจริญเติบโตของก าไร ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของธุรกิจ และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร 

2. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย มีความคิดเห็นด้วย 
เกี่ยวกับการมีความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม  ด้านการบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์  ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน  ด้านป้องกันความเสียหาย   
ของทรัพยากร  และด้านการสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก เนื่องจากความส าเร็จ     
ในการด าเนินงานทางการเงิน เป็นเครื่องมือส าหรับผู้บริหารในการตรวจสอบความแข็งแกร่งในการ
บริหารจัดการและการด าเนินงานทางการเงินให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามภารกิจและแผนการปฏิบัติงาน
ทางการเงินที่องค์กรวางไว้ โดยมีการติดตามและทบทวนผลการด าเนินงานเพ่ือเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้องค์กร       
ลดความเสียหายและลดความไม่แน่นอนของผลการปฏิบัติงานในภาพรวม  และผู้บริหารสามารถน ามาใช้ 
ในการบริหารจัดการองค์กรและเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้บริหารขององค์กรและผู้มีส่วนเกี่ยงข้อง
รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการทางการเงินขององค์กรอย่างต่อเนื่องเพ่ือผลการด าเนินงาน
ทางการเงินที่มีประสิทธิผลสูงสุด สอดคล้องกับแนวคิดของ ภัทญาภรณ์  การบรรจง  (2555  :  24 )    
กล่าวว่า  ความส าเร็จในการด าเนินงาน เป็นผลลัพท์ที่เกิดจากการด าเนินธุรกิจ ซึ่งบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมาย
หรือวัตถุประสงค์ท่ีได้วางแผนไว้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการก าหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเพ่ือใช้วัด
ความส าเร็จขององค์กร  
 3. ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีประเภทของ 
สถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงินโดยรวม และ ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร แตกต่างกัน เนื่องจาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล เป็นสถาบันการศึกษาที่ก่อตั้งขึ้นมาภายหลังมหาวิทยาลัยราชภัฏ  โดยในปี พ.ศ. 2542 มีการปฏิรูป
การศึกษา ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจการบริหารจัดการสู่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษาของรัฐ
ด าเนินการมีอิสระและความคล่องตัวในการบริหารจัดการรวมทั้งยกระดับสถานะสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เน้น
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้สามารถจัดการศึกษาได้ถึงระดับสูง ปริญญาโท เอก ดังนั้น จึงท าให้
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลมีระบบการบริหารจัดการด้านการศึกษาที่ต้องการปรับตัวเพ่ือให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่าง  ๆทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม  การเมือง เทคโนโลยี วัฒนธรรม และการแข่งขัน  
จึงส่งผลให้ระบบการปฏิบัติงานทางการเงินของบุคลากรที่สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลต้องปรับเปลี่ยน
ไปตามสถานการณ์ต่าง  ๆเมื่อเกิดปัญหาจากการปฏิบัติงานทางการเงินจะสามารถแก้ไขปัญหาเพ่ือให้ทันต่อ
สถานการณ ์รวมทั้งปรับปรุงเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น  
ส่งผลให้ผู้อ านวยการกองคลัง สามารถบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินลดลง  ตรงกันข้าม 
กับมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งมีการก่อตั้งมานาน โดยเริ่มจากการก่อตั้งเป็นจากโรงเรียนฝึกหัดครูและต่อมา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



106 
 

ได้เปลี่ยนชื่อเป็นวิทยาลัยครูจนกระทั่งได้รับพระราชทานนามเป็นราชภัฏ ซึ่งมีอยู่จ านวน 40 แห่งทั่วประเทศ  
ท าให้ระบบการบริหารจัดการทางการศึกษาส่วนใหญ่มีความคล้ายคลึงกัน เนื่องจาก ผู้บริหารส่วนใหญ่ของ 
แต่มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีการประชุมการเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนากลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏให้ขับเคลื่อน 
ไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้การด าเนินงานและการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
ดังนั้น รูปแบบในการบริหารงานและประสบการณ์ในการบริหารงาน รวมทั้งระยะเวลาในการด าเนินงานไม่เท่ากัน 
จึงส่งผลให้ระบบการปฏิบัติงานทางการเงินของมหาวิทยาลัยราชภัฏแตกต่างกัน ตามสภาพแวดล้อมขององค์กร 
ดังนั้น ผู้บริหารของสถาบันจึงมีการวางแผนและก าหนดนโยบายในการด าเนินงานต่างๆจึงต้องมีความระมัดระวัง 
และย่อมมีการวางแผนบริหารจัดการเพ่ือลดความเสี่ยงในการด าเนินงานของสถาบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเสี่ยง
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรด้านการเงินของสถาบัน ซึ่งถือว่ามีความส าคัญ โดยเห็นได้จากข่าวของวงการศึกษา
ของไทยในกรณีของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ซึ่งผู้บริหารของสถาบันร่วมมือกับ
พนักงานธนาคารร่วมกันทุจริตยักยอกเงินของสถาบัน  เพ่ือป้องกันความเสียหายจากการด าเนินงานของสถาบัน  
ผู้อ านวยการกองคลัง ต้องสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงานทางการเงินของสถาบันไปในทิศทางเดียวกัน
และการสร้างทัศนคติให้พนักงานทุกคนเห็นว่าเป็นหน้าที่ และความรับผิดชอบของพนักงานทุกคน 
ในการปฏิบัติให้ถูกต้องตาม กฏ ระเบียบ และนโยบายที่ก าหนดไว้เพ่ือเป็นแนวทางเพ่ือป้องกันและ 
ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  สอดคล้องกับแนวคิดของ  John Wiley และ Sons  
(2004  :  71 - 81)  กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง เป็นการจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในองค์กร 
ซึ่งเกิดจากกระบวนการขั้นตอนการติดต่อประสานงานของคน  ในองค์กรให้มีความเข้าใจตรงกัน และแน่ใจว่า
สามารถลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในองค์กรสามารถยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
วินัย  เวียงลอ  (2552  :  บทคัดย่อ) พบว่า การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียนบ้านแม่แฮเหนือ 
เป็นการใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภารกิจเกิดจากกิจกรรมเร่งด่วนของการสั่งการจากส านักงาน 
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษาหรือกิจกรรมใหม่ของชุมชนที่โรงเรียนเข้าร่วมและงานจัดเลี้ยงต่างๆที่เกิดจากวัฒนธรรม
องค์การ โรงเรียนต้องหางบประมาณจากองค์การอ่ืนมา สนับสนุนมากขึ้นและชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมของโรงเรียน การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการเงินเกี่ยวข้องกับความเสียหายและผลกระทบที่เกิดขึ้น 
และการจัดล าดับการใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภารกิจ ในการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงโรงเรียนควรจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ชัดเจน ส่วนการลดความเสี่ยง โรงเรียนควรสรรหาบุคลากรที่มีความรู้เรื่องการเงิน
และบัญชีมาปฏิบัติหน้าที่โดยตรงและการปฏิบัติงาน ด้านการเงินและต้องด าเนินการให้ถูกต้องและเป็นไปตาม
ระบบ ระเบียบ ส าหรับการยอมรับความเสี่ยง ควรจัดงบประมาณส ารองให้ภารกิจที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ให้บรรลุผล
ส าเร็จ และไม่พบการด าเนินการถ่ายโอนความเสี่ยง ส่วนการควบคุมภายในโรงเรียนควรด าเนินการให้เป็นระบบ
และสามารถควบคุมการปฏิบัติงานการเงินของโรงเรียนได้ 
 4.  ผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษา
ในปัจจุบันแตกต่างกัน  มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงินโดยรวมแตกต่างกัน เนื่องจาก สถาบันอุดมศึกษามีการวางแผนนโยบายและกลยุทธ์ 
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ในการบริหารงานที่แตกต่างกันและสิ่งที่เป็นปัจจัยที่มีผลต่อจ านวนนิสิต/นักศึกษา ทั้งที่เป็นตัวเงินและ
ไม่ใช่  ตัวเงิน เช่น  คุณภาพและชื่อเสียงของสถาบัน รายได้ของสถาบัน  เงินทุนในการศึกษา สถานที่ตั้ง  
สภาพสังคม  สภาพแวดล้อมของสถาบัน  การประชาสัมพันธ์ของสถาบันการศึกษา  หลักสูตรและ 
ระบบการศึกษา  ปัจจัยเหล่านี้มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาจึงท าให้จ านวนนิสิต/นักศึกษาของสถาบัน
มีความแตกต่างกัน ดังนั้น ผู้บริหารต้องท าการวางแผนในการบริหารจัดการองค์กร โดยเฉพาะสถาบัน 
ที่มีจ านวนนิสิต/นักศึกษามาก ย่อมส่งผลต่อรายได้ของสถาบันเพิ่มขึ้นและต้องจ้างจ านวนบุคลากร 
ในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้นตามโครงสร้างขององค์กร  เมื่อองค์กรมีขนาดใหญ่ย่อมส่งผลต่อการด าเนิน และ
เกิดความเสี่ยงในการด าเนินงาน เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและส าเร็จตามวัตถุและเป้าหมาย
ขององค์กรและสอดคล้องกับนโยบายของสถาบัน ผู้บริหารต้องสร้างกรอบแนวทางในการปฏิบัติที่ชัดเจน
และสร้างความเข้าใจให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจในทิศทางเดียวกัน เพ่ือลดโอกาสของแต่ละมูลเหตุที่จะ
ก่อให้เกิดความเสียหาย และเพ่ือเป็นการตรวจสอบผลการด าเนินงานและควบคุมภายใน ผู้บริหารต้อง
มองภาพรวมทั้งหมดขององค์กร เพื่อค้นหาปัจจัยที่น ามาสู่ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน โดยการประเมิน
ความเสี่ยง  ควบคุมควบเสี่ยง และสามารถติดตามตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับแนวคิด
ของ จันทนา  สาขากร, นิพันธ์ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปะพร ศรีจั่นเพชร  (2554  :  3 -1) กล่าวว่า  
การบริหารความเสี่ยง คือการก าหนดกิจกรรมควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ี
ยอมรับได้ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ และสอดคล้องงานวิจัยของ Marco และ 
D’Onza (2003 : 191-208)  พบว่า การตรวจสอบภายในและการประเมินความเสี่ยงของบริษัทต่างๆ 
ในประเทศอิตาลี พบว่า ประเทศอิตาลีมีเทคนิคการตรวจสอบภายในและการประเมินความเสี่ยง
หลากหลาย และหลายบริษัทที่มีการตรวจสอบภายใน ควบคู่ไปกับการตรวจสอบบัญชี แต่แนวทาง
ปฏิบัติในการประเมินความเสี่ยง บริษัทส่วนใหญ่ยึดหลักการตรวจสอบภายในแบบ COSO คณะท างาน
ก าหนดแม่แบบการควบคุมภายใน และประยุกต์การบริหารความเสี่ยงมาใช้กับบริษัท นอกจากนี้  
บริษัทมีการพัฒนาหลักการและโครงสร้างส าหรับการประเมินความเสี่ยงและระบบควบคุมภายใน 
โดยมีกรอบแนวคิดภายใต้เงื่อนไขของผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชีและการสนับสนุนของผู้จัดการ
อาวุโส ความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงมีผลต่อระบบควบคุมภายใน และเป็นแนวทาง 
ในการวางแผน การรายงานประจ าปี และเกี่ยวข้องกับการตรวจสอบบัญชี 

5. การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการควบคุมมีความสัมพันธ์ 
และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้าน ไดแ้ก่  
ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  
ด้านกิจกรรมการควบคุม ช่วยให้องค์กรสามารถลดหรือควบคุมความเสี่ยง และสร้างความมั่นใจว่ากิจกรรม 
ที่ก าหนดขึ้นในองค์กรสามารถจัดการกับความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง และท าให้การด าเนินงานขององค์กร 
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บรรลุตามเป้าหมาย และป้องกันและลดระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ สอดคล้องงานวิจัย
ของ ศิริพร พ่ึงพรพรหม (2557  :  บทคัดย่อ)  พบว่า การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ด้านการควบคุม
ความเสี่ยงมคีวามสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพองค์กรโดยรวม  ด้านประสิทธิผล 
ในการด าเนินงาน และด้านความเชื่อถือทางการเงิน  ส าหรับการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน  
ด้านการติดตามทบทวนความเสี่ยงมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพองค์กรโดยรวม
และด้านความคุ้มค่า ทั้งนี้การวางแผนควบคุมความเสี่ยงทางการเงิน การกระจายความเสี่ยงทางการเงิน
เพ่ือลดความเสี่ยงในการสูญเสียขององค์กรและด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยงเพ่ือมั่นใจว่า
แผนงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงาน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Baesley 
และ Herman son  (2005 : Unpaged)  พบว่า การบริหารความเสี่ยงในองค์กรและสัดส่วนของบริษัท
ชั้นน าของโลกท่ีอยู่ในแต่ละข้ันตอนของการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงในองค์กร และองค์กรต่างๆ   
ทั่วโลกได้ให้ความสนใจกับการบริหารความเสี่ยงเพิ่มมากข้ึน ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 
นอกจากจะท าให้องค์กรสามารถจัดการกับความไม่แน่นอนที่อาจเกิดข้ึนได้แล้ว ยังช่วยเพิ่มความแน่นอน
ในการบรรลุวัตถุประสงค์สูงสุดขององค์กรได้อีกด้วย ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงตามแนวคิด COSO 
ส่งผล  ในเชิงบวกต่อองค์กร ถ้าองค์กรน าการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในองค์กร ก็จะท าให้องค์กรสามารถ
จัดการกับความไม่แน่นอนหรือความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนได้และยังช่วยเพิ่มความแน่นอนในการบรรลุ
วัตถุประสงค์สูงสุดขององค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งในการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิด COSO ERM 
 6. การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านการประเมินความเสี่ยงงาน
การเงินมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวมและเป็น 
รายด้าน ได้แก่ ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากรและ ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 
เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน 
ช่วยให้องค์กรสามารถวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงในหน่วยงานการเงิน เพื่อใช้ในการพิจารณา
และจัดอันดับความส าคัญของปัญหาที่มีอยู่โดยประเมินจากโอกาสและผลกระทบ และช่วยให้สามารถ
ด าเนินการตามแผนการจัดการความเสี่ยงและสร้างความมั่นใจว่าแผนการบริหารความเสี่ยงมี
ประสิทธิภาพ และเตรียมพร้อมกับการวางแผนมาตรการส ารองไว้ เพื่อลดความเสี่ยงและป้องกัน 
ความผิดพลาดจากการด าเนินงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จริยา แม้นญาติ  (2557 : บทคัดย่อ)  พบว่า  
การบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์  ด้านการระบุความเสี่ยง ด้านการติดตามประเมินความเสี่ยง มีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวม  ด้านการเงิน  ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการ
ภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา นอกจากนี้ การบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ ์ด้านการประเมินความเสี่ยง 
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จ ในการด าเนินงานโดยรวม ด้านลุกค้า ด้านกระบวนการ
ภายในและด้านการเรียนรู้และพัฒนา ทั้งนี้การบริหารความเสีย่ง เชิงกลยุทธ์สามารถน าไปใช้ในการวางแผน 
ก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม ลดการสูญเสียและโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร ส่งผลให้
องค์กรมีผลการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธินันท์  ทองอุ่น 
(2553 : บทคัดย่อ) พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ด้านลดความสูญเสีย 
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มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงานโดยรวม ด้านการเจริญเติบโตของก าไร 
ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของธุรกิจ และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร ในขณะที่ประสิทธิภาพ 
การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ด้านเสริมสร้างความมั่นใจในผลการด าเนินงาน มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบ เชิงบวกกับผลการด าเนินงานโดยรวม ด้านการเจริญเติบโตของยอดขาย ด้านการบรรลุ
วัตถุประสงค์  ของธุรกิจ และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง
ทางการเงิน  ด้านการบรรลุเป้าหมายที่มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงาน  
ด้านการเจริญเติบโตของ ยอดขาย และด้านความพึงพอใจของผู้บริหาร 

7. การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์    
และเป้าหมาย มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน    
ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากร เนื่องจาการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ช่วยให้องค์กรสามารถพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์ให้มี
ความสอดคล้องกับนโยบายของผู้บริหารและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้   
เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินขององค์กรได้อย่างชัดเจนและ
เหมาะสมและสามารถบริหารจัดการด้านการเงินอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับ
แนวคิดของ ณฐพร พันธุ์อุดม และคณะ  (2549 : 111) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน มีดังนี้ 1) การจัดการทางการเงินมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและ 
มีการควบคุมเพ่ือป้องกันทรัพย์สินทางการเงินให้ปลอดภัยจากการ  ทุจริตและข้อผิดพลาด  
2) ระบบข้อมูลด้านการเงิน มีความสมบูรณ์เพียงพอที่จะให้มีรายงานที่ถูกต้องและเพียงพอต่อการ
บริหารการเงินที่ดี เพ่ือมิให้เกิดปัญหาสภาพคล่อง และ 3) นโยบายในการบริหารการเงินมีความ
เหมาะสมกับองค์กร โดยสามารถจัดหาเงินได้จากแหล่งที่มีประหยัดที่สุด และมีความเสี่ยงน้อยที่สุด 

8. การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร     
ในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน
โดยรวมและเป็นรายด้านได้แก่  ด้านการสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน เนื่องจากการบริหาร 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน เป็นพื้นฐาน
ส าคัญที่จะน าไปพิจารณาในการด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามกรอบและขั้นตอนของการปฏิบัติ 
ที่องค์กรก าหนดขึ้น เพ่ือให้องค์กรมีระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและสามารถ
รายงานข้อมูลต่างๆที่ส าคัญจากระบบในระดับหน่วยงาน แผนก ฝ่าย ได้อย่างรวดเร็วชัดเจนถูกต้อง 
และรายงานผลการปฏิบัติงานเพ่ือลดความสูญเสียในแต่ละช่วงระยะเวลา และสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ผู้บริหารในการรายงานผลการด าเนินงานทางการเงินตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยงข้องและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการทางการเงินขององค์กรอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดของ สิริลักษณ์ เที่ยงธรรม 
และคณะ (2553  :  94 - 96) กล่าวว่า องค์กรจะได้รับประโยชน์จากการบริหารความเสี่ยงได้ ผู้บริหาร
จะต้องสร้างกระบวนการ เพื่อสนับสนุนให้การบ่งชี้เหตุการณ์ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง  
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การรายงานความเสี่ยงเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานปกติให้ได้ โดยต้องได้รับ
การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง และการใช้ภาษาเพ่ือติดต่อสื่อสารในองค์กรให้มีความเข้าใจ 
ในทิศทางเดียวกันรวมทั้งการฝึกอบรมกลไกด้านทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องและมีการวัดผลและการติดตามกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Mc  Lauhlin และ Jackie  (2013  :  56 - 59)  พบว่า  
การบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานของธนาคารในประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า การจัดการ 
ความเสี่ยงในระบบธนาคารในสหรัฐอเมริกา พบข้อบกพร่องในเครือข่ายและการเชื่อมโยงการออกแบบ
ระบบธนาคารจึงท าให้เกิดวิกฤติทางการเงิน และเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถจัดการความล้มเหลว
และ ความเสียหาย ด้านการปฏิบัติงานของธนาคาร การใช้ข้อมูลขนาดใหญ่เป็นวิธีใหม่ในการเข้า
ใจความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและใช้พยากรณ์และควบคุมผลการด าเนินงานได้  
ซึ่งจะท าให้ระบบธนาคารในประเทศสหรัฐอเมริกามีประสิทธิภาพในการจัดการความเสี่ยง 
 9. การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน        
ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากร  เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล ช่วยให้องค์กรประเมินผลวิธีการจัดการกับความเสี่ยง     
แก้ไขปัญหา และสามารถรายงานสถานการณ์ในการด าเนินงานและอุปสรรคที่พบในการปฏิบัติงาน  
และข้อเสนอแนะ เพ่ือวางแผนก าหนดมาตรการในการควบคุมในปีต่อไปช่วยให้องค์กรมีการก ากับ
ติดตามการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประสิทธิสูงสุด การปฏิบัติงานตามแผนสามารถ 
น าผล มาทบทวนเพ่ือพัฒนาระบบงานให้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ จริยา แม้นญาติ  
(2557 : บทคัดย่อ)  พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษามีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการบริหาร 
ความเสี่ยง เชิงกลยุทธ์โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยง ด้านการระบุความเสี่ยง ด้านการประเมินความเสี่ยง ด้านการวิเคราะห์ความเสี่ยง  
และด้านการติดตาม และประเมินความเสี่ยงส าหรับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบ 
การบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์พบว่า การบริหารความเสีย่งเชิงกลยุทธ์  ด้านการระบุความเสี่ยง  
ด้านการติดตามประเมินความเสี่ยง มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงาน
โดยรวม  ด้านการเงิน  ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา นอกจากนี้  
การบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ ด้านการประเมินความเสี่ยงมคีวามสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
ความส าเร็จ ในการด าเนินงานโดยรวม ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายในและด้านการเรียนรู้และพัฒนา  
ทั้งนี้การบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์สามารถน าไปใช้  ในการวางแผน ก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม  
ลดการสูญเสียและโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย  แก่องค์กรส่งผลให้องค์กรมีผลการด าเนินงาน 
ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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 ข้อเสเนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
  1.1  ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาควรให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านกิจกรรมการควบคุม เพื่อวางแผนกิจกรรมการการควบคุมความเสี่ยง    
ในองค์กรให้เหมาะสม เพ่ือป้องกันและลดโอกาสที่จะเกิดความสูญเสียจากการด าเนินงานน้อยที่สุด 
  1.2  ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาควรให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงในการ 
ปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการประเมินความเสี่ยงงานงานการเงิน เพื่อสามารถวิเคราะห์ถึงเหตุการณ์   
ที่อาจท าให้ประสบปัญหาต่อเนื่องเป็นระยะและเป็นปัญหาในการปฏิบัติงานในอนาคตและหาแนวทาง
หรือมาตรการส ารองเพ่ือแก้ไขปัญหาได้ทันกับเหตุการณ์ 
 1.3  ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาควรให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  เพ่ือส่งเสริมให้องค์กร 
เกิดความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากรและเพ่ือให้มี 
ความสอดคล้องกับภารกิจในการด าเนินงานทางด้านการเงินและก าหนดกรอบแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานให้บุคลากรขององค์กรเข้าใจในทิศทางเดียวกัน เพื่อลดความสูญเสีย 
ของการใช้ทรัพยากร  
               1.4  ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา ควรให้ความส าคัญการบริหารความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน เพ่ือส่งเสริม 
ให้เกดิความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน ด้านการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงานและ 
เพ่ือน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการรายงานข้อมูลส าคัญต่าง ๆ และน ามาใช้ในการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการ ด้านการเงินให้ทันสมัยซึ่งจะช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารได้ทันเวลา  
 1.5  ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา ควรให้ความส าคัญการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล เพื่อส่งเสริมให้องค์กรเกิดความส าเร็จ
ในการด าเนินงาการเงิน ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากร 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1  ควรศึกษาผลกระทบและความสัมพันธ์ของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน
ทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินกับองค์กรธุรกิจอ่ืนที่ไม่ใช่หน่วยงานราชการ  
เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างกับกลุ่มตัวอย่างอ่ืน  
 2.2  ควรศึกษาผลกระทบหรือปัจจัยอื่น ที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  
เช่น สถานที่ตั้งของสถาบันการศึกษา  โครงสร้างองค์กร เพ่ือศึกษาสาเหตุที่ท าให้องค์กรประสบผลส าเร็จ
ในการบริหารความเสี่ยง 
 2.3  ควรศึกษาตัวแปรตาม  เช่น ผลในการด าเนินงานทางการเงิน ประสิทธิผล 
ในการด าเนินงานทางการเงิน 
 2.4  ควรศึกษาแนวทางที่มีผลต่อการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 
เพ่ือน ามาพัฒนาและเสนอแนวทางกับผู้อ านวยการกองคลัง และเพ่ือน าข้อมูลที่ได้จาการวิจัย 
ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองค์กร 
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     2.5  ควรมีการวิจัยเพิ่มกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา โดยเก็บข้อมูลทั้งหมดของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย เช่น วิทยาลัยเอกชนและวิทยาลัยชุมชน เพ่ือให้การวิจัยมีความ
น่าเชื่อถือ ถูกต้อง และมีความชัดเจนมากขึ้น  
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แบบสอบถาม 
การวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จ 

 ในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  
ค าชี้แจง  

แบบสอบถามชุดนี้เป็นแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการบริหารความเสี่ยง      
ในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินการทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา      
ในประเทศไทย เพ่ือประกอบการศึกษาระดับปริญญาโทของผู้วิจัย หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
จากท่าน โปรดให้ข้อมูลในการตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ  

1. แบบสอบถามข้อมูลชุดนี้ แบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย 
     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

จ านวน 6 ข้อ 
     ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  จ านวน 6 ข้อ 
     ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มี 

ต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย  จ านวน 38 ข้อ 
    ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของ

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย จ านวน 15 ข้อ 
2. การตอบแบบสอบถามนี้ ค าตอบของท่านมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการวิเคราะห์ข้อมูล       

การวิจัย  กรุณาตอบให้ครบถ้วนสมบูรณ์ทุกข้อ  ทุกตอน  เพ่ือให้การวิจัยนี้มีความเที่ยงตรงและเกิด
ประโยชน์อย่างแท้จริง โปรดตอบแบบสอบถามตามความจริง 

3. ข้อมูลที่ท่านตอบแบบสอบถามนี้จะเก็บเป็นความลับ โดยจะน าเสนอผลการวิจัย 
ภาพรวมเท่านั้น 

4. หากท่านต้องการรับรายงานสรุปการวิจัย โปรดแนบนามบัตรมาพร้อมกับ 
แบบสอบถามฉบับนี้  (  )  ต้องการ    (  )  ไม่ต้องการ 

5. หากท่านต้องการรับรายงานสรุปการวิจัย โปรดแนบนามบัตรมาพร้อมกับ 
แบบสอบถามฉบับนี้ โปรดติดต่อ ข้าพเจ้า นางเปรมยุดา  ท้าวบุตร โทรศัพท์ 089 – 4190068 และ 
043- 556022  E-mail : premyuda1 @ outlook.co.th 
 ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณที่ท่านกรุณาเสียสละเวลาในการให้ข้อมูลและขอความกรุณา 
ส่งแบบสอบถามภายใน 15 วัน นับจากวันที่ได้รับแบบสอบถาม ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

เปรมยุดา    ท้าวบุตร 
นิสิตปริญญาโท คณะการบัญชีและการจัดการ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 
 1. เพศ 
  (  ) ชาย      (  ) หญิง 
 
 2. อายุ 
  (  ) น้อยกว่า 30 ปี   (  ) 30-35 ปี 
  (  ) 36-40 ปี    (  ) มากกว่า 40 ปี 
 
 3. สถานภาพ 
  (  ) โสด      (  ) สมรส 
  (  ) หย่าร้าง/หม้าย 
 
 4. ระดับการศึกษา 
  (  ) ปริญญาตรี    (  ) สูงกว่าปริญญาตรี 
 
 5. ประสบการณ์การท างานในองค์กร 
  (  ) น้อยกว่า 5 ปี   (  ) 5-10 ปี 
  (  ) 11-15 ปี    (  ) 15 ปีขึ้นไป 
 
 6. ประสบการณ์ในต าแหน่งงานปัจจุบัน 
  (  ) น้อยกว่า 5 ปี    (  ) 5-10 ปี 
  (  ) 11-15 ปี     (  ) 15 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

 1. ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
  (  )  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
  (  )  สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 
  (  )  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
  (  )  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
  (  )  มหาวิทยาลัยเอกชน 
   
 2. จ านวนบุคลากรทั้งหมดในปัจจุบัน 
  (  )  น้อยกว่า 1,000 คน    (  ) 1,000 – 2,000 คน    
  (  )  2,001 – 3,000 คน              (  )  มากกว่า – 3,000 คน 
 
 3. รายได้ต่อปีของสถาบัน 
  (  )  ต่ ากว่า 1,000,000,000 บาท  (  )  1,000,000,000–3,000,000,000 บาท  
  (  )  3,000,000,001 – 5,000,000,000 บาท (  )  มากกว่า 5,000,000,000 บาท 
 
 4.  จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน 
  (  )  น้อยกว่า 10,000 คน    (  ) 10,000 – 20,000 คน    
  (  )  20,001 – 30,000 คน              (  )  มากกว่า  30,000 คน 
 
 5. จ านวนสาขาวิชาที่เปิดสอน 
  (  )  น้อยกว่า 50 สาขาวิชา   (  ) 50 – 100 สาขาวิชา 
  (  )  101 – 150 สาขาวิชา            (  ) มากกว่า 150 สาขาวิชา 
 
 6.  ระดับการศึกษาสูงสุดที่เปิดสอน 
  (  )  ปริญญาตรี    (  )  สูงกว่าปริญญาตรี 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จ 
           ในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร      
1. สถาบันให้ความส าคัญกับการก าหนดนโยบายและวิธีการ
บริหารงานบุคคลที่ชัดเจน ในเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
ในการปฏิบัติงาน 

     

2. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการก าหนดโครงสร้างองค์กรและความ
รับผิดชอบของพนักงานอย่างชัดเจน รวมทั้งมีการจัดท าคุณลักษณะ
ของงาน , คุณสมบัติเฉพาะของผู้ปฏิบัติงาน ครอบคลุมทุกต าแหน่ง
งานตามผังองค์กร 

     

3. สถาบันให้ความส าคัญกับการจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถ
ของพนักงานให้สอดคล้องกับนโยบายและขั้นตอนการด าเนินงาน 
ที่จัดท าข้ึน 

     

4. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการสร้างทัศนคติ ให้พนักงานทุกคนเห็นว่า 
เป็นหน้าที่ และความรับผิดชอบของพนักงานทุกคนในการปฏิบัติ 
ให้ถูกต้องตาม กฏ ระเบียบ และนโยบายที่ก าหนดไว้ 

     

5. สถาบันเชื่อมั่นว่าการมีมาตรฐานในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และผลตอบแทน ของพนักงานที่ชัดเจนจะเกิดความเป็นธรรมและ
ก าลังใจใน การปฏิบัติงานของพนักงาน 

     

ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
6. สถาบันให้ความส าคัญกับการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
ในการด าเนินงานตามภารกิจให้มีความสอดคล้องกับความเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ที่องค์กรยอมรับได้ 

     

7. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการชี้แจงวัตถุประสงค์และอธิบายแนวทางการ
ด าเนินงานแก่พนักงาน ไว้อย่างชัดเจน  เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบ
แนวทางการด าเนินงานที่ถูกต้องตามที่องค์กรก าหนดไว้ 

     

8. สถาบันตระหนักให้มีการพิจารณาและก าหนดเหตุการณ์ที่อาจ
เกิดข้ึนได้ในทางที่ตรงกันข้ามกับวัตถุประสงค์ท่ีอาจส่งผลให้การ
ด าเนินงานไม่บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
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ตอนที่ 3 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย   
9. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการก าหนดแผนการบริหารความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดปัญหาและอุปสรรค 
ของแต่ละข้ันตอนที่ด าเนินการในภาระงานหรือกิจกรรมต่างๆ 
ที่ก าหนด 

     

10. สถาบันให้ความส าคัญกับภารกิจขององค์กร ที่พนักงานสามารถ
ปฏิบัติงานทางการเงิน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันได้ 

     

ด้านการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงงานการเงิน      
11. สถาบันให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์โอกาส และอุปสรรคที่มา
จากภายนอกองค์กร เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการระบุความเสี่ยง
ทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน 

     

12. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการศึกษาปัจจัยภายในองค์กรเพ่ือให้ทราบ 
จุดแข็งและจุดอ่อนของการปฏิบัติงานทางการเงิน และสามารถน าจุด
แข็งมาใช้ในการปฏิบัติงานและลดจุดอ่อน 

     

13. สถาบันมุ่งมั่นให้มีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของการปฏิบัติงาน 
ทางการเงินให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์เพ่ือให้ทันกับ 
ภาวการณ์เปลี่ยนแปลง 

     

14. สถาบันให้ความส าคัญกับการหลีกเลี่ยง หรือหาทางป้องกันการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน ที่อาจจะท าให้บุคลากรในองค์กรประสบปัญหา
ระหว่างการปฏิบัติหน้าที่ 

     

15. สถาบันตระหนักถึงการทบทวนจุดมุ่งหมายของโครงการ     
ระบุปัญหาหรือตัวชี้วัดการเปลี่ยนแปลง เลือกการปฏิบัติการที่
เหมาะสมและตรวจติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 

     

ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน 
16. สถาบันให้ความส าคัญการวิเคราะห์ถึงเหตุการณ์ที่อาจจะท าให้
การปฏิบัติงานทางการเงินประสบกับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร
ท าให้ประสบปัญหาอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ 

     

17. สถาบันมุ่งเน้นในการค้นหาสิ่งที่จะท าให้เกิดเหตุการณ์ 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินที่จะน ามาซึ่ง
ปัญหาของการปฏิบัติงานทางการเงินในอนาคต 
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ตอนที่ 3 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  
18. สถาบันให้ความส าคัญกับการเรียงล าดับของปัญหา 
ในการปฏิบัติงานทางการเงิน ว่าสิ่งใดควรแก้ไขก่อน หลัง ตามล าดับ
ความส าคัญของปัญหา 

     

19. สถาบันมุ่งเน้นในการศึกษาและรวบรวมข้อมูลผลกระทบ 
ของเหตุการณ์ต่างๆที่มีผลต่อการปฏิบัติงานทางการเงินเพ่ือหา 
แนวทางแก้ไข ท าให้ความรุนแรงของเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันลดลง 

     

20. สถาบันให้ความส าคัญกับการปรับปรุงภารกิจของหน่วยงาน 
ให้ทันต่อเหตุการณ์และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     

ด้านกิจกรรมการตอบสนองความเสี่ยง      
21. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการพิจารณาเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับปัญหา
การปฏิบัติงานทางการเงินที่เผชิญอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิด
ความสูญเสียกับองค์กรน้อยที่สุด 

     

22. สถาบันให้ความส าคัญการศึกษาวิธีการที่เหมาะสมที่จะน ามาใช้ใน
การแก้ไขปัญหาและลดความสูญเสียที่เกิดขึ้นกับการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน 

     

23. สถาบันมุ่งเน้นให้แก้ไขปัญหา ที่มีความรุนแรงและมีผลกระทบกับ
การปฏิบัติงานทางการเงินมากท่ีสุดเป็นล าดับแรกแล้วจึงท าการแก้ไข
ปัญหาด้านอื่นๆตามมา 

     

24. สถาบันให้ความส าคัญกับการก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรในแต่ละขั้นตอนของกิจกรรม 

     

25. สถาบันมุ่งเน้นในการประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารถ
น าไปปฏิบัติได้และผลของการจัดการความเสี่ยงและ 
การพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการจะต้องค านึงถึงความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้ 
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ตอนที่ 3 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ด้านกิจกรรมการควบคุม 
26. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการวางแผนควบคุมความเสี่ยงในการ 
ปฏิบัติงานทางการเงิน เพ่ือลดความเสี่ยงในองค์กร 

     

27. สถาบันให้ความส าคัญกับการแบ่งหน้าที่และขอบเขตของงานว่า
เริ่มต้นและสิ้นสุด ณ จุดใด เพ่ือให้การประสานงานระหว่างหน่วยงาน
มีความชัดเจนไม่เกิดความสับสน 

     

28. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการทบทวนนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติจาก
ผู้บริหารระดับสูงเป็นระยะ เพ่ือสอดคล้องกับสถานการณ์ 

     

29. สถาบันเชื่อมั่นว่า มีกระบวนการที่ท าให้มั่นใจว่า สามารถ
ตรวจเช็ครายการเบิกจ่าย  รายงานทางการเงิน  ระบบลูกหนี้/เจ้าหนี้ 
ทันตามเวลา เมื่อผู้บริหารต้องการใช้ข้อมูล 

     

ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน      
30. สถาบันเชื่อมั่นว่าระบบข้อมูลคอมพิวเตอร์ มีความครบถ้วน 
ถูกต้อง เหมาะสม จะช่วยในการตัดสินใจได้ทันเวลา   

     

31. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการจัดรายงานข้อมูลส าคัญๆ จากระบบ 
ในระดับหน่วยงาน  แผนก และฝ่าย ได้อย่างชัดเจนถูกต้อง รวดเร็ว 

     

32. สถาบันส่งเสริมให้มีการก าหนดขั้นตอน และวิธีการให้พนักงานได้
รายงานเหตุการณ์ ในกรณีที่เกิดปัญหาจากการปฏิบัติงานทางการเงิน
ได้ตลอดเวลา 

     

33. สถาบันให้ความส าคัญกับการสื่อสารระหว่างการปฏิบัติ โดยใช้
ทักษะของภาษาที่เข้าใจง่าย   

     

34. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการติดตาม และรายงานผลการปฏิบัติงาน 
เพ่ือลดความสูญเสียในแต่ละช่วงเป็นระยะๆตามเวลาที่ก าหนด 

     

ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
35. สถาบันให้ความส าคัญกับการประเมินผลวิธีการจัดการ แก้ไข 
ปัญหา เพ่ือให้ทราบว่าสามารถแก้ไขปัญหาได้มากน้อยเพียงใด 

     

36. หน่วยงานมุ่งเน้นให้มีการรายงานสถานการณ์ ด าเนินงาน  
ปัญหาและอุปสรรคที่พบในการด าเนินการ และข้อเสนอแนะเพ่ือ
ก าหนดมาตรการในการควบคุมในปีต่อไป 
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ตอนที่ 3 (ต่อ) 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล  
37. สถาบันให้ความส าคัญกับการติดตามการแก้ไขปัญหาทุกระยะ
อย่างต่อเนื่องในการปฏิบัติงานทางการเงิน  เพ่ือให้ทราบว่าวิธีการ
ปฏิบัตินั้น สามารถแก้ไขปัญหาได้หรือไม่ 

     

38. สถาบันมุ่งเน้นให้มีการติดตามผลการปฏิบัติตามแผนและน าผลมา
ทบทวนเพื่อพัฒนาระบบงานให้ดียิ่งขึ้น  
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
            ในประเทศไทย 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
1. สถาบันสามารถบรรลุเป้าหมายตามภารกิจและแผนการปฏิบัติงาน
ทางการเงิน ผู้บริหารสามารถน ามาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรได้ 

     

2. สถาบันมีผลการด าเนินงานจากกระบวนการปฏิบัติงานทางการเงิน 
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายทุกครั้งขององค์กร 

     

3. สถาบันสามารถน าการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน มาช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

     

ด้านการลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการด าเนินงาน 
4. สถาบันสามารถลดเหตุการณ์ หรือปัจจัยที่จะท าให้สูญเสีย 
ทั้งท่ีเป็นรูปตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น รายได้  ชื่อเสียง ผู้รับบริการ  
ผลการด าเนิน 

     

5. สถาบันมีผลการด าเนินงานทางการเงินเป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนดไว้ขององค์กร 

     

6. สถาบันสามารถน าเอาการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง
การเงินมาช่วยให้องค์กรลดโอกาสที่จะเกิดการสูญเสียจากการ
ด าเนินงาน 

     

7. สถาบันสามารถลดสิ่งที่ผิดวัตถุประสงค์หรือแก้ไขสิ่งที่ไม่ต้องการให้
เกิดข้ึนโดยมีสาเหตุมาจาก คน วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยี 
และวิธีการท างาน ได้ทันก่อนเกิดการสูญเสีย 

     

ด้านการป้องกันความเสียหายของทรัพยากร      
8. สถาบันสามารถวางแผนการใช้ทรัพยากรอย่างเป็นรูปธรรม  
เพ่ือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงทางการเงินและป้องกันความเสียหาย 
ที่อาจเกิดข้ึนได้ 

     

9. สถาบันมีการจัดกิจกรรมควบคุมในแต่ละขั้นตอนของการ
ปฏิบัติงานทางการเงิน  เพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดกับ
ทรัพยากร 
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ตอนที่ 4  (ต่อ) 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
 

น้อย
ที่สุด 

ด้านป้องกันความเสียหายของทรัพยากร  
10. สถาบันสามารถก ากับดูแลให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผน 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินตามขั้นตอนที่
ก าหนด เพื่อช่วยให้การใช้ทรัพยากรในการด าเนินงานมีความคุ้ม
ค่าสูงสุด 

     

11. สถาบันมีการทบทวนระบบการควบคุมด้านการใช้ทรัพยากร 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อช่วยให้สามารถป้องกัน ความเสียหายได้อย่าง
ครอบคลุม 

     

ด้านการสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงาน      
12. สถาบันมีการก ากับดูแลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้
สามารถป้องกันความเสียหายและการทุจริตจากการปฏิบัติงาน 
ทางการเงิน ได้อย่างมีประสิทธิผล 

     

13. สถาบันสามารถออกแบบวิธีการตรวจสอบทางการเงิน  
เพ่ือเสริมสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร 

     

14. สถาบันมีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินอย่างเหมาะสมและ
เพียงพอ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อผลการด าเนินงานทางการเงิน  
ให้แก่ผู้บริหารในองค์กร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

     

15. สถาบันสามารถพัฒนาระบบการบริหารจัดการทางการเงิน 
ขององค์กรอย่างต่อเนื่อง เพ่ือผลการด าเนินงานทางการเงิน  
ที่มีประสิทธิผลสูงสุด ต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
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ภาคผนวก  ข   

 คุณภาพเครื่องมือ 
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ตาราง 50 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 

 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ค่าความเชื่อมั่น 
1. การบริหารความเสี่ยงในการ 
ปฏิบัติงานทางการเงิน 
1.1 ด้านสภาพแวดล้อมของ
องค์กร 

  

                    1. 
                    2. 
                    3. 
                    4. 
                    5. 

0.695 
0.626 
0.574 
0.740 
0.617 

 

โดยรวม  0.775 
1.2 ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย 

  

6 
7 
8 
9 
10 

0.614 
0725 
0.641 
0.759 
0.808 

 

โดยรวม  0.845 
  1.3 ด้านการระบุเหตุการณ์ 
ความเสี่ยงงานการเงิน                   

11 
12 
13 
14 
15 

 
 

0.747 
0.704 
0.728 
0.705 
0.775 

 

โดยรวม  0.853 
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ตาราง 50 (ต่อ) 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ค่าความเชื่อมั่น 
1.4 ด้านการประเมินความเสี่ยง
งานการเงิน 

16 
17 
18 
19 
20 

 
 

0.778 
0.791 
0.820 
0.837 
0.675 

 

โดยรวม  0.926 
1.5 ด้านกิจกรรมการตอบสนอง
ความเสี่ยง 

21 
22 
23 
24 
25 

 
 

0.831 
0.721 
0.781 
0.783 
0.793 

 

โดยรวม  0.860 
1.6 ด้านกิจกรรมการควบคุม 

26 
27 
28 
29 

 
0.74 
0.607 
0.638 
0.655 

 

โดยรวม  0.824 
1.7 ด้านสารสนเทศและการ
สื่อสารในการปฏิบัติงาน 

30 
31 
32 
33 
34 

 
 

0.638 
0.746 
0.759 
0.758 
0.737 

 

โดยรวม  0.858 
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ตาราง 50 (ต่อ) 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ค่าความเชื่อมั่น 
1.8  ด้านการติดตามตรวจสอบ
และประเมินผล 

35 
36 
37 
38 

 
 

0.736 
0.727 
0.696 
0.687 

 

โดยรวม  0.811 
2. ความส าเร็จในการด าเนินงาน
ทางการเงิน 
2.1 ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย 

1 
2 
3 

 
 
 
 

0.719 
0.775 
0.818 

 

โดยรวม  0.802 
2.2 ด้านการลดโอกาสที่จะเกิด

การสูญเสียจากการด าเนินงาน 
4 
5 
6 
7 

 
 

0.734 
0.788 
0.819 
0.753 

 

โดยรวม  0.895 
2.3 ด้านการป้องกันความ
เสียหายของทรัพยากร 

8 
9 
10 
11 

 
 

0.726 
0.704 
0.656 
0.644 

 

โดยรวม  0.740 
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ตาราง 50 (ต่อ) 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ค่าความเชื่อมั่น 
2.4 ด้านการสร้างความมั่นใจ 
ในการปฏิบัติงาน 

12 
13 
14 
15 

 
 

0.838 
0.744 
0.709 
0.725 

 

โดยรวม  0.830 
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ภาคผนวก ค 
การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 
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ตาราง 51  การเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการ     
              ปฏิบัติงานทางการเงินเป็นรายด้านของผู้อ านวยการกองคลังของสถาบันอุดมศึกษาใน       
              ประเทศไทยที่มีประเภทของสถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน 
 

Univariate Tests 
Dependent Variable 

 
SS df MS F p-value 

1. ด้านสภาพแวดล้อมขององค์กร Contrast 
Error 

4.614 
28.486 

4 
98 

1.153 
0.291 

3.968* 0.005 

2. ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ 
   และเป้าหมาย 

Contrast 
Error 

3.060 
34.678 

4 
98 

0.765 
0.354 

2.162 0.079 

3. ด้านการระบุเหตุการณ์ 
   ความเสี่ยงงานการเงิน 

Contrast 
Error 

3.518 
39.641 

4 
98 

0.880 
0.405 

2.175 0.077 

4. ด้านการประเมินความเสี่ยง 
   งานการเงิน 

Contrast 
Error 

2.462 
40.075 

4 
98 

0.616 
0.409 

1.505 0.207 

5. ด้านกิจกรรมการตอบสนอง         
   ความเสี่ยง 

Contrast 
Error 

2.191 
46.103 

4 
98 

0.548 
0.470 

1.164 0.331 

6. ด้านกิจกรรมการควบคุม Contrast 
Error 

3.112 
32.981 

4 
98 

0.778 
0.337 

2.312 0.063 

7. ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 
   ในการปฏิบัติงาน 

Contrast 
Error 

1.028 
48.240 

4 
98 

0.257 
0.492 

0.522 0.720 

8. ด้านการติดตามตรวจสอบและ 
   ประเมินผล 

Contrast 
Error 

2.662 
39.895 

4 
98 

0.665 
0.407 

1.635 0.172 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.006 
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ตาราง 52 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการ   
   ปฏิบัติงานทางการเงิน  ด้านสภาพแวดล้อมองค์กร ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่มี  
   ประเภทของสถาบันอุดมศึกษาแตกต่างกัน 

 
 

ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา 
มหา 

วิทยาลัย
ราชภัฏ 

สถาบัน 
อุดมศึกษา

ของรัฐ 

มหา 
วิทยาลัย
เอกชน 

สถาบัน 
อุดมศึกษา
ในก ากับ 
ของรัฐ 

มหา   
วิทยาลัย

เทคโนโลยี 
ราชมงคล 

  X  3.95 4.09 4.22 4.43 4.68 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 3.95 - 0.412 0.049 0.008 0.001* 
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 4.09  - 0.459 0.102 0.018 
มหาวิทยาลัยเอกชน 4.22   - 0.242 0.042 
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 4.43    - 0.316 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 4.68     - 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.006 
 
ตาราง 53 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการ 
             ปฏิบัติงานทางการเงิน โดยรวมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่มีจ านวนนิสิต/            
             นักศึกษาในปัจจุบันแตกต่างกัน  
 

 
จ านวนนิสิต/นักศึกษาในปัจจุบัน 

20,001-
30,000 คน 

น้อยกว่า 
10,000 คน 

10,000- 
20,000 คน 

มากกว่า 
30,000 คน 

  X  3.68 3.99 4.06 4.27 
20,001-30,000 คน 3.68 - 0.059 0.026* 0.007* 
น้อยกว่า 10,000 คน 3.99  - 0.566 0.118 
10,000- 20,000 คน 4.06   - 0.255 
มากกว่า 30,000 คน 4.27    - 
      

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ภาคผนวก ง 
การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
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ตาราง 54 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน        
             ทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงินโดยรวม 
 
 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 

ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงินโดยรวม 

 
t 

 
p-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐาน 

ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน 
ด้านกิจกรรมการควบคุม 
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 

0.740 
0.342 
0.242 
0.229 

0.200 
0.062 
0.089 
0.062 

3.709* 
5.505* 
2.734* 
3.673 

<0.0001 
<0.0001 
0.007 

<0.0001 
F = 90.745 p < 0.0001 Ad jR 2 = 0.725     

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 55 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
             ทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านการบรรลุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์  
 

 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 
ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงินด้านการบรรลุเป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ 

 
t 

 
p-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐาน 

ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านกิจกรรมการควบคุม 

1.461 
0.629 

0.274 
0.067 

5.332* 
9.393* 

<0.0001 
<0.0001 

F = 88.232 p < 0.0001  Ad jR 2 = 0.461     

  * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตาราง 56 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทาง 
             การเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านป้องกันความเสียหายของ 
               ทรัพยากร 
 

 
 

การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 
ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงินด้านป้องกันความ

เสียหายของทรัพยากร 

 
t 

 
p-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐาน 

ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  
ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

0.487 
0.239 
0.149 
0.473 

0.288 
0.094 
0.102 
0.087 

1.690 
2.560* 
1.460 
5.461* 

0.094 
0.012 
0.147 

<0.0001 
F = 51.011 p < 0.0001  Ad jR 2 = 0.595     

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 57 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
             ทางการเงินที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานทางการเงิน  ด้านการสร้างความมั่นใจในการ 
               ปฏิบัติงาน 
 

 
การบริหารความเสี่ยงในการปฏบิัติงาน 

ทางการเงิน 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ทางการเงินด้านการสร้างความมั่นใจ 

ในการปฏิบัติงาน 

 
t 

 
p-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐาน 

ค่าคงที่ ( a ) 
ด้านการประเมินความเสี่ยงงานการเงิน  
ด้านสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 

0.492 
0.525 
0.377 

0.280 
0.075 
0.070 

1.757 
6.981* 
5.400* 

0.082 
<0.0001 
<0.0001 

F = 81.916 p < 0.0001 Ad jR 2 = 0.613     

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ภาคผนวก จ 
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