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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกร

ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  2) ศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3) พัฒนากลยุทธ์การ
พัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน และ 4) ศึกษาผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปใช้ การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ระยะ คือ 
ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ได้มา
โดยการเลือกแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 340 คน ได้มาโดย
การสุ่มแบบหลายขั้นตอน ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นของความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 540 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน ระยะที่ 3 พัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 8 คน ได้มา
โดยการเลือกแบบเจาะจง ระยะที่ 4 ศึกษาผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะ กรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปใช้ กลุ่มเป้าหมายเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 540 คน ได้มาโดยการสมัครใจเข้าร่วมการพัฒนา เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสม แบบสอบถามเพ่ือการพัฒนา แบบประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ แบบประเมินทักษะและแบบสอบถาม
ความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก ่ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันอันดับที่สอง ดัชนีความต้องการจ าเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุปและการทดสอบ 
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t-test Dependent Samples 

ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 

1. องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มี 5 องค์ประกอบ 28 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ทักษะการคิด
ริเริ่ม 5 ตัวบ่งชี้ 2) ทักษะการตั้งค าถาม 6 ตัวบ่งชี้ 3) ทักษะการสังเกต 6 ตัวบ่งชี้ 4) ทักษะการ
ทดลอง 6 ตัวบ่งชี้ 5) ทักษะการสร้างเครือข่าย 5 ตัวบ่งชี้ ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัว
บ่งชี้อยู่ในระดับมากที่สุด  และโมเดลความเป็นนวัตกรของครูมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

2. สภาพปัจจุบันความเป็นนวัตกรของครูภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  สภาพที่พึง
ประสงค์ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด ได้แก ่ทักษะการตั้ง
ค าถาม  

3. กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์หลัก 10 กลยุทธ์
รอง 40 วิธีด าเนินการ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการตั้ง
ค าถาม กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนา
ครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการสังเกต กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการทดลอง และกลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการสร้าง
เครือข่าย โดยกลยุทธ์มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 

4. ผลการน ากลยุทธ์ไปใช้ พบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นนวัตกรของครู
หลังรับการพัฒนาสูงกว่าก่อนรับการพัฒนา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ครูมีทักษะความ
เป็น นวัตกรภาพรวมอยู่ในระดับมาก ครูมีความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และกลยุทธ์บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
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ABSTRACT 

  
The research objectives were to 1) study the components and indicators 

of secondary school teacher's innovator skills under the Office of the Basic Education 
Commission 2) to investigate existing situation and desirable situation of Secondary 
school teacher's innovator skills under the Office of the Basic Education Commission 
3) to develop strategies for developing secondary school teacher's innovator skills 
under the Office of the Basic Education Commission, and 4) to study the results of 
implementing the developed strategies for developing secondary school teacher's 
innovator skills under the Office of the Basic Education Commission. This research 
and development study employed 4 phases. The first phase was the study of the 
components and indicators of Secondary school teacher's innovator skills under the 
Office of the Basic Education Commission, 9 experts verified and confirmed the 
results by using purposive sampling. The sampling group were 340 school principals 
and teachers under the Office of the Basic Education Commission collected by multi-
stage random sampling. The second phase was the study of the existing situation and 
desirable situation of Secondary school teacher's innovator skills under the Office of 
the Basic Education Commission. The sampling  group were 540 school principals and 
teachers under the Office of the Basic Education Commission collected by multi-
stage random sampling. The third phase was the development of strategies for 
developing secondary school teacher's innovator skills under the Office of the Basic 
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Education Commission evaluated from 8 experts using purposive sampling. And the 
fourth phase was the study for the results of the implementation of the developed 
strategies for developing secondary school teacher's innovator skills under the Office 
of the Basic Education Commission. The sampling group were 540 principals and 
teachers under the Office of the Basic Education Commission acquired by voluntarily 
participating in the development. The research tools were suitability assessment 
form, development questionnaire, suitability and feasibility assessment form, 
cognitive test and Skills Assessment and Satisfaction Questionnaire. Analyzing 
statistics were mean, standard deviation, second order Confirmatory Factor Analysis, 
Priority Needs Index (PNImodified), Conclusion and Test Data Analysis and Dependent 
Samples t-test. 

The results were as follows: 

1. The components and indicators of secondary school teacher's 
innovator skills under the Office of the Basic Education Commission consists of 5 
components and 28 indicators, including 1) Initiative skills with 5 Indicators 2) 
Questioning skills with 6 Indicators 3) Observation skills with 6 indicators 4) 
Experimental skills with 6 indicators and 5) Networking skills with 5 Indicators. The 
suitability of the elements and indicators is at the highest level and this model is 
according to empirical data. 

2. The present condition of secondary school teacher's innovator skills 
under the Office of the Basic Education Commission as a whole is at medium level. 
The desirable condition is at the highest level and the issue with the highest need 
was questioning skills. 

3. The strategies for developing secondary school teacher's innovator 
skills under the Office of the Basic Education Commission consists of 5 main 
strategies 10 minor strategies 40 action Methods. And 5 main strategies were 1) 
Develop teachers for innovator with a focus on questioning skills 2) Develop teachers 
for innovation with a focus on initiative skills 3) Develop teachers for innovators with 
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a focus on observation skills 4) Develop teachers for innovators with a focus on 
experimental skills. and 5) Developing teachers for innovation with a focus on 
networking skills and The strategy is suitable at the highest level and the possibilities 
at the high level. 

4. The implementation results of developed strategies for developing 
secondary school teacher's innovator skills under the Office of the Basic Education 
Commission, it is found that the level after development is higher than before 
development with statistical significance of .05 and the teacher's overall innovator 
skills were at a high level. The teachers were satisfied with the overall strategies at 
the highest level and the strategies achieves the objectives. 

 
Keyword : Strategies, Development, Innovators 
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ทางการศึกษาทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมืออย่างดียิ่งในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ ท่านคณาจารย์ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ต่าง ๆ แก่ผู้วิจัย 

ท้ายสุดนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ และครอบครัว ผู้ซึ่งวางรากฐานการศึกษา
รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนและคอยเป็นก าลังใจแก่ผู้วิจัยด้วยดีเสมอมา 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 ยุทธศาสตรช์าต ิ (พ.ศ. 2561-2580)  เปน็เป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยนืตามหลกั
ธรรมาภิบาล  เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ  ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน  เพื่อให้เกิด
เป็นพลังผลักดันรว่มกันน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวิสยัทัศน์  “ประเทศไทยมีความม่ันคง  มั่งคั่ง  
ยั่งยืน  เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  เพ่ือความสุข
ของคนไทยทุกคน  โดยเฉพาะการพัฒนาและการเสริมสรา้งศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ที่มีเป้าหมาย 
การพัฒนาส าคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี  เก่งและมีคุณภาพ  โดยคนไทยมี
ความพร้อมทั้งกาย  ใจ  สติปัญญา  มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย 
มีจิตสาธารณะ  รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน  มัธยัสถ์อดออม  โอบอ้อมอารี  มีวินัย  รักษาศีลธรรม  
เป็นพลเมืองดีของชาติ  มีหลักคิดที่ถูกต้อง  มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่  21  มีทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่  3  อนุรักษภ์าษาท้องถิ่น  มีนิสัยรกัการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องตลอดชวีิต  สู่การเปน็คนไทยที่มีทักษะสูง  เป็นนวัตกร  นักคิดและผู้ประกอบการยุคใหม่   
(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,  2560)  การพัฒนาประเทศไปสู่
ความมั่นคง  มั่งคั่ง  ยั่งยืนให้เกิดข้ึนในอนาคตนั้นต้องให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศ 
ที่มีอยู่ให้เข้มแข็งและมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาทั้งในระยะกลางและระยะยาว
โดยเฉพาะการพัฒนาคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่  21  สิ่งส าคัญท่ีสุด  คือ  
ทักษะการเรียนรู้และการเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพของคน  (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา,  2560) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  แก้ไขเพ่ิมเติม  ฉบับที่  2  พ.ศ. 2545  และ
ฉบับที่  3  พ.ศ. 2553  มาตรา  6  ได้ก าหนดความมุ่งหมายของการจัดการศึกษาไว้ว่า  การจัดการศึกษา
ต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ท้ังร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  ความรู้และคุณธรรม  
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต  สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  และมาตรา  22  
ได้ก าหนดว่า  การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้  
และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,  2553)  และแผนการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ. 2560 - 2579  ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิต
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อย่างมีคุณภาพ  ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคล้องกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี่ยนแปลง
ของโลกศตวรรษที่  21  และได้ก าหนดเป้าหมายด้านผู้เรียน  โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะ 
และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21  (3Rs8Cs) ประกอบด้วย  ทักษะและคุณลักษณะ  3Rs  ได้แก่   
การอ่านออก  (Reading)  การเขียนได้  (Writing)  และการคิดเลขเป็น  (Arithmetics)  8Cs  ได้แก่  
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา  (Critical thinking and problem solving)  ทักษะ
การสร้างสรรค์และนวัตกรรม  (Creativity and innovation)  ทักษะความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่าง
กระบวนทัศน์  (Cross-cultural understanding)  ทักษะความร่วมมือ  การท างานเป็นทีมและ 
ภาวะผู้น า  (Collaboration, teamwork and leadership)  ทักษะการสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่า
ทันสื่อ  (Communications, information and media literacy)  ทักษะคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  (Computing and ICT literacy)  ทักษะอาชีพและการเรียนรู้  (Career 
and learning skills)  และความมีเมตตา  กรุณา  มีวินัย  คุณธรรม  จริยธรรม  (Compassion)  
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,  2560)   
 กระทรวงศึกษาธิการ  ได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  ฉบับที่  12  
(พ.ศ. 2560 - 2564)  ส าหรับเป็นเครื่องมือในการก ากับทิศทางการปฏิบัติงานโดยได้น้อมน าหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้เป็นกรอบในการด าเนินงาน  เพื่อสร้างผลผลิต  ผลลัพธ์ให้เกิดกับ
ผู้เรียนได้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ  ในช่วงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่  12  (พ.ศ. 2560 - 2564)  และยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561-2580)  โดยก าหนดยุทธศาสตร์
ที่  1  พัฒนาหลักสูตรกระบวนการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผล  ก าหนดให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่สูงขึ้น  สามารถท่องจ าและน าไปฝึกคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์  คิดในเชิงสร้างสรรค์และ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้  มีทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น  สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่  21  
มีคุณธรรม  จริยธรรม  มีจิตส านึกประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  สามารถอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสามัคคีปรองดอง  โดยมีกลยุทธ์ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
และจัดกิจกรรมเสริมทักษะและพัฒนาผู้เรียนในรูปแบบที่หลากหลาย  สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษท่ี  21  (กระทรวงศึกษาธิการ,  2559)  และในส่วนของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ได้ก าหนดนโยบายในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนมุ่งเน้นพัฒนาประชากรวัยเรียนทุกคนและ
ทุกกลุ่มเป้าหมาย  โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้เรียนมีความรักในสถาบันหลักของชาติ  ยึดมั่นการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง  เป็นพลเมือง
ดีของชาติและเป็นพลโลกที่ดี  มีคุณธรรม  จริยธรรม  มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่  21  มีความเป็น
เลิศทางวิชาการ  มีทักษะวิชาชีพและมีทักษะชีวิตที่เหมาะสมสอดคล้องกับสังคมปัจจุบัน  โดยการพัฒนา
ระบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่  21  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน,  2561) 
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 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคนและสังคม  กล่าวคือ  การศึกษาจะพัฒนาคน
ให้มีคุณลักษณะตามที่สังคมต้องการเพ่ือให้คนเป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาสังคมต่อไป  ดังนั้นการศึกษา
จึงต้องแสดงบทบาทให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม  ซึ่งปัจจุบันสังคมไทยก าลังก้าวเข้าสู่
ศตวรรษท่ี  21  อันเป็นยุคที่มีความสลับซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  ท าให้การศึกษาของ
ไทยถึงเวลาต้องปรับเปลี่ยนอีกครั้งเพ่ือให้สามารถสร้างผลผลิตได้สอดคล้องกับความต้องการและบริบท
ของสังคมไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (อดุลย์  วังศรีคูณ,  2557) การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญใน
การยกระดับคุณภาพของคนไทยให้มีทักษะ  ความรู้  ความสามารถที่จะเป็นฐานในการพัฒนาประเทศ  
กระแสการจัดการศึกษาเพื่อรองรับศตวรรษที่  21  ก าลังเป็นที่นิยมและให้ความส าคัญอยู่ในปัจจุบัน  
ผู้เรียนในศตวรรษที่  21  ต้องมีความรู้ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นตลอดจนสิ่งต่าง ๆ  ที่เป็น
ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้  ทั้งนี้สถานศึกษาควรมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มี
คุณภาพด้วยกระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและตลอดชีวิต  (พชรวิทย์   
จันทร์ศิริสิร,  2563)  แนวทางการจัดการศึกษาในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก  เป้าประสงค์
เพ่ือสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน  ด้านความรูค้วามเข้าใจในเนื้อหารายวชิาถูกเพ่ิมเติมใน
ส่วนของทักษะการคิดที่ซับซ้อนทั้งคิดวิเคราะห์  คิดสร้างสรรค์  และมีทักษะสังคม  สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนและสื่อสารระหว่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีทักษะในการสร้างนวัตกรรมทั้งใน
รูปแบบสิ่งประดิษฐ์หรือวิธีการ  รวมถึงตระหนักในคุณธรรม  จริยธรรมและมีความเป็นพลโลกที่ดีต่อ
สังคม  ประกอบกับรูปแบบการจัดศึกษาที่มีการปรับเปลี่ยนให้มีความเป็นดิจิทัลเพื่อสอดคล้องกับ
สภาพสังคมและเศรษฐกิจ  นวัตกรรมจึงถูกสร้างและเผยแพร่สู่สังคมอย่างต่อเนื่อง  ดังนั้นการสร้าง
ผู้เรียนให้เป็นผู้มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมหรือเป็นนวัตกรจึงถือเป็นเป้าหมายส าคัญส าหรับ
การศึกษาในศตวรรษที่  21  และเป็นทักษะส าคัญส าหรับการศึกษาในอนาคต  โดยการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่  21 จะมุ่งพัฒนาทักษะของผู้เรียนอย่างตรงประเด็น  เพ่ือให้พร้อมส าหรับการศึกษาในระดับ
ที่สูงขึ้นหรือการพัฒนาทักษะระดับสูงเพ่ือใช้ในการประกอบอาชีพโดยหนึ่งในทักษะส าคัญเหล่านั้นคือ  
การสร้างสรรค์และนวัตกรรม  (Baker,  2014) 
 นวัตกรรมเป็นการสร้างแนวความคิดใหม่ ๆ  ที่น าไปสู่การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ  ทั้งในรูปแบบ
ของผลิตภัณฑ์  กระบวนการหรือบริการ  โดยไม่ได้หมายถึงการสร้างสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ  เท่านั้น 
แต่รวมถึงการท าให้คนยอมรับ  สามารถน าออกสู่ตลาดเพ่ิมมูลค่าหรือคุณภาพของกระบวนการหรือ
บริการนั้น ๆ  นอกจากนี้นวัตกรรมยังเป็นการสร้างเทคโนโลยีใหม่ ๆ  น าเสนอแนวคิดนอกกรอบที่
สามารถสร้างคุณค่าที่แตกต่างในสังคม  จุดเริ่มต้นของนวัตกรรมเกิดจากการคิดนวัตกรรม 
การส่งเสริมให้บุคคลคิดนวัตกรรมได้นั้นประกอบไปด้วยปัจจัยหลาย ๆ  ด้าน  เนื่องจากการคิด
นวัตกรรมถือเป็นทักษะส าคัญจึงจ าเป็นที่จะต้องได้รับการฝึกฝนจนพฤติกรรมฝังลึกกลายเป็นทักษะ   
(Nelson.  2012) 
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 ผู้ที่มีทักษะการคิดนวัตกรรมหรือเป็นนวัตกรนั้น  คือ  ผู้ที่สามารถสร้างแนวความคิดใหม่ ๆ 
หรือเปลี่ยนแปลงแนวคิดเดิมอย่างสร้างสรรค์  เป็นกลุ่มคนที่มักจะสร้างสิ่งใหม่อยู่เสมอทั้งในรูปแบบ
ของแนวคิด  กระบวนการหรือผลิตภัณฑ์  บุคคลเหล่านี้จะมีสิ่งที่เรียกว่าความฉลาดในการสร้างสรรค์
ซึ่งจะแตกต่างจากความฉลาดประเภทอ่ืน ๆ  เพราะเป็นความฉลาดที่มากกว่าทักษะการจดจ ารับรู้
หรือเป็นผู้ถนัดใช้สมองซีกขวา  ผู้ที่เรียกตนเองว่าเป็นนวัตกรนั้นจะต้องสามารถเชื่อมโยงสมอง 
ทั้งสองซีกให้ท างานร่วมกันได้โดยผ่านทักษะที่จ าเป็นในการสร้างแนวคิดใหม่  นวัตกรเป็นผู้ที่มี 
แรงบันดาลใจในตนเองสูง  มีความสามารถในการตั้งค าถามเพ่ือหาปัญหาที่แท้จริง  มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์  มุ่งมั่น  มีความอดทน  ช่างสังเกตสิ่งแวดล้อมรอบตัว  มีความรอบรู้หลากหลายทั้งจาก
ประสบการณ์ของตนเองและเครือข่ายแล้วน าความรู้เหล่านั้นมาเชื่อมโยงเข้าด้วยกันเพ่ือสร้างสรรค์
กระบวนการแก้ปัญหาหรือ  คิดค้นสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ เพ่ือน าไปใช้เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานได้ดีขึ้น  
(Dyer and others,  2011) 
 นวัตกรเป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะเป็นผู้ริเริ่มคิด  เรียนรู้และลงมือท าในสิ่งที่แปลกใหม่ 
และท าในสิ่งที่แตกต่างหรือท าสิ่งที่ไม่เคยท ามาก่อน  มีความเป็นผู้น า  มุ่งม่ันและเป็นที่เคารพ 
แสดงบทบาทชัดเจน  มีความรับผิดชอบในตนเองและผู้อ่ืน  เข้าใจนวัตกรรม  มีความมุ่งมั่น
หลากหลาย  เข้าใจจุดที่แตกต่างของมุมมองที่ซับซ้อนท้าทาย  รู้จักสังเกต  ตั้งค าถาม  กระตือรือร้น  
รู้จักทดลองประสบการณ์ความคิดใหม่ ๆ  มีความสามารถในการเชื่อมโยงความคิดระหว่างค าถามหรือ
ปัญหาโดยการสอบถาม  การสังเกต  การทดลองและการสร้างสรรค์  (Christensen,  2015)  นวัตกร
เป็นผู้ที่มีคุณลักษณะตามหาสิ่งใหม่หรือสิ่งที่แตกต่างจากเดิมเสมอ  มีความสงสัยใคร่รู้ต่อสิ่งรอบตัว 
มีความสามารถในการคิดและมองแตกต่างกับคนส่วนใหญ่ทั่วไป  มีองค์ความรู้อย่างกว้างขวาง 
มีความคิดสร้างสรรค์  มีการเปิดกว้างทางความคิด  มีความคิดเชื่อมโยง  มีการสร้างเครือข่ายเพ่ือขยาย
ขอบเขตความรู้ของตนและท าให้มีมุมมองที่แตกต่าง  สามารถท างานเป็นทีม  มีความกล้าเสี่ยง 
มีความมั่นใจในการตัดสินใจ  มีความยืดหยุ่น  มองโลกในแง่ดี และมีลักษณะของนักวิทยาศาสตร์  
(Day,  2016)  นวัตกรจึงเป็นสมรรถนะที่ส าคัญในศตวรรษที่  21  ที่สามารถสร้างผลผลิตใหม่หรือ
ประยุกต์ใช้สิ่งที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดในระดับองค์การและในระดับประเทศ  ประกอบกับ
นโยบายของรัฐบาลที่ผลักดันประเทศไทย  4.0  ฉะนั้น  สถานศึกษาจ าเป็น ต้องพัฒนาผู้เรียนให้คิดเชิง
นวัตกรรมและต่อยอดสู่การเป็นนวัตกร  การที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะความเป็น 
นวัตกรได้นั้น  บุคคลที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการพัฒนาการศึกษาและพัฒนา การเรียนรู้ก็คือ  “ครู”  
ดังนั้นความเป็นนวัตกรของครูจึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดต่อคุณภาพการศึกษา   
 จากการศึกษาผลการปฏิรูปการจัดการศึกษาให้ก้าวทันโลกในศตวรรษที่  21  ของส านักงาน 
เลขาธิการสภาการศึกษา  พบว่า  ปัญหาที่ส าคัญที่สุดของระบบการศึกษาของไทยคือ  ผู้บริหาร  ครู 
อาจารย์  ส่วนใหญ่ได้รับการฝึกอบรมมาแบบล้าหลังทั้งเรื่องอุดมการณ์และแนวทางการศึกษาเรียนรู้ 
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มีกรอบแนวคิดแบบจารีตนิยม  มุ่งรักษาสถานะภาพเดิมที่พวกตนเคยชินและได้รับประโยชน์  เน้นเรื่อง
การเชื่อฟัง  การเคารพค่านิยม  ขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิมและสอนความรู้สามัญและทางอาชีพ
ที่เน้นการท่องจ าและวัดผลในเรื่องเนื้อหา  ไม่ได้ฝึกคิดวิเคราะห์สังเคราะห์  วิจัยอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ 
ขาดความเข้าใจ  ละเลยการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และความฉลาดทางสังคมของผู้เรียน  ท าให้
ผู้เรียนมีพฤติกรรมยอมจ านน  นั่งเรียนเงียบ ๆ  เชื่อตาม ๆ กัน  ไม่คิด  ไม่ซักถามโต้แย้ง  ไม่ได้
แสดงออกความเป็นตัวของตัวเองหรือคิดสร้างสรรค์  การมุ่งสอนความรู้สามัญและเชิงวิชาชีพแบบที่
ครูใช้อ านาจ ต ารา  ความเชื่อของตนเป็นศูนย์กลาง  ใช้วิธีการบรรยายและสอนแบบให้ผู้เรียนท่องจ า
ความรู้ส าเร็จรปูเพ่ือการสอบเอาคะแนนมากกว่าการฝึกให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์  สังเคราะห์และ
ประยุกต์ใช้เป็น  ท าให้ผู้ส าเร็จการศึกษาทุกระดับของไทยส่วนใหญ่คิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์ไม่เป็น  
มีปัญหาทางอารมณ์และสังคมและมีส่วนเพ่ิมปัญหาความขัดแย้งในครอบครัวและชุมชนอยู่โดยทั่วไป  
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,  2559)  นอกจากนี้  สภาพการจัดการเรียนการสอนระดับชั้น
มัธยมศึกษาในปัจจุบันยังพบว่ามุ่งเน้นด้านความรู้ความจ าเกี่ยวกับเนื้อหาและสาระวิชาเพ่ือให้สอบผ่าน
เท่านั้น  ครูผู้สอนส่วนใหญ่ใช้วิธีการสอนแบบบรรยายและมุ่งเน้นให้ผู้เรียนท่องจ ามากกว่าการให้ผู้เรียน
ได้คิดวิเคราะห์หรือได้ลงมือปฏิบัติเรียนรู้ด้วยตนเอง  โดยผู้เรียนไม่มีโอกาสได้เลือกเรียนตามความ
สนใจหรือความถนัดของตนเอง  รวมไปถึงการไม่ได้รับโอกาสที่จะใช้วิธีการหรือกระบวนการต่าง ๆ  
มาแก้ไขปัญหาด้วยตัวเอง   
จึงท าใหผู้้เรียนขาดศักยภาพในการเรียนรู้รว่มกับผู้อื่น  ขาดทักษะการท างานเป็นทีม  ขาดทักษะ 
การสื่อสารและขาดการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  ด้วยเหตุนี้จึงมีความจ าเป็นที่ครูจะต้องจัดการเรียนรู้ให้
เหมาะสมกับผู้เรียน  เพ่ือส่งเสริม  สนับสนุนศักยภาพของผู้เรียนในด้านการคิดวิเคราะห์  การท างาน
ร่วมกับผู้อื่นและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข  ทักษะเหล่านี้ถือเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญของสมรรถนะนวัตกรของผู้เรียน  โดยผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องบริหารจัดการตลอดจนส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับศักยภาพของผู้เรียน  (Noppakit,  2007 ;  Phukiat,  
2011)  ซึ่งการจะสร้างพลเมืองที่มีความคิดอ่าน  อุปนิสัยใจคอ  ทักษะและความรู้แบบใหม่ที่จะใช้งาน
ในโลกศตวรรษท่ี  21  ได้ดีนั้น  เรื่องที่ส าคัญคือ  ต้องเปลี่ยนแปลงครูอาจารย์ให้มีความรู้และทักษะ
คุณสมบัติแบบใหม่  จากครูที่สอนแบบบรรยายให้นักเรียนจ าประมวลความรู้  เป็นการเรียนรู้แบบ
สัมมนา  ทดลองท าโครงการ  ท าวิจัย ท าความเข้าใจปัญหาและวิธีแก้ปัญหาที่ผู้เรียนจะต้องค้นคว้า
เรียนรู้ด้วยตัวเองมากขึ้น  ครูเปลี่ยนจากผู้บรรยายเป็นโค้ช  เป็นผู้อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้อง
ฝึกการคิดวิเคราะห์  สังเคราะห์  ประยุกต์ ใช้เป็น  ฝึกภาคปฏิบัติ  วิจัย  ท าโครงการแก้ปัญหา   
การฝึกท างานเป็นทีม  แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกันและกัน  การบริหารจัดการหลักสูตร  วิธีการเรียน
การสอน  การวัดผลเพื่อให้บรรลุเป้าหมายการผลิตคนที่มีความรู้  ทักษะที่เป็นที่ต้องการในศตวรรษ 
ที่  21  (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,  2559) 
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 การขับเคลื่อนนโยบายตามของยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561-2580)  เพ่ือให้ทุกภาคส่วนเกิด
ความตื่นตัวและเห็นถึงความส าคัญของนวัตกรรมถือเป็นหัวใจส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ  สถาบันการศึกษาต้องเพ่ิมบทบาทในการปลูกฝังวัฒนธรรมการสร้างนวัตกรรมที่มีความ
รับผิดชอบและพัฒนาคุณลักษณะของนวัตกรที่เป็นคนรุ่นใหม่ของประเทศ  การวางระบบนิเวศที่เอ้ือต่อ
การส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมลักษณะนี้ต้องมีรูปแบบของการบูรณาการระหว่างสถาบันการศึกษาท่ี
ผลิตผู้เรียนให้ได้คุณลักษณะความเป็นนวัตกร  (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ,  2560)  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มีบทบาทหน้าที่ในการเตรียมเยาวชน
ให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21  มีความรู้ความสามารถและทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็น
ต่อการพัฒนานวัตกรรมหรือเป็นนักประดิษฐ์เพ่ือต่อยอดสู่การเป็นนวัตกร  ดังนั้นการจัดการศึกษา 
เพ่ือสร้างผู้เรียนให้เป็นนวัตกรและสร้างก าลังคนให้มีสมรรถนะท่ีตอบสนองต่อความต้องการของ
ประเทศจึงเป็นเรื่องท้าทายอย่างยิ่ง  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน,  2562) 
การจัดการศึกษาตามแนวทางข้างต้นจ าเป็นต้องปรับระบบให้สอดคล้องกับแนวทางขับเคลื่อนสู่
เป้าหมายดังกล่าวโดยเน้นความส าคัญของการพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะนวัตกร  โดยเฉพาะผู้เรียน
ในระดับมัธยมศึกษา  ดังที่  Wagner  (2012)  ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า  สมรรถนะนวัตกรเป็นเรื่องที่
ปลูกฝังและเรียนรู้ได้โดยเฉพาะนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  โรงเรียนมัธยมศึกษาจึงควรเป็น
จุดเริ่มต้นและให้ความส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีสมรรถนะนวัตกร   
 สถานศึกษาเป็นองค์การที่มีบทบาทหน้าที่ในการน านโยบายสู่การปฏิบัติ  การจัดการศึกษา
จ าเป็นต้องมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างเป็นระบบและสามารถขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติได้
อย่างมีคุณภาพ  กลยุทธ์เป็นเครื่องมือในการน าองค์การสู่ภาพลักษณ์ใหม่ตามทิศทางที่ผู้บริหารต้องการ  
มีศักยภาพในการแข่งขัน  ช่วยให้องค์การสามารถพัฒนาไปในทิศทางที่ควรจะเป็นและการพัฒนานั้น
สอดคล้องกับสภาพของการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต  ซึ่งกลยุทธ์เป็นแผนงานระยะยาวของ
องค์การที่ก าหนดขึ้นมาเพ่ือบรรลุภารกิจและเป้าหมายขององค์การ  (สุธรรม  ธรรมทัศนานนท,์  2562) 
กลยุทธ์เป็นกรอบคิดใหม่ ๆ  และแนวทางกว้าง ๆ  ที่จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถก าหนดแผนงาน
โครงการในรายละเอียดได้ว่าจะท าอะไรและท าอย่างไรเพ่ือน าไปสู่ผลผลิตที่สอดคล้องกับภารกิจและ
เป้าหมายขององค์การ  (จิณณวัตร  ปะโคทัง,  2556)  การจัดการเชิงกลยุทธช์่วยก าหนดทิศทาง
องค์การ  ช่วยให้ผู้บริหารเกิดความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงและมีวิสัยทัศน์ต่ออนาคตสามารถก าหนด
วัตถุประสงค์และทิศทางการด าเนินงานเป็นรูปธรรม  สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติก่อให้เกิด
วิสัยทัศน์และความเข้าใจร่วมกันในวัตถุประสงค์แนวทางด าเนินงานซึ่งจะท าให้การจัดสรรทรัพยากร
ด าเนินงานเป็นเอกภาพเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ  สร้างความพร้อมให้แก่องค์การช่วยให้ผู้บริหาร
และสมาชิกขององค์การเกิดความเข้าใจในภาพรวมและศักยภาพของธุรกิจ  ตลอดจนอิทธิพลของปัจจัย
แวดล้อมที่มีต่อองค์การท าให้องค์การมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและสร้างประสิทธิภาพ
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ในการแข่งขัน  การจัดการเชิง กลยุทธ์ช่วยให้สามารถจัดล าดับความส าคัญในการด าเนินงานและก าหนด
เป้าหมายอย่างเหมาะสมและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  (ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์,  2552) 
การจัดการเชิงกลยุทธ์ช่วยให้องค์การมีกรอบและทิศทางท่ีชัดเจน  ซึ่งการก าหนดทิศทางขององค์การ
จะเป็นแนวทางในการใช้ทรัพยากรได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด  ช่วยสร้างความพร้อม
ให้กับองค์การในการก าหนดวิธีการหรือแนวทางด าเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ  ขององค์การให้มี
ความพร้อมในการรับสถานการณ์เปลี่ยนแปลง  รวมทั้งช่วยเตรียมความพร้อมและพัฒนาบุคลากร
ภายในองค์การ  ช่วยสร้างประสิทธิภาพในการแข่งขันเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายตามความคาดหวังของ
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  ซึ่งจะช่วยสร้างประสิทธิภาพและศักยภาพทางการแข่งขันให้กับ
องค์การ  ช่วยเสริมสร้างการพัฒนาขีดความสามารถทางการบริหาร  รวมถึงช่วยให้การจัดสรร
ทรัพยากรด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ  (วรางคณา  ผลประเสริฐ,  2554) 
 การบริหารองค์การในปัจจุบัน  ผู้บริหารที่จะน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จได้ต้องใช้ทักษะ  
ความรู้และความเชี่ยวชาญในการน าองค์ความรู้ทางการบริหารจัดการมาก าหนดกลยุทธ์ให้กับองค์การ
และต้องมีการปรับตัวในลักษณะของการยุบเร็วพองเร็ว  ซึ่งหมายถึงว่าสิ่งใดที่เห็นเป็นโอกาสผู้บริหาร
ต้องรีบด าเนินการเพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน  สิ่งใดที่ไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้รับบริการจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนหรือหยุดด าเนินการ  การจัดการเชิงกลยุทธ์จึงมีความส าคัญ
ที่จะช่วยให้นักบริหารสามารถก าหนดทิศทางของการพัฒนาองค์การ  ผู้บริหารที่สามารถบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ได้ดีและมีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อท าให้องค์การมีศักยภาพ  มีความสามารถในการแข่งขัน 
และสามารถสร้างผลประกอบการที่ดีเป็นที่พึงพอใจให้กับผู้รับบริการ  (พชรวิทย์  จันทร์ศิริสิร,  2563) 
ในปัจจุบันองค์การต่าง ๆ  จะต้องหันกลับมาทบทวนและให้ความส าคัญกับการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
มากข้ึน  กลยุทธ์เป็นเครื่องมือในการน าองค์การสู่ภาพลักษณ์ใหม่ตามทิศทางที่ผู้บริหารต้องการ 
มีศักยภาพในการแข่งขันและช่วยให้องค์การสามารถพัฒนาไปในทิศทางที่ควรจะเป็น  การจัดการ
เชิงกลยุทธ์ช่วยให้องค์การมีกรอบและทิศทางที่ชัดเจน  ผู้บริหารคิดอย่างเป็นระบบ  ช่วยสร้าง 
ความพร้อมให้กับองค์การมีประสิทธิภาพในการแข่งขัน  การท างานเกิดความสอดคล้องในการปฏิบัติ
หน้าที่และช่วยให้องค์การมีมุมมองที่ครอบคลุมและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ   
 จากความส าคัญและปัญหาข้างต้นจะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมสมรรถนะนวัตกร
ให้กับผู้เรียนจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้นบุคคลที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการพัฒนาการศึกษา
และพัฒนาการเรียนรู้ก็คือ  ครู  ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดต่อคุณภาพการศึกษาทั้งนี้เพราะคุณภาพของ
ผู้เรียนขึ้นอยู่กับคุณภาพของครู  ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกร
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  การวิจัยครั้งนี้มุ่งหวัง
ให้ได้แนวทางการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม  ซึ่งจะเชื่อมโยงสู่การพัฒนา
ทักษะแห่งอนาคตของผู้เรียนในศตวรรษที่  21  ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป 
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ค าถามการวิจัย 
 
 1. องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มีอะไรบ้าง 
 2. สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของความเป็นนวัตกรของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  อยู่ในระดับใด 
 3. กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะ 
กรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ควรเป็นอย่างไร 
 4. ผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปใช้  เป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของความเป็นนวัตกร
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
 3. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
 4. เพ่ือศึกษาผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใช้   
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 1. ได้องค์ประกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็นนวัตกรของครูโรงเรยีนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาความเป็นนวัตกรอย่างชัดเจนและ
ตรงประเด็น   
 2. ทราบสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของความเป็นนวัตกร
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เพ่ือใช้ในการจัดล าดับ
ความส าคัญของการพัฒนาความเป็นนวัตกรอย่างเหมาะสม 
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 3. ได้กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะ 
กรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาครูให้มีความเป็นนวัตกร  อันจะส่งผลให้เกิด
การพัฒนาทักษะแห่งอนาคตของผู้เรียนในศตวรรษท่ี  21  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีสะท้อนภาพความเป็นนวัตกรของครูที่ชัดเจนมากขึ้นเพ่ือน าไปใช้
ประโยชน์ในการก าหนดนโยบายของหน่วยงานในการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตเนื้อหา   
  เนื้อหาที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  ความเป็นนวัตกรของครู  ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์
หลักการ  แนวคิดและทฤษฎีได้องค์ประกอบความเป็นนวัตกร  5  ประการ  คือ  1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  
2)  ทักษะการตั้งค าถาม  3)  ทักษะการสังเกต  4)  ทักษะการทดลอง  5)  ทักษะการสร้างเครือข่าย 
 2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มผู้ให้ข้อมูล/กลุ่มเป้าหมาย  
  เพ่ือให้สอดคล้องกับค าถามการวิจัยและความมุ่งหมายของการวิจัย  ผู้วิจัยจึงได้น าเสนอ
ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มผู้ให้ข้อมูล/กลุ่มเป้าหมาย  ออกเป็น  4  ระยะ  ดังนี้ 
  ระยะที่  1  ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  9  คน   
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive sampling)  และกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษา
และครู  จ านวน  340  คน  ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage random sampling)   
  ระยะที่  2  ศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของความ 
เป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
   1.  ประชากร  ได้แก่  โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ปีการศึกษา  2563  จ านวน  933  โรงเรียน 
   2.  กลุ่มตัวอย่าง  เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ปีการศึกษา  2563  จ านวน  270  โรงเรียน  การก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  Krejcie  และ  Morgan  (1970)  ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้น   
540  คน  จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน  270  คน  และครูจ านวน  270  คน   
ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage random sampling) 
  ระยะที่  3  พัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  8  คน  
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive  Sampling) 
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  ระยะที่  4  ศึกษาผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปใช้  กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครู  จ านวน  30  คน  ได้มาโดยการสมัครใจเข้าร่วมการพัฒนา 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ผู้วิจัยมีกรอบแนวคิดดังนี้ 
  1.  การจัดการเชิงกลยุทธ์  ก าหนดองค์ประกอบโดยใช้แนวคิดของ  Wheelen and 
others  (2015) ; Robbin and Coulter  (2012) ; ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์  (2552) ; สุธรรม 
ธรรมทัศนานนท์  (2560) ; พงษ์เสถียร  เหลืองอลงกต  (2561)  สามารถสังเคราะห์ออกได้เป็น 
5  องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม  2)  การก าหนดทิศทางองค์การ   
3)  การก าหนดกลยุทธ ์ 4)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  5)  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์   
  2.  ความเป็นนวัตกรของครู  ก าหนดองค์ประกอบโดยใช้แนวคิดของ  Dyer and  
others  (2011) ; Boyd  (2011) ; Wagner  (2012) ; Sandberg and Stenroos  (2014) ; Courus  
(2014) ; Furr and Dyer  (2014) ; Navarro and others  (2015) ; Kieu  (2017) ; วสันต์  สุทธา
วาศ  (2558) ; มารุต พัฒผล  (2560) ; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2562) ; สุ
กัญญา  แช่มช้อย  (2563)  และส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ  (2563)  สามารถสังเคราะห์ออกได้เป็น   
5  องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  2)  ทักษะการตั้งค าถาม  3)  ทักษะการสังเกต 
4)  ทักษะการทดลอง  และ  5)  ทักษะการสร้างเครือข่าย 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1.  กลยุทธ์  หมายถึง  กระบวนการวางแผนการด าเนินงานที่เป็นระบบเพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์
พันธกิจ  เป้าประสงค์ท่ีคาดว่าจะน าไปสู่ความส าเร็จและเกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา
ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  ประกอบด้วย  5  ขั้นตอน  ได้แก่  1)  การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม  2)  การก าหนดทิศทางองค์การ  3)  การก าหนดกลยุทธ์  4)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
5)  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์   
  1.1  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  หมายถึง  สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นการวิเคราะห์
สภาพที่เป็นโอกาสหรือภาวะคุกคาม  พิจารณาแนวโน้มปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความคงอยู่และขยายตัวของ
ภารกิจสถานศึกษา  การวิจัยครั้งนี้ใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  (Structure interview)   
ส่วนสภาพแวดล้อมภายในเป็นการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน  พิจารณาแนวโน้มปัจจัยที่
สถานศึกษาสามารถควบคุมบริหารจัดการได้และมีอิทธิพลโดยตรงแสดงถึงศักยภาพที่ส่งผลต่อ 
การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา  การวิจัยครั้งนี้ใช้ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น  (PNImodified)   

หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎี  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

องค์ประกอบการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
 2. การก าหนดทิศทางองค์การ 
 3. การก าหนดกลยุทธ์ 
 4. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 5. การประเมินผลกลยุทธ์ 
 

องค์ประกอบความเป็นนวัตกรของครู 
 1. ทักษะการคิดริเริ่ม 
 2. ทักษะการตั้งค าถาม   
 3. ทักษะการสังเกต   
 4. ทักษะการทดลอง   
 5. ทักษะการสร้างเครือข่าย   

บริบทของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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  1.2  การก าหนดทิศทางองค์การ  หมายถึง  การน าผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
มาใช้ในการก าหนดทิศทางของสถานศึกษา  ประกอบด้วย  วิสัยทัศน์  พันธกิจและเป้าประสงค์ 
  1.3  การก าหนดกลยุทธ ์ หมายถึง  การน าทิศทางขององค์การที่ก าหนดไว้มาพัฒนา 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานที่เหมาะกับสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา  โดยอาศัยข้อมูลโอกาส
และอุปสรรคที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  และจุดแข็งและจุดอ่อนที่ได้จากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน   
  1.4  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  หมายถึง  การแปลงกลยุทธ์ไปสู่แผนการด าเนินงาน 
เพ่ือท าให้กลยุทธ์ที่ก าหนดสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม   
  1.5  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์  หมายถึง  การตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผล
กิจกรรมของกลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดตามเป้าหมายที่มุ่งหวังและน าผลการประเมิน
มาวิเคราะห์เพ่ือท าการปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ต่อไป   
 2.  นวัตกร  หมายถึง  ผู้ที่ริเริ่มประดิษฐ์  คิดค้น  สร้างสรรค์  และสนับสนุนให้เกิดเทคนิค
วิธีการ  รูปแบบ  เครื่องมือและกระบวนการ  แล้วน าสิ่งเหล่านั้นมาเชื่อมโยงเข้าด้วยกันเพ่ือสร้างสรรค์
กระบวนการในการแก้ปัญหาหรือคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ  เพ่ือน าไปใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานได้ดีขึ้น 
 3.  ความเป็นนวัตกรของครู  หมายถึง  ทักษะหรือคุณลักษณะที่บ่งชี้ถึงความเป็นนวัตกรของ
ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มี  5  องค์ประกอบ  ได้แก ่  
1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  2)  ทักษะการตั้งค าถาม  3)  ทักษะการสังเกต  4)  ทักษะการทดลอง  5)  ทักษะ
การสร้างเครือข่าย 
  3.1  ทักษะการคิดริเริ่ม  หมายถึง  พฤติกรรมที่บ่งบอกถึงความคิดที่แปลกใหม่แตกต่าง
จากความคิดเดิมและเชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ  ให้เกิดข้ึน 
  3.2  ทักษะการตั้งค าถาม  หมายถึง  พฤติกรรมที่บ่งบอกถึงความช่างสงสัยและอยากรู้
อยากเห็นเพ่ือขยายทักษะการคิดริเริ่มและพัฒนาความคิดใหม่ ๆ   
  3.3  ทักษะการสังเกต  หมายถึง  พฤติกรรมที่บ่งบอกถึงความสามารถในการใช้ประสาท
สัมผัสในการศึกษาปรากฏการณ์ต่าง ๆ  เพ่ือให้ได้ข้อมูลใหม่ ๆ  ตามท่ีต้องการ 
  3.4  ทักษะการทดลอง  หมายถึง  พฤติกรรมที่บ่งบอกถึงความสามารถในการปฏิบัติการ
ค้นคว้าเพ่ือหาค าตอบหรือทดสอบความคิดใหม่ ๆ 
  3.5  ทักษะการสร้างเครือข่าย  หมายถึง  พฤติกรรมที่บ่งบอกถึงความสามารถในการเชื่อม
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างกัน 
 4.  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  หมายถึง  กระบวนการวางแผนด าเนินงาน
ในการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ประกอบด้วย  1)  กลยุทธ์หลัก  2)  กลยุทธ์รอง  3)  วิธีด าเนินการ 
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 5.  โรงเรียนมัธยมศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดับมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
 6.  ผู้บริหาร  หมายถึง  ผู้อ านวยการสถานศึกษาและรองผู้อ านวยการสถานศึกษา  โรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ     
 7.  ครู  หมายถึง  ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัยเรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
เพ่ือน ามาก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  แนวคิดเก่ียวกับกลยุทธ์ 
   1.1  ความหมายของกลยุทธ์ 
   1.2  ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
   1.3  ความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
   1.4  องค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
   1.5  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
   1.6  การวิเคราะห์สถานการณ์ 
   1.7  การก าหนดกลยุทธ์ 
   1.8  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ   
   1.9  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์   
    2.  แนวคิดเก่ียวกับนวัตกรรม 
   2.1  ความหมายของนวัตกรรม 
   2.2  ความส าคัญของนวัตกรรม 
   2.3  ลักษณะของนวัตกรรม   
   2.4  ประเภทของนวัตกรรม   
   2.5  ที่มาของนวัตกรรม   
   2.6  ทฤษฏีของนวัตกรรม 
    3.  แนวคิดเก่ียวกับความเป็นนวัตกรของครู 
   3.1  ความหมายของนวัตกร 
   3.2  คุณลักษณะของนวัตกร 
   3.3  องค์ประกอบของความเป็นนวัตกรของครู 
   3.4  แนวทางการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
    4.  แนวคิดเก่ียวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
    5.  แนวคิดเก่ียวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
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    6.  แนวคิดเก่ียวกับการหาฉันทามติแบบพหุลักษณะ 
  7.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   7.1  งานวิจัยในประเทศ 
   7.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์ 
 
 ในสภาวะการแข่งขันในปัจจุบันองค์การต่างๆ ต้องหันกลับมาทบทวนและให้ความส าคัญกับ
การจัดการเชิงกลยุทธ์มากขึ้น  แผนเป็นเครื่องมือในการท างานของผู้บริหารองค์การ  และการ
วางแผนเป็นภารกิจอันดับแรกของคนเป็นผู้บริหาร  แผนกลยุทธ์เป็นเครื่องมือในการน าองค์การสู่
ภาพลักษณ์ใหม่ตามทิศทางที่ผู้บริหารต้องการ  มีศักยภาพในการแข่งขันและช่วยให้องค์การสามารถ
พัฒนาไปในทิศทางท่ีควรจะเป็นและที่ส าคัญคือ  การพัฒนานั้นสอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต  การวางแผนกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพต้องการกระบวนการที่มีโครงสร้าง 
โดยจะตอ้งค านึงถึงประเด็นที่ส าคัญ  เช่น  ใครเป็นเจ้าของกระบวนการในกลยุทธ์  ใครเป็น
ผู้รับผิดชอบ  ระยะเวลาที่ใช้ด าเนินการ  ผลลัพธ์ที่ต้องการบรรลุ  ตลอดจนทรัพยากรที่ใช้ด าเนินการ
ตามกลยุทธ์  การน าเสนอแนวคิดเก่ียวกับกลยุทธ์ครั้งนี้  แบ่งออกเป็น  9  ประเด็น  ได้แก่ 
1)  ความหมายของกลยุทธ์  2)  ความหมายของการจัด การเชิงกลยุทธ์  3)  ความส าคัญของ 
การจัดการเชิงกลยุทธ์  4)  องค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์   5)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
6)  การวิเคราะห์สถานการณ์  7)  การก าหนดกลยุทธ์  8)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  และ 
9)  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
  1.  ความหมายของกลยุทธ์ 
   Schermerhorn  (2002)  กล่าวว่า  กลยุทธ์  หมายถึง  แผนแม่บทหรือแผนปฏิบัติ
การหลักส าคัญขององค์การ  ซึ่งองค์การใช้เป็นตัวก าหนดทิศทางการด าเนินงานระยะยาวรวมทั้งใช้
เพ่ือเป็นแนวทางในการใช้ทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายโดยท าให้ได้เปรียบทางการแข่งขันท่ียั่งยืน   
   Johnson  และคณะ  (2006)  กล่าวถึงความหมายของกลยุทธ์ว่า  กลยุทธ์  
หมายถึง  กรอบทิศทางระยะยาวขององค์การ  โดยมีการจัดสรรทรัพยากรท่ามกลางสภาวะแวดล้อมที่
ท้าทาย  เพ่ือให้เกิดประโยชน์กับองค์การรวมทั้งมีความสอดรับกับความต้องการทางการตลาดและ
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การ  
   Wheelen  และ  Hunger  (2012)  ให้ทัศนะเกี่ยวกับความหมายของกลยุทธ์ว่า  
กลยุทธ์  หมายถึง  ชุดของการตัดสินใจและการปฏิบัติต่าง ๆ  ด้านการจัดการ  ซึ่งเป็นตัวก าหนดการ
ด าเนินงานระยะยาวเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายองค์การ   
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   เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์  (2546)  ให้นิยามเกี่ยวกับความหมายของกลยุทธ์ว่า
หมายถึง  วิธีการที่คิดขึ้นอย่างรอบคอบ  มีลักษณะเป็นขั้นตอน  มีความยืดหยุ่น  พลิกแพลงได้ตาม
สถานการณ์  โดยมุ่งหมายเพื่อเอาชนะคู่แข่งขันหรือหลบหลีกอุปสรรคต่าง ๆ  จนสามารถบรรลุ
เป้าหมายที่ต้องการ   
   จิณณวัตร  ปะโคทัง  (2556)  กล่าวว่ากลยุทธ์  หมายถึง  เป็นแนวคิดหรือแผนงาน
หรือแนวทางการท างานที่มีความหยืดหยุ่น  มีเป้าหมายทิศทางท่ีแน่ชัด  โดยค านึงถึงสภาวะที่
เปลี่ยนแปลงจากท้ังภายในและภายนอกองค์การ  ดังนั้น  กลยุทธ์จึงเป็นกรอบแนวคิดใหม่ ๆ   
และแนวทางกว้าง ๆ  ที่จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถก าหนดแผนงาน  โครงการในรายละเอียดได้ว่า 
จะท าอะไรและท าอย่างไรเพ่ือน าไปสู่ผลผลิตที่สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมายขององค์การ   
   สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  (2562)  ให้ทัศนะเกี่ยวกับความหมายของกลยุทธ์ว่า
หมายถึงแผนงานระยะยาวขององค์การที่ถูกก าหนดขึ้นมาเพ่ือบรรลุภารกิจและเป้าหมายขององค์การ  
กลยุทธ์จะต้องใช้ข้อได้เปรียบจากการแข่งขันให้มากท่ีสุดและข้อเสียเปรียบทางการแข่งขันน้อยที่สุด   
   พชรวิทย์  จันทร์ศิริสิร  (2563)  กล่าวถึงความหมายของกลยุทธ์ไว้ว่า  เป็นการ
วางแผนเพื่อน าพาองค์การไปสู่ภาพลักษณ์ใหม่และก้าวสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการในอนาคต  การวางแผน
กลยุทธ์เป็น การวางแผนในภาพรวมขององค์การ  ทุกกลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นจะเป็นปัจจัยที่บ่งชี้อนาคต
ขององค์การ  รวมทั้งมีศักยภาพในการแข่งขันและยังช่วยให้หน่วยงานสามารถพัฒนาไปในทิศทางที่
ควรจะเป็นและที่ส าคัญคือ  การพัฒนาสอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  กลยุทธ์เป็นกระบวนการวางแผนการด าเนินงานที่
เป็นระบบเพื่อบรรลุพันธกิจและเป้าหมายที่คาดว่าจะน าไปสู่ความส าเร็จและเกิดผลลัพธ์ตาม
วัตถุประสงค์ขององค์การที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
  2.  ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
   Pearce  และ  Robison  (2009)  กล่าวว่า  การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นชุดการ
ตัดสินใจและการกระท าท่ีส่งผลให้เกิดการจัดท าแผนและปฏิบัติตามแผน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์การ 
   Wheelen  และ  Hunger  (2012)  ได้ให้ทัศนะว่าการจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติการเพ่ือให้องค์การประสบผลส าเร็จในการด าเนินการระยะยาว 
   ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์  (2552)  ได้ให้ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ว่า  
หมายถึง  กระบวนการที่ประกอบไปด้วย  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและข้อมูลส าคัญของธุรกิจที่ใช้
ประกอบการตัดสินใจ  การวางแนวทางการด าเนินงาน  และการควบคุมการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ์
ขององค์การเพ่ือที่จะสร้างความมั่นใจว่าองค์การสามารถที่จะด าเนินการได้อย่างสอดคล้องกับ



 

 

 
 17 

สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น  ตลอดจนสามารถมีพัฒนาการและแข่งขันในอุตสาหกรรมได้
อย่างมีประสิทธิภาพ   
   พงษ์เสถียร  เหลืองอลงกต  (2561)  กล่าวถงึการจัดการเชิงกลยุทธ์ว่า 
เป็นกระบวนการที่เก่ียวข้องกับการบริหารของผู้บริหารองค์การทุกระดับ  ในการก าหนดกลยุทธ์ที่มา
จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของ
องค์การและน าเอากลยุทธ์ที่ได้ไปปฏิบัติ  พร้อมกับมีการติดตามและประเมินผล  เพ่ือให้การ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์บรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์องค์การและได้เปรียบทางการ
แข่งขันในที่สุด   
   สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  (2562)  ได้ให้นิยามความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์
ว่า  หมายถึง  กิจกรรมต่าง ๆ  ที่ผู้บริหารกระท าเพ่ือให้ได้กลยุทธ์ขององค์การโดยจ าเป็นต้องอาศัย
กระบวน การจัดการที่เป็นพ้ืนฐานขององค์การคือ  การวางแผน  การจัดองค์การ  การน าและควบคุม  
โดยเพิ่มและเน้นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในเพื่อให้ทราบสถานะขององค์การ
และก าหนดกลยุทธ์อย่างเหมาะสมก่อนน าไปปฏิบัติต่อไป   
   พชรวิทย์  จันทร์ศิริสิร  (2563)  ได้กล่าวถึงความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ว่า
เป็นกระบวนการการวางแผน  การก าหนดทิศทางการด าเนินงาน  การตัดสินใจ  การปฏิบัติและ
ประเมินผลการด าเนินงานขององค์การอย่างเป็นระบบ  เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์การ 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการของ 
การวางแผน  ก าหนดทิศทางการด าเนินงานขององค์การอย่างเป็นระบบ  เน้นการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในองค์การ  เพ่ือให้ทราบสถานะและก าหนดกลยุทธ์อย่าง
เหมาะสมก่อนน าไปปฏิบัติ  เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
  3.  ความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
   Thompson  และ  Strickland  (1999)  กล่าวถึงความส าคัญของการจัดการเชิงกล
ยุทธ์ ได้แก่  1)  เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ  2)  ท าให้ผู้บริหารมีความ
ตื่นตัวต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลง  3)  ช่วยให้ผู้บริหารมีความรอบคอบในการวางแผนงานต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้อง  4)  ช่วยให้การตัดสินใจของผู้บริหารทั่วทั้งองค์การเกิดความร่วมมือและมีความเป็น
เอกภาพ  5)  เพื่อให้ทราบถึงแนวโน้มของกิจกรรมต่าง ๆ  ที่จะเกิดขึ้นล่วงหน้าว่าจะตัดสินใจอย่างไร   
  Pearce  และ  Robinson  (2000)  ได้กล่าวถึงความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์
ต่อพฤติกรรมการบริหารว่ามีผลดี  คือ  1)  การจัดท ากลยุทธ์ช่วยป้องกันไม่ให้องค์การเกิดปัญหา 
ต่าง ๆ  ได้มากเม่ือผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการวางแผนกลยุทธ์  2)  การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ 
โดยอาศัยกระบวนการกลุ่มของบุคลากรที่มีความรู้ความช านาญในงานก่อให้เกิดแนวทางการจัดท า 
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กลยุทธ์ที่หลากหลาย  3)  บุคลากรเมื่อได้มีส่วนร่วมในการจัดท ากลยุทธ์จะส่งผลให้มีขวัญก าลังใจใน
การท างานที่ดี  ส่งผลให้ผลผลิตเพ่ิมสูงขึ้น  4)  ช่วยให้เกิดการลดช่องว่างงานที่ซ้ าซ้อนกันในการ
ด าเนินกิจกรรมระหว่างบุคคลและกลุ่มเพราะจะท าให้บุคลากรรู้บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ตนเองที่ชัดเจน  5)  การต่อต้านการเปลี่ยนแปลงจะลดลงเมื่อบุคลากรได้มีส่วนร่วมในการจัดท า 
กลยุทธ์ท าให้เกิดความภาคภูมิใจพอใจจึงเกิดการยอมรับพร้อมให้ความร่วมมือด าเนินการเปลี่ยนแปลง   
   ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์  (2552)  กล่าวว่า  การจัดการเชิงกลยุทธ์มีความส าคัญต่อ
องค์การคือ  1)  ก าหนดทิศทางองค์การ  ช่วยให้ผู้บริหารเกิดความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลง 
และมีวิสัยทัศน์ต่ออนาคตสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และทิศทางการด าเนินงานเป็นรูปธรรม   
2)  สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติ  ก่อให้เกิดวิสัยทัศน์และความเข้าใจร่วมกันในวัตถุประสงค์
แนวทางด าเนินงานซึ่งจะท าให้การจัดสรรทรัพยากรด าเนินงานเป็นเอกภาพเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
องค์การ  3)  สร้างความพร้อมให้ แก่องค์การ  ช่วยให้ผู้บริหารและสมาชิกขององค์การเกิดความ
เข้าใจในภาพรวมและศักยภาพของธุรกิจ  ตลอดจนอิทธิพลของปัจจัยแวดล้อมที่มีต่อองค์การ  ท าให้
องค์การมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  4)  สร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน  การจัดการ
เชิงกลยุทธ์ช่วยให้สามารถจัดล าดับความส าคัญในการด าเนินงานและเป้าหมายอย่างเหมาะสม 
และใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ   
   วรางคณา  ผลประเสริฐ  (2554)  ได้จ าแนกความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์
ไว้เป็น  6  ประการ  คือ  1)  ช่วยให้องค์การมีกรอบทิศทางที่ชัดเจนโดยก าหนดวิสัยทัศน์  ภารกิจ  
วัตถุประสงค์อย่างเป็นระบบ  ซึ่งการก าหนดทิศทางขององค์การจะเป็นแนวทางในการใช้ทรัพยากรได้
อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด  2)  ช่วยให้ผู้บริหารคิดอย่างเป็นระบบโดยการพิจารณาถึง
ปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ  ซึ่งท าให้เกิดความตระหนักต่อการเปลี่ยนแปลง
ท าให้ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์ทิศทางการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมและสอดคล้องกับ
สภาวะการเปลี่ยนแปลง  3)  ช่วยสร้างความพร้อมให้องค์การในการก าหนดวิธีการหรือแนวทางการ
ด าเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ  ขององค์การจะต้องท าการวิเคราะห์ประเมินปัจจัยต่าง ๆ  ทั้งภายใน
และภายนอกเพ่ือคิดค้นแนวทางในการด าเนินงานที่เหมาะสมท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของปัจจัย
ต่าง ๆ  ไปสู่การจัดการความเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึน  ท าให้องค์การมีการเตรียมความพร้อมในการรับกับ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงรวมทั้งช่วยเตรียมความพร้อมและพัฒนาบุคลากรที่อยู่ภายในองค์การ  
เนื่องจากการพัฒนาเชิงกลยุทธ์จะต้องมีการสร้างความเข้าใจแนวทางการเตรียมพร้อมเพ่ือรับ 
ความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นของสภาพแวดล้อมและคู่แข่ง  4)  ช่วยสร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน  
ความได้เปรียบทางการแข่งขันสามารถเกิดขึ้นจากการน าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ 
การจัดการเชิงกลยุทธ์จึงเป็นความพยายามในการแข่งขันกับศักยภาพของตัวเองหรือในเชิง 
เปรียบเทียบกับองค์การอ่ืนเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายตามความคาดหวังของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
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ซึ่งจะช่วยสร้างประสิทธิภาพและศักยภาพการแข่งขันให้กับองค์การและเสริมสร้างการพัฒนา 
ขีดความสามารถทางการบริหาร  5)  ช่วยให้การท างานเกิดความสอดคล้องในการปฏิบัติงาน
เนื่องจากมีการก าหนดกลยุทธ์  การประยุกต์ใช้และตรวจสอบควบคุมไว้อย่างชัดเจน  ท าให้บุคลากรที่
เกีย่วข้องเกิดความเข้าใจตรงกันและเกิดความร่วมมือ  โดยเฉพาะความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของ
องค์การ  อีกทั้งจะช่วยให้มีการจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับการบริหาร
องค์การในส่วนต่าง ๆ  นอกจากนี้การจัดการเชิงกลยุทธ์ยังช่วยให้ผู้ที่เก่ียวข้องในองค์การเข้าใจ
ภาพรวมโดยเฉพาะเป้าหมายในการด าเนินงานท าให้สามารถจัดล าดับการด าเนินงานตามล าดับ
ความส าคัญอย่างเร่งด่วนได้  6)  ช่วยให้องค์การมีมุมมองที่ครอบคลุม  โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นวิธีการบริหารที่ค านึงถึงปัจจัยภายในและภายนอก  ซึ่งหมายความรวมถึงผู้
มีส่วนได้เสียกับองค์การ  เช่น  เจ้าหน้าที่  ประชาชน  ผู้รับบริการและคู่แข่ง  บุคคลเหล่านี้ล้วนมี
ความคาดหวังต่อองค์การแตกต่างกันหากองค์การตอบสนองความคาดหวังได้ก็จะท าให้บุคคลเหล่านั้น
ให้การสนับสนุนหรือให้ความร่วมมือในการด าเนินงาน  ในทางกลับกันหากองค์การละเลยความ
คาดหวังดังกล่าวอาจเกิดความเคลื่อนไหวที่ส่งผลลบต่อองค์การก็ได้ 
   การบริหารองค์การในปัจจุบัน  ผู้บริหารที่จะน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จได้ต้องใช้
ทักษะ  ความรู้  ความเชี่ยวชาญในการน าองค์ความรู้ทางการบริหารจัดการก าหนดกลยุทธ์ให้กับ
องค์การและต้องมีการปรับตัวในลักษณะของการยุบเร็วพองเร็ว  ซึ่งหมายถึงว่าสิ่งใดที่เห็นเป็นโอกาส
ผู้บริหารต้องรีบด าเนินการเพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน  สิ่งใดที่ไม่สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้รับบริการจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนหรือหยุดด าเนินการ  การจัดการเชิงกลยุทธ์
จึงมีความส าคัญที่จะช่วยให้นักบริหารสามารถก าหนดทิศทางของการพัฒนาองค์การ  โดยการใช้
เทคนิคการท า  SWOT  เพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในองค์การ  แล้วน ามา
ก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบทและสภาพแวดล้อมขององค์การ  การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติมี
การก ากับติดตาม  ควบคุมและประเมินผลการด าเนินงานขององค์การ  เพ่ือดูว่ากลยุทธ์ที่น ามาใช้นั้นมี
ประสิทธิผล  (Effectiveness)  สามารถวัดได้จากผลการด าเนินงานขององค์การบรรลุตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ได้และมีประสิทธิภาพ  (Efficiency)  วัดได้จากความส าเร็จของผลการด าเนินงานกับการใช้
ต้นทุนที่เป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนิน งานที่ต่ าสุด  จากที่กล่าวมาการจัดการเชิงกลยุทธ์จึงมีความส าคัญ  
ผู้บริหารที่สามารถบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ได้ดีและมีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อท าให้องค์การมี
ศักยภาพ  มีความสามารถในการแข่งขันและสามารถสร้างผลประกอบการที่ดี  เป็นที่พึงพอใจให้กับ
ผู้รับบริการ  ดังนั้น  การก าหนดกลยุทธ์ การเลือกกลยุทธ์ที่จะไปใช้และการประเมินกลยุทธ์จึงมี
ความส าคัญที่ผู้บริหารองค์การต้องศึกษาและ ท าความเข้าใจเพื่อจะได้เลือกใช้กลยุทธ์ที่มีความ
เหมาะสมกับองค์การ  (พชรวิทย์  จันทร์ศิริสิร,  2563) 
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   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การจัดการเชิงกลยุทธ์มีความส าคัญต่อองค์การ  
ช่วยให้องค์การมีกรอบและทิศทางที่ชัดเจน  ผู้บริหารคิดอย่างเป็นระบบ  ช่วยสร้างความพร้อมให้กับ
องค์การมีประสิทธิภาพในการแข่งขัน  การท างานเกิดความสอดคล้องในการปฏิบัติหน้าที่และช่วยให้
องค์การมีมุมมองที่ครอบคลุมและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ   
  4.  องค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
   กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นชุดของการตัดสินใจและการด าเนินงานในการ 
บริหารองค์การ  โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การเพ่ือน ามาก าหนดกลยุทธ์อัน
เหมาะสมและน าเอากลยุทธ์ที่ได้ไปปฏิบัติ  พร้อมกับมีการก ากับติดตาม  ควบคุมและประเมินผลให้
การด าเนินงานตามกลยุทธ์บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การในระยะยาว  
การก าหนดองค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์หรือกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์  ประกอบด้วย  
4  ขั้นตอน  (Wheelen  and  others,  2015)  ได้แก่  1)  การตรวจสอบสภาพแวดล้อม  
(Environmental  scanning)  2)  การจัด ท ากลยุทธ์  (Strategy  formulation)  3)  การปฏิบัติ
ตามกลยุทธ์  (Strategy  implementation)  และ  4)  การประเมินผลและการควบคุม  
(Evaluation  and  control)   
   Robbin  และ  Coulter  (2012)  ก าหนดองค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์
ไว้เป็น  6  ขั้นตอน  คือ  1)  ระบุพันธกิจ  วัตถุประสงค์และกลยุทธ์  (Identify the organization's 
current mission, objectives and strategies)  2)  วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  (Doing an 
external analysis)  3)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  (Doing an internal analysis) 
4)  การก าหนดกลยุทธ์  (Formulating strategies)  5)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  (Implementing 
strategies)  และ  6)  การประเมินผลการด าเนินงาน  (Evaluating results)  
   ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์  (2552)  กล่าวว่า  การจัดการเชิงกลยุทธ์  ประกอบด้วย  
องค์ประกอบ  5  ขั้นตอนส าคัญ  ได้แก่  1)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  (Environment analysis)  
2)  การก าหนดทิศทางองค์การ  (Set organization direction)  3)  การก าหนดกลยุทธ์  (Strategy 
formulation)  4)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  (Strategy implementation)  และ  5)  การควบคุม
และการประเมินกลยุทธ์  (Evaluation and control)  การจัดการเชิงกลยุทธ์ทั้ง  5  ขั้นตอน 
มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงต่อเนื่องกัน  ดังภาพประกอบ   
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ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบพ้ืนฐานของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 
   พงษ์เสถียร  เหลืองอลงกต  (2561)  ให้แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการจัดการเชิง 
กลยุทธ์ที่ความเหมาะสมกับองค์การว่ามีองค์ประกอบส าคัญ  5  ประการ  คือ  1)  การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม  (Environmental analysis)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  ประกอบด้วย  
การศึกษา  การวิเคราะห์  การตรวจสอบและการประเมินสภาพแวดล้อมทั้งสภาพแวดล้อมภายนอก 
(External environment)  และสภาพแวดล้อมภายใน  (Internal environment)  ขององค์การ 
เพ่ือน ามาก าหนดปัจจัยเชิงกลยุทธ์ซึ่งเป็นปัจจัยในการก าหนดความเป็นไปในอนาคตขององค์การ 
โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมหรือ  SWOT Analysis  ซึ่งการตรวจสอบสภาพแวดล้อม
จ าแนกเป็นสภาพแวดล้อมภายนอก  (External environmental analysis)  เป็นการวิเคราะห์
ตรวจสอบปัจจัยโอกาส  (Opportunities)  และอุปสรรค  (Threats)  สภาพแวดล้อมภายใน  
(Internal environmental analysis)  เป็นการวิเคราะห์ตรวจสอบปัจจัยจุดแข็ง  (Strengths) 
และจุดอ่อน  (Weaknesses)  ขององค์การ  2)  การก าหนดทิศทางองค์การ  (Set organization 
direction)  เมื่อได้ผลลัพธ์จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การแล้วผู้บริหารจะน าข้อมูลดังกล่าว
มาประมวลผลเพ่ือใช้ในการก าหนดทิศทางขององค์การ  ซึ่งประกอบด้วย  การก าหนดวิสัยทัศน์  
(Vision)  การก าหนดพันธกิจ  (Mission)  และการก าหนดเป้าหมาย  (Goal)  ซึ่งการก าหนด
วิสัยทัศน์  ได้แก่  การก าหนดกรอบแนวทางทิศทางท่ีชัดเจนในการด าเนินงานในระยะยาวของ
องค์การ  การบ่งบอกในสิ่งที่องค์การปรารถนาให้เกิดข้ึนในอนาคต  ส่วนภารกิจ  (Mission)  คือ 
การที่องค์การระบุว่าจะท าอะไร  จะเป็นแบบไหนทั้งในปัจจุบันและอนาคตเพ่ือให้องค์การได้เปรียบใน
เชิงการแข่งขันและบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การในที่สุด  ในขณะเดียวกันเป้าหมาย  
(Goal)  คือ  การสื่อถึงสิ่งที่องค์การต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคต  ซึ่งเป็นการก าหนดไว้อย่างชัดเจน
สามารถวัดได้และบรรลุได้  3)  การก าหนดกลยุทธ์  (Strategic formulation)  คือ  การน าทิศทาง
องค์การที่ได้จากข้อ  2  มาพัฒนาเพื่อใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานที่เหมาะกับสภาพแวดล้อมของ
องค์การ  ได้แก่  การพัฒนาแผนระยะยาวขององค์การ  โดยอาศัยข้อมูลโอกาสและอุปสรรคที่ได้จาก
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและจุดแข็งจุดอ่อนที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  
โดยผู้บริหารองค์การจะต้องก าหนดเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่สุดและเหมาะสมกับองค์การ  ผู้บริหารต้อง 

การวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อม 

การก าหนด
ทิศทางองค์การ 

การก าหนด 
กลยุทธ์ 

การน ากลยุทธ์
ไปปฏิบัต ิ

การควบคุมและ
ประเมินกลยุทธ์ 
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พยายามตอบค าถามว่าท าอย่างไรองค์การจึงจะไปถึงเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้  โดยใช้ความได้เปรียบ 
ในการแข่งขันขององค์การก าหนดเป็นกลยุทธ์  ทั้งนี้จะต้องค านึงถึงระดับที่แตกต่างกันของกลยุทธ์
ด้วย  ซึ่งมี  3  ระดับ  คือ  กลยุทธ์ระดับองค์การ  (Corporate level  strategy)  เป็นกลยุทธ์หลักที่
ครอบคลุมกลยุทธ์ในภาพรวมขององค์การ  กลยุทธ์ระดับนี้เป็นผลมาจากการคาดการณ์ต่าง ๆ  
ของสภาพแวดล้อมองค์การ  รวมถึงแนวโน้มสิ่งที่องค์การต้องการให้เป็นในอนาคต  กลยุทธ์ระดับ
ธุรกิจ  (Business  level  strategy)  กลยุทธ์นี้มุ่งปรับปรุงฐานะการแข่งขันของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้น  
กลยุทธ์ระดับธุรกิจนี้จะมุ่งการสร้างศักยภาพและความได้เปรียบในเชิงแข่งขัน  และกลยุทธ์ระดับ
หน้าที่  (Functional  level  strategy)  มุ่งเน้นให้แผนกหน่วยงานพัฒนากลยุทธ์ขึ้นโดยอยู่ภายใต้
กรอบของกลยุทธ์ระดับองค์การและระดับธุรกิจและควบคุมการใช้ทรัพยากรด้วยความคุ้มค่า 
โดยสามารถน าเสนอความสัมพันธ์ระหว่างระดับกลยุทธ์ได้  ดังภาพประกอบ 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างระดับกลยุทธ์ 
 
4)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  (Strategy Implementation)  เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารแปลง 
กลยุทธ์  และนโยบายไปสู่แผนการด าเนินงานเพ่ือท าให้กลยุทธ์ที่ก าหนดสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง  
ไม่ว่าจะท าการวางแผนกลยุทธ์ได้ดีขนาดไหน  หากแผนกลยุทธ์ไม่ได้ถูกน าไปด าเนินการอย่าง
เหมาะสมองค์การก็จะไม่ได้ประโยชน์อะไรเลย  ดังนั้น  ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการในการน า
กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ควรให้ความส าคัญกับองค์ประกอบที่ส าคัญหลายประการด้วยกัน  โดยจะใช้
หลักการของโมเดล  7'S  ของ  McKinsey  ซึ่งครอบคลุมทุกองค์ประกอบที่ส าคัญต่อการน ากลยุทธ์
ไปปฏิบัติในองค์การ  ได้แก่  Strategy  (กลยุทธ์)  เป็นการก าหนดทิศทางแนวทางด าเนินงานของ
องค์การที่เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมขององค์การ  ซึ่งการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็น
กระบวนการส าคัญท่ีช่วยให้ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาส าคัญขององค์การ  Structure  (โครงสร้าง
องค์การ)  เมื่อมีการน ากลยุทธ์ลงสู่การปฏิบัติจ าเป็นต้องมีการปรับโครงสร้างองค์การ  เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยการจัดตั้งบุคลากรตามกระบวนการหรือหน้าที่ของ

กลยุทธ์ระดับองค์การ ผู้บริหารระดับสูง แผนกลยุทธ์ 

กลยุทธ์ระดับธุรกิจ ผู้บริหารระดับกลาง แผนยุทธวิธ ี

กลยุทธ์ระดับหน้าที่ ผู้บริหารระดับต้น แผนปฏิบัติการ 
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งานในองค์การให้เข้ามาท างานในต าแหน่งต่างๆ เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ท่ีก าหนด  System  
(ระบบ)  เป็นการจัดระบบการท างานช่วยให้องค์การบรรลุเป้าประสงค์อย่างราบรื่น  ได้แก่   
การปรับปรุงระบบระเบียบการด าเนินงาน  เช่น  ระบบการสื่อสาร  ข้อมูลข่าวสาร  การประสานงาน
ขององค์การควรเกื้อหนุนต่อการปฏิบัติตามกลยุทธ์  Style  (รูปแบบ)  เป็นแบบแผนของพฤติกรรมใน
การด าเนินงานของผู้บริหาร  เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งของสภาพแวดล้อมภายในองค์การ  
ได้แก่  รูปแบบการบริหารจัดการ  การจัดสรรทรัพยากรของผู้บริหารและลักษณะการด าเนินงานของ
องค์การ  เช่น  รูปแบบอนุรักษ์นิยม  รูปแบบการมุ่งท าก าไร  เป็นต้น  Staff  (บุคลากร)  เป็นการ
ปรับปรุงด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับหน้าที่รับผิดชอบของงานที่
เชื่อมโยงมาจากกลยุทธ์การพัฒนาทักษะ  ความสามารถของบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจเพราะ
ทรัพยากรมนุษย์นับเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงาน  องค์การจะประสบความส าเร็จ
หรือไม่นั้นทรัพยากรมนุษย์จะมีส่วนในการผลักดัน  Skil  (ทักษะ)  เป็นการพัฒนาความรู้
ความสามารถเฉพาะขององค์การเพ่ือให้การปฏิบัติตามกลยุทธ์ได้บรรลุผลส าเร็จ  และ  Shared 
Value  (ค่านิยมร่วม)  คือ  สมาชิกขององค์การที่กลายเป็นรากฐานของระบบการบริหาร  วิธีการ
ปฏิบัติของบุคลากรและผู้บริหารภายในองค์การหรืออาจเรียกว่าวัฒนธรรมองค์การ  ซึ่งเป็น 
ตัวเชื่อมโยงและก าหนดให้บุคลากรในองค์การเชื่อมั่นในผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่จะน ามาซึ่ง
ความก้าวหน้าและเติบโตขององค์การส่งผลให้องค์การบรรลุผลส าเร็จในการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  
5)  การประเมินผลกลยุทธ์ (Strategy evaluation)  ส าหรับขั้นตอนนี้ถือเป็นขั้นตอนสุดท้ายแต่มี
ความส าคัญเพราะเป็นการประเมินกลยุทธ์เพื่อการตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผลกิจกรรมของ 
กลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติจริงเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดตามเป้าหมายที่มุ่งหวังและจะต้องมีการน าผลการ
ประเมินมาวิเคราะห์  เพ่ือท าการปรับปรุงพัฒนากระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ทุกกระบวนการ 
ทั้งนี้ในการประเมินกลยุทธ์จะมีการวัดผลทั้งใน เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  มีการก าหนดเกณฑ์และ
มาตรฐานที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของแต่ละองค์การ  นอกจากนี้จ าเป็นที่ต้องมีการจัดตั้ง
หน่วยงานเฉพาะขึ้นมาเป็นทีมงานคณะกรรมการประเมินผลกลยุทธ์ที่ประกอบด้วย  คณะผู้บริหาร 
ทุกระดับขั้นจากฝ่ายต่าง ๆ  มาร่วมกันด าเนินงานเพื่อการประเมินกลยุทธ์ได้เต็มที่และมีประสิทธิภาพ
อย่างแท้จริง   
   สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  (2560)  ได้กล่าวเกี่ยวกับเรื่องนี้ว่าการตัดสินใจของ
ผู้บริหารระดับสูงเป็นการตัดสินใจที่มีผลต่อการด าเนินงานและชี้อนาคตขององค์การ  ซึ่งเรียก 
การตัดสินใจในลักษณะนี้ว่าการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์  (Strategic decision)  โดยการตัดสินใจเชิง 
กลยุทธ์จะเป็นพ้ืนฐานส าคัญของกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ซึ่งมีองค์ประกอบ  ได้แก่  
1)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  (Environment analysis)  ผู้บริหารจะต้องศึกษาและวิเคราะห์
ปัจจัยในด้านต่าง ๆ  ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์การ  ซึ่งแบ่งออกได้เป็น  2  ระดับ  คือ  
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สภาพแวดล้อมภายนอก  (External environment)  และสภาพแวดล้อมภายใน  (Internal 
environment)  โดยท าการวิเคราะห์จุดแข็ง  (Strength)  จุดอ่อน  (Weakness)  โอกาส  
(Opportunity)  และอุปสรรค  (Threat)  หรือท่ีเรียกว่าการวิเคราะห์  SWOT ว่าแต่ละปัจจัยมีส่วน
เอ้ืออ านวยหรือขัดขวางการด าเนินงานขององค์การอย่างไร  2)  การก าหนดทิศทางขององค์การ 
(Set  organization  direction)  ผู้บริหารจะน าข้อมูลต่าง ๆ  ที่ได้จากการวิเคราะห์โอกาสและ
ข้อจ ากัดมาท าการประมวลผลเพ่ือใช้ก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ขององค์การ  โดยที่การก าหนดทิศทาง
ขององค์การสามารถกระท าได้ในลักษณะของการก าหนดภารกิจและการตั้ง  เป้าหมายขององค์การ  
3)  การก าหนดกลยุทธ์  (Strategy  formulation)  หมายถึง  การน าทิศทางขององค์การที่ก าหนดไว้
อย่างกว้าง ๆ  มาพัฒนาเพ่ือเป็นแนวทางการด าเนินงานในอนาคตขององค์การ  โดยมักจะก าหนด 
กลยุทธ์ตามระดับขั้นภายในองค์การตั้งแต่กลยุทธ์องค์การ  กลยุทธ์ธุรกิจและกลยุทธ์ตามหน้าที่ 
4)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  (Strategy  implementation)  หมายถึง  การน ากลยุทธ์ที่ถูกก าหนด
ขึ้นไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม  โดยผ่านการจัดโครงสร้างบุคลากรและการ
ประสานงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ  5)  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์  (Strategy  evaluation  
and  control)  หมายถึง  การติดตามตรวจสอบ  วิเคราะห์ปัญหา  ก าหนดแนวทางปรับปรุงและ
พัฒนาให้กลยุทธ์ที่ก าหนดสอดคล้องกับสถานการณ์จริง  เพ่ือองค์การจะได้คุณค่าสูงสุดจากการ
ด าเนินงาน  ตลอดจนท าการประเมินผลจากการด าเนินกลยุทธ์เพื่อน าไปพิจารณาในการพัฒนา 
กลยุทธ์ต่อไป 
   จากแนวคิดเกีย่วกับองค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์ที่กล่าวมาข้างต้น 
ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์  พบว่า  มีแนวคิด  หลักการที่สอดคล้องกันจึงได้ก าหนดองค์ประกอบของ
การจัดการเชิงกลยุทธ์  โดยใช้แนวคิดหลักของ  Robbin and Coulter  (2012) ; Wheelen and 
others  (2015) ; ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์  (2552) ; สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  (2560) และพงษ์เสถียร  
เหลืองอลงกต  (2561) ได้องค์ประกอบ  5  ประการ  ได้แก่  1)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
2)  การก าหนดทิศทางองค์การ  3)  การก าหนดกลยุทธ์  4)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ   
5)  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์  มีรายละเอียดปรากฏดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 

องค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์   
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1.  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม   / / / / / 5 100 
2.  การก าหนดทิศทางองค์การ   /  / / / 4 80 

3.  การก าหนดกลยุทธ์   / / / / / 5 100 

4.  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ   / / / / / 5 100 
5.  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์   / / / / / 5 100 

 
  5.  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
   5.1  สภาพแวดล้อมภายนอก  (External  environment)  คือ  สภาวการณ์
ภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานองค์การ  แนวคิดนี้ให้ความส าคัญต่อสภาพแวดล้อม
ภายนอกในเชิงโอกาส  (Opportunities)  และภัยคุกคาม  (Threats)  โอกาสจะเกิดข้ึนเมื่อองค์การ
แสวงหาประโยชน์จากสภาวะที่เป็นสภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือก าหนดและด าเนินกลยุทธ์ที่ท าให้
ก าไรได้สูงสุด  ขณะที่ภัยคุกคามจะเกิดข้ึนเมื่อสภาวะที่เป็นสภาพแวดล้อมภายนอกเป็นอันตรายต่อ
การท าก าไรขององค์การ  ถ้าองค์การมีความพร้อมและวิเคราะห์ปัจจัยถูกต้องแม่นย าก็อาจประสบ
ความส าเร็จได้  สภาพแวดล้อมภายนอกมีผลกระทบและมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานขององค์การ
ในเชิงโอกาสและอุปสรรค  ดังนั้นองค์การจ าเป็นต้องทราบถึงปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกว่า
ประกอบด้วยอะไรบ้าง  (Hitt  and  others,  2005)  ด้วยเหตุนี้องค์การที่จะสามารถบรรลุผลส าเร็จ
ในการบริหารและเกิดการพัฒนาได้นั้นจ าเป็นต้องมีการประเมินสภาพแวดล้อมและวิเคราะห์ปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์การดังกล่าวข้างต้นให้สอดคล้องกับความต้องการในการด าเนินงาน
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัตน์  เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ดังกล่าวนั้นมา
ประมวลวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์และก าหนดกลยุทธ์องค์การในการสร้างความส าเร็จให้แก่องค์การต่อไป   
(ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์,  2552) 
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    หากมองในมุมของการวิเคราะห์องค์การจะเห็นได้ว่าสภาพแวดล้อมภายนอก
องค์การแบ่งเป็น  2  ประเภท  (Pitt and Lei,  2000)  คือ  1)  สภาพแวดล้อมมหภาค  (Macro 
environment)  หรือสภาพแวดล้อมท่ัวไป  (General environment)  เป็นสภาพแวดล้อมที่ส่งผล
ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อกิจกรรมขององค์การอันมีผลกระทบต่อการด าเนินงานซึ่งไม่สามารถท่ีจะ
ควบคุมได้  มี  5  ประเภท  ได้แก่  ประชากรศาสตร์  (Demographic)  การเมือง  (Politic)  สังคม/
วัฒนธรรม  (Social/Culture)  เทคโนโลยี  (Technology)  กระแสโลกาภิวัตน์  (Globalization)  
2)  สภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน  (Competitive environment)  หรือสภาพแวดล้อม
อุตสาหกรรม  (Industry environment)  ปัจจัยแวดล้อมอันเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดการแข่งขันกัน
ระหว่างองค์การธุรกิจ  คือ  ลูกค้า  คู่แข่งเก่าและใหม่  ผู้จ าหน่ายวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ทดแทน  
ในขณะที่  Wheelen  และคณะ  (2015)  ได้ก าหนดให้สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์การมี 
2  ประเภท  ได้แก่  1)  สภาพแวดล้อมทางสังคม  (Societal environment)  หมายถึง  แรงผลักดัน
ภายนอกที่ไม่มีผลกระทบต่อกิจกรรมในระยะสั้นขององค์การโดยตรง  แต่มีผลกระทบในระยะยาวต่อ
การด าเนินงาน  ซึ่งประกอบด้วย  5  ปัจจัยส าคัญ  เรียกว่า  STEP Analysis  คือ  สภาพสังคม/
วัฒนธรรม  (Socio-cultural  forces)  เทคโนโลยี (Technological  forces)  ภาวะเศรษฐกิจ  
(Economic  forces)  ภาวะแวดล้อมด้านนิเวศวิทยา  (Ecological  forces)  และภาวะการเมือง  
(Political  forces)  2)  สภาพแวดล้อมที่เก่ียวกับงาน  (Task  environment)  หมายถึง  ปัจจัยที่
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินงานขององค์การ  นอกจากนี้  ปกรณ์  ปรียากร  (2553) 
ยังได้อธิบายในมิติของขอบเขตของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกว่า  ประกอบไปด้วย 
1)  สภาพแวดล้อมทั่วไป  เรียกว่า  PEST Analysis  ได้แก่  การเมือง  (Political : P)  เป็นการ
วิเคราะห์นโยบายกฎระเบียบของภาครัฐที่มีอิทธิพลต่อองค์การ  เศรษฐกิจ  (Economic - E)  
หมายถึง  สภาวะเศรษฐกิจในระดับมหภาคของประเทศท่ีส่งผลต่อองค์การ  สังคมและวัฒนธรรม  
(Socio-cultural : S)  คือ  การวิเคราะห์สภาวะทางสังคมและวัฒนธรรมประเพณี  ค่านิยม  
ตลอดจนวิถีชีวิตผู้คนที่ส่งผลต่อการด าเนินงานองค์การ  เทคโนโลยี  (Technological : T)  คือ 
การวิเคราะห์สภาพการเปลี่ยนแปลงด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีที่ส่งผลกระทบต่อองค์การ   
2)  สภาพแวดล้อมของงาน  (Task  environment)  เป็นการวิเคราะห์ถึงพฤติกรรมกลุ่มผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย  กลุ่มลูกค้า  คู่แข่งขัน  ผู้จัดหาสินค้า  ธนาคาร  สถาบันการเงิน  ผู้ถือหุ้น  กลุ่มผลประโยชน์  
สหภาพแรงงาน  สภาหอการค้า  และสภาอุตสาหกรรม  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของงาน 
โดยวิเคราะห์สภาพการแข่งขันที่ควรพิจารณาถึงตัวแบบที่เรียกว่า  The  five  competitive  forces  
ประกอบด้วย  คู่แข่งปัจจุบัน  คู่แข่งรายใหม่ที่มีศักยภาพ  สินค้าหรือบริการทดแทน  อ านาจต่อรอง
ของผู้ซื้อ  และอ านาจต่อรองของผู้จัดหาสินค้า 
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    การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกทางด้านการศึกษา  เป็นการวิเคราะห์
สภาพที่เป็นโอกาส  (Opportunities)  หรืออุปสรรค  (Threats)  โดยพิจารณาถึงแนวโน้มของปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อความคงอยู่และขยายตัวของภารกิจหน่วยงาน  มีทั้งปัจจัยที่เป็นโอกาสและปัจจัยที่เป็น
อุปสรรคที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการของหน่วยงานซึ่งไม่สามารถควบคุมได้หรือควบคุมได้ในระยะ 
สั้น ๆ  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกทางด้านการศึกษาสามารถใช้หลักการวิเคราะห์ที่เรียกว่า  
STEP  หรือ  C-PEST  STEP  คือ  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีน าปัจจัย  4  ด้าน 
ที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการหน่วยงานให้บรรลุวัตถุประสงค์มาวิเคราะห์  ได้แก่  1)  ด้านสังคมและ
วัฒนธรรม  (Socio-cultural  factors : S)  เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างประชากร  ระบบการศึกษา  
ค่านิยม  ความเชื่อ  วัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  แนวคิดอนุรักษ์  คุณภาพชีวิต  การอนามัย  
สภาพกระแสสังคมและชุมชนรอบหน่วยงาน  2)  ด้านเทคโนโลยี  (Technological  factors : T)  
เป็นการวิเคราะห์ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีการบริหารจัดการ   
และภูมิปัญญาท้องถิ่น  3)  ด้านเศรษฐกิจ  (Economic  factors : E)  เป็นการวิเคราะห์สภาพ
แนวโน้มเศรษฐกิจ  สภาพเศรษฐกิจของผู้ปกครอง  ภาวะงบประมาณ  การว่างงาน  อัตราการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจ  อัตราดอกเบี้ยและการลงทุนต่าง ๆ  4)  ด้านการเมืองและกฎหมาย  
(Political  and  legal  factors : P)  เป็นการวิเคราะห์รัฐธรรมนูญ  พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ  มาตรฐานการศึกษา  หลักสูตร  นโยบายของรัฐบาล  นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและ
หน่วยงานต้นสังกัด  กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหน่วยงาน  ส่วน  C-PEST  คือ 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกที่น าปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการของหน่วยงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์มาวิเคราะห์ทั้ง  5  ด้าน  ได้แก่  1)  ด้านพฤติกรรมของผู้รับบริการ  (Customer 
behaviors : C)  เป็นการวิเคราะห์ผู้รับผลประโยชน์  ผู้รับบริการ  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  หน่วยงาน  
ผู้ปกครองและชุมชนที่อยู่โดยรอบ  สภาพคู่พัฒนาและการแข่งขัน  2)  ด้านการเมืองและกฎหมาย  
(Political  and  legal  factors : P)  เป็นการวิเคราะห์รัฐธรรมนูญ  พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ  มาตรฐานการศึกษา  หลักสูตร  นโยบายของรัฐบาล  นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและ
หน่วยงานต้นสังกัด  และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหน่วยงาน  3)  ด้านเศรษฐกิจ  
(Economic  factors : E)  เป็นการวิเคราะห์สภาพแนวโน้มเศรษฐกิจ  สภาพเศรษฐกิจของผู้ปกครอง  
ภาวะงบประมาณ  การว่างงาน  อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ  อัตราดอกเบี้ยและการลงทุนต่างๆ 
4)  ด้านสังคมและวัฒนธรรม  (Social-cultural  factors : S)  เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างประชากร  
ระบบการศึกษา  ค่านิยม  ความเชื่อ  วัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  แนวคิดอนุรักษ์  
คุณภาพชีวิต  การอนามัย  สภาพกระแสสังคมและชุมชนรอบหน่วยงาน  ความต้องการของประชาชน  
ปัญหาของสังคมและเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ  5)  ด้านเทคโนโลยี  
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(Technological  factors : T)  เป็นการวิเคราะห์ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เทคโนโลยีการบริหารจัดการ  และภูมิปัญญาท้องถิ่น  (สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์,  2560) 
    จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกนั้นเป็น
การค้นหาโอกาสและอุปสรรคทางการด าเนินงานขององค์การที่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อม  
ทั้งภายในและนอกองค์การที่เกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์การ  เช่น  อัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ  นโยบาย  งบประมาณ  สภาพแวดล้อมทางสังคม  สภาพแวดล้อมทางการเมืองและ
สภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี  โอกาสทางสภาพแวดล้อม  (Opportunities)  เป็นการวิเคราะห์ว่า
ปัจจัยภายนอกองค์การปัจจัยใดที่สามารถส่งผลกระทบที่เป็นประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการ
ด าเนินการขององค์การสามารถฉกฉวยข้อดีเหล่านี้มาเสริมสร้างให้หน่วยงานเข้มแข็งขึ้นได้  อุปสรรค
ทางสภาพแวดล้อม  (Threats)  เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์การปัจจัยใดที่สามารถส่งผล
กระทบในทางที่อาจจะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อม  ซึ่งองค์การจ าเป็นต้อง
หลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองค์การให้มีความแข็งแกร่งพร้อมที่จะเผชิญแรงกระทบดังกล่าวได้ 
   5.2  สภาพแวดล้อมภายใน  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์การ
ท าให้ทราบถึงโอกาสและอุปสรรคที่เก่ียวข้องกับการก าหนดกลยุทธ์ขององค์การ  ทว่าการทราบปัจจัย
เพียง  2  ประการนี้  ไม่เพียงพอต่อการวิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์  เพื่อสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขัน  จ าเป็นต้องน าปัจจัยที่ส าคัญ  คือ  สภาพแวดล้อมภายในองค์การ  (Internal environment)  
มาร่วมในการวิเคราะห์เพ่ือความสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพของกระบวนการ  ทั้งนี้ปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายในเป็นปัจจัยที่สามารถควบคุมได้  ดังนั้น  องค์การจึงสามารถใช้ปัจจัยภายในที่
เป็นทรัพยากรขององค์การมาใช้ในการวางแนวทางด าเนินธุรกิจ  โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในเพื่อพิจารณาถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่ปรากฏอยู่ขององค์การ  ซึ่งจุดแข็ง  (Strengths)  
หมายถึง  ขีดความสามารถและทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  รวมถึงการจัดการทรัพยากรที่มี
คุณค่าในการสร้างความได้เปรียบในเชิง การแข่งขันที่องค์การสามารถท าได้ดีกว่าคู่แข่ง  ส่วนจุดอ่อน  
(Weaknesses)  หมายถึง  การที่องค์การมีขีดความสามารถท่ีต่ ากว่าคู่แข่ง  ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจาก
การขาดศักยภาพหรือทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและขาดการจัดการทรัพยากรในการสร้าง
ความได้เปรียบในเชิงการแข่งขัน  โดยองค์การที่มีจุดอ่อนมากอาจก่อให้เกิดความเสียเปรียบให้แก่
คู่แข่งขันในที่สุด  (อดุลย์  จาตุรงค์กุล,  2547) 
    การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์การ  เป็นการตรวจสอบและประเมิน
ความสามารถและข้อบกพร่องขององค์การเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนดอนาคตขององค์การ  
ตลอดจนส่งเสริมความเข้มแข็งและลดความอ่อนแอขององค์การ  โดยผู้บริหารเชิงกลยุทธ์จะต้อง
พิจารณาปัจจัยภายในองค์การเพื่อระบุปัจจัยเชิงกลยุทธ์ภายใน  การวิเคราะห์ถึงจุดแข็งและจุดอ่อน
ขององค์การ  สามารถใช้ในการก าหนดกลยุทธ์  โดยการใช้จุดแข็งให้เป็นประโยชน์และหลีกเลี่ยง
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จุดอ่อนหรือท าการป้องกันการโจมตีจากคู่แข่งโดยแก้ไขจุดอ่อนนั้น  โดยปกติการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมในองค์การสามารถศึกษาถึงทรัพยากรพ้ืนฐานขององค์การเปรียบเทียบกับคู่แข่ง 
โดยใช้วิธีการศึกษาทรัพยากรพ้ืนฐานขององค์การ  เพ่ือใช้ในการก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อน 
(ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์,  2552)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้รู้ข้อมูลว่าองค์การจะ
บริหารงานอย่างไรจึงจะบรรลุผลส าเร็จ  จะท าอย่างไรเพื่อให้รู้จุดแข็งขององค์การที่ผู้บริหารจะต้อง
เสริมสร้างให้มีมากข้ึนและขจัดจุดอ่อนให้เหลือน้อยที่สุด  ซึ่งความส าคัญของการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในองค์การสามารถสรุปได้  4  ประการ  คือ  1)  การใช้ทรัพยากรองค์การ  
หมายถึง  ความสามารถในการบริหารทรัพยากรภายในองค์การให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ทรัพยากร
ภายในองค์การประกอบด้วย  ทรัพย์สิน  (Asset or resource)  ความสามารถ  (Capability)  
และอ านาจ  (Competence)  ทั้ง  3  อย่างนี้หากองค์การน าไปใช้อย่างเหมาะสมกับปัจจัยภายนอก 
ก็จะท าให้มีก าไร  แม้อุตสาหกรรมที่ไม่น่าสนใจองค์การก็สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
2)  สนามการแข่งขันได้เปลี่ยนไปจากเดิม  ปัจจัยและเงื่อนไขส าคัญที่ยึดถือต่อกันมาในการแข่งขันก็
คือ  ต้นทุนแรงงาน  การมีเงินทุนที่เพียงพอ  การเข้าถึงแหล่งวัตถุดิบที่ส าคัญและควบคุมตลาดได้  
ปัจจัยต่าง ๆ  แม้จะยังคงมีความส าคัญอยู่แต่ความส าคัญดังกล่าวลดลงมากเมื่อเปรียบเทียบกับอดีต  
ซึ่งสาเหตุมาจากกลยุทธ์ระดับนานาชาติเนื่องจากความสามารถในการเคลื่อนย้ายปัจจัยการผลิตต่างๆ 
และเงินทุนระหว่างประเทศท าให้ส่วนเกินของทรัพยากรในประเทศต่าง ๆ  ไหลเวียนไปยังประเทศอ่ืน
ทีข่าดแคลนหรือมีไม่เพียงพอ  รวมถึงผู้บริหารที่เคยคิดว่าองค์การมีทรัพยากรน้อยกว่าองค์การอ่ืนจะ
เสียเปรียบในการแข่งขันก็ต้องคิดใหม่ว่าทรัพยากรที่มีแตกต่างไปจากองค์การอ่ืนก็สามารถใช้
ประโยชน์  และสร้างความได้เปรียบในตลาดอื่นได้  เป็นต้น  3)  สภาพแวดล้อมภายในเป็นปัจจัย
ส าคัญในการสร้างคุณค่าให้เกิดขึ้นกับลูกค้าเพราะว่าการบริหารทรัพยากรขององค์การจะเป็นงานใน
ระดับหน้าที่หรือในระดับการด าเนินงาน  ซึ่งค าว่าคุณค่าที่ให้กับลูกค้า  หมายถึง  ลักษณะ 
การด าเนินงานใดๆ ที่บริษัทจัดให้ลูกค้าในรูปของสินค้าหรือบริการที่ลูกค้าเต็มใจจ่ายเงินซื้อ  
โดยทั่วไปคุณค่าท่ีให้กับลูกค้าที่ส าคัญคือ  สินค้าท่ีดีกว่าราคาขายที่ถูกกว่าและบริการที่เร็วกว่า  
องค์การจะบริหารทรัพยากร  ความสามารถและอ านาจ  เพื่อสร้างความพึงพอใจและคุณค่าให้กับ
ลูกค้า  กิจกรรมส าคัญในการสร้างคุณค่าให้กับลูกค้า  ได้แก่  ห่วงโซ่คุณค่า  (Value chain)   
ซึ่งการวิเคราะห์ห่วงโซ่แห่งคุณค่านั้นช่วยให้งานแต่ละหน้าที่หรือแต่ละระดับของการด าเนินงานใน
องค์การท างานโดยยึดการสร้างคุณค่าแก่ลูกค้า  4)  สภาพแวดล้อมภายนอกไม่แน่นอนหรือไม่ชัดเจน  
เมื่อสภาพแวดล้อมภายนอกไม่แน่นอนหรือไม่ชัดเจนว่าจะเกิดเหตุการณ์อะไรขึ้นการตัดสินใจโดย
พิจารณาจากปัจจัยภายในจะสร้างความม่ันใจให้แก่ผู้บริหาร  ซึ่งความยากล าบากในการตัดสินใจอยู่
ภายใต้สถานการณ์  3  อย่าง  คือ  ความไม่แน่นอนที่เกิดจากปัจจัยภายนอกองค์การ  เช่น 
การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี  การเมือง  เศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรมที่กระทบต่อ 
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ความต้องการของลูกค้า  ความยุ่งยากซับซ้อนเกิดจากความไม่แน่นอนข้างต้นที่ท าให้ผู้บริหารตัดสินใจ 
ล าบากและสภาพความขัดแย้งภายในเกิดจากการใช้ทรัพยากรขององค์การที่ยากล าบากว่าจะเลือกใช้
อย่างไรให้เหมาะสมเพ่ือไม่ให้กระทบหน่วยงานต่าง ๆ  ภายในองค์การ  (เสนาะ  ติเยาว์,  2546) 
ทั้งนี้  พิบูล  ทีปะปาล  และธนวัฒน์  ทีปะปาล  (2559)  มีทัศนะที่น่าสนใจว่าการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในส่วนใหญ่มักพบว่าผู้ให้ข้อมูลมีอคติในการเข้าข้างองค์การของตนเอง 
ท าให้ผลการวิเคราะห์ที่ออกมาคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง  ดังนั้นจ าเป็นต้องพิจารณาเทคนิค
วิธีการประเมินสภาพแวดล้อมภายในเพื่อให้ได้ปัจจัยที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์การ 
อย่างแท้จริง   
    การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในทางด้านการศึกษาเป็นการวิเคราะห์ถึง
แนวโน้มของปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง  (Strengths)  และจุดอ่อน  (Weaknesses)  ที่สถานศึกษาสามารถ
ควบคุมบริหารจัดการได้และมีอิทธิพลโดยตรงที่แสดงถึงศักยภาพของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ 
การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในทางด้านการศึกษานิยมใช้
ประเด็นส าคัญมาวิเคราะห์เรียกว่า  2S4M  หรือใช้หลักการวิเคราะห์  7S  ของ  Mckinsey 
แต่ละแบบมีแนวปฏิบัติ  (สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์,  2560)  ดังนี้  แบบ  2S4M  คือ  การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานโดยน าปัจจัย  6  ด้านมาวิเคราะห์  ประกอบไปด้วย   
1)  ด้านโครงสร้างและนโยบาย  (Structure : S1)  เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างบริหารหน่วยงาน  
โครงสร้างการแบ่งหน้าที่ท างาน  ระบบงานของหน่วยงาน  และนโยบายของหน่วยงาน   
2)  ด้านผลผลิตและการบริการ  (Service : S2)  เป็นการวิเคราะห์การให้บริการทางการศึกษา 
และคุณภาพของการให้บริการ  คุณภาพนักเรียน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  3)  ด้านบุคลากร 
(Man : M1)  เป็นการวิเคราะห์ปริมาณของบุคลากร  คุณภาพของบุคลากร  ความเพียงพอของ
บุคลากร  การพัฒนาบุคลากร  ขวัญก าลังใจของบุคลากร  ความก้าวหน้าของบุคลากร  ความรู้
ความสามารถและทักษะของบุคลากร  4)  ด้านประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ  (Money : M2)  
เป็นการวิเคราะห์ความเพียงพอของงบประมาณ  แผนการบริหารงบประมาณ  ประสิทธิภาพ 
การใช้เงิน  ความประหยัด  ความคุ้มค่า  ความคล่องตัวในการเบิกจ่าย  5)  ด้านวัสดุอุปกรณ์  
(Material : M3)  เป็นการวิเคราะห์ความเพียงพอของสื่อ  วัสดุ  ครุภัณฑ์  คุณภาพของสื่อ  การใช้
และการบ ารุงรักษาสื่อ  เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  ห้องปฏิบัติการ  แหล่งเรียนรู้  6)  ด้านการ
บริหารจัดการ  (Management : M4)  เป็นการวิเคราะห์ระบบการบริหารจัดการ  การมีส่วนร่วมของ
บุคลากร  การกระจายอ านาจ  การใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  การประชาสัมพันธ์และการระดม
ทรัพยากรจากทุกภาคส่วน  ส่วนแบบ  7S  ตามแนวคิดของ  McKinsey  คือ  การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานโดยน าปัจจัย  7  ด้านมาวิเคราะห์  ประกอบไปด้วย   
1)  ด้านโครงสร้าง  (Structure : S1)  เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างของหน่วยงานที่ได้ตั้งขึ้นตาม 
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กฎหมาย  การแบ่งหน่วยงานและมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและสายการบังคับบัญชา 
การพิจารณาลักษณะของโครงสร้างหน่วยงานมีประโยชน์ต่อการจัดท ากลยุทธ์ของหน่วยงาน 
เนื่องจากโครงสร้างหน่วยงานมีความเหมาะสมและสอดคล้อง  คล่องตัวต่อการปฏิบัติงาน  บุคลากร
ทราบขอบเขตของงานความรับผิดชอบ  มีความสะดวกในการติดต่อประสานงาน  ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถตัดสินใจในการบริหารจัดการได้ถูกต้องและรวดเร็ว  ส่งผลดีต่อการผลักดันให้การด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์ที่เลือกใช้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ก็จะเป็นจุดแข็งของหน่วยงาน  แต่ถ้าโครงสร้าง
ของหน่วยงานไม่เหมาะสมและสอดคล้องกับการด าเนินงานตามกลยุทธ์ที่เลือกใช้  ไม่บรรลุผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์จะกลายเป็นจุดอ่อนของหน่วยงาน  2)  ด้านกลยุทธ์ของหน่วยงาน  (Strategy : S2)  
เป็นการวิเคราะห์ทิศทางและขอบเขตท่ีหน่วยงานจะด าเนินการในระยะกลางหรือระยะยาวที่ได้ศึกษา
ว่าหน่วยงานของเรานั้นอยู่ที่ไหนในขณะนี้  พันธกิจของเราคืออะไร  ใครเป็นผู้รับบริการ   
แล้ววางแผนขึ้นมาเพ่ือให้สอดคล้องเหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและ
สภาพแวดล้อมภายใน  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานมีความสามารถในการพัฒนาและบริหาร
จัดการได้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  บรรลุวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน  มีความสัมพันธ์กับโครงสร้าง
ของหน่วยงานอย่างใกล้ชิดเนื่องจากการจัดโครงสร้างของหน่วยงานจะเป็นเครื่องมือให้การบริหาร
จัดการตามกลยุทธ์ของหน่วยงานนั้นๆ บรรลุวัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ที่ก าหนด  3)  ด้านระบบ 
การด าเนินงานของหน่วยงาน  (Systems : S3)  เป็นการวิเคราะห์ระบบขั้นตอนการด าเนินงาน
ภายในหน่วยงานทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  ช่วยให้หน่วยงานสามารถด าเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  บริหารจัดการหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์  วิสัยทัศน์  ตอบสนองกลยุทธ์ของ
หน่วยงาน  เช่น  ระบบงานมาตรฐานส านักงาน  ระบบการวางแผน  ระบบการนิเทศติดตามและ
รายงานผล  ระบบงบประมาณและบัญชี  การบริหารงบประมาณ  การพัสดุ  ระบบในการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร  ระบบในการฝึกอบรม  ระบบในการติดต่อสื่อสาร  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ระบบติดตามและประเมินผล  ซึ่งระบบและขั้นตอนการท างานเหล่านี้จะบ่งบอกถึงวิธีการท างาน 
ต่าง ๆ ของหน่วยงาน  4)  ด้านแบบแผนหรือพฤติกรรมในการบริหารจัดการ  (Style : S4)  
เป็นการวิเคราะห์รูปแบบ  ระบบการบริหารจัดการของผู้บริหารหน่วยงาน  รวมถึงบุคลิกภาพ 
ภาวะผู้น าและคุณธรรมของผู้บริหารเนื่องจากการกระท าหรือพฤติกรรมของผู้บริหารจะเป็นแบบอย่าง  
มีอิทธิพลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของหน่วยงาน  ตลอดจนความรู้สึกนึกคิดของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานมากกว่าค าพูดของผู้บริหาร  หากผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่ดีจะสามารถน าพาหน่วยงาน
ไปสู่ความส าเร็จได้พร้อมด้วยคุณธรรม  5)  ด้านบุคลากรในหน่วยงาน (Staff : S5)  เป็นการวิเคราะห์
บุคลากรทุกระดับในหน่วยงาน  ทั้งในเรื่องจ านวนของบุคลากรเพียงพอ  และเหมาะสมกับเกณฑ์  
รวมถึงตอบสนองต่อการเจริญเติบโตของหน่วยงานในอนาคต  การปฏิบัติต่อบุคลากรในหน่วยงาน  
เช่น  การพัฒนาทีมงาน  การมอบหมายให้ฝ่ายบุคคลเป็นผู้ดูแลด้านบุคลากรทั้งหมดหรือการที่
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ผู้บริหารเข้ามาเกี่ยวข้องต่อการจูงใจและการพัฒนาบุคลากร  6)  ด้านทักษะความรู้ความสามารถ  
(Skill : S6)  เป็นการวิเคราะห์ความรู้  ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
การให้บริการผู้รับบริการ  ความสามารถด้านการวิจัยและพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรทั้งสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะประจ าสายงานรวมถึงจรรยาบรรณวิชาชีพ  ซึ่งจะท าให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบและบริหารจัดการให้ส าเร็จ  มีภาวะผู้น าและท างานเป็นทีมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  7)  ด้านค่านิยมร่วมกันของสมาชิก  (Shared Values : S7)  เป็นการวิเคราะห์แนวคิด  
ค่านิยม  ความคาดหวังของหน่วยงาน  เป็นแนวคิดพ้ืนฐานที่บุคลากรส่วนใหญ่ในหน่วยงานเห็นว่าเป็น
สิ่งดีที่พึงปฏิบัติจนกลายเป็นวัฒนธรรมในการท างาน  ซึ่งเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จในการบริหาร 
    จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเป็นการ
พิจารณาถึงจุดแข็งและจุดอ่อนที่ปรากฏอยู่ขององค์การ  ซึ่งจุดแข็งเป็นขีดความสามารถและทักษะ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  รวมถึงการจัดการทรัพยากรที่มีคุณค่าที่องค์การท าได้ดี  ส่วนจุดอ่อนเป็น
การที่องค์การมีขีดความสามารถต่ ากว่าคู่แข่งหรือเป็นจุดที่องค์การยังท าได้ไม่ดี  และต้องการให้มีการ
พัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น  ซึ่งเทคนิควิธีการที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในดังกล่าว 
มีหลายวิธีการ  เช่น  การวิเคราะห์แบบ  2S4M  การวิเคราะห์ตามกรอบ  7S  ของ  McKinsey 
เป็นต้น  
  6.  การวิเคราะห์สถานการณ์ 
   การวิเคราะห์สถานการณ์  (Situation  analysis)  เป็นกระบวนการแสวงหา
แนวทางท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับกลยุทธ์องค์การที่เกิดจากการสังเคราะห์  ผสมผสานเชื่อมโยงกัน
ขึ้นมาระหว่างโอกาสของปัจจัยแวดล้อมภายนอกองค์การและจุดแข็งในการสร้างความได้เปรียบให้แก่
องค์การ  ทั้งนี้จ าเป็นต้องมีการค านึงถึงอุปสรรคและจุดอ่อนขององค์การร่วมด้วย  ซึ่งการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์การหรือท่ีเรียกว่า  SWOT  Analysis  เป็นเทคนิควิธีการตรวจสอบและ
ประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในขององค์การ  ช่วยให้องค์การทราบถึงโอกาส  อุปสรรค  
จุดแข็งและจุดอ่อนที่ส่ง ผลกระทบต่อกระบวนการด าเนินงานและเป้าหมายความส าเร็จขององค์การ  
(กีรติ  ยศยิ่งยง,  2548) โดยการวิเคราะห์สถานการณ์นี้จะท าให้องค์การทราบถึงจุดอ่อนขององค์การ
และสามารถหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงตั้งแต่เนิ่น ๆ  เพ่ือหลีกเลี่ยงความเสียหาย  ตลอดจน 
ท าให้รู้ทิศทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน  ไม่หลงทาง  มีความมั่นใจในประสิทธิภาพของกระบวนการ
ด าเนินงานภายในองค์การรวมถึงท าให้ทราบถึงพลังการขับเคลื่อนที่จะไปให้ถึงจุดมุ่งหมายของ
องค์การ  (ณรงค์วิทย์  แสนทอง,  2551)  เมื่อได้ปัจจัยของสภาพแวดล้อมภายนอกและ
สภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน  จุดแข็ง  โอกาสและอุปสรรคขององค์การจึงน าปัจจัยดังกล่าว 
มาท าการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมโดยใช้ตารางสรุปผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อม
ภายนอก  (External  factors  analysis  summary : EFAS)  และการวิเคราะห์ปัจจัย
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สภาพแวดล้อมภายใน  (Internal  factors  analysis  summary : IFAS)  เพื่อทราบถึงปัจจัยที่
ส าคัญต่อการด าเนินงานขององค์การมากท่ีสุด  แล้วน ามาก าหนดกลยุทธ์ขององค์การต่อไป 
(Clark,  2011)  ในส่วนของการจัดท ากลยุทธ์ขององค์การนั้น  เพื่อให้ครอบคลุมในทุกมิติจ าเป็นต้อง
ใช้เทคนิควิธีการเพ่ิมเติมที่เรียกว่า  การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ขององค์การ  (Strategic  factors  
analysis  summary : SFAS)  ซึ่งมีเป้าหมายในการลดจ านวนของปัจจัยจากจุดแข็ง  จุดอ่อน  
โอกาสและอุปสรรคลง  โดยใช้วิธีการทบทวนค่าคะแนนความส าคัญของแต่ละปัจจัยอีกครั้ง  ท าให้ได้
ปัจจัยที่มีความชัดเจนและมีความส าคัญจริง ๆ  (อาจเหลือไม่เกิน  10  ปัจจัย)  เพ่ือน าปัจจัยทั้งหมดท่ี
ได้มาท าการวิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์ให้เหมาะสมสอดคล้องกับองค์การต่อไป   
   การจัดท ากลยุทธ์ทางเลือกหรือเรียกว่า  TOWS  Matrix  นั้นเป็นการน าปัจจัย
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญที่สุดขององค์การ  ซึ่งประกอบด้วยปัจจัย  4  ปัจจัย  ได้แก่  จุดแข็ง  จุดอ่อน  
โอกาส  อุปสรรค  (จากผลการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ขององค์การ : SFAS)  มาท าการจับคู่กัน  
(Matching)  ระหว่างปัจจัยส าคัญภายนอกองค์การที่เป็นโอกาสและอุปสรรคกับปัจจัยส าคัญภายใน
องค์การที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน  จากนั้นจึงน าทางเลือกกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้มาเข้าสู่กระบวนการ
ตัดสินใจด าเนินการตามล าดับและความส าคัญของปัญหาเชิงกลยุทธ์นั้น ๆ  โดยวิธีการจัดท า 
TOWS Matrix  (David,  2010) 
 

ตาราง 2 การจัดท ากลยุทธ์ทางเลือก TOWS Matrix 
 

ปัจจัย ปัจจัยภายใน FAS 

ปัจจัยภายนอก EFAS 

จุดแข็ง  (S) 
S1 
S2 
S3 
. 
. 

จุดอ่อน  (W) 
W1 
W2 
W3 
. 
. 

โอกาส  (O) 
O1 
O2 
O3 
. 
. 

กลยุทธ์  SO  (เชิงรุก) 
ก าหนดกลยุทธ์จาก “จดุแข็ง”  
ในการสร้างความได้เปรยีบใน 

การแข่งขันจาก “โอกาส”  
ขององค์การ 

กลยุทธ์  WO  (เชิงแก้ไข) 
ก าหนดกลยุทธ์ในการใช้ประโยชน์จาก 
“โอกาส” ที่จะน าแนวคิดหรือวิธีการ
ใหม่ๆ มาใช้ในการแก้ไข “จุดอ่อน” 

ขององค์การ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ปัจจัย ปัจจัยภายใน FAS 

อุปสรรค  (T) 
T1 
T2 
T3 
. 
. 

กลยุทธ์  ST  (เชิงป้องกัน) 
ก าหนดกลยุทธ์จากการใช ้

“จุดแข็ง” เพื่อเอาชนะหรือ
หลีกเลี่ยง “อุปสรรค”  

ขององค์การ 

กลยุทธ์  WT  (เชิงรับ) 
ก าหนดกลยุทธ์ในการลด “จุดอ่อน” 

และหลีกเลี่ยง “อุปสรรค” ของ
องค์การเพื่อพิจารณาวางกลยทุธ์หลบ
หลีก  ล่าถอย  ตัดทอนหรือการเลิก

ด าเนินงาน 

 
   ในการจับคู่ดังกล่าวสามารถก าหนดเป็นกลยุทธ์ต่าง ๆ  ขององค์การได้ 
4  กลยุทธ์หลัก  โดยประกอบไปด้วย  1)  กลยุทธ์  SO  (SO Strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่มาจาก 
การจับคู่ระหว่างจุดแข็ง  (Strengths)  กับโอกาส  (Opportunities)  ขององค์การ  โดยใช้จุดแข็ง
เพ่ือสร้างความได้เปรียบจากช่องโอกาสในการเอาชนะการแข่งขัน  โดยกลยุทธ์  SO  นี้ถือเป็นกลยุทธ์
ในสถานการณ์ท่ีเป็นเป้าหมายสูงสุดของภาคธุรกิจต่าง ๆ  เนื่องจากท าให้ภาคธุรกิจสามารถสร้างผล
ก าไรและการเติบโตขององค์การ  รวมถึงการพัฒนาเพ่ิมพูนให้องค์การเข้มแข็งและอยู่รอดภายใต้ 
กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัตได้ดีมากกว่ากลยุทธ์อื่นๆ ด้วยเหตุนี้กลยุทธ์  SO   
จึงจัดว่าเป็นกลยุทธ์ที่อยู่ในต าแหน่งของการท าธุรกิจในเชิงรุกเนื่องจากท าให้องค์การสามารถเดินหน้า
เข้าสู่เวทีการแข่งขันได้อย่างสง่างามโดยใช้จุดแข็งที่มีอยู่สร้างข้อได้เปรียบหรือประโยชน์จากโอกาสที่
เข้ามาสู่องค์การ  2)  กลยุทธ์  WO  (WO Strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่มาจากการจับคู่ระหว่างโอกาส  
(Opportunities)  กับจุดอ่อน  (Weaknesses)  เพื่อใช้โอกาสที่อยู่ภายนอกมาช่วยปรับปรุงแก้ไข
จุดอ่อนขององค์การ  เช่น  การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพจากภายนอกเข้ามา
ช่วยการด าเนินงานขององค์การ  3)  กลยุทธ์  ST  (ST Strategy)  เป็นการที่องค์การอยู่ในสภาวะที่มี
จุดแข็งสูงแต่มีอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก  เป็นกลยุทธ์จากการจับคู่ระหว่างจุดแข็ง  
(Strengths)  กับอุปสรรค  (Threats)  โดยการน าจุดแข็งที่องค์การมีอยู่มาใช้ในการหลีกเลี่ยงหรือ
เอาชนะอุปสรรคขององค์การ  เช่น  การใช้เทคโนโลยี  งบประมาณ  การบริหารจัดการที่ดีหรือ
ความสามารถด้านการตลาดที่เป็นจุดแข็งขององค์การมาเอาชนะอุปสรรคในการแข่งขัน  กลยุทธ์  ST  
นี้กล่าวได้ว่าเป็นกลยุทธ์ที่เป็นการใช้จุดแข็งขององค์การมาแข่งขันเพ่ือเอาชนะอุปสรรค  4)  กลยุทธ์  
WT  (WT Strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่มาจากการจับคู่ระหว่างจุดอ่อน  (Weaknesses)  กับอุปสรรค  
(Threats)  เป็นการที่องค์การตกอยู่ในสถานการณ์ท่ีมีจุดอ่อนมาก  นอกจากนี้ยังมีอุปสรรคภายนอก
สูงด้วยเช่นกัน  ซึ่งองค์การจะใช้เทคนิควิธีการในการพิจารณาวางกลยุทธ์เพ่ือลดจุดอ่อนและหลบหลีก
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อุปสรรคขององค์การลงให้เหลือน้อยที่สุด  หรืออาจพิจารณาวางกลยุทธ์หลบเลี่ยง  ล่าถอย  ตัดทอน
หรือการเลิกด าเนินงานหน่วยธุรกิจในที่สุด  กลยุทธ์ WT  เป็นกลยุทธ์ที่อยู่ในต าแหน่งเชิงรับ  
เนื่องจากองค์การมีจุดอ่อนมากจึงอยู่ในสภาวะอ่อนแอ  และไม่เหมาะกับการด าเนินงานใด ๆ   
เพ่ิมเติมประกอบกับสภาพแวดล้อมขององค์การยังเต็มไปด้วยอุปสรรคจึงจ าเป็นต้องอยู่นิ่ง ๆ   
เพ่ือตั้งรับและเฝ้าดูสถานการณ์  (พงษ์เสถียร  เหลืองอลงกต,  2561) 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเป็นเทคนิควิธีการ
ส าคัญท่ีแสดงให้องค์การทราบถึงจุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาสและอุปสรรคได้อย่างรวดเร็ว  ค่อนข้าง
แม่นย าและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์การมาก  ช่วยให้สามารถก าหนดกลยุทธ์ในการท างาน 
เพ่ือการบรรลุเป้าหมายขององค์การโดยเป้าหมายหลักของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเป็นการ
ตรวจสอบวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในพร้อมทั้งน าผลมาลงแผนภูมิเพ่ือตรวจสอบ
ต าแหน่งที่องค์การยืนอยู่  จากนั้นน าปัจจัยต่าง ๆ  ที่ผ่านการวิเคราะห์  SWOT มาสรุปผลวิเคราะห์
ปัจจัยกลยุทธ์ขององค์การเพ่ือคัดกรองให้เหลือเพียงปัจจัยที่ส าคัญที่สุดต่อองค์การอย่างแท้จริง 
แล้วน ามาเข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์กลยุทธ์โดยใช้เทคนิค  TOWS  Matrix  ในการจับคู่ระหว่าง
ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในดังกล่าวซึ่งก่อให้เกิดการพิจารณาก าหนดกลยุทธ์ขององค์การอย่าง
เป็นเหตุเป็นผล  จากสถานการณ์ที่เป็นจริงขององค์การ  ดังนั้นกลยุทธ์ที่ได้จึงมีความชัดเจนและ
สะท้อนถึงลักษณะและความต้องการขององค์การ  ทั้งนี้กลยุทธ์หลักที่ได้มาจากกระบวนการดังกล่าว
ประกอบด้วยแนวทางหลัก  4  รูปแบบด้วยกัน  คือ  1)  กลยุทธ์เชิงรุก  เป็นก าหนดกลยุทธ์จากจุด
แข็งในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันจากโอกาสขององค์การ  2)  กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
เป็นการก าหนดกลยุทธ์จากการใช้จุดแข็งเพ่ือหลีกเลี่ยงหรือเอาชนะอุปสรรคขององค์การ 
3)  กลยุทธ์เชิงแก้ไข  เป็นการก าหนดกลยุทธ์ในการใช้ประโยชน์จากโอกาสที่จะน าวิธีการใหม่ ๆ 
มาใช้ในการแก้ไขจุดอ่อนขององค์การ  และ  4)  กลยุทธ์เชิงรับ  เป็นการก าหนดกลยุทธ์ในการลด
จุดอ่อนและหลีกเลี่ยงอุปสรรคขององค์การเพ่ือพิจารณาวางกลยุทธ์หลบหลีก  ล่าถอย  ตัดทอนหรือ
การเลิกด าเนินงาน 
  7.  การก าหนดกลยุทธ์ 
   การก าหนดกลยุทธ์  (Strategy  formulation)  เป็นกิจกรรมเชิงกลยุทธ์ที่ต่อเนื่อง
จาก การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  ซึ่งเป็นรากฐานที่ส าคัญต่อความส าเร็จของการด าเนินการเชิงกล
ยุทธ์ในแต่ละองค์การ  ผู้บริหารเป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญด้านการตัดสินใจขององค์การ  ซึ่งการ
ตัดสินใจของผู้บริหารในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าและการด าเนินงานประจ าวันแล้ว  การตัดสินใจของ
ผู้บริหารยังเกี่ยวข้องกับการก าหนดและการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์ขององค์การโดยเฉพาะใน
สภาพการณ์ปัจจุบันที่ความผันผวนของปัจจัยแวดล้อมส่งผลให้แต่ละองค์การต้องปรับตัวให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นท าให้การก าหนดจุดมุ่งหมายขององค์การกลายเป็นส่วน
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ส าคัญต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวในอนาคตขององค์การ  ธุรกิจที่ด าเนินการอย่างมี
ประสิทธิภาพแบบวันต่อวันอาจไม่เพียงพอต่อการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องในระยะยาว  ถ้าผู้บริหาร
ขาดภาพท่ีชัดเจนต่อความต้องการในอนาคตขององค์การและพยายามกระท าในอนาคต  
เปรียบเสมือนการเดินทางไกลที่ขาดเป้าหมายและแผนที่ท าให้องค์การขาดทิศทางท่ีแน่นอน 
ท าให้การด าเนินงานมีโอกาสผิดพลาดสูง  หลาย ๆ  องค์การพยายามก าหนดภาพความต้องการใน
อนาคตของธุรกิจแต่กลับมีภาพอนาคตท่ีไม่ถูกต้องในการวางแผนอนาคตก็จะท าให้องค์การมีความ
เสียหายมากกว่าความส าเร็จ  โดยสามารถกล่าวได้ว่าจุดมุ่งหมายขององค์การมีระดับของความชัดเจน
และความเฉพาะเจาะจงที่แตกต่างกัน  ซึ่งสามารถจ าแนกจุดมุ่งหมายในการก าหนดกลยุทธ์เป็น 
4  ประการ  (ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์,  2552)  คือ  1)  วิสัยทัศน์  (Vision)  วิสัยทัศน์เป็นภาพ
ความคิดและความเข้าใจเกี่ยวกับความต้องการในอนาคต  มีลักษณะเป็นเป้าหมายที่มีลักษณะกว้าง  
เป็นข้อเสนอที่ไม่เจาะจงในรายละเอียดและไม่ได้ก าหนดวิธีการด าเนินงานที่ชัดเจน  โดยวิสัยทัศน์มีใน
หลายระดับตั้งแต่ระดับบุคคล  กลุ่มองค์การและสังคม  โดยปกติผู้บริหารระดับสูงจะเป็นผู้ก าหนด
วิสัยทัศน์ขององค์การ  ซึ่งการก าหนดวิสัยทัศน์เกิดจากค าถามท่ีว่าความต้องการสูงสุดขององค์การคือ
อะไร  โดยที่วิสัยทัศน์เป็นเครื่องบ่งชี้ถึงความต้องการในอนาคตขององค์การแต่การก าหนดวิสัยทัศน์
จากผู้บริหารเพียงฝ่ายเดียวไม่เพียงพอต่อการกระตุ้นให้เกิดการน าไปเป็นแนวทางด าเนินการเพ่ือ
ความส าเร็จขององค์การ  เพราะนอกจากวิสัยทัศน์จะท าหน้าที่สื่อสารความเข้าใจระหว่างสมาชิกแล้ว
ยังเป็นเครื่องกระตุ้นให้สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการน าพาองค์การไปสู่เป้าหมาย  หรือที่เรียกว่า  
วิสัยทัศน์ร่วม  (Shared  vision)  ส่วนวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์  (Strategic  vision)  นั้นเป็นการ
พิจารณาก าหนดทิศทางในอนาคตของธุรกิจ  เพื่อก าหนดแนวคิดถึงสิ่งที่องค์การต้องการและพยายาม
จะปฏิบัติ  โดยกล่าวได้ว่าวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์เป็นความคาดหวังที่องค์การต้องการจะเป็นในอนาคต  
เมื่อก าหนดวิสัยทัศน์แล้วองค์การจะสามารถก าหนดถ้อยแถลงวิสัยทัศน์  (Vision  statement)  
อย่างเป็นรูปธรรม  2)  พันธกิจ  (Mission)  เป็นจุดมุ่งหมายเฉพาะที่เป็นเอกลักษณ์ขององค์การ 
ซึ่งแยกองค์การออกจากธุรกิจอ่ืนที่มีการด าเนินงานใกล้เคียงกัน  พันธกิจเป็นเครื่องก าหนดขอบเขต
การด าเนินงานขององค์การหรือกล่าวว่าพันธกิจเป็นจุดมุ่งหมายพ้ืนฐานขององค์การ  โดยที่พันธกิจ
เป็นการก าหนดสาเหตุที่องค์การด าเนินงาน  เป็นเครื่องก าหนดทิศทางก่อนการก าหนดกลยุทธ์  
แผนปฏิบัติการและโครงสร้างการบริหาร  การก าหนดพันธกิจที่กว้างหรือแคบจะส่งผลต่อการ
ด าเนินงานและการเติบโตขององค์การ  เนื่องจากพันธกิจขององค์การคือกลุ่มเป้าหมายระยะยาวที่
จ าเพาะเจาะจงของแต่ละองค์การ  ดังนั้นถ้าพันธกิจมีความกว้างหรือแคบไป  การด าเนินงานของ
องค์การก็จะตายตัวหรือยืดหยุ่นเกินไปซึ่งเป็นผลเสียต่อการแข่งขัน  3)  เป้าหมาย  (Goal) 
เป็นจุดมุ่งหมายที่เป็นรูปธรรมขององค์การ  ซึ่งโดยปกติทุกองค์การต่างมีเป้าหมายที่เก่ียวกับ 
การอยู่รอด  การเติบโต  การท าก าไรและการสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  ซึ่งเป็นปัจจัยที่ก าหนด 
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ทิศทางเชิงกลยุทธ์ขององค์การ  4)  วัตถุประสงค์  (Objective)  เป็นเป้าหมายที่มีความ
เฉพาะเจาะจงและมีผลลัพธ์ที่สามารถวัดได้อย่างเป็นรูปธรรม  เมื่อเทียบกับจุดมุ่งหมายขององค์การ
ในระดับอ่ืน  วัตถุประสงค์เป็นถ้อยแถลงของสิ่งที่องค์การต้องการจะบรรลุโดยปกติวัตถุประสงค์จะถูก
ก าหนดในรูปของความต้องการภายใต้ก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน  โดยวัตถุประสงค์สามารถจะ
จ าแนกตามระยะเวลาเป็น  2  ระดับคือ  วัตถุประสงค์ระยะสั้น  เกี่ยวข้องกับเป้าหมายการ
ด าเนินงานครอบคลุมระยะเวลาไม่นาน  ซึ่งปกติจะไม่เกิน  1  ปี  และวัตถุประสงค์ระยะยาว 
เป็นความต้องการของธุรกิจที่ครอบคลุมระยะเวลามากกว่า  1  ปี  ซึ่งโดยปกติองค์การจะก าหนด
วัตถุประสงค์ระยะยาวตั้งแต่  3-5  ปี  หรือ  10  ปี  นอกจากนี้วัตถุประสงค์มักจะถูกก าหนดใน
ปริมาณที่ชัดเจนและสามารถวัดได้  และวัตถุประสงค์ยังเป็นส่วนส าคัญส าหรับความส าเร็จของ
องค์การ  เนื่องจากวัตถุประสงค์เป็นเครื่องก าหนดทิศทางท่ีเป็นรูปธรรมซึ่งช่วยประเมินการยอมรับ  
การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกฎเกณฑ์เพ่ือวางแผนการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
วัตถุประสงค์เป็นสิ่งที่ชัดเจน  ท้าทายและสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายขององค์การในระดับอื่น 
โดยองค์การที่มีหลายฝ่ายมักจะให้แต่ละหน่วยงานก าหนดวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกัน 
   การก าหนดกลยุทธ์เป็นการพัฒนาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรค
ที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและการวิเคราะห์  จุดแข็งและจุดอ่อนที่ได้จากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยองค์การจะต้องก าหนดและเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่สุดที่เหมาะสมกับ
องค์การที่สุด  ผู้บริหารต้องพยายามตอบค าถามว่า  ท าอย่างไรองค์การจึงจะไปถึงเป้าหมายที่ได้
ก าหนดไว้ได้  โดยใช้ความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์การมาก าหนดเป็นกลยุทธ์  ทั้งนี้ 
จะต้องค านึงถึงระดับที่แตกต่างกันของกลยุทธ์ด้วย  ซึ่งมีอยู่ด้วยกันทั้งสิ้น  3  ระดับ  (สุธรรม 
ธรรมทัศนานนท์,  2560) คือ  1)  กลยุทธ์ระดับองค์การ  (Corporate  strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่
ครอบคลุม  และบ่งบอกถึงกลยุทธ์โดยรวมและทิศทางในการแข่งขันขององค์การว่าจะมีการพัฒนา
ไปสู่ทิศทางใด จะด าเนินงานอย่างไรและจะจัดสรรทรัพยากรไปยังแต่ละหน่วยขององค์การอย่างไร  
เช่น  การด าเนินธุรกิจแบบครบวงจรและการขยายตัวไปในธุรกิจที่ไม่เกี่ยวข้องกันเลย  2)  กลยุทธ์
ระดับธุรกิจ  (Business  strategy)  เป็นการก าหนดกลยุทธ์ในระดับท่ีย่อยลงไปจะมุ่งปรับปรุงฐานะ
การแข่งขันขององค์การกับคู่แข่งและระบุถึงวิธีการที่องค์การจะใช้ในการแข่งขัน  มุ่งปรับปรุงฐานะ
การแข่งขันของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้นโดยอาจรวมกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่คล้ายกันไว้ด้วยกันภายในหน่วยธุรกิจ
เชิงกลยุทธ์  (Strategic  business  unit)  เดียวกัน  กลยุทธ์ระดับธุรกิจนี้จะมุ่งการเพ่ิมก าไรและ
ขยายการเติบโตให้มากขึ้น  บางครั้งจึงเรียกกลยุทธ์ในระดับนี้ว่ากลยุทธ์การแข่งขัน  (Competitive  
strategy)  โดยทั่วไปมีอยู่  3  กลยุทธ์  คือ  การเป็นผู้น าด้านต้นทุนต่ า  (Cost  leadership)   
การสร้างความแตกต่าง  (Differentiation)  และการจ ากัดขอบเขตหรือมุ่งเน้นหรือการรวมศูนย์  
(Focus  strategy)  3)  กลยุทธ์ระดับปฏิบัติการ  (Operational  strategy)  เป็นการก าหนดกลยุทธ์
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ที่ครอบคลุมวิธีในการแข่งขันแก่ผู้เกี่ยวข้องในหน่วยงานต่าง ๆ  มุ่งเน้นให้แผนกงานตามหน้าที่พัฒนา
กลยุทธ์ขึ้นมา  โดยอยู่ภายใต้กรอบกลยุทธ์ระดับองค์การและกลยุทธ์ระดับธุรกิจ  เช่น  แผนการ
ด าเนินงานทั่วไป  แผนการผลิต  แผนการตลาด  แผนทรัพยากรบุคคล  แผนการเงิน  เป็นต้น 
   กลยุทธ์ระดับองค์การ  (Corporate  level  strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่บ่งบอกถึง
ทิศทางหลักโดยภาพรวมในอนาคตขององค์การ  แนวทางที่ควรยึดถือปฏิบัติขององค์การ  มุ่งเน้น 
การวางต าแหน่งของกลุ่มธุรกิจเพื่อผลลัพธ์สูงสุดขององค์การในภาพรวม  ผู้บริหารหรือทีมงานบริหาร
ระดับสูงจะเป็นผู้รับผิดชอบในการก าหนดกลยุทธ์เนื่องจากต้องมีหน้าที่ในการตัดสินใจเพื่อความอยู่
รอดและรับผิดชอบความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ  จึงจ าเป็นต้องวางกลยุทธ์เพื่อให้องค์การมี
ความได้เปรียบในเชิงการแข่งขันเมื่อเทียบกับองค์การอ่ืน ๆ  และคงความได้เปรียบนั้น ๆ  ได้อย่าง
ยั่งยืน  เพือ่สร้างผลก าไรและผลลัพธ์ต่าง ๆ  ที่จะน าพาองค์การให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ในที่สุด 
ในการก าหนดกลยุทธ์ระดับองค์การต้องมีการพิจารณาปัจจัยที่ส าคัญต่าง ๆ  (บุญเกียรติ 
ชีวะตระกูลกิจ,  2550)  คือ  1)  ทิศทางที่องค์การจะมุ่งด าเนินงานไป  เช่น  มุ่งการเดินหน้าเติบโต  
(Growth)  มุ่งการอยู่นิ่ง ๆ  กับที่  (Stability)  หรือมุ่งการหดตัวลงจากสภาวะเดิม  
(Retrenchment)  2)  การวิเคราะห์ว่าองค์การควรจัดสรรทรัพยากรลงทุนด าเนินธุรกิจอุตสาหกรรม
ใดและด าเนินงานในรูปแบบอย่างไรให้เหมาะสมเพ่ือสร้างความได้เปรียบในเชิงการแข่งขันให้แก่
องค์การ  3)  กลยุทธ์ระดับองค์การสามารถช่วยสนับสนุนเกื้อกูลแก่หน่วยธุรกิจต่าง ๆ  ขององค์การ  
ช่วยให้หน่วยธุรกิจและผลิตภณัฑ์มีการสนับสนุนเกื้อกูลกัน  ซึ่ง  สาคร  สุขศรีวงศ์  (2555) 
เสนอกลยุทธ์ระดับองค์การว่าประกอบด้วยทางเลือก  4  แนวทางด้วยกัน  ได้แก่  1)  กลยุทธ์ที่
มุ่งเน้นการเจริญเติบโต  (Growth  strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่เป็นการขยายธุรกิจขององค์การออกไป
ในลักษณะต่าง ๆ  เพ่ือสร้างความได้เปรียบในเชิงการแข่งขัน  ท าให้องค์การเติบโตในรูปแบบต่าง ๆ  
เช่น  มีการเติบโตของยอดขาย  มีก าไรขององค์การเพ่ิมข้ึน  กลยุทธ์นี้จะใช้ในกรณีที่พบว่ากิจการของ
องค์การมีความเข้มแข็งและพร้อมที่จะเพ่ิมระดับการปฏิบัติงานเพ่ือการขยายตัวประกอบด้วยกลยุทธ์
ย่อย  คือ  การมุ่งความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  (Concentration  growth  strategy)  เป็นกลยุทธ์
มุ่งเน้นการเติบโตและการขยายตัวแบบรวมกลุ่มธุรกิจที่อยู่ภายในแวดวงของอุตสาหกรรมเดียวและ
เป็นอุตสาหกรรมเดิมขององค์การ  การกระจายธุรกิจ  (Diversification  growth  strategy) 
เป็นกลยุทธ์การขยายธุรกิจโดยกระจายการลงทุนเข้าไปในแวดวงธุรกิจอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
ที่หลากหลายโดยอาจมีความเกี่ยวข้องหรือไม่เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมเดิม  ทั้งนี้เป็นกลยุทธ์พื้นฐาน
ในการกระจายธุรกิจไปสู่อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ  2)  กลยุทธ์คงตัวรักษาเสถียรภาพ  (Stabilitys  
Strategy)  เป็นการที่องค์การเลือกกลยุทธ์ที่อยู่ในต าแหน่งเดิมไม่ต้องการขยายตัวและยังคงด าเนิน
กิจกรรมตามเดิมต่อไป  ไม่มีแนวทางการเปลี่ยนแปลงการด าเนินงานตามนโยบายใด ๆ  เพ่ิมข้ึน 
เป็นที่นิยมกันในธุรกิจขนาดย่อมที่สามารถควบคุมดูแลได้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ  โดยกลยุทธ์คงตัว 
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เป็นกลยุทธ์ที่มีประโยชน์ในระยะสั้น ๆ  แต่หากใช้เป็นเวลานานไปอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อธุรกิจได้  
เนื่องจากจะกลายเป็นจุดอ่อนให้คู่แข่งเข้ามาสร้างความได้เปรียบจากการช่วงชิงโอกาสเหนือกว่าเราได้  
ประกอบด้วยกลยุทธ์ย่อย  คือ  การยับยั้ง  (Proceed  with  caution  strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่ใช้
เพ่ือการด าเนินการอย่างมีความระมัดระวัง  รอดูความชัดเจนของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่
เปลี่ยนแปลงต่าง  และเป็นโอกาสให้องค์การได้หันมาพิจารณาข้อบกพร่องของตนเองและปรับปรุง
พัฒนาให้ดีขึ้นก่อนที่จะตัดสินใจเลือกกลยุทธ์อื่น ๆ  ต่อไป  การไม่เปลี่ยนแปลง  (No-change  
strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่องค์การตัดสินใจที่จะไม่มีการด าเนินงานใด ๆ  เพ่ิมขึ้นนับตั้งแต่ปัจจุบันไปถึง
ในอนาคตแต่ใช้การด าเนินงานเดิม ๆ  ตามปกติ  ซึ่งองค์การมีความพอใจในการท าก าไรในปัจจุบัน
โดยใช้เป้าหมายการเติบโตเพียงเล็กน้อยหรือไม่มีการเติบโต เพ่ือเพียงพอต่อการหล่อเลี้ยงองค์การให้
อยู่รอดเท่านั้น  การท าก าไร  (Proft  strategy)  เป็นกลยุทธ์ที่องค์การตัดสินใจว่าจะไม่ด าเนินงานใน
การขยายตัวเติบโตเนื่องจากอยู่ในสถานการณ์แวดล้อมที่ค่อนข้างมีปัญหาแต่ท าเสมือนว่าปัญหา
เกิดข้ึนเพียงชั่วระยะเวลาหนึ่งไม่ส าคัญนักสามารถรับมือได้  จึงพยายามที่จะด าเนินงานขององค์การ
ไปตามปกติประจ าวันและส่งเสริมให้องค์การมีก าไรสูงขึ้น  3)  กลยุทธ์การตัดทอน  (Retrenchment  
strategy)  เป็นการที่องค์การมีนโยบายด าเนินงานแบบลดภาระงบประมาณในการลงทุนลง 
เพ่ือความอยู่รอดจึงพิจารณาใช้กลยุทธ์การตัดทอน  ซึ่งเป็นกลยุทธ์ที่ใช้ในเชิงรับเพื่อป้องกันตนเอง  
เมื่อองค์การตกอยู่ในต าแหน่งที่เสียเปรียบในเชิงการแข่งขัน  มีขีดความสามารถในการแข่งขันต่ า  
ส่งผลให้ผลประกอบการตกต่ า  กระบวนการภายในมีปัญหาและสภาพแวดล้อมภายนอกไม่เอ้ือต่อการ
ด าเนินงานโดยทีมบริหารต้องลดการด าเนินงานลงตามความเหมาะสม  ประกอบด้วยกลยุทธ์ย่อย  คือ  
การฟ้ืนฟู  (Turnaround)  เป็นกลยุทธ์ที่ใช้ในการหยุดพักเพ่ือฟ้ืนฟูปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพของ
ตนเอง  เมื่อองค์การประสบกับปัญหามากมายแต่ยังไม่ถึงข้ันวิกฤติรุนแรง  ยังสามารถแก้ไขได้โดยใช้
วิธีการต่าง ๆ  การเก็บเกี่ยว  (Harvest)  เป็นกลยุทธ์ที่ใช้ในขณะองค์การอยู่ในภาวะตกต่ าผู้บริหารจึง
ใช้วิธีการดึงคุณค่าของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์นั้นให้หมด  ในกลยุทธ์นี้ผู้บริหารอาจเพ่ิมราคาสินค้าหรือ
ผลิตภัณฑ์เพ่ือให้มีก าไรสูงสุด  ในขณะเดียวกันจะลดต้นทุนการโฆษณาและการตลาดอย่างอ่ืน ๆ  
เพ่ือให้มีเงินสดจากการด าเนินงานให้มากที่สุดโดยมีแผนที่จะเลิกกิจการในระยะยาว  การไม่ลงทุน  
(Divestiture)  เป็นกลยุทธ์ที่องค์การใช้ในสถานการณ์ที่เลวร้ายกว่า  2  สถานการณ์แรก  ดังนั้น
องค์การจึงปราศจากทางเลือกต้องพิจารณาตนเองด้วยการใช้กลยุทธ์การขายกิจการทิ้ง  ซึ่งยังอาจขาย
ได้ราคาดีและพนักงานขององค์การก็ยังคงท างานอยู่ได้ต่อไปหรือกรณีที่องค์การมีสายผลิตภัณฑ์ที่
หลากหลายก็อาจเลือกขายเฉพาะสายผลิตภัณฑ์ท่ีไม่มีอนาคตหรือมีศักยภาพในการท าก าไรที่ต่ ามาก
ออกไป  และการเลิกล้ม  (Liquidation)  กลยุทธ์นี้เป็นวิธีสุดท้ายขององค์การที่ประสบความล้มเหลว
ในการด าเนินงานและมีปัญหาในด้านฐานะการเงินอย่างรุนแรง  การเลิกล้มจึงเป็นทางออกท่ีผู้บริหาร
เลือกท า  4)  กลยุทธ์ผสมผสาน  (Combination  strategy)  เป็นรูปแบบการด าเนินกลยุทธ์ที่เปิด
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โอกาสให้น าวิธีการหลากหลายมาประยุกต์ใช้ร่วมกันในการด าเนินธุรกิจเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จ  
ประกอบด้วยกลยุทธ์ย่อย  คือ  การท า Sub-contracting  เป็นการขยายกิจการโดยรับช่วงงาน
บางส่วนจากผู้รับเหมาหลักท่ีด าเนินการอยู่ไปท าโดยผู้รับเหมาหลักจะยังคงเป็นผู้รับผิดชอบงาน
ทั้งหมดเช่นเดิม  การท า Cross  licensing  เป็นการให้สิทธิ์ร่วมกันโดยไปขอ  license  ร่วมกัน 
ซึ่งเป็นการลดค่าใช้จ่ายและขยายกิจการโดยอาศัยผู้เข้ามาร่วม  ส่วนใหญ่เป็นงานที่อาศัยเทคโนโลยี
ชั้นสูง  การท า  Consortium  เป็นการร่วมกิจการที่ลดความเสี่ยงในการด าเนินงานได้  และการท า  
Joint-venture  เป็นการขยายกิจการ  โดยการดึงผู้ร่วมทุนเข้ามาร่วมทุนในลักษณะต่าง ๆ 
โดยเป็นการลงทุนในตอนแรกเมื่อธุรกิจอยู่ได้ก็แยกกัน  (พงษ์เสถียร  เหลืองอลงกต,  2561) 
 

 
ภาพประกอบ 4 กลยุทธ์ระดับองค์การ 

 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การก าหนดกลยุทธ์เป็นงานส าคัญของผู้บริหาร
ระดับสูงและทีมงาน  เพราะเป็นงานที่เกี่ยวเนื่องกับการด าเนินงานและด ารงอยู่ขององค์การ 
โดยอาศัยความรู้  ประสบการณ์และความเข้าใจในสภาพความเป็นไปของปัจจัยแวดล้อม  ซึ่งสามารถ
ก าหนดกลยุทธ์เป็น  3  ระดับ  คือ  กลยุทธ์ระดับองค์การ  กลยุทธ์ระดับธุรกิจและกลยุทธ์ระดับ
หน้าที่  ซึ่งมีรายละเอียดและขอบเขตการด าเนินงานต่างกัน  โดยผู้บริหารจะต้องพิจารณาปัจจัย 

กลยุทธม์ุ่งเน้นการเจรญิเตบิโต 
(Growth strategy) 

มุ่งความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน 

กระจายธรุกิจ 

กลยุทธค์งตัวรักษาเสถียรภาพ 
(Stability strategy) 

ยับยั้ง 

ไม่เปลี่ยนแปลง 

ท าก าไร 

กลยุทธก์ารตดัทอน 
(Retrenchment strategy) 

ฟื้นฟ ู

เก็บเกี่ยว 

ไม่ลงทุน 

เลิกลม้ 

Sub-contracting 

Cross licensing 

Consortium 

Joint-venture 

กลยุทธผ์สมผสาน 
(Combination strategy) 

กลยุทธ์ระดับองค์การ 
(Coporate level 
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รอบข้างประกอบการก าหนดกลยุทธ์  สร้างความสมดุลสอดคล้องระหว่างองค์การและสภาพแวดล้อม  
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและพัฒนาองค์การให้สามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงในอนาคต  
  8.  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
   การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนที่ด าเนินงานต่อจากการก าหนดกลยุทธ์เพ่ือท าให้
กลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นเป็นความจริงและประสบความส าเร็จตามต้องการ  โดยที่การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ
เป็นงานที่มีขอบเขตหลากหลายตั้งแต่การศึกษากลยุทธ์  การวางแผนปฏิบัติ  การตัดสินใจด าเนินการ
และการประเมินผลส าเร็จในการด าเนินงาน  ก่อนการน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติผู้บริหารจะต้องตอบ
ค าถาม  3  ข้อ  (สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์,  2560)  คือ  1)  ใครจะเป็นผู้น าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
ขึ้นอยู่กับโครงสร้างองค์การผู้ที่ท าการด าเนินกลยุทธ์อาจกระจายไปสู่หลายคน  ส่วนใหญ่จะใช้คนใน
องค์การเป็นผู้ด าเนินการ  2)  อะไรเป็นสิ่งที่ต้องกระท า  ผู้บริหารในระดับหน้าที่จะต้องปฏิบัติตาม
แนวทางโครงการ  ค่าใช้จ่ายและกระบวนการในการด าเนินงานตามกลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้  โดยจะท า
การพัฒนาโครงการ  ค่าใช้จ่ายและวิธีการปฏิบัติงาน  3)  ผู้ปฏิบัติควรต้องด าเนินการอย่างไร 
การที่จะน าแผนไปปฏิบัติได้จริงนั้นองค์การจะต้องจัดระเบียบของแผนไว้อย่างเหมาะสม  มีบุคลากร
ปฏิบัติตามแผนอย่างเพียงพอ  และแต่ละกิจกรรมที่จัดขึ้นควรเหมาะสมกับวัตถุประสงค์  กลยุทธ์ที่
ประสบความส าเร็จมักเกิดขึ้นจากการท างานร่วมกันระหว่าง  2  ขั้นตอน  คือ  การก าหนดกลยุทธ์ 
และน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  Bonoma  (1985)  ได้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างการก าหนดกลยุทธ์และ
น ากลยุทธไปปฏิบัติ  ดังภาพประกอบ  5 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 ความสัมพันธ์ระหว่างการก าหนดกลยุทธ์และน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 
   จากความสัมพันธ์ระหว่างการก าหนดกลยุทธ์และน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
1)  ความส าเร็จ (Success)  เป็นผลลัพธ์ที่ทุกองค์การต้องการ  โดยความส าเร็จจะเกิดขึ้นจากการ
ก าหนดกลยุทธ์และการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ  อย่างไรก็ดีเนื่องจากทั้งสองข้ันตอน

การเสี่ยง ส าเร็จ 

ล้มเหลว ปัญหา 

การก าหนดกลยุทธ์ 
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ด ี

 



 

 

 
 42 

นั้นถูกจัดเตรียมและด าเนินงานอย่างดีท าให้ผู้บริหารกลยุทธ์มีโอกาสปรับตัวเพ่ือแก้ปัญหาได้ดีกว่า
สถานะอ่ืน  2)  การเสี่ยง  (Roulete)  ความสัมพันธ์แบบเสี่ยง  หมายถึง  กลยุทธ์ที่ถูกก าหนด 
อย่างไม่สมบูรณ์แต่ถูกน าไปใช้งานโดยจัดขั้นตอนการด าเนินงานอย่างดี  ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลลัพธ์ 
2  ด้าน  คือ  การด าเนินงานที่ดีจะท าให้กลยุทธ์ประสบผลส าเร็จหรือแสดงสัญญาณว่ากลยุทธ์ 
ไม่เหมาะสมเพ่ือจะด าเนินการปรับปรุงให้กลยุทธ์มีความเหมาะสมขึ้น  และผลลัพธ์ที่ร้ายที่สุด  คือ  
การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพจะท าให้กลยุทธ์ที่ไม่ดีล้มเหลวเร็วขึ้น  3)  ปัญหา  (Trouble) 
เป็นความสัมพันธ์ระหว่างการก าหนดกลยุทธ์ที่ดีแต่ถูกน าไปด าเนินการอย่างไม่สมบูรณ์  ซึ่งอาจจะ
เกิดข้ึนจากผู้บริหารให้ความส าคัญกับการก าหนดกลยุทธ์มากเกินไป  โดยลืมนึกถึงความเป็นจริงใน
การปฏิบัติหรือมีสมมติฐานว่าผู้ปฏิบัติจะสามารถน ากลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้อย่างสมบูรณ์  นอกจากนี้
หลายครั้งที่ผู้บริหารจะก าหนดกลยุทธ์ใหม่ขึ้นทดแทนเมื่อเกิดปัญหาในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติแทนที่
จะท าการศึกษาสาเหตุของปัญหาในการด าเนินงาน  ซึ่งจะท าให้กลยุทธ์ยังประสบความล้มเหลว 
4)  ความล้มเหลว  (Failure)  จะเกดิขึ้นเมื่อการก าหนดและการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติไม่ได้ด าเนินงาน
อย่างดี  ถ้าองค์การมีความสัมพันธ์ของทั้งสองขั้นตอนอยู่ในช่วงนี้จะเป็นการยากแก่ผู้บริหารในการ
ด าเนินกลยุทธ์  ไม่ว่าจะพยายามปรับปรุงในมิติใดมิติที่เหลือก็ยังคงส่งผลกระทบต่อองค์การกล่าวได้ว่า
ความสัมพันธ์ลักษณะนี้ท าให้การด าเนินกลยุทธ์มีโอกาสที่จะล้มเหลวสูง 
   โดยปกติผู้มีหน้าที่น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติจะต้องด าเนินการตามหน้าที่ทางการจัดการที่
ต้องวางแผนจัดองค์การ  จัดบุคคลเข้าท างาน  สั่งการและควบคุม  แต่การด าเนินกลยุทธ์จะมีความ
แตกต่างจากการจัดการงานประจ าวันและโครงการที่การด าเนินกลยุทธ์จะมีผลกระทบโดยตรงต่อ
ความอยู่รอดขององค์การ  ดังนั้น  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จต้องเข้าใจกรอบ
ความคิดในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  (Strategy  implementation  framework)  ซึ่งสามารถ
อธิบาย  ดังภาพประกอบ  6 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 กรอบแนวคิดการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 
 

วิสัยทัศน์                       กลยุทธ์                     วัตถุประสงค์ 

ภาวะผู้น า 
ธรรมชาติของ

การเปลีย่นแปลง 
การติดต่อสื่อสาร ระบบการจูงใจ 

โครงสร้างองค์การ 
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   จากกรอบแนวคิดการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  1)  ภาวะผู้น า  (Leadership) 
ผู้ที่รับผิดชอบต่อความส าเร็จในการด าเนินกลยุทธ์ต้องเป็นผู้น าที่สร้างความเชื่อมั่น  ความเข้าใจและ
ร่วมแรงร่วมใจในทีมงานและภายในองค์การ  เพื่อให้การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติประสบความส าเร็จตามท่ี
องค์การต้องการ  2)  ธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลง  (Nature  of  change)  การน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัตินั้นจะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง  ดังนั้นผู้มีหน้าที่น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติต้องเข้าใจธรรมชาติ
และข้ันตอนการเปลี่ยนแปลง  เพ่ือให้สามารถวางแนวทางปฏิบัติและแก้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
ขณะด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม  ซึ่งโดยปกติการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์จะต่างกันตามสถานการณ์และ
การตัดสินใจของผู้บริหาร  3)  การติดต่อ สื่อสาร  (Communication)  เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จในการบริหารงาน  การติดต่อ สื่อสารที่ชัดเจนจะสร้างความเข้าใจแก้ข้อสงสัยระหว่าง
สมาชิก  ไม่สร้างความสับสนในการด าเนินงานช่วยลดข่าวลือและความขัดแย้งที่มีผลกระทบต่อขวัญ
และก าลังใจของบุคลากร  ตลอดจนแรงต้านทาน ที่จะมีต่อการเปลี่ยนแปลง  4)  ระบบการจูงใจ  
(Incentive  system)  ที่เหมาะสมช่วยสนับสนุนให้การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ  
ระบบการจูงใจช่วยให้บุคคลไม่ต่อต้าน  ยอมรับและน าการเปลี่ยนแปลงมาเป็นส่วนหนึ่งของตน 
โดยที่ระบบการจูงใจไม่จ าเป็นจะต้องอยู่ในรูปตัวเงินเสมอไป แต่อาจเป็นวิธีท าให้สมาชิกพอใจพร้อมที่
จะแสดงพฤติกรรม  5)  โครงสร้างองค์การ  (Organization  structure)  เป็นพ้ืนฐานส าคัญใน
ความส าเร็จของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเนื่องจากโครงสร้างองค์การจะแสดงความสัมพันธ์ของอ านาจ
หน้าที่  ช่องทางการสั่งงานและการติดต่อสื่อสาร  และต าแหน่งงานของสมาชิกในองค์การที่จะต้องมี
ความสอดคล้องกับกลยุทธ์และแนวทางปฏิบัติขององค์การ  จะเห็นว่าการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติจะ
เกี่ยวข้องกับการจัดการกลยุทธ์ที่ถูกก าหนดให้เป็นรูปธรรม  ซึ่งจะเก่ียวข้องกับการวางแผน 
การจัดสรรทรัพยากร  การด าเนินงาน  การประสานงาน  และการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ  
ดังนั้นผู้ที่น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติควรต้องมีความรู้  ทักษะและประสบการณ์ที่หลากหลายจึงจะสามารถน า
กลยุทธ์มาสร้างเป็นความส าเร็จที่เป็นรูปธรรมได้  (ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์,  2552) 
   การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินิยมด าเนินงานเป็นทีม  โดยปฏิบัติงานร่วมกันแบบโครงการ
ที่มี หัวหน้าทีมหรือโครงการเป็นบุคคลส าคัญที่จะท าให้การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติประสบผลส าเร็จ   
Bonama  (1985)  กล่าวถึงทักษะของบุคคลที่ประสบความส าเร็จในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
4  ประการ  ดังนี้  1)  การมีปฏิสัมพันธ์  (Interacting)  ผูท้ี่จะน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติให้ประสบ
ผลส าเร็จต้องมีมนุษยสัมพันธ์ โดยสามารถสร้างความสัมพันธ์  ติดต่อสื่อสาร  กระตุ้นและ
ประสานงานให้บุคคลอื่นเกิดความเข้าใจในแผนและปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสอดคล้องมีประสิทธิภาพ  
2)  การจัดสรร  (Allocating)  ผู้น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติต้องสามารถจัดสรรทรัพยากรในการด าเนินงาน  
เช่น  งบประมาณ  ก าลังคนและระยะเวลาอย่างเหมาะสมเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบรรลุ
เป้าหมาย  โดยเฉพาะสถานการณ์ปัจจุบันที่นิยมท างานเป็นทีม  ซึ่งจ าเป็นต้องมีผู้น าที่สามารถบริหาร
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ความรู้ความเชี่ยวชาญในทีมให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการบรรลุเป้าหมาย  3)  การตรวจสอบติดตาม  
(Monitoring)  ผู้น าที่ดีต้องสามารถตรวจสอบควบคุมการปฏิบัติงานของสมาชิกโดยที่บุคคลไม่รู้สึกว่า
ตนถูกจับตามอง  นอกจากนี้ยังต้องตรวจสอบการด าเนินงานโดยไม่ก้าวก่ายหรือก่อให้เกิดความล่าช้า
ในการท างานขึ้น  โดยปัจจุบันหัวหน้าทีมต้องมีความรู้และประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศตรวจสอบติดตามผลการด าเนินงาน  เพ่ือที่จะสามารถแก้ปัญหาหรือพัฒนาการด าเนินงาน
ได้ทันเวลา  สอดคล้องกับความเป็นจริงของสถานการณ์  4)  การจัดระบบ  (Organizing)   
การท างานร่วมกันในโครงการย่อมมีข้อจ ากัดหลายประการ  ดังนั้นผู้น าที่ดีต้องจัดระบบการท างานให้
เหมาะสมระหว่างปริมาณและคุณภาพของสมาชิกกับงานที่ต้องปฏิบัติ  
   นอกจากนี้  สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  (2560)  ให้ทัศนะเกี่ยวกับข้ันตอนการน า 
กลยุทธ์ไปปฏิบัติว่าควรปฏิบัติตามข้ันตอน  ดังนี้  1)  ท าความเข้าใจกลยุทธ์  เป็นขั้นตอนที่ส าคัญ
ส าหรับผู้น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  โดยเฉพาะบุคคลที่ไม่มีส่วนร่วมในข้ันตอนการก าหนดกลยุทธ์ 
โดยผู้ที่รับผิดชอบในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติต้องศึกษาท าความเข้าใจกับทิศทางและกลยุทธ์ของ
องค์การเพ่ือก าหนดแนวทาง การปฏิบัติให้สอดคล้องกับความต้องการและปรัชญาขององค์การ 
2)  ก าหนดแผนปฏิบัติการ  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพไม่สามารถด าเนินงาน 
โดยบุคคลเพียงคนเดียวที่รับทราบวิสัยทัศน์แล้วน าไปปฏิบัติ  การท างานเป็นทีมในลักษณะของ
โครงการเฉพาะที่ร่วมกันวางแผนปฏิบัติเป็นรูปแบบที่นิยมในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  หัวหน้าทีม
จะต้องวางแผนโครงการโดยให้ความส าคัญกับงบประมาณ  ก าลังคนและระยะเวลา  ที่ส าคัญทีมงาน
จะต้องระดมความคิดในการวางแผนปฏิบัติการที่เป็นรูปธรรมเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายอย่างชัดเจน  
ตลอดจนก าหนดแนวทางในการประเมินและตรวจสอบความส าเร็จในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  3)  
ด าเนินงานตามแผน  ผู้บริหารโครงการต้องตรวจสอบความพร้อมของโครงการ  ด าเนินงานตาม
ขั้นตอนและตรวจสอบผลการด าเนินงาน  ตลอดจนตื่นตัวกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝันเพ่ือที่จะได้
ตัดสินใจด าเนินงานอย่างทันต่อเหตุการณ์  นอกจากนี้หัวหน้าโครงการต้องตรวจสอบความแตกต่าง
ระหว่างความต้องการของแผนงานกับสิ่งที่เกิดข้ึนในสถานการณ์จริงและความสอดคล้องระหว่าง
ส่วนประกอบเชิงกลยุทธ์เพื่อให้ด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  4)  ประเมิน
โครงการ  ผู้บริหารโครงการต้องติดตามและตรวจสอบผลการด าเนินงานเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์และ
ประเมินการด าเนินงานว่าบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดเพียงใด  มีปัญหาหรืออุปสรรคในการ
ด าเนินงานอย่างไรเพ่ือก าหนดแนวทางแก้ปัญหาและพัฒนาให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพขึ้น 
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ภาพประกอบ 7 ขั้นตอนการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 

   ความส าเร็จในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติไม่ได้เกิดขึ้นจากกลยุทธ์ที่ดีหรือเป็นไปโดย
อัตโนมัติตามขั้นตอนการด าเนินงาน  ดังนั้นผู้ที่รับผิดชอบในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติต้องให้ความสนใจ
กับปัจจัยหลายประการ  เช่น  การวางแผนปฏิบัติการ  ความสอดคล้องและสมดุลระหว่าง
สถานการณ์กับข้ันตอนการด าเนินงาน  ตลอดจนปัจจัยแวดล้อมท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินกลยุทธ์
โดยกุญแจส าคัญในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  ได้แก่  แบบจ าลอง  7S  ของ  McKinseys  ซึ่งอธิบาย
ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ช่วยให้องค์การประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน  โดยไม่ได้จัดล าดับ
ความส าคัญของปัจจัยต่าง ๆ  เนื่องจากปัจจัยแต่ละตัวจะมีบทบาทส าคัญที่ต่างกันไปในแต่ละองค์การ
และแต่ละช่วงเวลา  โดยแบบจ าลองมีส่วนประกอบ  7  ประการ  (ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์,  2552) 
คือ  1)  กลยุทธ์  (Strategy)  หมายถึง  แนวทางการด าเนินงานขององค์การที่จะตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม  โดยเฉพาะสถานการณ์ปัจจุบันที่กลยุทธ์จะมีความส าคัญต่อการ
ด าเนินงานและความอยู่รอดขององค์การ  เพราะว่าองค์การไม่สามารถด าเนินงานแบบวันต่อวัน 
โดยไม่เข้าใจในความต้องการของตนเองหรือไม่มีเป้าหมายที่แน่นอนและชัดเจน  2)  โครงสร้าง  
(Structure)  หมายถงึ  ส่วนประกอบที่แสดงความสัมพันธ์ของต าแหน่งงาน  อ านาจหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ  ขอบเขตการควบคุมและการรวบหรือกระจายอ านาจในการตัดสินใจภายในองค์การ  
โดยที่กลยุทธ์และโครงสร้างองค์การจะมีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดและสอดคล้องกัน  3)  ระบบ  
(System)  หมายถึง  ระเบียบวิธี  กระบวนการและข้ันตอนการด าเนินงาน ทั้งในลักษณะที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการขององค์การ  โดยที่ระบบจะแสดงถึงประสิทธิภาพในการด าเนินงานและ
การประสานงานภายในองค์การ  ซึ่งจะต้องเก่ียวข้องและเป็นไปในทิศทางที่เก้ือหนุนกับกลยุทธ์และ
โครงสร้างขององค์การ  4)  รูปแบบ  (Style)  หมายถึง  ลักษณะของการจัดการและการบริหารงาน
ของผู้บริหารตลอดจนลักษณะการด าเนินงานขององค์การซึ่งเป็นผลจากการมีปฏิสัมพันธ์และ
วัฒนธรรมแต่ละองค์การ  5)  บุคลากร  (Staff)  หมายถึง  การด าเนินงานด้านทรัพยากรมนุษย์ 
โดยเฉพาะการจัดวางบุคคลให้เหมาะกับงานและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับสมาชิก 
ซึ่งช่วยให้องค์การสามารถสร้างความเหมาะสมของบุคคลกับปัจจัยอื่นขององค์การ  6)  ทักษะ  (Skill)  
หมายถึง  ความสามารถหรือความช านาญเฉพาะขององค์การ  ปัจจุบันองค์การก าลังก้าวเข้าสู่ 

ท าความเข้าใจกลยุทธ ์ ก าหนดแผนปฏิบัติการ ด าเนินงานตามแผน 

ประเมินโครงการ 
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การแข่งขันในสังคมความรู้  ดังนั้นนอกจากองค์การจะต้องด ารงรักษาทักษะส าคัญของตนแล้วยังต้อง
พัฒนาทักษะอื่น ๆ  ที่จ าเป็นต่อการแข่งขันในอนาคต  7)  ค่านิยมร่วม  (Shared  value)  หมายถึง  
เป้าหมายสูงสุดที่เป็นปรัชญาหรือความเชื่อพ้ืนฐานของสมาชิกในองค์การ  โดยค่านิยมร่วมจะเป็นหลัก
พ้ืนฐานหรือจุดเริ่มต้นของแต่ละระบบโครงการ  ปกติค่านิยมร่วมขององค์การจะไม่ได้ถูกก าหนดไว้
เป็นลายลักษณ์อักษรแต่จะถูกพัฒนา  ถ่ายทอดและปลูกฝังอยู่ในหมู่สมาชิก 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการในการจัดการเชิงกลยุทธ์  การบริหารองค์การจะประสบความส าเร็จในการจัดการเชิง 
กลยุทธ์ขึ้นอยู่กับการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นส าคัญ  การด าเนินกลยุทธ์จะให้ความส าคัญกับ 
การวางแผนและด าเนินงานเพ่ือให้กลยุทธ์เกิดประโยชน์แก่องค์การอย่างเป็นรูปธรรม  ประการส าคัญ
ผู้น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติควรเข้าใจกรอบความคิดในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  ได้แก่  ภาวะผู้น า  
วัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลง  การติดต่อ สื่อสาร  การจูงใจและโครงสร้างองค์การ  โดยโครงสร้าง
องค์การมีความส าคัญอย่างมากกับกลยุทธ์ขององค์การ  ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ขององค์การควร
จะต้องมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างองค์การด้วย  นอกจากการออกแบบโครงสร้างองค์การที่เหมาะสม
แล้ววัฒนธรรมองค์การก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ส าคัญในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จ 
การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติสามารถจ าแนกการด าเนินงานออกเป็น  4  ขั้นตอน  คือ  การท าความ
เข้าใจกลยุทธ์  ก าหนดแผนปฏิบัติการ  การด าเนินงานตามแผนและการประเมินโครงการ   
  9.  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์   
   การควบคุมและประเมินกลยุทธ์เป็นกระบวนการในการตรวจสอบและควบคุม 
การด าเนินกลยุทธ์ขององค์การว่าบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่  โดยการเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน
กับมาตรฐานที่ก าหนดไว้รวมทั้งการบรรลุวัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับต่างๆ ว่าเป็นไปตามมาตรฐาน
หรือไม่  ถ้าเป็นไปตามมาตรฐานก็ด าเนินกลยุทธ์ต่อไปตามปกติ  แต่ถ้าไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 
ก็จะต้องมีการวิเคราะห์หาสาเหตุของการเบี่ยงเบนไปจากมาตรฐานว่าเกิดขึ้นจากอะไร  เพ่ือจะได้
ด าเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การต่อไป  (ไพโรจน์  ปิยะวงศ์วัฒนา,  
2555) 
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ภาพประกอบ 8 กระบวนการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ 
 
   ซึ่งกระบวนการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์  ประกอบด้วย  1)  การก าหนด
มาตรฐานผลงาน  เป็นเกณฑ์ใช้วัดผลส าเร็จของงานที่เป็นรายละเอียดของวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
และได้ก าหนดไว้ก่อนแล้วหรืออาจตั้งจากกลยุทธ์ขององค์การ  2)  การวัดผลการด าเนินงาน   
เป็นการวัดผลปฏิบัติงานหรือผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจริงโดยต้องอาศัยข้อมูลต่าง ๆ  เพ่ือดูว่าวัตถุประสงค์ที่
ได้ตั้งไว้ในข้อที่  1  บรรลุได้หรือไม่  3)  การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงาน  เป็นการน าผลลัพธ์ที่ได้มา
เปรียบเทียบกับเป้าหมายและมาตรฐานที่ตั้งไว้  ถ้าผลลัพธ์เป็นไปตามมาตรฐานก็ยุติยอมรับผลการ
ปฏิบัติงาน  แต่ถ้าเกิดผลแตกต่างก็จะต้องปฏิบัติการแก้ไขต่อไป  4)  ด าเนินการแก้ไข  กรณีที่ผลลัพธ์
ที่ได้แตกต่างจากมาตรฐานจะต้องมีการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานเพื่อให้ได้มาตรฐานที่ตั้งไว้หรือ
หากพบสาเหตุมาจากมาตรฐานที่ตั้งไว้ไม่เหมาะสมก็อาจต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงมาตรฐานและการ
วัดผล   
   สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  (2560)  ให้ทัศนะเกี่ยวกับการควบคุมและประเมิน 
กลยุทธ์ว่าเป็นการก าหนดแนวทางปฏิบัติส าหรับผู้บริหารที่จะน าไปใช้เพื่อประเมินผลทางกลยุทธ์อย่าง
เป็นระบบประกอบด้วย  การก าหนดเป้าหมาย  ตรวจสอบ  ประเมินผลและข้อมูลป้อนกลับ  จากการ
ด าเนินการตามระบบดังกล่าวจะท าให้ผู้บริหารได้รับข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์และโครงสร้างขององค์การ
ว่าสามารถด าเนินการเชิงกลยุทธ์บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้หรือไม่  กระบวนการในการ
ควบคุมและก ากับกลยุทธ์ในลักษณะของ  Feed forward control  และ  Concurrent control  
จะเป็นกระบวนการที่ไม่ยุ่งยากหรือไม่ซับซ้อน  มีลักษณะเป็นพียงการตรวจสอบและประเมินความ
สอดคล้องของกลยุทธ์เท่านั้น  แต่ส าหรับการควบคุมและก ากับกลยุทธ์ในลักษณะของ  Feedback 
Control  จะมีขั้นตอนที่ยุ่งยากมากกว่า  ประกอบไปด้วย  5  ขั้นตอนส าคัญ  ได้แก่  1)  การก าหนด
สิ่งที่จะวัดหรือประเมิน  ผู้บริหารจะต้องก าหนดผลลัพธ์ที่ต้องการประเมิน  ซึ่งสิ่งที่ก าหนดขึ้นมานี้
จะต้องสามารถประเมินหรือวัดได้อย่างชัดเจน  วัตถุประสงค์ท่ีได้จากกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ที่

ใช่ 

ไม ่การก าหนด 
มาตรฐานผลงาน 

การวัดผล 
การด าเนินงาน ด าเนินการแกไ้ข 

ยุต ิ

เปรียบเทียบ 
ผลการปฏิบัติงาน 



 

 

 
 48 

ถูกต้องจะสามารถสะท้อนถึงกลยุทธ์และทิศทางที่แท้จริงขององค์การได้  ผู้บริหารสามารถก าหนด
ผลลัพธ์ที่ส าคัญขององค์การเพ่ือน ามาก าหนดเป็นสิ่งที่จะวัดหรือประเมินได้  2)  การก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน  มาตรฐานที่ใช้ในการประเมินผลส่วนใหญ่จะได้จากรายละเอียดของวัตถุประสงค์ท่ีได้มี
การก าหนดไว้ในกระบวนการวางแผนกลยุทธ์  ถ้าองค์การมีกระบวนการและข้ันตอนของการก าหนด
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีมีลักษณะเหมาะสมแล้ว  มักจะมีการน าวัตถุประสงค์นั้นกลับมาใช้เป็น
ตัวชี้วัดและมาตรฐานอีกครั้งหนึ่ง  3)  การวัดหรือการประเมิน  ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
องค์การจะเป็นการสร้างระบบหรือก าหนดวิธีการเพ่ือวัดผลการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของ
องค์การ  ในการประเมินควรก าหนดระยะเวลาในการประเมินให้สอดคล้องต่อความจ าเป็นในการ
ควบคุม  การประเมินควรก าหนดรูปแบบให้การวัดหรือการประเมินนั้นมาจากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่
แตกต่างกันเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนทุกด้าน  4)  การเปรียบผลลัพธ์ที่วัดได้กับมาตรฐานที่ก าหนด  
หากผลการด าเนินงานขององค์การที่วัดได้สูงกว่าหรือเท่ากับมาตรฐานที่ก าหนดก็จะถือว่าเป็นการ
สิ้นสุดกระบวนการควบคุมและก ากับกลยุทธ์  แต่หากผลการด าเนินงานขององค์การสูงกว่ามาตรฐาน
ที่ตั้งไว้มาก  ผู้บริหารควรพิจารณาว่ามาตรฐานที่ตั้งไว้มีความถูกต้องเพียงใดและหากผลการ
ด าเนินการต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนดไว้ผู้บริหารจะตรวจสอบว่ามาจากสาเหตุใด  ซึ่งอาจกระท าได้โดย
การทบทวนแผน  ทบทวนกลยุทธ์  ทบทวนพันธกิจ  วิสัยทัศน์  รวมทั้งการตรวจสภาพแวดล้อมท้ัง
ภายนอกและภายในองค์การ  เพื่อหาสาเหตุและด าเนินการแก้ไข  5)  การตรวจสอบเพื่อหาแนว
ทางการแก้ไข  ในการที่ผลลัพธ์ของการด าเนินการขององค์การต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนด  องค์การ
จ าเป็นต้องด าเนินการตรวจสอบเพื่อหาแนวทางแก้ไข  ซึ่งอาจพิจารณาจากปัจจัยสภาพแวดล้อม
ภายนอกเพ่ือประเมินว่าเป็นความผิดพลาดที่ไม่อาจควบคุมได้  ซึ่งจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ใหม่
ให้เหมาะสม  พิจารณากระบวนการต่าง ๆ  ในการจัดการเชิงกลยุทธ์เพื่อประเมินความผิดพลาดที่
เกิดข้ึนรวมถึงพิจารณาความเหมาะสมของมาตรฐานที่ใช้วัด  
   นอกจากนี้  สมคิด  จาตุศรีพิทักษ์  (2547)  กล่าวว่า  การควบคุมและประเมิน 
กลยุทธ์เป็นงานที่มีผลต่อเนื่องถึงความส าเร็จหรือล้มเหลวของกลยุทธ์  ซึ่งจะให้ผลโดยตรงกับการ
ด ารงอยู่ขององค์การ  ดังนั้น  ผู้บริหารจะต้องท าการประเมินกลยุทธ์เพ่ือให้แน่ใจว่ากลยุทธ์ที่ก าหนด
ขึ้นมีความเหมาะสมกับความต้องการและสถานการณ์ขององค์การ  การที่ผู้บริหารจะตัดสินใจเลือก 
กลยุทธ์ใดมาใช้ด าเนินงานจะต้องท าการวิเคราะห์ข้อดีและข้อเสียของแต่ละทางเลือกเพ่ือให้แน่ใจว่า
ทางเลือกนั้นจะเกิดประโยชน์แก่องค์การทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  แม้ว่าจะเป็นการยากท่ีจะ
ก าหนดหลักเกณฑ์ในการวัดคุณภาพหรือประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์ที่มีอยู่ได้  อย่างไรก็ดี 
มีผู้เสนอหลักเกณฑ์กว้าง ๆ  ที่พอจะใช้เป็นหลักในการประเมินถึงความเหมาะสมแห่งกลยุทธ์นั้น 
ซึ่งอาจพิจารณาได้จากหลักเกณฑ์ต่าง ๆ  ดังนี้  1)  เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ในระดับท่ี 
สามารถจะบรรลุได้หรือไม่เพียงใด  2)  นโยบายตลอดจนแนวทางการปฏิบัติซึ่งก าหนดไว้ในกลยุทธ์ 
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นั้นครอบคลุมในทุกๆ เป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ และเป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องและสนับสนุน 
ซ่ึงกันและกันหรือไม่เพียงใด  3)  กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนั้นได้ใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่แล้วหรือไม่กับ
โอกาสทางธุรกิจที่มีอยู่  4)  กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนั้นเหมาะสมเพียงใดเมื่อค านึงถึงความเสี่ยงภัยที่อาจมี
ขึ้นได้  ระดับความเสี่ยงภัยนั้นอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ และคุ้มกับโอกาสแห่งการท าก าไร
เพียงใด  5)  เป้าหมายและแนวทางการปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมายนั้นเหมาะสมเพียงใดกับ
สภาพแวดล้อมเม่ือค านึงถึงจังหวะและสถานการณ์ในขณะนั้น  6)  เป้าหมายและแนวทางการปฏิบัติ
ในกลยุทธ์นั้นเหมาะสมเพียงใดกับก าลังความสามารถ  7)  เป้าหมายและแนวทาง การปฏิบัติ 
ซึ่งปรากฏในกลยุทธ์นั้นมีความสอดคล้องกับจุดเด่นขององค์การธุรกิจเพียงใด  8)  เป้าหมายและ 
แนวทางการปฏิบัติซึ่งปรากฏในกลยุทธ์นั้นมีความสอดคล้องกับทัศนคติ  ค่านิยมและความเชื่อของ
ผู้น าองค์การ  ตลอดจนผู้รับผิดชอบในทางปฏิบัติเพียงใด  ทัศนคติและค่านิยมเหล่านี้มีความถูกต้อง
เพียงใดกับสถานการณ์ปัจจุบันและอนาคต  9)  ผู้รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้นมีความ
เข้าใจอย่างถ่องแท้เพียงใดที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิผล 
   ส าหรับหลักการควบคุมและก ากับกลยุทธ์  สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  (2560) 
ได้เสนอแนวคิดว่าผู้บริหารอาจใช้หลักการควบคุมและก ากับกลยุทธ์ได้หลายอย่าง  เช่น  หลักการ
บริหารตามวัตถุประสงค์  (Management  by  objectives : MBOs)  หรือหลักการ  
Benchmarking  หรือหลักการ  Balanced  scorecard  (BSC)  ซึ่งหลักการบริหารตาม
วัตถุประสงค์  (Management  by  objectives : MBOs)  เป็นปรัชญาการบริหารที่ใช้ควบคุมผล
การด าเนินการที่ดีวิธีหนึ่งประกอบด้วย  3  ขั้นตอน  คือ  1)  ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์โดย
เฉพาะที่ชัดเจนในแต่ละระดับขององค์การ  โดยผู้บริหารระดับสูงจะก าหนดวัตถุประสงค์อันเป็น
ส่วนรวมขององค์การขึ้น  หลังจากนั้นผู้บริหารระดับกลางและระดับต้นก็จะก าหนดวัตถุประสงค์ใน
ระดับธุรกิจและระดับหน้าที่  ให้สอดคล้องสนับสนุนซึ่งกันและกันเพ่ือให้วัตถุประสงค์หลักของ
องค์การประสบความส าเร็จ  2)  ก าหนดเป้าหมายโดยให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย 
ทุกขั้นตอน  ผู้บริหารทุกระดับและผู้ใต้บังคับบัญชาจะร่วมกันพิจารณาก าหนดเป้าหมายของการ
ด าเนินงานในแต่ละระดับ  การที่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนด
วัตถุประสงค์และก าหนดเป้าหมาย  เพ่ือให้การด าเนินงานสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
3)  ตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงาน  เป็นระยะเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้   
เมื่อผู้บริหารในแต่ละระดับได้ก าหนดวัตถุประสงค์ท่ีแน่ชัดแล้วก็จะเป็นหน้าที่ของผู้บริหารในระดับ 
นั้น ๆ  ที่จะต้องรับผิดชอบควบคุมการด าเนินการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้นผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานจะต้องร่วมกันประเมินความก้าวหน้าเป็นระยะ ๆ  ถ้าผู้บริหารได้น าระบบการประเมิน 
เข้าไปเชื่อมโยงกับการตอบแทนความดีความชอบจะมีผลท าให้องค์การสามารถบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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   ส่วนการเปรียบเทียบโดยอาศัยหลักการ  Benchmarking  เป็นกระบวนการ
แลกเปลี่ยนความรู้  ประสบการณ์และแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศกับองค์การอ่ืน ๆ  ภายใต้กฎ
กติกาสากล  โดยมีแนวคิดว่า  องค์การใดองค์การหนึ่งนั้นไม่ได้เก่งไปทุกเรื่อง  แต่มีองค์การที่เก่งกว่า
ในบางเรื่อง  ดังนั้นการศึกษาจากประสบการณ์ตรงขององค์การอ่ืนแล้วน ามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม
จะช่วยประหยัดเวลาและลดการด าเนินงานแบบลองผิดลองถูก  ท าให้ทราบถึงศักยภาพหรือขีด
ความสามารถที่แท้จริงขององค์การ  ท าให้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานและเพ่ิมศักยภาพ
ในการแข่งขัน  ซึ่งมีปัจจัยที่ต้องท าความเข้าใจ  คือ  1)  การวัด  (Measuring)  Benchmark 
มิได้เป็นการตั้งสมมติฐานหรือคิดเอาในใจ  แต่จะต้องสามารถน ามาใช้ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
โดยผู้ด าเนินการต้องท าการศึกษาและก าหนดวิธีการวัดผลการด าเนินงานภายในและ/หรือภายนอก
องค์การ  เพื่อใช้ในการพิจารณาก าหนดแนวทางในการพัฒนา  ซึ่งจะไม่เจาะจงเฉพาะการผลิตและ
การด าเนินงานที่วัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรมเท่านั้น  แต่สามารถประยุกต์หลักการ  Benchmarking  
ในการวัดผลงานได้กับทุกหน้าที่  โดยเฉพาะ งานบริการและการสร้างสรรค์นวัตกรรมต่าง ๆ   
ให้กับองค์การ  2)  การเปรียบเทียบ  (Comparison)  Benchmark  ไม่เพียงแต่วัดผลประกอบการ
แต่จะแสดงภาพการด าเนินงานขององค์การโดยเปรียบเทียบกับจุดอ้างอิงที่ดี  ซึ่งใช้เป็นเป้าหมายใน
การพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันขององค์การ  เราสามารถด าเนินการเปรียบเทียบ
กับทุกคนที่จะท าให้องค์การสามารถพัฒนาตนเองได้  ซึ่งมักจะต้องท าการเปรียบเทียบกับผู้ดีที่สุด  
(Best  practice)  3)  ความต่อเนื่อง  (Continuous)  Benchmarkมิใช่งานที่ท าครั้งเดียวเสร็จหรือ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าแต่เป็นกระบวนการที่ต้องด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและไม่มีที่สิ้นสุดหรือท่ีเรียกว่า
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม  การแข่งขันและ 
ความต้องการของผู้รับบริการท าให้องค์การไม่สามารถจะหยุดอยู่กับที่ได้เพราะการหยุดอยู่กับที่ 
ในขณะที่คู่แข่งขันก้าวไปข้างหน้าก็เปรียบเสมือนการก้าวถอยหลังนั่นเอง  ส่วนการใช้หลักการ
Balanced scorecard  (BSC)  เป็นระบบหรือกระบวนการบริหารงานที่อาศัยการก าหนดตัวชี้วัด  
(KPI)  เป็นกลไกท่ีส าคัญ  เป็นเครื่องมือทางด้านการจัดการที่ช่วยในการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยอาศัยการวัดหรือประเมินที่จะท าให้องค์การเกิดความสอดคล้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและ
มุ่งเน้นในสิ่งที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จขององค์การ  ซึ่ง  BSC  จะเป็นกลุ่มของการวัดที่จะสะท้อน
ภาพที่ส าคัญในการด าเนินงานของธุรกิจให้กับผู้บริหารเพื่อที่จะประเมินผลการท างาน  ตัดสินใจ
ด าเนินงานบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่องค์การ  โดยจะแสดงผลทางการเงินและ 
ผลการด าเนินงานสัมพันธ์กันโดย  BSC  จะเป็นเกณฑ์  (Criteria)  และดัชนี  (Indicator)   
ในการวัดผลการด าเนินงานของธุรกิจในมุมมองต่างๆ  4  ด้าน  คือ  มุมมองของลูกค้า  มุมมองทาง
การเงิน  มุมมองจากกระบวนการทางธุรกิจภายในองค์การ  และมุมมองการเรียนรู้และการเติบโต 
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   กระทรวงศึกษาธิการ  (2562)  ได้น าเสนอระบบการวัดผลแบบ  Objective  and  
Key  Results  (OKRs)  ว่าการบริหารองค์การแบบเดิมอาจจะไม่สามารถท าให้องค์การอยู่รอดได้ใน
ระยะยาว  ไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชน  สถานศึกษาซึ่งเป็นองค์การที่ส าคัญจะต้องท า
การปรับตัวเพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้  ซึ่งท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องเรียนรู้
ถึงเครื่องมือการบริหารใหม่ ๆ  ที่จะน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ  เครื่องมือการบริหารองค์การ
ในปัจจุบันที่ก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก  ได้แก่  แนวคิดท่ีเรียกว่า  Objective  and  Key  
Results  หรือ  OKRs  เป็นแนวคิดท่ีน่าสนใจและเป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์การเป็นอย่างยิ่ง  
แนวคิดดังกล่าวเกิดขึ้นที่บริษัท  Intel  และถูกน ามาใช้กับบริษัท  Google  และมีส่วนช่วยท าให้  
Google กลายเป็นบริษัทที่ประสบความส าเร็จในระดับโลกในปัจจุบัน  นอกจาก  Google  แล้ว  
OKRs  ยังถูกน าไปใช้กับองค์การหลากหลายประเภทไม่ว่าจะเป็นธุรกิจที่เกิดข้ึนใหม่  (Startup)  
บริษัทเอกชนขนาดเล็ก  บริษัทเอกชนขนาดใหญ่และองค์การที่ไม่มุ่งแสวงหาผลก าไรหรือแม้กระทั่ง
ภาครัฐทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
   แนวคิดของการสร้างวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลักหรือที่เรียกว่า  OKRs   
ไม่ใช่แนวคิดใหม่แต่เป็นการต่อยอดมาจากแนวคิด  MBOs  โดยแนวคิด  MBOs  นั้นจุดเน้นจะอยู่ที่
การสร้างวัตถุประสงค์เป็นหลัก  อย่างไรก็ตามวัตถุประสงค์หลาย ๆ  ข้ออาจจะมีความคลุมเครือ 
ไม่ชัดเจน  จึงท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความไม่แน่ใจว่าวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้นั้นมีความหมายอย่างไร 
วัดได้อย่างไร  จึงมีการน าเสนอแนวคิดการวัดวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้โดยเรียกสิ่งนี้ว่า  ผลลัพธ์หลัก  
กล่าวคือ  เป็นหลักฐานที่วัดผลได้และพิสูจน์ได้ว่าวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้นั้นบรรลุผลตามท่ีคาดหวังไว้
หรือไม่  หากจะพิจารณาถึงความแตกต่างระหว่างระบบ  MBOs  กับระบบ  OKRs  แล้วสามารถแบ่ง
ออกได้เป็น  6   ประการ  คือ  1)  MBOs  จะมีเฉพาะเรื่องวัตถุประสงค์เท่านั้น  ในขณะที่  OKRs 
มีทั้งเรื่องวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก  2)  MBOs จะมีการประเมินผลรายปีเป็นหลัก  ในขณะที่  
OKRs  จะมีการประเมินรายไตรมาส  3)  MBOs  จะมีลักษณะที่แต่ละคนจะสนใจเฉพาะวัตถุประสงค์
ของตนเองเป็นหลัก  ในขณะที่  OKRs  จะเป็นระบบท่ีมีการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ มากกว่า  4)  MBOs  
จะเป็นระบบที่เน้นการบริหารแบบบนลงล่างเป็นหลัก ในขณะที่  OKRs  จะเป็นระบบผสม  คือ   
ทั้งบนลงล่างและล่างขึ้นบน  5)  MBOs  จะใช้เชื่อมโยงกับผลตอบแทนของพนักงาน  ในขณะที่  
OKRs  ไม่ได้มีการเชื่อมโยงกับผลตอบแทนโดยตรง  6)  MBOs  เป็นระบบที่มักจะท าให้คนไม่กล้า
เสี่ยง  ในขณะที่  OKRs  จะสนับสนุนให้คนที่ตั้งเป้าได้ท้าทายมากกว่า 
   Doerr  (2018)  ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับเรื่องนี้ว่า  ปัจจุบัน  OKRs  เป็นระบบคิดที่เป็น
กรอบในการขับเคลื่อนกลยุทธ์องค์การที่น าไปสู่การสร้างกฎหรือกติกาที่ยืนยันได้ว่าบุคลากรในทุกภาค
ส่วนขององค์การจะสามารถปฏิบัติงานร่วมกันและมุ่งม่ันสู่การบรรลุในผลลัพธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยเป็นการหลอมรวมความสัมพันธ์ของบุคลากรให้มีความมุ่งม่ันในการท างาน  เพ่ือตอบสนองต่อ 
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วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์การ  การจะน าหลักการบริหารแบบ  OKRs  มาประยุกต์ใช้ 
มีกระบวนการส าคัญ 4  ขั้นตอน  คือ  1)  มีการตั้งเป้าหมายผ่านการก าหนดวัตถุประสงค์ท่ีเป็น
ตัวชี้วัดในเชิงคุณภาพในทุกระยะขององค์การไม่ว่าจะเป็นเป้าหมายรายเดือน  เป้าหมายรายไตรมาส
หรือรายปี  ทั้งในระดับองค์การ  ส่วนงานและบุคคล  2)  มีการก าหนดผลลัพธ์ในแต่ละเป้าหมายใน
ลักษณะของตัวชี้วัดในเชิงปริมาณท่ีสามารถระบุเป็นจ านวนได้ในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งอย่างเป็น
รูปธรรม  3)  การลงมือปฏิบัติตามแผนการด าเนินงานที่วางเอาไว้  เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์ตาม
วัตถุประสงค์  และ  4)  มีการประเมินผล  โดยการให้ข้อมูลป้อนกลับไปยังระดับผู้บริหารเพื่อสะท้อน
ศักยภาพและความเป็นไปได้ในการบรรลุในผลลัพธ์  อันจะเป็นการวิเคราะห์และพิจารณาในการ
ก าหนดทิศทางหรือแก้ไขรายละเอียดวัตถุประสงค์เพ่ือตั้งเป้าหมายใหม่และให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์ในระดับ
ที่น่าพอใจของบุคลากรทุกระดับขององค์การต่อไป   
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์เป็นกระบวนการ
ที่ใช้ติดตาม  ตรวจสอบและประเมินกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการ
หรือไม่ การควบคุมกลยุทธ์จะจ าแนกการด าเนินงานออกเป็น  4  ขั้นตอน  คือ  การก าหนดเกณฑ์
และมาตรฐาน  การวัดผลการด าเนินงาน  การเปรียบเทียบและการประเมินการด าเนินการแก้ไข 
การควบคุมองค์การแบ่งเป็น  3  ระดับ  เพื่อให้บุคลากรในแต่ละระดับมีการควบคุมและติดตามงาน
อย่างเหมาะสมตั้งแต่ระดับสูงจนถึงระดับบุคคล  โดยในทุกระดับจะได้รับการมอบหน้าที่ลงมาเป็น
ทอด ๆ  ซึ่งทุกระดับจะเป็นตัวแทนของระดับที่สูงกว่าโดยจะต้องพิจารณาสร้างระบบหรือกลไกในการ
ควบคุมเพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ือวัดผลงานของทุกระดับให้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์การและของ
ผู้บริหารในระดับสูงกว่ารวมทั้งสอดคล้องกับเป้าหมายส่วนบุคคลด้วย  ผู้บริหารอาจใช้วิธีการ 
หลายอย่าง  เช่น  หลักการบริหารตามวัตถุประสงค์  (MBOs)  หรือหลัก  Benchmarking  หรือหลัก  
Balanced  scorecard  (BSC)  หรือหลักการ  Objective  and  Key  Results  (OKRs)   
การควบคุมกลยุทธ์ถือว่าผู้บริหารเป็นบุคคลที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงานขององค์การโดยเฉพาะ
การจัดการเชิงกลยุทธ์  ดังนั้นนอกจากผู้บริหารต้องมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์แล้วจะต้อง
สนับสนุนการด าเนินงานควบคุม  ติดตาม  ตรวจสอบและตัดสินใจแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือให้ผลการ
ด าเนินกลยุทธ์เป็นไปตามท่ีต้องการ 
   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการพัฒนากลยุทธ์เป็น  5  ขั้นตอน 
ตามองค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์  ได้แก่  1)  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
2)  การก าหนดทิศทางองค์การ  3)  การก าหนดกลยุทธ์  4)  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  และ 
5)  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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    1.  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม   
     ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  โดยศึกษาสภาพที่เป็นโอกาส
หรือภาวะคุกคาม  พิจารณาแนวโน้มปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความคงอยู่และขยายตัวของภารกิจ
สถานศึกษา  การวิจัยครั้งนี้ใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  (Structure  interview)  ส่วนการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเป็นการศึกษาสภาพที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน  พิจารณาแนวโน้ม
ปัจจัยที่สถานศึกษาสามารถควบคุมบริหารจัดการได้และมีอิทธิพลโดยตรงแสดงถึงศักยภาพที่ส่งผลต่อ
การก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา  การวิจัยครั้งนี้ใช้ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น  (PNImodified)   
    2.  การก าหนดทิศทางองค์การ   
     เมื่อได้ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมแล้ว  ผู้วิจัยจะน าข้อมูลดังกล่าวมา
ประมวลผลเพื่อใช้ในการก าหนดทิศทางของสถานศึกษา  ประกอบด้วย  วิสัยทัศน์  พันธกิจและ
เป้าหมาย  
    3.  การก าหนดกลยุทธ์   
     ผู้วิจัยน าทิศทางขององค์การที่ก าหนดไว้มาพัฒนาเพ่ือใช้เป็นแนวทาง 
การด าเนินงานที่เหมาะกับสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา  โดยอาศัยข้อมูลโอกาสและอุปสรรคที่ได้
จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและจุดแข็งจุดอ่อนที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน   
    4.  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ   
     เมื่อได้กลยุทธ์แล้ว  ผู้วิจัยท าการแปลงกลยุทธ์และนโยบายไปสู่แผนการ
ด าเนินงานเพื่อท าให้กลยุทธ์ที่ก าหนดสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม   
    5.  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์   
     ผู้วิจัยท าการตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผลกิจกรรมของกลยุทธ์ที่น าไป
ปฏิบัติจริงเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดตามเป้าหมายที่มุ่งหวังและน าผลการประเมินมาวิเคราะห์เพ่ือท าการ
ปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ต่อไป  การวิจัยครั้งนี้ใช้การประเมินแบบ  Objective and Key Results  
(OKRs)   
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 54 

แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรม 
 
 นวัตกรรม  (Innovation)  มีความสัมพันธ์กับการประดิษฐ์คิดค้น  (Invention) 
อย่างใกล้ชิด  โดยการประดิษฐ์คิดค้นเป็นการค้นพบสิ่งใหม่ ๆ  หรือความรู้ใหม่ ๆ  ที่ยังไม่มีผู้ใดคิดค้น
หรือค้นพบมาก่อน  แต่ยังอาจไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ทางเศรษฐกิจได้  ส่วนนวัตกรรมเป็นการ
น าความรู้ใหม่หรือสิ่งที่ค้นพบไปประยุกต์ใช้ให้เกิดคุณค่าในรูปแบบต่าง ๆ  ดังนั้นนวัตกรรมจะเป็นการ
ต่อยอดของสิ่งประดิษฐ์ให้สามารถเข้าถึงและเป็นที่ยอมรับในลักษณะของผลิตภัณฑ์ใหม่หรือ
กระบวนการใหม่ ๆ  และท าให้เกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจหรือทางสังคม  การน าเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับนวัตกรรมในครั้งนี้  แบ่งออกเป็น  6  ประเด็น  ได้แก่  1)  ความหมายของนวัตกรรม   
2)  ความส าคัญของนวัตกรรม  3)  ลักษณะของนวัตกรรม  4)  ประเภทของนวัตกรรม  5)  ที่มาของ
นวัตกรรม  และ  6)  ทฤษฏีของนวัตกรรม 
  1.  ความหมายของนวัตกรรม 
   นวัตกรรมเป็นความคิด  การปฏิบัติหรือสิ่งของซึ่งบุคคลรับรู้ว่าเป็นของใหม่ 
ไม่ว่าความคิดนั้นจะเป็นของใหม่จริงหรือไม่  แต่ข้ึนอยู่กับการความคิดเห็นของบุคคลเป็นเครื่องตัดสิน
การตอบสนองที่มีต่อสิ่งนั้น  ถ้าบุคคลเห็นว่าอะไรเป็นสิ่งใหม่ส าหรับตนสิ่งนั้นถือว่าเป็นนวัตกรรม 
ไม่จ าเป็นต้องเป็นความรู้ใหม่  ในบางครั้งบุคคลอาจมีความรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เป็นนวัตกรรมมาแล้วแต่ยัง
ไม่ได้พัฒนาทัศนคติไปในทางที่ชอบหรือไม่ชอบหรือยังไม่ได้ยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมนั้น 
ความใหม่ของนวัตกรรมอาจเป็นเรื่องเก่ียวกับความรู้  ทัศนคติหรือการตัดสินใจ  ความใหม่ของ
นวัตกรรมนี้อาจเป็นเพียงช่วงระยะ เวลาหนึ่ง  แต่เมื่อความคิดการปฏิบัติหรือสิ่งของใหม่ได้รับการ
ยอมรับน าไปปฏิบัติอย่างกว้างขวางแล้ว สิ่งเหล่านั้นก็จะกลายเป็นธรรมดาไป  (Rogers,  2004) 
   Richard  (2009)  ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับความหมายของนวัตกรรมไว้ว่า  หมายถึง  
การท าให้ปรากฏเป็นรูปธรรม  การผสมผสานหรือการสังเคราะห์รวบรวมความรู้เดิมให้เกิดเป็น
ผลิตภัณฑ์ใหม่  กระบวนการหรือบริการใหม่ที่มีคุณค่าและความส าคัญ   
   OECD และ Eurostat  (2018)  ให้นิยามว่า  นวัตกรรมเป็นผลิตภัณฑ์หรือ
กระบวนการใหม่หรือพัฒนาปรับปรุงขึ้นหรืออาจเกิดจากการรวมเข้าด้วยกันที่แตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญจากที่เคยมีการใช้งานมาก่อนและพร้อมที่จะน าไปใช้งาน  ส าหรับข้อก าหนดขั้นต่ า 
ส าหรับนวัตกรรม  คือ  การเป็นสิ่งใหม่หรือการถูกพัฒนาปรับปรุงแตกต่างจากเดิมอย่างมีนัยส าคัญ
ให้กับองค์การ   
   จีรพรรณ์  จันทร์วิเชียร  (2559)  ได้ให้ความหมายของนวัตกรรมว่า  นวัตกรรม  
หมายถึง  การท าสิ่งต่าง ๆ  ด้วยวิธีใหม่ ๆ  และยังหมายถึง  การเปลี่ยนแปลงทางความคิด  การผลิต  
กระบวนการหรือองค์การไม่ว่าการเปลี่ยนนั้นจะเกิดข้ึนจากการพัฒนา  การต่อยอด  การเปลี่ยนแปลง  
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การประยุกต์หรือกระบวนการ  หลายสาขาเชื่อตรงกันว่าการที่สิ่งใดสิ่งหนึ่งจะเป็นนวัตกรรมได้นั้น
จะต้องมคีวามใหม่อย่างเห็นได้ชัดและในความใหม่นั้นจะต้องเพ่ิมมูลค่าสิ่งต่าง ๆ  ได้อีกด้วย 
โดยเป้าหมายของนวัตกรรมเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกเพ่ือท าให้สิ่งต่าง ๆ  เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในทางท่ีดีขึ้น  นวัตกรรมจะก่อให้ เกิดผลผลิตเพ่ิมสูงขึ้นและเป็นที่มาส าคัญของความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจและสังคมของชาติ   
   ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์  (2560)  ให้ทัศนะเกี่ยวกับค าจ ากัดความของนวัตกรรมว่า  
หมายถึง  สิ่งใหม่ทั้งท่ีเป็นผลิตภัณฑ์  บริการหรือกระบวนการที่เกิดจากการใช้ความรู้  ประสบการณ์
และความคิดสร้างสรรค์พัฒนาขึ้นก่อให้เกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม   
   สุรเดช  จองวรรณศิริ  (2562)  กล่าวว่า  นวัตกรรม  หมายถึง  สิ่งใหม่ที่เกิดจาก 
การใช้ความรู้  ความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม  และหมายความรวมถึง 
สิ่งที่เกิดข้ึนจากความสามารถในการใช้ความรู้  ความคิดสร้างสรรค์  ทักษะและประสบการณ์ทาง
เทคโนโลยีหรือการจัดการมาพัฒนาให้เกิดผลิตภัณฑ์  กระบวนการผลิตหรือบริการใหม่เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของตลาดตลอดจนการปรับปรุงเทคโนโลยี  การแพร่กระจายเทคโนโลยี  การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์และฝึกอบรมที่น ามาใช้เพื่อเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ  ก่อให้เกิดประโยชน์สาธารณะใน
รูปแบบของการเกิดธุรกิจ  การลงทุน  ผู้ประกอบการหรือตลาดใหม่หรือรายได้แหล่งใหม่รวมทั้ง 
การจ้างงานใหม่ 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  นวัตกรรม  หมายถึง  การผลิต  การยอมรับ 
ปรับใช้และสร้างประโยชน์จากสิ่งใหม่ท่ีมีมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและสังคม  การปรับแต่งเพ่ิมเติมด้าน
ผลิตภัณฑ์  บริการและตลาดรวมถึงการพัฒนาวิธีการใหม่ ๆ  ด้านการด าเนินงานและบริหารจัดการ  
ซึ่งนวัตกรรมนั้นสามารถเป็นได้ทั้งกระบวนการและผลลัพธ์ 
  2.  ความส าคัญของนวัตกรรม 
   นวัตกรรมว่ามีส่วนช่วยในการพัฒนาองค์การในด้านต่าง ๆ  ไม่เพียงเฉพาะด้านสินค้า
และบริการเท่านั้น  แต่สามารถพัฒนาควบคู่ไปกับส่วนอื่น ๆ  ทั้งภายในและภายนอกองค์การ  
สามารถที่จะเชื่อมโยงความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน  น าไปสู่ความส าเร็จในการจัดการนวัตกรรมที่จะ
สามารถสร้างคุณค่าและความได้เปรียบในการด าเนินธุรกิจขององค์การได้ในระยะยาว  จากการให้
ความส าคัญของนวัตกรรมในองค์การสามารถสร้างโอกาสในการพัฒนาด้านต่าง ๆ  10  ส่วน  ได้แก่  
การพัฒนาด้านการจัดการ  (Management  development)  การพัฒนาด้านกลยุทธ์  (Strategy  
development)  การพัฒนาพนักงาน  (Employee  development)  การพัฒนาสินค้าและบริการ  
(Product and  service  development)  การพัฒนาเครื่องมือเทคโนโลยี  (Tool  and  
technology  development)  การพัฒนากระบวนการ  (Process  development)  การพัฒนา 
คู่ค้า  (Supplier  development)  การพัฒนาตลาด  (Market  development)  การพัฒนา 



 

 

 
 56 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย  (Distribution development)  และการพัฒนาตราสินค้า 
(Brand development)  (Bean and others.  2002 ;  Lee and Chang,  2008) 
   Tidd และคณะ  (2005)  กล่าวถึงความส าคัญของนวัตกรรมว่ามีความส าคัญต่อ
องค์การในมิติของสิ่งที่ส่งเสริมและสนับสนุนองค์การให้สามารถน าทักษะความสามารถทางด้าน
เทคโนโลยีและประสบการณ์มาสร้างสรรค์ความแปลกใหม่ให้กับสินค้าและบริการ  รวมทั้งวิธีการและ
กระบวนการในการสร้าง  การผลิตและการส่งมอบสินค้าและบริการให้กับลูกค้า   
   พันธุ์อาจ  ชัยรัตน์  (2547)  กล่าวว่า  ไม่เพียงนวัตกรรมจะมีความส าคัญในระดับ
องค์การแล้วนวัตกรรมยังมีส่วนช่วยให้ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ  มีคุณค่าและมีสมรรถนะท่ีเป็นเลิศ
หรือเรียกได้ว่าเป็นนวัตกร  (Innovator)  ขององค์การ   
   ธีรยุส  วัฒนาศุภโชค  (2549)  ได้ให้ทัศนะว่าการแข่งขันในปัจจุบันนี้มักเน้นที่ 
การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันจากความแตกต่าง  ถือเป็นเอกลักษณ์ขององค์การที่มี
ความส าคัญมากข้ึนเรื่อย ๆ  ปัจจัยหนึ่งในการสร้างความแตกต่างที่ล้ าสมัยไม่เหมือนใครก็คือ 
การคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ  เพ่ือน าไปบรรจุในสินค้าและบริการของธุรกิจ  โดยการคิดค้นนวัตกรรม
ใหม ่ๆ  นับเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็น มากขึ้นและเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จของธุรกิจในปัจจุบัน 
ท าให้ผู้บริหารตระหนักถึงความส าคัญของนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์มากขึ้น  เพราะถ้า
ส่งเสริมและพัฒนาให้เกิดนวัตกรรมในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้วย่อมน าไปสู่ความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันอย่างแท้จริงและคุ้มค่ากับการลงทุน   
   ในขณะเดียวกัน  สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ  (2548)  ได้กล่าวถึงปัจจัย
ความส าเร็จขององค์การชั้นเลิศในแง่ของปัจจัยความส าเร็จทางด้านบุคลากรนั้น  ตอนนี้เป็นที่กล่าวกัน
ว่าบุคลากร  คือทรัพยากรที่ส าคัญท่ีสุด  แต่ในสภาพปัจจุบันยังมีองค์การจ านวนมากท่ีผู้บริหารไม่ได้
ให้ความส าคัญกับบุคลากรเท่าที่ควร  ซึ่งหลายองค์การที่บุคลากรจะเป็นตัวสุดท้ายในการลงทุนของ
ผู้บริหารทั้งท่ีความจริงเทคโนโลยีไม่สามารถทดแทนคนได้  เช่น  เรื่องของนวัตกรรม  ความรู้ 
ซึ่งล้วนแล้วเกิดจากคน  ดังนั้นความส าคัญของนวัตกรรมจึงเป็นปัจจัยให้บุคลากรในองค์การที่ต้องการ
สร้างนวัตกรรมในองค์การได้รับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มากขึ้นและมีน้ าหนักที่มากขึ้น  เพื่อหวัง
จะให้บุคลากรมีศักยภาพและถือเป็นสินทรัพย์ทางปัญญาที่จะคอยคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ  ให้กับ
องค์การนั่นเอง 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  นวัตกรรมเป็นเครื่องมือส าคัญขององค์การทั้งใน
ระดับสถาบันและบุคคลในการสร้างศักยภาพเพ่ือการแข่งขันและเป็นปัจจัยความส าเร็จ  หากองค์การ
พยายามที่จะเปลี่ยนแปลง  เพ่ือสร้างให้เป็นจุดแข็งและโอกาสสามารถน านวัตกรรมมาสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน  รวมถึงมีส่วนในการเชื่อมโยงไปสู่ผลการด าเนินงานในระยะยาวขององค์การ
ได้ 
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  3.  ลักษณะของนวัตกรรม 
   Henderson  และ  Clark  (1990)  ได้ร่วมกันน าเสนอ  Henderson-Clark 
Innovation  model  ที่อธิบายนวัตกรรมจากการเปลี่ยนแปลงใน  2  มิติ  คือ  องค์ประกอบของ
นวัตกรรมและระบบของนวัตกรรม  ซึ่งท าให้เกิดลักษณะของนวัตกรรมใน  4  ประเภท  ได้แก่ 
1)  Radical  innovation นวัตกรรมอย่างสิ้นเชิงหรือนวัตกรรมก้าวกระโดด  เป็นลักษณะของ
นวัตกรรมที่เปลี่ยนแปลงอย่างมากทั้งในมิติองค์ประกอบและระบบของนวัตกรรม  มีความแตกต่าง
จากสิ่งเดิมอย่างสิ้นเชิงจนอาจน าไปสู่การเกิดเป็นธุรกิจอุตสาหกรรมใหม่ได้  ทั้งนี้นวัตกรรมลักษณะนี้
จะมีความเชื่อมโยงกับความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีชั้นสูง  โดย  Radical  innovation   
จะสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างมากโดยเฉพาะประสิทธิภาพการท างานและต้นทุนน ามาซึ่งความ
ได้เปรียบในการแข่งขันในเชิงธุรกิจ  2)  Incremental innovation  นวัตกรรมแบบค่อยเป็นค่อยไป
หรือนวัตกรรมส่วนเพิ่ม  เป็นลักษณะของนวัตกรรมที่จะเปลี่ยนแปลงในมิติองค์ประกอบเฉพาะส่วน
เสริมหรือบางส่วนขององค์ประกอบ  โดยมักยังคงประโยชน์หรือคุณค่าตามเดิมเพียงแต่มี
ประสิทธิภาพหรือการใช้ประโยชน์ที่ดีขึ้น  ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมักจะมาจากความรู้ 
การเรียนรู้จากประสบการณ์ขององค์กร  3)  Modular innovation  นวัตกรรมล าดับชั้น 
เป็นลักษณะของนวัตกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงในมิติองค์ประกอบอย่างสิ้นเชิงแต่ไม่ได้ส่งผลต่อ 
การเปลี่ยนแปลงในเชิงระบบหรือแนวคิดพ้ืนฐานของนวัตกรรม  4)  Architectural innovation  
นวัตกรรมเปลี่ยนแปลงรูปแบบหรือนวัตกรรมเชิงสถาปัตยกรรม  เป็นลักษณะนวัตกรรมที่
เปลี่ยนแปลงรูปแบบของระบบการท างาน  ในขณะที่องค์ประกอบไม่มีการเปลี่ยนแปลง  จึงท าให้
นวัตกรรมนี้เป็นการมุ่งตอบสนองตลาดที่ให้ความส าคัญกับคุณค่าในแง่มุมต่างๆ  เช่น  การออกแบบ
หรือการใช้งานของผู้บริโภคอีกกลุ่มหนึ่ง 
   เสน่ห์  จุ้ยโต  (2548)  ให้ทัศนะเก่ียวกับเรื่องนี้ว่า  นวัตกรรมจะมีลักษณะที่ส าคัญ  
ได้แก่  1)  เป็นเรื่องของโอกาสความน่าจะเป็น  2)  มีความสลับซับซ้อน  3)  ใช้เวลาบ่มเพาะ 
4)  มีพื้นฐานจากความปรารถนาสูงส่ง  5)  มีทั้งยอมรับและต่อต้านนวัตกรรม  จึงเป็นเรื่องเก่ียวข้อง
กับการประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่สามารถน าสิ่งใหม่ ๆ  นั้นไปประยุกต์ใช้กับตนเอง  หน่วยงานและ
องค์การต่อไป  โดยยังได้เสนอสูตรของนวัตกรรมไว้ว่า  Innovation = Invention + Application  
จากสูตรจะเห็นได้ว่าการจะเกิดนวัตกรรม  (Innovation)  ได้นั้นจะต้องมีการประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ ๆ  
(Invention)  ขึ้นมาก่อน  แต่สิ่งที่คิดมาใหม่นั้นใช่ว่าจะเป็นนวัตกรรมได้เลยหากแต่ต้องมีการ
ประยุกต์ใช้สิ่งใหม่นั้น  (Application)  และการประยุกต์ใช้ต้องสร้างประโยชน์ให้กับผู้ใช้ด้วย 
จึงจะเรียกสิ่งประดิษฐ์ใหม่นั้นว่าเป็นนวัตกรรมได้   
   ชัยยงค์  พรหมวงค์  (2546)  ได้ให้เกณฑ์ในการพิจารณาว่าลักษณะใดเป็นนวัตกรรม
ไว้  4  ประการ  คือ  1)  นวัตกรรมจะต้องเป็นสิ่งใหม่ทั้งหมดหรือบางส่วนอาจเป็นของเก่าใช้ไม่ได้ผล
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ในอดีตแต่น ามาปรับปรุงใหม่หรือเป็นของปัจจุบันที่น ามาปรับปรุงให้ดีขึ้น  2)  มีการน าวิธีการ
จัดระบบมาใช้โดยพิจารณาองค์ประกอบทั้งส่วนข้อมูลที่น าเข้าไปในกระบวนการและผลลัพธ์  ก าหนด
ขั้นตอนการด าเนินการให้เหมาะสมก่อนที่จะท าการเปลี่ยนแปลง  3)  มีการพิสูจน์ด้วยการวิจัยหรือ 
อยู่ระหว่างท าการวิจัยว่าสิ่งใหม่นั้นจะช่วยแก้ปัญหาและด าเนินงานบางอย่างได้อย่างมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้นกว่าเดิม  4)  ยังไม่เป็นส่วนหนึ่งของระบบงานในปัจจุบัน  หากสิ่งใหม่นั้นได้รับการเผยแพร่และ
ยอมรับจนกลาย เป็นส่วนหนึ่งในขณะนั้นไม่ถือว่าสิ่งใหม่นั้นเป็นนวัตกรรมแต่จะเปลี่ยนสภาพเป็น
เทคโนโลยีอย่างเต็มที่  
   นอกจากนี้  อรนุช  ลิมตศิริ  (2546)  ยังได้กล่าวถึงเกณฑ์พิจารณาลักษณะของ
นวัตกรรม  ได้แก่  1)  เป็นสิ่งใหม่ทั้งหมดหรือบางส่วน  เช่น  การคิดวิธีการใหม่หรือน าเอาวิธีการ 
ซึ่งเคยปฏิบัติแล้วมาปรับปรุงบางส่วนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน  2)  การประดิษฐ์คิดค้นนั้นใช้วิธี
จัดระบบ  โดยพิจารณาถึงวิธีการป้อนเข้ากระบวนการและผลลัพธ์  3)  มีการพิสูจน์วิจัยเพื่อให้เกิด
ความมั่นใจว่าสิ่งใหม่นั้นมีประสิทธิภาพเชื่อถือได้  4)  สิ่งใหม่นั้นยังไม่เป็นส่วนหนึ่งของระบบงานใน
ปัจจุบันเพียงแต่มีการน าไป ใช้ในบางกลุ่มและยังไม่เป็นการยอมรับกันโดยทั่วไป 
   จากทีก่ล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  ลักษณะของนวัตกรรมนั้นจะต้องเป็นสิ่งใหม่ทั้งหมด
หรือบางส่วน  มีการน าวิธีการจัดระบบมาใช้  มีการพิสูจน์ถึงประสิทธิภาพและความเชื่อถือได้ของ 
สิ่งใหม่นั้นมีการประยุกต์ใช้และเกิดประโยชน์ต่อผู้คิดค้นหรือผู้ใช้นวัตกรรมนั้น 
  4.  ประเภทของนวัตกรรม 
   Tidd และคณะ  (2005)  ได้ร่วมกันน าเสนอว่า  นวัตกรรมแบ่งออกเป็น 
4  ประเภท  คือ  1)  นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์  (Product  innovation)  เพื่อการเปลี่ยนแปลงด้าน
สินค้าและบริการ  2)  นวัตกรรมด้านกระบวนการ  (Process  innovation)  เพื่อการเปลี่ยนแปลง
ด้านกระบวนการผลิต  ท างานและส่งมอบ  3)  นวัตกรรมด้านต าแหน่งผลิตภัณฑ์  (Position  
innovation)  เพื่อการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบในการน าเสนอหรือการวางต าแหน่งของ
สินค้าและบริการ  และ  4)  นวัตกรรมด้านกระบวนทัศน์  (Paradigm  innovation)  เพื่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เก่ียวข้องกับกรอบความคิดและกระบวนทัศน์ที่องค์การต้องการจะเป็น   
   David และคณะ  (2007)  ได้ให้ทัศนะว่า  นวัตกรรมแบ่งออกเป็น  2  ประเภท  
ได้แก่  1)  นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์  (Product innovations)  หมายถึง  ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
รูปแบบใหม่  ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่เหล่านี้จะได้รับการแนะน าแก่ลูกค้าเพ่ือสนองความต้องการ
ของพวกเขาหรือความต้องการของตลาด  นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์นี้มีลักษณะที่คล้ายคลึงกันกับ
นวัตกรรมด้านเทคนิค  (Technical  innovations)  นั่นคือ  นวัตกรรมเหล่านี้จัดเป็นส่วนประกอบ
ของการปฏิบัติงาน  และมีผลกระทบต่อระบบเทคนิคขององค์การรวมทั้งการรับเอาความคิดใหม่มาใช้
เพ่ือผลิตสินค้าหรือบริการ  และ  2)  นวัตกรรมด้านกระบวนการ  (Process  innovations)  
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หมายถึง  ส่วนประกอบใหม่ที่น ามาใช้ในกระบวนการผลิตขององค์การหรือการบริการ  โดยนวัตกรรม
ด้านกระบวนการมิได้ผลิตสินค้าหรือการบริการโดยตรงแต่มีอิทธิพลโดยอ้อมต่อการน าสินค้าและ
บริการมาใช้  นวัตกรรมด้านกระบวนการคล้ายคลึงกับนวัตกรรมด้านการจัดการ  (Administrative  
innovations)  นวัตกรรมด้านกระบวนการนี้มีผลกระทบต่อสมาชิกและความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก
ในองค์การ 
   ขณะที่  สมนึก  เอ้ือจิระพงษ์พันธ์  และคณะ  (2553)  กล่าวว่า  การจ าแนก
ประเภทของนวัตกรรมสามารถแบ่งได้หลายประเภทตามลักษณะขอบเขตและวัตถุประสงค์ 
การน าไปใช้  การจ าแนกที่พบบ่อยและมีการน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงวิจัยและการจัดการนวัตกรรม
ค่อนข้างมากจะประกอบด้วย 3  ลักษณะ  คือ  1)  การจ าแนกตามเป้าหมายของนวัตกรรม  ได้แก่  
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์  (Product  innovation)  เป็นการพัฒนาและน าเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ไม่ว่าจะ
เป็นด้านเทคโนโลยีรวมถึงการปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น  
และนวัตกรรมกระบวนการ  (Process  innovation)  เป็นการประยุกต์ใช้แนวคิด  วิธีหรือ
กระบวนการใหม่ ๆ  ที่ส่งผลให้กระบวนการผลิตและการท างาน  โดยรวมมีประสิทธิภาพและ 
เกิดประสิทธิผลสูงขึ้นอย่างเห็นได้ชัด  2)  การจ าแนกตามระดับของการเปลี่ยนแปลง  ได้แก่  
นวัตกรรมในลักษณะเฉียบพลัน  (Radical  innovation)  นวัตกรรมในลักษณะเฉียบพลันเป็น
นวัตกรรมที่มีระดับความใหม่ในลักษณะที่มีความแตกต่างไปจากกรรมวิธีและแนวคิดเดิมไปอย่าง
สิ้นเชิงหรือเป็นลักษณะการเปลี่ยนแปลงแบบถอนรากถอนโคน  ดังนั้นนวัตกรรมที่มีลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงแบบเฉียบพลันจึงมีนัยส าคัญมากกว่าการปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่เดิม  แต่เป็นการออกแบบ
และใช้แนวคิดใหม่ทั้งหมดในการพัฒนานวัตกรรมและนวัตกรรมในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป  
(Incremental  innovation)  นวัตกรรมประเภทนี้เกิดขึ้นเป็นจ านวนมากและมีความถี่ในการเกิด
บ่อยมากกว่านวัตกรรมในลักษณะเฉียบพลันโดยมีลักษณะการเปลี่ยนแปลงค่อยเป็นค่อยไป 
มีการปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นจากเทคโนโลยีหรือสิ่งที่มีอยู่เดิม  นวัตกรรมในลักษณะ
ค่อยเป็นค่อยไปเป็นนวัตกรรมที่เปลี่ยนแปลงความเชี่ยวชาญขององค์การธุรกิจในเรื่องเทคโนโลยี
ภายใต้โครงสร้างเดิม  3)  การจ าแนกตามขอบเขตผลกระทบ  ได้แก่  นวัตกรรมทางเทคโนโลยี  
(Technological  innovation)  เป็นนวัตกรรมที่มีพ้ืนฐานหรือขอบเขตการพัฒนามาจากเทคโนโลยี  
โดยปัจจุบันการพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญต่อหลายอุตสาหกรรม  ทั้งนี้เนื่องจาก
เทคโนโลยีจะช่วยท าให้การพัฒนานวัตกรรมตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าหรือผู้บริโภคและ
สร้างความได้เปรียบในเชิงการแข่งขันได้เป็นอย่างดี  รวมทั้งเป็นนวัตกรรมที่มีแรงผลักดันส าคัญของ
ความก้าวหน้าในด้านต่าง ๆ  ทั้งทางด้านสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  สิ่งแวดล้อมและความเป็นอยู่
ของประชากร  นวัตกรรมทางเทคโนโลยีจึงเป็นได้ทั้งนวัตกรรมผลิตภัณฑ์  นวัตกรรมกระบวนการ  
นวัตกรรมที่มีลักษณะเฉียบพลันและนวัตกรรมที่มีลักษณะค่อยเป็นค่อยไป  ถ้าการพัฒนานั้นอยู่บน
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พ้ืนฐานของการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเปลี่ยนแปลง  และนวัตกรรมทางการบริหาร  (Administrative  
innovation)  นวัตกรรมทางการบริหารเป็นเรื่องของการคิดค้นและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ 
และวิธีการ  ตลอดจนกระบวนการจัดการองค์การใหม่ที่ส่งผลให้ระบบการท างาน  การผลิต 
และการออกแบบผลิตภัณฑ์และให้บริการขององค์การมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน  นวัตกรรมทางการ
บริหารเป็นเรื่องที่มีความสัมพันธ์โดยตรงกับนโยบาย  โครงสร้างองค์การ  ระบบ  รูปแบบและ
กระบวนการจัดการในองค์การซึ่งต่างจากนวัตกรรมทางเทคโนโลยีที่มีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีในนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมกระบวนการ   
   กีรติ  ยศยิ่งยง  (2552)  ได้แบ่งประเภทนวัตกรรมเป็น  6  ประเภท  ได้แก่ 
1)  นวัตกรรมทางธุรกรรมขององค์การ  (Business innovation)  เป็นการปรับเพิ่มการด าเนิน
ธุรกรรมขององค์การเพ่ือตอบสนองต่อสิ่งเร้าของบริบท  ความต้องการและความพอใจของลูกค้า  
รวมถึงความอยู่รอดและความสามารถในเชิงการแข่งขัน  2)  นวัตกรรมทางยุทธศาสตร์ขององค์การ  
(Strategy  innovation)  เป็นการเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศน์  พันธกิจ  ค่านิยม  ความเชื่อและเป้าหมาย
รวมถึงปรับระบบโครงสร้างองค์การเพ่ือก าหนดทิศทางหลักของการท าธุรกรรมขององค์การใหม่
ผลักดันธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน  3)  นวัตกรรมทางทุนมนุษย์  (People  innovation)  เป็นการ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะที่เหมาะสมเอ้ือต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทต่าง ๆ  ภายใต้
กระบวนการนวัตกรรม  4)  นวัตกรรมทางกระบวนการ  (Process innovation)  เป็นการพัฒนา
วิธีการผลิตหรือการปฏิบัติที่แตกต่างไปจากเดิม  เพื่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้นและ
ต้นทุนการผลิตลดลง  นวัตกรรมทางกระบวนการจะประกอบไปด้วย  นวัตกรรมกระบวนการทาง
เทคโนโลยีและนวัตกรรมกระบวนการทางองค์การ  และ  5)  นวัตกรรมทางสินค้าและบริการ  
(Product  and  service  innovation)  เป็นการสร้างสินค้าและบริการใหม่หรือพัฒนาและปรับปรุง
สินค้าท่ีมีอยู่หรือรวมสินค้าที่มีอยู่เข้าไปในสินค้าใหม่เพ่ือเสนอคุณค่าให้แก่ลูกค้าและประโยชน์ที่ลูกค้า
จะได้รับ  โดยค านึงถึงกระบวนการจัดการห่วงโซ่คุณค่าที่เกิดขึ้นกับทุกหน่วยงานที่จะท าให้เกิดผลใน
เชิงพาณิชย์ได้   
   สุรเดช  จองวรรณศิริ  (2562)  ได้แบ่งประเภทของนวัตกรรมเป็น  2  ประเภท 
โดยขึ้นอยู่กับกรอบพิจารณาวัตถุประสงค์การน าไปใช้  ได้แก่  1)  นวัตกรรมผลิตภัณฑ์  (Product  
innovation)  เป็นผลิตภัณฑ์ที่ถูกผลิตขึ้นในเชิงพาณิชย์ที่ปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือเป็นสิ่งใหม่ในตลาด  
นวัตกรรมนี้อาจจะเป็นของใหม่ต่อโลก  ต่อประเทศ  ต่อองค์การหรือแม้แต่ต่อตัวเราเอง  นวัตกรรม
ผลิตภัณฑ์แบ่งย่อยได้  2  แบบ  คือ  ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องได้  (Tangible  product)  หรือสินค้าท่ัวไป  
(Goods)  และผลิตภัณฑ์ที่จับต้องไม่ได้  (Intangible  product)  หรือบริการ  (Service) 
2)  นวัตกรรมกระบวนการ  (Process innovation)  เป็นการเปลี่ยนแนวทางการผลิตสินค้าหรือ 
การให้บริการในรูปแบบที่แตกต่างไปจากเดิม  นวัตกรรมกระบวนการแบ่งได้  2  แบบ  ได้แก่   
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นวัตกรรมกระบวนการทางเทคโนโลยี  (Technological  process  innovation)  เป็นสินค้าทุนที่ 
ถูกใช้ในกระบวนการผลิต  โดยหน่วยของ  Real capital  หรือ  Material  goods  ถูกปรับปรุงขึ้น
ตามการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีจะท าให้สามารถเพ่ิมผลผลิตได้  และนวัตกรรมกระบวนการ
องค์การ  (Organizational  process  innovation)  เป็นกระบวนการที่เพ่ิมประสิทธิภาพและ
สมรรถนะของการจัดการองค์การให้สูงขึ้นโดยใช้การลองผิดลองถูกและการเรียนรู้จากการลองท าด้วย
ตนเองโดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับความสามารถในการท าวิจัยและพัฒนาเพียงอย่างเดียว  
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  นวัตกรรมโดยภาพรวมแล้วแบ่งออกเป็น   
4  ประเภท  ได้แก่  1)  นวัตกรรมผลิตภัณฑ์หรือบริการ  (Product  and  service  innovation)   
เป็นการสร้างสินค้าหรือบริการใหม่ๆ ออกสู่ตลาด  2)  นวัตกรรมกระบวนการ  (Process  
innovation)  เป็นการพัฒนากระบวนการผลิตสินค้าเพ่ือลดต้นทุน  เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต 
3) นวัตกรรมการตลาด  (Marketing  innovation)  เป็นการเปลี่ยนแปลง  ปรับปรุงพัฒนาด้าน
การตลาดให้กับลูกค้า  และ  4)  นวัตกรรมการบริหารจัดการ  (Management  innovation)  
เป็นการน าเอาเทคนิคการบริหารจัดการแบบใหม่เข้ามาบริหารภายในองค์การ    
  5.  ที่มาของนวัตกรรม 
   Drucker  (2007)  กล่าวถึงแหล่งที่มาในการสร้างนวัตกรรมโดยได้มาจาก 
1)  เหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด  2)  การไม่เข้ารูปเข้ารอย  3)  ความต้องการของกระบวนการ 
4)  การเปลี่ยนแปลงของตลาดและอุตสาหกรรม  5)  การเปลี่ยนแปลงของเจตคติ   
6)  การเปลี่ยนแปลงของประชากร  และ 7)  ความรู้ใหม่  ในขณะที่  Katz  (2007)  กล่าวถึง
แหล่งที่มาของนวัตกรรมว่ามาจาก  6  แหล่ง  คือ  1)  ความรู้ใหม่  นวัตกรรมที่มีพ้ืนฐานมาจาก
ความรู้ใหม่จะมีประสิทธิภาพ  นับแต่ช่วงระยะเวลาพัฒนาจากความรู้ใหม่จนกลายเป็นผลิตภัณฑ์ที่
วางในตลาดจะใช้เวลายาวนานมาก  แต่ก็เป็นแหล่งที่มาของนวัตกรรมที่สร้างความเปลี่ยนแปลงไป
โดยสิ้นเชิง  2)  ความคิดของลูกค้า  ลูกค้าจะสามารถบอกได้ว่าผลิตภัณฑ์ในปัจจุบันมีจุดด้อยที่ใดบ้าง
และสามารถชี้ให้เห็นถึงความต้องการที่ไม่ได้รับการตอบสนอง  3)  ผู้ใช้หัวก้าวหน้า  จะเป็นผู้ที่บอก
ความต้องการล้ าหน้าแนวโน้มตลาด  ให้ดูสิ่งที่ผู้ใช้หัวก้าวหน้าท าในวันนี้เพื่อที่จะสามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้กลุ่มอ่ืนในอนาคตได้  4)  การออกแบบที่เข้าใจถึงคน  เป็นเทคนิคในการค้นหา
ความคิดใหม่  ผู้สร้างนวัตกรรมจะสังเกตวิธีการที่ผู้ใช้สินค้าหรือบริการในสภาพแวดล้อมที่คุ้นเคยและ
สังเกตว่าลูกค้าและผู้ที่จะมาเป็นลูกค้าท าสิ่งต่างๆ และแก้ปัญหาอย่างไร  5)  การวิจัยพัฒนาและ
ทีมงานเฉพาะกิจ  และ  6)  นวัตกรรมจากภายนอกองค์การ  การแลกเปลี่ยนความคิดอย่างเสรีผ่าน
การซื้อลิขสิทธิ์จากองค์การภายนอกเพ่ือผลิตสินค้าและบริการ   
   สุกิตติ  เอ้ือมหเจริญ  (2547)  ได้กล่าวถึงแหล่งก าเนิดของนวัตกรรมที่ท าให้เกิด
สินค้าหรือการบริการที่มีความแปลกใหม่และหลากหลายนั้นถือว่ามาจากหลากหลายมุมมองด้วยกัน  
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ได้แก่  1)  มุมมองจากด้านผู้ผลิต  (Firm vision)  มุมมองนี้จะอยู่บนพ้ืนฐานของความใหม่ที่เกิด
ขึ้นกับผู้ผลิตอย่างเดียว  แต่ไม่ใหม่ในตลาดหรือเรียกว่าไม่เคยเกิดสินค้าเหล่านั้นในบริษัทของผู้ผลิต
เลย  เป็นเพียงแค่ปรับปรุงดัดแปลงให้แตกต่างโดยจุดประสงค์ของมุมมองนี้ก็คือ  การกลายเป็นที่
ยอมรับได้ง่ายและรวดเร็วจากผู้บริโภคโดยไม่ต้องออกแรงหรือจ่ายค่าเข้าตลาด  2)  มองจากด้านของ
สินค้า  (Product  vision)  โดยจะค านึงถึงพฤติกรรมการใช้ของผู้บริโภคท่ีต้องการเปลี่ยนแปลงและ
หาความแปลกใหม่เสมอเน้นที่ลักษณะเฉพาะของสินค้านั้นๆ  สินค้านวัตกรรมในข้อนี้ยังถูกจัดแบ่ง
ออกเป็น  2  ประเภท  คือ  นวัตกรรมแบบต่อเนื่อง  เป็นการปรับปรุงสินค้าให้ดีข้ึนกว่าเก่าในปัจจุบัน
เพ่ือตอบสนองและสร้างความตื่นเต้นต่อกลุ่มผู้บริโภคขาประจ าด้วยแต่ไม่ได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ผู้บริโภคในการใช้สินค้านั้น ๆ  นวัตกรรมแบบต่อเนื่องและลื่นไหล  เป็นการปรับปรุงสินค้าให้ดีขึ้น
เหมือนนวัตกรรมแบบต่อเนื่องแต่มีผลกระทบถึงพฤติกรรมผู้บริโภคบ้างเล็กน้อย  โดยอาจน าเสนอ
สินค้าใหม่ ๆ  เข้ามา  และเปลี่ยนแปลงเพ่ือปิดจุดบอดของสินค้าหรือแทรกช่องว่างเข้ามาใหม่  
นวัตกรรมแบบไม่ต่อเนื่องและฉับพลันจะเป็นการน าสินค้าเข้ามาเพ่ิมการด าเนินชีวิตให้มากหรือดีขึ้น  
โดยผู้บริโภคจะต้องเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เคยท ามาเพ่ือให้ตัวเองยอมรับและปรับเข้ากับสินค้าใหม่
นี้  3)  มุมมองจากด้านตลาด  (Market  vision)  มุมมองนี้จะยึดถือผู้บริโภคเป็นหลัก  โดยถือว่าถ้า
ผู้บริโภครู้สึกว่าสินค้านั้นมีความใหม่ต่อตัวเองและท่ีส าคัญคือไม่เคยเห็นมาก่อนจึงจะเรียกได้ว่าเป็น
นวัตกรรมทางการตลาด ซึ่งมีข้อก าหนดว่าถ้าใหม่ก็ต้องใหม่แบบมีน้อยในตลาด  เมื่อเทียบกับตลาด
เดิมหรือมีคนรู้จักน้อยเพราะเพ่ิงถูกแนะน าให้รู้จักในช่วงระยะสั้น ๆ  4)  มุมมองจากผู้บริโภค  
(Consumer  vision)  ความแตกต่างจะอยู่ที่การเปลี่ยนแปลงลักษณะจ าเพาะของสินค้า  แต่ส าหรับ
มุมมองนี้จะเป็นการเปลี่ยนแปลงโดยความคิดความเข้าใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อตัวสินค้า  ซึ่งถูกเสนอ
ผ่านในมุมมองของสื่อโฆษณาหรือกลยุทธ์ทางการตลาดที่ก าหนดให้แก่ผู้บริโภคเอง  อันที่จริงแล้ว
นวัตกรรมต่าง ๆ  ที่เกิดมานั้นมีพ้ืนฐานจากแหล่งเดียวกันคือ  มันสมองของมนุษย์ที่จะนึกฝันและ
จินตนาการไปเรื่อย ๆ  ไม่หยุดหย่อน   
   ธีรยุส  วัฒนาศุภโชค  (2549)  กล่าวเกี่ยวกับที่มาของนวัตกรรมไว้ว่า  นวัตกรรมมี
แหล่งที่มาจาก  1) นวัตกรรมที่มาจากการคิดค้นภายในกิจการ  (Closed  innovation)  ซึ่งมักเป็น
แหล่งที่มาเบื้องต้นของแนวคิดใหม่ในสินค้าบริการดังกล่าว  โดยมีการจัดตั้งหน่วยงานในการวิจัยและ
พัฒนาขึ้นมาภายในองค์การและจัดหาผู้ที่มีความสามารถในการคิดค้นสิ่งใหม่เข้ามาช่วยท าการพัฒนา
สินค้าและบริการ  รวมถึงกระบวนการด าเนินงานใหม่ ๆ  เพ่ือที่จะสร้างมูลค่าเพ่ิมในสินค้าและบริการ
ของกิจการด้วย  ซึ่งการเกิดนวัตกรรมที่มีคุณค่าอย่างต่อเนื่องนั้น  โดยทั่วไปมักต้องมาจากการกระตุ้น
นวัตกรรม  โดยการใช้นวัตกรรมในองค์การเป็นกลไกในการผลักดันให้บุคลากรทั้งหมดขององค์การมี
ความตื่นตัวในการสร้างความแปลกใหม่และคิดสร้างสรรค์ต่าง ๆ  ขึ้นมา และน าเอาแนวคิดดังกล่าวไป
ผสมผสานกับสินค้าและบริการของกิจการเพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขัน  2)  นวัตกรรมที่มา
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จากการเชื่อมโยงต่อภายนอกองค์การ  (Open  innovation)  เป็นแหล่งที่มีความนิยมมากข้ึนใน
ปัจจุบันนั่นคือ  การที่กิจการเปิดกว้างในการพัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ  ขึ้นมา  ไม่เพียงแต่จากการคิดค้น
ของบุคลากรในองค์การเท่านั้นแต่ยังรวมถึงเปิดรับแนวคิดใหม่จากภายนอกอีกด้วย  ซึ่งวิธีการดังกล่าว
จะท าให้ได้แนวคิดใหม่ ๆ  เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและหลากหลายกว่าโดยท าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
รับเอาเทคโนโลยีจากภายนอกองค์การและไม่จ ากัดแนวคิดอยู่เฉพาะภายในองค์การเท่านั้น 
   นอกจากนี้  กีรติ  ยศยิ่งยง  (2552)  กล่าวถึงแหล่งที่มาของนวัตกรรมจาก 
2  แหล่ง  คือ  1)  การคิดค้นภายในองค์การ  ได้แก่  นวัตกรรมเกิดจากผู้ผลิตสินค้าและบริการและ
นวัตกรรมที่เกิดจากผู้ผลิตหรือเจ้าของวัตถุดิบ  2)  การคิดค้นจากภายนอกองค์การ  ได้แก่  นวัตกรรม
เกิดจากลูกค้า  ผู้ใช้สินค้าหรือบริการหรือผู้บริโภคและนวัตกรรมที่เกิดจากหน่วยงานภายนอกที่มี
ความเชี่ยวชาญมากกว่า 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  ที่มาของนวัตกรรมเกิดจาก  2  แหล่ง  
ประกอบด้วย  1)  การคิดค้นภายในองค์การ  คือ  การที่ผู้ประกอบการเล็งเห็นความส าคัญในการที่จะ
พัฒนาสินค้าและบริการใหม่เพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาด  และ  2)  การคิดค้นภายนอก
องค์การ  กล่าวคือ  การติดต่อสื่อสารระหว่างองค์การด้วยกันเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวคิดและ
วิธีการใหม่ๆ  
  6.  ทฤษฏีของนวัตกรรม 
   Freeman  และ  Soete  (1997)  ได้ร่วมกันน าเสนอทฤษฎีนวัตกรรมในแนว
วิศวกรรม  (The  Engineering  theory  of  innovation)  ในยุคแรกทฤษฎีนวัตกรรมมีรากฐาน 
มาจากแนวการแก้ปัญหาทางวิศวกรรมรวมไปถึงกระบวนการปรับปรุงผลิตภัณฑ์และขบวนการผลิต  
โดยใช้เทคนิคทางวิศวกรรม  ทฤษฎีนวัตกรรมที่มีรากฐานมาจากวิศวกรรมนั้นการปรับปรุงผลิตภัณฑ์
และกระบวนการผลิตขึ้นอยู่กับความสามารถในการวิจัยพัฒนา  (Research  and  development)  
ในระดับพ้ืนฐานและการวิจัยในภาคอุตสาหกรรมหรืออีกนัยหนึ่งทฤษฎีนี้มองว่านวัตกรรมถูกสร้างข้ึน
จากแรงขับเคลื่อนทางวิทยาศาสตร์  แนวคิดนี้นวัตกรรมถูกมองว่ามีลักษณะความสัมพันธ์ในเชิง
เส้นตรงกับการวิจัยพื้นฐานโดยมีความเชื่อว่าการพัฒนานวัตกรรมนั้นควรจะมีจุดเริ่มมาจากการวิจัย
พ้ืนฐานไปสู่การวิจัยประยุกต์  โดยการน าผลการวิจัยพื้นฐานไปประยุกต์ใช้ในการผลิตสินค้าหรือการ
ให้บริการ  จากนั้นจะมีการพัฒนากระบวนการผลิตและบริการจนได้ระบบการผลิตและการบริการที่มี
มาตรฐาน  เพ่ือการผลิตและบริการในระดับอุตสาหกรรมหรือเพ่ือให้บริการลูกค้าจ านวนมาก  ทฤษฎี
นี้หัวใจการสร้างสรรค์นวัตกรรมขึ้นอยู่กับความสามารถทางวิศวกรรมของนักวิจัย  วิศวกรและ
นักวิทยาศาสตร์ตัวแปรที่มีผลต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมล้วนแล้วเป็นสิ่งที่จับต้องได้  เช่น   
1)  ทุนด้านการเงิน  (Financial  capital)  ที่ใช้ลงทุนในการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมนิยมวัดออกมา
เป็นร้อยละของยอดขายหรือร้อยละของรายได้ประชาชาติ  2)  ทุนด้านทรัพยากรมนุษย์  (Human 
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capital)  ทฤษฎีนี้เชื่อว่า  ทรัพยากรมนุษย์ที่มีการศึกษาและผ่านการฝึกฝนมาอย่างดีจะช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม  3)  ทุนด้านกายภาพ  (Physical capital)  ได้แก่  อาคาร
สถานที่  อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
   Kotler  (1999)  ได้น าเสนอทฤษฎีนวัตกรรมในแนวการตลาด  (The Market 
theory  of  innovation)  ทฤษฎีนี้เชื่อว่าความส าเร็จของการสร้างสรรค์นวัตกรรมเกิดจากข้อมูล
การตลาดมากกว่าที่จะมาจากการปรับปรุงผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิตโดยใช้เทคนิคทางวิศวกรรม  
การตลาดจะท าหน้าที่ก าหนดทิศทางในการสร้างสรรค์นวัตกรรม  เทคนิคทางวิศวกรรมและเทคโนโลยี
ใหม ่ๆ  ถ้าไม่ได้รับการยอมรับจากตลาดหรือจากลูกค้ามีโอกาสน้อยที่จะประสบความส าเร็จในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม  ทฤษฎีนี้เชื่อว่าความส าเร็จของการจัดการนวัตกรรมขึ้นอยู่กับความต้องการของ
ตลาดไม่ใช่ความส าเร็จทางวิศวกรรม  ความส าเร็จทางวิศวกรรมจะไม่มีค่าในทางการค้าเลยถ้าตลาด
ไม่ยอมรับทฤษฎีนวัตกรรมในแนวการตลาดได้รวมเอาปัจจัยที่จับต้องได้  คือ  ความต้องการของตลาด
และข้อมูลทางการตลาดมา ร่วมอธิบายการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ิมเติมจากปัจจัยที่จับต้องได้   
   David และ Rosenberg  (1979)  ได้ร่วมกันน าเสนอทฤษฎีนวัตกรรมห่วงโซ่
ความสัมพันธ์  (The  Chain  link  theories  of  innovation)  ซึ่งทฤษฎีนี้พบว่า  ความสัมพันธ์
ระหว่างความต้องการของตลาดกับความรู้ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมไม่ได้มีลักษณะตรงไปตรงมา
ตามสมมติฐานของทฤษฎีนวัตกรรมในแนวการตลาด  ห่วงโซ่ความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมและ
ความต้องการของตลาดนั้นมีกลไกซับซ้อน  ครอบคลุมตั้งแต่การออกแบบทางวิศวกรรม  การผลิต  
การพัฒนาเทคโนโลยี  การซื้อวัตถุดิบ  การขายตลอดจนการส่งมอบลูกค้าและการบริการ  
การส่งผ่านข้อมูลความต้องการของตลาดจากลูกค้าผ่านผู้ผลิตไปสู่ผู้มอบวัตถุดิบในห่วงโซ่
ความสัมพันธ์เป็นความสัมพันธ์ที่ละเอียดอ่อนและสลับ ซับซ้อน  ข้อมูลนี้เรียกว่าข้อมูลทางนวัตกรรม  
นวัตกรรมที่ประสบผลส าเร็จต้องอาศัยข้อมูลนวัตกรรมไม่ใช่เพียงแต่ข้อมูลทางการตลาดแต่เพียงอย่าง
เดียว  ข้อมูลนวัตกรรมนั้นครอบคลุมข้อมูลเครือข่ายทางธุรกิจคือ  ข้อมูลลูกค้า  ผู้ส่งมอบวัตถุดิบ  
เครื่องจักรและวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในกระบวนการผลิต   
  นอกจากนี้  Lundvall  (2002)  ได้กล่าวถึงทฤษฎีนวัตกรรมในแนวเครือข่ายเทคโนโลยี  
(The  Technology  network  theory  of  innovation)  ว่าทฤษฎีนวัตกรรมเครือข่ายเทคโนโลยี
นี้ถูกพัฒนาโดยกลุ่มนักวิชาการกลุ่มหนึ่งภายใต้ชื่อ  ระบบนวัตกรรม  ทฤษฎีนี้มีสมมุติฐานว่า   
1)  องค์การ  สถาบันที่มีบทบาทในการสร้างสรรค์นวัตกรรมควรจะต้องเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลซึ่งกันและกัน  เช่น  ผู้ส่งมอบ  สถาบันองค์การที่ให้ค าปรึกษา  หน่วยงานของภาครัฐ  
สถาบันวิจัยของรัฐ  มหาวิทยาลัยและองค์การสถาบันอ่ืนๆ  2)  ความเข้มแข็ง  ความต่อเนื่องในการ
เชื่อมโยงปฏิสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนกันสถาบันภายนอกเกิดขึ้นมากเท่าไรก็ช่วยส่งเสริมให้มีการ
ถ่ายทอดข้อมูลทางนวัตกรรมมากขึ้นเท่านั้น  โอกาสที่องค์การจะได้รับข้อมูลย่อมจะมีเพ่ิมข้ึน 
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ตามล าดับซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม  3)  ความเชื่อมโยงเหล่านี้มีตั้งแต่ 
ความเชื่อมโยงทางเทคนิคหรือเทคโนโลยี  ความเชื่อมโยงทางการตลาดและเครือข่ายข้อมูลนวัตกรรม  
อย่างไรก็ตามทฤษฎีนี้ได้ให้ความส าคัญการเชื่อมโยงทางด้านเทคโนโลยีมากกว่าความเชื่อมโยงอ่ืน ๆ  
ทฤษฎีนี้อธิบายว่านวัตกรรมเกิดจากการผสมผสานระหว่างทุนที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้  คือ  
เครือข่ายเทคโนโลยีซึ่งช่วยให้องค์การและสถาบันมีขีดความสามารถในการดูดซับข้อมูลทางนวัตกรรม
เพ่ิมสูงขึ้น 
   ขณะเดียวกัน  Maskell  (2001)  ได้กล่าวถึงทฤษฎีนวัตกรรมในแนวเครือข่ายทาง
สังคม (The  Social  network  theory  of  innovation)  ว่าทฤษฎีนี้พัฒนาจากแนวคิดของทฤษฎี
นวัตกรรมในแนววิศวกรรม  ทฤษฎีนวัตกรรมในแนวเครือข่ายเทคโนโลยีและทฤษฎีในการสร้าง 
องค์ความรู้ทางสังคมศาสตร์  ทฤษฎีนวัตกรรมในแนววิศวกรรมเชื่อว่านวัตกรรมเกิดขึ้นจากการท า
วิจัยในระดับพื้นฐาน  และพัฒนาต่อยอดขึ้นมาตามล าดับ  ส่วนทฤษฎีนวัตกรรมในแนวเครือข่าย
เทคโนโลยีเชื่อว่านวัตกรรมเกิดขึ้นมาจากความสามารถขององค์การหรือสถาบันในการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลทางนวัตกรรม  ดังนั้นการส่งเสริมให้เกิดการเชื่อมโยงทางด้านเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ   
จะช่วยส่งเสริมให้องค์การหรือสถาบันในการสร้างนวัตกรรม  ทฤษฎีนวัตกรรมในแนวทางเครือข่าย
สังคมเสนอแนวทางในการส่งเสริมให้เกิดการขยายตัวของเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ  ไปสู่สังคม
นักวิทยาศาสตร์และนักวิจัย  โดยการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารท าให้เกิดการแพร่กระจายความรู้ใน
หลากหลายสาขาอย่างรวดเร็วในหมู่นักวิทยาศาสตร์และนักวิจัย  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการสร้างสรรค์
นวัตกรรม  ทฤษฎีนวัตกรรมในแนวทางเครือข่ายสังคมเน้นความส าคัญของการสร้างเครือข่ายมากกว่า
ที่จะเน้นความส าคัญของเทคโนโลยี  เน้นการเชื่อมโยงโครงข่ายความรู้มากกว่าที่เน้นโครงข่ายทาง
เทคโนโลยีและเน้นสิ่งที่มีลักษณะจับต้องไม่ได้มากกว่าสิ่งที่จับต้องได้  ทฤษฎีนี้เชื่อว่าการสร้าง
นวัตกรรมที่มีองค์ความรู้เป็นฐานจะต้องการความสามารถในการน าเทคโนโลยีที่มีอยู่หลากหลายไปใช้
ประโยชน์  ความสามารถนี้ไม่เพียงความรู้ในการใช้เทคโนโลยีเท่านั้น  แต่ยังรวมไปถึงความรู้
ความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในการใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่หลากหลายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในเครือข่ายสังคมนวัตกรรม  นักวิจัย  นักวิทยาศาสตร์  วิศวกร  ไม่เพียงแต่ต้องมีความรู้
ในด้านเทคโนโลยีเท่านั้น  แต่ยังต้องมีความรู้ความสามารถในการสร้างความรู้ใหม่ ๆ  โดยอาศัย
เครือข่ายสังคมนวัตกรรมและการเรียนรู้เป็นกลยุทธ์ส าคัญในการสร้างสรรค์นวัตกรรมจาก
ความก้าวหน้าของยุคสื่อสารและโทรคมนาคม  ท าให้การเข้าถึงเทคโนโลยีไม่ใช่เรื่องยากอีกต่อไป  
การสร้างเครือข่ายเทคโนโลยีจึงไม่ใช่การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  การเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันยุคนี้เป็นการสร้างเครือข่ายความรู้มากกว่าที่จะเป็นเครือข่ายเทคโนโลยี
เพียงอย่างเดียว  ในยุคการสร้างสรรค์นวัตกรรมบนฐานความรู้ต้องการความรู้ที่หลากหลายการสร้าง
เครือข่ายความรู้จึงเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของทฤษฎีนี้   
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แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นนวัตกรของครู 
 
 นวัตกรเป็นสมรรถนะที่ส าคัญในศตวรรษท่ี  21  ที่สามารถสร้างผลผลิตใหม่หรือประยุกต์ใช้
สิ่งที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดในระดับองค์การและในระดับประเทศ  ประกอบกับนโยบายของ
รัฐบาลที่ผลักดันประเทศไทย  4.0  ฉะนั้น  สถานศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนาผู้เรียนให้คิดเชิงนวัตกรรม
และต่อยอดสู่การเป็นนวัตกร  การที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะความเป็นนวัตกร
ได้นั้น  บุคคลที่ส าคัญท่ีสุดในกระบวนการพัฒนาการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ก็คือ  “คร”ู  ดังนั้น
ความเป็น นวัตกรของครูจึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดต่อคุณภาพการศึกษา  การน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ 
นวัตกรของครูในครั้งนี้  แบ่งออกเป็น  4  ประเด็น  ได้แก่  1)  ความหมายของนวัตกร   
2)  คุณลักษณะของนวัตกร  3)  องค์ประกอบของความเป็นนวัตกรของครู  และ  4)  แนวทาง 
การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
  1.  ความหมายของนวัตกร 
   นวัตกร  (Innovator)  เป็นคนแรกในการท าสิ่งต่าง ๆ  มีความรู้ความสามารถในการ
เข้าใจและประยุกต์ใช้ความรู้  มีความคิดสร้างสรรค์และรับมือกับอุปสรรค์ในระหว่างการพัฒนา
นวัตกรรมได้  นอกจากนี้นวัตกรยังต้องกล้าท าสิ่งใหม่ ๆ  กล้าเสี่ยงอย่างชาญฉลาดและกล้าคิดต่าง
อย่างสร้างสรรค์ในการท าให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ  (Herkema,  2003) 
   Dyer และคณะ  (2011)  ที่ให้นิยามความหมายของนวัตกรว่า  เป็นผู้ที่มีแรงบันดาล
ใจในตนเองสูง  มีความสามารถในการตั้งค าถามเพ่ือค้นหาปัญหาที่แท้จริง  มีความคิดริเริ่ม  
สร้างสรรค์  มุ่งมั่น  มีความอดทน  ช่างสังเกตสิ่งแวดล้อมรอบตัว  มีความรอบรู้หลากหลาย  ทั้งจาก
ประสบการณ์ของตนเองและเครือข่าย  น าความรู้เหล่านั้นมาเชื่อมโยงเข้าด้วยกันเพ่ือสร้างสรรค์
กระบวนการแก้ปัญหา  คิดค้นสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ เพื่อน าไปใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานได้ดีขึ้น   
   Christensen  (2015)  ได้ให้ความหมายของนวัตกรว่า  หมายถึง  บุคคลที่มี
คุณลักษณะเป็นผู้ริเริ่มคิด  เรียนรู้และลงมือท าในสิ่งที่แปลกใหม่และท าในสิ่งที่แตกต่างหรือท าสิ่งที่ไม่
เคยท ามาก่อน  มีความเป็นผู้น า  มุ่งม่ันและเป็นที่เคารพ  แสดงบทบาทชัดเจน  มีความรับผิดชอบใน
ตนเองและผู้อื่น  เข้าใจนวัตกรรม  มีความมุ่งมั่นที่หลากหลาย  เข้าใจจุดที่แตกต่างของมุมมองที่
ซับซ้อนท้าทาย  รู้จักการสังเกต  ตั้งค าถาม  กระตือรือร้น  รู้จักทดลองประสบการณ์และความคิด
ใหม ่ๆ  มีความสามารถในการเชื่อมโยงความคิดระหว่างค าถามหรือปัญหา  โดยการสอบถาม  สังเกต  
ทดลองและสร้างสรรค์   
   ขณะที่  มารุต พัฒผล  (2560)  ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับความหมายของนวัตกรว่า  
หมายถึง  ผู้ริเริ่มสิ่งที่ท าขึ้นใหม่หรือพัฒนาขึ้น  อาจอยู่ในรูปแบบของความคิดและวิธีการหรือ
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สิ่งประดิษฐ์ต่าง ๆ  โดยสิ่งนั้นอาจเป็นสิ่งใหม่ทั้งหมดหรือใหม่เพียงแค่บางส่วน  และอาจใหม่ในบริบท
ใดบริบทหนึ่งหรือช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง  
   ปรีดา  ยังสุขสถาพร  (2561)  กล่าวถึงว่า  นวัตกร  หมายถึง  ผู้ริเริ่มประดิษฐ์  
คิดค้น  สร้างสรรค์และสนับสนุนให้เกิดเทคนิค  วิธีการ  รูปแบบ  เครื่องมือ  กระบวนการหรือผลงาน
ที่เป็นนวัตกรรมส าหรับใช้ในการปฏิบัติงานของตนเองหรือองค์การ  
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2562)  ได้นิยามความหมายของ 
นวัตกรหรือนักประดิษฐ์ว่า  หมายถึง  ผู้ที่คิดท า  จัดท า  สร้างขึ้น  แต่งข้ึนหรือสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ 
ที่เกิดจากความต้องการใช้งานเพ่ืออ านวยความสะดวกสบายต่าง ๆ  ในชีวิตประจ าวันและใช้ประโยชน์
ของคนในสังคม  ผู้สร้างสรรค์หรือค้นพบวิธีการ  รูปแบบ  เครื่องมือหรือสิ่งใดที่เป็นสิ่งใหม่ ๆ  
และเป็นประโยชน์  อาจเรียกสิ่งใหม่นั้นว่าเป็นสิ่งประดิษฐ์  ซึ่งสามารถน าไปต่อยอดเชิงพาณิชย์เป็น
นวัตกรรมได้  
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  นวัตกร  หมายถึง  ผู้ที่ริเริ่มประดิษฐ์คิดค้น  
สร้างสรรค์และสนับสนุนให้เกิดเทคนิควิธีการ  รูปแบบ  เครื่องมือ  กระบวนการ  และน าสิ่งเหล่านั้น
มาเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน  เพ่ือสร้างสรรค์กระบวนการในการแก้ปัญหาหรือการคิดค้นสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ 
เพ่ือน าไปใช้เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานได้ดีขึ้น 
  2.  คุณลักษณะของนวัตกร 
   Bagley  (2014)  กล่าวถึงคุณลักษณะเฉพาะของนวัตกรไว้ว่า  นวัตกรจะเป็นผู้มี
ลักษณะคือ  1)  มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างแตกต่างหรือสามารถท าในสิ่งที่ยังไม่เคยมี
ใครท ามาก่อนโดยนวัตกรจะเป็นผู้ที่เปิดรับแนวคิดและสร้างสภาพแวดล้อมที่ผู้ร่วมงานได้รับ 
ความท้าทายให้ข้ามขอบเขตของสภาพที่เป็นอยู่  2)  เป็นผู้น าที่แท้จริงที่มีความมุ่งม่ันในการสร้าง
องค์การที่มุ่งประสิทธิผล  และมีความหลงใหลในงานของตน  โดยเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานเติบโต 
รู้สึกมีคุณค่าและเป็นที่เคารพ  รวมถึงตระหนักในบทบาทและความรับผิดชอบของตนเอง   
3)  ผู้เป็นนวัตกรจะเห็นคุณค่าและรักษาเครือข่ายของบุคคล  สินทรัพย์ขององค์การ  มองการท างาน
ร่วมกันเป็นโอกาสในการรู้จุดแข็งจุดอ่อน  โอกาสและภัยคุกคาม  4)  นวัตกรจะทุ่มเทให้กับการท า
ความเข้าใจต่อแง่มุมที่หลากหลายด้านเศรษฐกิจและเทคโนโลยี  รวมไปถึงความท้าทายในด้านอื่น ๆ  
5)  นวัตกรจะเปลี่ยนจากการท างานแบบควบคุมเข้มงวดแต่ขาดความเชื่อใจจากเพ่ือนร่วมงานให้เป็น
ผู้น าที่คอยดูแลจากศูนย์กลางองค์การและผลักดันในเพ่ือนร่วมงานมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานของตน  6)  นวัตกรจะไม่ใช้ทางลัดและไม่กลัวที่จะเลือกปฏิบัติงานที่มี
ความซับซ้อนและมีความเสี่ยง  7)  นวัตกรต้องเป็นผู้ที่สามารถเป็นผู้น าท่ามกลางแนวคิดที่ขัดแย้ง 
8)  นวัตกรเป็นผู้ที่ไม่กลัวที่จะท าลายบรรทัดฐานและข้ามผ่านธรรมเนียมเดิมที่ท าให้ผู้คนคิดเพียงใน 
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กรอบ  9)  นวัตกรจะมีความเข้าใจว่าการให้ความส าคัญกับการท าธุรกิจแบบดั้งเดิมจะไม่ช่วยให้
องค์การไปสู่การค้นพบที่ยิ่งใหญ่  และ  10)  นวัตกรจะสามารถสร้างแนวคิดท่ีแปลกใหม่ได้ด้วยตนเอง   
   Gaynor และคณะ  (2015)  ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของนวัตกรว่า 
จะเป็นผู้มีลักษณะ  ดังนี้  1)  มีความรู้ลึก (Knowledge)  โดยผู้ที่เป็นนวัตกรจะไม่ได้อาศัยเพียง
ความรู้เกี่ยวกับงานของตนเพียงอย่างเดียวแต่จะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานในระดับกว้าง  
รวมไปถึงมีความรู้เกี่ยวกับองค์ประกอบอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับงาน  2)  มีทักษะ  (Skills)  การเป็นนวัตกร
จะต้องการทักษะพ้ืนฐาน  2  ทักษะ  ได้แก่  ทักษะการสื่อสารที่ดีและทักษะความเป็นผู้น า  
3)  มีสมรรถนะในการท างานหลากหลาย  (Competencies)  การมีสมรรถนะหลากหลายช่วยให้
องค์การสามารถบรรลุวัตถุประสงค์  เช่น  ด้านเทคโนโลยี  ด้านการตลาด  ดานการผลิต  ด้านการเงิน
และพฤติกรรมมนุษย์  4)  มีศักยภาพ  (Capabilities)  โดยสมรรถนะตั้งแต่  2  ด้านขึ้นไปจะ
กลายเป็นศักยภาพ  เช่น  ผู้ที่มีทักษะการเขียนในระดับดีและมีความสมรรถนะในการสื่อสารเหมาะที่
จะเป็นผู้ที่มีศักยภาพในการเจรจากับระบบงานที่สูงกว่าหรือหน่วยงานภายนอก  วิศวกรที่มีความรู้ใน
สายการผลิตจะสามารถออกแบบงานในกระบวน การผลิตได้เหมาะสม  5)  มีประสบการณ์
หลากหลาย  (Experiences)  นวัตกรต้องมีประสบการณ์ท่ีหลากหลายไม่ได้จ ากัดเฉพาะ
ประสบการณ์ในอาชีพเท่านั้น  และ  6)  บุคลิกภาพส่วนบุคคล  (Personal  characteristic)   
นวัตกรต้องท างานร่วมกับผู้อ่ืนในการแลกเปลี่ยนแนวคิดเพ่ือแก้ปัญหาโดยลักษณะที่ผู้เป็นนวัตกร 
ควรมี  ได้แก่  ความคล่องแคล่ว  ความมุ่งม่ัน  ยืดหยุ่นและเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน   
   ขณะที่  Day  (2016)  ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของนวัตกรว่า  1)  นวัตกรจะ
ตระหนักในคุณค่าของนวัตกรรมว่าจะเป็นสิ่งที่ท าให้ได้เปรียบทางการแข่งขันและสามารถส่งผ่าน
ความคิดนี้สู่ผู้อ่ืน  2)  สนับสนุนความกล้าเสี่ยง  ซึ่งนวัตกรจะเข้าใจดีว่าความกล้าเสี่ยงถือเป็นส่วน
หนึ่งของการค้นพบที่ยิ่งใหญ่  โดยนิยามของความกล้าเสี่ยง  คือ  การผลักดันแนวคิดใหม่  น้อมรับ
การผิดพลาดโดยมองเป็นโอกาสที่จะเรียนรู้มากกว่าเป็นบทลงโทษ  3)  นวัตกรจะเป็นผู้สอนผู้อ่ืน  
นวัตกรที่ยิ่งใหญ่จะตระหนักว่าความคิดใหม่หรือการใช้สิ่งใหม่ไม่สามารถหยุดลงที่ตัวผู้คิดค้น 
จึงจ าเป็นต้องถ่ายทอดกระบวนการคิดสู่ผู้อื่น  4)  ริเริ่มจากจุดใดจุดหนึ่ง  โดยนวัตกรจะทราบดีว่า
พวกเขาจะไม่สามารถพิสูจน์แนวคิดได้ว่าดีหรือไม่จนกว่าจะได้ทดลองปฏิบัติ  5)  มองหารูปแบบจาก
ทุกที่  ผู้เป็นนวัตกรจะมองหารูปแบบการแก้ไขปัญหาอยู่เสมอ  โดยสามารถท่ีจะน ากระบวนการจาก
องค์การหนึ่งไปปรับใช้กับอีกองค์การได้  6)  มองแง่บวกอยู่เสมอ  ผู้เป็นนวัตกรจะต้องมีทัศนคติที่ดี  
โดยไม่รีบสรุปผลของการท างานว่าใช้ไม่ได้เพียงเพราะสิ่งนั้นยังไม่เคยมีการปฏิบัติมาก่อน  7)  จูงใจให้
เกิดนวัตกรรม  โดยนอกเหนือจากการสอนให้ผู้อื่นรู้จักสร้างนวัตกรรมแล้ว  นวัตกรยังต้องจูงใจให้
ผู้อื่นเต็มใจที่จะพัฒนานวัตกรรม  8)  สามารถท างานเป็นทีม  นวัตกรที่ดีจะต้องตระหนักในการ
ท างานเป็นทีม  และมีส่วนร่วมในทีมอย่างเต็มที่โดยโน้มน้าวสมาชิกในการยอมรับความคิดใหม่ 
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9)  นวัตกรเป็นผู้ติดต่อและร่วมมือ  เนื่องจากนวัตกรรมปัจจุบันมักเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมแบบ 
ร่วมมือ  ดังนั้นนวัตกรที่ดีจึงควรพร้อมที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืนเพื่อให้ได้มาซึ่งนวัตกรรม  และ 
10)  เห็นคุณค่าทางวัฒนธรรมนวัตกรรม  ผู้เป็นนวัตกรจะทราบดีว่านวัตกรรมไม่สามารถเกิดขึ้นได้
จากบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยนวัตกรที่ดีจะเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรมให้กับ
องค์การ   
   ส าหรับ  Blackman และ  Chan  (2016)  กล่าวว่า  คุณลักษณะที่ส่งผลต่อ 
ความเป็นนวัตกร  ได้แก่  1)  รู้ประสิทธิภาพของตนเอง  (Self efficacy)  หมายถึง  การที่บุคคล
ตระหนักในศักยภาพของตนเองในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายภายใต้สถานการณ์ที่หลากหลาย  
2)  เปิดรับประสบการณ์  (Openness  to  experience)  การเปิดรับประสบการณ์เป็นหลักการคิด
ใหม่ให้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงลักษณะบางประการที่สามารถใช้เป็นปัจจัยในการเปิดรับ  ได้แก่  
ความมีจินตนาการ  มีความยืดหยุ่นและแหวกแนว  3)  มีแนวคิดเชิงรุก  (Proactivity)  ผู้ที่มีแนวคิด
เชิงรุกสามารถถ่ายทอดความคิดเห็นหลายแง่มุมที่มีต่อการกระท าของสิ่งใดก็ตามและมีความต้องการ
ที่จะเกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการนั้นด้วยความเคารพระบบเดิม  4)  แรงจูงใจภายใน  
(Intrinsic  motivation)  หมายถึง  ประเภทแรงจูงใจที่ได้จากปฏิกิริยาเชิงบวกของบุคคลต่อสิ่งที่ตรง
ข้ามกับความคิดและแรงจูงใจภายในของบุคคลนั้น  5)  มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหา  
(Problem  solving)  หมายถึง  ผู้มีความสามารถในการแก้ปัญหา  ปฏิบัติต่อปัญหาในบริบทที่
ต่างกัน  บุคคลที่ค้นพบข้อมูลจากกรณีศึกษาที่หลากหลายจะมีความสามารถในการแก้ปัญหา 
และมีความเป็นไปได้ที่จะสร้างแนวทางแก้ปัญหาอย่างมีนวัตกรรม  6)  มีอิสระ  (Autonomy)  
หมายถึง  ผู้ที่มีอิสระในการปฏิบัติงานโดยปราศจากการควบคุม  ซึ่งบุคคลจะมีโอกาสในการสร้าง
นวัตกรรมได้เมื่อได้อิสระในการควบคุม  และ  7)  สร้างความสัมพันธ์กับบุคคล ภายนอก  (External 
work  contact)  ผู้ที่มีความสามารถในการรักษาความสัมพันธ์กับบุคคลภายนอกไม่ว่าจะเป็นกลุ่ม
ของลูกค้า  ผู้ประกอบการ  คู่แข่ง  ตลอดจนเข้าร่วมประชุมหรืออบรมที่เก่ียวข้องกับการท างาน
ร่วมกันจะเป็นผู้ที่มีความเป็นไปได้ท่ีจะสร้างนวัตกรรม   
   มารุต พัฒผล  (2560)  กล่าวถึงคุณลักษณะของนวัตกรว่ามีองค์ประกอบ 
3  ประการ  คือ  1)  การคิดอย่างสร้างสรรค์  ประกอบด้วย  ความคิดริเริ่มในสิ่งที่เป็นประโยชน์ 
ใช้เทคนิควิธีการคิดอย่างหลากหลาย  ใช้ความคิดท่ีอยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลและความรู้ 
แสดงความคิดของตนเองต่อผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนประเมินปรับปรุงความคิดของ
ตนเองเพ่ือน าไปสู่การสร้างสรรค์  2)  การท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนอย่างสร้างสรรค์  ประกอบด้วย  
การสื่อสารความคิดของตนกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เปิดรับและตอบสนองความคิดเห็น
ใหม ่ๆ  ของบุคคลอ่ืน  แสดงความคิดริเริ่มในการปฏิบัติงาน  และปรับให้สอดคล้องเหมาะสมกับ
บริบทท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนด้วยความร่วมมือ  แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอ่ืนเพื่อความส าเร็จ 
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ของงาน  เคารพความคิดของบุคคลอื่นที่ไม่สอดคล้องกับความคิดของตนเอง  3)  การสร้างสรรค์ 
นวัตกรรมให้ส าเร็จ  ประกอบด้วย  การวางแผนพัฒนานวัตกรรมที่สืบเนื่องมาจากการคิดสร้างสรรค์  
การด าเนินการพัฒนานวัตกรรมตามแผนที่ได้ก าหนดไว้  ประเมินคุณภาพของนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น
โดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์  ปรับปรุงแก้ไขจุดบกพร่องของนวัตกรรมให้ดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง   
   นอกจากนี้  พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ์  (2560)  ให้ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของ 
นวัตกรประกอบไปด้วย  1)  มีความมุ่งมั่นขยันหมั่นเพียร  2)  มีแรงผลักดันมุ่งผลสัมฤทธิ์   
3)  มุ่งเป้าประสงค์  4)  เน้นควบคุมจากภายในตน  5)  มีความอดทนต่อความไม่ชัดเจน  6)  มีความ
อดทนต่อความล้มเหลว  7)  มีความสามารถในการประเมินบริหารความเสี่ยง  8)  มีพลังคุณภาพสูง  
9)  มีความคิดสร้างสรรค์  และ  10)  มีวิสัยทัศน์   
   ส าหรับ  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2562)  ได้ระบุถึง
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรว่าประกอบด้วย  1)  มีแรงบันดาลใจ  2)  กล้าคิดกล้าท าสิ่งใหม่ ๆ 
3)  มีความเพียรพยายามท่ีจะท างานให้บรรลุผลส าเร็จ  4)  เปิดใจกว้าง  5)  ยอมรับความผิดพลาด  
6)  มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่ดี  และ  7)  มีจิตสาธารณะ 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  นวัตกรควรเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะตามหาสิ่งใหม่หรือ
สิ่งที่แตกต่างจากเดิมอยู่เสมอ  มีความสงสัยใคร่รู้ต่อสิ่งรอบตัว  มีความสามารถในการคิดและ 
มองแตกต่างกับคนส่วนใหญ่ทั่วไป  มีองค์ความรู้อย่างกว้างขวาง  มีความคิดสร้างสรรค์  มีการเปิด
กว้างทางความคิด  มีความคิดเชื่อมโยง  มีการสร้างเครือข่ายเพื่อขยายขอบเขตความรู้ของตนและ 
ท าให้มีมุมมองที่แตกต่าง  สามารถท างานเป็นทีม  มีความกล้าเสี่ยง  มีความม่ันใจในการตัดสินใจ 
มีความยืดหยุ่นและมองโลกในแง่ดีและมีลักษณะของนักวิทยาศาสตร์  คือ  ตั้งค าถาม  สังเกตและ
ทดลอง   
  3.  องค์ประกอบของความเป็นนวัตกรของครู   
   Dyer และคณะ  (2011)  ได้เสนอทัศนะเกี่ยวกับองค์ประกอบของความเป็นนวัตกร
ว่าประกอบไปด้วยทักษะที่ส าคัญ  5  ประการ  ได้แก่  1)  การเชื่อมโยง  (Associating)  ถือเป็น
ทักษะที่ส าคัญและจ าเป็นส าหรับการคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ  2)  การตั้งค าถาม  (Questioning)   
ถือเป็นทักษะที่แสดงความเป็นนวัตกรอย่างแท้จริง  เนื่องจากการตั้งค าถามท่ีดีนั้นยากกว่า 
การตอบค าถาม  นวัตกรที่ดีจะไม่ค่อยยอมรับต่อสิ่งที่ก าลังเป็นอยู่หรือสถานะท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน 
3)  การสังเกต  (Observing) ความคิดทางธุรกิจใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นได้นั้นเกิดจากการเฝ้าสังเกตพฤติกรรม
ของบุคคลต่าง ๆ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งพฤติกรรมของลูกค้าหรือผู้ที่จะเป็นลูกค้า  เรียกได้ว่าต้องท า
หน้าที่เหมือนเป็นนักมานุษยวิทยาที่คอยศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์  ขณะเดียวกันการเฝ้าสังเกต
พฤติกรรมต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นสิ่งเล็ก ๆ  น้อย ๆ  ซึ่งอาจจะกลายเป็นข้อมูลส าคัญส าหรับองค์การใน
การมองเห็นโอกาสใหม่ ๆ  4)  การทดลอง  (Experimenting)  โดยการทดลองนี้เน้นลองผิดลองถูก
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พร้อมที่จะเรียนรู้และแก้ไขจากสิ่งที่ผิดพลาด  ดังนั้น  องค์การที่มุ่งเน้นความส าคัญกับเรื่องนวัตกรรม
จึงไม่ปิดกั้นที่พนักงานจะเรียนรู้ลองผิดลองถูกจะท าให้เห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ ๆ  
5)  การสร้างเครือข่าย  (Networking)  คือ  การมีเครือข่ายหรือมีความรู้ในลักษณะที่หลากหลาย
เชิงสหสาขาวิชาชีพ  แม้กระท่ังการเข้าร่วมสัมมนาหรืออ่านหนังสือในสิ่งอื่นนอกเหนือจากงานที่ท า
และพร้อมที่จะยอมรับความคิดใหม่ ๆ   
   Wagner  (2012)  กล่าวถึงองค์ประกอบของความเป็นนวัตกรว่า  5  ทักษะที่ท าให้
คนมีนวัตกรรมแตกต่างไปจากคนไม่มีนวัตกรรม  คือ  1) การเชื่อมโยง  2)  การตั้งค าถาม   
3)  การสังเกต  4)  การทดลอง  และ  5)  การสร้างเครือข่าย  โดยทักษะดังกล่าวแบ่งออกได้เป็น 
สองกลุ่มใหญ่  ได้แก่  การท าและการคิด  โดยการท าเริ่มจากการตั้งค าถาม  เปิดโอกาสให้นวัตกรก้าว
ออกจากสภาพการณ์ที่เป็นอยู่และพิจารณาความเป็นไปได้ใหม่ ๆ  นวัตกรจะจับรายละเอียด
พฤติกรรมเล็ก ๆ  น้อย ๆ  ในกิจกรรมของลูกค้า  ผู้ผลิตและบริษัทอ่ืนด้วยการสังเกต  ซึ่งช่วยแนะ 
วิธีใหม่ในการท าสิ่งต่าง ๆ  โดยพวกเขาได้เปิดประสบการณ์ใหม่และส ารวจโลกอย่างไม่ลดละผ่านการ
ทดลอง  ส่วนการสร้างเครือข่ายกับคนที่มีภูมิหลังแตกต่างกันจะท าให้พวกเขาได้รับมุมมองที่ต่างไป
โดยสิ้นเชิง  ส่วนในด้านการคิด  การกระท าท้ัง  4  รูปแบบข้างต้นรวมกันช่วยให้นวัตกรเกิดการ
เชื่อมโยงเพ่ือบ่มเพาะความรู้และความเข้าใจใหม่ ๆ  นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึงทักษะใหม่  7  ประการที่
ทุกคนจ าเป็นต้องมีเพ่ือท างาน  เรียนรู้อย่างต่อเนื่องและเป็นพลเมืองของโลกเรียกว่า  7  ทักษะ 
เพ่ือการอยู่รอด  คือ  1)  การคิดเชิงวิเคราะห์และแก้ปัญหา  2)  การร่วมมือกับเครือข่ายต่าง ๆ 
และการน าด้วยการจูงใจ  3)  การปรับตัวและความแคล่วคล่องว่องไว  4)  การคิดริเริ่มและการเป็น
ผู้ประกอบการ  5)  การเข้าถึงข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล  6)  การสื่อสารทั้งทางการพูดและการเขียน
อย่างมีประสิทธิภาพ  และ  7)  การใฝ่รู้และมีจินตนาการ   
   ในขณะที่  Boyd  (2011)  ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับองค์ประกอบของความเป็นนวัตกรว่า
มี  5  ทักษะที่ส าคัญ  ได้แก่  1)  ความสร้างสรรค์  (Creativity)  ประกอบไปด้วย  ความคิด
หลากหลายทางการแก้ปัญหา  (Generating  ideas)  การคิดวิเคราะห์  (Critical thinking)   
การคิดสังเคราะห์  (Synthesis  thinking)  การสร้างสรรค์วิธีการแก้ปัญหา  (Creative  problem  
solving)  2)  การเป็นผู้ประกอบการ  (Enterprising)  ประกอบไปด้วย  การบ่งชี้ปัญหา  
(Identifying problem)  การค้นพบวิธีพัฒนา  (Seeking  improvement)  การศึกษาค้นคว้าข้อมูล  
(Gathering  information)  การคิดนอกกรอบ  (Independent  thinking)  และความเข้าใจในการ
ใช้เทคโนโลยี  (Technological  savvy)  3)  การบูรณาการมุมมอง  (Integrating  perspectives)  
ประกอบด้วย  การเปิดความคิด  (Openness  to  ideas)  การตั้งใจฟังและสามารถให้ค าแนะน า
ด้วยความคิดใหม่ ๆ  การเรียนรู้การวิจัย  (Research  orientation)  การสังเกตพฤติกรรมของผู้อ่ืน  
การอ่านขยายความ  การเก็บไว้ในใจ  การเปิดความคิดและการยอมรับความคิดของผู้อื่น 
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การสนทนาแลกเปลี่ยนกับบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับนวัตกรรมและสถานการณ์ปัจจุบันในสาขานั้น ๆ   
การมีส่วนร่วม  (Collaborating)  การท างานกับผู้อ่ืนและยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนที่น าไปสู่
เหตุผลเขิงสร้างสรรค์  ความรู้สึกเป็นส่วนร่วมในงานท่ีไม่ได้เกี่ยวข้อง (Engaging  in  non-work  
related interests)  การรู้ถึงสิ่งดี ๆ  รอบตัว  และการค้นพบข้อมูลจากสาขาอ่ืน ๆ  และพ้ืนที่ส่วนตัว  
4)  การท านาย  (Forecasting)  ประกอบไปด้วย  การยอมรับระบบองค์การ (Perceiving   
systems)  ความส าคัญในการเปลี่ยนแปลงองค์ความรู้ที่สามารถเกิดขึ้นได้ในระบบหรือการท านาย 
สิ่งที่สามารถเกิดข้ึนจริง  การประเมินระยะยาว  (Evaluating  long-term  consequences 
managing  change)  บทสรุปสิ่งที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบที่จะให้เหตุผลในระยะยาวได้ 
วิสัยทัศน์  (Vision)  การพัฒนาจิตนาการของการท างานในองค์การ  การจัดการอนาคต  (Managing  
the  future)  การประเมินทิศทางอนาคตและความเสี่ยงที่สามารถเกิดขึ้นได้  จุดแข็ง  จุดอ่อน  
โอกาสและภาวะคุกคาม  และ  5)  การบริหารการเปลี่ยนแปลง  (Managing  change)   
ประกอบไปด้วย  การเข้าถึงสถานการณ์  (Sensitivity  to  situations)  การเข้าถึงเหตุการณ์ที่เป็น
สิ่งสนับสนุนให้เกิดการกระตุ้นความคิดส าหรับการเปลี่ยนแปลง  ความท้าทายตามสถานการณ์  
(Challenging the status quo)  ความเต็มใจในการแสดงความไม่เห็นด้วยในสิ่งที่กระท าเป็น
เวลานาน  เป็นประเพณีวัฒนธรรม ซึ่งควรมีการพัฒนาศักยภาพ  ความกล้าเสี่ยง  (Intelligent  
risk-taking)  ความสามารถในการคาดเดา  ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น  การเสริมแรงให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  
(Reinforcing  change)  การสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม  การให้รางวัลผู้ที่เริ่มต้นในการ
สร้างสรรค์  การเป็นผู้ช่วยเหลือองค์การ  
   Sandberg และ Stenroos  (2014)  ร่วมกันน าเสนอองค์ประกอบของความเป็น 
นวัตกรว่ามี  6  องค์ประกอบส าคัญ  ได้แก่  1)  ความกล้าเสี่ยง  (Risk-taking  propensity) 
2)  ความอดทนต่อความคลุมเครือ  (High  tolerance  of  ambiguity)  3)  ความมุ่งม่ันใน
ความส าเร็จ  (Persistence)  4)  การรับรู้ความสามารถของตนเอง  (Self-efficacy)  5)  การยอมรับ
การเปลี่ยนแปลง  (Willingness  to  change)  และ  6)  การสนใจในการแก้ปัญหา  (Curiosity  
and  interest  in  problem  solving)   
   ส าหรับ  Courus  (2014)  กล่าวถึงองค์ประกอบของความเป็นนวัตกรว่ามี 
6  ประการ  ได้แก่  1)  ความคิดสร้างสรรค์  2)  การตั้งค าถาม  3)  การสังเกต  4)  ความกล้าเสี่ยง  
5)  การทดลอง  และ  6)  การสร้างเครือข่าย   
   Furr และ Dyer  (2014)  ให้ทัศนะเกี่ยวกับองค์ประกอบของความเป็นนวัตกร 
4  ด้าน  คือ  1)  การค้นหาข้อมูลเชิงลึก  (Insight)  2)  การก าหนดปัญหาให้ชัดเจน  (Problem) 
3)  การพัฒนาแนวทางแก้ปัญหา  (Solution)  และ  4)  การพัฒนารูปแบบเชิงกลยุทธ์  (Model) 
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   Navarro และคณะ  (2015)  ได้ร่วมกันก าหนดองค์ประกอบของความเป็นนวัตกรว่า  
ประกอบด้วย  1)  การมีส่วนร่วมในการท างานเป็นทีม  2)  การใช้เวลาอย่างมีประสิทธิภาพ   
3)  การจัด การแหล่งข้อมูลออนไลน์ใหม่  และ  4)  การค้นหาแนวคิดและแนวทางใหม่ๆ  
   Kieu  (2017)  กล่าวถึงองค์ประกอบความเป็นนวัตกรที่ประสบผลส าเร็จว่า
ประกอบด้วยทักษะ  8  ประการ  คือ  1)  ช่างสังเกต  นวัตกรสามารถได้รับข้อมูลเชิงลึกท่ีมีค่าเพียง
แค่ปรับให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของพวกเขา  ความใกล้ชิดตามธรรมชาติของพวกเขาในการสังเกต
และซึมซับไม่ได้จ ากัดอยู่แค่ในพ้ืนที่ส านักงานเท่านั้น  ความมุ่งม่ันที่จะเป็นคนช่างสังเกตตลอดเวลา
สามารถเก็บเกี่ยวคุณค่าท่ีส าคัญได้เนื่องจากภายนอกส านักงานคือช่วงที่คุณมีแนวโน้มที่จะพบผู้บริโภค
มากขึ้น  ท าให้สามารถสังเกตการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและแนวโน้มในปัจจุบันได้ในสภาพแวดล้อม
จริง  2)  ความอยากรู้  นวัตกรที่ประสบความส าเร็จมักจะเป็นผู้อยากรู้อยากเห็นโดยเนื้อแท้  จะสงสัย
และตั้งค าถามอยู่เสมอ  ความอยากรู้อยากเห็นนี้กระตุ้นให้เกิดการค้นพบและขับเคลื่อนการเรียนรู้  
นวัตกรจะถามค าถามเพ่ือท าความเข้าใจแรงจูงใจเพ่ือสอบถามกระบวนการปัจจุบันและเพ่ือสร้าง
มุมมองใหม่ๆ  พวกเขาไม่กลัวที่จะจัดการกับค าถามและมีความสุขในการน าแนวทางใหม่ ๆ   
ไปสู่ปัญหาที่ยากท่ีต้องแก้ไข  เชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับความคิดสร้างสรรค์  ความอยากรู้อยากเห็นที่
ไม่รู้จักพอ  ท าให้นวัตกรเปิดใจกว้างและ  เปิดกว้างต่อแนวคิดใหม่ ๆ  3)  เครือข่าย  นวัตกรที่ดีมักจะ
มีความสัมพันธ์ที่ดี  ความอยากรู้อยากเห็นตามธรรมชาติและแนวโน้มที่จะถามค าถาม  ท าให้พวกเขา
เริ่มการสนทนาที่ดีและเป็นผู้ฟังที่ยอดเยี่ยมซึ่งเป็นคุณสมบัติหลักส าหรับการสร้างเครือข่าย  เครือข่าย
ที่ดีจะมีบุคคลหลากหลาย  ความหลากหลายนี้ท าให้นวัตกรได้เห็นแนวทางและวิธีคิดท่ีแตกต่างกัน  
ช่วยให้พวกเขาขยายแหล่งความรู้ด้วยเครือข่ายที่กว้างขวาง  นวัตกรสามารถใช้ประโยชน์จากแนวคิด
และโอกาสใหม่ ๆ  ที่หลากหลาย  4)  การทดลอง  การมองโลกในฐานะห้องทดลอง  นวัตกรมองเห็น
โอกาสในการทดลองทุกหนทุกแห่ง  พวกเขาทดสอบแนวคิดใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลาโดยไม่ต้องกังวลกับ
การยึดติดกับสภาพที่เป็นอยู่  แนวทางการทดลองนี้ที่สามารถน าไปสู่การค้นพบที่ไม่คาดคิด  
เปิดประตูสู่โอกาสใหม่ ๆ  นวัตกรเข้าใจดีว่าการทดลองไม่น ามาซึ่งความส าเร็จในทันที  แต่อย่างไรก็
ตามจะตระหนักถึงประโยชน์ระยะยาวและศักยภาพในการเติบโต  5)  เปิดกว้างต่อความล้มเหลว  
เชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับทักษะการทดลองของพวกเขา  นวัตกรไม่กลัวที่จะล้มเหลวและเต็มใจที่จะ
เสี่ยงแม้ว่าความส าเร็จจะเป็นเป้าหมายสุดท้ายแต่นวัตกรก็เข้าใจดีว่าบางครั้งการไปถึงจุดนั้นก็ต้องใช้
เวลาสองถึงสามรอบและความล้มเหลวนั้นก็มีค่า  ความผิดพลาดแต่ละครั้งเป็นบทเรียนที่ได้รับ 
6)  ท าให้ลูกค้าเป็นศูนย์กลาง  การให้ความส าคัญกับการทดลองอย่างมากจะเสี่ยงต่อการถูกใช้เป็น
ข้ออ้างในการลองผิดลองถูก  ชี้แนะกระบวนการโดยให้ลูกค้าเป็นศูนย์กลางการตัดสินใจด้าน
นวัตกรรมทั้งหมด  เนื่องจากจะท าให้กลยุทธ์เป็นไปตามแนวทางและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ทาง
ธุรกิจ  การค านึงถึงผู้บริโภคอยู่เสมอจะช่วยให้นวัตกรสามารถตัดสินใจลงทุนได้อย่างชาญฉลาดและ 



 

 

 
 74 

มั่นใจได้ว่าลูกค้าจะได้รับประโยชน์จากการวิจัยและพัฒนา  7)  เพิ่มขีดความเป็นผู้น า  นวัตกรที่ดีคือ 
ผู้ที่ช่วยให้คนอ่ืนๆ และสมาชิกในทีมน าแนวทางที่สร้างสรรค์  อยากรู้อยากเห็นมาใช้ในการท างานของ
พวกเขา  นวัตกรรมควรเป็นความพยายามร่วมกันซึ่งเป็นเหตุผลว่าท าไมความเป็นผู้น าจึงมี
ความส าคัญ  ผู้น าควรสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยซึ่งพนักงานสามารถทดลองล้มเหลวและเรียนรู้ได้  
ขณะเดียวกันก็สร้างแรงบันดาลใจและแรงจูงใจให้พวกเขา  นวัตกรท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวก
สร้างสภาพแวดล้อมที่บุคคลและทีมสามารถมีส่วนร่วมกับกระบวนการนวัตกรรมได้อย่างเต็มที่  และ  
8)  ความพากเพียร  เนื่องจากนวัตกรรมถูกรบกวนโดยธรรมชาติ  นวัตกรจึงต้องเผชิญกับการต่อต้าน
จ านวนมาก  ดังนั้นทักษะส าคัญส าหรับนวัตกรที่ประสบความส าเร็จคือ  ความพากเพียรและความ
มุ่งม่ันอย่างไม่หยุดยั้ง  รวมสิ่งนี้เข้ากับความกระตือรือร้นอย่างแท้จริงที่ไม่สามารถต้านทานได้  
คุณสมบัติของความยืดหยุ่นยังช่วยเสริมความคงอยู่  เนื่องจากนวัตกรต้องแสดงให้เห็นถึงความเต็มใจ
ที่จะปรับตัวและท างานอย่างคล่องตัว   
   นอกจากนี้  วสันต์  สุทธาวาศ  (2558)  กล่าวถึงองค์ประกอบของความเป็นนวัตกร
ว่าประกอบด้วย  3  ด้าน  ได้แก่  1)  ความสามารถ  เป็นทักษะและความช านาญในทางปฏิบัติที่
จ าเป็น  ประกอบด้วย  การแสวงหาความรู้  ระดมทรัพยากร  มองเห็นปัญหาและโอกาส  คิดริเริ่ม
สร้างสรรค์  การเสนอผลักดันและท าความคิดให้เป็นจริง  การสร้างเครือข่าย  การท างานร่วมกับผู้อ่ืน
และการส่งมอบเชิงวิชาการ  2)  พฤติกรรม  เป็นการกระท าหรือลักษณะที่แสดงออกมาให้สังเกตได้
อย่างชัดเจน  ประกอบด้วย  ความกระหายในการคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ  ความช่างสังเกต  การมีข้อสงสัย  
การตั้งค าถามและหาค าตอบ  ความละเอียดรอบคอบ  การเปิดใจและการรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน  
ความมุ่งม่ันการปฏิบัติงาน  ความอดทนไม่ย่อท้อและประพฤติตนเป็นแบบอย่าง  และ  3)  ทัศนคติ  
เป็นความรู้สึก  ความคิดเห็นและการรับรู้ของบุคคลที่มีต่อสิ่งของ  บุคคล  องค์การและสถานการณ์ 
ซึ่งมีผลต่อปฏิกิริยาตอบสนองเชิงพฤติกรรม  ประกอบด้วย  การมีจิตอาสาและรักษาประโยชน์
ส่วนรวม  การคิดเชิงบวก  เชื่อมั่นในงาน  ผู้ร่วมงานและให้เกียรติตนเองและผู้อ่ืน   
   มารุต พัฒผล  (2560)  ให้ทัศนะเก่ียวกับองค์ประกอบความเป็นนวัตกรว่ามี 
3  ประการ  คือ  1)  การคิดอย่างสร้างสรรค์  ประกอบด้วย  การคิดริเริ่มในสิ่งที่เป็นประโยชน์ 
ใช้เทคนิควิธีคิดอย่างหลากหลาย  ใช้ความคิดที่อยู่บนพื้นฐานของข้อมูลและความรู้  แสดงความคิด
ของตนเองต่อผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ประเมินและปรับปรุงความคิดของตนเองเพ่ือน าไปสู่ 
การคิดสร้างสรรค์  2)  การท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนอย่างสร้างสรรค์  ประกอบด้วย  การสื่อสาร
ความคิดของตนเองกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เปิดรับและตอบสนองต่อความคิดเห็นใหม่ ๆ   
ของผู้อ่ืน  แสดงความคิดริเริ่มในการปฏิบัติ งานโดยปรับให้สอดคล้องกับบริบท  ท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ด้วยความร่วมมือร่วมใจ  แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อ่ืนเพ่ือความส าเร็จของงานและเคารพความคิดเห็น
ของผู้อ่ืนที่ไม่สอดคล้องกับความคิดของตนเอง  3)  การสร้างสรรค์นวัตกรรมให้ส าเร็จ  ประกอบด้วย  
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วางแผนการพัฒนานวัตกรรมที่สืบเนื่องมาจากการคิดสร้างสรรค์  ด าเนินการพัฒนานวัตกรรมตาม
แผนที่ได้ก าหนดไว้  ประเมินคุณภาพของนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์  ปรับปรุง
แก้ไขจุดบกพร่องของนวัตกรรมให้ดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง  
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2562)  ระบุถึงทักษะที่เป็น
องค์ประกอบของความเป็นนวัตกรว่าประกอบด้วย  ทักษะการคิด  การค้นคว้าวิจัยและการท างาน
เป็นทีม  ได้แก่  1)  ความคิดสร้างสรรค์  2)  ทักษะการคิดเชื่อมโยง  3)  ทักษะการแก้ปัญหา 
4)  ทักษะการตั้งค าถามสามารถระบุปัญหา  ความต้องการและการค้นพบ  5)  ทักษะการสังเกต 
6)  การทดลองความคิดใหม่ ๆ  7)  ทักษะทางช่าง  และ  8)  การท างานร่วมกันเป็นทีม  
ความเป็นผู้น า  และสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี   
   สุกัญญา  แช่มช้อย  (2563)  ที่ได้กล่าวถึงสมรรถนะความเป็นนวัตกรว่า  
ประกอบด้วย  6  องค์ประกอบหลัก  ได้แก่  1)  การมุ่งอนาคต  ประกอบด้วย  ความคิดเชิงอนาคต
และการแสวงหาโอกาสใหม่  2)  เครือข่ายทางสังคม  ประกอบด้วย  ทักษะความร่วมมือ  ทักษะ 
การสร้างเครือข่ายและทักษะการสื่อสาร  3)  ความคิดสร้างสรรค์  ประกอบด้วย  ทักษะการ
สร้างสรรค์และทักษะทางปัญญา  4)  การบริหารโครงการ  ประกอบด้วย  ทักษะการบริหาร
กระบวนการ  และทักษะการบริหารทั่วไป  5)  ความรู้และทักษะการปฏิบัติ  ประกอบด้วย  ความรู้
เนื้อหา  ทักษะการปฏิบัติและทักษะทางเทคนิค  และ  6)  บุคลิกภาพส่วนบุคคล  ประกอบด้วย  
ความยืดหยุ่น  แรงจูงใจและการมีส่วนร่วม  การมุ่งความส าเร็จ  การเห็นคุณค่าในตนเองและการ
บริหารจัดการตนเอง   
   ส าหรับ  ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ  (2563)  ได้เสนอทักษะที่จ าเป็น  10  อย่าง 
ที่แสดงถึงความเป็นนวัตกร  คือ  1)  แก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้  2)  คิดในเชิงโต้แย้งเป็น  3)  มีความคิด 
สร้างสรรค์  4)  รู้จักการบริหารจัดการคน  5)  อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างราบรื่น  6)  มีความฉลาดทาง
อารมณ์  7)  รู้จักผิดถูก  กล้าตัดสินใจ  8)  ใส่ใจบริการ  9)  มีทักษะการเจราต่อรอง  และ 
10)  รู้จักคิดวิเคราะห์อย่างยืดหยุ่น  
   จากแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของความเป็นนวัตกรที่กล่าวมาข้างต้น  ผู้วิจัยได้
น ามาสังเคราะห์  พบว่า  มีแนวคิด  หลักการที่สอดคล้องกันจึงได้ก าหนดองค์ประกอบของความเป็นน
วัตกรของครู  โดยใช้แนวคิดของ  Dyer and  others  (2011) ; Boyd  (2011) ; Wagner  (2012) ; 
Sandberg and Stenroos  (2014) ; Courus  (2014) ; Furr and Dyer  (2014) ; Navarro and 
et al.  (2015) ; Kieu  (2017) ; วสันต์  สุทธาวาศ  (2558) ; มารุต พัฒผล  (2560) ; ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2562) ; สุกัญญา  แช่มช้อย  (2563) ; ส านักงานนวัตกรรม
แห่งชาติ  (2563)  ได้องค์ประกอบ  5  ประการ  ได้แก่  1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  2)  ทักษะการตั้ง



 

 

 
 76 

ค าถาม  3)  ทักษะการสังเกต  4)  ทักษะการทดลอง  5)  ทักษะการสร้างเครือข่าย  โดยมี
รายละเอียดดังตาราง 
 

ตาราง 3 การสังเคราะห์องค์ประกอบความเป็นนวัตกรของครู 
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การคิดริเริ่ม / / / / / / /  / / / / / 12 92 
การตั้งค าถาม   / / /  / / / / /  /   9 69 

การสังเกต / / /  /   / /  /   7 54 
การทดลอง /  / / /   /  / / / / 9 69 

การสร้างเครือข่าย   /  /  /  / / / / / / / 10 77 

 
 จากองค์ประกอบความเป็นนวัตกรของครูข้างต้น  ผู้วิจัยได้น ามาศึกษาพฤติกรรมตัวบ่งชี้ 
ความเป็นนวัตกรของครู  มีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  ด้านทักษะการคิดริเริ่ม  ได้ศึกษาแนวคิดของ  Dyer  and  others  (2011) ; Boyd  
(2011) ; Wagner  (2012) ; Sandberg  and  Stenroos  (2014) ; Courus  (2014) ; Furr  and  
Dyer  (2014) ; Navarro  and  others (2015) ; Kieu  (2017) ; วสันต์  สุทธาวาศ  (2558) ;  
มารุต พัฒผล  (2560) ; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2562) ; สุกัญญา  แช่มช้อย  
(2563) ; ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ  (2563)  พบว่า  มีแนวคิดและหลักการที่สอดคล้องกันจึงได้
ก าหนดตัวบ่งชี้  ปรากฏดังตาราง  4 
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ตาราง 4 ตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการคิดริเริ่ม 
 

องค์ประกอบ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ทักษะการคิดริเริม่ 1. เป็นผู้น าการเปลีย่นแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ  
2. มองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ๆ   
3. คิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคดิเดมิ  
4. คิดอย่างสร้างสรรค์เพื่อสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ  

5. เชื่อมโยงความคดิเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ  ให้เกิดขึ้น 

  
  2.  ด้านทักษะการตั้งค าถาม  ได้ศึกษาแนวคิดของ  Dyer  and  others  (2011) ; 
Wagner  (2012) ; Boyd (2011) ; Sandberg  and  Stenroos  (2014) ; Courus (2014) ; Furr  
and  Dyer (2014) ; Kieu (2017) ; วสันต์  สุทธาวาศ (2558)  และส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2562)  พบว่า  มีแนวคิดและหลักการที่สอดคล้องกันจึงได้ก าหนดตัวบ่งชี้ 
ปรากฏดังตาราง  5 
 

ตาราง 5 ตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการตั้งค าถาม 
 

องค์ประกอบ พฤติกรรมบ่งชี้ 

ทักษะการตั้งค าถาม 1. ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   
2. ตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น 
3. ตั้งค าถามที่ท้าทายความสามารถของตนเอง   
4. ตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน   
5. ตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ   
6. ตั้งค าถามที่อยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นไปได้ 

 
  3.  ด้านทักษะการสังเกต  ได้ศึกษาแนวคิดของ  Dyer  and  others  (2011) ; 
Wagner (2012) ; Boyd (2011) ; Courus (2014) ; Furr  and  Dyer (2014) ; Navarro  and  
others . (2015) ; Kieu (2017) ; วสันต์  สุทธาวาศ (2558)  และส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (2562)  พบว่า  มีแนวคิดและหลักการที่สอดคล้องกันจึงได้ก าหนดตัวบ่งชี้  ปรากฏดัง
ตาราง  6 
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ตาราง 6 ตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสังเกต 
 

องค์ประกอบ พฤติกรรมบ่งชี้ 
ทักษะการสังเกต 1. มีความรู้ในเรื่องที่ต้องการจะสังเกต 

2. ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี 
3. ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้อย่างชัดเจน 
4. วางแผนการสังเกตอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ 
5. สังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
6. จดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต 

 
  4.  ด้านทักษะการทดลอง  ได้ศึกษาแนวคิดของ  Dyer  and  others (2011) ; 
Wagner  (2012) ; Courus (2014) ; Furr  and  Dyer (2014) ; Navarro  and  others  (2015) ; 
Kieu (2017) ; วสันต์  สุทธาวาศ  (2558) ; มารุต  พัฒผล  (2560) ; ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2562) ; สุกัญญา  แช่มช้อย  (2563)  และส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ  
(2563) พบว่า  มีแนวคิดและหลักการที่สอดคล้องกันจึงได้ก าหนดตัวบ่งชี้  ปรากฏดังตาราง  6 
 

ตาราง 7 ตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการทดลอง 
 

องค์ประกอบ พฤติกรรมบ่งชี้ 

ทักษะการทดลอง 1. กล้าเสี่ยงและยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
2. มีความเป็นเหตุเป็นผล 
3. มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ 
4. มีความสามารถในการออกแบบการทดลอง 
5. ปฏิบัติการทดลองอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ 
6. มีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล 

 
  5.  ด้านทักษะการสร้างเครือข่าย  ได้ศึกษาแนวคิดของ  Dyer  and  others (2011) ; 
Wagner (2012) ; Courus (2014) ; Navarro  and  others  (2015) ; Kieu (2017) ; วสันต์  
สุทธาวาศ (2558) ; มารุต  พัฒผล  (2560) ; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562) ; 
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สุกัญญา  แช่มช้อย  (2563)  และส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ  (2563)  พบว่า  มีแนวคิดและ
หลักการที่สอดคล้องกันจึงได้ก าหนดตัวบ่งชี้  ปรากฏดังตาราง  8 
 

ตาราง 8 ตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสร้างเครือข่าย 
 

องค์ประกอบ พฤติกรรมบ่งชี้ 
ทักษะการสร้างเครือข่าย 1. มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน 

2. รับฟังความคิดเห็นและไว้วางใจกัน 
3. มีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน 
4. มีกิจกรรมร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
5. มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 
  4.  แนวทางการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
   การพัฒนาศักยภาพความเป็นนวัตกรของครูเพ่ือน าไปสู่การสร้างคนนวัตกรรมหรือ
เรียกว่า  นวัตกรนั้น  Landrum  (1991)  ได้เสนอว่า  การแสดงออกถึงความเป็นนวัตกรนั้นเกิดจาก
การเสริมสร้างบุคลิกภาพเชิงนวัตกรรมได้ตรงเป้าประสงค์  หากการพัฒนานั้น ๆ  ไม่เหมาะสม 
ก็ไม่อาจสร้างบุคลิกภาพความเป็นนวัตกรออกมาได้  เช่น  หากต้องการให้บุคลากรน าเสนอสิ่งใหม่ ๆ 
ก็ต้องพัฒนาด้านความคิดสร้างสรรค์  ยิ่งกระบวนการพัฒนามีระดับดีมากเท่าใดก็ยิ่งมีความคิด
สร้างสรรค์มากข้ึนเช่นกัน   
   Marquardt  (2002)  เสนอแนวทางการพัฒนาความเป็นนวัตกรว่าจะต้องให้
ความส าคัญกับ  5  องค์ประกอบ  คือ  1)  พลวัตการเรียนรู้  (Learning  dynamics)  มีการส่งเสริม
ให้เกิดการเรียนรู้ทั่วทั้งองค์การซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่สุด  2)  การปรับเปลี่ยนองค์การ  (Organizational  
transformation)  ซึ่งมีมิติต่าง ๆ  ที่เก่ียวข้อง  4  ด้าน  ได้แก่  โครงสร้าง  วิสัยทัศน์  วัฒนธรรม  
และกลยุทธ์ขององค์การ  3)  การเสริมอ านาจบุคคล  (People  empowerment)  สมาชิกของ
องค์การจะเป็นแกนหลักเนื่องจากเป็นผู้น าข้อมูลและปรับเปลี่ยนข้อมูลให้เกิดเป็นความรู้ที่มีคุณค่า
ส าหรับองค์การ  4)  การจัดการความรู้  (Knowledge management)  ความรู้ได้กลายเป็นสิ่งส าคัญ
ส าหรับองค์การเพราะเป็นทรัพยากรหลักที่ใช้ในการท างานโดยที่วัฒนธรรม  เทคโนโลยี  ระบบ
ขั้นตอนการท างานล้วนมาจากพ้ืนฐานของความรู้ทั้งสิ้น  และ  5)  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  
(Technology  application)  เทคโนโลยีเป็นลักษณะส าคัญในการก้าวน าหน้าองค์การอ่ืนๆ 
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ประกอบด้วย  3  ด้าน  ได้แก่  เทคโนโลยีสารสนเทศ  การเรียนรู้บนพื้นฐานของเทคโนโลยีและระบบ
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้วยอิเล็กทรอนิกส์   
   Furr  และ  Dyer  (2014)  เสนอว่า  กระบวนการพัฒนาความเป็นนวัตกรต้องมี
ลักษณะเฉพาะส าหรับนวัตกรเพ่ือดึงศักยภาพเชิงนวัตกรรมออกมาใช้ประโยชน์  องค์การต้องสร้าง
บรรยากาศที่เหมาะสมในการเปลี่ยนแปลงความคิดสร้างสรรค์มาเป็นนวัตกรรม  หากพิจารณาใน
ทางตรงข้ามแม้ว่าองค์การจะมีการสร้างหรือจัดการองค์การได้อย่างเหมาะสมเพียงใด  แต่หากไม่มี
กระบวนการที่เอ้ือให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพของตนในเชิงนวัตกรรมหรือมีแต่ไม่เพียงพอก็ไม่สามารถ
ไปถึงระดับมี  DNA  นวัตกรได้จะเป็นได้เพียงผู้ปฏิบัติงานในหน้าที่ท่ีดีเท่านั้น 
   ขณะที่  Wagner  (2012)  ได้เสนอแนวทางการพัฒนาความเป็นนวัตกรว่า
คุณสมบัติที่จ าเป็นสุดในการเป็นนวัตกรที่ประสบความส าเร็จ  ได้แก่  ความสงสัยใคร่รู้  คือ  รู้จักถาม
ค าถามที่ดีจนเป็นนิสัยและต้องการเข้าใจให้ลึกซึ้งขึ้น  การร่วมมือซึ่งเริ่มจากการฟังและเรียนรู้จาก
ผู้อื่นที่มีมุมมองและความเชี่ยวชาญแตกต่างจากเรามาก  การคิดเชิงบูรณาการหรือคิดแบบเชื่อมโยง
และแนวโน้มที่จะลงมือท าและการทดลอง  สิ่งส าคัญที่สุดในคุณลักษณะเหล่านี้  คือ  มันสะท้อนชุด
ทักษะและนิสัยของจิตที่สั่งสอนและชี้แนะได้  หลายคนมักทึกทักเอาเองว่าบางคนมีความคิด
สร้างสรรค์และความสามารถเชิงนวัตกรรมมาตั้งแต่เกิดในขณะที่บางคนไม่มีแต่ผู้เชี่ยวชาญมีความเชื่อ
ร่วมกันว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดสร้างสรรค์และความสามารถเชิงนวัตกรรมมากข้ึนได้หากมี
สภาพแวดล้อมและโอกาสที่เหมาะสม   
   กุศล  ทองวัง  (2553)  ให้ทัศนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาความเป็นนวัตกรว่า 
การพัฒนาที่ยั่งยืนนั้นต้องมีการจัดการอีก  2  ด้านร่วมด้วย  คือ  ด้านการจัดการความรู้และ 
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสู่การสร้างนวัตกรรม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเกิดความต่อเนื่องยั่งยืน   
   โชติชวัล  ฟูกิจกาญจน์  (2556)  ได้เสนอวิธีการพัฒนาศักยภาพความเป็นนวัตกรว่า
ควรมุ่งเน้นศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ประเด็นที่ต้องการพัฒนาวิชาชีพให้สอดคล้องกับ 
1)  คุณลักษณะของนวัตกร  2)  ระบบเสริมสร้างเพ่ือพัฒนาศักยภาพของความเป็นนวัตกร  และ 
3)  การจัดการเพ่ือความยั่งยืนเชิงนวัตกรรม  ซึ่งสามารถน ามาวิจัยและพัฒนา  (Research  and  
Development)  เป็นแนวทาง  รูปแบบ  วิธีการหรือโปรแกรมในการพัฒนาศักยภาพความเป็น 
นวัตกรได้ตามความเหมาะสมโดยต้องพิจารณาในหลายประเด็นที่ส าคัญ  เช่น  การตรวจสอบแนวคิด
เชิงทฤษฎี  การพัฒนาตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกร  การพัฒนาวิธีการปฏิบัติ  กระบวนการ  เครื่องมือ
และคู่มือ  โดยมีการประเมินผลก่อนเข้าสู่ขั้นตอนของการพัฒนา  (Pre-test)  เป็นข้อมูลเปรียบเทียบ
ศักยภาพก่อนและหลังการพัฒนา  การประเมินผลหลังจากการพัฒนา  (Post-test)  ทั้งเชิง
ประสิทธิภาพ  (Efficiency)  และประสิทธิผล  (Effectiveness)  และประเมินผลกระทบจากการ
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พัฒนาที่มีต่อเป้าหมายขององค์การ  โดยการพัฒนาศักยภาพความเป็นนวัตกรในองค์การจะมีความ
เกี่ยวข้องกับบุคลากรหลายกลุ่มตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูง  ผู้บริหารส่วนงานบุคลากร  ผู้คิดสร้างสรรค์  
ส่วนงานวิจัยและพัฒนา  ส่วนงานนวัตกรรมและผู้สนับสนุนนวัตกรรมอ่ืนๆ โดยต่างก็จะมีบทบาทท่ี
แตกต่างกันออกไปทั้งนี้ทักษะความคิดสร้างสรรค์  (Creative)  และทักษะการประกอบการ  
(Entrepreneurship)  ต่างถูกยกให้เป็นทักษะส าคัญของบุคลากรดังกล่าวทั้งหมด  ซึ่งอาจเรียกได้ว่า  
คือ  นวัตกร  ทั้งนี้การพัฒนาศักยภาพความเป็นนวัตกรจะประกอบไปด้วย  3  องค์ประกอบส าคัญ  
ได้แก่  1)  ผู้น านวัตกรรม  (Leaders)  คือ  บทบาทของผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารแต่ละส่วนงาน
ที่เก่ียวข้องกับยุทธศาสตร์และกระบวนการนวัตกรรม  2)  ผู้สนับสนุนนวัตกรรม  (Innovation 
catalyst)  คือ  การเปิดโอกาสให้บุคคลที่มีศักยภาพได้แสดงบทบาทการขับเคลื่อนด้านความคิด
สร้างสรรค์และด้านนวัตกรรม  กระตุ้นและผลักดันความคิดต่าง ๆ  สู่นวัตกรรม  3)  โครงสร้าง
องค์การ  (Organizational structure)  คือ  การวางแผนจัดการในองค์กรอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิด
ความชัดเจนต่อบทบาทของบุคลากรในการสร้างสรรค์นวัตกรรม  (ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ,  
2563) 
   นอกจากนี้  สุกัญญา  แช่มช้อย  (2563)  ยังได้น าเสนอแนวทางในการบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาเพ่ือสร้างนวัตกรว่า  ระบบและกลไกของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
เพ่ือสร้างนวัตกร มีขั้นตอนที่ส าคัญ  ประกอบด้วย  การวางแผน  การน าแผนไปปฏิบัติและ 
การประเมินผล  โดยแต่ละข้ันตอนมีกลไกที่ส าคัญ  ได้แก่  ในขั้นการวางแผนโรงเรียนจะต้องจัดท า
แผนแม่บทนวัตกรรม  ซึ่งต้องเชื่อมโยงกับเป้าหมายของสถานศึกษาที่ต้องมุ่งเน้นการพัฒนา
สมรรถนะนวัตกรให้กับผู้เรียนจากนั้นจึงน าแผนไปสู่การปฏิบัติ  โดยเริ่มจากการส่งมอบความรู้ที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะนวัตกรให้แก่ผู้เรียน  ฝึกปฏิบัติจนเกิดเป็นทักษะ  สุดท้ายจึง
ยกระดับสู่การสร้างนวัตกรรมที่สอดคล้องกับระดับของผู้เรียนโดยต้องอาศัยความร่วมมือจากองค์กร
หรือหน่วยงานภายนอก  การด าเนินการดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดการวัดปัจจัยความส าเร็จของ
นวัตกรรมที่ข้ึนอยู่กับความส าเร็จในการต่อยอดเป็นธุรกิจ 
   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  แนวทางในการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูนั้น
ต้องมีกระบวนการพัฒนาที่เป็นระบบและขั้นตอน  มีการก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายด้านเนื้อหา
ของการพัฒนาไว้อย่างชัดเจน  มีการใช้รูปแบบการพัฒนาที่หลากหลายได้อย่างเหมาะสม  โดยมีการ
ติดตามและประเมินผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
สอดคล้องกับความต้องการขององค์การ 
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แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
 
 Kerlinger  และ  Lee  (2000)  กล่าวว่า  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่มีหลักการเชิง
วิชาการ  มีอ านาจการทดสอบสูงและมีวิธีการวิเคราะห์สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายหลักของการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์  คือ  การวิเคราะห์องค์ประกอบ  (Factor  analysis)  
คุณประโยชน์ที่ส าคัญของการวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นการลดปริมาณข้อมูลหรือลดจ านวนของ 
ตัวแปรในงานวิจัยโดยการรวม ตัวแปรหลายตัวที่มีความสัมพันธ์กันสร้างเป็นตัวแปรใหม่ที่เป็น
คุณลักษณะ  (Trait)  เบื้องหลังตัวแปรเหล่านั้น  ตัวแปรใหม่ที่สร้างจากตัวแปรหรือตัวบ่งชี้  
(Indicator)  หลายตัวที่วัดคุณลักษณะเดียวกันนี้เรียกว่า  องค์ประกอบ  (Factor)  ซึ่งมีคุณสมบัติโดด
เด่นต่างจากตัวบ่งชี้ตรงที่องค์ประกอบเป็นตัวแปรที่ไม่มีความคลาดเคลื่อนจากการวัด  
(Measurement  error)  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบนอกจากจะช่วยให้นักวิจัยได้ผลการวัดที่
ถูกต้องแล้วยังช่วยท าให้นักวิจัยเข้าใจโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้และความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวบ่งชี้กับองค์ประกอบที่ต้องการวัดได้อย่างชัดเจน  รวมทั้งสามารถน าองค์ประกอบที่ได้ไปใช้ในการ
วิเคราะห์ศึกษาความสัมพันธ์ต่อไปได้ 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นสถิติวิเคราะห์ตัวแปรพหุนาม  (Multivariate  statistical  
analysis)  ประเภทเทคนิคตัวแปรสัมพันธ์กัน  (Interdependent techniques)  แบ่งเป็น  2  ชนิด 
คือ  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  (Exploratory  factor  analysis : EFA)  เป็นการ
วิเคราะห์องค์ประกอบที่นักวิจัยมุ่งศึกษาโมเดลการวัด  (Measurement  model)  โดยไม่มี
สมมุติฐานก าหนดไว้ แต่ใช้ข้อมูลและสถิติวิเคราะห์เป็นเครื่องมือระบุลักษณะความสัมพันธ์ระหว่าง 
ตัวบ่งชี้กับองค์ประกอบในโมเดลการวัด  และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory 
factor analysis : CFA) เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบที่นักวิจัยมีทฤษฎีมีโมเดลการวัดแล้ว   
และรู้แน่ชัดล่วงหน้าว่าข้อมูลอันประกอบด้วยตัวแปรหลายตัวนั้นจะสร้างเป็นองค์ประกอบจ านวน
เท่าไรและเป็นองค์ประกอบชนิดใด ใช้สถิติวิเคราะห์เป็นเพียงเครื่องมือเพ่ือพิสูจน์ความถูกต้องของ
โมเดลการวัด  เพื่อยอมรับหรือปฏิเสธทฤษฎีการวัดคุณลักษณะที่ศึกษา  (นงลักษณ์  วิรัชชัย,  2555) 
 Joreskog  และ  Sorbom  (1996) ; Bollen  (1989) ; นงลักษณ์  วิรัชชัย  (2549) 
สรุปประวัติความเป็นมาไว้ว่าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้รับการพัฒนาเมื่อ  D.N. Lawley  
ได้พัฒนาวิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีไลค์ลิฮัดสูงสุด  (Maximum  likelihood)  ในปี 
ค.ศ. 1940 และ  Bock and  Bragman  เสนอวิธีการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติเกี่ยวกับ
ค่าพารามิเตอร์ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ  เมื่อ  ค.ศ. 1966  การพัฒนาที่ส าคัญเป็นผลงานของ  
Joreskog  ในช่วงปี  ค.ศ. 1966-1970  คือการพัฒนาโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเป็น
โมเดลย่อยของโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นหรือโมเดลลิสเรล  (LInear  Structural  
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RELationship  model : LISREL  model)  ปัจจุบันนิยม  เรียกว่า  โมเดลสมการโครงสร้าง  
(Structural  Equation  Model : SEM)  นอกจากนี้  Joreskog  ยังได้พัฒนาโปรแกรม  LISREL  
ส าหรับวิเคราะห์   SEM  ด้วย  ปัจจุบันมีโปรแกรมหลายแบบที่สามารถวิเคราะห์  SEM  ได้  เช่น  
AMOS, EQS, MPLUS  เป็นต้น 
 วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันนั้นมีความคล้ายคลึงกับวัตถุประสงค์ 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจมีส่วนที่แตกต่างกันคือ  วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน  เป็นการตรวจสอบเพื่อยืนยันว่าโมเดลการวัดที่ได้จากข้อมูลเชิงประจักษ์และ
โมเดลการวัดที่ได้จากทฤษฎีสอดคล้อง  (Fit)  กันจริง  ส่วนวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ เป็นการตรวจสอบเพื่อสร้างโมเดลการวัดที่ดีที่สุดตามกรอบแนวคิดจาก
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าเสนอเป็นทฤษฎีที่แสดงถึงโมเดลการวัด  กล่าวได้ว่า
วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  มี  4  ประการ  (นงลักษณ์  วิรัชชัย,  2555)  
ได้แก่  1)  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้และองค์ประกอบตามกรอบความคิดเชิงทฤษฎีเพื่อ
ยืนยันโมเดลการวัดองค์ประกอบที่สร้างขึ้นตามหลักทฤษฎี  อันเป็นการสรุปสาระข้อมูล  (Data  
summarization)  ซึ่งสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์  เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสร้าง  (Construct  validity)  ของข้อมูลที่ได้จากเครื่องมือวัด  2)  เพื่อศึกษาวิเคราะห์
โครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้กับองค์ประกอบในโมเดลการวัดนั้น  การสร้างองค์ประกอบ
เป็นตัวแทนของตัวบ่งชี้จ านวนมากอันเป็นการลดปริมาณของข้อมูล  (Data  reduction)  ให้ได้
องค์ประกอบที่มีจ านวนน้อยลงโดยอิงโมเดลการวัดตามทฤษฎี  เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์  3)  เพื่อสร้าง
ตัวแปรใหม่โดยการประมาณค่าคะแนนองค์ประกอบจากชุดตัวแปรสังเกตได้ 4)  เพื่อศึกษา
ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  เช่น  การวิเคราะห์โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันล าดับที่สอง  (Second  order  CFA  model)  การวิเคราะห์โมเดลการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันเมื่อตัวบ่งชี้เป็นตัวแปรนันเมตริกและการวิเคราะห์ความไม่แปรเปลี่ยนของ
โมเดล (Model  invariance : MI)  ตัวอย่างงานวิจัยที่ใช้องค์ประกอบเชิงยืนยัน  คือ  งานวิจัยที่มี
จุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดและเครื่องมือวัดที่มีทฤษฎีรองรับ  
งานวิจัยที่มุ่งพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้ตามกรอบแนวคิดทฤษฎี  งานวิจัยที่ต้องการลด
จ านวนตัวแปร  งานวิจัยที่มุ่งตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง  (Construct  validity)  ของ
เครื่องมือ  และงานวิจัยที่มุ่งศึกษาและพัฒนาโมเดลการวัดเพ่ือยืนยันความถูกต้องของทฤษฎีการวัด
คุณลักษณะใหม่ๆ 
 โดยที่การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้รับการพัฒนาเพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่อง
ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  จึงเป็นสถิติวิเคราะห์ประเภท  Interdependent  
technique ใช้ในการศึกษาส ารวจความสัมพันธ์ระหว่างชุดของตัวแปรหลายตัว  และมีหลักการ
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วิเคราะห์ส่วนใหญ่เป็นแบบเดียวกันกับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันต่างจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจตรงที่นักวิจัยเองต้องมีกรอบ
ความคิดในการวิจัยที่มีทฤษฎีรองรับ  จุดมุ่งหมายในการวิเคราะห์เป็นการยืนยันว่าโมเดลการวัด
องค์ประกอบตามกรอบความคิดในการวิจัยนั้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  และเพ่ือลดจ านวน 
ตัวแปรโดยสร้างเป็นองค์ประกอบ  (Factors)  เพ่ือน าไปใช้ในการวิเคราะห์หรือตีความต่อไป  โมเดล
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเป็นโมเดลสมการโครงสร้าง  (SEM)  หรือโมเดลลิสเรล  (LISREL)  
ในโมเดลประกอบด้วยตัวแปรแฝง  (Latent  variables)  หรือองค์ประกอบแทนด้วยสัญลักษณ์รูป
วงกลมหรือวงรีและตัวแปรสังเกตได้  (Observed  variables)  แทนด้วยสัญลักษณ์รูปสี่เหลี่ยมมีเส้น
ลูกศรแสดงเส้นทางอิทธิพล  ดังภาพประกอบ 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
 

 นงลักษณ์  วิรัชชัย  (2555)  ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลว่า  เมื่อนักวิจัย
ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัยและมีการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย  และสร้างกรอบความคิด
ในการวิจัยหรือโมเดลตามทฤษฎีในรูปของโมเดลการวัดแล้ว  ขั้นต่อไปคือ  การก าหนดแผนการเลือก
กลุ่มตัวอย่างและการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยทั่วไป  Hair  และคณะ  (2010)  ก าหนดว่าขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าควรมี  100  คน  และควรมีอย่างน้อย  5-10  คนต่อหนึ่งตัวบ่งชี้หรือ  10-20  คน
ต่อหนึ่งพารามิเตอร์  ถ้าโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมีพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณ
ค่าจ านวน  20  พารามิเตอร์  ควรใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  200-400  คน  กรณีโมเดลมีความซับซ้อน
มากหรือมีความคลาดเคลื่อนในการสร้างโมเดลสูง  หรือตัวแปรมีการแจกแจงไม่เป็นโค้งปกติควรใช้
ขนาดกลุ่มตัวอย่างมากข้ึนเป็นอย่างน้อย  15  คนต่อหนึ่งพารามิเตอร์และควรวางแผนเพ่ือให้ได้ข้อมูล
ที่เป็นตัวแปรมีระดับการวัดแบบอันตรภาคเป็นอย่างต่ า  เมื่อได้ข้อมูลมาแล้วก่อนการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันต้องมีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
ก่อน  ข้อตกลงเบื้องต้นที่ต้องตรวจสอบมี  5  ประการ  ได้แก่  1)  กลุ่มตัวอย่างต้องมาจากการสุ่ม
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และเป็นอิสระต่อกัน  2)  ตัวแปรหรือตัวบ่งชี้แต่ละตัวต้องเป็นตัวแปรต่อเนื่องและมีการแจกแจงเป็น
โค้งปกติ  3)  ตัวแปรต้องมีความสัมพันธ์กันและลักษณะความสัมพันธ์เป็นแบบเส้นตรง   
4)  การกระจายของตัวแปรหนึ่งในทุกค่าของอีกตัวแปรหนึ่งมีค่าไม่ต่างกัน  5)  ตัวแปรหรือตัวบ่งชี้
เป็นตัวแปรที่วัดคุณลักษณะหรือองค์ประกอบเดียวกันมีความสัมพันธ์กัน  โดยตรวจสอบจากค่า  
Kaiser  Myer  Olkin's  measures  of  sampling  adequacy  (KMO)  ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูล
จะรายงานทั้งค่า  KMO  รายตัวแปร  และค่า  KMO  ในภาพรวมเกณฑ์ที่ใช้คือ  KMO  ควรมีค่าเกิน  
0.6  ผลการทดสอบ  KMO  ในภาพรวมด้วย  Bartlet's  test  of  sphericity  ควรปฏิเสธ
สมมติฐานซึ่งแสดงว่าตัวแปรมีความสัมพันธ์กันมากพอท่ีจะวิเคราะห์องค์ประกอบได้  การตรวจสอบ
ข้อตกลงเบื้องต้นต้องท าก่อนการวิเคราะห์ข้อมูลโดยอาจใช้การวิเคราะห์ ด้วยโปรแกรม  SPSS  หรือ  
PRELIS  จะเห็นได้ว่าข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันไม่มีข้อที่ว่าด้วยเทอม
ความคลาดเคลื่อน  (Error  term)  ของตัวบ่งชี้ทุกตัวเป็นอิสระต่อกันและเป็นอิสระจากองค์ประกอบ
ด้วยการที่มีการผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นข้อนี้เป็นเพราะโปรแกรม  SEM ได้รับการพัฒนาให้นักวิจัย
สามารถปรับโมเดลโดยการระบุความสัมพันธ์ระหว่างเทอมความคลาดเคลื่อนท าให้โมเดลการวัด
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มากข้ึน 
 เมื่อได้ข้อมูลมาแล้วงานขั้นต่อไปคือ  การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมท่ีสามารถวิเคราะห์ 
SEM  ได้ซึ่งส่วนใหญ่โปรแกรมประเภทนี้จะใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้ทั้งการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ส ารวจและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  ในขณะที่โปรแกรม  SPSS  วิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงส ารวจได้แบบเดียว  การวิเคราะห์ข้อมูลมีการด าเนินการรวม  3  ขั้นตอน  คือ  การประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ และการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูล  การปรับโมเดลและการ
ตีความผลการวิเคราะห์ (Joreskog  and  Sorbona,  1996 ; Bollen,  1989 ; นงลักษณ์  วิรัชชัย.  
2549)  โดยมีรายละเอียดดังนี้  1)  ขั้นตอนที่  1  การประมาณค่าพารามิเตอร์และการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์  การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม  SEM   
เป็นการประมาณค่าพารามิเตอร์ในโมเดลโดยใช้วิธีการประมาณค่าแบบ  Maximum  likelihood  
estimation  รวมทั้งการทดสอบนัยส าคัญของค่าพารามิเตอร์  และการทดสอบสมมุติฐานว่าโมเดล
สอดคล้องกลมกลืน  (Fit)  กับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีสถิติในการทดสอบหลายตัวที่นิยมใช้  ได้แก่ 
Chi-square,  Goodness  of  fit  (GFI),  Root  mean  square  residual  (RMSR)  ถ้าผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลพบว่า  โมเดลไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ นักวิจัยต้องปรับ  (Modify)   
โมเดลแล้วท าการวิเคราะห์ข้อมูลใหม่  นักวิจัยอาจต้องวิเคราะห์ข้อมูลใหม่หลายรอบจนกว่าจะได้ผล
ข้อมูลเชิงประจักษ์จึงจะตีความผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้  2)  ขั้นตอนที่  2 การปรับโมเดล  โปรแกรม  
SEM  รายงานค่าเศษเหลือมาตรฐาน  (Standardized  residuals)  และดัชนีปรับโมเดล  
(Modification  indices)  ซึ่งนักวิจัยใช้เป็นแนวทางในการปรับโมเดลให้สอดคล้องกับข้อมูลเชิง
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ประจักษ์ได้  โดยปรับพารามิเตอร์ที่ผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นเท่านั้น  โดยใช้เกณฑ์ค่าของ
Standardized  residuals  ซึ่งควรมีค่าอยู่ระหว่าง  2  และ  +2  หากมีค่าเกินช่วงดังกล่าว   
แสดงว่าเทอมความคลาดเคลื่อนของตัวแปรนั้นมีความสัมพันธ์กับเทอมความคลาดเคลื่อนของตัวแปร
อ่ืนในโมเดล นักวิจัยสามารถปรับโมเดลโดยยอมให้เทอมความคลาดเคลื่อนสัมพันธ์กัน  กรณีท่ีใช้ค่า
ดัชนีปรับโมเดล ต้องใช้วิจารณญาณในการปรับโมเดลโดยยึดกรอบแนวคิดทฤษฎีเป็นหลัก   
3)  ขั้นตอนที่  3  การตีความผลการวิเคราะห์  การตีความผลการวิเคราะห์มีลักษณะคล้ายกับ 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ นักวิจัยต้องรายงานค่าน้ าหนักองค์ประกอบ  (Factor  
loadings)  ซึ่งบอกน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรในการสร้างองค์ประกอบ  รายงานค่า 
ความแปรปรวนที่องค์ประกอบสามารถอธิบายได้โดยทั่วไปและองค์ประกอบที่สร้างขึ้นควรอธิบาย
ความแปรปรวนได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ  50  รายงานค่าสถิติที่ใช้ทดสอบความสอดคล้องของโมเดลกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์และรายงานค่าสัมประสิทธิ์ในการสร้างองค์ประกอบ (Factor  score  regression)  
เพ่ือที่นักวิจัยจะได้น าไปใช้สร้างองค์ประกอบส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ต่อไป  ในการวิเคราะห์ข้อมูล
นักวิจัยอาจตรวจสอบความตรงของผลการวิเคราะห์ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบความสอดคล้องกลมกลืน
ระหว่างโมเดลตามทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยใช้กลุ่มตัวอย่างอีกชุดหนึ่ง เพื่อตรวจสอบความ
ตรงของโมเดลได้เช่นเดียวกับการใช้สถิติวิเคราะห์ทั่วไป   
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลตัวแปรมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้วยกัน  วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันเป็นการตรวจสอบเพ่ือยืนยันว่าโมเดลการวัดที่ได้จากข้อมูลเชิงประจักษ์กับทฤษฎีสอดคล้องกัน
จริง  ใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้หรือตัวแปรสังเกตได้ที่
เป็นตัวแปรเมตริกและความสัมพันธ์ระหว่างชุดขององค์ประกอบหรือตัวแปรแฝงที่เป็นตัวแปรเมตริก
และลดทอนข้อมูล  รวมทั้งใช้ประโยชน์ในเชิงประยุกต์ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติข้ันสูงอ่ืน ๆ  
 
แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 
 การประเมินความต้องการจ าเป็น  เป็นกระบวนการที่เป็นระบบใช้ในการตัดสินใจ 
เพ่ือก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จริง  ส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นที่ความ
แตกต่างของผลลัพธ์  (Outcome gaps)  จากนั้นมีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความแตกต่าง
นั้น  แล้วเลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาแก้ไข  (สุวิมล  ว่องวาณิช,  2558) การประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นจะอยู่บนพ้ืนฐานหลักการ  2  ประการ  คือ  1)  หลักความแตกต่าง  
(Discrepancy)  หมายความว่า ในกระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นผู้วิจัยอาจออกแบบ
ให้มีการเปรียบเทียบข้อมูลเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น  อย่างไรก็ตาม 
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ความแตกต่างไม่ใช่จะบอกความต้องการจ าเป็นเสมอไป  ขึ้นอยู่กับการก าหนดระดับความส าคัญของ
เป้าหมายที่พึงประสงค์  หากก าหนดไว้สูงเกินไป ความแตกต่างนั้นอาจไม่ใช่ความต้องการจ าเป็น  
เพราะฉะนั้นต้องมีการก าหนดเป้าหมายให้อยู่ในระดับ ต่ าที่สุดที่จะขาดแคลนไม่ได้ไม่งั้นจะเกิดผล
เสียหาย  2)  หลักความส าคัญ  (Importance)  หมายความว่า สิ่งที่เป็นความต้องการจ าเป็นต้องมี
ความส าคัญมาก  ต้องได้รับการตอบสนองและความจ าเป็นนั้นต้องมีล าดับความส าคัญ  (Needs  
prioritization)  ไม่ว่าผู้วิจัยจะด าเนินการในกิจกรรมการระบุความต้องการจ าเป็น  (Needs  
identification)  กิจกรรมการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น  (Needs  analysis)  
หรือกิจกรรมการก าหนดวิธีการแก้ไขตามความต้องการจ าเป็นที่เกิดข้ึน  (Needs  solution) จะต้องมี
การจัดล าดับความส าคัญของผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในทุกกิจกรรมต้องจัดล าดับ 
ความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญที่สุด 
 เมื่ออิงหลักการทั้ง  2  หลักการดังกล่าวแล้วกระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 
โดยทั่วไปจึงควรประกอบด้วย  5  ขั้นตอน  ได้แก่  1)  การศึกษาสิ่งที่มุ่งหวัง  2)  การศึกษาสภาพที่ 
เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน  3)  การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมูลที่ได้จากข้อ  1  และข้อ  2  และ
จัดล าดับความส าคัญของผลที่เกิดข้ึนเพ่ือก าหนดความต้องการจ าเป็น  4)  การวิเคราะห์สาเหตุที่ท า
ให้เกิดความแตกต่างในข้อ  3  และจัดล าดับความส าคัญของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น
และ 5)  การศึกษาและก าหนดแนวทางเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ
จ าเป็นที่วิเคราะห์ได้จากข้อ  4  จากการศึกษาเอกสารเพิ่มเติมเก่ียวกับแนวคิดของการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น  พบว่า  ในช่วงแรกกระบวนการประเมินความต้องการจ าเป็นสิ้นสุดลงแค่การ
ระบุความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นท าให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับ
สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น จากนั้นจะมีการวางแผนจากผู้เกี่ยวข้อง  แต่การวางแผนโดยอิงข้อมูลที่ได้
เฉพาะความต้องการจ าเป็นอย่างเดียวอาจไม่สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ทั้งหมด  แนวคิดของ 
การประเมินความต้องการจ าเป็นในช่วงหลังจึงขยายขอบเขตของงานให้กว้างขึ้น  เกิดเป็นแนวคิด 
การประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์  (Complete  needs  assessment)  ประกอบด้วย
ขั้นตอน  คือ  1)  การระบุความต้องการจ าเป็น  เพื่อส ารวจความต้องการจ าเป็นที่เกิดขึ้นทั้งหมดใน
องค์การ  2)  การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น  เพื่อวิเคราะห์สาเหตุที่น าไปสู่การเกิดความต้องการ
จ าเป็น  และ  3)  การก าหนดทางเลือกในการแก้ไข  เพื่อขจัดปัญหาที่เกิดขึ้นจากความต้องการ
จ าเป็นให้หมดไป  โดยมีการประเมินขั้นสุดท้ายว่าทางเลือกใดที่ควรน าไปปฏิบัติมากที่สุด   
(Altschuld and Witkin,  2000 ; สุวิมล  ว่องวาณิช,  2558) 
 ต่อมา  Altschuld and Witkin  (2000)  มีความเห็นว่าการประเมินความต้องการจ าเป็น
แบบสมบูรณ์มีลักษณะคล้ายคลึงกับการประเมินแบบระบบจึงได้เสนอแผน  3  ระยะส าหรับ 
การประเมินความต้องการจ าเป็น  มีรายละเอียด  คือ  1)  ระยะท่ี  1  ระยะกอ่นการประเมินหรือ 
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ระยะการส ารวจ ในระยะนี้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินความต้องการจ าเป็น  ศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นที่มีอยู่  วางแผนการด าเนินงานโดยการก าหนดขอบเขตและประเด็นของ
ความต้องการจ าเป็น ก าหนดจุดมุ่งหมาย  แหล่งข้อมูล  ก าหนดการใช้ประโยชน์จากข้อมูล  ก าหนด
เกณฑ์สาหรับการประเมินความต้องการจ าเป็นแต่ละขั้นตอน  2)  ระยะท่ี  2  การประเมินหรือ 
ระยะเก็บข้อมูล  คณะกรรมการประเมินความต้องการจ าเป็นด าเนินการเก็บข้อมูลและความคิดเห็น
เกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความต้องการจ าเป็นและวิเคราะห์หาสาเหตุ   
3)  ระยะที่  3  หลังการประเมินหรือการน าผลไปใช้ประโยชน์  คณะกรรมการประเมินความต้องการ
จ าเป็นน าผลการประเมินความต้องการจ าเป็นไปใช้ประโยชน์โดยการเชื่อมโยงข้อมูลกับแผนการ
ด าเนินงานที่ได้รับ  งานหลักคือการจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง  เกณฑ์การตัดสินเพ่ือหา 
แนวทางการแก้ไขปัญหา  การท าแผนปฏิบัติงาน  การน าเสนอข้อมูลที่ได้รับข้อมูลจากการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการจัดเตรียมแผนเพ่ือขจัดปัญหาที่เกิดจากความ
ต้องการจ าเป็น  
 วิธีการที่ใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็นแยกตามกิจกรรมการประเมินความต้องการ 
จ าเป็นออกเป็น  4  กิจกรรม  ได้แก่  1)  การระบุความต้องการจ าเป็น  2)  การล าดับความส าคัญ
ของความต้องการจ าเป็น   3)  การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น  และ   
4)  การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น  ในแต่ละกิจกรรมจะมีเทคนิคหรือวิธีการต่าง ๆ  
ที่ใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็นหลายวิธีและบางวิธีสามารถใช้ได้ท้ังในการระบุความต้องการ
จ าเป็น  การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น  การก าหนดทางเลือกการแก้ปัญหาที่
เกิดข้ึนครบตามการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์  โดยวิธีการที่ผู้วิจัยใช้ในการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นในแต่ละกิจกรรม  คือ  1)  กิจกรรมที่  1  การระบุความต้องการจ าเป็น 
ผู้วิจัยใช้วิธีการส ารวจความคิดเห็นของตัวอย่างวิจัยจากแบบสอบถาม  เนื่องจากวิธีนี้ข้อมูลตรงและ
เชื่อถือได้  ข้อมูลเป็นตัวแทนความรู้สึกของผู้ให้ข้อมูลแต่ละคน  เป็นวิธีที่สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
พฤติกรรมและความคิดเห็นได้และท าให้ได้ข้อมูลการประเมินความต้องการจ าเป็น  2  ขั้นตอนแรกคือ  
การก าหนดความต้องการจ าเป็นและการวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็น  2)  กิจกรรมที่  2  
การล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ผู้วิจัยใช้วิธีการค านวณจาก  Modified  priority  
index  (PNImodified)  ซึ่งการด าเนินการเรียงล าดับของผลต่างของคะแนนเฉลี่ย  โดยใช้วิธี  Modified  
priority  index  (PNImodified)  เป็นวิธีหาผลต่างของสภาพที่คาดหวัง  (Importance : I)  
กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน  (Degree of Success : D)  และหารด้วยค่าสภาพที่เป็นจริง 
ซึ่งมีสูตรการค านวณ คือ 
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PNImodified = (I – D) / D 
 

  PNImodified แทน ดัชนีอันดับความต้องการจ าเป็น 
  I    แทน ระดับความส าคัญหรือความคาดหวังหรือสภาพที่คาดหวัง 
  D    แทน ระดับความส าเร็จหรือสัมฤทธิผลหรือสภาพที่มีอยู่จริง 
 
 จากนั้นจึงจัดล าดับความต้องการจ าเป็นตามค่า  PNImodified  โดยเรียงจากค่ามากไปหาน้อย  
ดัชนีที่มีค่ามาก  แปลว่า  มีความต้องการจ าเป็นมาก  จึงต้องได้รับการพัฒนามากกว่าดัชนีที่มีค่าน้อย  
3)  กิจกรรมที่  3  การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น  4)  กิจกรรมที่  4   
การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน  ซึ่งวิธี  Modified  priority  index  (PNImodified) 
มีข้อดีและข้อจ ากัดหลายประการ  ข้อดี  คือ  ค านวณง่าย  ให้ข้อสรุปที่ดีและเม่ือถ่วงน้ าหนักจะท าให้
ได้ความแตกต่างที่ชัดเจนขึ้น  ส่วนข้อจ ากัด  คือ  ข้อตกลงเบื้องต้นข้อมูลต้องเป็น  Interval  scale  
ที่ไม่ค่อยเหมาะสม เป็นการพิจารณาแยกกันระหว่างสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันกับสภาพที่คาดหวัง  
ผลต่างที่มีค่าเท่ากันในระดับต่ ากับระดับสูงจะท าให้เกิดความยากในการจัดเรียงล าดับ  (Iowa  State 
University,  2001 ; สุวิมล  ว่องวาณิช,  2558)  
 พชรวิทย์  จันทร์ศิริสิร  (2561)  ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับขั้นตอนของการประเมินความต้องการ
จ าเป็นว่าขั้นตอนในการประเมินความต้องการจ าเป็นแบ่งเป็น  3  ระยะ  คือ  1)  ระยะที่  1  ระยะ
ก่อนการประเมิน  ประกอบด้วย  ขั้นเตรียมการ  ก าหนดจุดมุ่งหมายหรือวิสัยทัศน์ที่ต้องการจะให้เกิด
และก าหนดกลุ่มผู้ที่ใช้ประโยชน์จากผลการประเมินกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการประเมิน  
ขัน้ออกแบบการประเมินเกี่ยวข้องกับการก าหนดนิยาม  ประเภท  ขอบข่ายการประเมิน   
การวางแผน การด าเนินงานด้านทรัพยากร  ค่าใช้จ่าย  และเวลาในการด าเนินงาน  2)  ระยะท่ี  2  
ระยะระหว่างการประเมิน  มีการก าหนดวิธีการเก็บข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนด 
ความต้องการและการจัด ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น  3)  ระยะท่ี  3  ระยะหลังการ
ประเมิน  มีการน าผลไปใช้ประโยชน์  การเสนอผลหรือรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบก าหนด 
แนวทางการแก้ไขเพ่ือขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการจ าเป็น 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การประเมนิความต้องการจ าเป็นเป็นกระบวนการที่เป็น
ระบบเพ่ือก าหนดความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่หรือก าลังเกิดขึ้นในปัจจุบันกับสิ่งที่ควรจะเป็นหรือ
ต้องการให้บรรลุ  จัดล าดับความส าคัญของความแตกต่างดังกล่าวแล้วเลือกความแตกต่างที่ส าคัญ
ที่สุดมาด าเนินการต่อไป  การประเมินความต้องการจ าเป็นมีอยู่หลายวิธีขึ้นอยู่กับค าถามและประเด็น
ประเมินนอกจากนี้ก็ควรพิจารณาถึงจุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็นด้วยวิธีการที่
เหมาะสม 
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แนวคิดเกี่ยวกับการหาฉันทามติแบบพหุลักษณะ 
 
 การหาฉันทามติแบบพหุลักษณะ  (Multi-atribute  consensus  reaching  หรือ  
MACR)  เป็นมโนทัศน์หนึ่งของการตรวจสอบความตรงเชิงพินิจ  (Face  validity)  ซึ่งเป็นการ
ตรวจสอบโดยใช้ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้พิจารณาวินิจฉัย  ถือเป็นดัชนีบอกความตรง
ของแบบทดสอบนิยมใช้ในการหาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่คิดค้นโดย  Jean A.king  และคณะแห่ง  
SE. University of Minnesota  ในปี  ค.ศ. 2001  เพื่อใช้ในการศึกษาสมรรถภาพที่จ าเป็นส าหรับ 
ผู้ประเมินในขั้นตอนการตรวจสอบความตรงเชิงพินิจ  โดยได้ประยุกต์แนวคิดนี้จากวิธีการ  
Multi-attribute  consensus  building  (MACB)  ที่พัฒนาขึ้นโดย  The  National  Center  on  
Educational  Outcome  (NCEO) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือท างานให้กับรัฐบาลและ 
กลุ่มต่างๆ ในการพัฒนารูปแบบการประเมินผลการศึกษาส าหรับนักเรียน  โดยการสร้างตัวบ่งชี้ของ
สิ่งที่ต้องการประเมินนั้น  จุดมุ่งหมายที่ส าคัญของการหาฉันทามติแบบพหุลักษณะคือการให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง  (Stakeholders)  ที่เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นเข้าร่วมเป็นสมาชิกในการเลือกและ
ให้ค่าคะแนนของตัวบ่งชี้  มีการแสดงความคิดเห็นและให้เหตุผลในการตัดสินใจเลือกตัวบ่งชี้นั้นและ
สรุปขั้นสุดท้ายด้วยการหาฉันทามติของสมาชิก 
 King  และคณะ  (2001)  ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับการหาฉันทามติแบบพหุลักษณะไว้  ดังนี้ 
1)  การจัดกลุ่มสมาชิกในการประชุมอภิปรายเพ่ือหาฉันทามติแบบพหุลักษณะต้องจัดให้สมาชิก
ภายในแต่ละกลุ่มมีความเป็นเอกพันธุ์  (Homogeneous  group)  และสมาชิกต่างกลุ่มให้มีความ
เป็นวิวิธพันธุ์  (Heterogeneous  group)  2)  การประชุมอภิปรายเพื่อหาฉันทามติแบบพหุลักษณะ
จะมีพ้ืนฐานของ กระบวนการกลุ่มแบบประชาธิปไตยเน้นการเสนอข้อคิดเห็นและการตัดสินใจเป็น
รายบุคคลในขั้นแรกและร่วมกันหาฉันทามติในข้ันสุดท้าย  3)  การประชุมอภิปรายเพื่อหาฉันทามติ
แบบพหุลักษณะจะต้องท าให้สมาชิกทุกคนได้ตระหนักถึงความส าคัญในแสดงความคิดเห็นและการหา
ฉันทามติ  4)  การประชุมอภิปรายเพื่อหาฉันทามติแบบพหุลักษณะใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ   
 การด าเนินการประชุมอภิปรายเพ่ือหาฉันทามติแบบพหุลักษณะแบ่งออกเป็น  3  ขั้นตอน  
คือ  1)  ขั้นตอนที่  1  มิติสิ่งน าเข้า  (Generation  of  input)  การก าหนดผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
โดยคัดเลือกผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับเรื่อง  หรือประเด็นที่ต้องการศึกษาวิจัย  การคัดเลือก
ตามแนวนี้จะท าให้ได้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่มีความรู้  ความเชี่ยวชาญหรือมีความคิดเห็นต่อเรื่องที่จะท า
การวิจัยได้ตรงประเด็น  การคัดเลือกผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าเป็นสมาชิกจะแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ 
ประมาณ  3-10  คน โดยจัดให้สมาชิกภายในแต่ละกลุ่มมีลักษณะเหมือนกันให้มาก  
(Homogeneous)  และสมาชิกต่างกลุ่มให้มีลักษณะต่างกันให้มาก  (Heterogeneous)  การที่จะจัด
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เช่นนี้เพื่อเป็นการป้องกันการเป็นผู้ผูกขาดหรือควบคุมการสนทนา  (Dominate)  2)  ขั้นตอนที่  2  
การหาฉันทามติ  (Consensus  working  session)  ผู้ด าเนินการใช้แบบสอบถามความคิดเห็นต่อ
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้หรือให้สมาชิกเสนอองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ขึ้นก็ได้และให้สมาชิกใน 
แต่กลุ่มย่อย  ด าเนินการหาฉันทามติภายในกลุ่มของตนเองโดยให้สมาชิกแต่ละคนในแต่ละกลุ่ม
พิจารณาความส าคัญขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้จากนั้นตัดสินใจก าหนดค่าคะแนน  (Rating) 
ของแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้  โดยวธิี  Likert-type  rating  system  โดยให้คะแนนตั้งแต่ 
0-100  และในแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้พร้อมทั้งให้น้ าหนักแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
โดยแบ่งช่วงการให้คะแนนดังนี้  
  0-20   หมายถึง  มีความส าคัญและจ าเป็นต้องมีน้อยที่สุด 
  21-40  หมายถึง  มีความส าคัญและจ าเป็นต้องมีน้อย  
  41-60  หมายถึง  มีความส าคัญและจ าเป็นต้องมีปานกลาง  
  61-80  หมายถึง  มีความส าคัญและจ าเป็นต้องมีมาก 
  81-100  หมายถึง  มีความส าคัญและจ าเป็นต้องมีมากที่สุด 
 ผู้ด าเนินการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่ให้ความส าคัญแล้วมาจัดอันดับโดยวิธีการ
ค านวณหาค่าเฉลี่ย  (Mean)  และค่าพิสัย  (Range)  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  
deviation)  ถ้าองค์ประกอบตัวบ่งชี้ใดมีค่าเฉลี่ยสูง  ค่าพิสัยแคบแสดงว่าสมาชิกมีฉันทามติ 
แต่ถ้าองค์ประกอบตัวบ่งชี้มีค่าเฉลี่ยสูง  ค่าพิสัยกว้างแสดงว่าสมาชิกไม่มีฉันทามติ  3)  ขั้นตอนที่  3  
การสังเคราะห์ฉันทามติ  (Synthesis  of  consensus)  ในการก าหนดค่าคะแนนนี้จ าเป็นอย่างยิ่งที่
ต้องมีการหาฉันทามติเพ่ือให้ได้มาซึ่งตัวบ่งชี้ที่ดี  ดังนั้นหากตัวบ่งชี้ใดมีระดับการกระจายของ 
การก าหนดค่าคะแนนมาก  ผู้ด าเนินการจะน าผลที่ได้จากการจัดล าดับแล้วมาให้สมาชิกแต่ละคน
อภิปรายถึงเหตุผลในการให้ค่าคะแนนในตัวบ่งชี้นั้นเพื่อหาฉันทามติในองค์ประกอบตัวบ่งชี้ที่มีปัญหา  
โดยให้สมาชิกแต่ละคนพิจารณาตัดสินใจใหม่เป็นครั้งสุดท้ายให้ค่าคะแนนและน้ าหนักแต่ละ
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้อีกครั้ง  ซึ่งอาจแตกต่างไปจากเดิมแล้วน าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์เป็นฉันทา
มติของผู้มีส่วนร่วม  ในการสรุปผลการสังเคราะห์จะได้ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในการ
ตรวจสอบความตรงเชิงพินิจ  (Face  validity)  จะพิจารณาจากฉันทามติของสมาชิกในกลุ่ม 
ถ้าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ใดถูกตัดสินว่ามีฉันทามติสูง  (Real  agreement)  ก็จะมีความตรงเชิง
พินิจสูง  องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ใดถูกตัดสินว่าไม่มีฉันทามติ  (Real  disagreement)  ก็แสดงว่าไม่
มีความตรงเชิงพินิจ 
 การประชุมอภิปรายเพื่อหาฉันทามติแบบพหุลักษณะจะได้ข้อมูลที่จะน ามาวิเคราะห์ทั้งใน  
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละประเภท  คือ  1)  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ปริมาณ  การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของตัวบ่งชี้  ได้แก่  ค่าเฉลี่ย  ค่าต่ าสุด  
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ค่าสูงสุด  ค่าพิสัย  เริ่มจากการน าค่าเฉลี่ย  (Mean)  และค่าพิสัย  (Range)  ที่ได้จากการหาฉันทามติ
มาพิจารณาว่าตัวบ่งชี้ใดที่สมาชิกให้ความส าคัญและตัวบ่งชี้ใดที่สมาชิกไม่ให้ความส าคัญ  และ
พิจารณาว่าถ้าตัวบ่งชี้ใดที่มีค่าพิสัยมากแสดงว่าสมาชิกมีความคิดเห็นแตกต่างกันมาก  แต่ถ้าตัวบ่งชี้
ใดมีค่าพิสัยน้อยก็แสดงว่าสมาชิกมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน  ตัวบ่งชี้ใดที่มีการไม่เห็นด้วยมากก็จะ
น ามาปรับปรุงและอภิปรายชี้แจงเหตุผล  การพิจารณาความสอดคล้องของรายการที่ประเมินจะ
พิจารณาจากเกณฑ์มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่  80  ขึ้นไป  มีค่าพิสัยไม่กว้างเกินไปช่วงคะแนนควรอยู่ระหว่าง  
60-100  (ค่าต่ าสุดมีคะแนนไม่ต่ ากว่า 60  คะแนน)  ไม่มีค่าประเมินสุดโต่ง  การพิจารณาค่าน้ าหนัก
ของรายการที่ประเมินในแต่ละด้านจะมีค่าน้ าหนักความส าคัญ  ผลรวมของค่าน้ าหนักความส าคัญใน
แต่ละด้านจะมีค่าเท่ากับ  1  ถ้าค่าน้ าหนักท่ีค านวณได้ของรายการประเมินในแต่ละด้านมีค่าใกล้เคียง
กัน  สรุปได้ว่ารายการประเมินแต่ละรายการมีความส าคัญเท่าเทียมกัน  และ  2)  การวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพ  ใช้เทคนิควิธีการสร้างข้อสรุปและการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  ในขณะที่สมาชิกกลุ่มท าการ
อภิปรายหาฉันทามติในแต่ละหัวข้อหรือแต่ละประเด็นการอภิปราย  ผู้ด าเนินการจะต้องบันทึกเทป
การอภิปรายโดยตลอด  รวมทั้งมีการจดบันทึกการอภิปรายอย่างละเอียดทุกค าพูด  เพ่ือน ามาเป็น
ข้อมูลประกอบการให้ค่าคะแนนตัวบ่งชี้ในแต่ละตัว โดยพิจารณาในด้านประเด็นการอภิปราย  
สาระส าคัญ  ความเกี่ยวพันธ์ของตัวบ่งชี้และน ามาบรรยายเพ่ือให้เห็นภาพของการท าฉันทามติ  
จากนั้นน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพมาเปรียบเทียบกับผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือเป็น
ข้อมูลยืนยันการหาฉันทามติแบบพหุลักษณะ 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า  การหาฉันทามติแบบพหุลักษณะเป็นการใช้ความคิดเห็น
ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้พิจารณา  วินิจฉัยและตรวจสอบความตรงเชิงพินิจ  จุดมุ่งหมายที่ส าคัญของ
การหาฉันทามติแบบพหุลักษณะ  คือ  การให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นเข้า
ร่วมเป็นสมาชิกในการเลือกและให้ค่าคะแนนของตัวบ่งชี้  มีการแสดงความคิดเห็นและให้เหตุผลใน
การตัดสินใจเลือกตัวบ่งชี้นั้นและสรุปขั้นสุดท้ายด้วยการหาฉันทามติของสมาชิก 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  สุพรรณี  ชาญประเสริฐ  (2554)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  การพัฒนากลยุทธ์ 
การพัฒนาครูพ่ีเลี้ยงวิชาวิทยาศาสตร์ตามหลักการเรียนรู้เป็นทีม เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่  จ านวน  4  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้คือ  แบบสอบถาม  แบบประเมิน 
แบบสังเกตและแบบสัมภาษณ์  ผลการวิจัยพบว่า  1)  กลยุทธ์การพัฒนาครูพ่ีเลี้ยงวิชาวิทยาศาสตร์ 
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ตามหลักการเรียนรู้เป็นทีมท่ีพัฒนา มี  2  องค์ประกอบ  หลักการของกลยุทธ์  คือ  การเรียนรู้ 
การปฏิบัติงานและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกันระหว่างครูพ่ีเลี้ยงที่มีศักยภาพสูงกับครู
วิทยาศาสตร์โดยให้ความส าคัญกับการสร้างสัมพันธภาพ บรรยากาศและความตระหนักในการพัฒนา
วิชาชีพโดยมีการก าหนดเป้าหมายการท างาน  การวางแผนการเรียนรู้ร่วมกัน  รวมทั้งการติดตามผล
การปฏิบัติงานด้านการพัฒนาการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์  กลยุทธ์การพัฒนาครูพ่ีเลี้ยง  
ประกอบด้วย  3  กลยุทธ์หลัก  คือ  กลยุทธ์ที่  1  การคัดเลือกครูพ่ีเลี้ยง  โดยการมีส่วนร่วมระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษา  หัวหน้าฝ่ายวิชาการและครูวิทยาศาสตร์  กลยุทธ์ที่  2  การพัฒนาสมรรถนะครู
พ่ีเลี้ยงตามหลักการเรียนรู้เป็นทีม  ประกอบด้วย  4  กลยุทธ์ย่อย  การศึกษา ด้วยตนเอง  การอบรม
เชิงปฏิบัติการ  การฝึกปฏิบัติงานและการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและกลยุทธ์ที่  3   
การก ากับติดตามการปฏิบัติงานครูพ่ีเลี้ยงโดยเน้นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างครูพี่เลี้ยงและ
ระหว่างครูพี่เลี้ยงกับครูวิทยาศาสตร์ด้านการวางแผนและการติดตามการพัฒนาการจัด การเรียน 
การสอนวิชาวิทยาศาสตร์  2)  การประเมินประสิทธิภาพของกลยุทธ์การพัฒนาครูพ่ีเลี้ยงวิชา
วิทยาศาสตร์ที่พัฒนาขึ้น  2.1)  สมรรถนะของครูพ่ีเลี้ยง  จากการประเมินตนเองของครูพ่ีเลี้ยง  
พบว่าสมรรถนะหลัก  ได้แก่  การสร้างสัมพันธภาพ  การสร้างบรรยากาศ  การให้ค าปรึกษาและ 
การสอนงาน และการก ากับติดตามการปฏิบัติงานมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ  37, 44  และ  39.50  
ตามล าดับ  สมรรถนะประจ าสายงาน  ได้แก่  ด้านหลักสูตรวิทยาศาสตร์  ด้านการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้และด้านการวัดผลและประเมินผลมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ  29.75, 33.75  และ   
13  ตามล าดับ  แตกต่างจากก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  2.2)  สมรรถนะของครู
วิทยาศาสตร์  จากการประเมินตนเองและการประเมินโดยครูพ่ีเลี้ยง  พบว่า  ครูวิทยาศาสตร์ 
มีคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะด้านหลักสูตรวิทยาศาสตร์  ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และด้านการวัดผล
ประเมินผลการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นร้อยละ 25.17, 7.06  และ  25.17  และร้อยละ 29.50, 28.45  และ  
30.33  ตามล าดับ  และแตกต่างจากก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  ชูสิน  วรเดช  (2556)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถภาพของ
ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  กลุ่มตัวอย่างคือ  
โรงเรียนมัธยมศึกษาโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  จ านวน  132  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้คือ  
แบบสอบถามผลการวิจัยพบว่า  1)  การศึกษาสภาพกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถภาพของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์  ในภาพรวมของสมรรถภาพปัจจุบันของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ในยุคโลกาภิวัตน์  พบว่า  สมรรถภาพของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา 
รายประเด็นพบว่า  ด้านทักษะและด้านความรู้อยู่ในระดับมาก  ส าหรับด้านคุณลักษณะและ 
ด้านทัศนคติอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น  2)  การสร้างกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถภาพของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์  ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่  1  การมุ่งพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
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ศึกษาให้มีทักษะที่เหมาะสมในยุคโลกาภิวัตน์  จ านวน 5  กิจกรรม  ประกอบด้วย  กิจกรรม
ด าเนินการการจัดการเรียนรู้  กิจกรรมการเพ่ิมศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  กิจกรรม 
การเพ่ิมศักยภาพในด้านภาษา  กิจกรรมการเพ่ิมศักยภาพการเจรจาต่อรอง  กิจกรรมการเพิ่มสร้าง
ทักษะจิตอาสา  กลยุทธ์ที่  2  การก าหนดแนวทางในการจัดระบบครูและบุคลากรทางการศึกษา  
จ านวน  1  กิจกรรม  คือ  กิจกรรมการพัฒนาและการปรับปรุงแนวทาง การจัดระบบครูและบุคลากร
ทางการศึกษาที่ชัดเจนสอดคล้องกับปัจจุบัน  และกลยุทธ์ที่  3  กิจกรรมเพ่ิมสมรรถภาพด้านความรู้  
ด้านทักษะ  คุณลักษณะและเจตคติ  จ านวน  3  กิจกรรม  ประกอบด้วย กิจกรรมการเพ่ิมศักยภาพ
ด้านความรู้  กิจกรรมการเพ่ิมศักยภาพด้านทักษะ  กิจกรรมการเพ่ิมศักยภาพคุณลักษณะและเจตคติ  
ส่วนผลการประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถภาพของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
ยุคโลกาภิวัตน์  การตรวจสอบกลยุทธ์ในการพัฒนาสมรรถภาพของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในยุคโลกา
ภิวัตน์  โดยการพิจารณาถึงความถูกต้อง  ความเหมาะสม  ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์  
พบว่า  ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน 
  ณิชา  ฉิมทองดี  (2557)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  กลยุทธ์การบริหารโรงเรียน 
เพ่ือสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  กลุ่มตัวอย่างคือ  โรงเรียนที่
จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  จ านวน  397  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้คือ  แบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบว่า  
1)  สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง  สภาพที่เป็นไปได้และสภาพที่
พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  2)  จุดแข็ง  ได้แก่  การวางแผนกลยุทธ์  การจัดกระบวนการ
สร้างนวัตกรรมและการเสริมสร้างวัฒนธรรมสร้างสรรค์  จดุอ่อน  ได้แก่  การวัดความสามารถของ
องค์การและการให้ รางวัลผู้สร้างนวัตกรรม  โอกาส  ได้แก่  นโยบายด้านการศึกษาของรัฐและ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ส่วนสภาพเศรษฐกิจและสังคมเป็นภาวะคุกคาม  3)  กลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนเพ่ือสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย  3.1)  เสริมจุดแข็งและโอกาสควบคู่กับ
การป้องกันภาวะคุกคามในการวางกลยุทธ์เพื่อสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้  3.2)  เสริมจุดแข็ง
และโอกาสควบคู่กับการป้องกันภาวะคุกคามในการจัดกระบวนการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้  
3.3)  เสริมจุดแข็งและโอกาสควบคู่กับลดจุดอ่อนในการเสริมสร้างวัฒนธรรมสร้างสรรค์   
3.4)  เสริมโอกาสควบคู่กับการลดจุดอ่อนและป้องกันภาวะคุกคามในการวัดความสามารถของ
องค์การในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ และ  3.5)  เสริมจุดแข็งและโอกาสควบคู่กับ 
การลดจุดอ่อนและป้องกันภาวะคุกคามในการให้รางวัลผู้สร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 
  รับขวัญ  ภูษาแก้ว  (2557)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  กลยุทธ์การบริหารคนเก่งและ
องค์การสมรรถนะสูงส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  กลุ่มตัวอย่าง  
คือ  โรงเรียนมัธยมศึกษาที่จัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  จ านวน  388  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้คือ  
แบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบว่า  1)  สภาพปัจจุบันของการบริหารคนเก่งโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด  สภาพปัจจุบันของ 
การบริหารองค์การสมรรถนะสูงของโรงเรียนมัธยมศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  สภาพที่พึง
ประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  2)  จุดแข็งของการบริหารคนเก่ง  คือ  การก าหนดค่านิยม
และกลยุทธ์องค์การ  จุดอ่อน  คือ  การค้นหาคนเก่ง  การพัฒนาคนเก่ง  การสร้างวัฒนธรรมส่งเสริม
คนเก่ง  และการบริหารคนเก่งเชิงบูรณาการทั้งองค์การ  ส่วนสภาพแวดล้อมภายนอก  ได้แก่  
นโยบายของรัฐ  สภาพเศรษฐกิจ  สภาพสังคมและความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีของประเทศเป็น
ภาวะคุกคาม  จุดแข็งของการบริหารองค์การสมรรถนะสูง  ได้แก่  คุณภาพการบริหาร  ความเปิดเผย
และมุ่งเน้นการปฏิบัติและทิศทางระยะยาว  จุดอ่อน  ได้แก่  การปรับปรุงและการท าใหม่อยู่ตลอด
และคุณภาพบุคลากร  ส่วนสภาพแวดล้อมภายนอกด้านนโยบายของรัฐและความก้าวหน้าด้าน
เทคโนโลยีของประเทศเป็นโอกาส  สภาพเศรษฐกิจและสภาพสังคมของประเทศเป็นภาวะคุกคาม 
3)  กลยุทธ์การบริหารคนเก่ง  ประกอบไปด้วย  3.1)  ยึดมั่นในค่านิยมและกลยุทธ์ของการบริหาร 
คนเก่ง  3.2)  แสวงหาวิธีเชิงรกุค้นหาคนเก่ง  3.3)  ยกระดับขีดความสามารถของคนเก่ง   
3.4)  สร้างความเข้มแข็งของวัฒนธรรมการส่งเสริมคนเก่ง  และ  3.5)  การบริหารคนเก่ง 
เชิงบูรณาการ  4)  กลยุทธ์การบริหารองค์การสมรรถนะสูงของโรงเรียนมัธยมศึกษา  ประกอบไปด้วย 
4.1)  ยกระดับคุณภาพของการบริหาร  4.2)  มุ่งพัฒนาการปฏิบัติงาน  4.3)  มุ่งผลงานในระยะยาว  
4.4)  พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  และ  4.5)  ยกระดับคุณภาพของครูและบุคลากร 
  สุพรรัตน์  สัตตธนชัยภัทร  (2557)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ภาวะผู้น าทางวิชาการของครู  โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  กลุ่มตัวอย่าง  คือ 
ครูโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  จ านวน  298  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบสอบถาม  
ผลการวิจัย  พบว่า  1)  สภาพปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูมีค่าเฉลี่ย 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ตามล าดับดังนี้  ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน  มีค่าเฉลี่ย
การปฏิบัติสูงสุด  รองลงมา  คือ  ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้  ด้านควบคุมการใช้เวลา
ในการสอน  ด้านการพัฒนาและสร้างมาตรฐาน   ด้านการก าหนดเป้าหมายโรงเรียน  ด้านการสื่อสาร
เป้าหมายของโรงเรียน และด้านการประสานงานการใช้หลักสูตรมีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติต่ าสุดตามล าดับ  
2)  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์พบว่า  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในล าดับมากท่ีสุดทุกด้าน  ตามล าดับดังนี้   
ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริม
สภาพการเรียนรู้  ด้านควบคุมการใช้เวลาในการสอน  ด้านพัฒนาและสร้างมาตรฐาน  ด้านวิชาการ  
ด้านการนิเทศและประเมินผลการเรียน  ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน  ด้านประสานงาน
การใช้หลักสูตรและด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน  ตามล าดับ  ค่าความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  0.279  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  
พบว่า  ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนามากท่ีสุดคือ  ด้านการประสานงานการใช้
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หลักสูตร  รองลงมาคือด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน  ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 
และด้านการนิเทศและการประเมินผลการเรียนการสอน  กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของครูมี  8  กลยุทธ์  กลยุทธ์หลักคือ  1)  ปฏิรูปการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครู   
ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนแบบมุ่งเน้นอนาคต  2)  ปฏิรูปการพัฒนาภาวะผู้น าทาง
วิชาการของครูด้าน การสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียนแบบมุ่งเน้นอนาคต  3)  ปฏิรูปการพัฒนา 
ภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการประสานงานการใช้หลักสูตรแบบมุ่งเน้นอนาคต  4)  ปฏิรูป 
การพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการนิเทศและประเมินผลการเรียนแบบมุ่งเน้นอนาคต  
5)  ปฏิรูปการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนแบบ
มุ่งเน้นอนาคต  6)  ปฏิรูปการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านควบคุมการใช้เวลาในการสอน
แบบมุ่งเน้นอนาคต  7)  ปฏิรูปการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการพัฒนาและสร้าง
มาตรฐานด้านวิชาการแบบมุ่งเน้นอนาคต  8)  ปฏิรูปการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการ
จัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้แบบมุ่งเน้นอนาคต  กลยุทธ์รอง  9  ข้อ  คือ  1)  พัฒนาภาวะผู้น า
ทางวิชาการของครูด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนแบบมุ่งเน้นอนาคต  2)  พัฒนาภาวะผู้น า
ทางวิชาการของครูด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียนกับผู้ปกครองแบบมุ่งเน้นอนาคต  3)  พัฒนา
ภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการประสานงานการใช้หลักสูตรแบบมุ่งเน้นอนาคต  4)  พัฒนา
ภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการนิเทศและการประเมินผลด้านการเรียนการสอนแบบมุ่งเน้น
อนาคต  5)  พัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนแบบ
มุ่งเน้นอนาคต  6)  พัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านควบคุมการใช้เวลาในการสอนแบบ
มุ่งเน้นอนาคต  7)  พัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้วยการวิจัยใน
ชั้นเรียนแบบมุ่งเน้นอนาคต  8)  พัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการสร้างเครือข่ายพัฒนา
วิชาชีพครูแบบมุ่งเน้นอนาคตและ  9)  พัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครูด้านการส่งเสริมผู้เรียน
แบบมุ่งเนน้อนาคต 
  จันทนี  ตันสกุล  (2558)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาครู 
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนประถมศึกษา  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  
กลุ่มตัวอย่าง  คือ  โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  จ านวน 
379  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบประเมินและแบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบว่า   
1)  กรอบแนวคิดในการพัฒนาครูเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนประถมศึกษา  
ประกอบด้วย  1.1)  การพัฒนาครู  4  วิธี  คือ  การยึดองค์กรเป็นฐาน  การยึดปัจเจกบุคคลเป็นฐาน  
การยึดบทบาทของนักการศึกษาเป็นฐาน  การยึดผู้ให้การอบรมเป็นฐาน  1.2)  การเสริมสร้าง
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามรูปแบบ  PRIME  คือ  การให้ความส าคัญกับคุณลักษณะอัน 
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พึงประสงค์เป็นอันดับแรก  การสร้างสัมพันธภาพ  การสร้างแรงจูงใจภายใน  การเป็นตัวแบบของ
ความดี  การเสริมพลังอ านาจนักเรียน  1.3)  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนมี  4  ด้าน  คือ  
ส านึกความเป็นพลเมืองดี  คุณธรรมจริยธรรม  สมรรถนะคุณธรรม  จิตสาธารณะ  2)  สภาพปัจจุบัน
ของการพัฒนาครูเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนประถมศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลาง  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงกว่า
สภาพปัจจุบันในทุกด้าน  จุดแข็ง  ได้แก่  การพัฒนาครูโดยการยึดองค์กรเป็นฐานและการพัฒนาครู
โดยการยึดปัจเจกบุคคลเป็นฐาน  จุดอ่อน  ได้แก่  การพัฒนาครูโดยการยึดผู้ให้การอบรมเป็นฐาน
และการพัฒนาครูโดยการยึดบทบาทของนักการศึกษาเป็นฐาน  โอกาส  ได้แก่  สภาพสังคมและ
เทคโนโลยี  ภาวะคุกคาม  ได้แก่  การเมืองและนโยบายของรัฐบาล  สภาพเศรษฐกิจ  3)  กลยุทธ์ 
การพัฒนาครูเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนประถมศึกษา  ประกอบด้วย   
4  กลยุทธ์หลัก  คือ  3.1)  พัฒนาครูโดยมุ่งเน้นผู้ให้การอบรมเป็นส าคัญ  3.2)  พัฒนาครูโดยมุ่งเน้น
บทบาทครูเป็นส าคัญ  3.3)  พัฒนาครูโดยมุ่งเน้นองค์การเป็นส าคัญ  และ  3.4)  พัฒนาครูโดยมุ่งเน้น
ปัจเจกบุคคลเป็นส าคัญ 
  ธารารัตน์  มาลัยเถาว์  (2558)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาครูระดับ
ประถมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองและการจัดการศึกษาไปสู่การพัฒนาสังคมท่ี
ยั่งยืน  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา  จ านวน  377  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบสอบถามและ
แบบประเมิน  ผลการวิจัยพบว่า  1)  กรอบแนวคิดการพัฒนาครูประถมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้
ด้วยการน าตนเองและการจัดการศึกษาสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน  ประกอบด้วย  แนวคิดเก่ียวกับ
วิธีการพัฒนาครู  ได้แก่  การอบรม  การใช้ระบบพี่เลี้ยง  การชี้แนะ  การนิเทศและแนวคิดเก่ียวกับ
การเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ได้แก่  การแสวงหาแหล่ง/สื่อ/เทคโนโลยีที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของ
ตนเอง  การวางแผนและก าหนดวิธีการเรียนรู้ของตนเอง  การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และ 
การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ด้วยตนเอง  การเลือกสรรและประเมินข้อความรู้ด้วยตนเอง   
2)  สภาพปัจจุบันสภาพพึงที่ประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาครูประถมศึกษาตาม
แนวคิดด้วยการน าตนเองและการจัดการศึกษาไปสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืนในภาพรวมสภาพปัจจุบัน
มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การนิเทศ  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ 
การใช้ระบบพ่ีเลี้ยง  สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากที่สุด  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  คือ  การนิเทศ  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  คือ  การใช้ระบบ 
พ่ีเลี้ยง  ส่วนความต้องการจ าเป็นการพัฒนาครูประถมศึกษาตามแนวคิดด้วยการน าตนเองและการจัด
การศึกษาไปสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืนล าดับที่  1  คือ  การใช้ระบบพ่ีเลี้ยง  และล าดับสุดท้าย  คือ 
การนิเทศ  3)  กลยุทธ์การพัฒนาครูประถมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองและการจัด 
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การศึกษาไปสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืนมี  4  กลยุทธ์หลัก  ประกอบไปด้วย  1)  กลยุทธ์ส่งเสริมการใช้
ระบบพ่ีเลี้ยงไปสู่การเป็นครูประถมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองและการจัด
การศึกษาสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน  2)  กลยุทธ์เสริมสร้างการชี้แนะครูประถมศึกษาตามแนวคิด 
การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองและการจัดการศึกษาไปสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน  3)  กลยุทธ์พัฒนาครู
ประถมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองและการจัดการศึกษาไปสู่การพัฒนาสังคมท่ี
ยั่งยืน  และ  4)  กลยุทธ์การส่งเสริมการนิเทศครูประถมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการน า
ตนเองและการจัดการศึกษาไปสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 
  พรทิพย์  จับจิตต์  (2559)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  การพัฒนากลยุทธ์บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาเพ่ือสนับสนุนการเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข 
โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด  ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  จ านวน  342  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบสอบถามและ
แบบประเมิน  ผลการวิจัยพบว่า  1)  กรอบแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
เพ่ือสนับสนุนการเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข  ประกอบด้วย  
1.1)  การบริหารวิชาการ  ได้แก่  การพัฒนาหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอนและการวัดผล 
และประเมินผล  และ  1.2)  การบริหารทั่วไป  ได้แก่  การพัฒนาอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 
และงานกิจการนักเรียน  โดยใช้กระบวนการ  3  ขั้นตอนคือ การวางแผนกลยุทธ์  การน ากลยุทธ์ไปสู่
การปฏิบัติและการติดตามและประเมินผลกลยุทธ์  คุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุขมีอยู่ 
6  คุณลักษณะ  ได้แก่  ความเป็นอิสระของตัวเอง  ความงอกงามส่วนบุคคล  การมีจุดมุ่งหมายใน
ชีวิต  การมีสัมพันธภาพที่ดีทางสังคม  ความเชี่ยวชาญในการจัดการกับสภาพแวดล้อมและการสร้าง
คุณประโยชน์แก่สังคม  2)  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
เพ่ือสนับสนุนการเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
และมากท่ีสุด  ตามล าดับ  และ  3)  การพัฒนากลยุทธ์มี  5  กลยุทธ์หลัก ได้แก่  3.1)  ปฏิรูปอาคาร
สถานที่และสิ่งแวดล้อมเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข  3.2)  พัฒนาการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข  3.3)  ยกระดับ
คุณภาพงานกิจการนักเรียนเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข  3.4)  พัฒนา
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข  และ  3.5)  เพิ่มประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข 
  อุษณีษ์  ธีระพัชรรังษี  (2559)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็น
ผู้น าทางจิตวิญญาณของครูที่มีผลต่อการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนใน
ครอบครัวซาเลเซียนในประเทศไทย  โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงพรรณนา  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  โรงเรียนใน
ครอบครัวซาเลเซียนในประเทศไทย  จ านวน  22  โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบสอบถาม   
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ผลการวิจัยพบว่า  1)  กรอบแนวคิดการพัฒนาความเป็นผู้น าทางจิตวิญญาณของครูและ 
การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนครอบครัวซาเลเซียนในประเทศไทย  
ประกอบด้วย  1.1)  การพัฒนาความเป็นผู้น า  ได้แก่  การฝึกอบรมนอกสภาพแวดล้อมการท างาน  
การฝึกอบรมระหว่างการปฏิบัติงานปกติในสถานที่ท างาน  1.2)  ความเป็นผู้น าทางจิตวิญญาณ  
ได้แก่  มีวิสัยทัศน์ทางจริยธรรมที่สูงส่ง  มีพลังในการสร้างแรงบันดาลใจด้วยศรัทธาและความหวัง 
มีความรัก  เมตตา  1.3)  คุณธรรม  จริยธรรมของนักเรียน  ได้แก่  ความขยัน  ศรัทธาในความดี  
ความร่าเริง  2)  สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาความเป็นผู้น าทางจิตวิญญาณของ
ครูที่มีผลต่อการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนในครอบครัวซาเลเซียนในประเทศ
ไทยมีค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์สูงกว่าสภาพปัจจุบันในทุกด้าน  3)  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็น
ผู้น าทางจิตวิญญาณของครูที่มีผลต่อการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนโรงเรียนครอบครัว
ซาเลเซียนในประเทศไทยมี  2  กลยุทธ์หลัก  คือ  1)  กลยุทธ์การปฏิรูปการฝึกอบรมนอก
สภาพแวดล้อมการท างานเพ่ือพัฒนาความเป็นผู้น าทางจิตวิญญาณของครู  2)  กลยุทธ์การพัฒนาการ
สร้างวัฒนธรรมใหม่ในการฝึกอบรมระหว่างการปฏิบัติงานปกติภายในองค์การให้มีความเข้มแข็ง 
โดยมีกลยุทธ์รองจ านวน  4  กลยุทธ์  ได้แก่  1)  กลยุทธ์การยกระดับการเรียนรู้ด้วยตนเองของครูให้
มีวิสัยทัศน์ทางจริยธรรมที่สูงส่งและมีพลังในการสร้างแรงบันดาลใจด้วยความศรัทธาและความหวังใน
การเสริมสร้างความขยันและความศรัทธาในความดีของนักเรียน  2)  กลยุทธ์การปฏิรูปการเรียนรู้
เป็นกลุ่มของครูให้มีวิสัยทัศน์ทางจริยธรรมที่สูงส่งและมีพลังในการสร้างแรงบันดาลใจด้วยความ
ศรัทธาและความหวังในการเสริมสร้างความขยันความศรัทธาในความดีของนักเรียน  3)  กลยุทธ์
ยกระดับการเรียนรู้ต่อตัวของครูให้มีวิสัยทัศน์ทางจริยธรรมที่สูงส่งและมีพลังในการสร้างแรงบันดาล
ใจด้วยศรัทธาและความหวังให้มีผลต่อการเสริมสร้างความขยันและความศรัทธาในความดีของ
นักเรียน  4)  กลยุทธ์การพัฒนาการเรียนรู้จากประสบการณ์ของครูให้มีวิสัยทัศน์ทางจริยธรรมที่สูงส่ง
และมีพลังในการสร้างแรงบันดาลใจด้วยความศรัทธาและความหวังในการเสริมสร้างความร่าเริงของ
นักเรียน 
  กรุณา  วงษ์เทียนหลาย  (2562)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  กลยุทธ์การบริหารงาน
วิชาการวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดสมรรถนะนวัตกรของนักเรียนพยาบาล 
โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมวิธพีหุระยะ  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  ผู้บริหารและอาจารย์  วิทยาลัยพยาบาล
สังกัด  กระทรวงกลาโหม  จ านวน  92  คน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบสอบถาม  และแบบประเมิน  
ผลการวิจัยพบว่า  1)  กรอบแนวคิดทฤษฎีการบริหารงานวิชาการ  ประกอบด้วย  การบริหาร
หลักสูตร  การบริหารการจัดการเรียนการสอน  การบริหารแหล่งเรียนรู้  การบริหารการวัดและ
ประเมินผลและการบริหารงานวิจัย  กรอบแนวคิดสมรรถนะนวัตกรของนักเรียนพยาบาล  
ประกอบด้วย  สมรรถนะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม  การคิดเชิงนวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ  
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2)  จุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารงานวิชาการวิทยาลัยพยาบาลสังกัด
กระทรวงกลาโหม  จุดแข็ง  ได้แก่ การบริหารหลักสูตร  การบริหารการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
การบริหารงานวิจัย  จุดอ่อน  ได้แก่  การบริหารแหล่งเรียนรู้และการวัดและประเมินผล  โอกาส  
ได้แก่  ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ  ด้านสังคมและด้านเทคโนโลยี  และภาวะคุกคาม   
ได้แก่  ด้านเศรษฐกิจ  3)  กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม
ตามแนวคิดสมรรถนะนวัตกรของนักเรียนพยาบาล ประกอบด้วย  4  กลยุทธ์หลัก  คือ   
3.1)  ยกระดับการบริหารการวัดประเมินผลที่มุ่งเน้นสมรรถนะนวัตกรด้านการเป็นผู้ประกอบการ  
3.2) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารแหล่งเรียนรู้ที่มุ่งเน้นสมรรถนะ นวัตกรด้านภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 
3.3)  เสริมสร้างความเข้มแข็งการบริหารงานวิจัยที่มุ่งเน้นสมรรถนะนวัตกรด้านภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรม  3.4)  เพิ่มขีดความสามารถการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้น
สมรรถนะนวัตกรด้านการเป็นผู้ประกอบการ 
  วสันต์  สุทธาวาศ  (2558)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
ศักยภาพความเป็นนวัตกรการศึกษา  โดยใช้วิธีการวิจัยและพัฒนาแบบผสมผสานวิธี  กลุ่มตัวอย่าง  
คือ  นักวิชาการศึกษาระดับปฏิบัติการ  จ านวน  20  คน  และผู้บริหารระดับนโยบาย  จ านวน 
5  คน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์และแบบประเมิน  ผลการวิจัยพบว่า  
คุณลักษณะของความเป็นนวัตกรการศึกษามี  4  ด้าน  ประกอบด้วย  1)  ความสามารถ  2)  ทักษะ
การค้นพบ  3)  เจตคติ  และ  4)  พฤติกรรม  มีหลักการท างานส าคัญ  4  ประการ  ประกอบด้วย  
1)  การก าหนดเป้าหมายที่เหมาะสม  2)  การบูรณาการ  3)  การสร้างคุณค่าที่แท้จริง  และ 
4)  การส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม  โดยโปรแกรมพัฒนาจากแนวคิด  ARM Model  มีองค์ประกอบเชิง
ระบบ 3  โมดูล  (3As) ได้แก่  การเพิ่มพูนความพร้อม  การประยุกต์สร้างสรรค์และการประเมิน
คุณค่าเชิงนวัตกรรม  โดยมีภารกิจใช้การจ าลองสถานการณ์และประยุกต์ใช้กับภาระงานจริงเป็น
ตัวกระตุ้นศักยภาพและใช้แนวคิด ARM Matrix  ในการวิเคราะห์แนวโน้มศักยภาพ  ทั้งนี้ 
ผลการเสริมสร้างศักยภาพพบว่า  คุณลักษณะของความเป็นนวัตกรการศึกษาหลังการพัฒนาของ 
กลุ่มทดลอง  โดยรวมทุกด้านมีค่าสูงกว่าก่อนได้รับการพัฒนาและสูงกว่ากลุ่มควบคุม  แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  รวมถึงมีข้อค้นพบเกี่ยวกับช่วงเวลาแห่งการยอมรับนวัตกรรม  
ส าหรับภาพรวมโปรแกรมนี้ได้รับการยอมรับเป็นฉันทามติเชิงนโยบายโดยได้ค่าสัมประสิทธิ์  
Cohen’s Kappa  ในระดับดีที่  .634  นอกจากนี้ได้สังเคราะห์สรุปเป็นรูปแบบเรียกว่า  วงรอบแห่ง
การพัฒนานวัตกรการศึกษาและเป็นความสัมพันธ์เชิงระบบ  เรียกว่ารูปแบบความเชื่อมโยงของ
โปรแกรมเสริมสร้างศักยภาพความเป็นนวัตกรการศึกษาเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในวงกว้างต่อไป 
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  พัชรพร  อยู่ยืน  และคณะ  (2560)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การเป็นนวัตกร : กรณีศึกษาผลิตภัณฑ์  PUNN  โดยใช้วิธกีารวิจัยเชิงคุณภาพ  กลุ่มเป้าหมาย  คือ 
คุณภัทรพล  จันทร์ค า  ผู้คิดค้นผลิตภัณฑ์  PUNN  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบสัมภาษณ์  ผลการวิจัย
พบว่า  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นนวัตกรสามารถแบ่งออกเป็น  4  ประการ  ได้แก่  1)  มีความคิด
ที่ขัดแย้ง  หมายถึง  การมีความคิดขัดแย้งกับความคิดส่วนใหญ่ของบุคคลทั่วไป  มีความคิดท่ีแตกต่าง 
การมองมุมที่ต่างออกไปนั้น  ส่งผลให้เห็นในสิ่งที่ต่างออกไปหรือเห็นคุณค่าในสิ่งที่หลายคนมองไม่เห็น 
2)  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  หมายถึง  การเกิดความคิดสร้างสรรค์ท่ีจะส่งผลท าให้เกิดผลงานที่ไม่
เหมือนใคร  มีความแตกต่าง  สามารถเพ่ิมมูลค่าให้กับชิ้นงานได้  3)  เปิดกว้างทางความคิด  หมายถึง 
รับฟังข้อมูลจากแหล่งอื่นๆ  รับข้อมูลใหม่ๆ ตลอดเวลา  ไม่ยึดติด  ความคิดทันสมัย  สร้างโอกาสทาง
ธุรกิจได้  และ  4)  มีความคิดเชื่อมโยง  หมายถึง  ความสามารถในการเชื่อมโยงความคิดนั้นส่งผลให้
กระบวนการทางานทางความคิดเป็นระบบมากขึ้น  โดยปัจจัยทั้ง  4  ประการ  มีความเชื่อมโยงกัน
จากปัจจัยหนึ่งสู่ปัจจัยหนึ่ง ส่งผลให้เกิดเป็นนวัตกรรมรวมไปถึงเป็นการสร้างนวัตกรที่ดีในยุคไทย
แลนด์  4.0 ซึ่งทั้ง  4  ปัจจัยที่ค้นพบเป็นส่วนหนึ่งที่จะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ระดับบุคคลได้   
  วิวัฒน์  มีสุวรรณ์  (2560)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะของ
ครูนวัตกรด้านเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาส าหรับปฏิบัติการสอนเครือข่ายมหาวิทยาลัย
นเรศวรโดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  ครูผู้สอน  สังกัดสถานศึกษาส าหรับ
ปฏิบัติการสอน  เครือข่ายมหาวิทยาลัยนเรศวร  จ านวน  223  คน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  
แบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบว่า  1)  ระดับของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะของครูนวัตกรด้าน
เทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาส าหรับปฏิบัติการสอนเครือข่ายมหาวิทยาลัยนเรศวร  ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก  2)  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับคุณลักษณะของครูนวัตกรด้านเทคโนโลยี
การศึกษา  มีค่าระหว่าง  0.391-0.637  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และปัจจัยไม่มีปัญหาเรื่อง
ความสัมพันธ์กันเองสูง  มีค่าสถิติ  Tolerance  ระหว่าง  .628-.796  3)  ปัจจัยต่างๆ มีความสัมพันธ์
พหุคูณกับคุณลักษณะของครูนวัตกรด้านเทคโนโลยีการศึกษา เท่ากับ  0.818  อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  และมีค่าอ านาจการพยากรณ์  0.670  แสดงว่า  ปัจจัยทั้งหมดร่วมกันพยากรณ์
คุณลักษณะของครูนวัตกรด้านเทคโนโลยีการศึกษาได้ร้อยละ  67.00  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อคุณลักษณะของครูนวัตกรด้านเทคโนโลยีการศึกษา  มีจ านวน  6  ตัว  ได้แก่  นโยบายและ
ยุทธศาสตร์การศึกษา  การถ่ายทอดเทคโนโลยีการศึกษา  คุณสมบัติของเทคโนโลยีการศึกษา 
ภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษา  การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนและภาวะเศรษฐกิจ 
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  พิมพ์พัชร  พรสววรรค์  (2561)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  รูปแบบจินตวิศวกรรมแบบ
รว่มมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะนวัตกรและทักษะการคิดนวัตกรรม 
โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงทดลอง  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่  1  จ านวน  30  คน  
เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบส ารวจ  แบบประเมิน  แบบสอบถามและแผนการจัดการเรียนรู้  ผลการวิจัย
พบว่า  1)  รูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์เพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะ นวัตกรและทักษะการคิดนวัตกรรมประกอบด้วยกระบวนการจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือ  
องค์ประกอบของเกมิฟิเคชันส าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือ  แนวทางเครื่องมือสังคม
คลาวด์ที่สนับสนุนเกมิฟิเคชันแบบร่วมมือ  คุณลักษณะนวัตกร  ประกอบด้วย  มีความเชี่ยวชาญใน
สาขา  มีอิสระทางความคิด  สามารถเข้าใจและคิดแก้ปัญหา  มีความยืดหยุ่น  มีความกล้าเสี่ยง 
มีความม่ันใจในตนเอง สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนและเป็นนักปฏิบัติ  ทักษะการคิดนวัตกรรม 
ประกอบด้วย  ทักษะการคิดอย่างเชื่อมโยง  ทักษะการตั้งค าถาม  ทักษะการสังเกต  ทักษะการสร้าง
เครือข่ายและทักษะการทดลอง  องค์ประกอบของผลงานนวัตกรรม  ประกอบด้วย  เป็นสิ่งใหม่และ
เป็นเอกลักษณ์  การแก้ไขปัญหาตามวัตถุประสงค์  ประสิทธิภาพ  ความเป็นไปได้ในการใช้งานและ
ความคุ้มทุน  ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่ารูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคม
คลาวด์เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะนวัตกรและทักษะการคิดนวัตกรรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด  2)  ระบบการจัดการเรียนรู้แบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์  
โดยมีระบบการท างานตามผู้ใช้  ระบบส าหรับผู้สอน  ประกอบด้วย  การจัดการผู้เรียน  ส่วนจัดการ
เนื้อหาการเรียนรู้และมอบหมายภารกิจ  และการส่งข้อความส าหรับผู้สอน  ส่วนระบบส าหรับผู้เรียน  
ประกอบด้วย  ระบบแสดงข้อมูลผู้เรียนการจัดการภารกิจส าหรับผู้เรียน  และการส่งข้อความ  
ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นระบบการจัดการเรียนรู้แบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบน
สังคมคลาวด์มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  3)  ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะนวัตกรของ
นักเรียนก่อนและหลังเรียนโดยใช้รูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์
พบว่า  ผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์มี
คุณลักษณะนวัตกรหลังเรียนสูงกว่าเรียน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มีคะแนนรวมเท่ากับ  
90.85  ถือว่ามีคุณลักษณะนวัตกรในระดับสูง  4)  ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดนวัตกรรมของ
นักเรียนก่อนและหลังเรียน  โดยใช้รูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์
พบว่าผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์มีทักษะการ
คิดนวัตกรรมหลังเรียนสูงกว่าเรียน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มีคะแนนรวมเท่ากับ  
90.37  ถือว่ามีทักษะการคิดนวัตกรรมในระดับดีมาก  5)  ผลการประเมินผลงานนวัตกรรมของ
นักเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์  อยู่ในระดับ
มาก  ผลงานของผู้เรียนสร้างขึ้นผ่านกระบวนการเรียนรู้รูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วย 
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เกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์มีความเป็นนวัตกรรมอยู๋ในระดับมาก  6)  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างคุณลักษณะนวัตกรและทักษะการคิดนวัตกรรมของผู้เรียนพบว่า  คุณลักษณะนวัตกรและ
ทักษะการคิดนวัตกรรมของผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบน
สังคมคลาวด์โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันมีค่าเท่ากับ  0. 41  แสดงว่า  
คุณลักษณะนวัตกรและทักษะการคิดนวัตกรรมของผู้เรียนมีความสัมพันธ์กันมีค่าเท่ากับ  .013   
แสดงว่า  คุณลักษณะนวัตกรและทักษะการคิดนวัตกรรมของผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบจินตวิศวกรรม
แบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  และ 
มีความสัมพันธ์กันในลักษณะทางบวก  7)  ผลการประเมินรับรองความเหมาะสมของรูปแบบ 
จินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์เสริมสร้างคุณลักษณะนวัตกรและทักษะ
การคิดนวัตกรรม  พบว่า  ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่ารูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วย 
เกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์เสริมสร้างคุณลักษณะนวัตกรและทักษะการคิดนวัตกรรมมีความเหมาะสม
ในระดับมากท่ีสุด  และรับรองรูปแบบที่สร้างข้ึน  สามารถสรุปได้ว่ารูปแบบจินตวิศวกรรมแบบ
ร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์เสริมสร้างคุณลักษณะนวัตกรและทักษะการคิดนวัตกรรมที่
พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมมาก 
  สุกัญญา  แช่มช้อย  (2563)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  นวัตกรรมการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาเพ่ือสร้างนวัตกร  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  นักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  3  และ  6  จ านวน  1,760  คน  เครื่องมือที่ใช้  คือ  แบบสอบถามและแบบ
ประเมิน  ผลการวิจัยพบว่า  1)  สมรรถนะนวัตกรของนักเรียนมัธยมศึกษา  ประกอบด้วย  
6  องค์ประกอบหลัก  ได้แก่  การมุ่งอนาคต  เครือข่ายสังคม  ความคิดสร้างสรรค์  การบริหาร
โครงการ  ความรู้ด้านเนื้อหาและทักษะการปฏิบัติและบุคลิกภาพส่วนบุคคล  โดยมี   
17  องค์ประกอบย่อย  2)  แนวทางการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเพ่ือสร้างนวัตกรของโรงเรียนที่มี
แนวปฏิบัติที่ดี  ประกอบด้วย  4  ด้าน  ได้แก่  การบริหารวิชาการ  17  แนวทาง  การบริหารบุคคล  
6  แนวทาง  การบริหารงบประมาณ  7  แนวทาง  และการบริหารทั่วไป  4  แนวทาง  3)  นวัตกรรม
การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเพ่ือสร้างนวัตกร  คือ คู่มือการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเพ่ือสร้าง
นวัตกร  ประกอบด้วย  2  ส่วนหลัก  ได้แก่  นวัตกรรมการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเพ่ือสร้าง
นวัตกร  และระบบและกลไกการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเพ่ือสร้างนวัตกร 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Martins  และ  Terblanche  (2003)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  สร้างตัวแบบ 
การสร้างวัฒนธรรมองค์การที่กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม  ผลการวิจัยพบว่า  สิ่งที่มี
บทบาทส าคัญต่อปัจจัยความส าเร็จของวัฒนธรรมองค์การที่กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
คือ  1)  พันธกิจ และวิสัยทัศน์  2)  การมุ่งเน้นลูกค้าหรือสิ่งแวดล้อมภายนอก  3)  ความคาดหวังถึง
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ผลส าเร็จขององค์การ 4)  ภาพลักษณ์องค์การ  5)  กระบวนการบริหารจัดการ  6)  ความต้องการ
ของพนักงานและเป้าหมาย  6)  ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  7)  ภาวะผู้น า  นอกจากวัฒนธรรม
องค์การก็ยังมีองค์ประกอบที่ส าคัญส่งผลต่อความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม  ได้แก่  1)  กลยุทธ์  
ได้แก่  วิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าหมายที่ชัดเจน  2)  โครงสรา้งองค์การ  ที่มีความยืดหยุ่นและให้อิสระ
ทางความคิดและการตัดสินใจ  รวมทั้งสนับสนุนการท างานร่วมกันเป็นทีม  3)  เครื่องมือสนับสนุน  
ได้แก่  ระบบการให้รางวัลและการยอมรับ การจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอ  เช่น  เวลา  ข้อมูล
ข่าวสาร  บุคลากร  4)  พฤติกรรมส่งเสริมนวัตกรรม เช่น  ความกล้าเสี่ยง  การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  
การคิดวิเคราะห์  แสวงหาความท้าทายในการท างานความสามารถในการรับมือกับความเปลี่ยนแปลง
และความเสี่ยง  และ  5)  การสื่อสารแบบเปิด  
  Dayhoff  และ  Moore  (2005)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  คุณลักษณะความเป็น 
นวัตกรของพยาบาลเฉพาะทางในการดูแลผู้ป่วย  ผลการวิจัยพบว่า  คุณลักษณะความเป็นนวัตกร
ของพยาบาลเฉพาะทางในการดูแลผู้ป่วยที่ประสบความส าเร็จ  ประกอบด้วย  9  องค์ประกอบ  
ได้แก่  1)  ผู้สร้างแรงจูงใจในตนเอง  2)  ผู้ที่มีความสามารถพ่ึงพาตนเอง  3)  ผู้ที่มีความสามารถ
แก้ปัญหา  4)  ผู้ที่มีความสามารถในการเป็นผู้น า  5)  ผู้ที่มีความสามารถในการตัดสินใจ  6)  ผู้ที่มี
ความมั่นใจในตนเอง 7)  ผู้ที่มีความเด็ดเดี่ยวมุ่งมั่น  8)  ผู้ที่มีจริยธรรม  และ  9)  ผู้มีความกล้าเสี่ยง 
  Jongjeroen  และ  Hartog  (2007)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  พฤติกรรมของผู้น าที่
มีต่อการเพิ่มพฤติกรรมนวัตกรรมของพนักงานและประยุกต์ใช้นวัตกรรม  ผลการวิจัยพบว่า  
พฤติกรรมของผู้น าที่มีต่อการเพ่ิมพฤติกรรมนวัตกรรมของพนักงานและประยุกต์ใช้นวัตกรรมมีจ านวน 
13  ประการ  ประกอบด้วย  1)  การท าตนเป็นแบบอย่างด้านนวัตกรรม  2)  การกระตุ้นสติปัญญา  
3)  การกระตุ้นเผยแพร่ความรู้  4)  การให้วิสัยทัศน์และการสื่อสารวิสัยทัศน์  5)  การเป็นที่ปรึกษา 
6)  การกระจายงาน  7)  การสนับสนุนนวัตกรรม  8)  การจัดการข้อมูลป้อนกลับ  9)  การนับถือ
และการชื่นชม  10)  การให้รางวัล  11)  การให้ทรัพยากรสนับสนุน  12)  การติดตามกระบวนการ
ท างานและ  13)  การมอบหมายงานที่ท้าทาย 
  Vila  และคณะ  (2012)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาใน 
การพัฒนาสมรรถนะส าหรับการสร้างนวัตกรรมในสถานท างาน  ผลการวิจัยพบว่า  ผลจากการสอน 
และการเรียนจะช่วยในการพัฒนาสมรรถนะที่มีความเฉพาะในระดับอุดมศึกษา  โดยให้ความส าคัญ
กับวิธีการเชิงรุก  โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและการเรียนรู้ด้วยวิธีการแก้ปัญหาเป็นฐาน  พบว่า 
การปฏิบัติของครูอย่างสม่ าเสมอจะท าให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้นในห้องเรียน  น าไปสู่การพัฒนา
สมรรถนะตามความต้องการในการสร้างนวัตกรรมในที่ท างาน 
  Engel  และคณะ  (2015)  ได้ท าการศึกษาวิจัย  เรื่อง  คุณลักษณะของนวัตกรที่ 
ยอดเยี่ยม มุมมองเก่ียวกับอนาคตและแผนงานในการพัฒนา  ผลการวิจัยพบว่า  นวัตกรคุณลักษณะที่ 
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แตกต่างกันไปในแต่ละองค์การขึ้นอยู่กับลักษณะงาน  นโยบาย  วัฒนธรรมองค์การและกลยุทธ์ของ
องค์การ  อย่างไรก็ตาม  โดยทั่วไปบุคลากรที่มีศักยภาพนั้นจะมีคุณสมบัติที่จะน าตนเองไปสู่บทบาทท่ี
มีความรับผิดชอบ สามารถจัดการหรือแก้ไขปัญหา  รวมทั้งเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว  มีความ
กระตือรือร้น  มีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์  มีความเป็นผู้น า  มีวิสัยทัศน์และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็น
อย่างดี  โดยจะมีคุณลักษณะที่ส าคัญ  ประกอบด้วย  1)  รู้เป้าหมายที่จะมุ่งไปสู่ความส าเร็จ 
2)  มองทิศทางอนาคตได้อย่างแตกฉาน  3)  ระบุนวัตกรรมที่ต้องการได้อย่างเหมาะสม  4)  จัดการ
ผลผลิตได้และตอบสนองต่อความต้องการ  5)  รู้ความสามารถของตนเองและเป้าหมายการพัฒนา  
และ  6)  สามารถท าแผนที่นวัตกรรมได้อย่างชัดเจน 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเห็นได้ว่ากลยุทธ์เป็นเครื่องมือในการ
บริหารจัดการสถานศึกษาสู่ภาพลักษณ์ใหม่ตามทิศทางที่ต้องการและสอดคล้องกับสภาพการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต  ซึ่งนโยบายของรัฐบาลที่ผลักดันประเทศไทย  4.0  สถานศึกษา
จ าเป็นต้องพัฒนาผู้เรียนให้สามารถคิดเชิงนวัตกรรมและต่อยอดสู่การเป็นนวัตกร  การที่จะพัฒนา
ผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและสมรรถนะความเป็นนวัตกรได้นั้น  บุคคลที่ส าคัญที่สุดใน
กระบวนการพัฒนาการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ก็คือ  ครู  ดังนั้นการพัฒนาความเป็นนวัตกรของ
ครูจึงจ าเป็นที่ต้องมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้พัฒนากลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาครูให้มีความเป็นนวัตกร และเป็นข้อมูลสารสนเทศเชิงลึกส าหรับไปใช้
ประโยชน์เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูต่อไป  
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ผู้วิจัยได้ด าเนินการในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา  
(Research  and  development)  โดยมีขั้นตอนด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น  4  ระยะ  ดังนี้ 
  ระยะที่  1  ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ระยะที่  2  ศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของความ
เป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
  ระยะที่  3  พัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ระยะที่  4  ศึกษาผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปใช้   
 

ตาราง 9 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
 

ระยะการวิจัย จุดมุ่งหมาย วิธีด าเนินการ แหล่งข้อมูล ผลที่คาดหวัง 
ระยะที่  1 

ศึกษาองค์ประกอบ
และตัวบง่ชี้ความ
เป็นนวัตกรของครู 
 

เพื่อให้ได้
องค์ประกอบและตัว
บ่งชี้ความเป็น 
นวัตกรของครู 
 

- ศึกษาหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีที่
เกี่ยวข้อง 
- สังเคราะห์
องค์ประกอบและ 
ตัวบ่งชี ้
- ประเมิน 
ความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัว
บ่งชีโ้ดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

- ต ารา 
- เอกสารและ
งานวิจยั 
- ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
- ผู้บริหาร  
- ครู 

ได้องค์ประกอบ
และตัวบง่ชี ้
ความเป็นนวัตกร
ของครู 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ระยะการวิจัย จุดมุ่งหมาย วิธีด าเนินการ แหล่งข้อมูล ผลที่คาดหวัง 

  - สร้างแบบสอบถาม
เพื่อการพัฒนา
องค์ประกอบและตัว
บ่งชี ้
- เก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่าง 
- วิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยนัอันดับที่สอง 

  

ระยะที่  2 
ศึกษาสภาพ
ปัจจุบนั สภาพที่
พึงประสงค์และ
ความต้องการ
จ าเป็นของความ
เป็น นวัตกรของครู 

เพื่อให้ทราบสภาพ
ปัจจุบนั  สภาพที่
พึงประสงค์และ
ความต้องการ
จ าเป็นของความ
เป็นนวัตกร 
ของครู 

- น าข้อมูลจากระยะที่ 
1 สร้างแบบสอบถาม
สภาพปัจจุบันและสภาพ
ที่พึงประสงค ์
- เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่าง 
- วิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบนัและสภาพทีพ่ึง
ประสงค ์
- วิเคราะห์และจัดล าดับ
ความต้องการจ าเปน็ 

- ผู้บริหาร  
- ครู 

ทราบถึงสภาพ
ปัจจุบนั  สภาพที่
พึงประสงค์และ
ความต้องการ
จ าเป็นของ 
ความเป็นนวัตกร
ของครู 

ระยะที่  3 
พัฒนากลยทุธ์การ
พัฒนาความเปน็ 
นวัตกรของครู 
 
 

เพื่อให้ได้กลยุทธ์ 
การพัฒนาความ
เป็นนวัตกรของครู 
 

- น าข้อมูลจากระยะที่ 
2 มาวิเคราะห์จุดแข็ง
และจุดอ่อน 
- วิเคราะห์โอกาสและ
ภาวะคุกคามจากการ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- จัดท ากลยุทธ์
ทางเลือก  

- ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้กลยุทธ์การ
พัฒนาความเปน็ 
นวัตกรของครู 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ระยะการวิจัย จุดมุ่งหมาย วิธีด าเนินการ แหล่งข้อมูล ผลที่คาดหวัง 

  - ยกร่างกลยุทธ์การ
พัฒนาความเป็นนวัตกร
ของครู 
- ประเมินความ
เหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของกลยุทธ์
โดยผู้ทรงคุณวฒุ ิ

  

ระยะที่  4 
ศึกษาผลการน า 
กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกร
ของครูไปใช้   

เพื่อตรวจสอบและ
ประเมินผลกลยุทธ ์

- น ากลยุทธ์ไปใช้กับ
กลุ่มเป้าหมาย 
- ประเมินความรู้ความ
เข้าใจ 
- ประเมินทักษะ 
- ประเมินความพงึ
พอใจ 
- ประเมินผลกลยุทธ ์

- ผู้บริหาร  
- ครู 

กลยุทธ์บรรลุ
ตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว ้
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 จากข้ันตอนด าเนินการวิจัยสามารถแสดงเป็นกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ได้ดังภาพประกอบ 
 

 
 

ภาพประกอบ 10 กระบวนการพัฒนากลยุทธ์ 

1. น าองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีที่ได้จาก 
ระยะที่ 1 สร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค ์
2. เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
3. วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
4. วิเคราะหค์วามต้องการจ าเป็น 
5. จัดล าดับความต้องการจ าเป็น 

ระยะที่ 2 
ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่
พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นของความเป็นนวัตกร
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ทราบสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์
และความต้องการ
จ าเป็นของความเป็น 
นวัตกรของคร ู

1. วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน 
2. วิเคราะห์โอกาสและภาวะคุกคาม 
3. จัดท ากลยุทธท์างเลือก  
4. ยกร่างกลยุทธ ์
5. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้
 ของกลยุทธโ์ดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ระยะที่ 3 
พัฒนากลยุทธก์ารพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ได้กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็น 
นวัตกรของครู 

ขั้นตอนด าเนนิการ ระยะการวิจัย ผลที่คาดหวัง 

ระยะที่ 1 
ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้
ความเป็นนวัตกรของครู 
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1. ศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
2. สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
3. ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัว
บ่งชี้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
4. สร้างแบบสอบถามเพื่อการพัฒนาองค์ประกอบและ
ตัวบ่งชี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
6. วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง 

ได้องค์ประกอบและ
ตัวบ่งชี้ความเป็นนวัต
กรของครู 

1. น ากลยุทธ์ไปใช้กับกลุม่เป้าหมาย 
2. ประเมินความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกบัความเป็น 
 นวัตกร 
3. ประเมินทักษะความเป็นนวตักร 
4. ประเมินความพึงพอใจ 
5. ประเมินผลกลยุทธ์ 

ระยะที่ 4 
ศึกษาผลการน ากลยุทธ์การ
พัฒนาความเป็นนวัตกรของ
ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใช้ 

 

กลยุทธ์บรรลผุลตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 
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ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
 1.  ขั้นตอนด าเนินการ 
  1.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
โดยใช้แนวคิดหลักของ  Dyer and  others  (2011) ; Boyd  (2011) ; Wagner  (2012) ; 
Sandberg  and  Stenroos  (2014) ; Courus  (2014) ; Furr and Dyer  (2014) ;  Navarro 
and  others  (2015) ; Kieu  (2017) ; วสันต์  สุทธาวาศ  (2558) ; มารุต  พัฒผล  (2560) ; ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2562) ; สุกัญญา  แช่มช้อย  (2563)  และส านักงานนวัตกรรม
แห่งชาติ  (2563) 
  1.2  สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูเป็น  5  องค์ประกอบ  
28  ตัวบ่งชี้  ได้แก่  1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  5  ตัวบ่งชี้  2)  ทักษะการตั้งค าถาม  6  ตัวบ่งชี้  3)  ทักษะ
การสังเกต  6  ตัวบ่งชี ้ 4)  ทักษะการทดลอง  6  ตัวบ่งชี้  5)  ทักษะการสร้างเครือข่าย  5  ตัวบ่งชี ้
  1.3  น าร่างองค์ประกอบและตัวบ่งชี้เสนอผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบยืนยันและประเมิน
ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้  
  1.4  สร้างแบบสอบถามเพ่ือการพัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้  
  1.5  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง   
  1.6  น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง 
 2.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล/ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  9  คน  ก าหนดเป็น  3  กลุ่ม  ดังนี้   
   2.1.1  อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา  จ านวน  3  คน  โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 
    1)  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการบริหารการศึกษา 
    2)  มีต าแหน่งทางวิชาการตั้งแต่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
   2.1.2  ผู้บริหารการศึกษา  จ านวน  3  คน  โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 
    1)  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการบริหารการศึกษา 
    2)  มีประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษาอย่างน้อย  10  ปี   
   2.1.3  ผู้บริหารสถานศึกษา  จ านวน  3  คน  โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 
    1)  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกด้านการบริหารการศึกษา 
    2)  มีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษาอย่างน้อย  10  ปี   
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   ผู้ทรงคุณวุฒิ  ประกอบด้วย 
    1.  ศาสตราจารย์  ดร.ธีระ  รุญเจริญ 
     คุณวุฒิ  ปร.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์  วิทยาลัยนครราชสีมา 
    2.  รองศาสตราจารย์  ดร.สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์ 
     คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
    3.  รองศาสตราจารย์  ดร.สุเมธ  งามกนก 
     คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
    4.  ดร.ภูมิพัทธ  เรืองแหล่ 
     คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
     ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  เขต  1 
    5.  ดร.ภัณฑ์รักษ์  พลตื้อ 
     คุณวุฒิ  ปร.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์  เขต  3 
    6.  ดร.สิทธิพล  พหลทัพ  
     คุณวุฒิ  ศษ.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
    7.  นายศิริ  ธนะมูล 
     คุณวุฒิ  กศ.ม.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     ผู้อ านวยการโรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย 
    8.  นายเทิดทูน  สุจารี 
     คุณวุฒิ  กศ.ม.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     ผู้อ านวยการโรงเรียนสตรีศึกษา 
    9.  ดร.ไพทูรย์  มนตรี 
     คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
     ผู้อ านวยการโรงเรียนเสลภูมิพิทยาคม 
  2.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   2.2.1  ประชากร  ได้แก่  โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ปีการศึกษา  2563  จ านวน  933  โรงเรียน 
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   2.2.2  กลุ่มตัวอย่าง  เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ปีการศึกษา  2563  จ านวน  170  โรงเรียน 
การวิจัยระยะนี้เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  ซึ่งการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  
Hair  และคณะ  (2010)  เสนอว่า  จะต้องไม่ต่ ากว่า  100  ตัวอย่าง  และมีสัดส่วนจ านวนเท่าของ
ตัวอย่างต่อจ านวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าเป็น  10 - 12  ตัวอย่างต่อหนึ่งพารามิเตอร์  
ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่างจึงมีจ านวน  340   คน  จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน  170  คน  
และครูจ านวน  170  คน  ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage  random  sampling)  
โดยด าเนินการดังนี้ 
    ขั้นที่  1  แบ่งโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือออกเป็น  2  กลุ่ม  
ได้แก่  กลุ่มที่  1  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  จ านวน  12  จังหวัด  คือ  อุดรธานี  หนองคาย  
หนองบังล าภู  บึงกาฬ  เลย  นครพนม  มุกดาหาร  สกลนคร  ขอนแก่น  มหาสารคาม  ร้อยเอ็ด  
และกาฬสินธุ์  กลุ่มที่  2  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  จ านวน  8  จังหวัด  คือ  อุบลราชธานี  
ยโสธร  อ านาจเจริญ  ศรีสะเกษ  นครราชสีมา  ชัยภูมิ  บุรีรัมย์  และสุรินทร์ 
    ขั้นที่  2  สุ่มตามกลุ่ม ๆ  ละ  4  จังหวัด  โดยการสุ่มอย่างง่าย  (Simple  
random  sampling)  ได้แก่  กลุ่มที่  1  อุดรธานี  นครพนม  สกลนคร  และขอนแก่น  กลุ่มที่  2  
คือ  บุรีรัมย์  อุบลราชธานี  ศรีสะเกษ  และสุรินทร์ 
    ขั้นที่  3  สุ่มตามสัดสวนโดยการสุ่มอย่างง่าย  (Simple  random  sampling) 
 

ตาราง 10 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะท่ี 1 
 

กลุ่ม จังหวัด จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน   

อุดรธานี 63 21 

นครพนม 51 17 

สกลนคร 45 15 
ขอนแก่น 84 28 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง   

บุรีรัมย์ 66 22 

อุบลราชธานี 60 20 
ศรีสะเกษ 57 19 

สุรินทร์ 85 28 

รวม 511 170 
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 3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1  แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้   
   3.1.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมิน 
   3.1.2  ก าหนดประเด็นส าคัญที่จะประเมินสร้างเป็นข้อค าถามให้ครอบคลุม 
ทุกประเด็น 
   3.1.3  สร้างแบบประเมินโดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ
ตามมาตรวัดของลิเคิร์ท  (Likert  rating scale)  โดยก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
     5 หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
     4 หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
     3 หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
     2 หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
     1 หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
   3.1.4  น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมและตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
   3.1.5  เสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพ  โดยใช้การวิเคราะห์ดัชนี 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (CVI)  พบว่า  มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ  1.00   
     3.1.6  จัดท าแบบประเมินฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.2  แบบสอบถามเพ่ือการพัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
   3.2.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถาม 
   3.2.2  น าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สร้างแบบสอบถามโดยมีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า  5  ระดับตามมาตรวัดของลิเคิร์ท  (Likert  rating  scale)  โดยก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
    5 หมายถึง  มีความส าคัญมากที่สุด 
    4 หมายถึง  มีความส าคัญมาก 
    3 หมายถึง  มีความส าคัญปานกลาง 
    2 หมายถึง  มีความส าคัญน้อย 
    1 หมายถึง  มีความส าคัญน้อยที่สุด 
   3.2.4  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมและตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
   3.2.5  เสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพ  โดยใช้การวิเคราะห์ดัชนี 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (CVI)  พบว่า  มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ  1.00   
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   3.2.6  น าแบบสอบถามไปทดลอง  (Try out)  กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับ 
กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  30  คน  แล้วน าผลมาวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนก  โดยใช้สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  พบว่า  มีอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง  .65 - .84  และความเชื่อม่ัน 
โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach  alpha  coefficient)  พบว่า  มีความเชื่อม่ัน 
ทั้งฉบับเท่ากับ  .93    
   3.2.7  จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.3  ผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  5  คน  โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 
   3.3.1  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการวิจัย/วัดผลหรือการบริหาร
การศึกษา  
   3.3.2  มีต าแหน่งทางวิชาการตั้งแต่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
    ผู้เชี่ยวชาญ  ประกอบด้วย 
     1.  รองศาสตราจารย์  ดร.บุญชม  ศรีสะอาด 
      คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การวิจัยและพัฒนาหลักสูตร 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     2.  รองศาสตราจารย์  ดร.ทรงศักดิ์  ภูสีอ่อน   
      คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  วิจัยและประเมินผลการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     3.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สมพงษ์  ปั้นหุ่น 
      คุณวุฒิ  ค.ด.  สาขา  การวัดและประเมินผลการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
     4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.กาญจน์  เรืองมนตรี 
      คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     5.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ธชัชัย  จิตรนันท์   
      คุณวุฒิ  ค.ด.  สาขา  การอุดมศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 4.  การเก็บรวบรวบข้อมูล 
  4.1  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมด้วยแบบประเมินติดต่อกับผู้ทรงคุณวุฒิ  
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  จ านวน  9  ฉบับ  ได้รับคืนจ านวน  9  ฉบับ  (ร้อยละ  100)       
  4.2  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมด้วยแบบสอบถามติดต่อกับกลุ่มตัวอย่าง
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  จ านวน  380  ฉบับ  ได้รับคืนจ านวน  364  ฉบับ  (ร้อยละ  95.79)     
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 5.  การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1  แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
   5.1.1  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบประเมิน 
   5.1.2  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วแปลความหมายตามเกณฑ์
ดังนี้ 
    4.51 - 5.00 หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด 
    3.51 - 4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก 
    2.51 - 3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายถึง เหมาะสมน้อย 
    1.00 - 1.50 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด 
  5.2  แบบสอบถามเพ่ือการพัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
   5.2.1  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบสอบถาม 
   5.2.2  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วแปลความหมายตามเกณฑ์
ดังนี้ 
    4.51 - 5.00 หมายถึง มีความส าคัญมากที่สุด 
    3.51 - 4.50 หมายถึง มีความส าคัญมาก 
    2.51 - 3.50 หมายถึง มีความส าคัญปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายถึง มีความส าคัญน้อย 
    1.00 - 1.50 หมายถึง มีความส าคัญน้อยที่สุด 
 6.  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.1  ค่าเฉลี่ย  (Mean)   
  6.2  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard deviation)   
  6.3  ดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content validity index)   
  6.4  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson product moment correlation)   
  6.5  สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach alpha coefficient)   
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ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของความเป็นนวัตกร
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   

 
 1.  ขั้นตอนด าเนินการ 
  1.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
โดยใช้แนวคิดหลักของ  Altschuld and Witkin  (1995) ; Altschuld and Witkin  (2000) ; 
Iowa State University  (2001) ; สุวิมล  ว่องวาณิช  (2558) และพชรวิทย์  จันทร์ศิริสิร  (2561) 
  1.2  น าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้จากผลการวิจัยในระยะที่  1  มาสร้างแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  
  1.3  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง   
  1.4  น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  
  1.5  วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความต้องการจ าเป็น  
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1  ประชากร  ได้แก่  โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ปีการศึกษา  2563  จ านวน  933  โรงเรียน 
  2.2  กลุ่มตัวอย่าง  เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พ้ืนฐาน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ปีการศึกษา  2563  จ านวน  270  โรงเรียน  ก าหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  Krejcie  และ  Morgan  (1970)  ได้กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 
540  คน  จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา  จ านวน  270  คน  และครูจ านวน  270  คน 
ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage random sampling)  โดยด าเนินการดังนี้ 
   ขัน้ที่  1  แบ่งโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือออกเป็น  2  กลุ่ม ได้แก่  
กลุ่มที่  1  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  จ านวน  12  จังหวัด  คือ  อุดรธานี  หนองคาย  บึงกาฬ  
หนองบัวล าภู  เลย  นครพนม  มุกดาหาร  สกลนคร  ขอนแก่น  มหาสารคาม  ร้อยเอ็ดและกาฬสินธุ์  
กลุ่มที่  2  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  จ านวน  8  จังหวัด  คือ  อุบลราชธานี  ยโสธร  ศรีสะเกษ  
อ านาจเจริญ  นครราชสีมา  ชัยภูมิ  บุรีรัมย์และสุรินทร์   
   ขั้นที่  2  สุ่มตามกลุ่ม ๆ  ละ  4  จังหวัด  โดยการสุ่มอย่างง่าย  (Simple random 
sampling)  ได้แก่  กลุ่มที่  1  คือ  เลย  มุกดาหาร  ร้อยเอ็ดและกาฬสินธุ์  กลุ่มที่  2  คือ  
นครราชสีมา  ชัยภูมิ  ยโสธรและอ านาจเจริญ 
   ขั้นที่  3  สุ่มตามสัดส่วนโดยการสุ่มอย่างง่าย  (Simple random sampling) 
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ตาราง 11 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะท่ี 2 
 

กลุ่ม จังหวัด จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน   

เลย 51 42 

มุกดาหาร 30 24 

ร้อยเอ็ด 60 49 
กาฬสินธุ์ 55 45 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง   

นครราชสีมา 50 41 
ชัยภูมิ 37 30 

ยโสธร 26 21 

อ านาจเจริญ 22 18 
รวม 331 270 

 

 3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.1  แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  
   3.1.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถาม 
   3.1.2  ก าหนดประเด็นส าคัญที่จะสอบถามสร้างเป็นข้อค าถามให้ครอบคลุม 
ทุกประเด็น 
   3.1.3  สร้างแบบสอบถามโดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ
ตามมาตรวัดของลิเคิร์ท  (Likert rating scale)  โดยก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
    5 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   3.1.4  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมและตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
   3.1.5  เสนอผู้เชี่ยวชาญ  (ชุดเดิม)  เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ  โดยใช้การวิเคราะห์ดัชนี
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (CVI)  พบว่า  มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ  1.00   
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   3.1.6  น าแบบสอบถามไปทดลอง  (Try out)  กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับ 
กลุ่มตัวอย่างจ านวน  30  คน  แล้วน าผลมาวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนก  โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน  พบว่า  มีอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง  .63 - .90  และความเชื่อมั่นโดยใช้
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach  alpha  coefficient)  พบว่า  มีความเชื่อมั่น 
ทั้งฉบับ  เท่ากับ  .94    
     3.1.7  จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การเก็บรวบรวบข้อมูล 
  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมด้วยแบบสอบถามติดต่อกับกลุ่มตัวอย่าง 
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  จ านวน  580  ฉบับ  ได้รับคืนจ านวน  556  ฉบับ 
(ร้อยละ  95.86)     
 5.  การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบสอบถาม 
  5.2  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วแปลความหมายตามเกณฑ์  ดังนี้ 
   4.51 - 5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   3.51 - 4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
   2.51 - 3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51 - 2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
   1.00 - 1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  5.3  วิเคราะห์ดัชนีความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความต้องการจ าเป็น  
 6.  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.1  ค่าเฉลี่ย  (Mean)   
  6.2  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard deviation)   
  6.3  ดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content validity index)   
  6.4  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson product moment correlation)   
  6.5  สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach alpha coefficient)   
  6.6  ดัชนีความต้องการจ าเป็น  (PNImodifile) 
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ระยะที่ 3 พัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
 1.  ขั้นตอนด าเนินการ 
  1.1  ศึกษาสภาพที่เป็นจุดแข็ง  (Strengths)  และจุดอ่อน  (Weaknesses)  พิจารณา
แนวโน้มของปัจจัยที่สถานศึกษาสามารถควบคุมบริหารจัดการได้และมีอิทธิพลโดยตรงแสดงถึงศักยภาพ
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  โดยพิจารณาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น  (PNImodified)   
  1.2  ศึกษาสภาพที่เป็นโอกาส  (Opportunities)  และภาวะคุกคาม  (Threats)  พิจารณา
แนวโน้มของปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  โดยใช้การสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้าง  (Structure  interview)  กับผู้ทรงคุณวุฒิ   
  1.3  จัดท ากลยุทธ์ทางเลือก  (TOWS Matrix)  โดยการจับคู่  1)  จุดแข็ง-โอกาส  (SO)  
ก าหนดกลยุทธ์เชิงรุก  2)  จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม  (ST)  ก าหนดกลยุทธ์เชิงป้องกัน  3)  จุดอ่อน-โอกาส  
(WO)  ก าหนดกลยุทธ์เชิงแก้ไข  และ  4)  จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT)  เพื่อก าหนดกลยุทธ์เชิงรับ   
  1.4  ยกร่างกลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (ฉบับร่าง)     
  1.5  น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบความครอบคลุม 
และตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
  1.6  น าร่างกลยุทธ์เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  8  คน  เพ่ือตรวจสอบยืนยันด้วยวิธีการหา
ฉันทามติแบบพหุลักษณะ  (Multi-atribute  consensus  reaching)  แล้วปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ 
  1.7  น ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  (ฉบับปรับปรุง)  เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ  
จ านวน  8  คน  เพ่ือประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
  1.8  จดัท ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูฉบับสมบูรณ์ 
 2.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  8  คน  ก าหนดเป็น  2  กลุ่มดังนี้   
  2.1  กลุ่มท่ี  1  ผู้ก าหนดนโยบายและนักวิชาการ  โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 
   2.1.1  ผู้บริหารระดับสูงในส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
จ านวน  2  คน 
    1  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการบริหารการศึกษา 
    2)  มีประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษาอย่างน้อย  10  ปี   
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   2.1.2  อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา  จ านวน  2  คน   
    1)  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการบริหารการศึกษา 
    2)  มีต าแหน่งทางวิชาการตั้งแต่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
  2.2  กลุ่มที่  2  ผู้น านโยบายสู่การปฏิบัติ  โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ 
   2.2.1  ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  จ านวน  2  คน 
    1)  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการบริหารการศึกษา 
    2)  มีประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษาอย่างน้อย  10  ปี   
   2.2.2  ผู้อ านวยการสถานศึกษา  จ านวน  2  คน   
    1)  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการบริหารการศึกษา 
    2)  มีประสบการณ์ด้านการบริหารสถานศึกษาอย่างน้อย  10  ปี   
   ผู้ทรงคุณวุฒิ  ประกอบด้วย 
    1.  ว่าที่ร้อยตรี  ดร.ธนุ  วงษ์จินดา   
     คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สพฐ. 
    2.  ดร.อนันต์  พันนึก   
     คุณวุฒิ  ปร.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     ผู้อ านวยการส านักระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ  สพฐ. 
    3.  รองศาสตราจารย์  ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง   
     คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
    4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.โกวัฒน์  เทศบุตร  
     คุณวุฒิ  กศ.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
    5.  ดร.อดุลย์ศักดิ์  บุญเอนก   
     คุณวุฒิ  ค.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
    6.  ดร.เอกวัฒน์  ล้อสุนิรันดร์   
     คุณวุฒิ  ค.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา  เขต  1 
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    7.  ดร.นิพนธ์  ยศดา  
     คุณวุฒิ  ปร.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     ผู้อ านวยการโรงเรียนสารคามพิทยาคม   
    8.  ดร.สุวิทย์  วงษาไฮ 
     คุณวุฒิ  ปร.ด.  สาขา  การบริหารการศึกษา 
     ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลร้อยเอ็ด   
 3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1  แบบสัมภาษณ์ปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู   
   3.1.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
   3.1.2  ก าหนดประเด็นส าคัญที่จะสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมทุกประเด็น 
   3.1.3  สร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
   3.1.4  น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมและตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
   3.1.5  เสนอผู้เชี่ยวชาญ  (ชุดเดิม)  เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ  โดยใช้การวิเคราะห์ 
ดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (CVI)  พบว่า  มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ  1.00   
     3.1.6  จัดท าแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.2  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 
   3.2.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมิน 
   3.2.2  ก าหนดประเด็นส าคัญที่จะประเมินสร้างเป็นข้อค าถามให้ครอบคลุม 
ทุกประเด็น 
   3.2.3  สร้างแบบประเมินโดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ
ตามมาตรวัดของลิเคิร์ท  (Likert rating scale)  โดยก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
    5 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับมาก 
    3 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับน้อยที่สุด 
   3.2.4  น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมและตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
   3.2.5  เสนอผู้เชี่ยวชาญ  (ชุดเดิม)  เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ  โดยใช้การวิเคราะห์ดัชนี
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (CVI)  พบว่า  มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ  1.00   
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   3.2.6  จัดท าแบบประเมินฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การเก็บรวมรวมข้อมูล 
  4.1  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมด้วยแบบสัมภาษณ์ติดต่อกับผู้ทรงคุณวุฒิ  
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  จ านวน  8  ฉบับ  ได้รับคืนจ านวน  8  ฉบับ  (ร้อยละ  100)       
  4.2  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมด้วยแบบประเมินติดต่อกับผู้ทรงคุณวุฒิ  
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  จ านวน  8  ฉบับ  ได้รับคืนจ านวน  8  ฉบับ  (ร้อยละ  100)       
 5.  การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1  แบบสัมภาษณ์ปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู   
   5.1.1  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบสัมภาษณ์ 
   5.1.2  วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยสร้างข้อสรุป 
  5.2  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 
   5.2.1  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบประเมิน 
   5.2.2  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วแปลความหมายตามเกณฑ์
ดังนี้ 
    4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับมากท่ีสุด 
    3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในในระดับมาก 
    2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับน้อย 
    1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับน้อยที่สุด 
 6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.1  ค่าเฉลี่ย  (Mean)   
  6.2  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard deviation)   
  6.3  ดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content validity index)   
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ระยะที่ 4 ศึกษาผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้   

 
 1.  ขั้นตอนด าเนินการ 
  1.1  น ากลยุทธ์ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
  1.2  ผู้เข้าร่วมพัฒนาท าแบบทดสอบก่อนการใช้กลยุทธ์ 
  1.3  ผู้เข้าร่วมพัฒนารับการพัฒนาตามกลยุทธ์ 
  1.4  ผู้เข้าร่วมพัฒนาท าแบบทดสอบหลังการใช้กลยุทธ์ 
  1.5  ประเมินทักษะความเป็นนวัตกร 
  1.6  ประเมินความพึงพอใจ 
  1.7  ประเมินผลกลยุทธ์ตามหลัก  OKRs  (Objective and Key Results)   
 2.  กลุ่มเป้าหมาย   
  กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย  สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  จ านวน  30  คน  ได้มาโดยการสมัครใจเข้าร่วมการพัฒนา 
 3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1  แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นนวัตกร 
   3.1.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบทดสอบ 
   3.1.2  ก าหนดประเด็นส าคัญที่จะทดสอบสร้างเป็นข้อค าถามให้ครอบคลุม 
ทุกประเด็น 
   3.1.3  สร้างแบบทดสอบโดยมีลักษณะเป็นแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 
4  ตัวเลือก  จ านวน  30  ข้อ  เพื่อน าไปใช้จริง  20  ข้อ 
   3.1.4  น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมและตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
   3.1.5  เสนอผู้เชี่ยวชาญ  (ชุดเดิม)  เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ  โดยใช้การวิเคราะห์ 
ดัชนีความสอดคล้อง  (IOC)  พบว่า  มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง  .80 - 1.00  
     3.1.6  น าแบบทดสอบไปทดลอง  (Try out)  กลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับ
กลุ่มเป้าหมาย  จ านวน  30  คน  แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความยาก  (p)  พบว่า  ค่าความยากอยู่
ระหว่าง  .39 - .78  อ านาจจ าแนก  (r)  พบว่า  ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  .46 - .82  คัดเลือก
ข้อสอบไว้จ านวน  20  ข้อ  หาความเชื่อมั่นโดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson 
product moment correlation)  พบว่า  มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ  .96    
     3.1.7  จัดท าแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 



 

 

 
 124 

  3.2  แบบประเมินทักษะความเป็นนวัตกร  
   3.2.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมิน 
   3.2.2  ก าหนดประเด็นส าคัญที่จะประเมินสร้างเป็นข้อค าถามให้ครอบคลุม 
ทุกประเด็น 
   3.2.3  สร้างแบบประเมินโดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ
ตามมาตรวัดของลิเคิร์ท  (Likert rating scale)  โดยก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
    5 หมายถึง  ปรากฏพฤติกรรมดังกล่าวสม่ าเสมอ 
    4 หมายถึง  ปรากฏพฤติกรรมดังกล่าวค่อนข้างบ่อย 
    3 หมายถึง  ปรากฏพฤติกรรมดังกล่าวปานกลาง 
    2 หมายถึง  ไม่ค่อยปรากฏพฤติกรรมดังกล่าว 
    1 หมายถึง  ไม่ปรากฏพฤติกรรมดังกล่าว 
   3.2.4  น าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมและตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
   3.2.5  เสนอผู้เชี่ยวชาญ  (ชุดเดิม)  เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ  โดยใช้การวิเคราะห์ดัชนี
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (CVI)  พบว่า  มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ  1.00   
     3.2.6  จัดท าแบบประเมินฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.3  แบบสอบถามความพึงพอใจ  
   3.3.1  ศึกษาหลักการ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถาม 
   3.3.2  ก าหนดประเด็นส าคัญที่จะสอบถามสร้างเป็นข้อค าถามให้ครอบคลุม 
ทุกประเด็น 
   3.3.3  สร้างแบบสอบถามโดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ
ตามมาตรวัดของลิเคิร์ท  (Likert rating scale)  โดยก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
    5 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   3.3.4  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมและตรงประเด็นในเนื้อหาสาระ  แล้วท าการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่บกพร่อง 
   3.3.5  เสนอผู้เชี่ยวชาญ  (ชุดเดิม)  เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ  โดยใช้การวิเคราะห์ดัชนี
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (CVI)  พบว่า  มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ  1.00   
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     3.3.6  น าแบบสอบถามไปทดลอง  (Try out)  กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับ
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน  30  คน  แล้วน าผลมาวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนก  โดยใช้สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  พบว่า  มีอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง  .65 - .83  และความเชื่อม่ัน 
โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาค  (Cronbach alpha coefficient)  พบว่า   
มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  เท่ากับ  .95    
     3.3.7  จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การเก็บรวมรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมด้วยกลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  
แบบทดสอบ  แบบประเมินและแบบสอบถามติดต่อกับกลุ่มเป้าหมายเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
 5.  การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1  แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นนวัตกร 
   5.1.1  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบทดสอบ 
   5.1.2  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   5.1.3  วิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยโดยใช้  t-test dependent samples 
  5.2  แบบประเมินทักษะความเป็นนวัตกร 
   5.2.1  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบประเมิน 
   5.2.2  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วแปลความหมายตามเกณฑ์
ดังนี้ 
    4.51 - 5.00 หมายถึง ทักษะความเป็นนวัตกรอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
    3.51 - 4.50 หมายถึง ทักษะความเป็นนวัตกรอยู่ในระดับมาก 
    2.51 - 3.50 หมายถึง ทักษะความเป็นนวัตกรอยู่ในระดับปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายถึง ทักษะความเป็นนวัตกรอยู่ในระดับน้อย 
    1.00 - 1.50 หมายถึง ทักษะความเป็นนวัตกรอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  5.3  แบบสอบถามความพึงพอใจ 
   5.3.1  ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของแบบสอบถาม 
   5.3.2  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วแปลความหมายตามเกณฑ์
ดังนี้ 
    4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
    2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 



 

 

 
 126 

    1.00 - 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  5.4  ประเมินผลกลยุทธ์ตามหลัก  OKRs  (Objective  and  Key  Results)   
 6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.1  ค่าเฉลี่ย  (Mean)   
  6.2  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  deviation)   
  6.3  ดัชนีความสอดคล้อง  (Index  of  item-objective  congruence)   
  6.4  ดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content  validity  index)   
  6.5  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson  product  moment  
correlation)   
  6.6  สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach  alpha  coefficient)   
  6.7  การทดสอบ  t-test  dependent  samples 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 127 

บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยเรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ  ดังนี้ 
  1.  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.  ล าดับขั้นตอนในการน าสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและแปล
ความหมาย ดังนี้ 
  1.  สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนตัวแปรแผง 
   Innov   แทน ความเป็นนวัตกรของครู 
   Initi   แทน ทักษะการคิดริเริ่ม 
   Quest  แทน ทักษะการตั้งค าถาม 
   Obser   แทน ทักษะการสังเกต 
   Exper   แทน ทักษะการทดลอง 
   Netwo  แทน ทักษะการสร้างเครือข่าย 
  2.  สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนตัวแปรสังเกตได้ 
   I1    แทน เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ 
   I2    แทน มองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ๆ   
   I3    แทน คิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม 
   I4    แทน คิดอย่างสร้างสรรค์เพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ 
   I5    แทน เชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น 
   Q1    แทน ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   
   Q2    แทน ตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น 
   Q3    แทน ตั้งค าถามที่ท้าทายความสามารถของตนเอง   
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   Q4    แทน ตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน   
   Q5    แทน ตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ   
   Q6    แทน ตั้งค าถามที่อยู่บนพื้นฐานของความเป็นไปได้ 
   O1    แทน มีความรู้ในเรื่องที่ต้องการจะสังเกต 
   O2    แทน ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี 
   O3    แทน ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้อย่างชัดเจน 
   O4    แทน วางแผนการสังเกตอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ 
   O5    แทน สังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
   O6    แทน จดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต 
   E1    แทน กล้าเสี่ยงและยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
   E2    แทน มีความเป็นเหตุเป็นผล 
   E3    แทน มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ 
   E4    แทน มีความสามารถในการออกแบบการทดลอง 
   E5    แทน ปฏิบัติการทดลองอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ 
   E6    แทน มีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล 
   N1    แทน มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
   N2    แทน รับฟังความคิดเห็นและไว้วางใจกัน 
   N3    แทน มีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน 
   N4    แทน มีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
   N5    แทน มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
  3.  สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนค่าสถิติ 
   Mean   แทน ค่าเฉลี่ย 
   SD.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   b    แทน ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
   SE    แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
   FS    แทน สัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบ 
   R2    แทน สัมประสิทธิ์การท านาย 

   2    แทน ค่าไค-สแควร์ 
   PNImodified แทน  ดัชนีความต้องการจ าเป็น 
   t    แทน ค่าสถิติท่ีใช้ในการพิจารณา t-distribution 
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ล าดับขั้นตอนในการน าสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น  4  ตอน  ตามความมุ่งหมายของการวิจัยดังนี้ 
  ตอนที่  1  ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ตอนที่  2  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น
ของความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
  ตอนที่  3  ผลการพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ตอนที่  4  ผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปใช้   
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่  1  ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา   สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  1.  ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
 

ตาราง 12 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครู 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
1.  ทักษะการคิดริเริ่ม 1.  เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ  

2.  มองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ๆ   
3 . คิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม  
4.  คิดอย่างสร้างสรรค์เพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ 
5.  เชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น 

2.  ทักษะการตั้งค าถาม 1.  ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   
2.  ตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น 
3.  ตั้งค าถามที่ท้าทายความสามารถของตนเอง   
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 

2.  ทักษะการตั้งค าถาม  (ต่อ) 4.  ตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน   
5.  ตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ   
6.  ตั้งค าถามที่อยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นไปได้ 

3.  ทักษะการสังเกต 1.  มีความรู้ในเรื่องที่ต้องการจะสังเกต 
2.  ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี 
3.  ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้อย่างชัดเจน 
4.  วางแผนการสังเกตอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ 
5.  สังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
6.  จดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต 

4.  ทักษะการทดลอง 1.  กล้าเสี่ยงและยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
2.  มีความเป็นเหตุเป็นผล 
3.  มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ 
4.  มีความสามารถในการออกแบบการทดลอง 
5.  ปฏิบัติการทดลองอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ 
6.  มีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล 

5. ทักษะการสร้างเครือข่าย 1.  มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
2.  รับฟังความคิดเห็นและไว้วางใจกัน 
3.  มีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน 
4.  มีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
5.  มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 
 จากตาราง  12  พบว่า  องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ประกอบด้วย  5  องค์ประกอบ  28  ตัวบ่งชี้  ได้แก ่  
1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  5  ตัวบ่งชี้  2)  ทักษะการตั้งค าถาม  6  ตัวบ่งชี้  3)  ทักษะการสังเกต  6  ตัวบ่งชี้  
4)  ทักษะการทดลอง  6  ตัวบ่งชี้  5)  ทักษะการสร้างเครือข่าย  5  ตัวบ่งชี้   
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  2.  ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
 

ตาราง 13 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครู 
 

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ Mean SD. ความเหมาะสม 

1.  ทักษะการคิดริเริ่ม    
 1)  เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ  4.44 0.53 มาก 
 2)  มองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ๆ   4.44 0.53 มาก 
 3)  คิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม  4.56 0.53 มากที่สุด 
 4)  คิดอย่างสร้างสรรค์เพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ 4.56 0.53 มากที่สุด 
 5)  เชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น 4.56 0.53 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.51 0.51 มากที่สุด 

2.  ทักษะการตั้งค าถาม    
 1)  ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   4.56 0.53 มากที่สุด 
 2)  ตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น 4.56 0.53 มากที่สุด 
 3)  ตั้งค าถามท่ีท้าทายความสามารถของตนเอง   4.44 0.53 มาก 
 4)  ตั้งค าถามท่ีท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน   4.56 0.53 มากที่สุด 
 5)  ตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ   4.56 0.53 มากที่สุด 
 6)  ตั้งค าถามท่ีอยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นไปได้ 4.44 0.53 มาก 

ภาพรวม 4.52 0.50 มากที่สุด 

3.  ทักษะการสังเกต    
 1)  มีความรู้ในเรื่องที่ต้องการจะสังเกต 4.56 0.53 มากที่สุด 
 2)  ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี 4.56 0.53 มากที่สุด 
 3)  ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้อย่างชัดเจน 4.44 0.53 มาก 
 4)  วางแผนการสังเกตอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ 4.44 0.53 มาก 
 5)  สังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน 4.56 0.53 มากที่สุด 
 6)  จดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต 4.56 0.53 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.52 0.50 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ)   
 

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ Mean SD. ความเหมาะสม 

4.  ทักษะการทดลอง    
 1)  กล้าเสี่ยงและยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 4.56 0.53 มากที่สุด 
 2)  มีความเป็นเหตุเป็นผล 4.44 0.53 มาก 
 3)  มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ 4.44 0.53 มาก 
 4)  มีความสามารถในการออกแบบการทดลอง 4.56 0.53 มากที่สุด 
 5)  ปฏิบัติการทดลองอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ 4.56 0.53 มากที่สุด 
 6)  มีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล 4.56 0.53 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.52 0.50 มากที่สุด 

5.  ทักษะการสร้างเครือข่าย    
 1)  มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน 4.56 0.53 มากที่สุด 
 2)  รับฟังความคิดเห็นและไว้วางใจกัน 4.44 0.53 มาก 
 3)  มีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน 4.44 0.53 มาก 
 4)  มีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 4.56 0.53 มากที่สุด 
 5)  มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4.56 0.53 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.51 0.51 มากที่สุด 

ภาพรวมทุกด้าน 4.52 0.50 มากที่สุด 

 
 จากตาราง  13  พบว่า  องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  โดยภาพรวมทุกด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากที่สุด  องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  ทักษะการตั้งค าถาม  (4.52)  ทักษะการสังเกต  (4.52)  
ทักษะการทดลอง  (4.52)  รองลงมา  คือ  ทักษะการคิดริเริ่ม  (4.51)  และทักษะการสร้างเครือข่าย  
(4.51)  ตามล าดับ 
 
 
 
 
 



 

 

 
 133 

  3.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง 
 

ตาราง 14 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างระยะที่ 1 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ 1.1  ชาย 

1.2  หญิง 
183 
157 

53.82 
46.18 

2.  ต าแหน่ง 2.1  ผู้บริหารสถานศึกษา 
2.2  คร ู

170 
170 

50.00 
50.00 

3.  วิทยฐานะ 3.1  ไม่มีวิทยฐานะ 
3.2  ช านาญการ 
3.3  ช านาญการพิเศษ 

11 
62 

267 

3.23 
18.24 
78.53 

4.  ระดับการศึกษาสูงสุด 4.1  ปริญญาตรี 
4.2  ปริญญาโท 
4.3  ปริญญาเอก 

56 
281 

3 

16.47 
82.65 
0.88 

5.  ประสบการณ์การบริหาร/การสอน 5.1  1-5  ปี 
5.2  6-10  ปี 
5.3  11-15  ปี 
5.4  16  ปีขึ้นไป 

11 
118 
168 
43 

3.23 
34.71 
49.41 
12.65 

 
 จากตาราง  14  พบว่า  กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย  83  คน  (ร้อยละ  53.82)  และเพศหญิง   
157  คน  (ร้อยละ  46.18)  ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา  170  คน  (ร้อยละ  50)  และครู  170  คน  
(ร้อยละ  50)  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  267  คน  (ร้อยละ  78.53)  ช านาญการ  62  คน 
(ร้อยละ  18.24)  และไม่มีวิทยฐานะ  11  คน  (ร้อยละ  3.23)  ระดับการศึกษาปริญญาโท  281  คน  
(ร้อยละ  82.65)  ปริญญาตรี  56  คน  (ร้อยละ  16.47)  และปริญญาเอก  3  คน  (ร้อยละ  0.88)  
ประสบการณ์การบริหาร/การสอนอยู่ระหว่าง  11-15  ปี  168  คน  (ร้อยละ  49.41)  6-10  ปี 
118  คน  (ร้อยละ  34.71)  16  บีขึ้นไป  43  คน  (ร้อยละ  12.65)  และ  1-5  ปี  11  คน 
(ร้อยละ  3.23)      
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ตาราง 15 สัมประสิทธิ์ความเบ้และความโด่งของตัวแปร 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Mean SD. Max Min Range Sk Ku 
Initi I1 4.12 .64 5 2 3 -.18 .30 

I2 4.13 .64 5 2 3 -.19 .33 
I3 4.08 .66 5 2 3 -.21 .23 
I4 4.23 .64 5 2 3 -.39 .07 
I5 4.22 .61 5 2 3 -.24 .17 

Quest Q1 4.11 .63 5 2 3 -.17 .27 
Q2 4.21 .69 5 2 3 -.57 .26 
Q3 4.17 .70 5 2 3 -.55 .22 
Q4 4.10 .71 5 1 4 -.70 .53 
Q5 4.22 .73 5 1 4 -.74 .66 
Q6 4.21 .68 5 2 3 -.52 .07 

Obser O1 4.10 .63 5 2 3 -.22 .03 
O2 4.23 .64 5 3 2 -.25 .68 
O3 4.24 .66 5 2 3 -.37 .48 
O4 4.05 .64 5 2 3 -.18 .08 
O5 4.14 .64 5 2 3 -.20 .33 
O6 4.10 .69 5 2 3 -.30 .32 

Exper E1 4.15 .69 5 2 3 -.42 .06 
E2 4.02 .68 5 2 3 -.31 .03 
E3 4.11 .66 5 2 3 -.31 .01 
E4 4.13 .60 5 3 2 -.05 .29 
E5 4.14 .65 5 2 3 -.27 .16 
E6 4.19 .58 5 2 3 -.14 .11 

Netwo N1 4.24 .68 5 2 3 -.62 .43 
N2 4.18 .74 5 1 4 -.87 .47 
N3 4.15 .68 5 2 3 -.36 .16 
N4 4.26 .70 5 1 4 -.77 .08 
N5 4.22 .73 5 1 4 -.78 .65 
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 จากตาราง  15  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง  โดยอยู่ระหว่าง  4.02 - 4.26  
และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานต่ า  โดยมีค่าอยู่ระหว่าง  .58 - .74  เมื่อพิจารณาสัมประสิทธิ์ความเบ้และ
ความโด่งของตัวแปร  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีค่าความเบ้เข้าใกล้ศูนย์และมีค่าเป็นลบ  แสดงว่า 
ตัวแปรมีการแจกแจงเบ้ซ้ายเล็กน้อย  ส าหรับความโด่งของตัวแปรมีค่าอยู่ระหว่าง  .03 - .68  แสดงว่า  
ตัวแปรที่น ามาใช้ในการพัฒนามีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ 
 

ตาราง 16 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวแปร 
 

 I1 I2 I3 I4 I5 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 O1 O2 O3 

I1 1.00              

I2 .44 1.00             

I3 .49 .55 1.00            

I4 .47 .50 .49 1.00           

I5 .46 .53 .57 .71 1.00          

Q1 .50 .47 .58 .49 .53 1.00         

Q2 .41 .50 .44 .44 .40 .53 1.00        

Q3 .44 .45 .54 .50 .47 .58 .48 1.00       

Q4 .44 .51 .53 .49 .49 .66 .54 .64 1.00      

Q5 .42 .47 .48 .42 .38 .54 .42 .75 .69 1.00     

Q6 .42 .49 .54 .43 .40 .55 .42 .70 .67 .80 1.00    

O1 .46 .48 .56 .43 .41 .59 .47 .54 .54 .52 .54 1.00   

O2 .44 .51 .55 .43 .46 .51 .45 .50 .54 .48 .53 .63 1.00  

O3 .45 .45 .64 .48 .48 .51 .47 .51 .54 .49 .52 .59 .72 1.00 

O4 .46 .49 .60 .43 .48 .53 .41 .50 .54 .50 .50 .62 .63 .60 

O5 .48 .44 .53 .60 .66 .53 .39 .48 .51 .47 .45 .52 .56 .57 

O6 .43 .46 .69 .48 .50 .48 .38 .54 .46 .47 .47 .54 .60 .68 

E1 .42 .41 .46 .40 .43 .50 .41 .49 .57 .44 .44 .47 .41 .46 

E2 .47 .45 .52 .40 .44 .56 .45 .55 .60 .52 .51 .52 .49 .47 

E3 .45 .45 .53 .43 .48 .52 .48 .52 .57 .46 .52 .52 .51 .48 

E4 .52 .49 .54 .47 .48 .54 .49 .50 .58 .44 .47 .52 .51 .51 

E5 .46 .44 .53 .42 .45 .50 .44 .50 .57 .48 .45 .54 .50 .49 

E6 .45 .43 .50 .40 .46 .50 .47 .52 .54 .46 .45 .53 .48 .50 

N1 .42 .47 .49 .43 .43 .45 .41 .58 .52 .57 .58 .48 .50 .44 

N2 .47 .37 .40 .44 .46 .45 .30 .57 .49 .55 .52 .49 .42 .40 

N3 .44 .42 .45 .43 .43 .43 .42 .49 .47 .44 .47 .43 .46 .39 

N4 .48 .44 .45 .47 .51 .50 .40 .55 .50 .53 .51 .50 .48 .42 

N5 .41 .43 .48 .42 .46 .46 .34 .54 .51 .55 .53 .44 .46 .43 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

 O4 O5 O6 E1 E2 E3 E4 E5 E6 N1 N2 N3 N4 N5 

O4 1.00              

O5 .56 1.00             

O6 .58 .53 1.00            

E1 .49 .49 .43 1.00           

E2 .53 .50 .45 .67 1.00          

E3 .55 .49 .49 .55 .59 1.00         

E4 .52 .53 .49 .54 .65 .72 1.00        

E5 .55 .50 .45 .57 .60 .74 .69 1.00       

E6 .49 .47 .48 .52 .61 .71 .76 .70 1.00      

N1 .49 .41 .43 .47 .56 .53 .49 .50 .49 1.00     

N2 .48 .49 .42 .37 .48 .50 .46 .48 .50 .65 1.00    

N3 .49 .45 .40 .48 .53 .53 .54 .52 .49 .69 .55 1.00   

N4 .49 .49 .45 .42 .49 .46 .47 .47 .46 .63 .73 .53 1.00  

N5 .51 .45 .45 .46 .51 .49 .50 .48 .46 .79 .65 .63 .65 1.00 

Bartlett's test of sphericity  2 =  7149.885  p = .000  KMO = .960 

  
 จากตาราง  16  พบว่า  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าอยู่ระหว่าง  .42 - .80 

เมื่อพิจารณาค่า  Bartlett's test of sphericity  พบว่า  ค่า  2   เท่ากับ  7149.855  แสดงว่า 
เมทริกซ์สหสัมพันธ์นี้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และค่า  Kaiser-
Meyer-Olkin measure of sampling adequacy  มีค่าเท่ากับ  .960  แสดงให้เห็นว่า  ตัวแปรทุกตัว 
มีความสัมพันธ์กันสูง  เหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้ 
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ตาราง 17 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลความเป็นนวัตกรของครู 
 

ตัวแปร b SE FS R2 

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยัน 

I1 เป็นผู้น าการเปลีย่นแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ .66 - .18 .43 
I2 มองเห็นถึงโอกาสและความเปน็ไปได้ของสิ่งใหม่ๆ   .71 .04 .24 .51 

I3 คิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม .77 .04 .36 .59 
I4 คิดอย่างสร้างสรรค์เพื่อสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ .68 .04 .18 .47 

I5 เชื่อมโยงความคิดเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ ให้เกิดข้ึน .71 .04 .18 .50 
Q1 ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   .76 - .22 .58 

Q2 ตั้งค าถามถึงสิง่ที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น .66 .04 .18 .43 
Q3 ตั้งค าถามที่ทา้ทายความสามารถของตนเอง   .77 .04 .22 .60 

Q4 ตั้งค าถามที่ทา้ทายสภาพที่เปน็อยู่ในปัจจุบนั   .81 .03 .25 .65 
Q5 ตั้งค าถามเพื่อสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ   .73 .04 .01 .53 

Q6 ตั้งค าถามที่อยู่บนพืน้ฐานของความเป็นไปได้ .73 .04 .12 .54 
O1 มีความรู้ในเร่ืองที่ต้องการจะสังเกต .78 - .30 .61 

O2 ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี .79 .03 .26 .63 

O3 ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้อย่างชดัเจน .75 .03 .12 .57 
O4 วางแผนการสังเกตอย่างมีขั้นตอนและเปน็ระบบ .78 .03 .28 .61 

O5 สังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน .73 .03 .25 .53 
O6 จดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสงัเกต .72 .03 .19 .52 

E1 กล้าเสี่ยงและยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น .71 - .22 .50 
E2 มีความเป็นเหตุเป็นผล .76 .03 .12 .57 

E3 มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ .83 .04 .23 .68 
E4 มีความสามารถในการออกแบบการทดลอง .86 .04 .43 .73 

E5 ปฏิบัติการทดลองอย่างมีขั้นตอนและเปน็ระบบ .82 .04 .23 .67 
E6 มีความสามารถในการบนัทึกและสรุปผล .83 .04 .28 .68 

N1 มีความสนใจหรือมีผลประโยชนร์่วมกัน .83 - .24 .68 

N2 รับฟังความคิดเห็นและไว้วางใจกัน .79 .04 .23 .62 
N3 มีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน .76 .03 .24 .57 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ตัวแปร b SE FS R2 

N4 มีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน .79 .04 .23 .62 

N5 มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ .82 .03 .25 .67 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง 

Initi   ทักษะการคิดริเริ่ม .94 .08 .11 .89 

Quest   ทักษะการตั้งค าถาม .95 .06 .10 .90 
Obser   ทักษะการสังเกต .93 .07 .14 .86 

Exper   ทักษะการทดลอง .88 .07 .23 .77 
Netwo  ทักษะการสร้างเครือข่าย .85 .05 .28 .72 

2 = 259.70  df = 286  P-value = .866  GFI = .95  AGFI = .93  RMR = .013  RMSEA = .000 

 
 จากตาราง  17  พบว่า  โมเดลความเป็นนวัตกรของครูมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
โดยมีค่าสถิติบ่งชี้  คือ  ค่าไค-สแควร์เท่ากับ  259.70  ที่องศาอิสระเท่ากับ  286  ไค-สแควร์สัมพัทธ์
เท่ากับ  .908  ความน่าจะเป็น  (P-value)  เท่ากับ  .866  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (GFI)  เท่ากับ  
.95  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  (AGFI)  เท่ากับ  .93  ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสอง
ของส่วนที่เหลือ  (RMR)  เท่ากับ  .013  และดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า  
(RMSEA)  เท่ากับ  .000 
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ภาพประกอบ 11 โมเดลความเป็นนวัตกรของครู 
 
 จากภาพประกอบ  11  พบว่า  ตัวแปรมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง  .85 - .95  
และมีนัยส าคัญทางสถิติ  ตัวแปรที่มีน้ าหนักองค์ประกอบสูงสุด  ได้แก่  ทักษะการตั้งค าถาม  (.95)  
รองลงมาคือ  ทักษะการคิดริเริ่ม  (.94)  ทักษะการสังเกต  (.93)  ทักษะการทดลอง  (.88)   
และทักษะการสร้างเครือข่าย  (.85)  ตามล าดับ 
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ตาราง 18 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ 
 

 Initi Quest Obser Exper Netwo 

Initi 1.00 .    

Quest .90 1.00    
Obser .87 .88 1.00   

Exper .83 .83 .81 1.00  

Netwo .80 .81 .79 .74 1.00 

 
 จากตาราง  18  พบว่า  ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบทุกตัวมีความแตกต่างจากศูนย์ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ทางบวก
และมีค่าอยู่ระหว่าง  .74 - .90 
 
 ตอนที่  2  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของ
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 

ตาราง 19 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะที่ 2 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ 1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
278 
262 

51.48 
48.52 

2. ต าแหน่ง 2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา 
2.2 คร ู

270 
270 

50.00 
50.00 

3. วิทยฐานะ 3.1 ไม่มีวิทยฐานะ 
3.2 ช านาญการ 
3.3 ช านาญการพิเศษ 

34 
143 
363 

6.30 
26.48 
67.22 

4. ระดับการศึกษาสูงสุด 4.1 ปริญญาตรี 
4.2 ปริญญาโท 
4.3 ปริญญาเอก 

73 
462 

5 

13.52 
85.55 
0.93 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

5. ประสบการณ์การบริหาร/การสอน 5.1 1-5  ปี 
5.2 6-10  ปี 
5.3 11-15  ปี 
5.4 16  ปีขึ้นไป 

34 
155 
224 
127 

6.30 
28.70 
41.48 
23.52 

 
 จากตาราง  19  พบว่า  กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย  278  คน  (ร้อยละ  51.48)  และเพศหญิง 
262  คน  (ร้อยละ  48.52)  ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา  270  คน  (ร้อยละ  50)  และครู  270  คน  
(ร้อยละ  50)  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  363  คน  (ร้อยละ  67.22)  ช านาญการ  143  คน  (ร้อยละ  
26.48)  และไม่มีวิทยฐานะ  34  คน  (ร้อยละ  6.30)  ระดับการศึกษาปริญญาโท  462  คน  (ร้อยละ  
85.55)  ปริญญาตรี  73  คน  (ร้อยละ  13.52)  และปริญญาเอก  5  คน  (ร้อยละ  0.93)  ประสบการณ์
การบริหาร/การสอนอยู่ระหว่าง  11-15  ปี  224  คน  (ร้อยละ  41.48)  6-10  ปี  155  คน  (ร้อยละ   
28.70)  16  บีขึ้นไป  127  คน  (ร้อยละ  23.52)  และ  1-5  ปี  34  คน  (ร้อยละ  6.30)  
 

ตาราง 20 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในภาพรวม 
 

ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNI ล าดับ Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

1. ทักษะการคิดริเริ่ม   3.29 
(.59) 

ปาน
กลาง 

4.68 
(.47) 

มาก
ที่สุด 

.422 2 

2. ทักษะการตั้งค าถาม 
  

3.27 
(.61) 

ปาน
กลาง 

4.69 
(.46) 

มาก
ที่สุด 

.435 1 

3. ทักษะการสังเกต 
  

3.27 
(.62) 

ปาน
กลาง 

4.64 
(.48) 

มาก
ที่สุด 

.420 3 

4. ทักษะการทดลอง   3.35 
(.62) 

ปาน
กลาง 

4.76 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.418 4 

5. ทักษะการสร้างเครือข่าย 3.40 
(.64) 

ปาน
กลาง 

4.59 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.349 5 
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 จากตาราง  20  พบว่า  สภาพปัจจุบันภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง  ประเด็นที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  ทักษะการสร้างเครือข่าย  (3.40)  รองลงมา  คือ  ทักษะการทดลอง  (3.35)  
ทักษะการคิดริเริ่ม  (3.29)  ทักษะการตั้งค าถาม  (3.27)  และทักษะการสังเกต  (3.27)  ตามล าดับ  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่ 
ทักษะการทดลอง  (4.76)  รองลงมา  คือ  ทักษะการตัง้ค าถาม  (4.69)  ทักษะการคิดรเิริ่ม  (4.68)  
ทักษะการสังเกต  (4.64)  และทักษะการสร้างเครือข่าย  (4.59)  ตามล าดับ   
   ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด  ได้แก่  ทักษะการตั้งค าถาม  (PNImodified  .435)  
รองลงมา  คือ  ทักษะการคิดริเริ่ม  (PNImodified  .422)  ทักษะการสังเกต  (PNImodified  .420)  ทักษะ
การทดลอง  (PNImodified  .418)  และทักษะการสร้างเครือข่าย  (PNImodified  .349)  ตามล าดับ   
 

ตาราง 21 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นทักษะการคิดริเริ่ม 
 

ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNI  ล าดับ Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

1)  ครูเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและ 
 เปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ทันสมัย 

3.33 
(.57) 

ปาน
กลาง 

4.68 
(.48) 

มาก
ที่สุด 

.405 5 

2) ครูมองเห็นถึงโอกาสและความเป็น 
 ไปได้ของสิ่งใหม่ๆ   

3.29 
(.63) 

ปาน
กลาง 

4.70 
(.47) 

มาก
ที่สุด 

.429 2 

3) ครูมีความคิดนอกกรอบหรือแปลก 
 ใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม  

3.27 
(.62) 

ปาน
กลาง 

4.73 
(.45) 

มาก
ที่สุด 

.446 1 

4) ครูคิดอย่างสร้างสรรค์และสร้าง
 มุมมองและทางเลือกใหม่ๆ 

3.31 
(.54) 

ปาน
กลาง 

4.67 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.411 4 

5) ครูเชื่อมโยงความคิดและสร้าง
 องค์ความรู้ใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึน 

3.24 
(.61) 

ปาน
กลาง 

4.60 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.420 3 

ภาพรวม 
3.29 
(.59) 

ปาน
กลาง 

4.68 
(.47) 

มาก
ที่สุด 

.422  

 

 จากตาราง  21  พบว่า  สภาพปัจจุบันภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด  ได้แก่  ครูเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ที่ทันสมัย  (3.33)  รองลงมา  
คือ  ครูคิดอย่างสร้างสรรค์และสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ ๆ  (3.31)  ครูมองเห็นถึงโอกาสและ 
ความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ ๆ  (3.29)  ครูมีความคิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิด 
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เดิม  (3.27)  และครูเชื่อมโยงความคิดและสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ  ให้เกิดขึ้น  (3.24)  ตามล าดับ  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  ครูมี
ความคิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม  (4.73)  รองลงมาคือ  ครูมองเห็นถึง
โอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ ๆ  (4.70)  ครูเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ  ที่ทันสมัย  (4.68)  ครูคิดอย่างสร้างสรรค์และสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ ๆ  (4.67)  และ
ครูเชื่อมโยงความคิดและสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ  ให้เกิดข้ึน  (4.60)  ตามล าดับ 
  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด  ได้แก่  ครูมีความคิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่
แตกต่างจากความคิดเดิม  (PNImodified  .446)  รองลงมาคือ  ครูมองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของ
สิ่งใหม่ ๆ  (PNImodified  .429)  ครูเชื่อมโยงความคิดและสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น  (PNmodified  
.420)  ครูคิดอย่างสร้างสรรค์และสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ  (PNImodified  .411)  และครูเป็นผู้น า
การเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ทันสมัย  (PNImodified  .405)  ตามล าดับ      
 
ตาราง 22 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นทักษะการตั้งค าถาม 

 

ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNI  ล าดับ Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

1) ครูมีความช่างสงสัยและอยากรู้ 
 อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   

3.29 
(.65) 

ปาน
กลาง 

4.70 
(.46) 

มาก
ที่สุด 

.429 3 

2) ครูตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบ 
 อย่างตรงประเด็น 

3.31 
(.60) 

ปาน
กลาง 

4.64 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.402 6 

3) ครูตั้งค าถามที่ท้าทายความสามารถ 
 ของตนเอง   

3.22 
(.62) 

ปาน
กลาง 

4.73 
(.43) 

มาก
ที่สุด 

.469 2 

4) ครูตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็น 
 อยู่ในปัจจุบัน   

3.18 
(.52) 

ปาน
กลาง 

4.76 
(.40) 

มาก
ที่สุด 

.497 1 

5) ครูตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและ 
 ทางเลือกใหม่ๆ   

3.32 
(.64) 

ปาน
กลาง 

4.68 
(.47) 

มาก
ที่สุด 

.410 4 

6) ครูตั้งค าถามที่อยู่บนพ้ืนฐานของ 
 ความเป็นไปได้ 

3.30 
(.62) 

ปาน
กลาง 

4.65 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.409 5 

ภาพรวม 
3.27 
(.61) 

ปาน
กลาง 

4.69 
(.46) 

มาก
ที่สุด 

.435  
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 จากตาราง  22  พบว่า สภาพปัจจุบันภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด  ได้แก่  ครูตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ ๆ  (3.32)  รองลงมาคือ  ครูตั้งค าถาม
ถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น  (3.31)  ครูตั้งคามที่อยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นไปได้  
(3.30)  ครูมีความช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นสิ่งรอบตัว  (3.29)  ครูตั้งค าถามที่ท้าทาย
ความสามารถของตนเอง  (3.22)  และครูตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  (3.18)  
ตามล าดับ  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  
ครูตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  (4.76)  รองลงมาคือ  ครูตั้งค าถามที่ท้าทาย
ความสามารถของตนเอง  (4.73)  ครูมีความช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว  (4.70)   
ครูตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ ๆ  ครูตั้งค าถามที่อยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นไปได้  
(4.65)  ครูตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น  (4.64)  ตามล าดับ 
  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด  ได้แก่  ครูตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบัน  (PNImodified  .497)  รองลงมาคือ  ครูตั้งค าถามที่ท้าทายความสามารถของตนเอง  
(PNImodified  .469)  ครูมีความช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว (PNImodified  .429) 
ครูตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ ๆ  (PNImodified  .410)  ครูตั้งค าถามที่อยู่บนพ้ืนฐาน
ของความเป็นไปได้  (PNImodified  .409)  และครูตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น  
(PNImodified  .402)  ตามล าดับ        
 
ตาราง 23 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นทักษะการสังเกต 

 

ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNI  ล าดับ Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

1) ครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะ 
 สังเกต 

3.25 
(.62) 

ปาน
กลาง 

4.66 
(.47) 

มาก
ที่สุด 

.434 2 

2) ครูควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือ 
 ความล าเอียงได้ดี 

3.23 
(.67) 

ปาน
กลาง 

4.68 
(.45) 

มาก
ที่สุด 

.449 1 

3) ครูก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกต 
 อย่างชัดเจน 

3.28 
(.65) 

ปาน
กลาง 

4.63 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.412 4 

4) ครูวางแผนการสังเกตอย่างมีขั้นตอน 
 และเป็นระบบ 

3.26 
(.54) 

ปาน
กลาง 

4.65 
(.46) 

มาก
ที่สุด 

.426 3 

       



 

 

 
 145 

ตาราง 23 (ต่อ) 
 

ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNI  ล าดับ Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

5) ครูมีการสังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน 3.28 
(.63) 

ปาน
กลาง 

4.60 
(.50) 

มาก
ที่สุด 

.402 5 

6) ครูมีการจดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจาก 
 การสังเกต 

3.30 
(.60) 

ปาน
กลาง 

4.62 
(.50) 

มาก
ที่สุด 

.400 6 

ภาพรวม 
3.27 
(.62) 

ปาน
กลาง 

4.64 
(.48) 

มาก
ที่สุด 

.420  

 
 จากตาราง  23  พบว่า  สภาพปัจจุบันภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ย 
สูงสุด  ได้แก่  ครูมีการจดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต  (3.30)  รองลงมาคือ  ครูมีการสังเกตอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน  (3.28)  ครูก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตอย่างชัดเจน  (3.28)  ครูวางแผนการสังเกต
อย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ  (3.26)  ครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะสังเกต  (3.25)  และครูควบคุม
ความคิดเหน็สว่นตวัหรือความล าเอียงได้ดี  (3.23)  ตามล าดบั  สว่นสภาพที่พึงประสงค์ภาพรวม 
อยู่ในระดับมากที่สุด  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  ครูควบคุมความคิดเห็นสว่นตัวหรอื 
ความล าเอียงได้ดี  (4.68)  รองลงมาคือ  ครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะสังเกต  (4.66) 
ครูวางแผนการสังเกตอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ  (4.65)  ครูก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกต
อย่างชัดเจน  (4.63)  ครูมีการจดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต  (4.62)  และครูมีการสังเกตอย่าง
ละเอียดถี่ถ้วน  (4.60)  ตามล าดับ 
  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด  ได้แก่  ครูควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือ 
ความล าเอียงได้ดี  (PNImodified  .449)  รองลงมาคือ  ครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะสังเกต 
(PNImodified  .434)  ครูวางแผนการสังเกตอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ   (PNImodified  .426)  ครูก าหนด
จุดมุ่งหมายการสังเกตอย่างชัดเจน  (PNImodified  .412)  ครูมีการสังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน  
(PNImodified  .402)  และครูมีการจดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต  (PNImodified  .400)  ตามล าดับ 
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ตาราง 24 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นทักษะการทดลอง 
 

ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNI  ล าดับ Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

1) ครูมีความกล้าเสี่ยงและยอมรับใน 
 ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 

3.40 
(.63) 

ปาน
กลาง 

4.76 
(.50) 

มาก
ที่สุด 

.400 6 

2) ครูมีความเป็นเหตุเป็นผล 3.38 
(.60) 

ปาน
กลาง 

4.76 
(.50) 

มาก
ที่สุด 

.408 5 

3) ครูมีความพยายามและความอดทน 
 ต่ออุปสรรคต่างๆ 

3.34 
(.66) 

ปาน
กลาง 

4.78 
(.48) 

มาก
ที่สุด 

.431 2 

4) ครูมีความสามารถในการออกแบบ 
 การทดลอง 

3.31 
(.55) 

ปาน
กลาง 

4.75 
(.47) 

มาก
ที่สุด 

.435 1 

5) ครูปฏิบัติการทดลองอย่างมีข้ันตอน 
 และเป็นระบบ 

3.36 
(.65) 

ปาน
กลาง 

4.75 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.414 4 

6) ครูมีความสามารถในการบันทึกและ 
 สรุปผล 

3.33 
(.63) 

ปาน
กลาง 

4.73 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.420 3 

ภาพรวม 
3.35 
(.62) 

ปาน
กลาง 

4.76 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.418  

 

 จากตาราง  24  พบว่า  สภาพปัจจุบันภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด  ได้แก่  ครูมีความกล้าเสี่ยงและยอมรับในความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน  (3.40)  รองลงมาคือ 
ครูมีความเป็นเหตุเป็นผล  (3.38)  ครูปฏิบัติการทดลองอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ  (3.36) 
ครูมีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่าง ๆ  ครูมีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล  
(3.33)  ครูมีความสามารถในการออกแบบการทดลอง  (3.31)  ตามล าดับ  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์
ภาพรวม  อยู่ในระดับมากท่ีสุด  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  ครูมีความพยายามและความ
อดทนต่ออุปสรรคต่าง ๆ  (4.78)  รองลงมาคือ  ครูมีความกล้าเสี่ยงและยอมรับในความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้น  (4.76)  ครูมีความเป็นเหตุเป็นผล  (4.76)  ครูมีความสามารถในการออกแบบการทดลอง  
(4.75)  ครูปฏิบัติการทดลองอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ  (4.75)  และครูมีความสามารถในการ
ออกแบบการทดลอง  (4.75)  ครูปฏิบัติการทดลองอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ  (4.75)   
และครูมีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล  (4.73)  ตามล าดับ 
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  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด  ได้แก่  ครูมีความสามารถในการออกแบบ 
การทดลอง  (PNImodified  .435)   รองลงมาคือ  ครูมีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ  
(PNImodified  .431)  ครูมีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล  (PNImodified  .420)  ครูปฏิบัติการ
ทดลองอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ  (PNImodified  .414)  ครูมีความเป็นเหตุเป็นผล  (PNImodified  
.408)  และครูมีความกล้าเสี่ยงและยอมรับในความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน  (PNImodified  .400)  ตามล าดับ   
 
ตาราง 25 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นทักษะการสร้าง

เครือข่าย  
 

ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNI  ล าดับ Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

Mean 
(SD.) 

ความ 
หมาย 

1) ครูมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ 
 ร่วมกัน 

3.35 
(.68) 

ปาน
กลาง 

4.65 
(.48) 

มาก
ที่สุด 

.388 1 

2) ครูรับฟังความคิดเห็นและมีความ 
 ไว้วางใจกัน 

3.41 
(.59) 

ปาน
กลาง 

4.56 
(.50) 

มาก
ที่สุด 

.337 4 

3) ครูมีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน 3.39 
(.69) 

ปาน
กลาง 

4.61 
(.50) 

มาก
ที่สุด 

.360 3 

4) ครูมีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุ 
 เป้าหมายร่วมกัน 

3.47 
(.69) 

ปาน
กลาง 

4.51 
(.50) 

มาก
ที่สุด 

.300 5 

5) ครูมีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยน 
 เรียนรู้ 

3.38 
(.63) 

ปาน
กลาง 

4.60 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.361 2 

ภาพรวม 
3.40 
(.64) 

ปาน
กลาง 

4.59 
(.49) 

มาก
ที่สุด 

.349  

 
 จากตาราง  25  พบว่า  สภาพปัจจุบันภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ย 
สูงสุด  ได้แก่  ครูมีกิจกรรมร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน  (3.47)  รองลงมาคือ  ครูรับฟังความ
คิดเห็นและมีความไว้วางใจกัน  (3.41)  ครูมีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน  (3.39)  ครูมีปฏิสัมพันธ์
กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (3.38)  และครูมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน  (3.35)  ตามล าดับ  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  ครูมีความสนใจ 
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หรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน  (4.65)  รองลงมาคือ  ครูมีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน  (4.61)   
ครูมีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (4.60)  ครูรับฟังความคิดเห็นและมีความไว้วางใจกัน   
(4.56)  และครูมีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน  (4.51)  ตามล าดับ 
  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด  ได้แก่  ครูมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์
ร่วมกัน  (PNImodified  .388)  รองลงมาคือ  ครูมีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (PNImodified  
.361)  ครูมกีารรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน  (PNImodified  .360)  ครูรับฟังความคิดเห็นและ 
มีความไว้วางใจกัน  (PNImodified  .337)  และครูมีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน   
(PNImodified  .300)  ตามล าดับ 
 
 ตอนที่  3  ผลการพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  1.  ผลการศึกษาสภาพที่เป็นจุดแข็ง  (Strengths)  และจุดอ่อน  (Weaknesses)   
   การวิจัยครั้งนี้พิจารณาจากค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น  โดยก าหนดให้ 
ค่าความต้องการจ าเป็นที่เท่ากับ  .399  หรือต่ ากว่าเป็นจุดแข็ง  ส่วนค่าความต้องการจ าเป็นที่สูงกว่า  
.399  เป็นจุดอ่อน  มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตาราง 26 ผลการศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อนของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
 

ปัจจัย PNI จัดกลุ่ม สภาพแวดล้อม 

1. ทักษะการคิดริเริ่ม .422 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 1)  ครูเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ  
  ที่ทันสมัย  .405 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 2) ครูมองเห็นถึงโอกาสและความเป็น ไปได้ของสิ่งใหม่ๆ     .429 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 3) ครูมีความคิดนอกกรอบหรือแปลก ใหม่แตกต่างจาก 
  ความคิดเดิม  .446 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 4) ครูคิดอย่างสร้างสรรค์และสร้างมุมมองและทางเลือก 
  ใหม่ๆ .411 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 5) ครูเชื่อมโยงความคิดและสร้างองค์ ความรู้ใหม่ๆ ให้ 
  เกิดข้ึน .420 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
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ตาราง 26 (ต่อ)   
 

ปัจจัย PNI จัดกลุ่ม สภาพแวดล้อม 

2. ทักษะการต้ังค าถาม .435 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 1) ครูมีความชา่งสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   .429 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 2) ครูต้ังค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น .402 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 3) ครูต้ังค าถามท่ีท้าทายความสามารถของตนเอง   .469 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 4) ครูต้ังค าถามท่ีท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน   .497 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 5) ครูต้ังค าถามเพื่อสรา้งมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ   .410 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 6) ครูต้ังค าถามท่ีอยู่บนพื้นฐานของความเป็นไปได้ .409 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
3. ทักษะการสังเกต .420 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 1) ครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องท่ีจะสังเกต .434 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 2) ครูควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี .449 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 3) ครูก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตอย่างชัดเจน .412 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 4) ครูวางแผนการสังเกตอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ .426 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 5) ครูมีการสังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน .402 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 6) ครูมีการจดบันทึกสิ่งท่ีพบเห็นจากการสังเกต .400 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
4. ทักษะการทดลอง .418 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 1) ครูมีความกล้าเสี่ยงและยอมรับในความเสี่ยงท่ีอาจ
 เกิดขึ้น .400 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 2) ครูมีความเป็นเหตุเป็นผล .408 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 3) ครูมีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ .431 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 4) ครูมีความสามารถในการออกแบบการทดลอง .435 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 5) ครูปฏิบัติการทดลองอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ .414 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
 6) ครูมีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล .420 กลุ่มสูง จุดอ่อน 
5. ทักษะการสร้างเครือข่าย .349 กลุ่มต่ า จุดแข็ง 
 1) ครูมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน .388 กลุ่มต่ า จุดแข็ง 
 2) ครูรับฟังความคิดเห็นและมีความไว้วางใจกัน .337 กลุ่มต่ า จุดแข็ง 
 3) ครูมีการรับรูแ้ละมุมมองที่เหมอืนกัน .360 กลุ่มต่ า จุดแข็ง 
 4) ครูมีกิจกรรมร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน .300 กลุ่มต่ า จุดแข็ง 
 5) ครูมีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปล่ียนเรียนรู้ .361 กลุ่มต่ า จุดแข็ง 
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 จากตาราง  26  พบว่า  มี  23  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มสูง  ถือเป็นจุดอ่อน
ของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  ได้แก่  ทักษะการคิดริเริ่ม  ทุกประเด็นเป็นจุดอ่อน  ทักษะ
การตั้งค าถาม  ทุกประเด็นเป็นจุดอ่อน  ทักษะการสังเกต  ทุกประเด็นเป็นจุดอ่อน  ทักษะการทดลอง  
ทุกประเด็นเป็นจุดอ่อน  ส่วนประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า  ถือเป็นจุดแข็งของการพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครู  คือ  ทักษะการสร้างเครือข่าย  โดยทุกประเด็นเป็นจุดแข็ง 
 
  2.  ผลการศึกษาสภาพที่เป็นโอกาส  (Opportunities)  และภาวะคุกคาม  (Threats)   
   การวิจัยครั้งนี้ใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  (Structure  interview)  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับโอกาสและภาวะคุกคามในการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
มีรายละเอียดดังนี้ 
     1.  ด้านสังคมและวัฒนธรรม  
     “...ระบบการศึกษาเน้นการพัฒนาคนให้พร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก
ศตวรรษที่  21  โดยเฉพาะการผลิตผู้เรียนให้เป็นผู้สร้างนวัตกรรม...” 

    (ผู้บริหารระดับสูง,  วันที่  17  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...กระแสสังคมในปัจจุบันให้ความส าคัญกับการพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ...” 

    (อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา,  วันที่  20  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...การสร้างสรรค์และนวัตกรรมเป็นทักษะที่จ าเป็นต้องใช้ในการประกอบ 
อาชีพ...” 

    (ผู้บริหารการศึกษา,  วันที่  22  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...การพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้เรียนในศตวรรษที่  
21...” 

    (ผู้บริหารสถานศึกษา,  วันที่  25  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
     2.  ด้านเทคโนโลยี  
      “...สื่อเทคโนโลยีใหม่ ๆ  มีบทบาทส าคัญในการช่วยให้การจัดการศึกษามี
คุณภาพแต่ยังมีความแตกต่างในเรื่องของเทคโนโลยีระหว่างโรงเรียนในเมืองกับโรงเรียนชายขอบ...” 

    (ผู้บริหารระดับสูง,  วันที่  17  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
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      “...มีแนวโน้มในการน าเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการศึกษา 
มากขึ้น...” 

    (อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา,  วันที่  20  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “...ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความทันสมัยมากข้ึนแต่การเข้าถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
ของผู้เรียนยังมีข้อจ ากัดในเรื่องความเท่าเทียมกัน...” 

    (ผู้บริหารการศึกษา,  วันที่  22  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...สื่อเทคโนโลยีมีความทันสมัยช่วยให้การสอนของครูมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น  แต่ยังมีข้อจ ากัดในเรื่องของการเข้าถึงสื่อเทคโนโลยี...” 

    (ผู้บริหารสถานศึกษา,  วันที่  25  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์)) 
  
     3.  ด้านเศรษฐกิจ 
      “...เร่งปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณและ 
การใช้ทรัพยากรในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น...” 

    (ผู้บริหารระดับสูง,  วันที่  17  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...โรงเรียนขนาดใหญ่ขยายตัวขึ้นเรื่อยๆ  ส่วนโรงเรียนขนาดเล็กมักจะหดตัว
เล็กลงไปอีก  ผลก็คือโรงเรียนขนาดเล็กต้องมีภาระค่าใช้จ่ายในการดูแลเด็กท่ีมีฐานะยากจน 
ขณะที่คุณภาพการศึกษาก็แย่ลงไปเรื่อยๆ...” 

    (อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา,  วันที่  20  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...จุดหนึ่งที่จะช่วยให้ระบบการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพมากข้ึน  คือ  
แนวคิดในการกระจายงบประมาณและความรับผิดชอบไปยังระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาให้มากขึ้น...” 

    (ผู้บริหารการศึกษา,  วันที่  22  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...ความเหลื่อมล้ าในเรื่องของการบริหารจัดการงบประมาณส่งผลให้โรงเรียน
ขาดแคลนงบประมาณที่จะมาสนับสนุนในการจัดการศึกษาอย่างพอเพียง...” 

    (ผู้บริหารสถานศึกษา,  วันที่  25  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
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     4.  ด้านการเมืองและกฎหมาย 
     “...ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ได้ก าหนดนโยบายในการ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่  21  มีทักษะวิชาชีพ
และมีทักษะชีวิตที่เหมาะสมสอดคล้องกับสังคมปัจจุบัน...”  

    (ผู้บริหารระดับสูง,  วันที่  17  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...นโยบายของรัฐในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถและมีทักษะ
พ้ืนฐานทีจ่ าเป็นต่อการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือต่อยอดสู่การเป็นนวัตกรและสร้างก าลังคนให้มีสมรรถนะที่
ตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ...” 

    (อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา,  วันที่  20  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...ยุทธศาสตร์ชาติมีเป้าหมายการพัฒนาคนให้เป็นคนดี  เก่งและมีคุณภาพ 
สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง  เป็นนวัตกร  นักคิดและผู้ประกอบการยุคใหม่...”   

    (ผู้บริหารการศึกษา,  วันที่  22  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...สถานศึกษาต้องเพ่ิมบทบาทในการส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะของ 
นวัตกรที่เป็นคนรุ่นใหม่ของประเทศและผลิตผู้เรียนให้ได้คุณลักษณะความเป็นนวัตกร...”   

    (ผู้บริหารสถานศึกษา,  วันที่  25  พฤษภาคม  2564 : การสัมภาษณ์) 
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ตาราง 27 ผลการศึกษาโอกาสและภาวะคุกคามของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
 

ปัจจัย 

การสัมภาษณ ์ จัดกลุ่ม 
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1. สังคมและวฒันธรรม  (Socio-cultural)          
1)  ระบบการศึกษามุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ 

  การสร้างสรรค์และนวัตกรรม / / / / 4 /  

2. เทคโนโลย ี (Technological)          
 2) ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลยี / / / / 4 /  
 3) ขาดการเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีอย่างเท่าเทียม /  / / 3  / 

3. เศรษฐกิจ  (Economic)          
 4) ขาดงบประมาณสนบัสนนุในการบริหารจัดการ / / / / 4  / 

4. การเมืองและกฎหมาย  (Political and legal)          
 5) นโยบายของรัฐให้ความส าคัญกับการพัฒนา 
  สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูงและเป็นนวัตกร / / / / 4 /  

  จากตาราง  27  พบว่า  มี  3  ประเด็นที่ถือเป็นโอกาสของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  
ได้แก่  1)  ด้านสังคมและวัฒนธรรม  คือ  ระบบการศึกษามุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการสร้างสรรค์
และนวัตกรรม  2)  ด้านเทคโนโลยี  คือ  ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลยี  3)  ด้านการเมืองและกฎหมาย
คือ  นโยบายของรัฐให้ความส าคัญกับการพัฒนาสู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูงและเป็นนวัตกร  ส่วนปัจจัย
ที่ถือเป็นภาวะคุกคามของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูมี  2  ประเด็น  ได้แก่  1)  ด้านเทคโนโลยี
คือ  ขาดการเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีอย่างเท่าเทียม  2)  ด้านเศรษฐกิจ  คือ  ขาดงบประมาณสนับสนุนใน
การบริหารจัดการ  
  จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  พบว่า  จุดอ่อนของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของ
ครู  ได้แก่  ทักษะการคิดริเริ่ม  ทักษะการตั้งค าถาม   ทักษะการสังเกตและทักษะการทดลอง 
ส่วนจุดแข็งของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  คือ  ทักษะการสร้างเครือข่าย  ส าหรับโอกาสของ 
การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  ได้แก่  ระบบการศึกษามุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการสร้างสรรค์และ 



 

 

 
 154 

นวัตกรรม  ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลยี  และนโยบายของรัฐให้ความส าคัญกับการพัฒนาสู่ 
การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูงและเป็นนวัตกร  ส่วนภาวะคุกคามของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  
คือ  ขาดการเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมและขาดงบประมาณสนับสนุนในการบริหารจัดการ 
 
  3.  การก าหนดกลยุทธ์   
   3.1  การจัดท ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (ฉบับร่าง)  มีขั้นตอนดังนี้ 
    ขั้นตอนที่  1  น าผลที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมาจัดท า 
TOWS Matrix   
 

ตาราง 28 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix จากสภาพแวดล้อมการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
 
                   ปัจจัยภายใน 
 
   
 
            
          ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง  (S) 
1. ความเป็นนวัตกรของครู 
 1) ทักษะการสร้างเครือข่าย 
 
 
  

จุดอ่อน  (W) 
1. ความเป็นนวัตกรของครู 
 1) ทักษะการตั้งค าถาม 
 2) ทักษะการคิดริเริม่ 
 3) ทักษะการสังเกต 
 4) ทักษะการทดลอง 

โอกาส  (O) 
1. สังคมและวัฒนธรรม 
 1) ระบบการศึกษามุ่งพัฒนา 
  ผู้เรียนใหม้ีทักษะการ 
  สรา้งสรรค์และนวัตกรรม 
2. เทคโนโลย ี
 1) ความทันสมัยของสื่อ 
  เทคโนโลยี  
3. การเมืองและกฎหมาย 
 1) นโยบายของรัฐให้ความ 
  ส าคัญกับการพัฒนาสู ่
  การเป็นคนไทยท่ีมีทักษะ 
  สูงและเป็นนวัตกร   

จุดแข็ง-โอกาส  (SO) 
1. ระบบการศึกษาเป็นโอกาส 
 เพิ่มจุดแข็งการพัฒนาความ 
 เป็นนวัตกรของครูดา้น 
 ทักษะการ สร้างเครือข่าย 
2. ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลย ี
 เป็นโอกาสเสริมจุดแข็งการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกรของคร ู
 ด้านทักษะการสร้างเครือข่าย 
3. นโยบายของรัฐเป็นโอกาส 
 เพิ่มจุดแข็งการพัฒนาความเป็น 
 นวัตกรของครูด้านทักษะ 
 สร้างเครือข่าย 

จุดอ่อน-โอกาส  (WO) 
1. ระบบการศึกษาเป็นโอกาส 
 ลดจุดอ่อนการพัฒนาความ 
 เป็นนวัตกรของครูดา้น 
 1) ทักษะการตั้งค าถาม 
 2) ทักษะการคิดริเริม่ 
 3) ทักษะการสังเกต 
 4) ทักษะการทดลอง 
2. ความทันสมยัของสื่อ 
 เทคโนโลยีเป็นโอกาสลด 
 จุดอ่อนการพัฒนาความ 
 เป็นนวัตกรของครูดา้น 
 1) ทักษะการตั้งค าถาม 
 2) ทักษะการคิดริเริม่ 
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ตาราง 28 (ต่อ)  
 
                   ปัจจัยภายใน 
 
   
 
            
          ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง  (S) 
1. ความเป็นนวัตกรของครู 
 1) ทักษะการสร้างเครือข่าย 
 
 
  

จุดอ่อน  (W) 
1. ความเป็นนวัตกรของครู 
 1) ทักษะการตั้งค าถาม 
 2) ทักษะการคิดริเริม่ 
 3) ทักษะการสังเกต 
 4) ทักษะการทดลอง 

    3) ทักษะการสังเกต 
 4) ทักษะการทดลอง 
3. นโยบายของรัฐเป็นโอกาส 
 ลดจุดอ่อนการพัฒนาความ 
 เป็นนวัตกรของครูดา้น 
 1) ทักษะการตั้งค าถาม 
 2) ทักษะการคิดริเริม่ 
 3) ทักษะการสังเกต 
 4) ทักษะการทดลอง 

ภาวะคุกคาม  (T) 
1. เทคโนโลย ี
 1) ขาดการเข้าถึงสื่อ 
  เทคโนโลยีอย่างเท่าเทียม 
2. เศรษฐกิจ 
 1) ขาดงบประมาณสนับสนุน 
  ในการบริหารจัดการ 

จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม  (ST) 
1. การเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเป็น 
 ภาวะคุกคามต่อจุดแข็งการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกรของ 
 ครูด้านทักษะการสร้าง 
 เครือข่าย 
2. การขาดงบประมาณ 
 สนับสนุนเป็น ภาวะคุกคาม 
 ต่อจุดแข็งการพัฒนาความ 
 เป็นนวัตกรของครูดา้น 
 ทักษะการ สร้างเครือข่าย 

จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT) 
1. การเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเป็น 
 ภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้าน 
 1) ทักษะการตั้งค าถาม 
 2) ทักษะการคิดริเริม่ 
 3) ทักษะการสังเกต 
 4) ทักษะการทดลอง 
2. การขาดงบประมาณ 
 สนับสนุนเป็น ภาวะคุกคาม 
 ต่อจุดอ่อนการพัฒนาความ 
 เป็นนวัตกรของครูดา้น 
 1) ทักษะการตั้งค าถาม 
 2) ทักษะการคิดริเริม่ 
 3) ทักษะการสังเกต 
 4) ทักษะการทดลอง 
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   ขั้นตอนที่  2  น าผล  TOWS  Matrix  มาจ าแนกตามองค์ประกอบความเป็นนวัตกร 
 

ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix จ าแนกตามองค์ประกอบความเป็นนวัตกรของครู 
 

ความเป็นนวัตกรของครู TOWS Matrix 

ทักษะการคิดริเริ่ม จุดอ่อน-โอกาส  (WO) 
1. ระบบการศึกษาเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการคิดริเริ่ม 
2. ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลยีเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการคิดริเริ่ม 
3. นโยบายของรัฐเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการคิดริเริ่ม 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT) 
4. การเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการคิดริเริ่ม 
5. การขาดงบประมาณสนับสนุนเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการคิดริเริ่ม 

ทักษะการตั้งค าถาม จุดอ่อน-โอกาส  (WO) 
1. ระบบการศึกษาเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการตั้งค าถาม 
2. ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลยีเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการตั้งค าถาม 
3. นโยบายของรัฐเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการตั้งค าถาม 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT) 
4. การเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการตั้งค าถาม 
5. การขาดงบประมาณสนับสนุนเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการตั้งค าถาม 
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ตาราง 29 (ต่อ) 
 

ความเป็นนวัตกรของครู TOWS Matrix 

ทักษะการสังเกต จุดอ่อน-โอกาส  (WO) 
1. ระบบการศึกษาเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการสังเกต 
2. ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลยีเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสังเกต 
3. นโยบายของรัฐเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการสังเกต 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT) 
4. การเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสังเกต 
5. การขาดงบประมาณสนับสนุนเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสังเกต 

ทักษะการทดลอง จุดอ่อน-โอกาส  (WO) 
1. ระบบการศึกษาเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการทดลอง 
2. ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลยีเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการทดลอง 
3. นโยบายของรัฐเป็นโอกาสลดจุดอ่อนการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการทดลอง 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT) 
4. การเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการทดลอง 
5. การขาดงบประมาณสนับสนุนเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการทดลอง 

  

 
 
 



 

 

 
 158 

ตาราง 29 (ต่อ) 
 

ความเป็นนวัตกรของครู TOWS Matrix 

ทักษะการสร้างเครือข่าย จุดแข็ง-โอกาส  (SO) 
1. ระบบการศึกษาเป็นโอกาสเพิ่มจุดแข็งการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการสร้างเครือข่าย 
2. ความทันสมัยของสื่อเทคโนโลยีเป็นโอกาสเสริมจุดแข็งการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสร้างเครือข่าย 
3. นโยบายของรัฐเป็นโอกาสเพ่ิมจุดแข็งการพัฒนาความเป็นนวัตกร 
 ของครูด้านทักษะการสร้างเครือข่าย 
จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม  (ST) 
4. การเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสร้างเครือข่าย 
5. การขาดงบประมาณสนับสนุนเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสร้างเครือข่าย 

 
 จากตาราง  29   พบว่า  1)  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสร้างเครือข่าย
มีจุดแข็ง- โอกาส  (SO)  3  ข้อ  จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม  (ST)  2  ข้อ  2)  การพัฒนาความเป็นนวัตกร
ของครูด้านทักษะการตั้งค าถามมีจุดอ่อน-โอกาส  (WO)  3  ข้อ  จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT)  2  ข้อ  
3)  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการคิดริเริ่มมีจุดอ่อน-โอกาส  (WO)  3  ข้อ  จุดอ่อน-
ภาวะคุกคาม  (WT)  2  ข้อ  4)  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสังเกตมีจุดอ่อน-
โอกาส  (WO)  3  ข้อ  จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT)  2  ข้อ  และ  5)  การพัฒนาความเป็นนวัตกร
ของครูด้านทักษะการทดลองมีจุดอ่อน-โอกาส  (WO)  3  ข้อ  จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT)  2  ข้อ    
  โดยการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูที่มีเฉพาะจุดแข็ง- โอกาส  (SO)  จุดแข็ง- 
ภาวะคุกคาม  (ST)  คือ  ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการสร้างเครือข่าย  ส่วนการพัฒนา 
ความเป็นนวัตกรของครูที่มีจุดอ่อน-โอกาส  (WO)  จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT)  คือ  ความเป็นนวัตกร
ของครูด้านทักษะการตั้งค าถาม  ความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการคิดริเริ่ม  ความเป็นนวัตกร 
ของครูด้านทักษะการสังเกตและความเป็นนวัตกรของครูด้านทักษะการทดลอง 
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   ขั้นตอนที่  3  ร่างกลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  
    จากผลการวิเคราะห์  TOWS Matrix  พบว่า  มีจุดแข็ง- โอกาส  (SO)  3  ข้อ  
จุดอ่อน-โอกาส  (WO)  3  ข้อ  จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม  (ST)  2  ข้อ  และจุดอ่อน-ภาวะคุกคาม  (WT)  
2  ข้อ  น าผลการวิเคราะห์ข้างต้นมาร่างกลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  โดยกลยุทธ์หลักได้ก าหนดจาก
องค์ประกอบความเป็น นวัตกรของครู  มี  5  องค์ประกอบ  เรียงตามค่าความต้องการจ าเป็นจึง
ก าหนดให้มี  5  กลยุทธ์หลัก  ส่วนกลยุทธ์รองและวิธีด าเนินการได้ก าหนดจากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือหาวิธี การปฏิบัติให้สอดคล้องกับกลยุทธ์หลัก  มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 30 ร่างกลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ฉบับร่าง)     
 

TOWS 
Matrix 

ร่างกลยุทธ์หลัก ร่างกลยุทธ์รอง ร่างวิธีด าเนินการ 

WO 
WT 

1. การพัฒนาความเป็น  
 นวัตกรของครูโดย 
 มุ่งเน้นทักษะการตั้ง 
 ค าถาม 

1. เสริมสรา้งความพร้อม 1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

2. พัฒนาอย่างยั่งยืน 1) การชี้แนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 
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ตาราง 30 (ต่อ)  
 

TOWS 
Matrix 

ร่างกลยุทธ์หลัก ร่างกลยุทธ์รอง ร่างวิธีด าเนินการ 

WO 
WT 

2. การพัฒนาความเป็น  
 นวัตกรของครูโดย 
 มุ่งเน้นทักษะการคิด 
 ริเริ่ม 

1. เสริมสร้างความพรอ้ม 1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

2. พัฒนาอย่างยั่งยืน 1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

WO 
WT 

3. การพัฒนาความเป็น  
 นวัตกรของครูโดย 
 มุ่งเน้นทักษะการ 
 สังเกต 

1. เสริมสร้างความพรอ้ม 1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

2. พัฒนาอย่างยั่งยืน 1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
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ตาราง 30 (ต่อ)  
 

TOWS 
Matrix 

ร่างกลยุทธ์หลัก ร่างกลยุทธ์รอง ร่างวิธีด าเนินการ 

   
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

WO 
WT 

4. การพัฒนาความเป็น  
 นวัตกรของครูโดย 
 มุ่งเน้นทักษะการ 
 ทดลอง 

1. เสริมสร้างความพรอ้ม 1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

2. พัฒนาอย่างยั่งยืน 1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

SO 
ST 

5. การพัฒนาความเป็น  
 นวัตกรของครูโดย 
 มุ่งเน้นทักษะการ 
 สร้างเครือข่าย 

1. เสริมสร้างความพรอ้ม 1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 
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ตาราง 30 (ต่อ)  
 

TOWS 
Matrix 

ร่างกลยุทธ์หลัก ร่างกลยุทธ์รอง ร่างวิธีด าเนนิการ 

  

2. พัฒนาอย่างยั่งยนื 1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

 
 จากตาราง  30  พบว่า  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (ฉบับร่าง)  ประกอบด้วย  5  กลยุทธ์หลัก   
10  กลยุทธ์รองและ  40  วิธดี าเนินการ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  กลยุทธ์หลักที่  1  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโดยมุ่งเน้นทักษะการตั้งค าถาม 
   1.  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้างความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนนิการ 
   2.  กลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ 
  กลยุทธ์หลักที่  2  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโดยมุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม 
   1.  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้างความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนนิการ 
   2.  กลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ 
  กลยุทธ์หลักที่  3  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโดยมุ่งเน้นทักษะการสังเกต 
   1.  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้างความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนนิการ 
   2.  กลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ 
  กลยุทธ์หลักที่  4  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโดยมุ่งเน้นทักษะการทดลอง   
   1.  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้างความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนนิการ 
   2.  กลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ 
  กลยุทธ์หลักที่  5  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโดยมุ่งเน้นทักษะการสร้าง
เครือข่าย  
   1.  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้างความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนนิการ 
   2.  กลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ 
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   3.2  การจัดท ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (ฉบับแก้ไข)  มีข้ันตอนดังนี้ 
    ขั้นตอนที่  1  น ากลยุทธ์ฉบับร่างมาตรวจสอบยืนยัน  
     การตรวจสอบยืนยันร่างกลยุทธ์ใช้วิธีการหาฉันทามติแบบพหุลักษณะ  
(Multi-atribute  consensus  reaching)  โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหาร
เชิงกลยุทธ์  การบริหารการศึกษาและเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาครู  โดยมีข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาดังนี้ 
 

ตาราง 31 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขกลยุทธ์ (ฉบับร่าง) 
 

ร่างกลยุทธ์ ข้อเสนอแนะ ปรับปรุงแก้ไข 

กลยุทธ์หลักที่  1   
การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู
โดยมุ่งเน้นทักษะการตั้งค าถาม 

ปรับชื่อกลยุทธ์หลักโดย
ให้เน้นเป้าหมายก่อน 
การพัฒนา   

กลยุทธ์หลักที่  1   
พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกร
โดยมุ่งเน้นทักษะการตั้งค าถาม 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่า
ใครท าอะไรและอย่างไร
โดยให้สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) สถานศึกษาก าหนดแผนงาน/ 
 โครงการพัฒนาความเป็น
 นวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษาระดม 
 ทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหา 
 สื่อเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 
 และเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง 
 เครือข่ายความรว่มมือระหว่าง 
 สถานศึกษา 
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ตาราง 31 (ต่อ)     

ร่างกลยุทธ ์ ข้อเสนอแนะ ปรับปรุงแก้ไข 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธีปฏิบัต ิ
 ที่เป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  2   
การพัฒนาความเปน็นวัตกรของครู
โดยมุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม 

ปรับชื่อกลยุทธ์หลักโดยให้
เน้นเป้าหมายก่อน 
การพัฒนา   

กลยุทธ์หลักที่  2   
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม  

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเปน็นวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) สถานศึกษาก าหนดแผนงาน/ 
 โครงการพัฒนาความเปน็
 นวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษาระดม 
 ทรัพยากรสนบัสนนุ 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหา 
 สื่อเทคโนโลยีอยา่งเหมาะสม 
 และเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง 
 เครือข่ายความร่วมมือระหวา่ง 
 สถานศึกษา 

   



 

 

 
 165 

ตาราง 31 (ต่อ)     

ร่างกลยุทธ ์ ข้อเสนอแนะ ปรับปรุงแก้ไข 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธีปฏิบัต ิ
 ที่เป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  3   
การพัฒนาความเปน็นวัตกรของครู
โดยมุ่งเน้นทักษะการสงัเกต 

ปรับชื่อกลยุทธ์หลักโดยให้
เน้นเป้าหมายก่อน 
การพัฒนา   

กลยุทธ์หลักที่  3  
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการสังเกต 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเปน็นวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) สถานศึกษาก าหนดแผนงาน/ 
 โครงการพัฒนาความเปน็
 นวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษาระดม 
 ทรัพยากรสนบัสนนุ 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหา 
 สื่อเทคโนโลยีอยา่งเหมาะสม 
 และเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง 
 เครือข่ายความร่วมมือระหวา่ง 
 สถานศึกษา 
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ตาราง 31 (ต่อ)     

ร่างกลยุทธ ์ ข้อเสนอแนะ ปรับปรุงแก้ไข 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธีปฏิบัต ิ
 ที่เป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  4   
การพัฒนาความเปน็นวัตกรของครู
โดยมุ่งเน้นทักษะการทดลอง 

ปรับชื่อกลยุทธ์หลักโดยให้
เน้นเป้าหมายก่อน 
การพัฒนา   

กลยุทธ์หลักที่  4  
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการทดลอง 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเปน็นวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) สถานศึกษาก าหนดแผนงาน/ 
 โครงการพัฒนาความเปน็
 นวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษาระดม 
 ทรัพยากรสนบัสนนุ 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหา 
 สื่อเทคโนโลยีอยา่งเหมาะสม 
 และเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง 
 เครือข่ายความร่วมมือระหวา่ง 
 สถานศึกษา 
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ตาราง 31 (ต่อ)     

ร่างกลยุทธ ์ ข้อเสนอแนะ ปรับปรุงแก้ไข 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธีปฏิบัต ิ
 ที่เป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  5   
การพัฒนาความเปน็นวัตกรของครู
โดยมุ่งเน้นทักษะการสรา้งเครือข่าย 

ปรับชื่อกลยุทธ์หลักโดยให้
เน้นเป้าหมายก่อน 
การพัฒนา   

กลยุทธ์หลักที่  5 
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการสร้างเครือข่าย 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) ก าหนดแผนงาน/โครงการ 
 พัฒนาความเปน็นวัตกร 
2) ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) สถานศึกษาก าหนดแผนงาน/ 
 โครงการพัฒนาความเปน็
 นวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษาระดม 
 ทรัพยากรสนบัสนนุ 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหา 
 สื่อเทคโนโลยีอยา่งเหมาะสม 
 และเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง 
 เครือข่ายความร่วมมือระหวา่ง 
 สถานศึกษา 
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ตาราง 31 (ต่อ)     
 

ร่างกลยุทธ ์ ข้อเสนอแนะ ปรับปรุงแก้ไข 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

ให้คงเดิมไว้ - 

วิธีด าเนินการ 
1) การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง 
2) การศึกษาแนวคิดหรือวิธีปฏิบัต ิ
 ที่เป็นเลิศ 
3) การถอดบทเรียน 
4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิง 
 นวัตกรรม 

ระบุรายละเอียดแต่ละวิธี 
ด าเนินการให้ชัดเจนว่าใคร
ท าอะไรและอย่างไรโดยให้
สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์หลัก   

วิธีด าเนินการ 
1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

 
   ขั้นตอนที่  2  จัดท ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
    จากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้วิจัยด าเนินการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาเป็น
กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  (ฉบับปรับปรุง)  ประกอบด้วย  5  กลยุทธ์หลัก   
10  กลยุทธ์รอง  40  วิธีด าเนินการ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 32 กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ฉบับปรับปรุง)     
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

กลยุทธ์หลักที่  1  
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการตั้งค าถาม 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
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ตาราง 32 (ต่อ)  
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

  3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  2  
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
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ตาราง 32 (ต่อ)  
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

  2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  3  
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการสังเกต 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  4  
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการทดลอง 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
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ตาราง 32 (ต่อ)  
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

  2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  5   
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการสร้างเครือข่าย 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนบัสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 
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ตาราง 32 (ต่อ)  
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

 กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูเรียนรู้ผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพี่เลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เปน็เลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

 
   ขั้นตอนที่  3  ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 
    การตรวจสอบยืนยันประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์  การบริหารการศึกษาและเป็นผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียในการพัฒนาครู  พบว่า  ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นชอบ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตาราง 33 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 
 

ประเด็น 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

Mean SD. ความหมาย Mean SD. ความหมาย 

กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเปน็นวัตกร
โดยมุ่งเน้นทักษะการตั้งค าถาม 4.63 .52 มากที่สุด 4.38 .52 มาก 

กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเปน็นวัตกร
โดยมุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม 4.63 .52 มากที่สุด 4.38 .52 มาก 

กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเปน็นวัตกร
โดยมุ่งเน้นทักษะการสังเกต 4.63 .52 มากที่สุด 4.38 .52 มาก 

กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเปน็นวัตกร
โดยมุ่งเน้นทักษะการทดลอง 4.63 .52 มากที่สุด 4.50 .53 มาก 
กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเปน็นวัตกร
โดยมุ่งเน้นทักษะการสร้างเครือข่าย 4.63 .52 มากที่สุด 4.50 .53 มาก 

ภาพรวม 4.63 .49 มากที่สุด 4.43 .50 มาก 
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 จากตาราง  33  พบว่า  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มีความเหมาะสมภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด   
และมีความเป็นไปได้ภาพรวมอยู่ในระดับมาก   
 
 ตอนที่ 4 ผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใช้   
  ผู้วิจัยน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายตามกรอบ
ระยะเวลาระหว่างวันที่  1  กรกฎาคม  2564  ถึงวันที่  10  กันยายน  2564  ผลปรากฏดังนี้ 
 

ตาราง 34 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มเป้าหมายระยะที่ 4 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 1.1 ชาย 
1.2 หญิง 

13 
15 

43.33 
56.67 

2. ต าแหน่ง 2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา 
2.2 คร ู

2 
28 

6.67 
93.33 

3. วิทยฐานะ 3.1 ไม่มีวิทยฐานะ 
3.2 ช านาญการ 
3.3 ช านาญการพิเศษ 

5 
5 

20 

16.67 
16.67 
66.66 

4. ระดับการศึกษาสูงสุด 4.1 ปริญญาตรี 
4.2 ปริญญาโท 
4.3 ปริญญาเอก 

5 
22 
3 

16.67 
73.33 
10.00 

5. ประสบการณ์การบริหาร/การสอน 5.1 1-5  ปี 
5.2 6-10  ปี 
5.3 11-15  ปี 
5.4 16  ปีขึ้นไป 

5 
5 

12 
8 

16.67 
16.67 
40.00 
26.66 

 จากตาราง  34  พบว่า  กลุ่มเป้าหมายเป็นเพศชาย  13  คน  (ร้อยละ  43.33)  และเพศหญิง 
17  คน  (ร้อยละ  56.67)  ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา  2  คน  (ร้อยละ  6.67)  และครู  28  คน  
(ร้อยละ  93.33)  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  20  คน  (ร้อยละ  66.66)  ช านาญการ  5  คน 
(ร้อยละ  16.67)  และไม่มีวิทยฐานะ  5  คน  (ร้อยละ  16.67)  ระดับการศึกษาปริญญาโท  22  คน   
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(ร้อยละ  73.33)  ปริญญาตรี  5  คน  (ร้อยละ  16.67)  และปริญญาเอก  3  คน  (ร้อยละ  10.00)  
ประสบการณ์การบริหาร/การสอนอยู่ระหว่าง  11-15  ปี  12  คน  (ร้อยละ  40.00)  16  บีขึ้นไป 
8  คน  (ร้อยละ  26.66)  6-10  ปี  5  คน  (ร้อยละ  16.67)  และ  1-5  ปี  5  คน 
(ร้อยละ  16.67) 
 

ตาราง 35 ผลการประเมินความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นนวัตกร 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
ก่อนรับการพัฒนา หลังรับการพัฒนา 

t p 
Mean SD. Mean SD. 

30 10.03 1.04 18.40 .85 60.342 .000* 

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
 จากตาราง  35  พบว่า  ความรู้ความเข้าใจด้านความเป็นนวัตกรของครูหลังรับการพัฒนา
โดยใช้กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานสูงกว่าก่อนรับการพัฒนา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
 

ตาราง 36 ผลการประเมินทักษะความเป็นนวัตกร 
 

ประเด็น Mean SD. ความหมาย 

1. การตั้งค าถาม    
 1.1 ครูมีทักษะในการก าหนดประเด็นและตั้งค าถามที่เป็นแรง 
  กระตุ้นให้เกิดแนวคิดที่สร้างสรรค์ 4.47 .50 มาก 
 1.2 ครูมีทักษะในการก าหนดประเด็นและตั้งค าถามที่ท าให้เกิด 
  ความเข้าใจทั้งสิ่งที่มีอยู่เดิมหรือสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ 4.47 .51 มาก 
2. การคิดริเริ่ม    
 2.1 ครูมีทักษะในการเชื่อมโยงความรู้  ประสบการณ์  แนวคิด 
  และเทคโนโลยีเข้าด้วยกันได้ 4.43 .51 มาก 
 2.2 ครูมองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ที่คนทั่วไป ไม่สามารถ 
  ท าได้แล้วน ามาสร้างสรรค์และพัฒนาเป็นนวัตกรรมได้ 4.43 .51 มาก 
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ตาราง 36 (ต่อ) 
 

ประเด็น Mean SD. ความหมาย 

3. การสังเกต    
 3.1 ครูมองเห็นความแตกต่างในสิ่งที่ก าลังท าอยู่แม้จะเพียง 
  เล็กน้อย 4.47 .50 มาก 
 3.2 ครูมองเห็นความแตกต่างที่จะสามารถท าให้เกิดเป็นองค์ 
  ความรู้ใหม่ๆ 4.47 .51 มาก 

4. การทดลอง    
 4.1 ครูพยายามมุ่งเสาะแสวงหาค าตอบที่ถูกต้องในสิ่งที่ตนสงสัย 
  อยู่เสมอ 4.53 .51 มากที่สุด 
 4.2 ครูน าความรู้  ทักษะและประสบการณ์จากการทดลองมา 
  พัฒนางานอยู่เสมอ 4.53 .51 มากที่สุด 

5. การสร้างเครือข่าย    
 5.1 ครูมีทักษะในการประสานงานและสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
  กับบุคคลอ่ืน 4.60 .50 มากที่สุด 
 5.2 ครูมีทักษะในการสร้างเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
  และพัฒนางาน 4.60 .50 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.50 .50 มาก 

 
 จากตาราง  36  พบว่า  ครูมีทักษะความเป็นนวัตกรภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ประเด็นที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  ครูมีทักษะในการประสานงานและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืนและครูมี
ทักษะในการสร้างเครือข่ายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนางาน   (4.60)  ส่วนประเด็นที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ  ครูมีทักษะในการเชื่อมโยงความรู้  ประสบการณ์  แนวคิดและเทคโนโลยีเข้าด้วยกันได้และ 
ครูมองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ที่คนทั่วไป ไม่สามารถท าได้แล้วน ามาสร้างสรรค์และพัฒนาเป็น
นวัตกรรมได้  (4.43) 
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ตาราง 37 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์ 
 

ประเด็น Mean SD. ความหมาย 

1. ความเข้ากันได้ของกลยุทธ์กับระบบงาน    
 1.1 กลยุทธ์มีความสอดคล้องกับระบบการปฏิบัติงานที่มีอยู่เดิม 4.67 .48 มากที่สุด 
 1.2 กลยุทธ์ช่วยสนับสนุนระบบการปฏิบัติงานที่มีอยู่เดิมให้มี 
  ประสิทธิภาพมากข้ึน 4.63 .49 มากที่สุด 
 1.3 กลยุทธ์ช่วยให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานเป็นระบบและ 
  ชัดเจนมากข้ึน 4.57 .50 มากที่สุด 
 1.4 กลยุทธ์ช่วยลดช่องว่างหรือความซ้ าซ้อนในการด าเนินงาน 
  ระหว่างบุคคลและหน่วยงาน 4.53 .51 มากที่สุด 

2. ประสิทธิผลของกลยุทธ์    
 2.1 เกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 4.63 .49 มากที่สุด 
 2.2 ระบบงานในหน่วยงานมีความเป็นรูปธรรมมากขึ้น 4.53 .51 มากที่สุด 
 2.3 ลดขั้นตอนและความยุ่งยากในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 4.53 .51 มากที่สุด 
 2.4 เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการในหน่วยงาน 4.60 .50 มากที่สุด 
3. ประโยชน์ที่ได้รับ    
 3.1 ได้รับความรู้ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองเพ่ิมขึ้น 4.67 0.48 มากที่สุด 
 3.2 ได้รับความรู้ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานเพิ่มขึ้น 4.67 0.48 มากที่สุด 
 3.3 ได้ประสบการณ์ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 4.60 0.50 มากที่สุด 
 3.4 การปฏิบัติงานมีความสะดวกและคล่องตัวมากขึ้น 4.57 0.50 มากที่สุด 
 3.5 ผลการปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับจากหน่วยงาน 4.57 0.50 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.60 0.49 มากที่สุด 

 
  จากตาราง  37  พบว่า  ครูมีความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  กลยุทธ์มีความสอดคล้องกับระบบการปฏิบัติงานที่มีอยู่เดิม  ได้รับ
ความรู้ใหม ่ๆ  ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองเพ่ิมข้ึน  และได้รับความรู้ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน
เพ่ิมข้ึน  (4.67)  ส่วนประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  คือ  กลยุทธ์ช่วยลดช่องว่างหรือความซ้ าซ้อนในการ 
ด าเนินงานระหว่างบุคคลและหน่วยงาน  ระบบงานในหน่วยงานมีความเป็นรูปธรรมมากขึ้น   
และลดขั้นตอนและความยุ่งยากในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี  (4.53) 
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ตาราง 38 ผลการประเมินกลยุทธ์ตามหลัก OKRs 
 

วัตถุประสงค์  (O)  ครูมีทักษะความเป็นนวัตกร 

ผลลัพธ์หลัก  (KRs) ผลที่ได้ คะแนน สรุป 

KR1 ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นนวัตกรสูงกว่าร้อยละ 80 92.00 0.9 บรรลุ 
KR2 ครูมีทักษะความเป็นนวัตกรตั้งแต่ระดับมากขึ้นไป 4.50 0.8 บรรลุ 
KR3 ครูมีความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์ตั้งแต่ระดับมากขึ้นไป 4.60 0.9 บรรลุ 

 
  จากตาราง  38  พบว่า  ผลลพัธ์หลักของกลยุทธ์มีคะแนนอยู่ระหว่าง  0.8 - 0.9  แสดงว่า  
กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้  โดยผลลัพธ์หลักที่มีค่าสูงสุด  ได้แก่  ความรู้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับความเป็นนวัตกรและความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์  (0.9)  ส่วนผลลัพธ์หลักท่ีมีค่าต่ าสุดคือ 
ทักษะความเป็นนวัตกร  (0.8) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ผู้วิจัยได้ข้อสรุป  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะตามล าดับ  ดังนี้ 
  1.  ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2.  สรุปผล 
  3.  อภิปรายผล 
  4.  ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1.  เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
 2.  เพ่ือศึกษาระดับปฏิบัติจริงและระดับความคาดหวังของความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
 3.  เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
 4.  เพ่ือศึกษาผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใช้   
 
สรุปผล 
 
 1.  องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มี  5  องค์ประกอบ  28  ตัวบ่งชี้  ได้แก่  1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  
5  ตัวบ่งชี้  2)  ทักษะการตั้งค าถาม  6  ตัวบ่งชี้  3)  ทักษะการสังเกต  6  ตัวบ่งชี้  4)  ทักษะการทดลอง  
6  ตัวบ่งชี้  5)  ทักษะการสร้างเครือข่าย  5  ตัวบ่งชี้  ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด  และโมเดลความเป็นนวัตกรของครูมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์   
 2.  สภาพปัจจุบันความเป็นนวัตกรของครูภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  สภาพที่พึงประสงค์
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  และประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด  ได้แก่  ทักษะการตั้งค าถาม   



 

 

 
 179 

 3.  กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  ประกอบด้วย  5  กลยุทธ์หลัก  10  กลยุทธ์รอง  
40  วิธีด าเนินการ  ได้แก่  กลยุทธ์ที่  1  พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการตั้งค าถาม 
กลยุทธ์ที่  2  พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม  กลยุทธ์ที่  3  พัฒนาครู 
เพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการสังเกต  กลยุทธ์ที่  4  พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกร 
โดยมุ่งเน้นทักษะการทดลอง  และกลยุทธ์ที่  5  พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะ 
การสร้างเครือข่าย โดยกลยุทธ์มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดและความเป็นไปได้ 
อยู่ในระดับมาก 
 4.  ผลการน ากลยุทธ์ไปใช้  พบว่า  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นนวัตกรของครูหลัง
รับการพัฒนาสูงกว่าก่อนรับการพัฒนา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ครูมีทักษะความเป็น 
นวัตกรภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ครูมีความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
และกลยุทธ์บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้   
 
อภิปรายผล 
 
 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยมีข้อค้นพบที่น่าสนใจเห็นควรน ามาอภิปรายดังนี้ 
  1.  องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มี  5  องค์ประกอบ  28  ตัวบ่งชี้  ได้แก่   
1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  5  ตัวบ่งชี้  2)  ทักษะการตั้งค าถาม  6  ตัวบ่งชี้  3)  ทักษะการสังเกต   
6  ตัวบ่งชี้  4)  ทักษะการทดลอง  6  ตัวบ่งชี้  5)  ทักษะการสร้างเครือข่าย  5  ตัวบ่งชี้   
ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้อยู่ในระดับมากท่ีสุด   
   เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับแนวคิดทฤษฎีที่ผู้วิจัยน ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
พบว่า  องค์ประกอบทั้ง  5 ด้าน  เป็นไปตามแนวคิดของ  Dyer  and  others  (2011) ; Boyd  (2011) 
; Wagner  (2012) ; Sandberg and Stenroos  (2014) ; Courus  (2014) ; Furr and Dyer  (2014) 
;  Navarro  and  others  (2015) ; Kieu  (2017) ;  วสันต์  สุทธาวาศ  (2558) ; มารุต พัฒผล  
(2560) ; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2562) ; สุกัญญา  แช่มช้อย  (2563)   
และส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ  (2563) สอดคล้องกับงานวิจัยของ  พิมพ์พัชร  พรสววรรค์  (2561)  
ที่ท าการศึกษารูปแบบจินตวิศวกรรมแบบร่วมมือด้วยเกมิฟิเคชันบนสังคมคลาวด์เพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะนวัตกรและทักษะ การคิดนวัตกรรม  พบว่า  ทักษะการคิดนวัตกรรม  ประกอบด้วย  
ทักษะการคิดอย่างเชื่อมโยง  ทักษะการตั้งค าถาม  ทักษะการสังเกต  ทักษะการสร้างเครือข่าย   
และทักษะการทดลอง  และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  พัชรพร  อยู่ยืน  และคณะ  (2560) 
ที่ท าการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นนวัตกร พบว่า  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นนวัตกร 
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แบ่งออกเป็น  4  ประการ  ได้แก่  1)  มีความคิดที่ขัดแย้ง  2)  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์   
3)  เปิดกว้างทางความคิด  และ  4)  มีความคิดเชื่อมโยง  โดยปัจจัยทั้ง  4  ประการ  มีความ
เชื่อมโยงกันจากปัจจัยหนึ่งสู่ปัจจัยหนึ่ง  ส่งผลให้เกิดเป็นนวัตกรรมรวมไปถึงเป็นการสร้างนวัตกรที่ดี
ในยุคไทยแลนด์  4.0  
   ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  พบว่า  โมเดลความเป็นนวัตกร
ของครูมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็น 
นวัตกรของครูระหว่างคุณลักษณะที่ปรากฏตามกรอบแนวคิดและทฤษฎีกับคุณลักษณะที่เป็นจริง 
มีความสอดคล้องกลมกลืนกัน  นอกจากนี้องค์ประกอบความเป็นนวัตกรทั้ง  5  องค์ประกอบ  
อธิบายความแปรปรวนของความเป็นนวัตกรได้ไม่เท่ากัน  โดยด้านทักษะการตั้งค าถามมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบสูงสุด  (.95)  ส่วนด้านทักษะการสร้างเครือข่ายมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบต่ าสุด  (.85)  
ค่าน้ าหนักดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า  ทักษะการตั้งค าถามมีความจ าเป็นต่อความเป็นนวัตกรของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาในล าดับต้น ๆ  และองค์ประกอบอ่ืน ๆ  อีก  4  ด้าน  มีความส าคัญในล าดับถัดมา  
ข้อค้นพบในส่วนนี้ช่วยสนับสนุนว่าการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูควรน าด้านทักษะการตั้งค าถาม
มาใช้เป็นองค์ประกอบน า  ซึ่งจะช่วยพาให้องค์ประกอบอ่ืนๆ มีการขับเคลื่อนตามไปด้วย  ส่งผลให้
กระบวนการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
  2.  สภาพปัจจุบันความเปน็นวตักรของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พบว่า  ภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง  ประเด็นที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่  ทักษะการสร้างเครือข่าย  รองลงมาคือ  ทักษะการทดลอง  ทักษะการคิดริเริ่ม  
ทักษะการตั้งค าถามและทักษะการสังเกต  ตามล าดับ  แสดงให้เห็นว่า  การสร้างเครือข่ายเป็น
องค์ประกอบที่มีค่อนข้างสูงในตัวครู  ดังนั้นในการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูจึงควรน า
องค์ประกอบดังกล่าวมาใช้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา  เป็นไปตามแนวคิด
ของ  Day  (2016)  ที่ว่าการสร้างเครือข่ายเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยให้นวัตกรมีความสามารถใน
การท างานเป็นทีม  นวัตกรจะต้องตระหนักในการท างานเป็นทีมและมีส่วนร่วมในทีมอย่างเต็มท่ี 
และพร้อมที่จะท างานร่วมกับผู้อื่นเพ่ือให้ได้มาซึ่งนวัตกรรม  สอดคล้องกับ  Kieu  (2017)   
ที่ได้กล่าวว่าการสร้างเครือข่ายที่ดีจะมีบุคคลหลากหลาย  ความหลากหลายนี้ท าให้นวัตกรมองเห็น
แนวทางและวิธีคิดที่แตกต่าง  ช่วยให้ขยายแหล่งความรู้ด้วยเครือข่ายที่กว้างขวาง  สามารถใช้
ประโยชน์จากแนวคิดใหม่ ๆ  ที่หลากหลาย 
   ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  
ได้แก่  ทักษะการทดลอง  รองลงมาคือ  ทักษะการตั้งค าถาม  ทักษะการคิดริเริ่ม  ทักษะการสังเกต
และทักษะการสร้างเครือข่าย  ตามล าดับ  จะเห็นว่าทักษะการทดลองเป็นอีกองค์ประกอบส าคัญที่
คาดหวังว่านวัตกรจะต้องมีทักษะดังกล่าวในระดับสูง  ดังนั้นในการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
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จึงควรให้ความส าคัญและส่งเสริมพัฒนาทักษะการทดลองอย่างเข้มข้น  เป็นไปตามแนวคิดของ 
Kieu  (2017)  ที่ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับเรื่องนี้ว่านวัตกรที่ประสบความส าเร็จจะมองโลกในฐานะของ
ห้องทดลอง  นวัตกรจะมองเห็นโอกาสในการทดลองทุกหนทุกแห่งและทดสอบแนวคิดใหม่ ๆ  
อยู่ตลอดเวลาโดยไม่กังวลกับการยึดติดกับสภาพที่เป็นอยู่  แนวทางการทดลองนี้สามารถน าไปสู่การ
ค้นพบที่ไม่คาดคิด  เป็นการเปิดประตูสู่โอกาสใหม่ ๆ  สอดคล้องกับ  Bagley  (2014)  ที่กล่าวว่านวัตกร
เป็นผู้มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างแตกต่างหรือสามารถทดลองท าในสิ่งที่ยังไม่เคยมีใครท า
มาก่อน  โดยนวัตกรจะเป็นผู้ที่เปิดรับแนวคิดและสร้างสภาพแวดล้อมที่ผู้ร่วมงานได้รับความท้าทาย
ให้ข้ามขอบเขตของสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน   
   ส าหรับด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด  ได้แก่  ทักษะการตั้งค าถาม  รองลงมาคือ  
ทักษะการคิดริเริ่ม  ทักษะการสังเกต  ทักษะการทดลอง  และทักษะการสร้างเครือข่าย  ตามล าดับ  
แสดงให้เห็นว่าทักษะการตั้งค าถามมีความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนา  ดังนั้นใน
กระบวนการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูจึงควรน าองค์ประกอบนี้มาก าหนดเป็นเป้าหมายแรก  
เป็นไปตามแนวคิดของ  Dyer  และคณะ  (2011)  ที่กลา่ววา่  การตั้งค าถามถือเป็นทักษะที่แสดง
ความเปน็นวัตกรอย่างแท้จริง  เนื่องจากการตั้งค าถามที่ดีนั้นยากกว่าการตอบค าถาม  นวัตกรที่ดี 
จะไม่ยอมรับต่อสิ่งที่ก าลังเป็นอยู่หรือสถานะที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  สอดคล้องกับ  Kieu  (2017) 
ที่ว่านวัตกรจะเป็นผู้อยากรู้อยากเห็นโดยจะมีความสงสัยและตั้งค าถามอยู่เสมอ  ความอยากรู้ 
อยากเห็นนี้กระตุ้นให้เกิดการค้นพบและขับเคลื่อนการเรียนรู้  นวัตกรจะถามค าถามเพ่ือท าความ
เข้าใจแรงจูงใจเพ่ือสอบถามกระบวนการปัจจุบันและเพ่ือสร้างมุมมองใหม่ ๆ  พวกเขาไม่กลัวที่จะ
จัดการกับค าถามและน าแนวทางใหม่ๆ ไปสู่ปัญหาที่ต้องแก้ไขและเชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับความคิด
สร้างสรรค์  ความอยากรู้อยากเห็นที่ไม่รู้จักพอนี้จะท าให้นวัตกรเปิดใจกว้างต่อแนวคิดใหม่ ๆ   
   จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า  สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสภาพปัจจุบัน 
ทุกด้านโดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ  รับขวัญ  ภูษาแก้ว  (2557)  ที่ศึกษากลยุทธ์การบริหารคนเก่ง
และองค์การสมรรถนะสูงส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาพบว่า  สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  และงานวิจัยของ  ณิชา  ฉิมทองดี  (2557) 
ที่ศึกษากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพ่ือสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้  พบว่า  สภาพปัจจุบันของ 
การบริหารโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ธารารัตน์  มาลัยเถาว์  (2558)  ที่ศึกษากลยุทธ์การพัฒนาครูระดับ
ประถมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองและการจัดการศึกษาสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน  
พบว่า  สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกด้านและมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
  3. กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะ กรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ประกอบด้วย  5  กลยุทธ์หลัก  10  กลยุทธ์รอง   
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40  วธิีด าเนินการ  1)  กลยุทธ์ที่  1  พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการตั้งค าถาม   
มี  2  กลยุทธ์รอง  ได้แก่  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้างความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนินการ  และกลยุทธ์
รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ  2)  กลยุทธ์ที่  2  พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกร
โดยมุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม  มี  2  กลยุทธ์รอง  ได้แก่  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้างความพร้อม 
มี  4  วิธีด าเนินการ  และกลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ  3)  กลยุทธ์ที่  3  
พัฒนาครูเพ่ือความเป็น นวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการสังเกต  มี  2  กลยุทธ์รอง  ได้แก่  กลยุทธ์รองที่  1  
เสริมสร้างความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนินการ  และกลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี   
4  วิธีด าเนินการ  4)  กลยุทธ์ที่  4  พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการทดลอง  
มี  2  กลยุทธ์รอง  ได้แก่  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้างความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนินการ   
กลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ  5)  กลยุทธ์ที่  5  พัฒนาครูเพ่ือความเป็น 
นวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการสร้างเครือข่าย  มี  2  กลยุทธ์รอง  ได้แก่  กลยุทธ์รองที่  1  เสริมสร้าง
ความพร้อม  มี  4  วิธีด าเนินการ  และกลยุทธ์รองที่  2  พัฒนาอย่างยั่งยืน  มี  4  วิธีด าเนินการ   
   ผลการประเมินกลยุทธ์  พบว่า  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดและมีความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เนื่องมาจากการพัฒนากลยุทธ์ครั้งนี้เป็นไปตามข้ันตอนกระบวนการ
จัดการเชิง กลยุทธ์  เป็นไปตามแนวคิดของ  Robbin  and  Coulter  (2012) ; Wheelen and  
others  (2015) ; ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์  (2552) ; พงษ์เสถียร  เหลืองอลงกต  (2561)  และสุธรรม  
ธรรมทัศนานนท์  (25608)  ที่ว่ากระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์เริ่มด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
โดยการวิเคราะห์ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเพ่ือน าไปสู่การก าหนดทิศทางองค์การ  ได้แก่  
การก าหนดวิสัยทัศน์  เพ่ือให้ทราบถึงจุดมุ่งหมายที่คาดหวังจะไปให้ถึงในอนาคต  รวมถึงการก าหนด
พันธกิจ  เป้าประสงค์และการก าหนดกลยุทธ์ตามล าดับ  หลังจากเมื่อก าหนดกลยุทธ์แล้วก็จะไปสู่
ขั้นตอนของการน ากลยุทธ์ ไปสู่การปฏิบัติและในขั้นสุดท้ายคือ  การประเมินกลยุทธ์  ซึ่งถือเป็น
ขั้นตอนที่ส าคัญท่ีสุดเพราะต้องน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ปรับปรุงในทุก ๆ  กระบวนการตั้งแต่
เริ่มแรกของการจัดการเชิงกลยุทธ์สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สุพรรณี  ชาญประเสริฐ  (2554)   
ที่ศึกษาการพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาครูพ่ีเลี้ยงวิชาวิทยาศาสตร์ตามหลักการเรียนรู้เป็นทีมเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา  พบว่า  กลยุทธ์มีความเหมาะสม   
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน  และงานวิจัยของ   
ชูสิน  วรเดช  (2556)  ที่ศึกษากลยุทธ์การพัฒนาสมรรถภาพของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในยุค 
โลกาภิวัตน์  พบว่า  กลยุทธ์มีความถูกต้อง  ความเหมาะสม  ความเป็น ไปได้และความเป็นประโยชน์
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน  และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  สุพรรัตน์  สัตตธนชัยภัทร  
(2557)  ที่ศึกษากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของครู  พบว่า  กลยุทธ์มีความเหมาะสม  
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน  
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  4.  ผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใช้  พบว่า  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ความเป็นนวัตกรของครูหลังได้รับการพัฒนาโดยใช้กลยุทธ์สูงกว่าก่อนได้รับการพัฒนา 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ครูมีทักษะความเป็นนวัตกรภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ครูมีความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  และกลยุทธ์การพัฒนาความเป็น 
นวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานบรรลุตามตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้   
   การที่กลยุทธ์มีผลการประเมินบรรลุเป้าหมายนั้นมาจากการที่มีข้ันตอนการด าเนินงาน
ชัดเจน  สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  รวมถึงมีวิธีการและ
กระบวน การในการขับเคลื่อนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ  เป็นไปตามแนวคิดของ  Bonama  (1985) ; 
ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์  (2552)  และสุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  (2560)  ที่ว่า  การน ากลยุทธ์ไปสู่ 
การปฏิบัติเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการในการจัดการเชิงกลยุทธ์  การบริหารองค์การจะประสบ
ความส าเร็จในการจัด การเชิงกลยุทธ์นั้นขึ้นอยู่กับการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นส าคัญ  การด าเนิน 
กลยุทธ์จะให้ความส าคัญกับการวางแผนด าเนินงานเพ่ือให้กลยุทธ์เกิดประโยชน์แก่องค์การอย่างเป็น
รูปธรรม  ประการส าคัญผู้น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติควรต้องเข้าใจกรอบความคิดในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
ได้แก่  ภาวะผู้น า  วัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลง  การติดต่อสื่อสาร  การจูงใจและโครงสร้างองค์การ 
โดยโครงสร้างองค์การมีความส าคัญอย่างมากกับกลยุทธ์ขององค์การ  ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ของ
องค์การควรจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างองค์การด้วย  นอกจากการออกแบบโครงสร้างองค์การ
ที่เหมาะสมแล้ว  วัฒนธรรมองค์การก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ส าคัญในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติให้ประสบ
ผลส าเร็จ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1  การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูมีจุดอ่อนที่ต้องได้รับการพัฒนามากกว่าจุดแข็ง  
ดังนั้น  จึงเป็นหน้าที่ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายตั้งแต่สถานศึกษาไปจนถึงส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ต้องน ากลยุทธ์ไปพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูอย่างต่อเนื่อง  โดยน านโยบาย
ของหน่วยงานหลักที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูมาด าเนินการร่วมด้วยเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  1.2  ทักษะการสร้างเครือข่ายเป็นองค์ประกอบที่มีค่อนข้างสูงในตัวครูถือเป็นจุดแข็งและ
โอกาส  ดังนั้นในการก าหนดแนวนโยบายการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูควรน าองค์ประกอบนี้ 
มาใช้เป็นปัจจัยหลักพร้อมกับใช้องค์ประกอบอื่นๆ ขับเคลื่อนตามไปด้วย  ในขณะที่ทักษะ 
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การตั้งค าถามและทักษะการสังเกตควรให้ความส าคัญและใส่ใจค่อนข้างสูงและส่งเสริมพัฒนาครู 
อย่างเข้มข้นเนื่องจากสภาพปัจจุบันครูมีทักษะทั้งสองด้านค่อนข้างต่ า 
 2.  ข้อเสนอแนะเชิงการปฏิบัติ 
  2.1  ทักษะการสร้างเครือข่ายเป็นจุดแข็งของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูดังนั้น
กลยุทธ์ที่สถานศึกษาสามารถน าไปปฏิบัติได้ทันที  คือ  กลยุทธ์ที่  1  พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกร
โดยมุ่งเน้นทักษะการสร้างเครือข่าย   
  2.2  ทักษะการคิดริเริ่ม  ทักษะการตั้งค าถาม  ทักษะการสังเกตและทักษะการทดลอง 
เป็นจุดอ่อนของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู  ดังนั้นกลยุทธ์ที่สถานศึกษาจะต้องวางแผนเชิงรุก
อย่างเร่งด่วนในการน าไปปฏิบัติ  คือ  กลยุทธ์ที่  1  พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะ
การตั้งค าถาม  กลยุทธ์ที่  2  พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม  กลยุทธ์ที่  3  
พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการสังเกต  และกลยุทธ์ที่  4  พัฒนาครูเพ่ือความเป็น 
นวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะการทดลอง 
 3.  ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการในการวิจัยต่อไป 
  3.1  ควรมีการศึกษาถึงบริบทและความส าเร็จในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้านความเป็น 
นวัตกรของครู  โดยน ากลยุทธ์ไปใช้กับสถานศึกษาในสังกัดอ่ืน ๆ  หรือระดับอื่น ๆ  ที่เก่ียวข้อง 
เพ่ือให้เห็นมิติของการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูที่มีความหลากหลายและชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
  3.2  ควรมีการศึกษาเชิงลึกโดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธีกับบุคลากรที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับ
นโยบายและระดับปฏิบัติ  ซึ่งจะเป็นการสะท้อนภาพความเป็นนวัตกรของครูได้ชัดเจนมากข้ึน 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกส าหรับไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบายและพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
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ค าน า 
 

 กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ได้รับการพัฒนาขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูที่ชัดเจน
และเป็นรูปธรรม  โดยการจดัการศึกษาเพ่ือสร้างผู้เรียนให้เป็นนวัตกรและสร้างก าลังคนให้มีสมรรถนะที่
ตอบสนองต่อความต้องการของประเทศจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้น  บุคคลที่ส าคัญที่สุดใน
กระบวนการพัฒนาการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ก็คือ  ครู  ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อคุณภาพการศึกษา 
 หวังเป็นอย่างยิ่งว่า  คู่มือกลยุทธ์เล่มนี้จะช่วยสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการขับเคลื่อน
การพัฒนาให้เกิดความเชื่อมโยงในการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 

โกศล  ภูศรี 
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หลักการ 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการยกระดับคุณภาพคนไทยให้มีทักษะความรู้  ความสามารถ
ที่จะเป็นฐานในการพัฒนาประเทศ  กระแสการจัดการศึกษาเพ่ือรองรับศตวรรษที่  21  ก าลังเป็นที่นิยม
และให้ความส าคัญอยู่ในปัจจุบัน  ผู้เรียนในศตวรรษท่ี  21  ต้องมีความรู้  ความสามารถและทักษะที่
จ าเป็น  ตลอดจนสิ่งต่างๆ ที่เป็นปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้  ทั้งนี้สถานศึกษาควรมุ่งเน้นพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพด้วยกระบวนการเรียนรู้  เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต   
แนวทางการจัดการศึกษาในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก  เป้าประสงค์เพ่ือสร้างคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของผู้เรียน  ด้านความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาถูกเพ่ิมเติมในส่วนของทักษะการคิดที่
ซับซ้อนทั้งการคิดวิเคราะห์  การคิดสร้างสรรค์  มีทักษะสังคม  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นและสื่อสาร
ระหว่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีทักษะในการสร้างนวัตกรรมทั้งในรูปแบบสิ่งประดิษฐ์หรือวิธีการ  
รวมถึงมีความตระหนักในคุณธรรม  จริยธรรมและมีความเป็นพลโลกท่ีดีต่อสังคม  ประกอบกับรูปแบบ
การจัดศึกษาที่มีการปรับเปลี่ยนให้มีความเป็นดิจิทัล  เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจ  
นวัตกรรมจึงถูกสร้างและเผยแพร่สู่สังคมอย่างต่อเนื่อง  ดังนั้นการสร้างผู้เรียนให้เป็นผู้มีความสามารถ
ในการสร้างนวัตกรรมหรือเป็นนวัตกรจึงถือเป็นเป้าหมายส าคัญส าหรับการศึกษาในศตวรรษที่  21  และ
เป็นทักษะส าคัญส าหรับการศึกษาในอนาคต  โดยการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 จะมุ่งพัฒนาทักษะ
ของผู้เรียนอย่างตรงประเด็นเพ่ือให้มีความพร้อมส าหรับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นหรือการพัฒนาทักษะ
ระดับสูงเพ่ือใช้ประกอบอาชีพ  โดยหนึ่งในทักษะส าคัญคือ  ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
 ผู้ที่มีทักษะการสร้างสรรค์และนวัตกรรมหรือเป็นนวัตกรนั้น  คือ  ผู้ที่สามารถสร้างแนวคิด
ใหม่ๆ หรือเปลี่ยนแปลงแนวคิดเดิมอย่างสร้างสรรค์  เป็นกลุ่มคนที่มักสร้างสิ่งใหม่อยู่เสมอทั้งในรูปแบบ
แนวคิด  กระบวนการหรือผลิตภัณฑ ์ บุคคลเหล่านี้จะมีสิ่งที่เรียกว่าความฉลาดในการสร้างสรรค์ซึ่งจะ
แตกต่างจากความฉลาดประเภทอ่ืนๆ  เพราะเป็นความฉลาดที่มากกว่าทักษะการจดจ ารับรู้หรือเป็น 
ผู้ถนัดใช้สมองซีกขวา  ผู้ที่เรียกตนเองว่านวัตกรนั้นจะต้องสามารถเชื่อมโยงสมองทั้งสองซีกให้ท างาน
ร่วมกันได้โดยผ่านทักษะที่จ าเป็นในการสร้างแนวคิดใหม่  นวัตกรจึงเป็นสมรรถนะที่ส าคัญในศตวรรษ
ที่  21  ที่สามารถสร้างผลผลิตใหม่หรือประยุกต์ใช้สิ่งที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดในระดับองค์การ
และในระดับประเทศ  ประกอบกับนโยบายของรัฐบาลที่ผลักดันประเทศไทย  4.0  ดังนั้นสถานศึกษา
จ าเป็นต้องพัฒนาผู้เรียนให้คิดเชิงนวัตกรรมและต่อยอดสู่การเป็นนวัตกร  การที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะและสมรรถนะความเป็นนวัตกรได้นั้น  บุคคลที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการพัฒนาการศึกษา
และการเรียนรู้ก็คือครู  ดังนั้นความเป็นนวัตกรของครูจึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดต่อคุณภาพการศึกษา   
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มีบทบาทหน้าที่หลักในการเตรียมเยาวชนให้มี
คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21  มีความรู้  ความสามารถและทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็น
ต่อการพัฒนานวัตกรรมหรือเป็นนักประดิษฐ์เพ่ือต่อยอดสู่การเป็นนวัตกร  ดังนั้นการจัดการศึกษาเพ่ือ
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สร้างผู้เรียนให้เป็นนวัตกรและสร้างก าลังคนให้มีสมรรถนะที่ตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ
จึงเป็นเรื่องท้าทายอย่างยิ่ง  สถานศึกษาเป็นองค์การที่มีบทบาทหน้าที่ในการน านโยบายสู่การปฏิบัติ  
การจัดการศึกษาจ าเป็นต้องมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างเป็นระบบสามารถขับเคลื่อน
สู่การปฏิบัติได้อย่างมีคุณภาพ  กลยุทธ์จดัเป็นเครื่องมือในการบริหารจดัการศึกษาที่มีระบบ  มีทิศทาง  
มีแบบแผน  ชว่ยในการตัดสินใจและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  กลยุทธ์เป็น
เครื่องมือในการน าองค์การสู่ภาพลักษณ์ใหม่ตามทิศทางที่ผู้บริหารต้องการ  มีศักยภาพในการแข่งขัน
และช่วยให้องค์การสามารถพัฒนาไปในทิศทางที่ควรจะเป็น  การจัดการเชิงกลยุทธ์ช่วยให้องค์การมี
กรอบทิศทางที่ชัดเจน  ผู้บริหารคิดอย่างเป็นระบบ  สร้างความพร้อมให้กับองค์การมีประสิทธิภาพใน
การแข่งขัน  การท างานเกิดความสอดคล้องในการปฏิบัติหน้าที่และช่วยให้องค์การมีมุมมองที่ครอบคลุม
และใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ   
 
วัตถุประสงค์ 
 พัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  ตามองค์ประกอบความเป็นนวัตกร  5  ประการ  1)  ทักษะการคิดริเริ่ม  2)  ทักษะการตั้ง
ค าถาม  3)  ทักษะการสังเกต  4)  ทักษะการทดลอง  5)  ทักษะการสร้างเครือข่าย 
 
กลยุทธ์ 
 กลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ประกอบด้วย  5  กลยุทธ์หลัก  10  กลยุทธ์รอง  40  วิธีด าเนินการ   
  

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

กลยุทธ์หลักท่ี  1  
พัฒนาครูเพื่อความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการต้ังค าถาม 

กลยุทธ์รองท่ี  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

  4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความรว่มมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูฝึกอบรมผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพ่ีเลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  2  
พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการคิดริเริ่ม 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความรว่มมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูฝึกอบรมผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพ่ีเลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

กลยุทธ์หลักที่  3  
พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการสังเกต 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความรว่มมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูฝึกอบรมผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพ่ีเลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 

กลยุทธ์หลักที่  4  
พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการทดลอง 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

  4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความรว่มมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์หลักที่  5   
พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดย
มุ่งเน้นทักษะการสร้างเครือข่าย 

กลยุทธ์รองที่  1   
เสริมสร้างความพร้อม 

1) สถานศึกษาก าหนด 
 แผนงาน/โครงการพัฒนา 
 ความเป็นนวัตกร 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ระดมทรัพยากรสนับสนุน 
 การด าเนินกิจกรรม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 จัดหาสื่อเทคโนโลยีอย่าง 
 เหมาะสมและเพียงพอ 
4) ผู้บริหารสถานศึกษา 
 สร้างเครือข่ายความรว่มมือ 
 ระหว่างสถานศึกษา 

กลยุทธ์รองที่  2   
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

1) ครูฝึกอบรมผ่านการชี้แนะ 
 และการเป็นพ่ีเลี้ยง 
2) ครูศึกษาแนวคิดหรือวิธี 
 ปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
3) ครูร่วมถอดบทเรียน 
4) ครูร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 เชิง นวัตกรรม 
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วิธีการพัฒนา 
 กระบวนการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูใช้หลักการพัฒนาตามรูปแบบ  70 : 20 : 10 
ตามกรอบระยะเวลาระหว่างวันที่  1  กรกฎาคม  2564  ถึงวันที่  10  กันยายน  2564  รวมจ านวน
ทั้งสิ้น  180  ชั่วโมง  มีรายละเอียดดังนี้ 
 

วิธีการ ระยะเวลา (ชั่วโมง) ร้อยละ 

1.  เรียนรู้จากการลงมือปฎิบัติงานจริงและจากสถานการณ์จริง 126 70 

2.  เรียนรู้จากการชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง  36 20 
3.  เรียนรู้จากการฝึกอบรมสัมมนา   18 10 

รวม 180 100 

 
การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
 การประเมินผล  ติดตามและสะท้อนผลการพัฒนามีข้ันตอนด าเนินการดังนี้ 
 1.  การประเมินความรู้ความเข้าใจก่อนรับการพัฒนา 
 2.  การประเมินความรู้ความเข้าใจหลังรับการพัฒนา 
 3. การประเมินทักษะความเป็นนวัตกร 
 4. การประเมินความพึงพอใจ 
 5. การประเมินผลกลยุทธ์ตามหลัก  OKRs   
 

วัตถุประสงค์  (O)   ผลลัพธ์หลัก  (KRs) 

ครูมีทักษะความเป็นนวัตกร KR1 ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านความเป็นนวัตกรสูงกว่าร้อยละ  80 
KR2 ครูมีทักษะความเป็นนวัตกรตั้งแต่ระดับมากขึ้นไป 

KR3 ครูมีความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์ตั้งแต่ระดับมากขึ้นไป 
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เกณฑ์การให้คะแนนและการตัดสิน 
ผลลัพธ์หลัก KR1 :  ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านความเป็นนวัตกรสูงกว่าร้อยละ  80 

คะแนน ร้อยละ  คะแนน ร้อยละ 

1.0 95 - 100  0.4 65 - 69 
0.9 90 - 94  0.3 60 - 64 

0.8 85 - 89  0.2 55 - 59 

คะแนน ร้อยละ  คะแนน ร้อยละ 
0.7 80 - 84  0.1 50 - 54 

0.6 75 - 79  0.0 0 - 49 

0.5 70 - 74    
ผลลัพธ์หลัก KR2 :  ครูมีทักษะความเป็นนวัตกรตั้งแต่ระดับมากขึ้นไป 
  KR3 : ครูมีความพึงพอใจต่อการใช้กลยุทธ์ตั้งแต่ระดับมากขึ้นไป 

คะแนน ค่าเฉลี่ย  คะแนน ค่าเฉลี่ย 

1.0 4.76 - 5.00  0.4 2.72 - 3.14 

0.9 4.51 - 4.75  0.3 2.29 - 2.71 
0.8 4.26 - 4.50  0.2 1.86 - 2.28 

0.7 4.00 - 4.25  0.1 1.43 - 1.85 
0.6 3.58 - 3.99  0.0 1.00 - 1.42 

0.5 3.15 - 3.57    

 
ผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย ผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย

แต่มีความก้าวหน้า 
ผลงานบรรลุเป้าหมายหรือ 

ผลงานสูงกว่าเป้าหมาย 
0.0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0 
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แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นนวัตกร 
 

 ค าชี้แจง 1. แบบทดสอบนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวัดความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมการพัฒนา 
  2. ผู้เข้าร่วมการพัฒนาเลือกค าตอบที่ถูกต้องเพียงข้อเดียว 
 3.  แบบทดสอบนี้มีทั้งสิ้น  20  ข้อ  คะแนนเต็ม  20  คะแนน 
1. ข้อใดให้ความหมายของนวัตกรได้ครอบคลุมที่สุด 
  1) ผู้ที่มีความมุ่งมั่นและมีแรงบันดาลใจในตนเองสูง 
  2) ผู้ที่ริเริ่มคิด  เรียนรู้และลงมือท าในสิ่งที่แปลกใหม่ 
  3) ผู้ที่มีความอดทนและช่างสังเกตสิ่งแวดล้อมรอบตัว   
  4) ผู้ที่มีความรอบรู้หลากหลายและมีความคิดสร้างสรรค์ 
2. ข้อใดเป็นทักษะที่บ่งชี้ถึงความเป็นนวัตกร 
  1) การมุ่งมั่น  การตั้งค าถาม  การสังเกต  การทดลอง  การสร้างเครือข่าย   
  2) การส ารวจ  การตั้งค าถาม  การสังเกต  การทดลอง  การสร้างเครือข่าย   
    3) การคิดริเริ่ม  การตั้งค าถาม  การสังเกต  การทดลอง  การสร้างเครือข่าย   
  4) การสัมภาษณ์  การตั้งค าถาม  การสังเกต  การทดลอง  การสร้างเครือข่าย   
3. ความคิดท่ีแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิมและเชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ  
 ให้เกิดข้ึน  เป็นทักษะด้านใดของนวัตกร 
    1) การสังเกต   
  2) การคิดริเริ่ม   
  3) การตั้งค าถาม  
  4) การสร้างเครือข่าย   
4. ความช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นเพ่ือขยายทักษะการคิดริเริ่มและพัฒนาความคิดใหม่ๆ               
      เป็นทักษะด้านใดของนวัตกร 
    1) การสังเกต 
  2) การทดลอง 
  3) การตั้งค าถาม  
  4) การสร้างเครือข่าย   
5. ความสามารถในการใช้ประสาทสัมผัสในการศึกษาปรากฏการณ์ต่างๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลใหม่ๆ 
 ตามท่ีต้องการ  เป็นทักษะด้านใดของนวัตกร 
    1) การสังเกต 
  2) การทดลอง 
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  3) การคิดริเริ่ม 
  4) การตั้งค าถาม  
6. ความสามารถในการปฏิบัติการค้นคว้าเพ่ือหาค าตอบหรือทดสอบความคิดใหม่ๆ เป็นทักษะด้านใด 
 ของนวัตกร 
    1) การสังเกต 
  2) การทดลอง 
  3) การคิดริเริ่ม 
  4) การตั้งค าถาม  
7. ความสามารถในการเชื่อมปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ 
 ระหว่างกัน  เป็นทักษะด้านใดของนวัตกร 
    1) การสังเกต   
  2) การคิดริเริ่ม   
  3) การตั้งค าถาม  
  4) การสร้างเครือข่าย   
8. พฤติกรรมใดที่บ่งชี้ถึงการมีทักษะการคิดริเริ่ม 
  1) มีความเป็นเหตุเป็นผล 
  2) มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
  3) มีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล 
    4) เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ  
9. พฤติกรรมใดที่บ่งชี้ถึงการมีทักษะการตั้งค าถาม 
    1) รับฟังความคิดเห็นและไว้วางใจกัน 
  2) ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   
  3) เชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น 
  4) มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ 
10. พฤติกรรมใดที่บ่งชี้ถึงการมีทักษะการสังเกต 
  1) ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว   
  2) กล้าเสี่ยงและยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
  3) มองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ๆ   
    4) ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี  
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11. พฤติกรรมใดที่บ่งชี้ถึงการมีทักษะการทดลอง 
  1) มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
    2) ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี 
  3) มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ 
  4) คิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม 
12. พฤติกรรมใดที่บ่งชี้ถึงการมีทักษะการสร้างเครือข่าย 
    1) มีความเป็นเหตุเป็นผล 
  2) มีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
  3) ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี 
  4) เชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น 
13. ทักษะใดที่มีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับการคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ   
    1) การสังเกต 
  2) การทดลอง 
  3) การคิดริเริ่ม 
  4) การตั้งค าถาม  
14. ทักษะใดที่เปิดโอกาสให้นวัตกรก้าวออกจากสภาพการณ์ท่ีเป็นอยู่และพิจารณาความเป็นไปได้ใหม่ๆ 
    1) การสังเกต   
  2) การคิดริเริ่ม   
  3) การตั้งค าถาม  
  4) การสร้างเครือข่าย   
15. ทักษะใดที่นวัตกรต้องท าหน้าที่เหมือนเป็นนักมานุษยวิทยาที่คอยศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์ 
    1) การสังเกต 
  2) การทดลอง 
  3) การตั้งค าถาม  
  4) การสร้างเครือข่าย   
16. ทักษะใดที่เน้นการลองผิดลองถูกพร้อมที่จะเรียนรู้และแก้ไขจากสิ่งที่ผิดพลาด 
    1) การสังเกต 
  2) การทดลอง 
  3) การคิดริเริ่ม 
  4) การตั้งค าถาม  
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17. การมคีวามรู้ในลักษณะที่หลากหลายเชิงสหสาขาวิชาชีพแสดงถึงคุณลักษณะใดของนวัตกร   
    1) การสังเกต   
  2) การคิดริเริ่ม   
  3) การตั้งค าถาม  
  4) การสร้างเครือข่าย   
18. ข้อใดไม่ใช่คุณลักษณะเฉพาะของนวัตกร 
  1) เป็นผู้น าที่แท้จริงที่มีความมุ่งมั่น  
  2) สร้างแนวคิดที่แปลกใหม่ได้ด้วยตนเอง 
  3) ทุ่มเทให้กับการท าความเข้าใจต่อแง่มุมเดิมๆ 
    4) มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างแตกต่าง  
19. คุณลักษณะใดที่ไม่ช่วยส่งเสริมความเป็นนวัตกร 
  1) เปิดใจกว้าง   
  2) มีแรงบันดาลใจ   
  3) เชื่อมั่นในตนเองสูง 
  4) ยอมรับความผิดพลาด   
20. ข้อใดถือเป็นทักษะที่แสดงความเป็นนวัตกรอย่างแท้จริง 
    1) การสังเกต   
  2) การคิดริเริ่ม   
  3) การตั้งค าถาม  
  4) การสร้างเครือข่าย   
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แบบประเมินทักษะความเป็นนวัตกร 
 

 ค าชี้แจง 1. แบบประเมนินี้มีวัตถปุระสงค์เพือ่ประเมินทักษะของผู้เข้าร่วมการพัฒนา 
  2. โปรดท าเครื่องหมาย / ลงในช่องระดบัการปฏิบัตติามความเปน็จริง   
    โดยมีเกณฑ์ในการพจิารณาดังนี ้
     5 หมายถึง  ปรากฏพฤติกรรมดังกล่าวสม่ าเสมอ 
     4 หมายถึง  ปรากฏพฤติกรรมดังกล่าวค่อนข้างบ่อย 
     3 หมายถึง  ปรากฏพฤติกรรมดังกล่าวปานกลาง 
     2 หมายถึง  ไม่ค่อยปรากฏพฤติกรรมดังกล่าว 
     1 หมายถึง  ไม่ปรากฏพฤติกรรมดังกล่าว 
 

ประเด็น 
ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

1. การตั้งค าถาม      
 1.1 ครูมีทักษะในการก าหนดประเด็นและตั้งค าถามที่เป็นแรงกระตุ้นให้เกิด 
   แนวคิดที่สร้างสรรค์ 

     

 1.2 ครูมีทักษะในการก าหนดประเด็นและตั้งค าถามทีท่ าให้เกิดความเข้าใจ 
   ทั้งสิ่งที่มีอยู่เดิมหรือสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ 

     

2. การคิดริเริ่ม      
 2.1 ครูมีทักษะในการเชื่อมโยงความรู้  ประสบการณ์  แนวคิดและเทคโนโลยี 
  เข้าด้วยกันได ้

     

 2.2 ครูมองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ที่คนทั่วไป ไม่สามารถท าได้แล้ว 
  น ามาสร้างสรรค์และพัฒนาเปน็นวัตกรรมได้ 

     

3. การสังเกต      
 3.1 ครูมองเห็นความแตกต่างในสิ่งที่ก าลังท าอยู่แม้จะเพียงเล็กน้อย      
 3.2 ครูมองเห็นความแตกต่างที่จะสามารถท าให้เกิดเป็นองค์ความรูใ้หม่ๆ      

4. การทดลอง      
 4.1 ครูพยายามมุ่งเสาะแสวงหาค าตอบที่ถูกต้องในสิ่งที่ตนสงสัยอยู่เสมอ      

 4.2 ครูน าความรู้  ทักษะและประสบการณ์จากการทดลองมาพฒันางาน 
  อยู่เสมอ 

     

5. การสร้างเครือข่าย      
 5.1 ครูมีทักษะในการประสานงานและสร้างความสัมพันธ์ทีด่ีกับบุคคลอื่น      

 5.2 ครูมีทักษะในการสร้างเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนางาน      
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แบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

 ค าชี้แจง 1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการพัฒนา 
  2. โปรดท าเครื่องหมาย / ลงในชอ่งระดับความพึงพอใจตามความเป็นจริง   
    โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 
     5 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     4 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
     3 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
     2 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
     1 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ประเด็น 
ความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. ความเข้ากันได้ของกลยุทธ์กับระบบงาน      
 1.1 กลยุทธ์มีความสอดคล้องกับระบบการปฏิบัติงานที่มีอยู่เดิม      

 1.2 กลยุทธ์ช่วยสนับสนุนระบบการปฏิบัติงานที่มีอยู่เดิมให้มีประสิทธิภาพ 
  มากขึ้น 

     

 1.3 กลยุทธ์ช่วยให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานเป็นระบบและชัดเจนมากขึ้น      

 1.4 กลยุทธ์ช่วยลดช่องว่างหรือความซ้ าซ้อนในการด าเนินงานระหว่างบุคคล 
  และหน่วยงาน 

     

2.  ประสิทธิผลของกลยุทธ์      
 2.1  เกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงาน      

 2.2 ระบบงานในหน่วยงานมีความเป็นรูปธรรมมากขึ้น      

 2.3 ลดขั้นตอนและความยุ่งยากในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี      
 2.4 เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการในหน่วยงาน      

3.  ประโยชน์ที่ได้รับ      
 3.1  ได้รับความรู้ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองเพ่ิมขึ้น      

 3.2  ได้รับความรู้ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานเพิ่มขึ้น      

 3.3  ได้ประสบการณ์ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน      
 3.4  การปฏิบัติงานมีความสะดวกและคล่องตัวมากขึ้น      

 3.5  ผลการปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับจากหน่วยงาน      
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แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
 

 ค าชี้แจง 1. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบ 
    และตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครู 
  2. โปรดท าเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความเหมาะสมตามความเป็นจริง   
    โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 
      5 หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
      4 หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
      3 หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
      2 หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
      1 หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 

ประเด็น 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
1. ทักษะการคิดริเริ่ม      
 1)  เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ       
 2) มองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ๆ        

 3) คิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม       

 4) คิดอย่างสร้างสรรค์เพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ      
 5) เชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น      

2.   ทักษะการตั้งค าถาม      
 1) ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว        

 2) ตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น      

 3) ตั้งค าถามที่ท้าทายความสามารถของตนเอง        
 4) ตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน        

 5) ตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ        

 6) ตั้งค าถามที่อยู่บนพื้นฐานของความเป็นไปได้      
3.  ทักษะการสังเกต      
 1) มีความรู้ในเรื่องที่ต้องการจะสังเกต      
 2) ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี      

 3) ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้อย่างชัดเจน      
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ประเด็น 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
 4) วางแผนการสังเกตอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ      

 5) สังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน      

 6) จดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต      
4.   ทักษะการทดลอง      
 1) กล้าเสี่ยงและยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน      
 2) มีความเป็นเหตุเป็นผล      

 3) มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ      

 4) มีความสามารถในการออกแบบการทดลอง      
 5) ปฏิบัติการทดลองอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ      

 6) มีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล      

5.   ทักษะการสร้างเครือข่าย      
 1) มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน      

 2) รับฟังความคิดเห็นและไว้วางใจกัน      
 3) มีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน      

 4) มีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน      

 5) มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้      
 
ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
 

 ลงชื่อ ......................................................... ผู้ทรงคุณวุฒิ 
  (.................................................................) 
                          วันที่ ............ เดือน ........................... พ.ศ. ................... 
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แบบสอบถามเพื่อการพัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีความเป็นนวัตกรของครู 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

ค าชี้แจง 1.  แบบสอบถามฉบับนี้มี  3  ตอน 
  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครู 
  ตอนที่  3  ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 2.  ค าตอบของท่านจะน าไปใช้ประโยชน์เพื่อการวิจัยเท่านั้น  การน าเสนอผลการวิจัย 
  ครั้งนี้จะน าเสนอโดยภาพรวมไม่มีผลกระทบต่อท่านเป็นการส่วนตัวแต่อย่างใด 
 3.  หากท่านตอบแบบสอบถามฉบับนี้ได้สมบูรณ์จะท าให้ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นประโยชน์ 
  ต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

                                                            
 ขอขอบพระคุณอย่างสูง  

                                                                                       ผู้วิจัย : นายโกศล  ภูศรี 
นิสิตปริญญาเอก  กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
                                                                                            โทร. 092-4619893 
 

ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย / ลงใน    หน้าข้อความที่เป็นจริง 
 1.  เพศ  (1)  ชาย  (2)  หญิง 
 2.  ต าแหน่ง  (1)  ผู้บริหาร  (2)  ครู 
 3.  วิทยฐานะ  (1)  ไม่มีวิทยฐานะ  (2)  ช านาญการ  
   (3)  ช านาญการพิเศษ  (4)  เชี่ยวชาญ 
   (5)  เชี่ยวชาญพิเศษ 
 4.  ระดับการศึกษาสูงสุด  (1)  ปริญญาตรี  (2)  ปริญญาโท 
   (3)  ปริญญาเอก  (4)  อ่ืนๆ 
 5.  ประสบการณ์การบริหาร/การสอน  (1)  1-5 ปี  (2)  6-10 ปี 
   (3)  11-15 ปี  (4)  16 ปี ขึ้นไป 
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ตอนที่  2  องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความเป็นนวัตกรของครู 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย / ลงในช่องตามข้อรายการที่ก าหนดว่ามีความส าคัญมากน้อยเพียงใด 
 ในการที่จะระบุคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของครู  ซึ่งก าหนด  5  ระดับ  ดังนี้ 
   5  หมายถึง  คุณลักษณะนี้มีความส าคัญมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  คุณลักษณะนี้มีความส าคัญมาก  
   3  หมายถึง  คุณลักษณะนี้มีความส าคัญปานกลาง    
   2  หมายถึง  คุณลักษณะนี้มีความส าคัญน้อย 
   1  หมายถึง  คุณลักษณะนี้มีความส าคัญน้อยที่สุด 
 

ประเด็น 
ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 

1. ทักษะการคิดริเริ่ม      
 1)  เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยีใหม่ๆ       

 2) มองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ๆ        

 3) คิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดเดิม       
 4) คิดอย่างสร้างสรรค์เพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ      

 5) เชื่อมโยงความคิดเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น      

2.   ทักษะการตั้งค าถาม      
 1) ช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว        

 2) ตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น      
 3) ตั้งค าถามที่ท้าทายความสามารถของตนเอง        

 4) ตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน        

 5) ตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ        
 6) ตั้งค าถามที่อยู่บนพื้นฐานของความเป็นไปได้      

3.  ทักษะการสังเกต      
 1) มีความรู้ในเรื่องที่ต้องการจะสังเกต      

 2) ควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี      

 3) ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตไว้อย่างชัดเจน      
 4) วางแผนการสังเกตอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ      

 5) สังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
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ประเด็น 
ความส าคัญ 

5 4 3 2 1 
 6) จดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต      

4.   ทักษะการทดลอง      
 1) กล้าเสี่ยงและยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน      
 2) มีความเป็นเหตุเป็นผล      

 3) มีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ      
 4) มีความสามารถในการออกแบบการทดลอง      

 5) ปฏิบัติการทดลองอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ      

 6) มีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล      
5.   ทักษะการสร้างเครือข่าย      
 1) มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน      
 2) รับฟังความคิดเห็นและไว้วางใจกัน      

 3) มีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน      

 4) มีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน      
 5) มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้      

 
ตอนที่  3  ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 218 

แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของความเป็นนวัตกรของครู 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

ค าชี้แจง 1.  แบบสอบถามฉบับนี้มี  3  ตอน 
  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
  ตอนที่  3  ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 2.  ค าตอบของท่านจะน าไปใช้ประโยชน์เพื่อการวิจัยเท่านั้น  การน าเสนอผลการวิจัย 
  ครั้งนี้จะน าเสนอโดยภาพรวมไม่มีผลกระทบต่อท่านเป็นการส่วนตัวแต่อย่างใด 
 3.  หากท่านตอบแบบสอบถามฉบับนี้ได้สมบูรณ์จะท าให้ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นประโยชน์ 
  ต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

                                                            
 ขอขอบพระคุณอย่างสูง  

                                                                                       ผู้วิจัย : นายโกศล  ภูศรี 
นิสิตปริญญาเอก  กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
                                                                                            โทร. 092-4619893 
 

ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย / ลงใน    หน้าข้อความที่เป็นจริง 
 1.  เพศ  (1)  ชาย  (2)  หญิง 
 2.  ต าแหน่ง  (1)  ผู้บริหาร  (2)  ครู 
 3.  วิทยฐานะ  (1)  ไม่มีวิทยฐานะ  (2)  ช านาญการ  
   (3)  ช านาญการพิเศษ  (4)  เชี่ยวชาญ 
   (5)  เชี่ยวชาญพิเศษ 
 4.  ระดับการศึกษาสูงสุด  (1)  ปริญญาตรี  (2)  ปริญญาโท 
   (3)  ปริญญาเอก  (4)  อื่นๆ 
 5.  ประสบการณ์การบริหาร/การสอน  (1)  1-5 ปี  (2)  6-10 ปี 
   (3)  11-15 ปี  (4)  16 ปี ขึ้นไป 
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ตอนที่  2  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย / ลงในช่องตามข้อรายการที่ก าหนดว่ามีสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง 
 ประสงค์อยู่ในระดับใด  ซึ่งก าหนด  5  ระดับ  ดังนี้ 
    5 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.   ทักษะการคิดริเริ่ม           
 1)  ครูเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและเปิดรับเทคโนโลยี 
  ใหม่ๆ ที่ทันสมัย 

          

 2) ครูมองเห็นถึงโอกาสและความเป็นไปได้ของสิ่งใหม่ๆ             
 3) ครูมีความคิดนอกกรอบหรือแปลกใหม่แตกต่างจาก 
  ความคิดเดิม  

          

 4) ครูคิดอย่างสร้างสรรค์และสร้างมุมมองและทางเลือก 
   ใหม่ๆ 

          

 5) ครูเชื่อมโยงความคิดและสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้ 
  เกิดข้ึน 

          

2.  ทักษะการตั้งค าถาม           
 1) ครูมีความช่างสงสัยและอยากรู้อยากเห็นต่อสิ่งรอบตัว             

 2) ครูตั้งค าถามถึงสิ่งที่ต้องการค้นพบอย่างตรงประเด็น           
 3) ครูตั้งค าถามที่ท้าทายความสามารถของตนเอง             

 4) ครูตั้งค าถามที่ท้าทายสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน             

 5) ครูตั้งค าถามเพ่ือสร้างมุมมองและทางเลือกใหม่ๆ             
 6) ครูตั้งค าถามที่อยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นไปได้           
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ประเด็น 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.   ทักษะการสังเกต           
 1) ครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะสังเกต           

 2) ครูควบคุมความคิดเห็นส่วนตัวหรือความล าเอียงได้ดี           
 3) ครูก าหนดจุดมุ่งหมายของการสังเกตอย่างชัดเจน           

 4) ครูวางแผนการสังเกตอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ           
 5) ครูมีการสังเกตอย่างละเอียดถี่ถ้วน           

 6) ครูมีการจดบันทึกสิ่งที่พบเห็นจากการสังเกต           

4.  ทักษะการทดลอง           
 1) ครูมีความกล้าเสี่ยงและยอมรับในความเสี่ยงที่อาจ 
  เกิดข้ึน 

          

 2) ครูมีความเป็นเหตุเป็นผล           

 3) ครูมีความพยายามและความอดทนต่ออุปสรรคต่างๆ           

 4) ครูมีความสามารถในการออกแบบการทดลอง           
 5) ครูปฏิบัติการทดลองอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบ           

 6) ครูมีความสามารถในการบันทึกและสรุปผล           
5.  ทักษะการสร้างเครือข่าย           
 1) ครูมีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน           

 2) ครูรับฟังความคิดเห็นและมีความไว้วางใจกัน           
 3) ครูมีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน           

 4) ครูมีกิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน           
 5) ครูมีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้           
 

ตอนที่  3  ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
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แบบสัมภาษณ์ปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

ค าชี้แจง 1.  แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้มี  2  ตอน 
  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ตอนที่  2  ปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
 2.  ค าตอบของท่านจะน าไปใช้ประโยชน์เพื่อการวิจัยเท่านั้น  การน าเสนอผลการวิจัย 
  ครั้งนี้จะน าเสนอโดยภาพรวมไม่มีผลกระทบต่อท่านเป็นการส่วนตัวแต่อย่างใด 
 3.  หากท่านตอบแบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ได้สมบูรณ์จะท าให้ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นประโยชน์ 
  ต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครูให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

                                                            
 ขอขอบพระคุณอย่างสูง  

                                                                                       ผู้วิจัย : นายโกศล  ภูศรี 
นิสิตปริญญาเอก  กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
                                                                                            โทร. 092-4619893 
 
ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ค าชี้แจง   ขอความกรุณาท่านกรอกข้อมูลต่อไปนี้ 
 1.  ชื่อ-สกุล ________________________________________________ 
 2. วุฒิการศึกษาสูงสุด ________________________________________ 
  สาขาวิชา _______________________________________________ 
 3. ต าแหน่งปัจจุบัน __________________________________________ 
 4. สถานที่ท างาน ____________________________________________ 
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ตอนที่  2 ปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
ค าชี้แจง   ในฐานที่ท่านมีประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์  การบริหาร 
 การศึกษาและเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาครู  ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็น 
 ที่ก าหนดอย่างไร   
 
 1.  ด้านสังคมและวัฒนธรรม  (Socio-cultural)   
  สภาพที่เป็นโอกาส  (Opportunities)   
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  สภาพที่เป็นภาวะคุกคาม  (Threats)   
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
 2.  ด้านเทคโนโลยี  (Technological)   
  สภาพที่เป็นโอกาส  (Opportunities)   
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  สภาพที่เป็นภาวะคุกคาม  (Threats)   
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
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 3.  ด้านเศรษฐกิจ  (Economic)   
  สภาพที่เป็นโอกาส  (Opportunities)   
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  สภาพที่เป็นภาวะคุกคาม  (Threats)   
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
 4.  ด้านการเมืองและกฏหมาย  (Political and legal)   
  สภาพที่เป็นโอกาส  (Opportunities)   
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  สภาพที่เป็นภาวะคุกคาม  (Threats)   
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
  __________________________________________________________________ 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 
 

 ค าชี้แจง 1. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
    ของกลยุทธ์การพัฒนาความเป็นนวัตกรของครู 
  2. โปรดท าเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ตาม 
    ความเป็นจริง  โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี ้
    5 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับมาก 
    3 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นได้ในระดับน้อยที่สุด 
 

ประเด็น 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะ 
 การตั้งค าถาม 

          

2. กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะ 
 การคิดริเริ่ม 

          

3. กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะ 
 การสังเกต 

          

4. กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะ 
 การทดลอง 

          

5. กลยุทธ์พัฒนาครูเพ่ือความเป็นนวัตกรโดยมุ่งเน้นทักษะ 
 การสร้างเครือข่าย 
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ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
 

 ลงชื่อ ......................................................... ผู้ทรงคุณวุฒิ 
                                                          (.................................................................) 

                                            วันที่ ............ เดือน ........................... พ.ศ. ................... 
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ภาคผนวก ข 
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ตาราง 39 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

Validity I-CVI สรุปผล 
คนที ่ 1 คนที ่ 2 คนที ่ 3 คนที ่ 4 คนที ่ 5 

1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

3 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
4 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

5 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
6 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

7 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
8 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

9 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
10 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

11 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
12 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

13 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

14 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
15 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

16 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
17 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

18 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
19 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

20 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
21 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

22 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
23 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

24 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

25 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
26 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

27 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
28 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 40 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามเพ่ือการพัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

Validity I-CVI สรุปผล 
คนที ่ 1 คนที ่ 2 คนที ่ 3 คนที ่ 4 คนที ่ 5 

1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

3 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
4 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

5 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
6 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

7 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
8 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

9 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
10 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

11 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
12 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

13 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

14 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
15 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

16 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
17 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

18 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
19 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

20 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
21 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

22 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
23 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

24 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

25 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
26 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้

27 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
28 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 41 ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเพ่ือการพัฒนาองค์ประกอบและตัว
บ่งชี้ 

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก สรุปผล  ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก สรุปผล 

1 .69 ใช้ได้ 15 .71 ใช้ได้ 
2 .79 ใช้ได้ 16 .81 ใช้ได้ 

3 .71 ใช้ได้ 17 .65 ใช้ได้ 
4 .77 ใช้ได้ 18 .72 ใช้ได้ 

5 .77 ใช้ได้ 19 .71 ใช้ได้ 

6 .78 ใช้ได้ 20 .71 ใช้ได้ 
7 .78 ใช้ได้ 21 .71 ใช้ได้ 

8 .80 ใช้ได้ 22 .77 ใช้ได้ 

9 .84 ใช้ได้ 23 .82 ใช้ได้ 
10 .84 ใช้ได้ 24 .83 ใช้ได้ 

11 .79 ใช้ได้ 25 .79 ใช้ได้ 
12 .83 ใช้ได้ 26 .83 ใช้ได้ 

13 .79 ใช้ได้ 27 .80 ใช้ได้ 

14 .79 ใช้ได้ 28 .80 ใช้ได้ 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ  .93 
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ตาราง 42 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

Validity I-CVI สรุปผล 
คนที ่ 1 คนที ่ 2 คนที ่ 3 คนที ่ 4 คนที ่ 5 

1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
3 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
4 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
5 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
6 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
7 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
8 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
9 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
10 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
11 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
12 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
13 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
14 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
15 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
16 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
17 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
18 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
19 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
20 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
21 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
22 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
23 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
24 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
25 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
26 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
27 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
28 / / / / / 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 43 ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก สรุปผล  ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก สรุปผล 

1 .75 ใช้ได้ 15 .79 ใช้ได้ 

2 .68 ใช้ได้ 16 .63 ใช้ได้ 
3 .68 ใช้ได้ 17 .66 ใช้ได้ 

4 .70 ใช้ได้ 18 .66 ใช้ได้ 

5 .76 ใช้ได้ 19 .77 ใช้ได้ 
6 .78 ใช้ได้ 20 .82 ใช้ได้ 

7 .85 ใช้ได้ 21 .85 ใช้ได้ 
8 .83 ใช้ได้ 22 .85 ใช้ได้ 

9 .88 ใช้ได้ 23 .85 ใช้ได้ 

10 .85 ใช้ได้ 24 .85 ใช้ได้ 
11 .73 ใช้ได้ 25 .65 ใช้ได้ 

12 .90 ใช้ได้ 26 .87 ใช้ได้ 

13 .81 ใช้ได้ 27 .77 ใช้ได้ 
14 .85 ใช้ได้ 28 .79 ใช้ได้ 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ  .94 
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ตาราง 44 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์ปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครู   

 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

Validity I-CVI สรุปผล 
คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 

1.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
1.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
2.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
2.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
3.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
3.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
4.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
4.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

 
ตาราง 45 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 

 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

Validity I-CVI สรุปผล 
คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 

1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
3 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
4 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
5 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 46 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นนวัตกร 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 
คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
13 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
16 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
18 1 1 1 0 1 4 .80 ใช้ได้ 

19 1 1 1 0 1 4 .80 ใช้ได้ 

20 1 1 1 0 1 4 .80 ใช้ได้ 
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ตาราง 47 ค่าความยาก อ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับความเป็นนวัตกร 

 

ข้อที่ ค่าความยาก สรุปผล ค่าอ านาจจ าแนก สรุปผล 

1 .68 ใช้ได้ .62 ใช้ได้ 
2 .54 ใช้ได้ .46 ใช้ได้ 

3 .70 ใช้ได้ .65 ใช้ได้ 
4 .48 ใช้ได้ .52 ใช้ได้ 

5 .54 ใช้ได้ .58 ใช้ได้ 

6 .65 ใช้ได้ .48 ใช้ได้ 
7 .78 ใช้ได้ .50 ใช้ได้ 

8 .70 ใช้ได้ .62 ใช้ได้ 

9 .63 ใช้ได้ .74 ใช้ได้ 
10 .65 ใช้ได้ .70 ใช้ได้ 

11 .71 ใช้ได้ .58 ใช้ได้ 
12 .40 ใช้ได้ .62 ใช้ได้ 

13 .42 ใช้ได้ .60 ใช้ได้ 

14 .39 ใช้ได้ .65 ใช้ได้ 
15 .72 ใช้ได้ .71 ใช้ได้ 

16 .60 ใช้ได้ .64 ใช้ได้ 

17 .65 ใช้ได้ .62 ใช้ได้ 
18 .45 ใช้ได้ .82 ใช้ได้ 

19 .53 ใช้ได้ .78 ใช้ได้ 

20 .58 ใช้ได้ .70 ใช้ได้ 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ  .96 
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ตาราง 48 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบประเมินทักษะความเป็นนวัตกร 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

Validity I-CVI สรุปผล 
คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 

1.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
1.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

2.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

2.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
3.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

3.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
4.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

4.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

5.1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
5.2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 49 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

Validity I-CVI สรุปผล 
คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 

1 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
2 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

3 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

4 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
5 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

6 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
7 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

8 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

9 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
10 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

11 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

12 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 
13 / / / / / 5 1.00 ใช้ได้ 

 
ตาราง 50 ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจ 

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก สรุปผล  ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก สรุปผล 

1 .72 ใช้ได้ 8 .65 ใช้ได้ 
2 .68 ใช้ได้ 9 .68 ใช้ได้ 

3 .70 ใช้ได้ 10 .70 ใช้ได้ 

4 .67 ใช้ได้ 11 .80 ใช้ได้ 
5 .81 ใช้ได้ 12 .74 ใช้ได้ 

6 .75 ใช้ได้ 13 .72 ใช้ได้ 

7 .83 ใช้ได้    
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ  .95 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 238 

 
 
 
ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ศาสตราจารย์  ดร.ธีระ  รุญเจริญ 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้  เพ่ือนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   รองศาสตราจารย์  ดร.สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์ 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้  เพ่ือนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   รองศาสตราจารย์  ดร.สุเมธ  งามกนก 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้  เพ่ือนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174  
 
 



 

 

 
 241 

  
 
 
ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ดร.ภูมิพัทธ  เรืองแหล่ 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้  เพ่ือนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ดร.ภัณฑ์รักษ์  พลตื้อ 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้  เพ่ือนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ดร.สิทธิพล  พหลทัพ 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้  เพ่ือนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   นายศิริ  ธนะมูล 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
กลยุทธ์  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
 
 



 

 

 
 245 

 
 
 
ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   นายเทิดทูน  สุจารี 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
กลยุทธ์  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ดร.ไพทูรย์  มนตรี 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
กลยุทธ์  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ว่าที่ร้อยตรี  ดร.ธนุ  วงษ์จินดา   
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
กลยุทธ์  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ดร.อนันต์  พันนึก   
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
กลยุทธ์  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   รองศาสตราจารย์  ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง    
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
กลยุทธ์  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.โกวฒัน์  เทศบุตร 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
กลยุทธ์  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว426  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
เรียน   ดร.อดุลย์ศักดิ์  บุญเอนก   
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
กลยุทธ์  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174  
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ที่ อว 0605.5(2)/ว424  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรียน   ดร.เอกวัฒน์  ล้อสุนิรันดร์   
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174 
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ที่ อว 0605.5(2)/ว424  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรียน   ดร.นิพนธ์  ยศดา 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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ที่ อว 0605.5(2)/ว424  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรียน   ดร.สุวิทย์  วงษาไฮ 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   
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บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ที่ อว 0605.5(2)/ว424 วันที่  11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรียน   รองศาสตราจารย์  ดร.บุญชม  ศรีสะอาด 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
 
 
 



 

 

 
 256 

 
  
 

บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ที่ อว 0605.5(2)/ว424 วันที่  11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรียน   รองศาสตราจารย์  ดร.ทรงศักดิ์  ภูสีอ่อน 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
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บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ที่ อว 0605.5(2)/ว424 วันที่  11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรียน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.กาญจน์  เรืองมนตรี 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
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บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ที่ อว 0605.5(2)/ว424 วันที่  11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรียน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ธชัชยั  จิตรนันท์ 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
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ที่ อว 0605.5(2)/ว424  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม  44000 
 11  กุมภาพันธ์  2564 
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรียน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สมพงษ์  ปั้นหุ่น 
 ด้วย  นายโกศล  ภูศรี  นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ก าลังศึกษาและท าวิทยานิพนธ์  เรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนา
ความเป็นนวัตกรของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา โดยมี รศ.ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร  เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักในครั้งนี้ 
 เพ่ือให้การจัดท าวิทยานิพนธ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และบรรลุตามวัตถุประสงค์  คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรอบรู้ ความสามารถ 
และมีประสบการณ์ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เพื่อนิสิตจะน าข้อมูลที่ได้ไปด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าคงได้รับความกรุณาจากท่านด้วย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
                                               (รองศาสตราจารย์  ดร.รังสรรค์  โฉมยา)  
                                                     รองคณบดี  ปฏิบัติราชการแทน  
                                                         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
งานวิชาการและบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
โทรศัพท์, โทรสาร  0-4371-3174   

 
 

 



 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นายโกศล ภูศรี 
วันเกิด วันที่ 24 ธันวาคม พ.ศ. 2522 
สถานที่เกิด อ าเภอพล จังหวัดขอนแก่น 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 478 หมู่ที่ 16 ต าบลรอบเมือง  

อ าเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด รหัสไปรษณีย์ 45000 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ูวิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ 
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  
เลขที่ 275/14 ถนนเทวาภิบาล ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง  
จังหวัดร้อยเอ็ด รหัสไปรษณีย์ 45000 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2545  ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) (เกียรตินิยมอันดับ 1)   
      สาขาวิชาสังคมศึกษา สถาบันราชภัฏมหาสารคาม  
พ.ศ. 2554  ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.)  
      สาขาวิชาวิจัย วัดผลและสถิติการศึกษา  
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