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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

ชื่อเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

ผู้วิจัย ธีรวุฒ ิ หอมอินทร์ 
อาจารย์ท่ีปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธชัชยั จิตรนันท์  
ปริญญา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีท่ีพิมพ์ 2563 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศ

ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 27 การ
ด าเนินการวิจัยมี 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายใน
โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง  โดยอาศัยการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 15 คน และครูผู้สอน จ านวน 324 คน ใช้เทคนิคการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยอาศัยการตรวจสอบจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าดัชนีความจ าเป็น PNI (Modified) 

ผลการวิจัยพบว่า 

 



 

 

  จ 

1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 1) ด้านการวางแผน 2) การสังเกตการสอน 3) การ
วิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 4) การให้ข้อมูลย้อนกลับ 

2. สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ
ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

3. ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มีระดับ
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมระดับ มากที่สุด โดยสรุปประเด็นได้ว่า การด าเนินการ
นิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ควรมีการวางแผน การสังเกตการสอน การ
วิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน และการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 
ค าส าคัญ : การนิเทศภายใน, ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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ABSTRACT 

  
The research is intended to 1) study the elements and indicators of 

professional learning community supervision guideline for teachers under the 
jurisdiction of secondary education service area 27, 2) study the present condition, 
preferred conditions of professional learning community supervision for teachers under 
the jurisdiction of secondary education service area 27, 3) develop a professional 
learning community supervision guideline for teachers under the jurisdiction of 
secondary education service area 27, The operations consisted of three stages. Phase 
1 Study of elements and indicators of supervision, analysis, synthesis and composition 
metrics for supervision from related documents and research. Verification received 
from Five experts. Phase 2 Study of the current condition and desirable conditions of 
professional learning community supervision for teachers under the jurisdiction of 
secondary education service area 27. Sample was included school administrators 15 
people and teachers 324 that obtain from Stratified Random Sampling by 
questionnaires with 5 degree of scale. Phase 3 was to develop a professional learning 
community supervision guideline for teachers under the jurisdiction of secondary 
education service area 27. Verification was confirmed by five experts. The researcher 
has been used percentage mean standard deviation and PNI (Modified) for statistics. 
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The research found that : 

1. The elements and indicators of professional learning community 
supervision consisted of four main areas : 1) planning 2) classroom observation 3) 
classroom observation analysis 4) feedback. 

2. The present condition of professional learning community supervision 
guideline for teachers under the jurisdiction of secondary education service area 27 in 
overall was at a high level. The preferred conditions was at a highest level in overall. 

3. The experts evaluate that The professional learning community 
supervision guideline for teachers under the jurisdiction of secondary education service 
area 27 was appropriately and possibility at the highest level. The guideline are 
concluded and listed as follows : 1) planning 2) classroom observation 3) classroom 
observation analysis 4) feedback. 

 
Keyword : Supervision, Professional Learning Community 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เกิดขึ้นและส าเร็จลุล่วง
ไปได้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งสละเวลา
ให้ค าแนะน าในสิ่งที่เป็นประโยชน์ แก้ไขข้อบกพร่องอย่างละเอียด และอดทนยิ่งต่อความล่าช้าในการส่ง
งานวิจัยฉบับนี้ 

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ญาณภัทร สีหะมงคล และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จ าเนียร พลหาร ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอก ที่กรุณาให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย 

ขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ ทุกท่าน ที่กรุณาแสดงความเห็นและให้ค าแนะน า
อันมีค่ายิ่งในการสร้างเครื่องมือในการวิจัย และพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ จนส าเร็จลุล่วง 

ขอบพระคุณ ผู้บริหาร และข้าราชการครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 ที่กรุณาให้ข้อมูลและให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

และสิ่งส าคัญ ขอบพระคุณมหาวิทยาลัยมหาสารคาม สมาชิก พ.28 และบุคลากรผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกท่าน ที่ได้สร้างประสบการณ์อันมีค่ายิ่งแก่ผู้วิจัย ประโยชน์อันใดที่เกิดจากการท าวิจัยครั้งนี้  
เป็นผลมาจากความกรุณาของท่านดังกล่าวข้างต้น 

  
  

ธีรวุฒ ิ  หอมอินทร์ 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 การศึกษามีความส าคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศ เนื่องจากปัจจัยส าคัญของการพัฒนา
ประเทศคือคุณภาพของคน และการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคน ดังนั้นการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพสามารถพัฒนาคนในประเทศให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ สมดุลทั้งสติปัญญา จิตใจ ร่างกาย 
และสังคม เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียนตลอดชีวิต มีคุณธรรมจริยธรรม ย่อมเป็นรากฐาน
ของการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าของประเทศในทุกด้าน (ส านักงานเลขาธิการรัฐสภา, 2545) 
ในทางปฏิบัติแล้ว สถานศึกษาถือเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่มีความส าคัญมากที่สุด เพราะเป็น
หน่วยปฏิบัติภารกิจหลักในการจัดการเรียนการสอน ถ้าหากจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพดีแล้ว 
ประชาชนส่วนใหญ่ย่อมมีปะสิทธิภาพ มีความรู้ มีปัญญาพ่ึงตนเองได้ การจัดการเรียนการสอนนั้น
สถานศึกษาต้องด าเนินการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจ และความถนัด 
ของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะกระบวนการคิด การเผชิญสถานการณ์ 
และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติให้คิดได้ ท าเป็น รักการอ่าน และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) 
 เพ่ือให้การจัดการศึกษาด าเนินไปอย่างมีคุณภาพ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 47 จึงได้มีบทบัญญัติว่า “ให้มีระบบ 
การประกันคุณภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ รูปแบบการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลาย ซึ่งประกอบด้วย กระบวนการที่
ส าคัญคือ กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู้ และกระบวนการนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผล” (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) โดยในทางปฏิบัตินั้น ภายใน
สถานศึกษาบุคลากรภายในสถานศึกษาได้มีการแบ่งภารกิจงานอย่างชัดเจนเป็นสองสายงาน คือ 
ผู้บริหาร และครูผู้สอน เพ่ือรับผิดชอบภารกิจด้านการบริหารจัดการ และด้านการจัดการเรียนรู้ 
โดยที่มิได้มีการแต่งตั้งบุคลากรเป็นสายงานนิเทศ ติดตาม ประเมินผลอย่างจ าเพาะเจาะจงอย่างสอง
สายงานแรก ดังนั้นกระบวนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลภายในสถานศึกษาจึงต้องเป็นภารกิจที่ต้อง
ด าเนินการขึ้นร่วมกันของผู้บริหารและครูผู้สอนซึ่งกระบวนการนี้เรียกว่าการนิเทศภายใน   
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 การนิเทศภายใน เป็นความพยายามของผู้ท าหน้าที่นิเทศจะช่วยในการให้ค าแนะน าแก่ครู
และผู้ที่ท าหน้าที่เก่ียวข้องกับการศึกษาให้สามารถปรับปรุงการสอนของตนให้ดีขึ้นการนิเทศภายในจะ
ช่วยให้เกิดความงอกงามด้านวิชาชีพ ช่วยพัฒนาความสามารถของครูช่วยในการคัดเลือกและปรับปรุง
วัตถุประสงค์ของการศึกษา ช่วยในการคัดเลือกอุปกรณ์การสอนช่วยเหลือและปรับปรุงวิธีสอนและ
ช่วยในการประเมินผลการเรียนการสอน (กันยา เจริญถ้อย, 2553) การนิเทศภายในถือเป็น
กระบวนการที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถส าหรับการสอน โดยใช้ 
ความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายในการด าเนินงานให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการและ
นวัตกรรมการสอนต่าง ๆ การนิเทศจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา เพราะเป็นความร่วมมือของบุคลากรอันจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาให้สูงขึ้น อีกทั้งยังเป็นการให้ก าลังใจสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรในสถานศึกษาได้แสดง
ศักยภาพของตนเองในการจัดการเรียนรู้เพ่ือมุ่งสู่คุณภาพที่สูงขึ้นของผู้เรียน (คมกริช มาตย์วิเศษ, 
2553) ดังนั้น ผู้บริหารและครูจึงต้องทราบภารกิจหลัก และมีความตระหนักในสภาพปัญหาที่ก าลัง
เผชิญอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลัก
กระบวนการ เทคนิควิธี และกิจกรรมการนิเทศเป็นอย่างดี (ชารี มณีศรี, 2542)  
 สภาพปัจจุบันพบว่า แม้โรงเรียนจะมีการจัดท าโครงการนิเทศภายในบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติ
การของโรงเรียนเพื่อให้สอดคล้องกับขอบข่าย ภารกิจการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว้ แต่ยังไม่สามารถด าเนินการและสร้างระบบการนิเทศภายในที่มี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากมีอุปสรรคและข้อจ ากัดบางประการของโรงเรียน เช่น ความรู้ความสามารถ
ของผู้นิเทศงานวิชาการในการวางแผนการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรใน
โรงเรียน หรือขาดเทคนิค ข้ันตอน วิธีการนิเทศที่เหมาะสมกับสภาพและบริบทของโรงเรียน  
และครูส่วนใหญ่จะมีการรับรู้ในด้านลบ ในลักษณะว่าการนิเทศเป็นการออกค าสั่งให้ปฏิบัติและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ผลที่ตามมาคือ ครูมักจะต่อต้านหรือพยายามหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วม 
ในโครงการนิเทศต่าง ๆ ที่ถูกจัดขึ้น ดังนั้นกระบวนการนิเทศภายในจึงไม่สามารถด าเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (วัชรา เล่าเรียนดี, 2556) ซึ่งสอดคล้องกับผลการติดตามและประเมินผลการใช้
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พบว่า สถานศึกษาควรปรับปรุง
การจัดการเรียนรู้ของครู โดยสถานศึกษาจะต้องมีวิธีการนิเทศภายในที่ถูกต้องเหมาะสมในการ
ช่วยเหลือแนะน าให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะการจัดการที่ดีจะเป็น
กุญแจน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนั้นควรเน้นการใช้โรงเรียนเป็นฐานใน
การพัฒนา (ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 รับผิดชอบดูแลสถานศึกษา จ านวน  
60 โรงเรียน เป็นหน่วยงานก ากับดูแล สนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานให้ครูในสังกัดสามารถปฏิบัติ 
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หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการด าเนินการจัดการศึกษาในปีการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า นักเรียน
ในสถานศึกษาแต่ละแห่งมีผลสัมฤทธิ์แตกต่างกัน โดยหลายโรงเรียนมีระดับผลสัมฤทธิ์ต่ ากว่าค่าเฉลี่ย
ระดับประเทศ และบางโรงเรียนมีระดับผลสัมฤทธิ์ที่ตกต่ าลงกว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา ส่งผลต่อ 
ความเชื่อมั่นด้านคุณภาพและมาตรฐานโดยรวมของเขตพ้ืนที่ (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27, 2553) หากมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยระบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพครู ซึ่งเป็นเวทีของครูที่เป็นนักปฏิบัติมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติ น าผลของ 
การปฏิบัติมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันโดยมีเป้าหมายให้นักเรียนได้เรียนรู้มีการพัฒนาด้านสติปัญญาที่
ซับซ้อน ด้วยการท างานเป็นทีมและเรียนเป็นทีม เน้นการเรียนรู้ของครูแบบที่เรียนจากการปฏิบัติงาน
โดยตรง (วิจารณ์ พานิช, 2555) เกิดเป็นการรวมกลุ่มของบุคคลที่มีวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกัน   
มีการแลกเปลี่ยนหรือพูดคุยสอบถามเชิงวิพากษ์วิจารณ์ การปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวัน รวมทั้ง 
มีการสะท้อนผลการปฏิบัติงานและรวมมือรวมพลังกันปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการเรียนรู้ และส่งเสริม
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพครู (Mitchell and Sackney, 2001 ; Toole and Louis, 2002)  
ได้อย่างเป็นรูปธรรม ครูจะมีการพูดคุยปรึกษาหารือกันเกี่ยวกับงานท่ีตนเองปฏิบัติอยู่มากข้ึน 
การพูดคุยปรึกษาหารือดังกล่าวจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ พัฒนาตนเอง และเป็นการเสริมสร้าง
บรรยากาศในการร่วมมือกันเป็นหมู่คณะ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขต
พ้ืนที่การศึกษา และสามารถคลายความกดดันที่ครูผู้สอนมีต่อการนิเทศภายในได้    
 จากเหตุผลข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ท่ีจะท าการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงคเ์กี่ยวกับการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 และพัฒนาแนวทางการด าเนินการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่เป็นรูปธรรม มีความเป็นไปได้ ส่งเสริมบรรยากาศ 
ในการร่วมมือกันเป็นหมู่คณะในสถานศึกษา เพ่ือเป็นทางเลือกหนึ่งในการด าเนินการนิเทศภายใน 
และยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 27 ต่อไป 
 
ค าถามการวิจัย 
 
 1. การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีองค์ประกอบอะไรบ้าง 
 2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
อยู่ในระดับใด 
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 3. แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่เหมาะสมส าหรับ
ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 
 3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
  
 ผลการวิจัยสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ และการได้มาซึ่งแนวการนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารและครูในการก ากับติดตามการท างานและพัฒนา
ตนเองด้านการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตของการวิจัยออกตามระยะการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
    สังเคราะห์คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจากแนวคิดของ DuFour 
and Eaker (1998), Scrilbner and others (1999), Hipp and Huffman (2003), DuFour and 
others (2010), Kenoyer (2012), วิจารณ์ พานิช (2555), ณรงค์ฤทธิ์ อินทนาม (2553), เรวณี 
ชัยเชาวรัตน (2556), วรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557) และอนุสรา สุวรรณวงศ์ (2559) ได้เป็นคุณลักษณะ
ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 5 ประการ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน  
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2) การร่วมกันเรียนรู้และร่วมกันปฏิบัติงาน 3) การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 4) การสะท้อนผล 
การปฏิบัติงาน และ 5) ภาวะผู้น าและการสนับสนุน   
    สังเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพจากคุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและแนวคิดของ  Glattorn (1984), Harris 
(1985), Allen (1982), Acheson and Gall (2003), Copeland and Boyan (1978), ชารี มณีศรี 
(2542), คณะกรรมการการระถมศึกษาแห่งชาติ (2550), สงัด อุทรานันท์ (2548) และวัชรา  
เล่าเรียนดี (2556) ผลจากการสังเคราะห์ได้องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 4 ด้าน คือ การวางแผน การสังเกตการสอน การวิเคราะห์ผลการสังเกต 
การสอน และการให้ข้อมูลย้อนกลับ    
   2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล  
    กลุ่มผู้ให้ข้อมูลยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ  
จ านวน 5 ท่าน ซึ่งประกอบไปด้วยนักวิชาการ 1 ท่าน ศึกษานิเทศก์ 1 ท่าน ผู้บริหาร 1 ท่าน  
และครูผู้สอน 2 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
     1. มีประสบการณ์ในการท างานไม่น้อยกว่า 10 ปี 
     2. จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางด้านการศึกษา 
     3. มีประสบการณ์ด้านการนิเทศและมีผลงานเป็นที่ยอมรับในวงการวิชาชีพ 
  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด สพม. 27 
   1. ขอบเขตด้านเนื้อหาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด สพม. 27 ตามองค์ประกอบ
หลักของการนิเทศภายในที่ได้จากระยะที่ 1 ทั้ง 4 ด้าน 
   2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากร  
    ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร จ านวน 154 คน และครูผู้สอน จ านวน 2,693 คน 
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ านวน 60 โรงเรียน   
    กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร จ านวน 15 คน และครูผู้สอน จ านวน 324 คน 
รวมกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 339 คน ได้มาโดยการเปิดตาราง (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  
และสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ 
  ระยะที่ 3 พัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
   1. ขอบเขตด้านเนื้อหาสร้างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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   2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล  
    2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จในการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร หัวหน้างาน
วิชาการ และครูผู้สอน รวมจ านวนทั้งหมด 9 คน โดยได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  
    2.2 ผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และประโยชน์
ของแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ซึ่งประกอบจาก นักการศึกษา ศึกษานิเทศก์ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และครูผู้สอน จ านวน 5 ท่าน โดยได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 สังเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจาก
คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการในการนิเทศภายใน   
ผลจากการสังเคราะห์ได้องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
4 องค์ประกอบ 13 องค์ประกอบย่อย แล้วน ามาสร้างเป็นแบบสอบถามเพ่ือใช้ศึกษาสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัด สพม. 27 จากนั้นท าการศึกษาลักษณะการนิเทศภายในของโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best Practice) และน าองค์ความรู้ที่ได้จากท้ัง
สองส่วน  มาสร้างเป็นแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรภายในสถานศึกษาท างานร่วมกันใน
ฐานะผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศ เพ่ือหาทางพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู อันจะเป็น
ผลดีต่อคุณภาพของผู้เรียนต่อไป มีองค์ประกอบหลัก 4 ประการ คือ 
  1.1 การวางแผน หมายถึง กระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์และสิ่งที่จะต้องกระท า
เพ่ือให้การด าเนินการนิเทศภายในประสบผลส าเร็จ 
  1.2 การสังเกตการสอน หมายถึง การจัดให้ครูคนหนึ่งที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 
การเรียนการสอนมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูอีกคนหนึ่งขณะท าการสอน 

องค์ประกอบของการนิเทศภายใน 4 ด้าน  
1. การวางแผน (4 องค์ประกอบย่อย)      
2. การสังเกตการสอน (3 องค์ประกอบย่อย) 
3. การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน (3 องค์ประกอบย่อย) 
4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ (3 องค์ประกอบย่อย) 

แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 

สภาพปัจจบุันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด สพม. 27 

คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
1. การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน  
2. การร่วมกันเรียนรู้และร่วมกันปฏิบัตงิาน  
3. การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน  
4. การสะท้อนผลการปฏิบัตงิาน  
5. ภาวะผู้น าและการสนบัสนุน   

ลักษณะการนิเทศภายในของโรงเรียนที่
ประสบความส าเร็จในการสร้างชมุชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best Practice) 
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  1.3 การวิเคราะห์การสังเกตการสอน หมายถึง การน าข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการสอน
มาตีความเพ่ือหาข้อสรุปเกี่ยวกับประเด็นที่ท าการสังเกตการสอน 
  1.4 การให้ข้อมูลย้อนกลับ หมายถึง การประเมินและให้ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ 
ผลการสังเกตการสอนแก่ครูผู้สอน 
 2. ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง กระบวนการสร้างความเปลี่ยนแปลง  
โดยเรียนรู้จากการปฏิบัติงานของกลุ่มบุคคลที่มาร่วมกันท างานในลักษณะสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ผ่านการวางแผน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยมุ่งเน้นและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นองค์รวม  
มีคุณลักษณะ 5 ประการ คือ 
  2.1 การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน หมายถึง มีความตระหนักร่วมกัน
ในภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพของสมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ     
  2.2 การร่วมกันเรียนรู้และร่วมกันปฏิบัติงาน หมายถึง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ช่วยเหลือ และสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยใช้องค์ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ท่ีจ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนช่วยเหลือสนับสนุน 
  2.3 การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึง มีเป้าหมายสูงสุดร่วมกันในการ
ปฏิบัติงานคือเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ ส่งเสริมพัฒนาการทางสติปัญญาและทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียน 
  2.4 การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน หมายถึง การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
  2.5 ภาวะผู้น าและการสนับสนุน หมายถึง ความสามารถในการน าองค์กร 
และการเหนี่ยวน าศักยภาพของสมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ให้เกิดวิสัยทัศน์ และตระหนักถึง
ความส าคัญของการท างานเป็นทีม 
 3. การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง กระบวนการที่
บุคลากรภายในสถานศึกษาท างานร่วมกันในฐานะผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศ โดยใช้แนวคิดเรื่องชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาใช้เป็นข้อก าหนดในการด าเนินการ 
 4. การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง 
การสร้างแนวทางในการนิเทศภายใน ด้วยการน าแนวคิดเรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาใช้เป็น
ข้อก าหนดในการด าเนินการนิเทศภายใน โดยผ่านกระบวนการศึกษาค้นคว้าทางวิชาการ การศึกษา
สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ของโรงเรียนในเขตพ้ืนที่ การศึกษาจากโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จ และประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ เพื่อให้ได้แนวทางการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่สอดคล้องกับสภาพที่พึงประสงค์ มีความเหมาะสม 
และมีความเป็นไปได้ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 27 ผู้วิจัยได้ศึกษาเรียบเรียง จัดล าดับเนื้อหา และน าเสนอตามล าดับดังต่อไปนี้ 
  1. แนวคิดเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
  2. แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศภายใน 
  3. บริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   4.1 งานวิจัยในประเทศ 
   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
 
 1. ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
  “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” ในภาษาอังกฤษ ใช้ค าว่า “Professional Learning 
Community” ตัวย่อ คือ “PLC” โดยมีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ค านิยามไว้ ดังนี้  
   DuFour and others (2010) กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
เป็นการรวมกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมายเดียวกันและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นที่แต่ละคน 
ให้ความสนใจเกี่ยวกับการพัฒนาทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการสืบเสาะแสวงหาความรู้
และพัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง  
   Padwad and Dixit (2008) กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง ชุมชน
หรือกลุ่มบุคคลที่มารวมกันเพ่ือท างานร่วมกันและสนับสนุนซึ่งกันและกัน น าไปสู่การเจริญเติบโต 
หรือเกิดพัฒนาการของบุคคลและเกิดความเป็นมืออาชีพขึ้น 
   McLaughlin and Talbert (2006) กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
เป็นการร่วมมือรวมพลังของครูในการท างานเพื่อสะท้อนผลการปฏิบัติ และการตรวจสอบหลักฐาน 
ที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอน และผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อช่วยให้
เกิดการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งภายในชั้นเรียน 
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   Bulkley and Hick (2005) กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน 
เป็นลักษณะของปฏิสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องระหว่างครูผู้สอนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการเรียนการสอน 
รวมทั้งการเรียนรู้ของครูผู้สอนและนักเรียน 
   Toole and Louis (2002) กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นลักษณะของ
กลุ่มคนที่มีการแลกเปลี่ยนและพูดคุยในเชิงวิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวัน 
รวมทั้งการสะท้อนผลการปฏิบัติงาน และร่วมมือกันปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการเรียนรู้และส่งเสริม
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
   King and Newmann (2001) กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในการ
ปฏิบัติงานของครูผู้สอนเป็นลักษณะของการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน (Collective Enterprise) 
โดยมีเป้าหมายของการปฏิบัติงาน คือ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลปฏิบัติงานของครูให้เป็นครูมืออาชีพที่
มุ่งสู่เป้าหมายคือการเรียนรู้ของนักเรียน 
   Bryk, Camburn and Louis (1999) กล่าวว่า ชุมชนการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ 
หมายถึง ลักษณะของการปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนภายในโรงเรียนที่มีการพูดคุยกันเป็นประจ า
ภายใต้การปฏิบัติงานที่มีบรรทัดฐานร่วมกันในการมุ่งสู่การพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนของ
ครูผู้สอน และการเรียนรู้ของนักเรียน 
   ประเวศ วะสี (2556) กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู หมายถึง  
การรวมตัวกันของครู เพ่ือร่วมกันจัดการความรู้โดยมีเป้าหมายร่วมกันในทางที่มีผลต่อศิษย์ 
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น และเกิดผลดีต่อตัวครูเองให้มีความสามารถ มีความสุข  
และมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพยิ่งขึ้น 
   วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าววา่ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู (PLC) หมายถึง 
การรวมตัวกันของครูในโรงเรียนหรือเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการจัดการเรียนรู้ 
ให้ศิษย์ได้ทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 โดยที่ผู้บริหารโรงเรียน คณะกรรมการโรงเรียน 
ผู้บริหารเขตพ้ืนที่การศึกษา และผู้บริหารการศึกษาระดับประเทศ เข้าร่วมจัดระบบสนับสนุนให้เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อเนื่อง เป็นการพัฒนาวิธีการเรียนรู้ของศิษย์อย่างต่อเนื่อง เป็นวงจรไม่รู้จบ  
นั้นคือการ “พัฒนาคุณภาพต่อเนื่อง” 
   สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล (2554) กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
หรือ Professional Learning Community หมายถึง การร่วมมือ ร่วมใจกันของครูผู้บริหารโรงเรียน 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือพัฒนากาเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ไปที่ผู้เรียน 
ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการวางแผน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึ่งกันและกัน จนเกิดเป็นวัฒนธรรม หรือชุมชนของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในโรงเรียน 
เป็นวิถีชีวิตในโรงเรียน 
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   สิริพันธุ์ สุวรรณมรรคา (2554) กล่าวถึงชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่า 
เป็นกระบวนการเรียนรู้ผ่านบทเรียนที่ช่วยให้ครูรู้และเข้าใจศักยภาพของตนเอง สามารถก าหนด
เป้าหมายและแนวทางการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ชัดเจน เป็นกระบวนการเกิดใน
ห้องเรียนคุณภาพ อันประกอบด้วย การมีแผนการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ การใช้สื่อ ICT การใช้วินัย 
เชิงบวก การวัดและประเมินผลรอบด้าน ภายใต้กระบวนการสอนแนะ และกระบวนการเป็นพี่เลี้ยง  
   จากค านิยามข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู” หมายถึง 
กระบวนการสร้างความเปลี่ยนแปลง โดยเรียนรู้จากการปฏิบัติงานของกลุ่มบุคคลที่มาร่วมกันท างาน
ในลักษณะสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่านการ
วางแผน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยมุ่งเน้นและส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นองค์รวม 
 2. สมาชิกของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะประกอบไปด้วย กลุ่มของนักการศึกษา กลุ่มผู้บริหาร 
กลุ่มครูผู้สอน และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ซึ่งหมายถึงนักเรียนและอาจหมายรวมไปถึงกลุ่มผู้ปกครอง 
โดยสมาชิกเหล่านี้จะมีหน้าที่ร่วมกันวางเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียนร่วมกัน และตรวจสอบ 
ผลการปฏิบัติทั้งในส่วนบุคคลไปจนกระทั่งผลที่เกิดข้ึนโดยรวม เพื่อปรับปรุงความเป็นวิชาชีพ 
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
  ส่วน Hord, Roussin and Sommers (2010) ได้อธิบายเกี่ยวกับสมาชิกในชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ว่า สมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสามารถจัดเป็นโครงสร้างหลัก 
2 ส่วน  
   1. สมาชิกส่วนที่เป็นครูผู้สอน ซึ่งเป็นกลุ่มของครูผู้สอนในแต่ละระดับ   
   2. สมาชิกส่วนที่เป็นนักการศึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งหมายรวมถึงผู้บริหาร 
นักการศึกษา ศึกษานิเทศก์ท่ีมีความรู้ความเชี่ยวชาญในการให้ความช่วยเหลือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ไม่ว่า
จะในด้านหลักสูตร แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน เพ่ือช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด 
  จากการศึกษาพบว่า ไม่มีการระบุจ านวนในเชิงปริมาณว่าสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพต้องมีจ านวนเท่าไหร่ มากที่สุดหรือน้อยที่สุดนั้นมากน้อยเพียงใด จึงสรุปได้ว่าสมาชิกของ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพนั้นคือกลุ่มของบุคคลจากทั้งภายในและภายนอกองค์กร ที่มารวมตัวกัน
เพ่ือร่วมกันวางเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียน และตรวจสอบผลการปฏิบัติทั้งในส่วนบุคคล 
ไปจนกระทั่งผลที่เกิดข้ึนโดยรวม เพื่อปรับปรุงความเป็นวิชาชีพอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
ซึ่งประกอบไปด้วยบุคคล 3 กลุ่ม คือ ครูผู้สอน นักการศึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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 3. ความส าคัญของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือ PLC ไม่ได้มุ่งเน้นเฉพาะการกระท าท่ีแสดงถึง 
การแบ่งปันหรือการแลกเปลี่ยนของครู แต่มุ่งให้ความส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมการท างานร่วมกัน  
ความจริงใจของสมาชิก ความต่อเนื่อง มุ่งเน้นไปที่การสะท้อนผลการปฏิบัติ รวมทั้งร่วมกันเสนอแนะ
แนวทางการปฏิบัติเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยมีสมมติฐานคือ สิ่งที่ครูท าร่วมกัน 
นอกห้องเรียนในการวางแผน การออกแบบการจัดการเรียนรู้และการเตรียมการสอน มีความส าคัญ
เท่า ๆ กับการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน โดยกระบวนการต่าง ๆ เหล่านี้สามารถปรับโครงสร้างของ
โรงเรียน พัฒนาวิชาชีพครูและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนได้ (Seashore, Anderson and Riedel, 
2003) 
  บทบาทของครูในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลง และการจัด
การศึกษาจะต้องเปลี่ยนจากการเน้นที่การสอนของครูเป็นเน้นที่การเรียนรู้ของนักเรียน เปลี่ยนจาก
เน้นที่การเรียนของแต่ละบุคคล (Individual Learning) มาเป็นเน้นที่การเรียนร่วมกันเป็นกลุ่ม 
(Team Learning) และเปลี่ยนจากการเรียนแบบเน้นการแข่งขันมาเป็นเน้นที่ความร่วมมือ 
หรือช่วยเหลือแบ่งปันกัน จึงถือเป็นการเรียนรู้ร่วมกันไปกับกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนและ
สมาชิกท่ีอยู่ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (วิจารณ์ พานิช, 2555) 
  นอกจากนี้ยังพบว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสามารถช่วยส่งเสริมสมรรถนะการสอน
ของครูได้ เนื่องจากชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่เข้มแข็ง มีประโยชน์ต่อการด าเนินงานของโรงเรียน
และเขตพ้ืนที่การศึกษา ในการช่วยให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระที่ต้องจัดการเรียนรู้ 
รวมทั้งรู้วิธีการและแนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม มีความพึงพอใจในการปฏิบัติการสอน
มากขึ้น จึงมีส่วนช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนสูงขึ้น นอกจากนี้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ยังช่วยท าให้เกิดการปรับเปลี่ยนทางโครงสร้างวัฒนธรรมการท างานในโรงเรียน โดยครูรวมทั้ง
ผู้บริหารมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติการสอนในบรรยากาศท่ีเอ้ือให้
เกิดการพัฒนา โดยมีเป้าหมายหลักร่วมกันคือเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น  
(เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556) 
  โดยสรุปแล้ว ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูมีความส าคัญในฐานะเป็นเครื่องมือหนึ่ง 
ในการผลักดันให้เกิดการพัฒนาคุณภาพในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยกระบวนการ
ด าเนินการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูนั้นตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความร่วมมือ 
และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งหากด าเนินการอย่างต่อเนื่องจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมกัลยาณมิตรทางวิชาการ 
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 4. คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาและสังเคราะห์คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
ตามแนวคิดของนักการศึกษา ดังนี้ 
  DuFour and Eaker (1998) กล่าวถึง ลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของ
โรงเรียนมีองค์ประกอบ 5 ประการ คือ 1) มีค่านิยมร่วมกัน 2) มีเป้าหมายสู่การเรียนรู้ของนักเรียน 
3) มีการร่วมมือร่วมพลัง 4) มีการชี้แนะการปฏิบัติ 5) มีการสะท้อนผลการปฏิบัติ โดยองค์ประกอบ
เหล่านี้มีลักษณะทีเป็นล าดับชั้น (Hierarchy) แต่เป็นลักษณะที่แบ่งแยกให้เห็นความแตกต่างของ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวาชีพครู ออกจากลักษณะทางวัฒนธรรมของโรงเรียนแบบอ่ืน ๆ  
  Scrilbner and others (1999) กล่าวว่า คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ประกอบด้วย 5 ประการ ได้แก่ 
   1. การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน หมายถึง การมีค่านิยมในการพัฒนาทาง
วิชาชีพร่วมกันเพื่อสนับสนุนและธ ารงไว้ซึ่งการฝึกฝนทางวิชาชีพ  
   2. การร่วมมือร่วมพลัง หมายถึง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และท างานร่วมกันของ
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
   3. มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง การก าหนดให้ความก้าวหน้าทาง
สติปัญญาของผู้เรียนเป็นเป้าหมายหลักในการพัฒนาทางวิชาชีพของครู 
   4. การสนทนาสะท้อนผลการปฏิบัติงาน หมายถึง การพูดคุยระหว่างครูในประเด็น
เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   5. การเปิดเผยการปฏิบัติงาน หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ์ของครูเพ่ือปรับปรุง 
การปฏิบัติงานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
  Hipp and Huffman (2003) กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพประกอบไปด้วย 
5 มิติ ได้แก่ 
   1. การมีค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน หมายถึง การมีค่านิยมและบรรทัดฐานร่วมกัน  
ในการปฏิบัติงานที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ และมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการพัฒนาการ
สอนและการเรียนรู้ 
   2. ภาวะผู้น าร่วมและภาวะผู้น าแบบสนับสนุน หมายถึง ผู้บริหารมอบอ านาจหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ และภาวะผู้น าให้แก่ครู โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรับผิดชอบร่วมกันในการตัดสินใจ
ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 
   3. การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ หมายถึง การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
การแสวงหาองค์ความรู้ ทักษะ และกลยุทธ์ใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ตลอดจน 
การวางแผน การแก้ปัญหา และพัฒนาโอกาสทางการเรียนรู้ร่วมกัน 
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   4. การฝึกฝนตนเองร่วมกับผู้อ่ืน หมายถึง การสังเกตการณ์ปฏิบัติงานของครูท่านอ่ืน  
การให้ข้อมูลย้อนกลับและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ที่ได้จากการปฏิบัติงานแก่ครูท่านอ่ืน การสอนงาน 
และการติดตามผลการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานทางด้านการเรียนการสอน 
   5. เงื่อนไขสนับสนุน หมายถึง ความสัมพันธ์ของสมาชิกภายในองค์กร ได้แก่ 
การห่วงหาอาธรณ์ การไว้วางใจและความเคารพซึ่งกันและกัน รวมถึงโครงสร้างองค์การ ได้แก่  
แหล่งทรัพยากร สิ่งอ านวยความสะดวก และระบบการสื่อสาร 
  Hipp and Weber (2008) ได้ท าการศึกษา พฤติกรรมของครูผู้สอนซึ่งเป็นสมาชิกใน
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และได้สรุปเกี่ยวกับคุณลักษณะส าคัญที่ก่อให้เกิดความส าเร็จในการ
เรียนรู้ของครูผู้สอนในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยกล่าวว่าการรวมตัวเป็นชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพนั้น สมาชิกในชุมชนจะต้องมีคุณลักษณะร่วมกัน ดังนี้คือ มีความซื่อสัตย์ มีความเป็นน้ าหนึ่ง 
ใจเดียว มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีความเมตตากรุณา มีความคาดหวังส าหรับตัวเองในระดับสูง 
และท่ีส าคัญคือมีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน เนื่องจากเป้าหมายหลักของ PLC คือการเรียนรู้ของสมาชิกที่
เกิดข้ึนภายในชุมชน ดังนั้นในการร่วมมือกันนั้นสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะต้องอาศัย
ความหวัง หรือ HOPE ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ 
   H : Honesty and Humanity คือ มีความซื่อสัตย์และมีมนุษยธรรม หมายความว่า
ครูผู้สอนซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชนจะต้องซื่อสัตย์กับข้อมูลที่มีอยู่จริงทั้งในแง่ของผลการเรียนของผู้เรียน 
ความรู้และทักษะที่ตนมีอยู่ รวมทั้งกล้าที่จะขอความช่วยเหลือและเรียนรู้จากผู้อ่ืนที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญมากกว่า เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น 
   O : Option and Openness คือ มีทางเลือกและมีความจริงใจเปิดเผย 
หมายความว่า ในการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้งมีวิธีการหรือแนวทางหลากหลายวิธี ครูผู้สอนต้องเลือก
วิธีการหรือแนวทางท่ีดีที่สุด และเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ให้สมาชิกได้รับทราบร่วมกัน 
   P : Patience and Persistence คือ มีความอดทน ความเพียรพยายาม 
หมายความว่าครูผู้สอนต้องอดทนและเพียรพยามเพ่ือหาแนวทางท่ีดีที่สุดที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้ดีท่ีสุดแม้ว่าความอดทนอาจไม่ใช่บรรทัดฐานของสังคมในปัจจุบัน  แต่ความอดทนและเพียร
พยายามในการค้นหาค าตอบที่ดีที่สุดเป็นสิ่งจ าเป็นในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   E : Efficacy and Enthusiasm คือ ความมีประสิทธิภาพ และความกระตือรือร้น 
หมายความว่า  ครูผู้สอนซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพต้องเชื่อมั่นว่าประสิทธิภาพของ
ครูผู้สอนส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน และต้องกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพ
เพ่ือให้สามารถจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพเช่นกัน (เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556) 
  DuFour and others (2010) กล่าวว่า คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ประกอบด้วย 3 ประการ 
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   1. มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง ภารกิจหลักของชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพคือการท าให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ โดยโรงเรียนจะต้องจัดแหล่งทรัพยากรพ้ืนฐาน
อันหมายถึงความรู้เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ การก าหนดบรรทัดฐานร่วมกันของครูเพ่ือให้ครูทุกคน 
ขับเคลื่อนสู่การพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ 
   2. มุ่งเน้นวัฒนธรรมแห่งการร่วมมือรวมพลัง หมายถึง ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
จะต้องตระหนักถึงการท างานร่วมกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันในด้านการเรียนรู้ โดยการสร้าง
โครงสร้างสนับสนุนวัฒนธรรมแห่งความร่วมมือรวมพลังภายใต้กระบวนการท างานเป็นทีม 
   3. มุ่งเน้นผลการปฏิบัติงาน หมายถึง ครูทุกคนต้องท างานร่วมกันเพื่อบรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ และให้ข้อมูลผลความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน โดยครูจะต้องมุ่งเน้นผลลัพธ์
ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นหลัก 
  Stoll and Louis (2007) กล่าวถึงลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูว่า 
ครูมีการแลกเปลี่ยนหรือแบ่งปันบทบาทของการเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentor) ที่ปรึกษา (Advisor) หรือ
ผู้เชี่ยวชาญ (Specialist) ซึ่งได้น าไปสู่การชี้แนะ การปฏิบัติให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการสอน 
และความสัมพันธ์ภายในโรงเรียนด้วย นอกจากนี้ยังได้มีการพูดคุยสนทนากันที่สะท้อนผล 
การปฏิบัติงานการาสอนและการเรียนรู้ของนักเรียนท าให้ครูสามารถตรวจสอบคุณภาพการปฏิบัติงาน
ของครุได้ รวมทั้งท าให้เกิดความเข้าในกระบวนการสอนและผลผลิตของการสอน และการเรียนรู้ 
ของนักเรียน  
  Roberts and Pruitt (2009) ก็กล่าวถึงไปในท านองเดียวกันว่า ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพครูเป็นลักษณะของการมีปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องระหว่างครูกับครูในการปฏิบัติงานการสอน  
รวมทั้งการเรียนรู้ของครูและนักเรียน ส าหรับในระดับนานาชาติเป็นที่ยอมรับกันว่า ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ เป็นลักษณะของกลุ่มคนที่มีการแลกเปลี่ยนและพูดคุยสอบถามเชิงวิพากษ์วิจารณ์ 
การปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวัน รวมทั้งการสะท้อนผลการปฏิบัติงาน และความร่วมมือรวมพลังกัน
ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการเรียนรู้และส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
  Luis and Kruse (1995) กล่าวถึง  ลักษณะชุมชนวิชาชีพครูเป็นการปฏิบัติงานของครู
ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีลักษณะของการประกอบกิจการร่วมกัน (Collective Enterprise) 
โดยมีเป้าหมายของการปฏิบัติงาน คือเพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูให้เป็นครูมืออาชีพ
ที่มุ่งส่งผลประโยชน์ ซึ่งเป็นการเรียนรู้ของนักเรียน ด้วยเหตุนี้จึงอาจกล่าวได้ว่า ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพเป็นชุมชนของการค้นหาและการพัฒนาที่ต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังอาจให้ 
ความสนใจที่ศักยภาพของคนภายในและภายนอกโรงเรียนในการร่วมกันส่งเสริมการเรียนรู้ของครู 
และนักเรียน ตลอดจนการพัฒนาโรงเรียน (Stoll and Louis, 2007) 
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  Kenoyer (2012) กลา่วว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีคุณลักษณะที่ส าคัญ 
5 ประการ ได้แก่ 
   1. ภาวะผู้น าร่วมและภาวะผู้น าแบบสนับสนุน หมายถึง ผู้บริหารและครูมีอ านาจ
หน้าที่ ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจร่วมกัน 
   2. ค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน หมายถึง ผู้บริหารและครูมุ่งปฏิบัติหน้างาน 
เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ร่วมกันเพ่ือการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
   3. การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ หมายถึง 
ครูปฏิบัติงาน วางแผน และแก้ปัญหาร่วมกัน และสามารถประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้จากการเรียนรู้สร้างสรรค์
แนวทางการปฏิบัติงานใหม่ ๆ 
   4. เงื่อนไขสนับสนุนเชิงความสัมพันธ์และโครงสร้าง หมายถึง ผู้บริหารจัดสรรด้าน
เวลา สิ่งอ านวยความสะดวก แหล่งทรัพยากรและโอกาสในการสร้างความสัมพันธ์ของครู เพื่อกระตุ้น
ให้ครูเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
   5. ฝึกฝนตนเองร่วมกัน หมายถึง ครูให้การช่วยเหลือครูท่านอ่ืนด้วยการสังเกต 
การจัดการเรียนการสอน การแสวงหาความรู้ และการสนทนาแลกเปลี่ยน 
  วิจารณ์ พานิช (2555) ได้สรุปลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ดังนี้ 
   1. เป็นเครื่องมือส าหรับให้ครูรวมตัวเป็นชุมชน (Community) ท าหน้าที่เป็นผู้น า
การเปลี่ยนแปลง ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในระดับปฏิรูปการเรียนรู้ เป็นการปฏิรูปที่เกิดจาก
ภายในทั้งจากภายในและจากภายนอก  
   2. เป็นเครื่องมือให้ครูเป็นผู้ลงมือกระท า ปลดปล่อยครูออกจากความสัมพันธ์เชิง
อ านาจสู่ความสัมพันธ์แนวราบเพื่อร่วมกันสร้างการเปลี่ยนแปลงให้แก่การศึกษา รวมทั้งการรวมตัวกัน
ของครูในการท างานเชิงสร้างสรรค์ น าประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ เช่น แบบ PBL และนวัตกรรม
อ่ืน ๆ ที่ตนทดลอง มาแลกเปลี่ยนแบ่งปันกันเกิดการสร้างความรู้ หรือยกระดับความรู้ในการท างาน 
ที่จากประสบการณ์ตรง และจากการเทียบเคียงกับทฤษฎีที่คนศึกษา และเผยแพร่ไว้ 
   3. เป็นเครื่องมือที่จะช่วยน าไปสู่การตั้งโจทก์และท าวิจัยในชั้นเรียนที่ทรงพลัง 
และสร้างสรรค์ ช่วยในการออกแบบวิธี วิทยา การวิจัย การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ผลงานวิจัย
และการสังเคราะห์ออกมาเป็นความรู้ใหม่ที่เชื่อมโยงกับบริบท ความเป็นจริงของสังคมไทย 
ของวงการศึกษาไทย เป็นผลงานวิจัยในชั้นเรียนที่ไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะข้อมูลในชั้นเรียนเท่านั้น 
แต่จะเชื่อมโยงสู่ชีวิตจริงของผู้คนที่เป็นบริบทของการเรียนรู้ของนักเรียนและการท าหน้าที่ครู 
   4. เป็นการรวมกลุ่มบุคคลที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นที่แต่ละคน 
ให้ความสนใจเกี่ยวกับการพัฒนาทางการศึกษาที่เชื่อว่าเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ (Powerful 
Tool) ที่ท าให้การสื่อความหมายระหว่างกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมายเดียวกันพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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จนเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (Effective Communication) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
เป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องในการท างานของนักการศึกษาที่มีการด าเนินการภายใต้วงจรของ
การวิจัยปฏิบัติการเพ่ือให้เกิดการสืบเสาะแสวงหาความรู้ และพัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง  
  นอกจากนี้ วิจารณ์ พานิช (2555) สรุปลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
เป็นกิจกรรมที่ซับซ้อนมีหลากหลายองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ 
   1. เน้นการเรียนรู้ 
   2. มีวัฒนธรรมร่วมมือกันเพ่ือการเรียนรู้ของทุกฝ่าย 
   3. ร่วมกันตั้งค าถามต่อวิธีการที่ดี  และตั้งค าถามต่อสภาพปัจจุบัน 
   4. เน้นการลงมือท า 
   5. มุ่งพัฒนาต่อเนื่อง 
   6. เน้นที่ผล  (หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ของศิษย์)  
  ณรงค์ฤทธิ์ อินทนาม (2553) ได้สรุปองค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู  
มีองค์ประกอบหลักท่ีส าคัญอยู่ 5 ประการ คือ 
   1. การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared Norms and Values)  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเก่ียวกับเรื่องการมีฐานความรู้ทางเทคนิคร่วมกัน นับว่าเป็นหลักพ้ืนฐานส าคัญของ
ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพต่าง ๆ ที่จะต้องสร้างให้เกิดข้ึนในชุมชน ในท านองเดียวกัน พบว่า การมี 
พันธกิจ (Mission) ร่วมกันและชัดเจนเป็นพื้นฐานส าคัญส าหรับการพัฒนาความเป็นชุมชนการเรียนรู้ 
(Learning Community) ในโรงเรียน ในที่นี้จะเห็นว่าถึงแม้การมีพันธกิจร่วมกันและการมีบรรทัด
ฐานและค่านิยมร่วมกันจะไม่เหมือนกันทีเดียว แต่ทั้งสองสิ่งนี้ได้มุ่งเน้นไปที่ความต้องการจ าเป็น
ส าหรับชุมชนในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาความรู้สึกในการเป็นส่วนหนึ่งและมีส่วนร่วมกันในวัตถุประสงค์
และเป้าหมายทางการศึกษาท่ีส าคัญของโรงเรียน 
   2. การวางเป้าหมายร่วมกันสู่การเรียนรู้ของนักเรียน (Collective Focus on 
Student Learning) โรงเรียนต้องการให้ครูมีเทคนิคการสอนและกลยุทธ์ที่หลากหลายที่สามารถ
เชื่อมโยงไปสู่กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนได้ ทั้งนี้สิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้น่าจะมาจากคามคาดหวัง
ระดับสูงของครูต่อนักเรียนบนพื้นฐานความเชื่อที่ว่านักเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ และข้อผูกพัน
ของครูต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 
   3. การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) การร่วมมือรวมพลังนี้เป็นคุณลักษณะที่ 
ถูกสร้างข้ึน โดยการอภิปรายแล้วน ามาสู่ข้อสรุปของครูถึงการพัฒนาร่วมกันเกี่ยวกับทักษะที่สัมพันธ์
กับความส าเร็จหรือความเชี่ยวชาญใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงานการสอนหรือโดยการสร้างองค์ความรู้
แนวความคิด หรือโครงการที่จะสามารถช่วยให้ครูมีความเชี่ยวชาญ หรือช านาญการมากข้ึน 
รวมทั้งเสริมสร้างสมรรถนะโรงเรียน ทั้งนี้การร่วมมือรวมพลังดังกล่าวได้น าไปสู่การสร้างความเข้าใจ 
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ระหว่างครูซึ่งมักจะเชื่อมโยงไปสู่การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกันของโรงเรียน นอกจากนี้ 
ยังส่งเสริมการท างานร่วมกันของครูในโรงเรียนโดยมีความเกี่ยวข้องกับงานที่สัมพันธ์กับการสอน 
ได้แก่ การแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อการสอน และกลยุทธ์ต่าง ๆ เช่น การประเมินโปรแกรม 
ที่สอน เป็นต้น ทั้งนี้การร่วมมือรวมพลังนี้ไม่ใช่ลักษณะการร่วมมือรวมพลังของครูเพียงไม่ก่ีคน 
แต่เป็นการร่วมมือรวมพลังของครูในภาพรวมทั้งหมดของโรงเรียน 
   4. การชี้แนะการปฏิบัติ (De Privatized Practice) ภายในชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพครูสามารถปฏิบัติงานการสอนให้เป็นสาธารณะและได้รับข้อมูลป้อนกลับที่สร้างสรรค์จาก
เพ่ือนร่วมงานได้ ในลักษณะเช่นนี้จะมีการพูดคุยสนทนากันมากขึ้นระหว่างครูด้วยกันโดยจะช่วยให้มี
การพิจารณาว่ายังมีสิ่งใดที่ยังไม่สามารถท าได้ในระหว่างการสอน รวมทั้งยังช่วยให้ครูได้เรียนรู้จากครู
คนอ่ืน ๆ ที่ประสบความส าเร็จและสภาพแวดล้อมที่เสี่ยงต่อความไม่ประสบความส าเร็จ อันจะท าให้
เกิดผลทางบวกต่อการเรียนการสอนในภาพรวมของโรงเรียน 
   5. การสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflective Dialogue) การพูดคุยสนทนาระหว่างครู
ควรเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานการสอน นอกจากนี้การพูดคุยสนทนากันดังกล่าวควรขยายไปสู่
ประเด็นความเป็นองค์กร (Organization) ความเสมอภาค (Equity) และความเป็นธรรม (Justice) 
ของโรงเรียนอีกด้วย เพราะว่าประเด็นเหล่านี้อาจจะกลายเป็นเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวน
ประเด็นพ้ืนฐานส าคัญของการสอนซึ่งเกี่ยวข้องกับความเป็นชุมชนในภาพรวมทั้งหมดของครู 
ซึ่งจะมีส่วนเสริมสร้างหลักความเชื่อ บรรทัดฐาน และค่านิยมของชุมชนในโรงเรียน 
  เรวณี ชัยเชาวรัตน (2556) ได้ศึกษาแนวคิดของ Martin (2011) ; Hord, Roussin and 
Sommers (2010) ; Annenberg Institute for School Reform (2013) and Richard DuFour 
(2007) และสังเคราะห์มาเป็นองค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 5 ประการ คือ 
   1. การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared Values and Vision)  
สมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพต้องมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน เนื่องจากการมีพันธกิจที่
ชัดเจนร่วมกันจะเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญส าหรับการพัฒนาเป็นชุมชนการเรียนรู้ หรือ Learning 
Community ในโรงเรียน ดังนั้นครูผู้สอนที่เป็นสมาชิกใน PLC จึงต้องมีบรรทัดฐาน ค่านิยม  
และความเชื่อเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน  
   2. การร่วมกันรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน (Collective Responsibility 
for Students Learning) ผลการเรียนรู้ที่ดีของนักเรียนจะเกิดข้ึนได้จากความคาดหวังที่ครูผู้สอน 
มีต่อนักเรียนในระดับสูง และอยู่บนฐานความเชื่อที่ว่านักเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ 
ซึ่งเป็นการวางเป้าหมายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
โดยเป็นการวางเป้าหมายร่วมกันของครูที่เป็นสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทุกคน  
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   3. การสืบสอบเพื่อสะท้อนผลเชิงวิชาชีพ (Reflective Professional Inquiry) 
การพูดคุยสนทนากันระหว่างสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งระหว่างครูผู้สอน 
ผู้เชี่ยวชาญ นักการศึกษาและผู้บริหาร เกี่ยวกับการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือสะท้อนผลการปฏิบัติรวมทั้งร่วมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติที่ช่วยให้การเรียนรู้ของนักเรียน
เกิดได้ดีขึ้น จะเป็นเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวนประเด็นพื้นฐานส าคัญท่ีจะก่อให้เกิดผลทางบวก
ต่อการเรียนการสอนและคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน หรือช่วยพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
และส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น   
   4. การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้ 
ความส าคัญกับการร่วมมือรวมพลังโดยการร่วมมือรวมพลังนี้จะต้องเป็นการร่วมมือรวมพลังของครูใน 
ภาพรวมทั้งหมดของโรงเรียน และสิ่งส าคัญของการร่วมมือรวมพลังในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ 
การด าเนินกิจกรรมเพ่ือมุ่งไปสู่ความส าเร็จภายใต้เป้าหมายเดียวกัน ทั้งนี้การร่วมมือรวมพลังจะให้ 
ความส าคัญกับความรู้สึกพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันของสมาชิกในชุมชนระหว่างการด าเนินกิจกรรม 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ เช่น เกิดการแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อและแหล่งการเรียนรู้  
และแนวทางการจัดการเรียนรู้ต่าง ๆ  
   5. การสนับสนุนการจัดล าดับโครงสร้างและความสัมพันธ์ของบุคลากร 
(Supportive Conditions Structural Arrangements and Collegial Relationships) 
การเตรียมพร้อมในด้านการสนับสนุนให้บุคลากรหรือสมาชิกในชุมชนได้มีโอกาสสังเกตการสอน 
วิพากษ์วิจารณ์ และสะท้อนการปฏิบัติงาน รวมทั้งการสอนของเพ่ือนร่วมงานและของชุมชน 
การเรียนรู้เพื่อมุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้ที่จะเกิดข้ึนในชุมชนและส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ที่จะเกิดขึ้น 
ในตัวผู้เรียนจะช่วยสนับสนุนให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้อย่างสมบูรณ์ 
  วรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557) ศึกษาและสรุปออกมาเป็นองค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพครู บริบทโรงเรียนในประเทศไทยที่มีแนวทางการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 มีองค์ประกอบหลัก 6 ประการ คือ 
   1. องคป์ระกอบที่ 1 ชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทย เป็นชุมชนแห่งการเอาใจใส่ 
และรับฟัง รวมถึงการท างานร่วมกันด้วยบรรยากาศความเป็นมิตรที่ยึดเหนี่ยวกันไว้ด้วยความรู้สึก
แบบเกื้อกูลเอ้ืออาทร เน้นความสัมพันธ์กันในแนวราบเฉกเช่นคนในครอบครัวเดียวกันมากกว่าแนวดิ่ง
เชิงสายงาน ท าให้เกิดความรู้สึกไว้วางใจสามารถเปิดใจเข้าหากัน 
   2. องค์ประกอบที่ 2 ภาวะผู้น าเร้าศักยภาพ เป็นเหตุปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ
องค์ประกอบอ่ืนเป็นอย่างมาก พบว่าลักษณะส าคัญของภาวะผู้น าเร้าศักยภาพนั้นมีลักษณะการน าที่
เริ่มจากน าตนเอง เรียนรู้จนเกิดการเปลี่ยนแปลง เป็นแบบอย่างที่มีพลังเพียงพอในการเหนี่ยวน า
ศักยภาพผู้อ่ืนให้เกิดภาวะผู้น าร่วมด้วย โดยเน้นการท าหน้าที่เอ้ืออ านวยปัจจัยต่าง ๆ อย่างเข้าใจ
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บริบท เพ่ือน าเร้าให้คนเกิดความเชื่อม่ัน ศรัทธามีแรงบันดาลใจในการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาศักยภาพตนเอง โดยมีผู้น าเป็นทั้งแบบอย่างและแรงบันดาลใจ 
   3. องค์ประกอบที่ 3 วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม องค์ประกอบนี้เป็นผลสืบเนื่องจาก
ระบบเปิดที่เอ้ือให้คนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของงานที่ต้องรับผิดชอบอย่างตระหนักถึงคุณค่าในงานนั้น ๆ  
ท าให้เกิดแรงขับที่จะท าความเข้าใจกับทิศทางการท างานร่วมกันอย่างมีเป้าหมาย 
   4. องค์ประกอบที่ 4 ระบบเปิดแบบผนึกก าลังมุ่งสู่ผู้เรียน ระบบเปิดฯ เป็นระบบที่
เป็นผลจากบรรยากาศการอยู่ร่วมกันแบบชุมชนกัลยาณมิตรฯ จนเกิดความไว้วางใจจึงกล้าเปิดเผย
ความรู้สึก จึงท าให้เกิดบรรยากาศรับฟังรวมถึงการเผยความสามารถทางวิชาชีพ   
   5. องค์ประกอบที่ 5 ระบบทีมเรียนรู้สู่วุฒิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครู 
เป็นกระบวนการท างานเป็นทีมที่มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน ในการมุ่งการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนเป็นส าคัญร่วมกัน บนพ้ืนฐานของการมีวุฒิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครูเป็นเครื่องมือ  
ตระหนักรู้ถึงอุดมการณ์ทางวิชาชีพอันเป็นพลังขับเคลื่อน เพ่ือความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้และ
พัฒนาการของผู้เรียน ร่วมกันภายใต้การอยู่กับโจทย์การเรียนรู้ของนักเรียนที่เกิดข้ึนจริงในห้องเรียน  
มากไปกว่าการอบรมนอกหน้างาน    
   6. องค์ประกอบที่ 6 ระบบสนับสนุนพื้นที่เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจริง  
เป็นองค์ประกอบที่สอดคล้องกับระบบเปิด กระตุ้นให้เกิดระบบทีมเรียนรู้ในพ้ืนที่ท าหน้าที่ขับเคลื่อน
ร่วมกันเองอย่างเต็มศักยภาพ โดยให้ความส าคัญกับเวลาในการร่วมแรงร่วมใจเรียนรู้จากหน้างานจริง
แบบ “คลุกคลีเรียนรู้ร่วมกันในงาน” และลดการแทรกแซงการพัฒนาครูนอกหน้างานจริง เช่น 
การอบรม  การสัมมนา เป็นต้น 
  อนุสรา สุวรรณวงศ์ (2559) ได้ศึกษาคุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ในบริบทการศึกษาไทยพบว่า ประกอบไปด้วยคุณลักษณะ 5 ประการ คือ 
   1. คุณลักษณะที่ 1 การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน การมีวิสัยทัศน์
ร่วมกันในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารและครูจะต้องมีภาพในอนาคต
หรือเป้าหมายการท างานร่วมกันเพื่อการพัฒนา 
   2. คุณลักษณะที่ 2 การร่วมเรียนรู้และร่วมมือรวมพลัง การร่วมเรียนรู้เป็นหัวใจหลัก
ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ครูจะต้องมีปฏิสัมพันธ์ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาทาง
วิชาชีพร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
   3. คุณลักษณะที่ 3 มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ ภารกิจหลักของชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพคือ การสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ส่งเสริมพัฒนาการทางสติปัญญา
และทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียน ซึ่งเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรทุกคนภายในโรงเรียน  
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   4. คุณลักษณะที่ 4 การสะท้อนผลการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ การสะท้อนผล 
การปฏิบัติงานทางวิชาชีพถือเป็นกระบวนการการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ส าคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ การสนทนาระหว่างผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนที่มุ้งเน้น 
การพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
   5. คุณลักษณะที่ 5 ภาวะผู้น าร่วมทางการบริหาร  ภาวะผู้น าร่วมทางการบริหารเป็น
คุณลักษณะส าคัญประการหนึ่งของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารมีบทบาท
ส าคัญในการเปลี่ยนผ่านโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยการจัดการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิผลจะต้องให้อิสระแก่ครูในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ครูสามารถออกแบบและตัดสินใจเลือก 
แนวทางการปฏิบัติงานที่ดีที่สุดได้อย่างเหมาะสมกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในชั้นเรียน 
และสอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
  จากแนวคิดของนักการศึกษาข้างต้น ผู้วิจัยได้สังเคราะห์และสรุปออกมาเป็น
คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 5 ประการ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัด
ฐานร่วมกัน 2) การร่วมกันเรียนรู้และร่วมกันปฏิบัติงาน 3) การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน  
4) การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน และ 5) ภาวะผู้น าและการสนับสนุน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน หมายถึง มีความตระหนักร่วมกัน
ในภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพของสมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ     
   2. การร่วมกันเรียนรู้และร่วมกันปฏิบัติงาน หมายถึง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ช่วยเหลือ และสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยใช้องค์ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ท่ีจ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนช่วยเหลือสนับสนุน 
   3. การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึง มีเป้าหมายสูงสุดร่วมกันในการ
ปฏิบัติงานคือเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ ส่งเสริมพัฒนาการทางสติปัญญาและทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียน 
   4. การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน หมายถึง การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
   5. ภาวะผู้น าและการสนับสนุน หมายถึง ความสามารถในการน าองค์กร 
และการเหนี่ยวน าศักยภาพของสมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ให้เกิดวิสัยทัศน์ และตระหนักถึง
ความส าคัญของการท างานเป็นทีม 
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แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 
 
 1. ความหมายของการนิเทศภายใน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนคือการนิเทศโดยบุคลากรภายในโรงเรียน ซึ่งในปัจจุบัน 
หลายฝ่ายได้ให้ความส าคัญต่อการนิเทศภายในโรงเรียนมากข้ึน เนื่องจากต้องการสร้างคุณภาพ 
และมาตรฐานการศึกษาภายในโรงเรียนของตนเอง นักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้ความหมายของ
การนิเทศภายในไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 
   กิติมา ปรีดีดิลก (2545) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการด าเนินงานที่ต้อง
มีการประสานงานกันระหว่างบุคคลทั้ง 3 ฝ่าย คือ ผู้บริหาร ผู้ให้การนิเทศ และผู้รับการนิเทศ 
บุคคลทั้ง 3 ฝ่ายจะต้องยอมรับซึ่งกันและกัน 
   สนอง เครือมาก และวิสิฐ วงศ์จิตราทร (2546) กล่าวว่า การนิเทศภายใน หมายถึง 
ความร่วมมือกันของบุคลากรภายในโรงเรียน ในการที่ปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาการสอนของครู 
เพ่ือให้การเรียนการสอนมีคุณภาพ 
   หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2546) 
เสนอว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นความเพียรพยามของผู้บริหารโรงเรียนทุกวิถีทาง 
ทั้งตรวจติดตาม สอนงาน ชี้น า ท าเป็นตัวอย่าง กระตุ้น ยั่วยุ ให้ก าลังใจ ท าให้ครูในโรงเรียนได้พัฒนา
ตนเอง อันมีผลต่อคุณภาพของนักเรียนที่พึงประสงค์ในที่สุด 
   ธรินธร นามวรรณ (2548) กล่าวว่า การนิเทศหมายถึงกระบวนการชี้แนะ แนะน า 
และให้ความร่วมมือต่อกิจกรรมของครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
   ชารี มณีศรี (2542) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นความร่วมมือกันของ
บุคลากรภายในโรงเรียนเพ่ือปรับปรุงแก้ไขพัฒนาครูให้การสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
   สงัด อุทรานันท์ (2548) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการท างาน
ของผู้บริหารโรงเรียน เพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2556) ให้ความหมายของการนิเทศภายในไว้ว่า เป็นกระบวนการ
ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้ให้การนิเทศหรือผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือที่จะพัฒนาหรือปรับปรุง
คุณภาพการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อให้ได้มาซึ่งประสิทธิผลในการเรียน
ของนักเรียน 
   จากความหมายของการนิเทศภายในสามารถสรุปได้ว่า การนิเทศภายใน 
เป็นกระบวนการที่บุคลากรภายในสถานศึกษาร่วมมือสนับสนุนส่งเสริมกันและกันในฐานะผู้รับการ
นิเทศและผู้นิเทศ เพ่ือหาทางพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู อันจะเป็นผลดีต่อ
คุณภาพของผู้เรียนต่อไป 
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 2. ความส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  ระบบการศึกษาในปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงในหลายด้าน ทั้งด้านหลักสูตร 
สื่อการเรียนรู้หรือกระบวนการจัดการเรียนการสอน การที่จะควบคุมและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ให้เป็นไปในทิศทางที่ดีจ าต้องมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพครูอย่างต่อเนื่อง จึงส่งผลให้การนิเทศ
ภายในเป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญยิ่ง ดังที่มีผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของการนิเทศ
ภายในไว้ดังนี้ 
   สงัด อุทรานันท์ (2548) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการจัดการนิเทศการศึกษา
ภายในว่า ในปัจจุบันการนิเทศภายในโรงเรียนมีความส าคัญและเป็นสิ่งจ าเป็นยิ่งขึ้นด้วยเหตุผล ดังนี้ 
    1. ศึกษานิเทศก์โดยต าแหน่ง มีจ านวนจ ากัดจึงไม่สามารถสนองตอบ 
ความต้องการทางการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนต่าง ๆ ได้ท่ัวถึง 
    2. สภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียนแต่ละแห่งไม่เหมือนกัน 
จึงเป็นการยากที่ศึกษานิเทศก์ซึ่งอยู่ภายนอกจะรู้สภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของโรงเรียน
ได้ การสนองตอบความต้องการจึงเป็นไปได้ยาก 
    3. สภาพปัจจุบันบุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่ มีความรู้ความสามารถเพียงพอ
และบางคนมีความช านาญในเฉพาะสาขาวิชาอีกด้วย จึงสมควรจะใช้ทรัพยากรเหล่านี้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดและยังเป็นการสร้างการยอมรับซึ่งกันและกันอีกด้วย 
    4. เป็นการสอดคล้องกับปรัชญาหลักการและวิธีการของการนิเทศสมัยใหม่ที่สุด  
ซึ่งการนิเทศสมัยใหม่จะเกิดข้ึนโดยความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่ต้องมีคนคอยชี้แนะให้
ท างานอยู่ตลอดเวลา 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) ได้น าเสนอถึงความจ าเป็นของ
การนิเทศภายในโรงเรียนไว้ ดังนี้ 
    1. กระบวนการที่ส าคัญของการพัฒนาการศึกษา ได้แก่ กระบวนการบริหาร
กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศการศึกษา ทั้งสามกระบวนการนี้เป็นสิ่งส าคัญ  
ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเน้นกระบวนการนั้นๆอย่างเท่าเทียมกัน จะเน้นกระบวนการใดเพียง
กระบวนการเดียวไม่ได้ จึงถือว่าผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนด้วย 
    2. ภารกิจหลักของผู้บริหารโรงเรียน คือ บริหารงานที่รับผิดชอบหรือหน้าที่ 
6 ประการ ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคลากร งานกิจกรรมนักเรียน งานธุรการ และการเงินงานอาคาร
สถานที่และงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ให้มีประสิทธิภาพดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนจึง
จ าเป็นต้องนิเทศครู เพ่ือให้ครูสามารถปรับปรุงหรือพัฒนาวิธีสอนให้มีคุณภาพ ซึ่งจะส่งผลให้นักเรียน
เรียนรู้และเกิดสัมฤทธิผลตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
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    3. ภายในโรงเรียนย่อมมีครูที่มีประสบการณ์ความรู้ความสามารถท่ีแตกต่างกัน  
ดังนั้นประสิทธิภาพของการเรียนการสอนย่อมแตกต่างกัน การที่จะลดช่องว่างดังกล่าวผู้บริหาร
จะต้องนิเทศภายในโรงเรียน นอกจากจะท าให้ช่องว่างดังกล่าวลดลงแล้วยังท าให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
    4. การปฏิบัติงานใดก็ตาม โดยธรรมชาติมักมีปัญหาเกิดข้ึน หากเป็นหน่วยงาน
ใหญ่ปัญหาย่อมมีมากข้ึนและแตกต่างกัน โรงเรียนซึ่งประกอบด้วยทั้งครูและนักเรียนซึ่งพ้ืนฐาน
แตกต่างกันวิธีป้องกันหรือลดปัญหาต่าง ๆ ให้น้อยลง วิธีหนึ่งได้แก่การนิเทศภายในโรงเรียน 
ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนมักใช้เป็นยุทธศาสตร์ส าหรับป้องกันและแก้ปัญหาดังกล่าว 
   จากทัศนะข้างต้น สรุปได้ว่า การนิเทศภายในมีความส าคัญยิ่งต่อการพัฒนา
การศึกษาเนื่องจากบุคลากรภายในโรงเรียนคือผู้ที่รู้จักโรงเรียนดีที่สุด หากได้รับการพัฒนาให้เกิด
ทักษะการนิเทศ และสนับสนุนให้ด าเนินการนิเทศอย่างสม่ าเสมอแล้ว จะช่วยให้เกิดบรรยากาศ 
การพัฒนาในองค์กร ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ผู้บริหาร
โรงเรียนจ าต้องให้ความส าคัญและผลักดันให้เกิดกระบวนการนิเทศที่สม่ าเสมอและมีประสิทธิภาพ
ด้วย 
 3. จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน 
  เนื่องจากการนิเทศภายในมีความซับซ้อนเพราะเป็นภารกิจที่เก่ียวข้องกับมนุษย์ 
และจะต้องพัฒนาบุคคลเพื่อให้มีประสิทธิภาพมีศักยภาพสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสันติสุข  
การก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศที่จัดชัดเจนจะเป็นรูปแบบในการปฏิบัติให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้น
ได้อย่างมีประสิทธิผล ยิ่งก าหนดจุดมุ่งหมายได้ชัดเท่าใดยิ่งจะท าให้มองเห็นรูปแบบปฏิบัติและ
เป้าหมายชัดเจนขึ้นเท่านั้น ซึ่งมีนักการศึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่าน ได้น าเสนอวัตถุประสงค์ของ
การนิเทศภายในหรือการนิเทศภายในไว้ดังนี้คือ 
   กิติมา ปรีดีดิลก (2545) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในไว้เพื่อ 
    1. ช่วยครูค้นหาและรู้วิธีการสอนของตนเอง 
    2. ช่วยครูแยกแยะวิเคราะห์ปัญหาของตนเอง 
    3. ช่วยครูให้รู้สึกม่ันใจในอาชีพ เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง 
    4. ช่วยครูให้มีความรู้คุ้นเคยกับแหล่งวิทยากร 
    5. ช่วยเผยแพร่ให้ชุมชนเข้าใจแผนการศึกษาของโรงเรียน 
    6. ช่วยครูให้เข้าใจปรัชญาความต้องการทางการศึกษา 
   วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538) ได้กล่าวสรุปเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในว่า 
เพ่ือพัฒนาคน พัฒนาครู ให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนางานด้านหลักสูตรการจัดการเรียน 
การสอน ช่วยประสานงานและความร่วมมือให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  
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นอกจากนั้นยังสร้างความมั่นคงในอาชีพครู สร้างสรรค์ก าลังใจให้แก่ครูเพ่ือจะได้ร่วมมือกันพัฒนา
นักเรียนให้เกิดพัฒนาการตามความมุ่งหมายของการศึกษา 
   กลิ๊กแมน (Glickman, 1990) ได้สรุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศว่า 
    1. เพ่ือให้การช่วยเหลือครูโดยตรง (Direct Assistance) 
    2. เพ่ือเป็นการพัฒนากลุ่ม (Group Development) 
    3. เพ่ือเป็นการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) 
    4. เพ่ือเป็นการพัฒนาวิชาชีพ (Professional Development) 
    5. เพ่ือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2556) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศอีกนัยหนึ่งว่า 
เพ่ือการด าเนินการให้ส าเร็จ ในการปรับปรุงและพัฒนาการสอนและกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนกับ
นักเรียนมี ดังนี้ 
    1. การพัฒนาหลักสูตร 
    2. การจัดการเรียนการสอน 
    3. การจัดบุคลากร 
    4. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก 
    5. การจัดและเลือกวัสดุอุปกรณ์ 
    6. การฝึกอบรมครูประจ าการ 
    7. การปฐมนิเทศครูใหม่ 
    8. การจัดบริการพิเศษให้นักเรียน 
    9. การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 
    10. การประเมินผลการสอน 
   จากแนวคิดของนักการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน คือ 
การปรับปรุงกระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริมพัฒนาความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพ 
โดยอาศัยการนิเทศให้แก่ครูผู้สอนได้เข้าใจความรู้ เทคนิควิธีการเรียนการสอนใหม่ ๆ อันส่งผล
โดยตรงต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน รวมทั้งได้พัฒนาความรู้ความสามารถของครูในการสร้างความมั่นคง
ในอาชีพครู สร้างก าลังใจ และความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นเพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. หลักการนิเทศภายใน 
  งานการนิเทศภายในเป็นงานที่ปฏิบัติกับครู เพ่ือให้ส่งผลถึงผู้เรียนโดยตรง เนื่องจาก 
ผู้นิเทศหรือผู้ท าหน้าที่นิเทศมักจะต้องรับผิดชอบงานอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากงานกรนิเทศภายใน 
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อยู่เสมอ เช่น งานการบริหารและการประเมินผลสมรรถภาพครู ดังนั้น การก าหนดขอบข่ายงานใน
หน้าที่การนิเทศท่ีชัดเจนส าหรับผู้นิเทศเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยตรง จึงเป็นสิ่งส าคัญอีก
ประการหนึ่ง ถึงแม้ว่างานที่ก าหนดอาจจะมีการปฏิบัติที่มากน้อยต่างกัน ตามสถานการณ์และบริบท
ของงานแต่ละแห่งที่ผู้นิเทศนั้นปฏิบัติงานอยู่ ดังที่นักการศึกษาต่าง ๆ ได้ก าหนดงานในหน้าที ่
การนิเทศไว้ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท้ังสิ้น โดยเฉพาะงานด้านการเรียนการสอน
และหลักสูตร 
  การนิเทศภายในมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญเพ่ือการพัฒนาคุณให้มีคุณภาพ ดังนั้น ผู้นิเทศ
ต้องมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของการนิเทศภายใน ทั้งนี้ก็เพ่ือจะด าเนินการนิเทศให้บรรลุเป้าหมาย
ที่วางไว้ จึงจ าเป็นต้องมีหลักในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านให้ความเห็นเกี่ยวกับ
หลักการนิเทศภายในดังนี้ 
   ชารี มณีศรี (2542) ได้สรุปแนวคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับหลักการนิเทศภายในไว้
ว่า การนิเทศท่ีดีต้องอยู่บนรากฐานประชาธิปไตย ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลใช้กระบวนการ
ในการกระตุ้น ส่งเสริม สร้างสรรค์ บ ารุงขวัญและก าลังใจในการท างานของครูให้สูงขึ้น 
เพ่ือความส าเร็จของงานตามวัตถุประสงค์  
   ซึ่งสอดคล้องกับที่ สงัด อุทรานันท์ (2548) ได้กล่าวถึงลักษณะส าคัญของหลักการ
นิเทศภายในไว้ 3 ประการ คือ 
    1. การนิเทศภายในเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ  
และผู้รับการนิเทศ 
    2. การนิเทศภายใน มีเป้าหมายอยู่ท่ีคุณภาพของนักเรียน แต่การด าเนินงาน
จะต้องผ่านตัวกลาง คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    3. การนิเทศภายในเน้นบรรยากาศแห่งความเป็นประชาธิปไตย 
   บรรเทา กิตติศักดิ์ (2528) ได้กล่าวถึงหลักการนิเทศภายในไว้ดังนี้ 
    1. การนิเทศภายในต้องใช้หลักประชาธิปไตยในการท างานร่วมกับครู กล่าวคือ 
การให้ทุกคนท างานร่วมกันและยอมรับความเป็นผู้น าจากคนใดคนหนึ่ง หลักการประชาธิปไตยท่ีจะ
น ามาใช้ในการนิเทศภายใน ได้แก่ 
     1.1 การเคารพในคุณค่าและบุคลิกภาพของผู้ร่วมงานแต่ละคน 
     1.2 ใช้วิธีการร่วมมือกันแก้ปัญหา เปิดโอกาสให้แต่ละคนได้ท างานร่วมกัน 
     1.3 ใช้สติปัญญา เหตุผล ในการท างานและการแก้ปัญหา 
     1.4 ให้ทุกคนมีความเชื่อว่าบุคคลแต่ละคนจะปรับปรุงสภาพการท างาน 
ให้ดีขึ้นได้ 
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    2. การนิเทศภายในใช้หลักการสร้างสรรค์ การสร้างสรรค์เป็นการพยายามที่จะ
ท าอะไรใหม่ หรือดกว่าที่เคยท ามา และเป็นกระบวนการท างานที่มีผลมาจากการท างานร่วมกัน 
ของคณะครูหรือครูกับนักเรียนในโรงเรียน 
    3. การนิเทศภายในจะต้องเริ่มต้นจากพ้ืนฐานที่มีอยู่ ดังนั้นจ าเป็นต้องมีการ
ส ารวจพื้นฐานของโรงเรียน เช่น อุปกรณ์การสอน โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน พ้ืนฐานความรู้และ
วิธีการท างานของครู การบริหารงานโรงเรียน ซึ่งจะท าให้ทราบปัญหาการนิเทศจึงควรเริ่มจากสภาพ
และปัญหาของโรงเรียนที่ได้จากการส ารวจ พ้ืนฐานของการนิเทศคือ ให้ความช่วยเหลือ การแนะน า 
    4. การนิเทศภายในจะต้องส่งเสริมความถนัดของครู จะต้องช่วยให้ครูแต่ละคน 
มีประสิทธิภาพในการสอนตามความถนัดของตน และพัฒนาครูให้เกิดความเจริญงอกงาม 
    5. การนิเทศภายในจะต้องมีความเป็นกันเอง ผู้นิเทศต้องเป็นผู้มีความเป็นกันเอง
เป็นคนเปิดเผย มีความเห็นอกเห็นใจปัญหาของครู พยายามสร้างมนุษยสัมพันธ์อันดีกับครู 
ในฐานะเพ่ือนร่วมอาชีพเดียวกัน และกับผู้อ่ืน เพ่ือให้การนิเทศภายในด าเนินไปด้วยดี 
    6. การนิเทศภายในจะต้องตั้งวัตถุประสงค์ของการนิเทศให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
    7. การนิเทศภายในจะต้องอยู่บนหลักการและเหตุผล มากกว่าความสัมพันธ์
ส่วนตัว 
    8. การนิเทศภายในจะต้องมีการติดตามผล และรวบรวมผลของการนิเทศ 
    9. การนิเทศภายในเป็นกระบวนการต่อเนื่อง งานนิเทศจะต้องใช้เวลาพอสมควร
และท างานให้ต่อเนื่องกันไปจึงจะได้ผล 
    10. การนิเทศภายในจะต้องค านึงถึงสวัสดิการและขวัญก าลังใจของครู  
ตลอดจนความสัมพันธ์ของหมู่คณะในการนิเทศภายใน 
   ไพฑูรย์ เจริญพันธวงศ์ (2547) ได้กล่าวถึงหลักส าคัญของการนิเทศภายในไว้ 
    1. การนิเทศภายในเป็นการช่วยให้ครูรู้จักแยกแยะและวิเคราะห์ปัญหา 
ซึ่งครูต้องการความช่วยเหลือจากการนิเทศ เพราะมีปัญหาจากการปฏิบัติงานดังนี้ 
     1.1 ปัญหาการปรับปรุงวิธีการสอนที่ดี ท าให้เด็กมีความสนใจบทเรียน 
     1.2 ปัญหาการท างานเป็นหมู่คณะ  
     1.3 ปัญหาการจัดประสบการณ์ทางการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับเด็ก 
     1.4 ปัญหาการใช้แหล่งวิทยากรในท้องถิ่น 
     1.5 ปัญหาการประเมินผลการสอนของครู 
    2. การนิเทศภายใน คือ การช่วยให้ครูเกิดความเชื่อมั่นในความสามารถของ
ตนเองในการแก้ปัญหา จะเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพท างานของตนเอง 
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    3. การนิเทศภายในต้องช่วยเผยแพร่แนวคิดให้ชุมชนเข้าถึงแผนการศึกษาของ
โรงเรียน การนิเทศต้องช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
   หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกแห่งชาติ (2544) 
ได้กล่าวว่า การนิเทศภายในเป็นความพยายามทุกชนิดของผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่นิเทศ
ภายในให้ค าแนะน าเป็นที่ปรึกษาครูหรือแนะน าผู้อ่ืนท างานการศึกษา เพ่ือช่วยให้เกิดสิ่งต่อไปนี้ 
    1. รู้จักวิธีปรับปรุงการสอนและการให้การศึกษาให้เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น 
    2. ช่วยให้เกิดความเจริญงอกงามในวิชาชีพที่ทางการศึกษา 
    3. ช่วยพัฒนาครู 
    4. ช่วยเหลือและปรับปรุงวัตถุประสงค์ของการศึกษา 
    5. ช่วยเหลือและปรับปรุงวิธีสอน 
    6. ช่วยเหลือและปรับปรุงการประเมินผลการสอน 
   Burton and Bruckner (1955) ได้ให้หลักการนิเทศภายในไว้ดังนี้ คือ การนิเทศ
ควรฝึกความถูกต้องตามหลักวิชาการ คือ ความเป็นไปตามค่านิยมความเป็นจริงตามหลักเกณฑ์ 
ควรมีวิวัฒนาการทั้งทางด้านเครื่องมือและกลไกวิธี โดยมีจุดมุ่งหมายและนโยบายที่แน่นอน 
การนิเทศควรจะเป็นวิทยาศาสตร์ คือเป็นไปอย่างมีล าดับเป็นระเบียบในกระบวนการท างาน 
มีการรวบรวมและสรุปผลจากข้อมูลอย่างถูกต้องเชื่อถือได้ การนิเทศควรเป็นประชาธิปไตย คือ 
เคารพในตัวบุคคลค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เปิดโอกาสให้มีความร่วมมือ (ใช้อ านาจให้
น้อยที่สุด) และการนิเทศควรเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ คือ การแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละ
บุคคล ส่งเสริมให้แสดงออก พัฒนา ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างาน
มากที่สุด 
   Marks and King (1974) กล่าวว่า การนิเทศภายในมีหลักการดังต่อไปนี้ คือ 
เป็นโครงการทางการศึกษาที่ต้องอาศัยความร่วมมือกันของทุกฝ่าย ครูต้องการการบริการ 
ด้านการนิเทศ ครูใหญ่ควรเป็นผู้รับผิดชอบในการบริการด้านนี้ การนิเทศควรปรับให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน การนิเทศช่วยชี้ให้เห็นถึงความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน
การนิเทศช่วยสร้างสรรค์เจตคติ และความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน 
การนิเทศช่วยให้จุดมุ่งหมายเด่นชัดขึ้น การนิเทศช่วยในการจัดและบริการกิจกรรมการเรียนการสอน
ของโรงเรียน การนิเทศจึงขึ้นอยู่กับครูและผู้บริหารทั้งในและนอกสนาม การนิเทศควรมีงบประมาณ
ประจ าปีสนับสนุนโครงการนิเทศภายในควรได้รับความร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่าย โครงการนิเทศ
ภายในควรได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร การนิเทศควรเผยแพร่ผลการวิจัยทางการศึกษาใหม่  
สนับสนุนให้มีการปฏิบัติและควรมีการประเมินผลโครงการนิเทศโดยผู้ร่วมงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ภายนอกโครงการ    
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   จากหลักการนิเทศภายในดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า การนิเทศภายในต้อง
ด าเนินการอย่างเป็นระบบ มีการวางแผน ก าหนดกรอบเวลาในการด าเนินการแต่ละส่วนให้ชัดเจน  
นอกจากนี้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศต้องปฏิบัติตนให้ตั้งอยู่บนหลักของเหตุผล ให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
มีความเป็นมืออาชีพ และมุ่งประโยชน์สูงสุดให้เกิดแก่ผู้เรียน 
 5. ขอบเขตของการนิเทศ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) กล่าวว่า การนิเทศภายใน 
มีขอบข่ายงานที่ส าคัญ ดังนี้ 
   1. งานการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง โดยผู้นิเทศจะให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู 
เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยวิธีการนิเทศแบบต่าง ๆ 
   2. งานพัฒนาบุคลากร โดยการจัดโอกาสให้ได้รับการเรียนรู้ เพื่อให้ครูสามารถ
ปรับปรุงการเรียนการสอน เช่น การจัดประชุม อบรม เยี่ยมชั้นเรียน แนะน าวิธีสอน สาธิตการสอน 
ตลอดทั้งการประเมินครู เป็นต้น 
   3. งานการพัฒนาหลักสูตร โดยผู้นิเทศและครูควรร่วมกันในการปรับปรุงพัฒนา
หลักสูตรที่เหมาะสม เช่น การคัดเลือกและจัดเนื้อหาสาระกิจกรรมการเรียนรู้ การตรวจสอบคัดเลือก
ประเมินสื่อการเรียนการสอนแต่ละกลุ่มสาระ เป็นต้น 
   4. งานการบริหาร โดยผู้นิเทศจะต้องด าเนินงานที่ต้องมีการตัดสินใจและรับผิดชอบ
ต่อการตัดสินใจ เพื่อความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน นั่นคือผู้นิเทศต้องมีการด าเนินการอย่างเป็น
ระบบมีการวางแผนติดตามผลการด าเนินงาน ตลอดทั้งการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   5. งานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยผู้นิเทศสามารถช่วยให้ครูสามารถประเมินผล 
การสอนของตนเอง ปรับปรุงพัฒนาการสอนของตนเองได้โดยการช่วยครูในการท าวิจัยในชั้นเรียน 
   6. งานด้านการวัดและประเมินผล ได้แก่ การประเมินคุณภาพของผู้เรียน 
การให้ข้อเสนอแนะครูให้สามารถสร้างเครื่องมือและประเมินผลได้อย่างเหมาะสม และด าเนินการวัด
ประเมินได้อย่างมีคุณภาพ 
  Oliva and Pawlas (2001) การนิเทศการศึกษามีขอบเขตการด าเนินงานที่ส าคัญ 
3 เรื่อง ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาการสอน และการพัฒนาบุคลากร ซึ่งในแต่ละส่วน 
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
   1. การพัฒนาหลักสูตร 
    ศึกษานิเทศก์ต้องมีความรู้ในเรื่องการพัฒนาหลักสูตรเป็นอย่างดี เพราะจะต้อง
ช่วยเหลือครูในการวางแผนจัดท าหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ และการประเมินหลักสูตร 
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   2. การพัฒนาการสอน 
    ศึกษานิเทศก์ก็ต้องช่วยเหลือครูในการวางแผนการสอนในชั้นเรียนว่าควรจะใช้
รูปแบบใดจึงจะมีความเหมาะสม นอกจากนั้นยังต้องสามารถให้ข้อเสนอแนะแก่ครูในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนตามแผนการสอนที่ก าหนดไว้ ช่วยครูในการจัดการชั้นเรียนเพื่อแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมนักเรียน และรวมไปถึงการช่วยเหลือครูในการประเมินผลการสอนอีกด้วย 
   3. การพัฒนาบุคลากร 
    ศึกษานิเทศก์ต้องช่วยพัฒนาครูในเรื่องต่าง ๆ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
โดยจัดท าโครงการพัฒนาครูในเรื่องต่าง ๆ ตามความต้องการของครู พัฒนาเป็นรายคนและรายกลุ่ม
ช่วยส่งเสริมให้ครูท างานร่วมกัน และรวมไปถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอีกด้วย 
  Harris (1985) ได้แบ่งงานนิเทศการศึกษาออกเป็น 10 ประการ คือ 
   1. การพัฒนาหลักสูตร คือ การออกแบบหรือปรับปรุงหลักสูตรที่จะน ามาใช้ 
โดยค านึงถึงครูผู้สอน เวลาสถานที่ และรูปแบบในการจัดการเรียนการสอน การก าหนดมาตรฐานทาง
วิชาการ แผนการสอนและการจัดการเรียนการสอนและก าหนดบทเรียน 
   2. การจัดระบบการเรียนการสอน คือ การท าแผนงานเพ่ือน าหลักสูตรไปใช้ในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับนักเรียน บุคลากร อาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ โดยค านึงถึงเวลาและจุดประสงค์
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด ขอบข่ายของงานนี้ ได้แก่ การจัดชั้นเรียน การจัดตารางสอน 
การจัดครูเข้าสอน 
   3. การจัดเตรียมบุคลากร คือ การจัดเตรียมการด้านบุคลากรเพื่อให้แน่ใจว่าบุคลากร
มีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ และมีจ านวนเพียงพอ เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการจัดการเรียน
การสอน เป็นต้นว่า การสรรหา การคัดเลือก การก าหนดและการโยกย้าย 
   4. การจัดการอ านวยความสะดวก คือ การวางแผนหรือการปรับปรุงแบบแผน 
และการจัดเตรียมเครื่องมืออ านวยความสะดวกส าหรับการสอน การพิจารณาในเรื่องสถานที่ 
และเครื่องมือเครื่องใช้ให้เหมาะสม 
   5. การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ คือ การคัดเลือกและการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมกับ
ที่หลักสูตรก าหนด อันประกอบด้วย การจัดเตรียมการตรวจสอบ การประเมินค่า การออกแบบ 
และวิธีการอ่ืน ๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่งวัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสม 
   6. การฝึกอบรมครูประจ าการ คือ การวางแผนและจัดประสบการณ์ในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนให้ครูผู้สอน ได้แก่ การจัดประชุมปฏิบัติการ การให้ค าปรึกษา 
การจัดทัศนศึกษาและการฝึกอบรม 



 

 

  31 

   7. การปฐมนิเทศคณะท างาน คือ การจัดให้คณะท างานได้รับทราบข้อมูลเบื้องต้นที่
จ าเป็นต่อภาระงานที่รับผิดชอบตามที่ก าหนด ได้แก่ การจัดให้ครูมาใหม่คุ้นเคยกับสิ่งอ านวยความ
สะดวก เพื่อนร่วมงาน รวมทั้งชุมชน ตลอดจนการเข้าถึงข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาองค์การด้วย 
   8. การบริหารพิเศษท่ีเกี่ยวกับนักเรียน คือ การให้บริการเพ่ือให้ความมั่นใจในการ
จัดการเรียนการสอนให้บรรลุเป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน ได้แก่ การพัฒนา
นโยบาย การจัดล าดับความส าคัญของงาน เป็นต้น 
   9. การพัฒนาความสัมพันธ์กับชุมชน คือ การจัดเตรียมข่าวสารข้อมูลต่าง ๆ  
ในเนื้อหาที่สอนไปสู่ชุมชนและข้อมูลเกี่ยวกับชุมชนมาใช้ในการเรียนการสอน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
ว่าชุมชนและการจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์กัน 
   10. การประเมินผลการเรียนการสอน คือ การวางแผนจัดท าเครื่องมือ การจัดการ
และใช้กระบวนการในการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ และการแปลความหมายในการประเมินผล
การเรียนการสอน เพ่ือการตัดสินใจในด้านพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 
  ศรีสุดา แก้วทอง (2556) ได้ศึกษาการนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 กรอบงานนิเทศ 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง 2) การเสริมสร้างประสบการณ์
วิชาชีพ 3) การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 4) การพัฒนาหลักสูตร 5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น
เรียน   
  สุภาภรณ์ กิตติรัชดานนท์ (2551) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศการจัดการ
เรียนการสอนในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  และแบ่งขอบเขตการนิเทศได้ ดังนี้ 
1) การพัฒนาหลักสูตรอิงมาตรฐาน 2) การออกแบบการเรียนรู้ 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
4) การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ 5) การบริหารจัดการชั้นเรียน 
  จากการศึกษาสรุปได้ว่า ขอบข่ายของงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนมีหลาย
ประการแตกต่างกันออกไปตามทัศนะของนักวิชาการ แต่โดยภาพรวมแล้วจะมีเป้าหมายปลายทาง
เพ่ือการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึงก าหนดขอบข่ายของการนิเทศ
ภายในครั้งนี้ไว้เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนโดยตรง คือ 1) การออกแบบการเรียนรู้ 
2) สื่อและนวัตกรรม 3) การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ และ 4) การบริหารจัดการชั้นเรียน    
 6. กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนจะประสบผลส าเร็จ ต้องอาศัยกิจกรรมที่ผู้บริหารและครูหรือ
บุคลากรทางการศึกษาร่วมมือกันจัดท าขึ้น ซึ่ง สงัด อุทรานันท์ (2548) ได้จัดแบ่งกิจกรรมการนิเทศ
ภายในออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 
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   1. กิจกรรมที่ผู้นิเทศเป็นผู้ปฏิบัติ เช่น การบรรยายการสาธิตการสังเกตการสอนใน
ชั้นการสัมภาษณ์ การบันทึกข้อมูล การจัดท าเครื่องมือ และข้อทดสอบการเขียนการวิเคราะห์ข้อมูล
และการคิดค านวณ 
   2. กิจกรรมที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศท าร่วมกัน ได้แก่ การประชุมชี้แจง 
และการอภิปราย 
   3. กิจกรรมส าหรับผู้รับการนิเทศ ประกอบด้วย การฟัง การดู การอ่าน  
อีกท้ังการเยี่ยมเยียน การไปทัศนศึกษา บทบาทสมมติ การปฏิบัติตามค าแนะน า 
  วีรสิทธิ์ กิติพิเชษฐ์สรรค์ (2547) ได้เสนอกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ได้แก่ 
   1. การประชุมการประชุมเพ่ือการนิเทศแบ่งออกได้เป็น 5 รูปแบบ คือ 
    1.1 ประชุมสัมมนาเป็นการประชุมของคณะครู เพ่ือศึกษาค้นคว้าหัวข้อใด 
หัวข้อหนึ่ง น าโดยผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนมอบหมาย โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อก าหนด
ปัญหาส ารวจปัญหา ปรึกษาหารือ และแก้ปัญหามีการแลกเปลี่ยนผลงาน ระหว่างบุคคลในกลุ่ม 
และมีการสรุปผลการสัมมนา เพ่ือเผยแพร่ให้คณะครูทราบและเป็นแนวทางในการปฏิบัติร่วมกัน 
    1.2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ  เป็นการประชุมเพ่ืออบรมครูให้มีความรู้ 
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานโดยแท้จริง รู้และเข้าใจในการแก้ปัญหาและปรับปรุงงานของตนเอง 
ให้มีประสิทธิภาพ 
    1.3 การประชุมอภิปรายกลุ่มหรือประชุมอภิปรายปัญหา เป็นการประชุมกลุ่มมี
จ านวนสมาชิกประมาณ 5–15 คน ร่วมกันอภิปรายในเรื่องหรือหัวข้อที่ครูสนใจร่วมกัน อาจประชุม
เป็นรูปแบบหรือนอกรูปแบบ อาจประชุมระหว่างเวลาอาหารกลางวันหรือเวลาว่าง เพื่อให้เกิด 
ความเป็นกันเองและไม่มีพิธีการ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจปัญหาการหาแนวทางแก้ปัญหา 
และการสร้างกฎเกณฑ์สร้างหลักการและวิธีการร่วมกัน โดยอาศัยความคิดจากสมาชิกของที่ประชุม
หลายๆคนเพ่ือสรุปเป็นมติของกลุ่มทั้งหมด 
    1.4 การประชุมอภิปรายซักถาม เป็นการประชุมหลังจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
อภิปรายจบแล้ว และเปิดโอกาสให้ผู้ฟังมีโอกาสอภิปรายซักถามอย่างอิสระและเปิดเผย โดยซักถาม 
เพ่ือปรึกษาหารือหรือแสดงความคิดเห็น เพ่ือได้ข้อเท็จจริงเพ่ิมเติมต่อที่ประชุมหรือต่อผู้ทรงคุณวุฒิ  
ซึ่งการซักถามนี้ช่วยให้ผู้ฟังขจัดปัญหาและข้อสงสัยที่ได้รับฟังจากผู้อภิปรายด้วย 
    1.5 การประชุมแบบระดมความคิด เป็นการประชุมที่เน้นความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์มากกว่าการปฏิบัติ โดยการให้สมาชิกของที่ประชุมแสดงความคิดเห็นในการแก้ปัญหา
ออกมาให้มากที่สุด โดยไม่ต้องค านึงถึงการน าไปปฏิบัติ การประชุมเพ่ือระดมความคิดเป็นเทคนิค 
การประชุมที่นิยมใช้กันมาก ในการแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาในการคิดหาทางเลือก 
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เพ่ือรวบรวมค าตอบให้ได้มากที่สุด สมาชิกทุกคนออกความเห็นให้มากที่สุด ด้วยการเปิดโอกาสให้
สมาชิกแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี 
   2. การมอบหมายให้ศึกษาค้นคว้าจากต ารา ถือเป็นการนิเทศทางอ้อมโดยมอบหมาย
ให้ศึกษาจากเอกสารการสอนคู่มือครู จากบทความหรือจากต าราเป็นต้น โดยผู้บริหารต้องชี้แนะ 
แหล่งค้นคว้าศึกษาและก าหนดหัวข้อให้ศึกษาโดยชัดเจน  พร้อมทั้งก าหนดระยะเวลาท าการค้นคว้า
และก าหนดวันเวลาและวิธีรายงานผลด้วย โรงเรียนอาจจัดตั้งศูนย์วิชาการหรือศูนย์รวมเอกสาร
หนังสือคู่มือครูหลักสูตรกฎระเบียบ ตลอดจนเอกสารที่ได้จากการฝึกอบรม เพ่ือให้ครูได้ศึกษาค้นคว้า
เช่นห้องสมุดหรือมุมหนังสือเฉพาะส าหรับครู 
   3. การให้ค าปรึกษาหารือ เป็นวิธีการนิเทศภายในโรงเรียนที่น าปัญหามาศึกษา  
อาจเป็นปัญหาส่วนตัวและปัญหาจากการปฏิบัติงาน ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนจ าเป็นต้องให้ค าปรึกษา 
การให้ค าปรึกษาหารือ นอกจากจะเป็นการช่วยเหลือครูให้ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
ยังเป็นการกระชับความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารโรงเรียนกับครู อีกทั้งยังเป็นการเพ่ิมขวัญ 
และก าลังใจแก่ครู 
   4. การสาธิตการสอน น ามาใช้ในกรณีโรงเรียนประสบปัญหาเกี่ยวกับการสอน 
หรือในกรณเีพ่ือชี้แนะแนวการสอนวิธีใหม่ ๆ เพ่ือให้ครูทราบหรือประกอบการพิจารณาน ามา
ประยกุต์ใช้ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ดังนั้นการสาธิตการสอนจึงไม่ใช่วิธีที่ดีที่สุด 
และผู้สาธิตไม่ใช่ผู้สอนที่ดีที่สุด หากเป็นเพียงต้นแบบเพ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์แนวทางเลือก
เท่านั้น  ดังนั้นผู้นิเทศจึงควรปรับและประยุกต์วิธีสอนพฤติกรรมการสอนจากผู้สาธิต 
น ามาด าเนินการให้สอดคล้องกับสภาพและพฤติกรรมของผู้สอน 
   5. การพาไปดูงาน การพาไปดูงานหรือเยี่ยมชมโรงเรียนอ่ืน ซึ่งเป็นโรงเรียนที่ประสบ
ผลส าเร็จในเฉพาะเรื่อง เช่น โรงเรียนดีเด่น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโรงเรียนดีเด่น 
การจัดกิจกรรมสหกรณ์โรงเรียนดีเด่น เป็นต้น เพ่ือให้ครูได้รับประสบการณ์ตรงและน ามาประยุกต์ใช้
ในโรงเรียนในการพาครูไปศึกษาดูงาน ผู้บริหารโรงเรียนจ าเป็นต้องวางแผนโดยรอบคอบก าหนด
จุดมุ่งหมายวัตถุประสงค์และกิจกรรมในการศึกษาดูงานให้ชัดเจน และแจ้งโครงการให้โรงเรียนหรือ
สถานศึกษาท่ีจะไปเยี่ยมชมรับทราบ และติดต่อประสานงานในรายละเอียดให้ชัดเจนก่อนการเดินทาง
ไปพอสมควร 
   6. การสนทนาทางวิชาการ เป็นการนิเทศอย่างหนึ่งที่จัดได้ง่ายสะดวกประหยัด
ระยะเวลาด าเนินการไม่แน่นอนขึ้นอยู่กับความสะดวกเป็นส าคัญ ซึ่งอาจจะจัดในช่วงเวลาพัก
รับประทานอาหารกลางวัน ช่วงชั่วโมงว่างจากการสอนในห้องพักครู ช่วงเวลาหลังเลิกเรียนหรือจัดขึ้น
เป็นทางการในเวลาราชการ 
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   7. การบริการเอกสารทางวิชาการและเอกสารสนเทศต่าง ๆ เช่น หลักสูตร คู่มือครู 
แผนการสอน บทความทางวิชาการ และเอกสาร เพ่ือชี้แนะปัญหาต่าง ๆ ให้แก่ครู เพ่ืออ านวยความ
สะดวกและเพ่ิมพูนความรู้ 
   8. การเยี่ยมเยียนเพื่อสังเกตการสอนของครู เป็นการนิเทศทางตรงท่ีได้ผลดีมาก   
ซึ่งมีลักษณะใกล้เคียงกับการสาธิตการสอน การเยี่ยมเยียนอาจเยี่ยมในสายชั้นเดียวกัน 
หรือต่างระดับชั้น และเยี่ยมในโรงเรียนเดียวกันหรือต่างโรงเรียน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความสามารถ 
ความจ าเป็นและความต้องการของครูเป็นส าคัญ 
   9. การจัดป้ายนิเทศเพ่ือใช้เป็นสื่อกลางในการให้ข่าวสารข้อมูล 
   10. การส่งเสริมให้ครูเขียนบทความทางวิชาการ เป็นการช่วยให้ครูมีความก้าวหน้า
ในวิชาชีพ อันเป็นวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญอีกอย่างหนึ่งของการนิเทศการศึกษา ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้ครู
ศึกษาค้นคว้าและพัฒนาการเรียนการสอน 
   11. การส่งเสริมให้ครูได้ศึกษาต่อ เป็นการส่งเสริมให้ครูมีความเจริญก้าวหน้า  
เพราะเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ทักษะและประสบการณ์ เพื่อเกิดประโยชน์ต่อการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนและการปฏิบัติงาน 
   12. การสังเกตการสอน เป็นการนิเทศที่มุ่งเน้นปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครู 
ในห้องเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยเหลือครูให้พัฒนาพฤติกรรมการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2546) ได้กล่าวถึงกิจกรรม 
การนิเทศภายใน ดังนี้ 
   1. การประชุมปฏิบัติการ เป็นการประชุมที่เน้นให้ผู้เข้าประชุมมีความรู้ความเข้าใจ
และทักษะ ทั้งด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติอย่างแท้จริง โดยสามารถน าไปพัฒนางานให้มีคุณภาพ
ขั้นตอนประกอบด้วย การเตรียมการประชุมโดยการวางแผนการประชุม การจัดสถานที่และสิ่งอ านวย
ความสะดวก การจัดเตรียมเอกสาร การเตรียมบุคลากร การประชุมปฏิบัติ การประเมินผล 
โดยการทดสอบความรู้ของผู้เข้าประชุมปฏิบัติ การประเมินผลส าเร็จของการประชุมปฏิบัติ 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานหลังการประชุมปฏิบัติการ 
   2. การระดมความคิด เป็นการประชุมเพ่ือรับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ปัญหา  
หรือข้อมูลใหม่ ๆ และความคิดริเริ่มต่าง ๆ ในการพัฒนางาน ขั้นตอนประกอบด้วย ประธาน 
หรือผู้ด าเนินการสร้างบรรยากาศเป็นกันเองกับสมาชิก เสนอประเด็นพิจารณาให้สมาชิกทราบ 
หรือตั้งค าถามให้ช่วยกันตอบให้สมาชิกตอบคนละ 1 ค าตอบต่อ 1 รอบ เมื่อตอบครบทุกคน  
หรือมากพอแล้วอาจให้ตอบเพ่ิม จนได้รับค าตอบครอบคลุมตามที่ต้องการรวบรวม จัดกลุ่มค า 
หรือข้อเสนอท่ีคล้ายคลึงกันเข้าด้วยกันและตัดข้อเสนอที่ไม่จ าเป็น สรุปเป็นประเด็นส าคัญ 
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   3. การศึกษาเอกสารทางวิชาการ เป็นการมอบหมายเอกสารให้ผู้รับการนิเทศ 
ไปศึกษาค้นคว้าเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แล้วน าความรู้นั้นมาถ่ายทอดให้แก่คณะครู ขั้นตอนประกอบด้วย 
การเตรียมรับการนิเทศจากการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา เลือกผู้รับการนิเทศจากการศึกษาข้อมูลที่
เป็นปัญหาส าคัญ มอบเอกสารทางวิชาการให้ผู้รับการนิเทศไปศึกษาค้นคว้า ผู้รับการนิเทศสรุปย่อ
ความรู้ที่ได้จากเอกสาร ผู้รับการนิเทศถ่ายทอดความรู้ ประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
การสอนของครูผู้รับการนิเทศหลังจากจากที่ถ่ายทอดความรู้ให้แก่คณะครู แล้วสรุปข้อมูลถ้าบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ควรยกย่องชมเชยผู้รับการนิเทศเป็นการสร้างขวัญก าลังใจ และควรหมุนเวียนให้
ผู้อื่นได้รับการนิเทศแบบเดียวกันบ้าง 
   4. การสนทนาวิชาการ เป็นการประชุมครูหรือกลุ่มผู้สนใจในเรื่องราวข่าวสาร
เดียวกันโดยก าหนดให้มีผู้น าสนทนาคนหนึ่งน าสนทนาในเรื่องที่กลุ่มสนใจ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติงาน เทคนิควิธีการแก่คณะครูในโรงเรียน ขั้นตอนประกอบด้วย 
การส ารวจปัญหาความต้องการในเรื่องราวข่าวสารที่สนใจร่วมกันหรือที่เป็นปัญหาร่วมกัน 
เลือกผู้น าสนทนาทางวิชาการก าหนดปฏิทินการสนทนาทางวิชาการ ก าหนดเวลาสนทนา  
ครั้งละ 30-45 นาที ประเมินผลจากการพัฒนาตนเองและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครู 
   5. การเยี่ยมนิเทศในชั้นเรียน เป็นการที่ผู้นิเทศพบและสังเกตการท างานของครู 
ในชั้นเรียน เพ่ือร่วมกันพัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ ขั้นตอนประกอบด้วย สร้างข้อตกลงในการ
เยี่ยมนิเทศในชั้นเรียน ผู้นิเทศเข้าเยี่ยมชั้นเรียนตามข้อตกลงที่ก าหนดร่วมกับครู วิเคราะห์ 
และสรุปผลร่วมกับครู น าผลที่ได้ไปปรับปรุงแก้ไขการท างาน 
   6. การศึกษาดูงาน เป็นการพาบุคลากรในสถานศึกษา ไปศึกษาค้นคว้าและเพ่ิมพูน
ประสบการณ์ในสถานที่ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาตนและพัฒนางานให้มีคุณภาพ ขั้นตอนประกอบด้วย  
การก าหนดวัตถุประสงค์ของการดูงาน ประสานงานกับหน่วยงานที่จะไปศึกษาดูงาน ควรใช้เวลา
ศึกษาดูงานให้นานพอสมควร หลังจากดูงานแล้วควรกลับไปสรุปแนวความคิดและวางแผนปรับปรุง
งานต่อไป 
   7. การสังเกตการสอน เป็นการจัดให้บุคคลที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการเรียน
การสอนมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในขณะที่ท าการสอน เพ่ือให้ครูสามารถพัฒนา 
หรือปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้ข้อมูลย้อนกลับจากการสังเกตการสอนของผู้นิเทศ  
ขั้นตอนประกอบด้วย การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้นิเทศ ปรึกษาหารือและการเตรียม
แผนการสอนสังเกตการสอน วิเคราะห์พฤติกรรมการสอนร่วมกัน เพ่ือน ามาปรับปรุงการจัดการเรียน
การสอน 
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   8. การให้ค าปรึกษาแนะน า เป็นการปรึกษากันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  
เพ่ือช่วยแก้ปัญหาทั้งด้านส่วนตัวและการปฏิบัติงานหรือช่วยแนะน าส่งเสริมให้การปฏิบัติงานประสบ
ความส าเร็จยิ่งขึ้น โดยสามารถด าเนินการได้ทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นรายกลุ่ม ประกอบด้วย 
การบอกวิธีแก้ปัญหาโดยตรง (Directive Counseling) การน าเสนอข้อมูลและให้โอกาสผู้รับ
ค าปรึกษาวิเคราะห์ปัญหาเอง (Non Directive Counseling) ให้ผู้รับค าปรึกษาเล่ารายละเอียดของ
ปัญหา ผู้นิเทศให้ก าลังใจและส่งเสริมความรู้บางโอกาส ท าให้ผู้รับค าปรึกษาวิเคราะห์และแก้ปัญหา
เองได้ การให้ค าปรึกษาในลักษณะประสม (Directive-Non Directive Counseling)  
เป็นการผสมผสานกันทั้ง 2 ลักษณะ ซึ่งจะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน และบางเรื่องสามารถ
ขอค าแนะน าโดยตรงได้ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับบุคลิกภาพและพ้ืนฐานที่แตกต่างกันของผู้รับค าปรึกษา 
   9. การอบรม เป็นการให้ครูเข้าศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมในวิชาชีพ เพื่อเป็นการ
กระตุ้นให้ครูมีความกระตือรือร้นทางวิชาการ และน าความรู้ความสามารถที่ได้จากการอบรมไปใช้
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ 2 ลักษณะคือการจัดอบรมครูภายในโรงเรียน 
โดยเชิญบุคลากรภายนอกมาเป็นวิทยากรหรือให้ครูในโรงเรียนที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะเรื่อง
เป็นวิทยากร และส่งครูไปรับการอบรมทางวิชาการที่หน่วยงานหรือสถาบันการศึกษาเป็นผู้จัด  
ขั้นตอนประกอบด้วยน าเสนอเรื่องท่ีจัดอบรม แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการอบรม เตรียมเอกสาร
วัสดุสถานที่ ด าเนินการอบรมตามตารางท่ีก าหนด ประเมินผลวิเคราะห์ รายงานผลการอบรม 
   10. การสัมมนา เป็นการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่สนใจ 
เพ่ือสรุปข้อคิดเห็นและหาแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกัน ขั้นตอนประกอบด้วย การคัดเลือกหัวข้อ
สัมมนาให้ตรงกับความสนใจและความต้องการของคณะครู เชิญวิทยากร เตรียมสถานที่วัสดุเอกสาร
สิ่งอ านวยความสะดวก ด าเนินการสัมมนา สรุปและประเมินผลติดตามผลการปฏิบัติงาน 
หลังการสัมมนา 
   11. การสาธิตการสอน เป็นกิจกรรมที่มุ่งให้ผู้ชมได้เห็นการด าเนินการคล้าย
สถานการณ์จริง โดยน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน เพ่ือให้ครูน าประโยชน์ที่
ได้จากการไปชมการสาธิตการสอนมาปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาตนเอง ขั้นตอน
ประกอบด้วยการศึกษาปัญหาส ารวจความต้องการ แจ้งวัตถุประสงค์ร่วมกันให้ผู้สาธิตการสอน 
และผู้ชมการสาธิตการสอนทราบ ผู้ชมการสาธิตการสอนศึกษาสังเกตกระบวนการขั้นตอนเทคนิค
วิธีการสอนรูปแบบต่าง ๆ จดบันทึกไว้ และน ากระบวนการเทคนิควิธีการสอนที่ได้จากการสาธิต 
การสอนมาอภิปรายสรุปผลประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน ติดตามผลการปฏิบัติงานของครู
ผู้ชมการสาธิตการสอน 
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 7. บทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศ 
  วัชรา เล่าเรียนดี (2553) กล่าวว่า ผู้นิเทศหรือผู้ท าหน้าที่นิเทศมีบทบาท 
และภาระหน้าที่หลายอย่าง ถึงแม้ว่างานในหน้าที่หลักคือ การช่วยเหลือแนะน าส่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและคุณภาพการสอนแต่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพการสอนต้อง
เกี่ยวข้องกับงาน องค์ประกอบต่าง ๆ หลายด้านและบุคลากรหลายฝ่าย จึงมีนักการศึกษาก าหนด
บทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศไว้ต่าง ๆ กันดังนี้ 
   โอลิวา และพอลัส (Oliva and Pawlas, 1997) ได้ก าหนดบทบาทผู้นิเทศไว้ 
4 ประการ คือ 
    1. บทบาทผู้ประสานงาน (Coordinator) ซึ่งคอยประสานโปรแกรมต่าง ๆ  
ในแต่ละระดับและช่วยครูให้ตระหนักถึงปัญหาของกันและกัน 
    2. บทบาทท่ีปรึกษา (Consultant) เป็นที่ปรึกษาให้แก่ครูเป็นรายบุคคล 
และเป็นกลุ่มที่ต้องการค าแนะน า 
    3. บทบาทผู้น ากลุ่ม (Group Leader) เป็นผู้ที่รู้วิธีที่จะท างานร่วมกับกลุ่ม 
ให้ประสบผลส าเร็จ และท าให้กลุ่มท างานให้ส าเร็จ 
    4. บทบาทผู้ประเมิน (Evaluator) เป็นผู้ที่ช่วยครูประเมินผลการสอน  
ประเมินหลักสูตร และประเมินตัวเอง 
   นอกจากนั้นผู้นิเทศยังต้องเป็นผู้ที่ท าหน้าที่อ่ืน ๆ อีก ดังนี้คือ 
    1. เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน คือ เป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการสอน 
อย่างน้อยวิธีที่ดีที่สุดหนึ่งวิธี 
    2. เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสตูร คือ เป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักสูตร 
และวิธีปรับปรุงหลักสูตร 
    3. เป็นผู้สื่อสาร สื่อความหมาย คือ เป็นผู้ที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ 
กับความคิดเห็นของครูและเป็นผู้น าที่ดี 
    4. เป็นผู้จัดการ คือ เป็นผู้ที่มีทักษะในการคิดโปรแกรมท่ีมีประโยชน์ส าหรับครู 
    5. เป็นผู้คอยกระตุ้น คือ เป็นผู้ที่คอยแนะน าความคิดเห็นให้ครูได้พิจารณา 
    6. เป็นผู้จัดการในการช่วยครูบรรจุใหม่ คือ เป็นผู้ที่รับผิดชอบในการช่วยเหลือครู
บรรจุใหม่ที่ไม่คุ้นเคยกับโรงเรียนและชุมชน 
    7. เป็นนักประชาสัมพันธ์กับชุมชน คือ เป็นผู้เผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ของโรงเรียน
ให้ชุมชนทราบ 
    8. เป็นนักวิจัย เป็นผู้ที่น าผลการวิจัยมาให้ครูใช้และด าเนินการวิจัย 
โดยเฉพาะการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
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    9. เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือ เป็นตัวเร่งหรือตัวน าการเปลี่ยนแปลง 
โดยการช่วยให้ครูมีการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงพัฒนา 
    10. เป็นครูต้นแบบ คือ เป็นผู้ที่สามารถสาธิตวิธีสอนที่มีประสิทธิภาพแก่ครู 
และสามารถสอนและแนะน าครูได้ 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้นิเทศการสอนมีหน้าที่ช่วยเหลือสนับสนุนครู 
ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตลอดจนพัฒนาหลักสูตร รวมทั้งเป็นผู้ช่วย
ประสานงานระหว่างโรงเรียนกับชุมชนหรือหน่วยงานอื่น และต้องเป็นต้นแบบและเป็นที่ปรึกษาให้แก่
บุคลากรอ่ืน ๆ ด้วย 
 8. กระบวนการนิเทศภายใน 
  กระบวนการนิเทศภายใน หมายถึง ขั้นตอนในการด าเนินการการนิเทศภายในโรงเรียน  
เป็นกระบวนการที่มีแบบแผนขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ Glattorn (1984), Harris 
(1985), Allen (1982), Acheson and Gall (2003), Copeland and Boyan (1978), ชารี มณีศรี 
(2542), สงัด อุทรานันท์ (2548) และวัชรา เล่าเรียนดี (2552) มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งกระบวนการในการนิเทศภายในที่จะใช้เป็นองค์ประกอบหลักของแนวทางการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   Glattorn (1984) ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนการด าเนินการนิเทศภายในไว้ 
8 ขั้นตอน ไดแก  
    1. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
    2. การวางแผนปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนร่วมกับครู 
    3. การวางแผนการสังเกตการสอน 
    4. การสังเกตการสอน 
    5. การวิเคราะห์กระบวนการเรียนรู้และกระบวนการสอน 
    6. การวางแผนก าหนดยุทธวิธีการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ 
    7. การประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ เกี่ยวกับเรื่องที่น่าสนใจจะปรับปรุงหรือพัฒนา
    8. การวางแผนการสังเกตในการด าเนินการสอนครั้งต่อไป 
   Harris (1985) ได้เสนอขั้นตอนการนิเทศไว้ 6 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
    1. การประเมินสภาพการท างาน เป็นกระบวนการศึกษาถึงสภาพต่าง ๆ  
เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ือเป็นตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีขั้นตอนย่อยดังนี้ 
     1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาธรรมชาติและความสัมพันธ์ของเรื่องต่าง ๆ 
     1.2 การสังเกตสิ่งรอบตัวอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
     1.3 การทบทวนและตรวจสอบสิ่งรอบตัวอย่างตั้งใจ 
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     1.4 การวัดพฤติกรรมการท างาน 
     1.5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน 
    2. การจัดล าดับความส าคัญของงาน เป็นกระบวนการก าหนดความส าคัญของ
งานตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์และกิจกรรมตามล าดับความส าคัญ ซึ่งประกอบด้วย 
     2.1 การก าหนดเป้าหมาย 
     2.2 การก าหนดวัตถุประสงค์เฉพาะ 
     2.3 การก าหนดทางเลือก 
     2.4 การจัดล าดับความส าคัญของงาน 
    3. การออกแบบวิธีการท างาน เป็นกระบวนการวางแผนโครงการ เพ่ือก่อให้เกิด
ความเปลี่ยนแปลง โดยประกอบด้วยขั้นตอนต่อไปนี้ 
     3.1 การจัดสายงาน เป็นการจัดส่วนประกอบต่าง ๆ ของงานให้สัมพันธ์กัน 
     3.2 การหาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือหลักการต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติ 
     3.3 การเตรียมการส่วนต่าง ๆ ให้พร้อมส าหรับการท างาน 
     3.4 การจัดระบบการท างาน 
     3.5 การก าหนดแผนในการท างาน 
    4. การจัดสรรทรัพยากร เป็นกระบวนการก าหนดทรัพยากรต่าง ๆ  
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน ซึ่งประกอบไปด้วยงานต่อไปนี้ 
     4.1 การก าหนดทรัพยากรที่ต้องใช้ความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ 
     4.2 การจัดสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ 
     4.3 การก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นจะต้องใช้ส าหรับความมุ่งหมายเฉพาะ 
     4.4 การมอบหมายบุคลากรให้ท างานในแต่ละโครงการหรือแต่ละเป้าหมาย 
    5. การประสานงาน เป็นกระบวนการที่เก่ียวข้องกับเวลา งาน วัสดุ อุปกรณ์  
และสิ่งอ านวยความสะดวกทุก ๆ อย่าง เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผล ซึ่งประกอบไปด้วย 
     5.1 การประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ให้ด าเนินการไปด้วยความราบรื่น 
     5.2 การสร้างความกลมกลืนและความพร้อมเพรียงกัน 
     5.3 การปรับการท างานในส่วนต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพให้มากที่สุด 
     5.4 การก าหนดเวลาในแต่ละช่วง 
     5.5 การสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดข้ึน 
    6. การอ านวยการ เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติเพ่ือให้เกิดสภาพที่
เหมาะสมที่จะสามารถบรรลุผลแห่งการเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุด ซึ่งประกอบไปด้วย 
     6.1 การแต่งตั้งบุคลากร 
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     6.2 การก าหนดแนวทางหรือกฎเกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
     6.3 การก าหนดระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลา หรือปริมาณงาน 
     6.4 การแนะน าการปฏิบัติงาน 
   Allen (1982) กล่าวถึงกระบวนการในการด าเนินการนิเทศว่าประกอบด้วย  
5 กระบวนการ ที่เรียกว่า POLCA ได้แก่ 
    1. กระบวนการวางแผน เป็นกระบวนการในการคิดว่าจะท าอะไรบ้าง 
ก าหนดแผนงานว่าจะท าท่ีไหน เมื่อไหร่ ก าหนดจุดประสงค์ในการท างาน คาดคะเนผลในการท างาน 
พัฒนากระบวนการท างาน วางแผนงานในการท างาน 
    2. กระบวนการจัดสายงาน เป็นกระบวนการจัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานตามแผน
ที่วางไว้ ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการท างาน ประสานงานกับบุคลากรต่าง ๆ ส าหรับการด าเนินงาน  
มอบหมายให้บุคลากรฝ่ายต่าง ๆ จัดการประสานสัมพันธ์ระหว่างผู้ท างาน จัดท าโครงการในการ
ปฏิบัติงาน จัดท าภาระหน้าที่ของบุคลากรและพัฒนานโยบายในการท างาน 
    3. กระบวนการน า เป็นกระบวนการน าบุคคลต่าง ๆ ในการท างานนั้น 
ซึ่งประกอบไปด้วยการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ให้ค าปรึกษาแนะน า สร้างแรงจูงใจในการท างาน 
ท าการสื่อสารเพ่ือความเข้าใจในขณะท างาน ริเริ่มการท างาน แนะน าการท างาน อธิบายขั้นตอน 
การท างาน และสาธิตการท างาน 
    4. กระบวนการก ากับควบคุม เป็นกระบวนการในการควบคุมปฏิบัติงานที่
ประกอบไปด้วย การช่วยแก้ไขการท างานที่ไม่ถูกต้องว่ากล่าวตักเตือนในสิ่งที่ผิด กระตุ้นให้ปฏิบัติงาน 
และสร้างเกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
    5. กระบวนการประเมินผลการท างาน ประกอบด้วย การตรวจสอบ 
ผลการปฏิบัติงานระหว่างการปฏิบัติและภายหลังการปฏิบัติ โดยพิจารณาตัดสินผลการปฏิบัติงาน 
วัดผลและประเมินพฤติกรรมในการปฏิบัติงานและท าการวิจัยผลการปฏิบัติงาน 
   Acheson and Gall (2003) กล่าวถึง กระบวนการในการด าเนินการนิเทศว่า
ประกอบด้วย 3 กระบวนการ ได้แก่ 
    1. จัดประชุมเพ่ือวางแผน โดยผู้นิเทศกับครูผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้ครูได้มีโอกาส
เสนอความต้องการ ประเด็นที่สนใจจะปรับปรุงพัฒนา และความมุ่งหวังที่จะพัฒนา บทบาทของ 
ผู้นิเทศในขั้นตอนนี้ก็คือ ช่วยให้ครูเข้าใจในเรื่องที่ครูสนใจ ให้ครูได้มองเห็นภาพการสอนของตน 
ในปัจจุบัน ร่วมกันพิจารณาเทคนิคใหม่ ๆ ที่ครูสนใจจะน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการเรียน 
การสอน 
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    2. การสังเกตการสอน การสังเกตการสอนต้องด าเนินการด้วยกระบวนการที่มี
การวางแผน ก าหนดแนวทางและวิธีการสังเกตการสอนที่เหมาะสม เวลาที่จะท าการสังเกตการสอน
ในชั้นเรียน และวิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
    3. การประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับ ขั้นตอนนี้ผู้นิเทศและครูประชุมพร้อมกัน 
เพ่ือวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน และร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางแก้ไข 
   Copeland and Boyan (1978) ได้น าเสนอกระบวนการการนิเทศ 4 ขั้นตอน  
    1. การประชุมก่อนการสังเกตการสอน เพื่อพิจารณาระบุเรื่องหรือพฤติกรรมที่
ควรปรับปรุงพัฒนา ก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมที่ต้องการปรับปรุงพัฒนา เลือกหรือสร้างเครื่องมือ
สังเกตการสอนที่สอดคล้องกับพฤติกรรมหรือเรื่องที่จะปรับปรุงพัฒนา   
    2. การสังเกตการสอน คือ การสังเกตพฤติกรรมที่ก าหนดหรือกระบวนการสอน 
ที่ก าหนดจากข้ันตอนแรก ท าการบันทึกข้อมูลพฤติกรรมหรือกระบวนการสอนโดยใช้เครื่องมือที่
เหมาะสม 
    3. การวิเคราะห์ของมูลจากการสังเกตการสอน โดยผู้นิเทศวิเคราะห์เองหรือ
ร่วมกับผู้รับการนิเทศ พิจารณาพฤติกรรมที่ปฏิบัติหรือขั้นตอนกระบวนการสอน สิ่งใดเรื่องใด 
ควรคงไว้หรือควรปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้ดีขึ้น  
    4. การประชุมภายหลังการสังเกตการสอน เป็นขั้นตอนการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ที่เก่ียวกับผลการสังเกตและบันทึกข้อมูลจากการสังเกตการสอน ในขณะเดียวกันควรกระตุ้นให้ครู
มองเห็น ยอมรับผลที่ได้จากการสังเกตการสอน โดยผู้นิเทศกับครูรวมกันพิจารณายุทธวิธีในการ
ปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาพฤติกรรมการสอน เพ่ือให้ส่งผลถึงพัฒนาการการเรียนรู้ของนักเรียน    
   ชารี มณีศรี (2542) กลา่วว่า กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกิจกรรมส าคัญ 
มีลักษณะเป็นขั้นตอนปฏิบัติการทั้งด้านกระบวนการบริหาร กระบวนการนิเทศและกระบวนการเรียน
การสอนควบคู่กันไปอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
    1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 
    2. การวางแผน 
    3. การปฏิบัติการนิเทศ 
    4. การประเมินผล 
   สงัด อุทรานันท์ (2548) ได้น าเสนอกระบวนการนิเทศท่ีสอดคล้องกับ 
สภาพสังคมไทย 5 ขั้นตอน เรียกว่า “PIDRE” ดังนี้ 
    1. การวางแผน (P-Planning) เป็นขั้นตอนท่ีผู้บริหาร ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
จะท าการประชุมปรึกษาหารือ เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศ 
รวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้น 
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    2. ให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing-I) เป็นขั้นตอนของการให้ความรู้ 
ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่ามีข้ันตอนและต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง 
    3. การด าเนินการนิเทศ (Doing-D) ปะกอบด้วยการปฏิบัติงาน 3 ลักษณะ คือ
การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ การปฏิบัติงานของผู้ให้การนิเทศ และการปฏิบัติงานของผู้สนับสนุน
การนิเทศ  
    4. การสร้างเสริมขวัญก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ (Reinforcing-R) เป็นขั้นตอน
ของการเสริมแรงของผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
    5. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) เป็นขั้นตอนท่ีผู้นิเทศน า การ
ประเมินผลการด า เนินงานที่ผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศ  
   วัชรา เล่าเรียนดี (2552) กล่าวถึงการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือปรับปรุง 
และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
    1. ขั้นตอนที่ 1 การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Pre-observation 
Conference) เป็นการประชุมปรึกษาหารือระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนก่อนการสังเกตการสอน 
ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
     1.1 ผู้นิเทศพูดปรึกษาหารือกับผู้สอนเกี่ยวกับประเด็นที่น่าสนใจ 
หรือประเด็นที่เป็นปัญหาในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้มองเห็นชัดเจนเกี่ยวกับพฤติกรรม 
การสอนหรือพฤติกรรมการเรียนที่เป็นปัญหาและที่เกิดขึ้นในห้องเรียน 
     1.2 เป็นขั้นตอนการตกลงกันในเรื่องพฤติกรรมที่จะสังเกตในห้องเรียน 
ร่วมกันก าหนดเกณฑ์มาตรฐานของพฤติกรรมที่ใช้ได้หรือต้องปรับปรุง ถ้าผู้นิเทศหรือครูไม่ได้พูดคุย
หรือปรึกษาหารือเกี่ยวกับประเด็นที่เป็นปัญหาก่อน ผู้นิเทศก็จะก าหนดเกณฑ์ท่ีเป็นพ้ืนฐานของ
พฤติกรรมที่เกิดข้ึนในห้องเรียนเพื่อจะบันทึกได้ตรง แต่ถ้าครูและผู้นิเทศได้พูดจาตกลงกันก่อนแล้ว
เกี่ยวกับประเด็นที่เป็นปัญหาในขั้นตอนที่สองนี้ ก็จะต้องพยายามนิยามพฤติกรรมนั้นให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
เพ่ือจะได้หาแนวทางแก้ไขจุดที่เป็นปัญหานั้น แต่ในขั้นตอนนี้ ทั้งผู้นิเทศและครูจะต้องช่วยกันก าหนด
เกณฑ์มาตรฐานพ้ืนฐาน การปฏิบัติที่ครูควรจะปฏิบัติได้ 
     1.3 เป็นขั้นตอนการเลือกเครื่องมือ หรือสร้างเครื่องมือในการสังเกตการสอน 
โดยที่ผู้นิเทศอาจจะเสนอเครื่องมือในการสังเกตการสอนในชั้นเรียน ให้ครูได้รับรู้ที่จะใช้ในการเก็บ
บันทึกข้อมูลพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ก าหนดและเกี่ยวข้องกับประเด็นที่เป็นปัญหาและเกิดข้ึนในห้องเรียน 
    2. ขั้นตอนที่ 2 การสังเกตการสอน (Observation) เป็นการสังเกตพฤติกรรม
การสอนที่ได้ตกลงกันไว้ โดยที่ผู้นิเทศจะด าเนินการสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 
ตั้งแต่ต้นจนจบหรือในช่วงเวลาที่เหมาะสมตามที่ตกลงกันไว้ระหว่างครูและผู้นิเทศ โดยใช้เครื่องมือที่
ได้เลือกหรือสร้างขึ้น ท าการบันทึกข้อมูลจากการสังเกต 
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    3. ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตการสอน (Analysis)  
เป็นการวิเคราะห์จากการสังเกตการสอน และระบุที่ต้องแก้ไขปรับปรุงหรือคงไว้ ซึ่งประกอบด้วย
ขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอนดังนี้ 
     3.1 การวิเคราะห์ผลจากการสังเกตการสอน ผู้นิเทศรวบรวม เรียบเรียงข้อมูล
ที่ได้จากการสังเกตการสอนให้ชัดเจน เข้าใจง่าย พร้อมที่จะน าเสนอให้ครูผู้สอนทราบ โดยที่ผู้นิเทศ
จะต้องจัดการเก็บข้อมูลนั้นอย่างสมบูรณ์ที่สุด แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้ครูเข้าใจอย่าง
ชัดเจน แต่ไม่ควรให้ความคิดเห็นส่วนตัวเชิงประเมินผลหรือวิพากษ์วิจารณ์การปฏิบัติงานของครูเพียง
เพ่ือเสนอให้ครูทราบว่า จากการสังเกตการสอนนั้น พฤติกรรมที่บันทึกออกมาตามที่เห็นและร่วมกัน
คิดพิจารณาจุดที่ต้องแก้ไขเปลี่ยนแปลง หรือคงไว้หลังจากที่ครูยอมรับความเป็นจริงที่เกิดขึ้น    
     3.2 การร่วมพิจารณาพฤติกรรมที่จะต้องคงไว้ หรือเปลี่ยนแปลงจากการ
วิเคราะห์ผลของการสังเกต ซึ่งผู้นิเทศจะพิจารณาพฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งดีอยู่แล้วและควรคงไว้  
และพฤติกรรมการสอนที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อจะได้แก้ปัญหาการสอนของครู โดยผู้นิเทศจะต้อง
วางแผนยุทธวิธีในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาดังกล่าว ซึ่งอาจจะพิจารณาร่วมกับครู  
    4. ขั้นตอนที่ 4 การประชุมหลังการสังเกตการสอน (Post-observation 
Conference) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการนิเทศการสอนก่อนที่จะมีการด าเนินกระบวนการ
ซ้ า ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
     4.1 การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูผู้สอนเกี่ยวกับผลการสังเกตการสอน 
ในขั้นตอนนี้ผู้นิเทศจะทบทวนข้อตกลงต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นปัญหาในการสอนของครูและวิธีการ
ที่ได้มาซึ่งข้อมูลดังกล่าว ซึ่งข้อมูลนี้จะได้มาจากการสังเกตการสอนของผู้นิเทศเอง การน าเสนอข้อมูล
ย้อนกลับแก่ครู จะต้องเป็นไปในลักษณะที่พยายามท าให้ครูเข้าใจและกระตุ้น ส่งเสริมให้ครูได้ท าการ
พิจารณาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง แม้ว่าผู้นิเทศจะต้องท าการวิเคราะห์มาแล้วก็ตาม แต่ผลการ
วิเคราะห์ของผู้นิเทศจะยังไม่น าเสนอให้ครูทราบ แต่จะใช้วิธีน าและฝึกให้ครูได้ใช้ข้อมูลจากการสังเกต
มาสรุปผลของประเด็นที่เป็นปัญหาหรือท่ีต้องแก้ไขด้วยตัวเองให้ได้ 
     4.2 การพิจารณายุทธวิธีการแก้ปัญหาของครู โดยผู้นิเทศจะให้ผู้ช่วยแนะน า
หรือชี้น าวิธีการปรับปรุงและพัฒนา ทั้งคู่จะร่วมกันปรับปรุงและพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ คือ 
1) พฤติกรรมการสอนที่เหมาะสมควรแก่การคงไว้ 2) พฤติกรรมการสอนที่ไม่ถูกต้อง ควรต้องปรับปรุง
แก้ไข 3) ยุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหา และ  
4) การด าเนินการตามกระบวนการนิเทศการสอนอีกครั้ง (Recycle) โดยการด าเนินการตาม
กระบวนการนิเทศการสอนอีกครั้ง (Recycle) เป็นเรื่องที่ควรปฏิบัติเมื่อปรากฏว่าครูมีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาแต่ปัญหาการสอนยังคงเกิดขึ้นอยู่ ดังนั้นการด าเนินการตาม
กระบวนการนิเทศควรมีการปฏิบัติซ้ าอีกครั้งโดยเน้นประเด็นปัญหาเดิม แต่เครื่องมือในการสังเกต 
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การสอนก็ควรจะต้องปรับเปลี่ยนด้วยผู้นิเทศและครูควรร่วมกันปฏิบัติตามทุกข้ันตอนของ
กระบวนการ เพ่ือช่วยกันแก้ปัญหาในการสอนของครู  
   จากแนวคิดข้างต้น  ผู้วิจัยได้จัดท าตารางแสดงความถ่ีของรายการแนวคิดเกี่ยวกับ
ขั้นตอนในการนิเทศภายใน เพ่ือสังเคราะห์ออกมาเป็นองค์ประกอบของการนิเทศภายใน   
 

ตาราง 1 องค์ประกอบการนิเทศภายใน 
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1. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี /        1 

2. การวางแผน / / / /  / /  6 
3. การวิเคราะห์กระบวนการสอน /        1 

4. การก าหนดยุทธวิธีการประชุมหารือ /        1 

5. การประชุมเก่ียวกับเรื่องที่จะพัฒนา /        1 
6. การวางแผนสังเกตการสอนครั้งต่อไป /        1 

7. การประเมินสภาพการท างาน   /    /   2 

8. การจัดล าดับความส าคัญของงาน  /       1 
9. การจัดสรรทรัพยากร  /       1 

10. การประสานงาน  /       1 

11. การอ านวยการ  / /      2 
12. การจัดสายงาน   / /      2 

13. การน า   /      1 
14. การก ากับควบคุม  / /      2 

15. การประเมินผลการท างาน   /   / /  3 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

 
นักวิชาการ 
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คว
าม

ถี่ 

16. การประชุมก่อนสังเกตการสอน       /   / 2 

17. การสังเกตการสอน   /   / /   / 4 

18. การวิเคราะห์การสังเกตการสอน /    /   / 3 

19. การให้ข้อมูลย้อนกลับ    / /   / 3 

20. การสร้างเสริมขวัญก าลังใจ       /  1 

21. การปฏิบัติการนิเทศ      / /  2 

22. การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ       /  1 

 
 จากข้อมูลในตาราง 1 ผู้วิจัยเลือกรายการแนวคิดท่ีมีความถี่ตั้งแต่ 3 ขึ้นไป โดยหาก 
รายการแนวคิดใดที่คัดเลือกมามีนิยามเชิงปฏิบัติการลักษณะเดียวกันกับข้ออื่น ๆ จะพิจารณา
คัดเลือกไว้ให้เหลือเพียงรายการเดียว จากนั้นน ามาก าหนดเป็นองค์ประกอบของการนิเทศภายใน  
4 องค์ประกอบ คือ การวางแผน การสังเกตการสอน การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  
และการให้ข้อมูลย้อนกลับ ดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบของการนิเทศภายใน 
 

 ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบของการนิเทศภายในแต่ละองค์ประกอบมาท าการศึกษา 
เพ่ือน าไปสังเคราะห์กับคุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือก าหนดตัวชี้วัด ดังนี้ 
  1. การวางแผน  
   การวางแผนเป็นกระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์และสิ่งที่จะต้องกระท า 
เพ่ือที่จะท าให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ที่ก าหนด การวางแผนเป็นการตัดสินใจล่วงหน้าเกี่ยวกับงานท่ีจะ
ท าในอนาคตเป็นการคิด วิเคราะห์ และตัดสินใจก่อนลงมือกระท า การวางแผนจึงมีลักษณะเป็นการ
คิดเชื่อมโยงจากปัจจุบันที่เป็นอยู่ไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางที่ต้องการ โดยในส่วนของการวางแผน 
เพ่ือด าเนินการนิเทศภายใน พบว่ามีนักการศึกษาได้น าเสนอแนวคิดท่ีหลายหลาก ดังนี้ 
    สงัด อุทรานันท์ (2548) ได้กล่าวว่า การวางแผน (P-Planning) เป็นขั้นตอนท่ี
ผู้บริหาร ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศจะท าการประชุมปรึกษาหารือ เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหา 
และความต้องการจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศรวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติเกี่ยวกับการนิเทศที่จะ
จัดขึ้น 
    Copeland and Boyan (1978) กล่าวว่า ก่อนด าเนินการสังเกตการสอน 
ต้องมีการประชุมวางแผน เพ่ือพิจารณาระบุเรื่องหรือพฤติกรรมที่ควรปรับปรุงพัฒนา ก าหนด
มาตรฐานพฤติกรรมที่ต้องการปรับปรุงพัฒนา เลือกหรือสร้างเครื่องมือสังเกตการสอนที่สอดคล้องกับ
พฤติกรรมหรือเรื่องที่จะปรับปรุงพัฒนา   
    Acheson and Gall (2003) กล่าวถึง การวางแผนว่า ควรด าเนินการจัดประชุม
เพ่ือวางแผนโดยผู้นิเทศกับครูผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้ครูได้มีโอกาสเสนอความต้องการ ประเด็นที่สนใจ
จะปรับปรุงพัฒนา และความมุ่งหวังที่จะพัฒนา บทบาทของผู้นิเทศในข้ันตอนนี้ก็คือ ช่วยให้ครูเข้าใจ
ในเรื่องที่ครูสนใจ ให้ครูได้มองเห็นภาพการสอนของตนในปัจจุบัน ร่วมกันพิจารณาเทคนิคใหม่ ๆ 
ที่ครูสนใจจะน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 

องค์ประกอบการนิเทศภายใน 

การวางแผน 

การสังเกตการสอน 

การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 

การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
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    Allen (1982) กล่าวว่า กระบวนการวางแผน เป็นกระบวนการในการคิดว่าจะท า
อะไรบ้าง ก าหนดแผนงานว่าจะท าที่ไหน เมื่อไหร่ ก าหนดจุดประสงค์ในการท างาน คาดคะเนผล 
ในการท างาน พัฒนากระบวนการท างาน วางแผนงานในการท างาน 
    สันติ บุญภิรมย์ (2552) กล่าวว่า การวางแผนเป็นขั้นตอนเริ่มแรกของการนิเทศ
การศึกษา ซึ่งการวางแผนเป็นการคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าว่าจะท าอะไร ที่ไหน อย่างไร ใครเป็นคนท า
และท าไปท าไม ส าหรับการวางแผนในการนิเทศ ประกอบไปด้วย การก าหนดวันเวลา สถานที่ 
จัดท าโครงการ ให้เกิดความชัดเจน 
    วัชรา เล่าเรียนดี (2552) กล่าวว่า การประชุมก่อนการสังเกตการสอน  
(Pre-observation Conference) เป็นการประชุมปรึกษาหารือระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนก่อน 
การสังเกตการสอน เพ่ือปรึกษาหารือกับผู้สอนเกี่ยวกับประเด็นที่น่าสนใจ หรือประเด็นที่เป็นปัญหา
ในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้มองเห็นชัดเจนเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนหรือพฤติกรรมการเรียน
ที่เป็นปัญหาและที่เกิดขึ้นในห้องเรียน เป็นขั้นตอนการตกลงกันในเรื่องพฤติกรรมที่จะสังเกตใน
ห้องเรยีน ร่วมกันก าหนดเกณฑ์มาตรฐานของพฤติกรรมที่ใช้ได้หรือต้องปรับปรุง ถ้าผู้นิเทศหรือครู
ไม่ได้พูดคุยหรือปรึกษาหารือเกี่ยวกับประเด็นที่เป็นปัญหาก่อน ผู้นิเทศก็จะก าหนดเกณฑ์ที่เป็น
พ้ืนฐานของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในห้องเรียนเพ่ือจะบันทึกได้ตรง แต่ถ้าครูและผู้นิเทศได้พูดจาตกลงกัน
ก่อนแล้วเกี่ยวกับประเด็นที่เป็นปัญหาในขั้นตอนที่สองนี้ ก็จะต้องพยายามนิยามพฤติกรรมนั้นให้
ชัดเจนยิ่งขึ้น เพ่ือจะได้หาแนวทางแก้ไขจุดที่เป็นปัญหานั้น แต่ในขั้นตอนนี้ ทั้งผู้นิเทศและครูจะต้อง
ช่วยกันก าหนดเกณฑ์มาตรฐานพื้นฐานการปฏิบัติที่ครูควรจะปฏิบัติได้ นอกจากนี้ยังเป็นขั้นตอน 
การเลือกเครื่องมือ หรือสร้างเครื่องมือในการสังเกตการสอน โดยที่ผู้นิเทศอาจจะเสนอเครื่องมือใน
การสังเกตการสอนในชั้นเรียน ให้ครูได้รับรู้ที่จะใช้ในการเก็บบันทึกข้อมูลพฤติกรรมต่าง ๆ  
ที่ก าหนดและเกี่ยวข้องกับประเด็นที่เป็นปัญหาและเกิดข้ึนในห้องเรียน 
    เมื่อท าการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนในการด าเนินการนิเทศภายใน
จากนักวิชาการข้างต้น พบว่า การวางแผนในการด าเนินการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ จะเป็นไปในรูปแบบของการประชุมหารือ เพื่อให้ได้มาซึ่งโครงการนิเทศ 
ประเด็นที่ต้องการพัฒนา ปัญหาที่ต้องการแก้ไข มาตรฐานของการปฏิบัติการสอนที่ต้องการ  
เครื่องมือที่จะใช้ในการสังเกตการสอน ตารางวันเวลาและสถานที่ในการสังเกตการสอน    
  2. การสังเกตการสอน 
   การสังเกตการสอน หมายถึง การจัดให้บุคคลหนึ่งที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 
การเรียนการสอนมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในขณะท าการสอน การสังเกตการสอน 
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษารวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับระบบพฤติกรรมการเรียนการสอนทั้งของครู 
และนักเรียน ตลอดจนวัสดุอุปกรณ์และสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในชั้นเรียนระหว่างที่มีกิจกรรม 
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การเรียนการสอน เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และพิจารณาก าหนดยุทธวิธีการสอนและพัฒนา
พฤติกรรมการสอนของครู แบ่งได้ 2 แบบ คือ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
คือ การที่ผู้สังเกตท าตัวให้เป็นสมาชิกในห้องเรียน คลุกคลี และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนจะช่วย
ให้ได้ข้อเท็จจริงมากที่สุด และแบบที่สองคือ การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non- Participant 
Observation) คือ การที่ผู้สังเกตท าการสังเกตโดยไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในชั้นเรียน กล่าวคือ 
ไม่ได้ท าการสอนและไม่ได้เรียนเหมือนผู้เรียน  โดยมีนักการศึกษาได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการสังเกต
การสอนไว้ ดังนี้ 
   Acheson and Gall (2003) กล่าวว่า การสังเกตการสอนต้องด าเนินการด้วย
กระบวนการที่มีการวางแผน ก าหนดแนวทางและวิธีการสังเกตการสอนที่เหมาะสม เวลาที่จะท าการ
สังเกตการสอนในชั้นเรียน และวิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
   Copeland and Boyan (1978) กล่าวว่า การสังเกตการสอน คือ การสังเกต
พฤติกรรมที่ก าหนดหรือกระบวนการสอนที่ก าหนดจากขั้นตอนแรก ท าการบันทึกข้อมูลพฤติกรรม
หรือกระบวนการสอนโดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสม 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2552) กล่าวว่า การสังเกตการสอน (Observation)  
เป็นการสังเกตพฤติกรรมการสอนที่ได้ตกลงกันไว้ โดยที่ผู้นิเทศจะด าเนินการสังเกตการณ์จัดการเรียน
การสอนในห้องเรียน ตั้งแต่ต้นจนจบหรือในช่วงเวลาที่เหมาะสมตามที่ตกลงกันไว้ระหว่างครู 
และผู้นิเทศ โดยใช้เครื่องมือที่ได้เลือกหรือสร้างขึ้น ท าการบันทึกข้อมูลจากการสังเกต 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2541) กล่าวว่า การสังเกตการสอนไม่ใช่เพียงแค่การไปดู  
แต่ต้องมีการเตรียมการเบื้องต้นตามที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมาย เนื่องจากสิ่งที่สังเกตได้ในห้องเรียนมี
มากมายจึงต้องเลือกประเด็น โดยเพื่อให้การสังเกตการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้สังเกตการสอนต้องค านึงถึงหลักการในการสังเกตการสอน ดังต่อไปนี้ 
    1. ต้องรอบรู้ในสิ่งที่จะสังเกต โดยศึกษาข้อมูลนั้น ๆ มาก่อนล่วงหน้า 
    2. มีจุดมุ่งหมายในการสังเกตที่แน่นอน มีขอบเขตเรื่อง และระยะเวลาสังเกต 
    3. มีระบบในการสังเกตที่ดี มีความตั้งใจ ไม่สังเกตแต่เพียงผิวเผิน 
    4. ท าให้เป็นเชิงปริมาณเพ่ือสะดวกต่อการแปลความหมาย 
    5. บางเรื่องต้องท าการสังเกตหลายครั้งเพ่ือหาข้อสรุป 
    6. วางตัวเป็นกลางไม่ล าเอียงบันทึกเหตุการณ์ตามการรับรู้ 
   นอกจากนี ้ผู้นิเทศต้องมีเครื่องมือในการสังเกตการสอนที่มีคุณภาพ และครอบคลุม
ประเด็นการสังเกต เช่น  
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    1. เครื่องมือสังเกตกระบวนการสอนของครู สร้างข้ึนเพ่ือใช้ในการก าหนด
พฤติกรรมการสอนของครู สาระส าคัญประกอบด้วย พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับความพร้อมในการเรียน 
การใช้ความรู้ใหม่ การใช้สื่อการสอน การตรวจสอบความรู้ การควบคุมและการเสริมแรง เป็นต้น 
    2. เครื่องมือสังเกตพฤติกรรมทางวาจา เป็นเครื่องมือที่สร้างขึ้นเพ่ือใช้บันทึก
พฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธ์ทางการพูดระหว่างครูกับนักเรียนในลักษณะต่าง ๆ ซึ่งอาจเป็นการพูด 
เพ่ืออธิบายชี้แจงแสดงเหตุผล พูดเพ่ือเสริมแรง เพ่ือโน้มน้าวชักจูง กระตุ้นยั้วยุ พูดสรุปบทเรียน  
เป็นต้น 
    3. เครื่องมือสังเกตพฤติกรรมการเคลื่อนไหวของครู เพ่ือใช้ในการปรับปรุง
พฤติกรรมการเคลื่อนไหวร่างกายของครูให้มีความเหมาะสม รายละเอียดของเครื่องมือประกอบด้วย
รายการพฤติกรรมเพ่ือผู้นิเทศและครูได้ร่วมกันพิจารณาก าหนดว่า จะสังเกตเพ่ือปรับปรุงพฤติกรรมใด 
    4. เครื่องมือสังเกตสถานการณ์การสอนในชั้นเรียน อันเกิดจากปฏิสัมพันธ์
ระหว่างครู นักเรียน การใช้วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้งสภาพแวดล้อมทางกายภาพอ่ืน ๆ ที่น ามาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไข 
   จากการศึกษาพบว่า การสังเกตการสอนเป็นกระบวนการที่ด าเนินการขึ้นอย่างมี
ระบบ ตามแบบแผนที่ได้วางไว้แล้วในขั้นตอนการวางแผนการนิเทศ ส าหรับการสังเกตการสอนแบบ
ร่วมพัฒนาวิชาชีพนั้น คือการจัดให้ครูผู้สอนด าเนินการสังเกตพฤติกรรมการสอนในชั้นเรียนของ
ครูผู้สอนด้วยกันในฐานะผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ โดยการสังเกตการสอนแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ 
ผู้สังเกตการสอนต้องค านึงถึงสิ่งต่อไปนี้ คือ มีประเด็นในการสังเกตที่ชัดเจน มีความรู้ในประเด็นที่จะ
ท าการสังเกต เลือกใช้เครื่องมือในการสังเกตอย่างเหมาะสม  และวางตัวเป็นกลาง มีความตั้งใจในการ
สังเกตการสอน 
  3. การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 
   การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน คือ การน าข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการสอนมา
ตีความเพ่ือหาข้อสรุปเกี่ยวกับประเด็นที่ท าการสังเกต (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2541)  
โดยมีนักวิชาการเสนอแนวทางในการวิเคราะห์การสังเกตการสอนไว้ ดังต่อไปนี้ 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2552) กล่าวว่า การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตการสอน 
(Analysis) เป็นการวิเคราะห์จากการสังเกตการสอน และระบุที่ต้องแก้ไขปรับปรุงหรือคงไว้ 
ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การวิเคราะห์ผลจากการสังเกตการสอน ผู้นิเทศรวบรวม เรียบเรียงข้อมูลที่ได้
จากการสังเกตการสอนให้ชัดเจน เข้าใจง่าย พร้อมที่จะน าเสนอให้ครูผู้สอนทราบ โดยที่ผู้นิเทศจะต้อง
จัดการเก็บข้อมูลนั้นอย่างสมบูรณ์ที่สุด แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้ครูเข้าใจอย่างชัดเจน แต่
ไม่ควรให้ความคิดเห็นส่วนตัวเชิงประเมินผลหรือวิพากษ์วิจารณ์การปฏิบัติงานของครูเพียงเพ่ือเสนอ
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ให้ครูทราบว่า จากการสังเกตการสอนนั้น พฤติกรรมที่บันทึกออกมาตามที่เห็นและร่วมกันคิด
พิจารณาจุดที่ต้องแก้ไขเปลี่ยนแปลง หรือคงไว้หลังจากท่ีครูยอมรับความเป็นจริงที่เกิดข้ึน    
    2. การร่วมพิจารณาพฤติกรรมที่จะต้องคงไว้ หรือเปลี่ยนแปลงจากการวิเคราะห์
ผลของการสังเกต ซึ่งผู้นิเทศจะพิจารณาพฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งดีอยู่แล้วและควรคงไว้ และพฤติกรรม
การสอนที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อจะได้แก้ปัญหาการสอนของครู โดยผู้นิเทศจะต้องวางแผนยุทธวิธี
ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาดังกล่าว ซึ่งอาจจะพิจารณาร่วมกับครู  
   Copeland and Boyan (1978) กล่าวว่า การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกต 
การสอนด าเนินการโดยผู้นิเทศวิเคราะห์เองหรือร่วมกับผู้รับการนิเทศ พิจารณาพฤติกรรมที่ปฏิบัติ
หรือขั้นตอนกระบวนการสอน สิ่งใดเรื่องใดควรคงไว้หรือควรปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้ดีขึ้น  
   Glickman and others (2001) และ Glickman (2001) กล่าวว่า การวิเคราะห์ 
ผลการสังเกตการสอน คือ การตัดสินผลการบันทึกข้อมูลจากกระบวนการสังเกตการสอนผ่านการ
แปลความหมายข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้รู้ความเป็นไปต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นหรือปรากฏในการจัดการ
เรียนการสอน   
   วัชรา เล่าเรียนดี (2545) กล่าวว่า การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอนเป็น
กระบวนการที่ประกอบด้วย 2 ส่วนส าคัญ คือ 
    1. การพรรณนาหรืออธิบายข้อมูลตามสภาพที่เป็นจริงจากที่สังเกตเห็น 
    2. การตีความหมายหรือการแปลความหมายข้อมูลที่ได้จากการสังเกต  
ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นเป็นปกติของมนุษย์เป็นไปโดยอัตโนมัติ ซึ่งเมื่อได้เห็นหรือได้ฟังมักจะ
ตีความหมายทันทีเสมอตามประสบการณ์ที่มีอยู่ 
 จากการศึกษาพบว่า การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน คือ การตีความเพ่ือหาข้อสรุป
เกี่ยวกับประเด็นที่ท าการสังเกต โดยอาจสรุปได้ว่าการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอนที่ดี 
ควรมีลักษณะดังนี้ คือ เป็นกระบวนการที่ด าเนินการร่วมกันระหว่างผู้สังเกตและผู้รับการสังเกต 
ผลการวิเคราะห์การสังเกตมีความครบถ้วนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการสังเกต 
พรรณนาหรืออธิบายผลการวิเคราะห์ด้วยถ้อยค าที่ชัดเจนเข้าใจง่าย    
  4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ  
   การให้ข้อมูลย้อนกลับ คือ การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติกับบุคคลอ่ืน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งข้อมูลย้อนกลับ 
จะเป็นประโยชน์ได้นั้นต้องมุ่งไปสู่เป้าหมายของการพัฒนา และข้อมูลดังกล่าวต้องมีความชัดเจน 
ตรงประเด็น มีความเป็นรูปธรรม และผู้ให้ข้อมูลต้องสร้างความเป็นมิตรให้เกิดขึ้น โดยค านึงถึง 
ความเหมาะสมของเวลาในการให้ข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือให้ข้อมูลนั้นเกิดประโยชน์และเกิด 
ความน่าเชื่อถือ โดยผลที่เกิดขึ้นจากการให้ข้อมูลย้อนกลับนั้นมีสองลักษณะ คือ ข้อมูลย้อนกลับนั้นจะ 



 

 

  51 

แสดงให้เห็นถึงวิธีการปฏิบัติย่อย ๆ ที่ไปสู่เป้าหมายหรือแสดงให้เห็นถึงเป้าหมายปลายทาง 
ของการปฏิบัติ และเมื่อผู้รับข้อมูลได้รับข้อมูลอาจเกิดการตอบสนองใน 4 ลักษณะ คือ  
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ปรับเป้าหมาย ไม่สนใจเป้าหมาย และปฏิเสธเป้าหมาย (Wiliam, 2012) 
   ดังนั้น การให้ข้อมูลย้อนกลับในทางที่ถูกต้องและสร้างสรรค์ จึงเป็นสิ่งส าคัญต่อ 
การพัฒนาวิชาชีพครูและครูควรมีทัศนคติที่ดีต่อการให้ข้อมูลย้อนกลับและคิดว่าการให้ข้อมูล
ย้อนกลับนั้นเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาวิชาชีพของตน ซึ่งวิกกินส์ (Wiggins, 1990)  
ได้เสนอหลักส าคัญในการให้ข้อมูลย้อนกลับที่มีประสิทธิภาพ 7 ประการ คือ 
    1. ยึดเป้าหมายเป็นส าคัญ คือ การให้ข้อมูลย้อนกลับต้องค านึงถึงเป้าหมายของ
การพัฒนา  เนื่องจากเป้าหมายเป็นหมายคือตัวก าหนดทิศทางของการให้ข้อมูลปฏิบัติ 
    2. มีความชัดเจนตรงประเด็น คือ ข้อมูลย้อนกลับที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
จะต้องสื่อให้เห็นถึงผลการปฏิบัติที่มีความสัมพันธ์กันกับเป้าหมาย   
    3. มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ คือ ข้อมูลย้อนกลับจะต้องมีความเป็นรูปธรรม  
จ าเพาะเจาะจงและน าไปใช้ได้จริง 
    4. แสดงความเป็นมิตร คือ ผู้ให้ข้อมูลย้อนกลับต้องด าเนินการไป 
อย่างเป็นกัลยาณมิตร มิใช่การแสดงความคิดเห็นหรือตัดสินผลการปฏิบัติของผู้รับข้อมูล 
    5. เลือกเวลาที่เหมาะสม คือ พิจารณาเลือกเวลาที่เหมาะสมทั้งบริบทด้าน 
การปฏิบัติงาน และด้านความรู้สึกนึกคิด ซึ่งจะท าให้ผู้รับข้อมูลไม่รู้สึกเหมือนถูกจับผิดหรือถูกประเมิน 
    6. มุ่งการพัฒนาขณะปฏิบัติงาน คือ สิ่งที่ต้องค านึงถึงอีกประการหนึ่งของการให้
ข้อมูลย้อนกลับคือ ประโยชน์ของการน าข้อมลสู่การการพัฒนางานในขณะปฏิบัติงาน 
    7. มีความตรงเชื่อได้ คือ ข้อมูลย้อนกลับที่ได้นั้นจะต้องมีความเป็นจริงถูกต้อง
แม่นย าในการในการให้ข้อมูล ซึ่งอาจมีเกณฑ์การสังเกตเพ่ือท าให้ผู้รับข้อมูลน าข้อมูลมาใช้ในการ
พัฒนาการปฏิบัติของตนสู่เป้าหมายได้ชัดเจน 
   Acheson and Gall (2003) กล่าวว่า การประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นขั้นตอนที่ 
ผู้นิเทศและครูประชุมพร้อมกันเพื่อวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน และร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับ
ปัญหาและแนวทางแก้ไข 
   Copeland and Boyan (1978) กล่าวว่า การประชุมภายหลังการสังเกตการสอน 
เป็นขั้นตอนการให้ข้อมูลย้อนกลับที่เก่ียวกับผลการสังเกตและบันทึกข้อมูลจากการสังเกตการสอน  
ในขณะเดียวกันควรกระตุ้นให้ครูมองเห็น ยอมรับผลที่ได้จากการสังเกตการสอน โดยผู้นิเทศกับครู
รวมกันพิจารณายุทธวิธีในการปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาพฤติกรรมการสอน เพ่ือให้ส่งผลถึงพัฒนาการ
การเรียนรู้ของนักเรียน    
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   วัชรา เล่าเรียนดี (2552) กล่าวว่า การประชุมหลังการสังเกตการสอน 
(Post-observation Conference) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการนิเทศการสอนก่อนที่จะมี
การด าเนินกระบวนการซ้ า ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูผู้สอนเกี่ยวกับผลการสังเกตการสอน ในขั้นตอนนี้
ผู้นิเทศจะทบทวนข้อตกลงต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นปัญหาในการสอนของครูและวิธีการที่ได้มาซึ่ง
ข้อมูลดังกล่าว ซึ่งข้อมูลนี้จะได้มาจากการสังเกตการสอนของผู้นิเทศเอง การน าเสนอข้อมูลย้อนกลับ
แก่ครู จะต้องเป็นไปในลักษณะที่พยายามท าให้ครูเข้าใจและกระตุ้น ส่งเสริมให้ครูได้ท าการพิจารณา
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง แม้ว่าผู้นิเทศจะต้องท าการวิเคราะห์มาแล้วก็ตาม แต่ผลการวิเคราะห์ 
ของผู้นิเทศจะยังไม่น าเสนอให้ครูทราบ แต่จะใช้วิธีน าและฝึกให้ครูได้ใช้ข้อมูลจากการสังเกตมา
สรุปผลของประเด็นที่เป็นปัญหาหรือที่ต้องแก้ไขด้วยตัวเองให้ได้ 
    2. การพิจารณายุทธวิธีการแก้ปัญหาของครู โดยผู้นิเทศจะให้ผู้ช่วยแนะน าหรือ
ชี้น าวิธีการปรับปรุงและพัฒนา ทั้งคู่จะร่วมกันปรับปรุงและพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ คือ  
     2.1 พฤติกรรมการสอนที่เหมาะสมควรแก่การคงไว้   
     2.2 พฤติกรรมการสอนที่ไม่ถูกต้อง ควรต้องปรับปรุงแก้ไข  
     2.3 ยุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหา  
     2.4 การด าเนินการตามกระบวนการนิเทศการสอนอีกครั้ง (Recycle)  
   จากการศึกษา พบว่า การให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญ 
ต่อการพัฒนาวิชาชีพ เนื่องจากเป็นกระบวนการที่มีเป้าหมายและสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของครูได้  ผลจากการสังเคราะห์แนวความคิดเรื่องการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ อาจสรุปได้ว่า การให้ข้อมูลย้อนกลับที่ดีมีองค์ประกอบ ดังนี้ คือ ข้อมูลตรงประเด็น
สอดคล้องกับเป้าหมายในการสังเกตการสอน ข้อมูลมีความชัดเจนเป็นรูปธรรม ข้อมูลมีความ
น่าเชื่อถือ  ข้อมูลมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติ การให้ข้อมูลย้อนกลับมีความเป็นกัลยาณมิตร  
และผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนได้ร่วมกันพิจารณายุทธวิธีในการแก้ปัญหาและพัฒนาครู    
   ผู้วิจัยได้น าประเด็นในการด าเนินการขององค์ประกอบของการนิเทศภายใน 
ทั้ง 4 ด้าน และคุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาสังเคราะห์และสรุปออกมาเป็น
องค์ประกอบย่อยและก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ ปรากฏดังตาราง 2  
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ตาราง 2 องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการและองค์ประกอบย่อยของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ องค์ประกอบย่อย 

การวางแผน 

กระบวนการก าหนด
วัตถุประสงค์และสิ่งที่จะต้อง
กระท าเพ่ือให้การด าเนินการ
นิเทศภายในประสบผลส าเร็จ 

1. การสร้างวิสัยทัศน์ ค่านิยม บรรทัดฐาน
ร่วมกัน 

2. การวางเป้าหมายของการนิเทศ 
3. เครื่องมือและตารางเวลา 
4. การอ านวยการและการสนับสนุน 

การสังเกตการ
สอน 

การจัดให้ครูคนหนึ่งที่มีความรู้
ความเข้าใจในเรื่องการสอนมา
สังเกตพฤติกรรมการสอนของ
ครูอีกคนหนึ่งขณะท าการสอน 

1. ความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้สังเกตการ
สอนกับครูผู้สอน 

2. ทักษะและความรู้ในการสังเกตการสอน 
3. การวางตัวและความตั้งใจในการสังเกต 

การวิเคราะห์ผล
การสังเกตการ

สอน 

การน าข้อมูลที่ได้จากการ
สังเกตการสอนมาตีความเพ่ือ
หาข้อสรุปเกี่ยวกับประเด็นที่
ท าการสังเกต 

1. การมีส่วนร่วมของครูผู้สังเกตและ
ครูผู้สอน 

2. การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
3. การอธิบายผลการวิเคราะห์ 

 
บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 เกิดจากมติที่ประชุมสภาการศึกษา  
ครั้งที่ 1/2552 เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2552 เห็นชอบหลักการให้มีเขตพ้ืนที่การศึกษา (มัธยมศึกษา)  
โดยให้ด าเนินการแก้ไขกฎหมายที่เก่ียวข้องในการประกาศจัดตั้งเขตพ้ืนที่การศึกษา (มัธยมศึกษา)  
ส าหรับจ านวนเขตพ้ืนที่การศึกษา (มัธยมศึกษา) ควรสอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดินแบบกลุ่มจังหวัดจ านวน 18 กลุ่ม โดยให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ไปด าเนินการรวมทั้งมาตรการระยะสั้น ให้ด าเนินการไปพลางก่อนเท่าท่ีไม่ขัดกับกฎหมาย 
 เพ่ือให้การจัดการมัธยมศึกษาได้ขับเคลื่อนต่อไปอย่างมีคุณภาพ และเป็นไปตามมติของ 
สภาการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงก าหนดให้จัดตั้งศูนย์ประสานงาน 
การจัดการมัธยมศึกษาให้มีเครือข่ายการนิเทศการมัธยมศึกษา และก าหนดตัวบ่งชี้คุณภาพ
ความส าเร็จการจัดการมัธยมศึกษา ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ เห็นชอบในมาตรการระยะสั้น 
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และได้ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องก าหนดศูนย์ประสานงานการจัดการมัธยมศึกษา 
เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2552 ดังนั้น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจึงได้จัดท า 
แนวทางการบริหารจัดการศูนย์ประสานงานการจัดการมัธยมศึกษาข้ึน และต่อมาสภาผู้แทนราษฎร 
ได้ผ่าน พรบ.การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) ลงวันที่ 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 โดยให้มีการจัด
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยค านึงถึงระดับของการศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน แบ่งเป็นเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาและเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา และในวันที่ 18 สิงหาคม พ.ศ. 2553 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศแบ่งเขตพ้ืนที่การศึกษาลงในราชกิจจานุเบกษา 
เพ่ือการบริหารและจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา จ านวน 42 เขต โดยจังหวัดร้อยเอ็ดเป็น
เขตท่ี 27 จนถึงปัจจุบัน 
  วิสัยทัศน์ 
   มุ่งสู่คุณภาพและมาตรฐาน บริการประทับใจ 
  พันธกิจ 
   1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประขากรวัยเรียนทุกคน ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง 
และมีคุณภาพการศึกษาได้มาตรฐาน 
   2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นมืออาชีพ 
  เป้าประสงค์หลัก 
   1. ผู้เรียนทุกคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และเป็นคนไทยยุค
ใหม่พร้อมพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
   2. ประชากรวัยเรียนระดับมัธยมศึกษา ได้รับโอกาสในการศึกษาอย่างมีคุณภาพ
ทั่วถึงและเสมอภาค 
   3. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพ 
เป็นมืออาชีพ 
   4. บุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ทุกคนมีจิตบริการ 
   5. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 และสถานศึกษาในสังกัดมี
ความเข้มแข็ง เป็นกลไกขับเคลื่อนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ได้มาตรฐาน โดยยึดหลักธรรมภิบาล 
  โครงสร้างของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ประกอบด้วย 
(ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27, 2553) 
   1. ฝ่ายบริหาร 
   2. กลุ่มอ านวยการ 
   3. กลุ่มบริหารการเงินและสินทรัพย์ 
   4. กลุ่มนโยบายและแผน 
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   5. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
   6. กลุ่มบริหารงานบุคคล 
   7. กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล 
   8. หน่วยตรวจสอบภายใน  
 

ตาราง 3 แสดงจ านวนนักเรียน จ านวนผู้บริหาร และจ านวนครูในสถานศึกษาสังกัด สพม. 27 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ นักเรียน ผู้บริหาร คร ู

1 ร้อยเอ็ดวิทยาลัย เมือง 3,641 5 187 
2 สตรีศึกษา เมือง 4,191 5 214 

3 ขัติยะวงษา เมือง 771 4 59 
4 สตรีศึกษา 2 เมือง 251 2 17 

5 พลาญชัยพิทยาคม เมือง 772 4 49 

6 ธวัชบุรีวิทยาคม ธวัชบุร ี 621 3 41 
7 ธงธานี ธวัชบุร ี 513 3 33 

8 ศรีธวัชวิทยาลัย ธวัชบุร ี 242 1 19 

9 เมืองน้อยวิทยาคม ธวัชบุร ี 166 1 13 
10 จตุรพักตรพิมานรัชดาภิเษก จตุรพักตรพิมาน 2,189 5 100 

11 โคกล่ามพิทยาคม จตุรพักตรพิมาน 512 2 36 

12 ดู่น้อยประชาสรรค์ จตุรพักตรพิมาน 320 2 23 
13 เทิดไทยวิทยาคม ทุ่งเขาหลวง 219 1 18 

14 ศรีสมเด็จพิมพ์พัฒนาวิทยา ศรีสมเด็จ 1,162 3 62 
15 เฉลิมพระเกียรติ ฯ ศรีสมเด็จ 535 4 47 

16 ม่วงลาดวิทยาคาร จังหาร 261 1 23 

17 จังหารฐิตวิริยาประชาสรรค์ จังหาร 403 2 37 
18 เชียงขวัญพิทยาคม เชียงขวัญ 365 2 26 

19 พลับพลาวิทยาคม เชียงขวัญ 162 2 12 

20 พนมไพรวิทยาคาร พนมไพร 2,247 5 87 
21 น้ าใสวรวิทย์ พนมไพร 209 1 14 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ นักเรียน ผู้บริหาร คร ู

22 จันทรุเบกษาอนุสรณ์ เกษตรวิสัย 2,500 5 100 

23 หนองผึ้งวิทยาคาร เกษตรวิสัย 468 2 22 
24 กู่กาสิงห์ประชาสรรค์ เกษตรวิสัย 174 1 15 

25 เหล่าหลวงประชานุสรณ์ เกษตรวิสัย 166 1 13 

26 ปทุมรัตต์พิทยาคม ปทุมรัตต์ 2,269 5 96 
27 โพนสูงประชาสรรค์ ปทุมรัตต์ 328 2 22 

28 เมืองสรวงวิทยา เมืองสรวง 966 3 48 
29 สูงยางวิทยาประชาสรรค์ เมืองสรวง 97 1 12 

30 สุวรรณภูมิพิทยไพศาล สุวรรณภูม ิ 3,029 5 127 

31 หัวโทนวิทยา สุวรรณภูม ิ 225 1 17 
32 สุวรรณภูมิวิทยาลัย สุวรรณภูม ิ 2,120 5 91 

33 ช้างเผือกวิทยาคม สุวรรณภูม ิ 515 2 29 

34 ทุ่งหลวงพลับพลาไชย สุวรรณภูม ิ 144 1 13 
35 โรงเรียนหินกองวิทยาคาร สุวรรณภูม ิ 116 1 12 

36 ทรายทองวิทยา โพนทราย 762 3 38 

37 สามขาท่าหาดยาววิทยา โพนทราย 251 1 15 
38 หนองฮีเจริญวิทย์ หนองฮี 433 2 30 

39 ดูกอ่ึงประชาสามัคคี หนองฮี 292 1 17 
40 อาจสามารถวิทยา อาจสามารถ 992 4 62 

41 หนองหมื่นถ่านวิทยา อาจสามารถ 547 3 35 

42 โพนเมืองประชารัฐ ฯ อาจสามารถ 321 1 16 
43 โพนทองพัฒนาวิทยา โพนทอง 2,930 5 126 

44 โพนทองวิทยายน โพนทอง 724 3 46 

45 โนนชัยศรีวิทยา โพนทอง 383 2 24 
46 ม่วงมิตรวิทยาคม โพนทอง 403 2 22 

47 ค านาดีพิทยาคม โพนทอง 274 2 17 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ นักเรียน ผู้บริหาร คร ู

48 โพธิ์ศรีสว่างวิทยา โพนทอง 220 1 16 

49 เสลภูมิพิทยาคม เสลภูม ิ 2,664 5 122 
50 วังหลวงวิทยาคม เสลภูม ิ 236 1 18 

51 เสลภูม ิ เสลภูม ิ 890 3 53 

52 โพธิ์ทองวิทยาคาร เสลภูม ิ 421 2 27 
53 ท่าม่วงวิทยาคม เสลภูม ิ 245 1 20 

54 ขวาววิทยาคาร เสลภูม ิ 213 2 23 
55 เชียงใหม่ประชานุสรณ์ โพธิ์ชัย 774 3 45 

56 โพธิ์ชัยชนูปถัมภ์ โพธิ์ชัย 841 3 42 

57 หนองพอกวิทยาลัย หนองพอก 1,522 4 63 
58 โพธิ์แก้วประชาสรรค์ หนองพอก 362 2 17 

59 ผาน้ าทิพย์วิทยา หนองพอก 415 2 22 

60 เมยวดีพิทยาคม เมยวดี 821 3 43 
รวม 50,805 154 2,693 

ที่มา : ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 (2558) 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 งานวิจัยในประเทศ 
  โสภณ พลสมบัติ (2551) ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน
บ้านภูดิน อ าเภอปทุมรัตต์ จังหวัดร้อยเอ็ด มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน
บ้านภูดิน อ าเภอปทุมรัตต์ จังหวัดร้อยเอ็ด ให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถพัฒนาระบบ
การนิเทศภายในให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม การประชุมเชิงปฏิบัติการ  
การดูแลก ากับ ติดตาม และการสร้างทีม ผลการศึกษาพบว่า สภาพก่อนการพัฒนาระบบการนิเทศ
ภายใน การจัดการนิเทศภายในยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ขั้นตอนการด าเนินงานไม่ชัดเจน 
เครื่องมือไม่ได้มาตรฐาน ครูยังไม่มีความเข้าใจเรื่องการพัฒนาระบบการนิเทศภายใน การด าเนินการ
นิเทศไม่ต่อเนื่อง เมื่อด าเนินการพัฒนาระบบการนิเทศภายในในวงรอบที่ 1 ผลปรากฏว่า  
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โรงเรียนมีระบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพ มีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน ได้เครื่องมือ 
มาตรฐานการนิเทศ และบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาการนิเทศภายในอยู่ในระดับ
มาก และบุคลากรมีความเห็นว่าได้ฝึกปฏิบัติการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก ส าหรับปัญหาบุคลากร
ไม่มีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือพัฒนาต่อในวงรอบที่ 2 โดยใช้กลยุทธ์การสร้างทีม พบว่า 
ผู้ร่วมศึกษาค้นคว้ามีความรับผิดชอบ มีการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ และมีการวิเคราะห์ 
ผลการปฏิบัติงานเพ่ือสรุปและจัดท ารายงานผล สามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้ ผลการประเมินการฝึก
ปฏิบัติการพัฒนาระบบการนิเทศภายใน พบว่า มีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก จากการประเมิน
ความคิดเห็นของบุคลากรในการพัฒนาระบบการนิเทศภายใน พบว่า มีผลการประเมินอยู่ในระดับ
มาก 
  รัตนา นครเทพ (2552) ท าการวิจัยเรื่อง การน าเสนอรูปแบบการนิเทศภายใน 
โดยการประยุกต์ใช้แบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการในการนิเทศภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 2) จัดท าร่างรูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) น าเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกต์ใช้แบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า 1) สถานศึกษาส่วนมากมีการด าเนินการนิเทศภายในไม่ครบขั้นตอน เนื่องจาก
ผู้บริหารและครูขาดความรู้ความเข้าใจในการนิเทศ ขาดความตระหนักในคุณค่าของการนิเทศภายใน 
แต่ทุกสถานศึกษายังคงมีความต้องการให้มีการพัฒนาคุณภาพครูด้วยการนิเทศภายใน 2) ร่างรูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ ด้านสภาพการนิเทศภายใน ด้านการจัดองค์กรในการนิเทศ
ภายใน ด้านกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน และด้านประเมินผลส าเร็จ 3) การน าเสนอรูปแบบ 
การนิเทศภายในโดยการประยุกต์ใช้แบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ศึกษานิเทศก์ มีความเห็นตรงกัน โดยต้องการให้สถานศึกษา
จัดการนิเทศภายในตามองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในในทุกด้าน 
  ณรงค์ฤทธิ์ อินทนาม (2553) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักเทียบส าหรับการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและประยุกต์ใช้หลักเทียบส าหรับ 
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน  ใช้ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา กลุ่มตัวอย่างมี 2 กลุ่ม 
ได้แก่ 1) กลุ่มตัวอย่างทั่วไป จ านวน 2,096 คน ได้มาจากการสุ่มแบบสองขั้นตอนจาก 185 โรงเรียน 
2) กลุ่มตัวอย่างที่เป็นกรณีศึกษา จ านวน 3 โรงเรียน   
   ผลการวิจัยพบว่า  หลักเทียบประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การสร้างบรรทัดฐาน
และค่านิยมร่วม 2) การปฏิบัติที่มีเป้าหมายร่วมกันเพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียน 3) การร่วมมือรวมพลัง 



 

 

  59 

4) การเปิดรับค าชี้แนะในการปฏิบัติงาน 5) การสนทนาที่มุ่งสะท้อนผลการปฏิบัติงาน จากการทดลอง
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนพบว่า ครูสามารถปฏิบัติและมีผลการปฏิบัติงานที่มี
คุณภาพอยู่ในระดับมาตรฐานทั่วไปในทุกตัวบ่งชี้ และสามารถบรรลุเป้าหมายของการปฏิบัติงาน 
ในทุกตัวบ่งชี้ หมายความว่า การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทของสังคมไทย 
มีความสอดคล้องกับงานวิจัยในต่างประเทศ 
  วรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557) ท าการวิจัยเรื่อง องค์ประกอบด้านพื้นที่การเรียนรู้ของชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพครู บริบทโรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทางการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับ 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบด้านพ้ืนที่
การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูบริบทโรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทางการจัดการ
เรียนรู้สอดคล้องกบการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการศึกษาปรากฏการณ์แบบพหุกรณี  
เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนในแต่ละภูมิภาคที่มีแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ 
แนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จ านวน 5 แห่ง เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์ 
ศึกษาเอกสาร และสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน 
รวมจ านวน 64 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา  
   ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบด้านพื้นที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ครูบริบทโรงเรียนในประเทศไทย ประกอบด้วย พื้นที่กลาง พ้ืนที่คู่วิชาชีพ พื้นที่ทีมเรียนรู้วงต่าง ๆ  
และพ้ืนที่ระหว่างโรงเรียน องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย มีความสัมพันธ์ส่งผลต่อเนื่องกันอย่างเป็นเหตุและผลอย่างเป็น
ล าดับตามองค์ประกอบส าคัญ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทยส่งผลให้เกิดความ
ไว้วางใจและรับฟัง 2) ภาวะผู้น า เร้าศักยภาพท าให้เกิดการเผยตนของผู้น าการเปลี่ยนแปลง   
3) วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วมท าให้เกิดพลังเข็มทิศ วิสัยทัศน์ร่วม 4) ระบบเปิดแบบผนึกก าลังมุ่งสู่ผู้เรียน
ท าให้เกิดการเผยตนเป็นเจ้าของงานการเรียนรู้ 5) ระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะ 
และจิตวิญญาณความเป็นครูท าให้เกิดเจตจ านงร่วมพัฒนาวิชาชีพ 6) พ้ืนที่เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจ
บนฐานงานจริงท าให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้ เพื่อการเปลี่ยนแปลงบนฐานงานจริง เมื่อแต่ละพ้ืนที่มี
การพัฒนาในรูปแบบดังกล่าวอย่างต่อเนื่องจนกลายเป็นวิถีปกติขององค์กร 
  มินตรา ลายสนิทเสรีกุล (2557) ท าการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่การเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพากรุงเทพมหานคร 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
ความต้องการจ าเป็น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ภาวะคุกคาม และพัฒนากลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 
กรุงเทพมหานคร โดยมีประชากรเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา  
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จ านวน 5 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างของผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 10 คน  
ครูและบุคลากร จ านวน 348 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนี PNImodified 
และการวิเคราะห์เนื้อหา  
   ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนสู่
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นด้วยดัชนี PNImodified ได้เป็น 1) ด้านหลักสูตร 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน และ  
3) ด้านการวัดและประเมินผล โดยมีด้านที่เป็นจุดแข็ง คือ การวัดและประเมินผล และด้านที่เป็น
จุดอ่อน คือ หลักสูตร กับการจัดการเรียนการสอน ส าหรับกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร  
ประกอบไปด้วยกลยุทธ์หลัก 3 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ และ วิธีด าเนินการ 29 วธิี  
  อนุสรา สุวรรณวงศ์ (2559) ท าการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพ่ือสังเคราะห์
แนวคิดและหลักการเก่ียวกับคุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์และแบบสังเกต เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบ
ไม่เป็นทางการจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน 
ครู และผู้ปกครอง การสัมภาษณ์แบบเชิงลึกจากผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านนโยบายการศึกษา ด้านบริหาร
สถานศึกษาและนักวิชาการ และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมในโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ ด้านชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาด้วยเทคนิคการตรวจสอบสามเส้า  
   ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบท
การศึกษาไทย ประกอบด้วย 5 ประการ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน  
2) การร่วมเรียนรู้และร่วมมือรวมพลัง 3) มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ 4) การสะท้อนผล
การปฏิบัติงานทางวิชาชีพ และ 5) ภาวะผู้น าร่วมทางการบริหาร  
  ไพลิน สุมังคละ (2559) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในด้านการ
จัดการเรียนการสอนส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  
เป็นการวิจัยและพัฒนา(Research and Development) ซึ่งการด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยแบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น  
3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่หนึ่ง ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง โดยอาศัยการตรวจสอบของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ระยะที่สองศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารและครูสังกัดส านักงานเขต
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พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิจากสถานศึกษา
กลุ่มเป้าหมาย โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 20 เป็นจ านวน 38 โรงเรียน ๆ ละ 2 คน  
รวม 76 คน และระยะท่ีสามสร้างแนวทางการนิเทศภายในโดยการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นใน
การพัฒนารูปแบบ ศึกษาแนวทางการนิเทศภายในจากโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ แล้วสร้างเป็น
รูปแบบการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอนส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3   
   ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียน 
การสอน มี 4 ด้าน คือ ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการนิเทศภายใน ด้านเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ
ภายใน และด้านขอบข่ายการนิเทศภายใน 2) สภาพปัจจุบันทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมาก สภาพที่ 
พึงประสงค์ท้ัง 4 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 3) ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า ผู้ทดลองใช้มีความเห็น
ว่าเป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 28.57 มีความเห็นว่าได้มากกว่าเป้าหมาย ร้อยละ 71.43 
และมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  กิตติศักดิ์ อังคะนาวิน (2560) ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 เป็นวิจัยและพัฒนา แบ่งการศึกษา
เป็น 2 ระยะ คือ ขั้นตอนการศึกษาสังเคราะห์องค์ประกอบ และขั้นตอนการศึกษาสภาพปัจจุบัน
ปัญหาและยกร่างรูปแบบการนิเทศภายใน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาครูผู้สอนจ านวน 
335 คน แยกเป็นผู้บริหาร จ านวน 140 คน ครูผู้สอน จ านวน 195 คน ได้มาโดยการสุ่มจาก
ประชากร โดยเปรียบเทียบจากตารางสุ่มกลุ่มตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน   
   ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางและปัญหาการนิเทศภายใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
2) รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  
เขต 3 ประกอบด้วย 5 ด้านประกอบไปด้วย ด้านการส ารวจความต้องการและความจ าเป็น 
ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการด าเนินการนิเทศ ด้านการประเมินและรายงานผลการนิเทศ 
และด้านการขยายผลยกย่องและเชิดชูเกียรติ และค่าดัชนีความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 เท่ากับ 1.00 
สามารถน าใช้ได้ทุกข้อ 3) ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด  
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 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Bowman (1995) ท าการวิจัยเรื่อง ผลของการนิเทศแบบร่วมพัฒนาในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู การวิจัยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อส ารวจผลการปฏิบัติในการใช้การโค้ชแบบ
เพ่ือนช่วยเพื่อนที่เกี่ยวกับการสาธิตการสอน 2) เพ่ือสร้างความเข้าใจในด้านการสอน 3) ส ารวจ 
ความพึงพอใจในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การวิจัยใช้แบบแผนการวิจัยแบบทดสอบก่อนหลัง  
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือนักเรียนฝึกหัดครู จ านวน 32 คน และครูประจ าการ จ านวน 24 คน  
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ได้ได้รับการโค้ชแบบเพื่อนช่วยเพื่อนมีความรู้ความเข้าใจและมีความสามารถใน
การสอนมากกว่ากลุ่มท่ีไม่ได้รับอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจากการวิจัยแสดงให้เห็นว่า
การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน มีความส าคัญในการสร้างประสบการณ์ให้กับนักเรียนฝึกหัดครูในการ
เน้นการสังเกตและให้ข้อมูลย้อนกลับ ตลอดจนร่วมมือกันในการพัฒนาความรู้ความสามารถ 
  Collin (2003) ได้ศึกษาการนิเทศภายในและการประเมินผลงานครู จุดประสงค์ของ
การศึกษานี้ คือ เพื่อตรวจสอบผลการนิเทศภายในและการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
และครูในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารและครูจ านวน 18 คน จาก  
6 โรงเรียน พบว่า การนิเทศภายในเป็นกระบวนการส าคัญอย่างยิ่งที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนให้ดีขึ้น นอกจากนี้ยังพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีขึ้น เมื่อครูผู้สอนเปลี่ยน
พฤติกรรมการสอนเนื่องจากข้อมูลที่ได้รับจากการนิเทศ 
  Kircher (2007) ได้ศึกษา ความเข้าใจในการเป็นผู้นิเทศ ของผู้เข้าอบรมเพ่ือเตรียมเป็น
ผู้นิเทศในโรงเรียนด้วยวาจา พบว่า การให้ค าปรึกษามีความส าคัญมากส าหรับการนิเทศภายใน  
การใช้วาจาอย่างมีศิลปะ มีความรู้ ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน
ของครู จ าเป็นที่ผู้เข้ารับการอบรมต้องพัฒนา 
  Williams (2007) ได้ท าการส ารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งประกอบด้วยครูและ
ผู้บริหารจ านวน 21 คน จากโรงเรียน Mountain Valley School District พบว่า การนิเทศและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู คือ กระบวนการ 2 อย่างที่ส าคัญที่สุดในงานด้านการจัดการศึกษา  
วัตถุประสงค์ของการนิเทศและประเมินผลการปฏิบัติงานของครู คือ การส่งเสริมความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อระดับการเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และกลุ่มตัวอย่างมี
ความเห็นพ้องกันในภาพรวมว่า การนิเทศสามารถประสบความส าเร็จได้เมื่อผู้นิเทศเลิกแสดงบทบาท
ด้านการประเมิน  
  Zwart (2008) ท าการวิจัยเรื่อง การเรียนรู้ของครูที่เกิดจากกระบวนการนิเทศแบบร่วม
พัฒนา การวิเคราะห์ผลจากกิจกรรมการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างเป็นครูที่มีประสบการณ์ในการจัดการ
เรียนรู้ จ านวน 8 คน จับคู่ซึ่งกันและกัน จ านวน 4 คู่ เรียนรู้การจัดการเรียนการสอนซึ่งกันและกัน
เป็นเวลา 1 ปี เก็บรวบรวมข้อมูลกระบวนการเรียนรู้ด้วยการบันทึกแบบพรรณนาความเกี่ยวกับ 
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กิจกรรมการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ และสัมพันธภาพระหว่างครูแต่ละคู่ ผลการศึกษาพบว่า 
การเรียนรู้ด้านการจัดการเรียนรู้ของครู ได้แก่ มีการเกิดความคิด มโนทัศน์ และความเชื่อใหม่ 
มีความคิดและตั้งใจปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ เกิดการยืนยันความคิด มโนทัศน์ 
และความเชื่อเดิม ปรับเปลี่ยนความคิดที่มีต่อตนเอง รวมทั้งการเพิ่มความตระหนักในการจัดการ
เรียนรู้ 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กล่าวได้ว่า กระบวนการนิเทศภายใน 
เป็นกระบวนการที่มุ่งแนะน าช่วยเหลือครูให้สามารถพัฒนาศักยภาพด้านการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน และแนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นกระบวนการที่เน้น 
การท างานร่วมกันของครู โดยมีลักษณะเป็นการเรียนรู้ด้วยการแลกเปลี่ยนช่วยเหลือส่งเสริม 
ซึ่งกันและกัน จึงท าให้เกิดวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมในการพัฒนาทางวิชาชีพ โดยกระบวนการทั้งสอง
อย่างต่างก็มีวัตถุประสงค์เดียวกันคือ มุ่งพัฒนาผลการเรียนรู้ที่จะเกิดกับผู้เรียน ดังนั้นหากสามารถน า
คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาประยุกต์ใช้กับกระบวนการนิเทศภายในได้อย่างเป็น
รูปธรรมก็สามารถกลายเป็นแนวทางหนึ่งที่น าครูไปสู่การพัฒนาวิชาชีพได้อย่างเป็นระบบ 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การด าเนินการวิจัยการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เป็นการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) โดยแบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้  
  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์
องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยอาศัย 
การตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน 
  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 จากผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 
  ระยะที่ 3 สร้างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 แสดงเป็นภาพประกอบ 3 ขั้นตอนในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
ปรากฏดังภาพประกอบ  
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ภาพประกอบ 3 ขั้นตอนในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ 

ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC 
 
 
 ได้องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC 

ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC 
 
 
 
 
 

น าองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC จากระยะที่ 1 สร้างเป็นข้อ
ค าถามในแบบสอบถามสภาพปจัจบุัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด 

PLC โดยอาศัยการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5 ท่าน 
 

แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC 

น าแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง (ผู้บริหาร 15 คน ครูผู้สอน 324 คน) 
ท าการประมวลผล 

สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC 

ระยะที่ 3 สร้างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC 

ศึกษาแนวทางการนิเทศภายในของโรงเรียนที่ประสบความส าเรจ็ในการสร้าง 
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best Practice) จ านวน 3 โรงเรียน 

ร่างแนวทางแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC 

 
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC  

โดยอาศัยการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5 ท่าน 

แก้ไขปรับปรุงตามผลการประเมิน 

แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด PLC โดยอาศัยการยืนยันความ
เหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดจากผู้ทรงคณุวุฒิจ านวน 5 ท่าน 
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ตาราง 4 แผนการด าเนินการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 

กิจกรรม วัตถุประสงค ์
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
วิธีการ / 
เครื่องมือ 

แหล่งข้อมูล ระยะเวลา 

1.ศึกษาและ
สังเคราะห์
องค์ประกอบและ
ตัวช้ีวัดของการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิด 
PLC จากเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1. เพื่อสังเคราะห์
องค์ประกอบและ
ตัวช้ีวัดของการ
นิเทศภายในโดย
ใช้แนวคิด PLC 

ได้ทราบ
องค์ประกอบ
และตัวช้ีวัดของ
การนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิด 
PLC 

- เอกสาร 
งานวจิัยที่
เกี่ยวข้อง 
- แบบ
สังเคราะห์
เอกสาร 

- ส านักวิทย
บริการ 
- อินเทอร์เน็ต 

ต.ค. 59 

2. เพื่อตรวจสอบ
องค์ประกอบและ
ตัวช้ีวัดของการ
นิเทศภายในโดย
ใช้แนวคิด PLC 

ได้องค์ประกอบ
และตัวช้ีวัดของ
การนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิด 
PLC 

-แบบ
ตรวจสอบ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5ท่าน 

เม.ย. 60 

2.วิเคราะหส์ภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่
พึงประสงค์ด้านการ
นิเทศภายในโดยใช้
แนวคิดชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 

1. เพื่อสร้าง
แบบสอบถาม
เกี่ยวกับปัจจุบัน
และสภาพที่พึง
ประสงคด์้านการ
นิเทศภายในโดย
ใช้แนวคิด PLC 

ได้แบบสอบถาม
เกี่ยวกับปัจจุบัน
และสภาพที่พึง
ประสงคด์้านการ
นิเทศภายในโดย
ใช้แนวคิด PLC 

-แบบประเมิน
ความ
เที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา 
 

-ผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 5ท่าน 
 

พ.ค. 60 

2. เพื่อศึกษา
สภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึง
ประสงคด์้านการ
นิเทศภายในโดย
ใช้แนวคิด PLC 

ได้ทราบสภาพ
ปัจจุบันและ
สภาพที่พึง
ประสงคด์้านการ
นิเทศภายในโดย
ใช้แนวคิด PLC 

- แบบ 
สอบถาม
เกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบันและ
สภาพที่พึง
ประสงคด์้าน
การนิเทศ
ภายในโดยใช้
แนวคิด PLC 

-ผู้บริหาร  
15 คน 
-ครูผู้สอน 
324 คน 

พ.ค.60 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

กิจกรรม วัตถุประสงค ์
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
วิธีการ / 
เครื่องมือ 

แหล่งข้อมูล ระยะเวลา 

3. สร้างแนวทาง
การนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับ
ครูในสถานศึกษา
สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ี
การศึกษา
มัธยมศึกษา  
เขต 27 

1. วิเคราะหส์ภาพ
ปัญหาและความ
ต้องการด้านการ
นิเทศภายในโดย
ใช้แนวคิด PLC 

ได้ล าดับความ
ต้องการจ าเป็นใน
การพัฒนารูปแบบ
การนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิด PLC 

- แบบ 
สอบถาม
เกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบันและ
สภาพที่พึง
ประสงคด์้าน
การนิเทศ
ภายในโดยใช้
แนวคิด PLC 

ล าดับค่าเฉลีย่
สภาพปัจจุบัน
และสภาพที่
พึงประสงค์
ด้านการนิเทศ
ภายในโดยใช้
แนวคิด PLC 

มิ.ย. 60 

2. ศึกษาแนวทาง
การนิเทศภายใน
จากโรงเรียนท่ี
ประสบความส าเรจ็ 

ได้แนวทางการ
ด าเนินการนเิทศ
ภายในที่มีคณุภาพ 

- แบบ 
สัมภาษณ ์

ผู้บริหารและ
ครูผูส้อน
โรงเรียน
ต้นแบบ 

ก.ค. 60 

3. ร่างแนวทาง
การนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิด 
PLC 

ได้ร่างแนวทางการ
นิเทศภายในโดยใช้
แนวคิด PLC 

- แนวคิด 
ทฤษฎี การ
นิเทศภายใน 

- เอกสารและ
งานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง 

ก.ค. 60 

4. ตรวจสอบความ
เหมาะสมและ
ความเป็นไปได้
ของแนวทางการ
นิเทศภายในโดย
ใช้แนวคิด PLC 

ได้ทราบระดับ
ความเหมาะสม
และความเป็นไปได้
ของแนวทางการ
นิเทศภายในโดยใช้
แนวคิด PLC 

- แบบ
ประเมินความ
เหมาะสมและ
ความเป็นไป
ได้ของแนว
ทางการนิเทศ
ภายในโดยใช้
แนวคิด PLC 

- ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5ท่าน 

ส.ค. 60 

5. ปรับปรุง
แนวทางการนิเทศ
ภายในโดยใช้
แนวคิดชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ได้แนวทางการ
นิเทศภายในโดยใช้
แนวคิด PLC ที่มี
ความเหมาะสม 
เป็นไปได ้

- ปรับแก้ตาม
แหล่งข้อมูล 

- ผลการ
ประเมิน/
ข้อแนะน า
ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ก.ย. 60 
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ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการนิเทศภายใน 
 
 1. ขั้นตอนการด าเนินการ 
  1.1 วิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งช่วงเนื้อหาออกเป็น 2 ช่วง คือ  
   1.1.1 สังเคราะห์คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจากแนวคิดของ  
DuFour and Eaker (1998), Scrilbner and others (1999), Hipp and Huffman (2003), 
DuFour and others (2010), Kenoyer (2012), วิจารณ์ พานิช (2555), ณรงค์ฤทธิ์ อินทนาม 
(2553), เรวณี ชัยเชาวรัตน (2556), วรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557) และอนุสรา สุวรรณวงศ์ (2559) 
   1.1.2 สังเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพจากคุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและแนวคิดของ Glatthorn (1984), 
Harris (1985), Allen (1982), Acheson and Gall (2003), Copeland and Boyan (1978),  
ชารี มณีศรี (2542), คณะกรรมการการระถมศึกษาแห่งชาติ (2550), สงัด อุทรานันท์ (2548)  
และวัชรา เล่าเรียนดี (2552) 
  1.2 น าข้อมูลจากการสังเคราะห์สร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ได้องค์ประกอบ 
และองค์ประกอบย่อย ดังนี้  
   1.2.1 ด้านการวางแผน  มี 4 องค์ประกอบย่อย คือ การสร้างวิสัยทัศน์ ค่านิยม 
บรรทัดฐานร่วมกัน การวางเป้าหมายของการนิเทศ เครื่องมือและตารางเวลา และการอ านวยการ 
และการสนับสนุน 
   1.2.2 ด้านการสังเกตการสอน มี 3 องค์ประกอบย่อย คือ ความเข้าใจร่วมกัน
ระหว่างครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอน ทักษะและความรู้ในการสังเกตการสอน และการวางตัว 
และความตั้งใจในการสังเกตการสอน 
   12.3 ด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน มี 3 องค์ประกอบย่อย คือ  
การมีส่วนร่วมของผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และการอธิบาย
ผลการวิเคราะห์ 
   1.2.4 ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ มี 3 องค์ประกอบย่อย คือ ความชัดเจนเป็น
รูปธรรมความเป็นกัลยาณมิตร และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
  1.3 ตรวจสอบความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัด การนิเทศภายใน 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ซึ่งประกอบไปด้วยนักวิชาการ 1 ท่าน ศึกษานิเทศก์ 1 ท่าน 
ผู้บริหาร 1 ท่าน และครูผู้สอน 2 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
   1.3.1 มีประสบการณ์ในการท างานไม่น้อยกว่า 10 ปี 
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   1.3.2 จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางด้านการศึกษา 
   1.3.3 มีประสบการณ์ด้านการนิเทศและมีผลงานเป็นที่ยอมรับในวงการวิชาชีพ 
การบริหารการศึกษา 
    ดังรายนามต่อไปนี้  
     1. รองศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ ท้ายเรือค า อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัย 
และพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     2. นายอธิศ ไชยคิรินทร์ ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
     3. นายชอบ ธาระมนต์ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนร้อยเอ็ด
วิทยาลัย 
     4. นางสมจิต อินทรชาติ หัวหน้างานนิเทศภายใน โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย 
     5. ดร.สุขุมาลย์ อนุเวชหัวหนา้ฝ่ายงานวิชาการ โรงเรียนจตุรพักตรพิมาน
รัชดาภิเษก 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 แบบประเมิน 
   เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ แบ่งเป็น 3 ตอน 
    ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
    ตอนที่ 2 แบบประเมินระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด   
ในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 
    ตอนที่ 3 ค าถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิเขียนแนะน า และประเด็น 
การปรับปรุงองค์ประกอบและตัวชี้วัดในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 3. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
   3.1 ศึกษาหลักการ และวิธีการสร้างแบบสอบถาม 
   3.2 ร่างแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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   3.3 น าแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจแนะน า 
และปรับแก้ไขตามค าแนะน า 
   3.4 น าเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จ านวน 5 ท่าน 
   3.5 ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญก่อนจัดพิมพ์เพ่ือใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูล 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
   4.1 ด าเนินการขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบ
องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   4.2 ด าเนินการติดต่อ นัดหมายผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ
ตรวจสอบองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   4.3 น าแบบประเมินพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
และเก็บรวบรวมคืน 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  น าแบบประเมินมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์  
   5.1 ตรวจให้คะแนนการประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัด การนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพแบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยให้ค้ าหนักคะแนน
ของแบบประเมินเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายใน ดังนี้ 
    5 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
    4 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมาก 
    3 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
    2 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อย 
    1 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 
   5.2 วิเคราะห์ข้อมูลภาพรวม รายด้านและรายข้อ โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยมีเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
    ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมาก 
    ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
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    ค่าเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อย 
    ค่าเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 
ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 
 
 1. ขั้นตอนการด าเนินการ 
  1.1 น าองค์ประกอบและตัวชี้วัดในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ได้จากระยะที่ 1 มาเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
  1.2 น าแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารและครูผู้สอน
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
  1.3 น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ 
จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการหาแนวทางการพัฒนาแนวทางการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27  
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ด้านการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 60 โรงเรียน  แยกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 154 คน  
และครูผู้สอน จ านวน 2,693 คน  
  กลุ่มตัวอย่างใช้ในการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ด้านการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 ในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 15 คน และครูผู้สอน จ านวน 324 คน 
รวม 339 คน จากโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ านวน 
60 โรงเรียน ได้มาโดยการเปิดตาราง (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) และสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
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   ขั้นที่ 1 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตาราง Krejcie and Morgan  
ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 339 คน  
   ขั้นที่ 2 จ าแนกขนาดโรงเรียน จ านวน 60 โรงเรียน ออกเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ ตามข้อก าหนดของกระทรวงศึกษาธิการ แล้วก าหนด
สัดส่วนกลุ่มตัวอย่างตามชั้นขนาดโรงเรียน ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผูบริหารสถานศึกษา  
จ านวน 15 คน และครูผู้สอน จ านวน 324 คน 
   ขั้นที่ 3 ใช้การสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับสลาก เพื่อคัดเลือกโรงเรียนแต่ละขนาดที่
จะใช้ในการเก็บข้อมูล 
 
ตาราง 5 จ านวนกลุ่มตัวอย่างแบ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 

ขนาดโรงเรียน 
จ านวน
โรงเรียน 

กลุ่มประชากร
ผู้บริหาร 

กลุ่มตัวอย่าง 
ผู้บริหาร 

กลุ่มประชากร
ครูผู้สอน 

กลุ่มตัวอย่าง 
ครูผู้สอน 

เล็ก 32 47 4 612 74 

กลาง 18 57 6 831 100 

ใหญ ่ 4 20 2 374 45 
ใหญ่พิเศษ 6 30 3 876 105 

รวม 60 154 15 2,693 324 
   

    ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ านวน 15 และ 324 คน ตามล าดับ 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
   แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ใน แบ่งเป็น 3 ตอน 
    ตอนที่ 1 เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) เป็นข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ
สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลโรงเรียน 
    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
ด้านการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
(X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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    ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิด (Open Ended Form) เพ่ือให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการนิเทศภายในโดยใช้ 
แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 4. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  การสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 มีข้ันตอนดังนี้ 
   4.1 ศึกษาหลักการ และวิธีการสร้างแบบสอบถาม 
   4.2 น าองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพที่ได้จากการศึกษาระยะที่ 1 มาใช้ร่างเป็นประเด็นค าถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
เชิงเนื้อหา  โดยคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทข้ึนไป และมีประสบการณ์ด้านการ
สร้างเครื่องมือวิจัยมาไม่น้อยกว่า 5 ปี 
   4.3 น าแบบสอบถามท่ีผู้เชี่ยวชาญตรวจพิจารณาความสอดคล้องมาวิเคราะห์ 
โดยใช้เทคนิค IOC แยกพิจารณาค่าความสอดคล้องออกเป็นสองส่วน คือ ส่วนของประเด็นค าถาม
สภาพปัจจุบัน และส่วนของประเด็นค าถามสภาพที่พึงประสงค์ โดยพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อค าถาม
ที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งสองส่วนตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไปมาปรับปรุง 
   4.4 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วเสนอต่ออาจารย์ควบคุมวิทยานิพนธ์ 
   4.4 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ควบคุมวิทยานิพนธ์แล้ว   
ไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
   4.5 น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อตามวิธี Item-Total 
Correlations คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า 0.20 ขึ้นไปใช้ และน ามาหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
(Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า แบบสอบถามมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.38–0.87 โดยก าหนด 
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่น าไปใช้ตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป ซึ่งได้ค่าเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.85  
   4.6 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ น าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  5.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึงผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือด าเนินการเก็บข้อมูล  
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  5.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองและทางไปรษณีย์  
จ านวน 379 ฉบับ พร้อมระบุนัดหมายเพื่อขอรับคืนภายใน 2 สัปดาห์ 
  5.3 ท าการรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง โดยได้รับแบบสอบถามทั้งสิ้น  
348 ฉบับ จากนั้นตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม โดยคัดเลือกเฉพาะ 
ฉบับที่สมบูรณ์ จ านวน 339 ฉบับ เพื่อน าไปท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
   6.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 1 ของแบบสอบถามที่มีลักษณะข้อมูลประเภทแบบ
ตรวจสอบรายการโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  
   6.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 2 ที่มีลักษณะประเภทมาตราส่วนโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยให้ค่าน้ าหนัก
คะแนนของแบบสอบถาม ดังนี้ 
    5  หมายถึง  ระดับปฏิบัติการมากที่สุด 
    4 หมายถึง  ระดับปฏิบัติการมาก 
    3 หมายถึง  ระดับปฏิบัติการปานกลาง 
    2 หมายถึง  ระดับปฏิบัติการน้อย 
    1 หมายถึง  ระดับปฏิบัติการน้อยที่สุด 
   เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
    ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายถึง  ระดับปฏิบัติการมากท่ีสุด 
    ค่าเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายถึง  ระดับปฏิบัติการมาก 
    ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายถึง  ระดับปฏิบัติการปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายถึง  ระดับปฏิบัติการน้อย 
    ค่าเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายถึง  ระดับปฏิบัติการน้อยที่สุด 
    6.1.3 น าผลวิเคราะห์จากตอนที่ 2 มาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น  
และจัดล าดับความต้องการ (Modified Priority Needs Index : PNIModified)  
    6.1.4 วิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 3 ของแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม
ปลายเปิดโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
 



 

 

  75 

ระยะที่ 3 สร้างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 
 1. ขั้นตอนการด าเนินการ 
  1.1 ศึกษาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นและล าดับความต้องการ เพื่อสร้างกรอบค าถาม
เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
  1.2 ศึกษาแนวทางการนิเทศภายในจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา  
และผู้เกี่ยวข้องด้านการนิเทศภายในของสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จในการสร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ จ านวน 3 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย โรงเรียนสตรีศึกษา และโรงเรียน 
สูงยางวิทยาประชาสรรค์ 
  1.3 น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาผนวกกับผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มาใช้เป็นแนวทางในจัดท าร่างแนวทางการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 เสนอต่ออาจารย์ควบคุมวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบและให้ค าแนะน า 
แล้วท าการปรับปรุงแก้ไข 
  1.4 น าร่างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ
ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ที่ได้แก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าของ
อาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่านเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม  
และความเป็นไปได้ โดยคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นนักการศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ท างานไม่น้อยกว่า 10 ปี คุณวุฒิระดับปริญญาโทข้ึนไป  
มีประสบการณ์ด้านการนิเทศ และเป็นที่ยอมรับในวงการวิชาชีพการบริหารการศึกษา 
  1.5 ปรับปรุงแก้ไขร่างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ตามค าแนะน าของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 แบบสัมภาษณ์ 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
   ตอนที่ 2 ข้อมูลในการสัมภาษณ์ 
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  2.2 แบบประเมินแนวทาง 
   เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 คือ แบบประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และประโยชน์ของแนวทาง ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ 
 3. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  3.1 การสร้างแบบสัมภาษณ์สถานศึกษาท่ีเป็นต้นแบบในด้านการนิเทศภายใน 
(Best Practice) มีข้ันตอนดังนี้ 
   3.1.1 วิเคราะห์เนื้อหาจากกรอบแนวคิดของการวิจัยและค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นและจัดล าดับความต้องการ (Modified Priority Needs Index : PNIModified) 
   3.1.2 ก าหนดประเด็นค าถามที่มุ่งศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ  เกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ใน
การนิเทศภายใน 
   3.1.3 น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC)  
ที่มีค่าความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไปและปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 
   3.1.4 น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะที่ได้รับจากผู้เชี่ยวชาญ 
แล้วน าเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบอีกครั้งก่อนน าไปจัดพิมพ์ 
เป็นแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ 
  3.2 การสร้างแบบประเมินแนวทางการนิเทศภายใน โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เป็นแบบประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และประโยชน์ มีข้ันตอนดังนี้ 
   3.2.1 ศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับแบบการประเมินและแนวทางการประเมิน 
   3.2.2 สร้างแบบประเมิน โดยเขียนข้อค าถามให้คลอบคลุมองค์ประกอบและตัวชี้วัด 
ซึ่งเป็นแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
   3.2.3 น าแบบประเมินแนวทางที่สร้างขึ้น เสนอต่อคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content  
Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) 
ที่มีค่าความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป และปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 
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   3.2.2 น าแบบประเมินแนวทางมาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะที่ได้รับจาก
ผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบอีกครั้งก่อนน าไป
จัดพิมพ์เป็นแบบประเมินแนวทางฉบับสมบูรณ์ 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ 
จากคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
  4.2 น าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลไปติดต่อประสานงานกับผู้ให้ข้อมูล
เพ่ือก าหนดวัน-เวลาในการเข้าสัมภาษณ์ โดยส่งแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้ให้ข้อมูลท าความเข้าใจ
จุดประสงค์ของการสัมภาษณ์ล่วงหน้าเป็นเวลา 5 วัน จากนั้นผู้วิจัยจึงไปท าการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
  4.3 ผู้วิจัยน าแบบประเมินแนวทางไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน ท าการประเมินแล้ว
ด าเนินการรวบรวมกลับด้วยตนเอง 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลทั้ง 9 คน โดยการน าข้อมูลจากการจด
บันทึกมาด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือสรุปใจความส าคัญและน าเสนอเป็น
ความเรียง เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการเสนอแนะแนวทางการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 
  5.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประเมินแนวทางของร่างแนวทางการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 ซึ่งเป็นข้อมูลแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน หาระดับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ โดยหากมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 
แสดงว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นชอบในคุณภาพของร่างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยใช้เกณฑ์
ในการให้คะแนนและแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
   5 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้มากท่ีสุด 
   4 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้มาก 
   3 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ปานกลาง 
   2 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้น้อย 
   1 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
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   เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้  
    ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้มากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้มาก 
    ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้น้อย 
    ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1.1 หาค่าดัชนีความสอดคล้องของคุณลักษณะที่ต้องการวัดและการระบุทิศทางของ
แบบวัด (Index of Congruence : IOC) โดยใช้สูตร ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  
 

  สูตร   IOC  = ∑𝑅

𝑁
 

 
  เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามศัพท์ 
    R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
    N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
  1.2 หาค่าอ านาจจ าแนก (Item–Discriminates) โดยสูตร (สมบัติ ท้ายเรือค า, 2555)  
 

  สูตร   r   = 
𝑛∑𝑋𝑌−∑𝑋∑𝑌

√{𝑛∑𝑋2−(∑𝑥)2}{𝑛∑𝑌2−(∑𝑌)2}
 

 
  เมื่อ r แทน ค่าอ านาจจ าแนก 
    X แทน คะแนนของข้อที่หาค่าอ านาจจ าแนก 
    Y แทน คะแนนรวมของทุกข้อค าถาม 
    n แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
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  1.3  วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach โดยใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  
 

  สูตร     =  
1K

K {1 −
∑ 2

iS

2

tS
}                           

 
  เมื่อ    แทน ค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
    K  แทน จ านวนข้อของเครื่องมือ 
    2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 
    2

tS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 2

iS  
 
 2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.1 ร้อยละ(Percentage) โดยค านวณจากสูตร 
 

  สูตร   P    =   
𝑓

𝑁
 

 
  เมื่อ P  แทน ร้อยละ 
    f  แทน ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
    N  แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด 
 
  2.2 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) โดยค านวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  
 

  สูตร   X    =  
∑𝑋

𝑛
 

 
  เมื่อ X    แทน ค่าเฉลี่ยตัวอย่าง 

    ∑X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 
     n  แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
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  2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Sample Standard Deviation)  
 

  สูตร   S   = √
∑

𝑛

𝑖=1
(𝑋2−𝑋)

2

𝑛−1
                           

 
  เมื่อ S  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตัวอย่าง 
    X  แทน คะแนนดิบแต่ละตัว 
    n  แทน ขนาดตัวอย่าง 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ผู้วิจัยเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการสื่อความหมาย ผู้วิจัยได้ก าหนดความหมายของ
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  
  X̅  แทน ค่าเฉลี่ย 
  S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  N  แทน จ านวนคนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  D  แทน ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
  I  แทน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ 
  PNI แทน ดัชนีความต้องการจ าเป็นที่ต้องปรับปรุง 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอนตามระยะการศึกษา ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27  
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   2.1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 จากผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 
   2.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือจัดล าดับความส าคัญ (Modified 
Priority Needs Index : PNI) เพ่ือน าไปใช้ในการร่างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27   
  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
   3.1 ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในของโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการ
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best Practice)  
   3.2 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียด
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
   ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยการวิเคราะห์
สังเคราะห์องคป์ระกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายใน จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
โดยอาศัยการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก 
13 องค์ประกอบย่อย 42 ตัวชี้วัด 
   องค์ประกอบหลักที่ 1 ด้านการวางแผน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
    1. การสร้างวิสัยทัศน์ ค่านิยม บรรทัดฐานร่วมกัน มี 3 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 
     1.1 มีการกระตุ้นและจูงใจให้ครูเห็นว่าการนิเทศภายในมีความส าคัญต่อการ
พัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง     
     1.2 มีการน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญ เพ่ือให้ครูได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ     
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     1.3 มีการประชุมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแนวปฏิบัติในการนิเทศ
ภายในที่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา    
    2. การวางเป้าหมายของการนิเทศ มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี ้
     2.1 มีการน าข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาวิเคราะห์
สภาพปัญหา สาเหตุ และก าหนดแนวทางแก้ไข      
     2.2 มีการประชุมเพ่ือก าหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ และก าหนด
มาตรฐานในการด าเนินการนิเทศภายใน      
     2.3 มีการชี้แจงเป้าหมาย และมาตรฐานในด าเนินการนิเทศภายในให้ครูได้
ทราบอย่างชัดเจนและท่ัวถึง  
    3. เครื่องมือและตารางเวลา มี 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
     3.1 มีการประชุมเพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการด้าน
การนิเทศภายใน เพ่ือสร้างเป็นเครื่องมือในการนิเทศภายใน 
     3.2 มีการวิเคราะห์ประเมินคุณภาพ และปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือในการ
นิเทศภายในก่อนน าไปใช้จริง 
     3.3 มีการชี้แจงถึงความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์ของเครื่องมือในการ
นิเทศภายในแต่ละอย่างให้ครูได้รับทราบ 
     3.4 ครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดตารางเวลาในการนิเทศภายใน 
     3.5 มีการประกาศตารางเวลาด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน 
    4. การอ านวยการและการสนับสนุน มี 4 ตัวชี้วัด ดังนี ้
     4.1 มีการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษาบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการ
ของสถานศึกษา 
     4.2 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ 
     4.3 ฝ่ายบริหารสนับสนุนส่งเสริมความเป็นผู้น าทางวิชาการ  
โดยให้ครูด าเนินการนิเทศภายในกับครูด้วยกันเอง 
     4.4 ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้านทรัพยากรให้การนิเทศ
ภายในเป็นไปอย่างเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ 
   องค์ประกอบหลักที่ 2 การสังเกตการสอน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
    1. ความเข้าใจร่วมกันระหว่างครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอน มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี ้
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     1.1 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อนด าเนินการสังเกต 
การสอนเพ่ือทบทวนความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้และเป้าหมายของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้      
     1.2 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อนด าเนินการสังเกต 
การสอนเพ่ือทบทวนความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับ รูปแบบ วิธีการ ตารางเวลา และเครื่องมือที่จะใช้ใน
การสังเกตการสอน          
     1.3 ครูผู้สังเกตการสอนแจ้งครูผู้สอนให้ทราบถึงเครื่องมือและประเด็นที่จะท า
การเก็บบันทึกข้อมูล  
    2. ทักษะและความรู้ในการสังเกตการสอน มี 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
     2.1 ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักเรียน 
     2.2 ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ 
     2.3 ครูผู้สังเกตการสอนเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ที่จะไปสังเกต       
     2.4 ครูผู้สังเกตการสอนทราบความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์ของ
เครื่องมือในการสังเกตการสอน  
     2.5 ครูผู้สังเกตการสอนสามารถใช้เครื่องมือในการสังเกตการสอนบันทึก
ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
    3. การวางตัวและความตั้งใจในการสังเกตการสอน มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
     3.1 ครูผู้สังเกตการสอนมีสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรมของนักเรียน  
พฤติกรรมของครู และเป้าหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
     3.2 ครูผู้สังเกตการสอนบันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง บันทึกเหตุการณ์จริง
ตามการรับรู้ โดยรบกวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด 
     3.3 ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูดของครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทาง
เป็นระยะเพ่ือให้ทราบว่าก าลังให้ความสนใจอยู่      
   องค์ประกอบหลักที่ 3 การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน ประกอบด้วย 
3 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
    1. การมีส่วนร่วมของครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน มี 2 ตัวชี้วัด ดังนี ้
     1.1 ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้นและส่งเสริมให้ครูผู้สอนสรุปผลการจัดการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง      
     1.2 ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนร่วมกันอภิปราย วิเคราะห์ และสรุปผล
การจัดการเรียนรู้ร่วมกัน  
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    2. การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของนักเรียน มี 4 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
     2.1 มีการใช้ผลการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนของนักเรียนมาประกอบการ
วิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
     2.2 มีการใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์
และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
     2.3 มีการใช้เจตคติที่นักเรียนมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้และครูผู้สอน 
มาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
     2.4 มีการใช้พฤติกรรมของนักเรียนขณะร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ 
มาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
    3. การอธิบายผลการวิเคราะห์ มี 1 ตัวชี้วัด ดังนี ้
     3.1 มีการใช้เหตุผล วิพากษ์ และถอดความหมายของผลการวิเคราะห์การ
สังเกตการสอนออกมาเป็นข้อความที่ท าความเข้าใจง่าย 
   องค์ประกอบหลักที่ 4 การให้ข้อมูลย้อนกลับประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
    1. ความชัดเจนเป็นรูปธรรม มี 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
     1.1 ใช้ข้อมูลจริง มีความตรง เชื่อถือได้ ในการให้ข้อมูลย้อนกลับ  
     1.2 ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้ซักถามและด าเนินการสรุป
ข้อความ (Paraphrase) เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  
    2. ความเป็นกัลยาณมิตร มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี ้ 
     2.1 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน เปิดใจยอมรับความคิดเห็นที่
แตกต่าง สื่อสารกันด้วยภาษาพูดที่สร้างความรู้สึกท่ีดีต่อกันเสมอ 
     2.2 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน แสดงภาษาท่าทางที่จริงใจ 
เปิดเผย เป็นมิตรที่ปรารถนาดีต่อกัน 
     2.3 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน สนับสนุน ส่งเสริม 
ซึ่งกันและกันให้ได้รับการพัฒนาด้านความรู้และทักษะในวิชาชีพ 
    3. เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ มี 4 ตัวชี้วดั ดังนี้ 
     3.1 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและรูปแบบการจัดการเรียนรู้
ที่เหมาะสม ควรแก่การคงไว้หรือส่งเสริมพัฒนา 
     3.2 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและรูปแบบการจัดการเรียนรู้
ที่ไม่เหมาะสม ควรต้องปรับปรุงแก้ไข 
     3.3 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบต่าง ๆ 
เป็นทางเลือกส าหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
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     3.4 มีการประเมินผลและจัดท ารายงานผลการนิเทศภายใน จัดเก็บเป็น
ความรู้องค์กร และน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญต่อที่ประชุมครูในโอกาสที่เหมาะสม เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง 
   ผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 โดยอาศัยการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ปรากฏดังตาราง 6 
 
ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของ

ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
1.การวางแผน 1. การสร้างวิสยัทัศน์ ค่านิยม บรรทัดฐานร่วมกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. การวางเป้าหมายของการนเิทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3. เครื่องมือและตารางเวลา 4.90 0.45 มากที่สุด 

4. การอ านวยการและการสนับสนุน 4.95 0.22 มากที่สุด 
2. การสังเกตการ

สอน 
1. ความเข้าใจร่วมกันระหว่างครผููส้ังเกตการสอนกับ
ครูผูส้อน  

4.87 0.35 มากที่สุด 

2. ทักษะและความรู้ในการสังเกตการสอน   4.60 0.89 มากที่สุด 
3. การวางตัวและความตั้งใจในการสังเกตการสอน  4.67 0.62 มากที่สุด 

3. การวิเคราะห์ผล
การสังเกตการสอน 

1. การมีส่วนร่วมของครูผูส้ังเกตการสอนและครผููส้อน   4.90 0.32 มากที่สุด 
2. การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของนักเรียน 4.95 0.22 มากที่สุด 

3. การอธิบายผลการวิเคราะห์   5.00 0.00 มากที่สุด 

4. การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 

1. ความชัดเจนเป็นรูปธรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ความเป็นกัลยาณมติร  5.00 0.00 มากที่สุด 
3. เป็นประโยชนต์่อการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้   5.00 0.00 มากที่สุด 

โดยรวม 4.91 0.24 มากที่สุด 

      
 จากตาราง 6 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดของของการนิเทศ  
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.91 ) 
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  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 
   2.1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 จากผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 ได้ผลดังตาราง 7 ถึงตาราง 13 
 

ตาราง 7 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 
 

ที่ ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 เพศ 
   1.1 ชาย 
   1.2 หญิง 

 
142 
197 

 
41.89 
58.11 

2 อายุ 
   2.1 ไม่เกิน 30 ป ี
   2.2 31 - 40 ป ี
   2.3 41 - 50 ป ี
   2.4 51 - 60 ป ี

 
11 
53 
196 
79 

 
3.24 
15.64 
57.82 
23.30 

3 ประสบการณ์ท างาน 
   3.1 1  - 5 ปี 
   3.2 6 - 10 ป ี
   3.3 10 - 15 ป ี
   3.4 16 ปีขึ้นไป 

 
13 
45 
89 
192 

 
3.83 
13.27 
26.25 
56.64 

4 ต าแหน่งหน้าที ่
   4.1 ผู้บริหาร 
   4.2 ครู 

 
15 
324 

 
4.42 
95.58 

5 วุฒิการศึกษาสงูสุด 
   5.1 ปริญญาตร ี
   5.2 ปริญญาโท 
   5.3 ปริญญาเอก 

217 
118 
4 

 
64.01 
34.81 
1.18 
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 จากตาราง 7 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 58.11) ส่วนมากมีอายุ
ระหว่าง 41-50 ปี (ร้อยละ 57.82) ส่วนมากมีประสบการณ์ท างาน 16 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 56.64) 
ส่วนมากเป็นครูผู้สอน (ร้อยละ 95.58) และส่วนมากมีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี 
(ร้อยละ 64.01) 
 
ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวม 

 

องค์ประกอบของการนิเทศภายใน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

1. การวางแผน 3.86 0.80 มาก 4.83 0.41 มากที่สุด 

2. การสังเกตการสอน 3.85 0.78 มาก 4.84 0.43 มากที่สุด 

3. การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 3.60 0.70 มาก 4.85 0.43 มากที่สุด 

4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ 3.54 0.79 มาก 4.88 0.37 มากที่สุด 

รวม 3.71 0.77 มาก 4.85 0.41 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.71) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 
ได้แก่ การวางแผน (X̅ = 3.86) รองลงมา คือ การสังเกตการสอน (X̅ = 3.85) และการวิเคราะห์ผล
การสังเกตการสอน (X̅ = 3.60) โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ การให้ข้อมูลย้อนกลับ (X̅ = 3.54)  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู 
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด (X̅ = 4.85) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 
การให้ข้อมูลย้อนกลับ (X̅ = 4.88) รองลงมา คือ การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน (X̅ = 4.85) 
และการสังเกตการสอน (X̅ = 4.84) โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ การวางแผน (X̅ = 4.83) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ด้านการวางแผน 

 

ตัวชี้วัดดา้นการวางแผน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
1. มีการกระตุ้นและจูงใจให้ครูเห็นว่าการ
นิเทศภายในมีความส าคัญต่อการพัฒนา
ผู้เรียนและส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพของ
ตนเอง      
2. มีการน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญ เพื่อให้ครูได้
ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหาและ
ความต้องการในการนิเทศภายในสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบ    
3. มีการประชุมก าหนดวสิัยทัศน์ พันธกิจ 
และแนวปฏิบัติในการนิเทศภายในที่
สอดคล้องกับสภาพปัจจบุัน ปัญหาและความ
ต้องการของสถานศึกษา  
4. มีการน าข้อมูลดา้นผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนมาวิเคราะห์สภาพปัญหา 
สาเหตุ และก าหนดแนวทางแก้ไข  
5. มีการประชุมเพื่อก าหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ  และก าหนดมาตรฐานในการ
ด าเนินการนิเทศภายใน   
6. มีการชี้แจงเปา้หมาย และมาตรฐานใน
ด าเนินการนิเทศภายในให้ครูไดท้ราบอย่าง
ชัดเจนและทั่วถึง 
7. มีการประชุมเพื่อวิเคราะห์สภาพปัจจบุัน 
ปัญหา และความต้องการด้านการนิเทศ
ภายใน เพื่อสร้างเปน็เครื่องมือในการนิเทศ
ภายใน 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัดดา้นการวางแผน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

8. มีการวิเคราะห์ประเมินคุณภาพ และ
ปรับปรุงพฒันาเครื่องมือในการนิเทศภายใน
ก่อนน าไปใช้จริง 
9. มีการชี้แจงถึงความส าคัญ วธิีการใช้ และ
ประโยชน์ของเคร่ืองมือในการนิเทศภายใน
แต่ละอย่างให้ครูได้รับทราบ 
10. ครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดตารางเวลา
ในการนิเทศภายใน 
11. มีการประกาศตารางเวลาด าเนินการ
นิเทศภายในอย่างชัดเจน 
12. มีการจัดท าโครงการนิเทศภายใน
สถานศึกษา บรรจุไว้ในแผนปฏบิัติการของ
สถานศึกษา 
13. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ
นิเทศภายในสถานศึกษา พร้อมก าหนด
บทบาทหนา้ที่ไว้อยา่งชดัเจนและเป็นที่
ยอมรับ 
14. ฝ่ายบริหารสนบัสนุนสง่เสริมความเป็น
ผู้น าทางวชิาการ โดยให้ครูด าเนนิการนิเทศ
ภายในกับครูด้วยกันเอง 
15. ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม 
สนับสนนุด้านทรัพยากรให้การนิเทศภายใน
เป็นไปอย่างเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ 
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มากที่สุด 
รวม 3.86 0.80 มาก 4.83 0.41 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ด้านการวางแผน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.86) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
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จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการประกาศตารางเวลาด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน  
(X̅ = 4.19) รองลงมา คือ มีการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการ
ของสถานศึกษา (X̅ = 4.15) และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา  
พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล 
ติดตาม สนับสนุนด้านทรัพยากรให้การนิเทศภายในเป็นไปอย่างเรียบร้อยมีประสิทธิภาพ (X̅ = 4.11) 
โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ มีการชี้แจงถึงความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์ของเครื่องมือในการนิเทศ
ภายในแต่ละอย่างให้ครูได้รับทราบ (X̅ = 3.54) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด (X̅ = 4.83) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 
มีการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา (X̅ = 4.93) 
รองลงมา คือ มีการประกาศตารางเวลาด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน (X̅ = 4.91) 
และฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้านทรัพยากรให้การนิเทศภายในเป็นไปอย่างเรียบร้อย 
มีประสิทธิภาพ (X̅ = 4.91) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ มีการประชุมเพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการด้านการนิเทศภายใน เพ่ือสร้างเป็นเครื่องมือในการนิเทศภายใน (X̅ = 4.71) 
 
ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ด้านการสังเกตการสอน 

 

ตัวชี้วัดดา้นการสงัเกตการสอน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

1. ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผูส้อนมีการ
ประชุมก่อนด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อ
ทบทวนความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับแผนการ
จัดการเรียนรู้และเป้าหมายของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้   
2. ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผูส้อนมีการ
ประชุมก่อนด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อ
ทบทวนความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับ รูปแบบ 
วิธีการ  ตารางเวลา และเครื่องมือที่จะใช้ใน
การสังเกตการสอน  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
            

ตัวชี้วัดดา้นการสงัเกตการสอน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

3. ครูผู้สังเกตการสอนแจ้งครูผูส้อนให้ทราบ
ถึงเคร่ืองมือและประเด็นที่จะท าการเก็บ
บันทึกข้อมูล  
4. ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการ
วิเคราะห์พฤติกรรมของนักเรียน    
5. ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการ
วิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู  
6. ครูผู้สังเกตการสอนเปน็ผู้มีความรู้เกี่ยวกับ
หลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะไปสังเกต  
7. ครูผู้สังเกตการสอนทราบความส าคัญ 
วิธีการใช้ และประโยชน์ของเคร่ืองมือในการ
สังเกตการสอน   
8. ครูผู้สังเกตการสอนสามารถใช้เครื่องมือใน
การสังเกตการสอนบนัทึกข้อมูลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
9. ครูผู้สังเกตการสอนมีสมาธิจดจ่ออยู่กับ
พฤติกรรมของนักเรียน พฤติกรรมของครู 
และเป้าหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
10. ครูผู้สังเกตการสอนบนัทึกขอ้มูลด้วยใจ
เป็นกลาง บันทึกเหตุการณ์จริงตามการรับรู้ 
โดยรบกวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อย
ที่สุด 
11. ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูด
ของครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็นระยะ
เพื่อให้ทราบว่าก าลังให้ความสนใจ 
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 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ด้านการสังเกตการสอน  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.85) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูผู้สังเกตการสอนมีสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรมของ
นักเรียน พฤติกรรมของครู และเป้าหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (X̅ = 4.14) รองลงมา คือ 
ครูผู้สังเกตการสอนบันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง บันทึกเหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดยรบกวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด (X̅ = 4.04) และครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุม 
ก่อนด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับแผนการจัดการเรียนรู้ 
และเป้าหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (X̅ = 4.00) โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ ครูผู้สังเกตการสอน
ตอบสนองต่อค าพูดของครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็นระยะเพ่ือให้ทราบว่าก าลังให้ความสนใจ 
(X̅ = 3.71) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.84) เมื่อพิจารณา 
รายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมี
การประชุมก่อนด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับ รูปแบบ วิธีการ  
ตารางเวลา และเครื่องมือที่จะใช้ในการสังเกตการสอน (X̅ = 4.96) รองลงมา คือ ครูผู้สังเกตการสอน
เป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะไปสังเกต (X̅ = 4.93) และครูผู้สังเกต 
การสอนบันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง บันทึกเหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดยรบกวนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ให้น้อยที่สุด (X̅ = 4.91) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อ
ค าพูดของครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็นระยะเพ่ือให้ทราบว่าก าลังให้ความสนใจ (X̅ = 4.62) 
 
ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 

       

ตัวชี้วัดดา้นการวิเคราะห์ 
ผลการสังเกตการสอน 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
1. ครูผู้สังเกตการสอนกระตุน้และส่งเสริมให้
ครูผู้สอนสรุปผลการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. ครูผู้สังเกตการสอนและครูผูส้อนร่วมกัน
อภิปราย วิเคราะห์ และสรุปผลการจัดการ
เรียนรู้ร่วมกัน  
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัดดา้นการวิเคราะห์ 
ผลการสังเกตการสอน 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

3. มีการใช้ผลการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียน
ของนักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์และ
สรุปผลการจัดการเรียนรู้  
4. มีการใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผล
การจัดการเรียนรู้ 
5. มีการใช้เจตคติที่นักเรียนมีตอ่กิจกรรมการ
เรียนรู้และครูผู้สอนมาประกอบการวิเคราะห์
และสรุปผลการจัดการเรียนรู ้
6. มีการใช้พฤติกรรมของนักเรียนขณะร่วม
กิจกรรมการเรียนรู้มาประกอบการวิเคราะห์
และสรุปผลการจัดการเรียนรู ้
7. มีการใช้เหตุผล วิพากษ์ และถอด
ความหมายของผลการวิเคราะห์การสังเกต
การสอนออกมาเป็นข้อความทีท่ าความเข้าใจ
ง่าย 
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รวม 3.60 0.70 มาก 4.85 0.43 มากที่สุด 

  
 จากตาราง 11 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.60) เมื่อพิจารณา 
รายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ (X̅ = 3.76) มีการใช้ผลการเรียนรู้
ก่อนและหลังเรียนของนักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ (X̅ = 3.76) 
และมีการใช้เหตุผล วิพากษ์ และถอดความหมายของผลการวิเคราะห์การสังเกตการสอนออกมาเป็น
ข้อความที่ท าความเข้าใจง่าย (X̅ = 3.66) โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ มีการใช้เจตคติที่นักเรียนมีต่อ
กิจกรรมการเรียนรู้และครูผู้สอนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
(X̅ = 3.31) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.85) เมื่อพิจารณา 
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รายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้น 
และส่งเสริมให้ครูผู้สอนสรุปผลการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง (X̅ = 4.89) รองลงมา คือ  
มีการใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้  
(X̅ = 4.88) และมีการใช้เจตคติที่นักเรียนมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้และครูผู้สอนมาประกอบการ
วิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ (X̅ = 4.87) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ มีการใช้เหตุผล 
วิพากษ์ และถอดความหมายของผลการวิเคราะห์การสังเกตการสอนออกมาเป็นข้อความที่ท าความ
เข้าใจง่าย (X̅ = 4.80) 
 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

         

ตัวชี้วัดดา้นการให้ข้อมูลย้อนกลบั 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

1. ใช้ข้อมูลจริง มีความตรง เชื่อถือได้  ใน
การให้ข้อมูลย้อนกลับ    
2. ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอน
ได้ซักถามและด าเนินการสรุปขอ้ความ
(Paraphrase) เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  
3. ผู้บริหาร ครูผู้สงัเกตการสอน และ
ครูผู้สอน เปิดใจยอมรับความคดิเห็นที่
แตกต่าง สื่อสารกันด้วยภาษาพดูที่สร้าง
ความรู้สึกที่ดีต่อกันเสมอ 
4. ผู้บริหาร ครูผู้สงัเกตการสอน และ
ครูผู้สอน แสดงภาษาทา่ทางที่จริงใจ เปิดเผย 
เป็นมิตรที่ปรารถนาดีต่อกัน 
5. ผู้บริหาร ครูผู้สงัเกตการสอน และ
ครูผู้สอน สนบัสนุน ส่งเสริมซึ่งกันและกันให้
ได้รับการพัฒนาด้านความรู้และทักษะใน
วิชาชีพ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัดดา้นการให้ข้อมูลย้อนกลบั 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

6. การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรม
และรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม 
ควรแก่การคงไว้หรือส่งเสริมพัฒนา 
7. การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรม
และรูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีไ่ม่เหมาะสม 
ควรต้องปรับปรุงแก้ไข  
8. การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการน าเสนอแนว
ทางการจัดการเรียนรู้แบบต่างๆ เป็น
ทางเลือกส าหรับการพฒันาการจัดการเรียนรู้ 
9. มีการประเมินผลและจัดท ารายงานผลการ
นิเทศภายใน  จัดเก็บเปน็ความรู้องค์กร และ
น าเสนอข้อมูลที่ส าคัญต่อที่ประชุมครูใน
โอกาสที่เหมาะสม  เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง 
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มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

 
มากที่สุด 

 
 
 
 

มากที่สุด 

รวม 3.54 0.79 มาก 4.88 0.37 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.54) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน  
แสดงภาษาท่าทางท่ีจริงใจ เปิดเผย เป็นมิตรที่ปรารถนาดีต่อกัน (X̅ = 3.69) รองลงมา คือ  
มีการประเมินผลและจัดท ารายงานผลการนิเทศภายใน  จัดเก็บเป็นความรู้องค์กร และน าเสนอข้อมูล
ที่ส าคัญต่อที่ประชุมครูในโอกาสที่เหมาะสม  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู
อย่างต่อเนื่อง (X̅ = 3.62) และผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน สนับสนุน ส่งเสริมซึ่งกัน
และกันให้ได้รับการพัฒนาด้านความรู้และทักษะในวิชาชีพ (X̅ = 3.60) โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ  
การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบต่าง ๆ เป็นทางเลือกส าหรับ 
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ (X̅ = 3.31) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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(X̅ = 4.88) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร  
ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน สนับสนุน ส่งเสริมซึ่งกันและกันให้ได้รับการพัฒนาด้านความรู้และ
ทักษะในวิชาชีพ (X̅ = 4.92) รองลงมา คือ ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน เปิดใจยอมรับ
ความคิดเห็นที่แตกต่าง สื่อสารกันด้วยภาษาพูดที่สร้างความรู้สึกที่ดีต่อกันเสมอ (X̅ = 4.91) 
และผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน แสดงภาษาท่าทางที่จริงใจ เปิดเผย เป็นมิตรที่
ปรารถนาดีต่อกัน (X̅ = 4.90) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุ
พฤติกรรมและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม ควรต้องปรับปรุงแก้ไข (X̅ = 4.79) 
 
ตาราง 13 ผลการสังเคราะห์ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นจากแบบสอบถามตอนที่ 3 เกี่ยวกับการนิเทศ

ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 

องค์ประกอบหลัก ข้อเสนอแนะ ความถี่ 
1. การวางแผน - ควรให้ครูได้ร่วมวางแผนการนิเทศ 

- ควรจัดอบรมพัฒนาครูด้านการนิเทศ 
- ก าหนดขั้นตอน วิธีการนิเทศให้ชัดเจน 
- ควรมีความชัดเจนว่านิเทศแล้ว จะใช้ผลการนิเทศไปท าอะไร 
- ควรจัดท าคู่มือการนิเทศภายในและก าหนดผู้รับผิดชอบแต่ละ
ขั้นตอนให้ชัดเจน 

11 
7 
16 
4 
13 

2. การสังเกต 
การสอน 

- ผู้สังเกตการสอนควรเป็นบุคคลตัวอย่าง น่าเชื่อถือ 
- ควรเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้ไปสังเกตการสอนของครูผู้นิเทศได้ 
- ควรท าการสังเกตการสอนและบันทึกข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
- ผู้บริหารควรมีส่วนร่วมในการสังเกตการสอนด้วย 

12 
2 
9 
11 

3. การวิเคราะห์ผล
การสังเกตการสอน 

- ควรเข้าใจบริบทของนักเรียนแต่ละกลุ่ม ไม่คาดหวังจากครูสูง
เกินไป 
- ควรสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่ได้เรียนกับครูคนนั้นๆ
ด้วย 

2 
3 

4. การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 

- ควรเสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่ดีกว่าให้ครูได้
น าไปใช้ 
- ควรยกตัวอย่างครูสอนดีให้เพ่ือนครูได้ศึกษาเรียนรู้ 
- การประเมินผลการสอนควรเป็นแบบกัลยาณมิตร 

13 
3 
8 
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 จากตาราง 13 แสดงผลการสังเคราะห์ข้อเสนอแนะจากแบบสอบถามตอนที่ 3 เกี่ยวกับ 
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 แบ่งข้อเสนอแนะออกเป็น 4 ด้าน คือ การวางแผน  
การสังเกตการสอน การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน และการให้ข้อมูลย้อนกลับ พบว่า 
ข้อเสนอแนะที่มีความถ่ีสูงที่สุดสามอันดับแรก คือ ก าหนดขั้นตอน วิธีการนิเทศให้ชัดเจน  
ควรจัดท าคู่มือการนิเทศภายในและก าหนดผู้รับผิดชอบแต่ละข้ันตอนให้ชัดเจน และควรเสนอ 
แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่ดีกว่าให้ครูได้น าไปใช้ 
 
  2.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือจัดล าดับความส าคัญ (Modified Priority 
Needs Index : PNI) เพ่ือน าไปใช้ในการร่างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ดังแสดงในตาราง 14 ถึง 18 
 
ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNI และล าดับความต้องการจ าเป็น
โดยรวม  

 

องค์ประกอบหลัก D I PNI 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1. การวางแผน 3.86 4.83 0.250 4 

2. การสังเกตการสอน 3.85 4.84 0.254 3 
3. การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 3.60 4.85 0.346 2 

4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ 3.54 4.88 0.377 1 

 
 จากตาราง 14 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การให้ข้อมูลย้อนกลับ การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  
การสังเกตการสอน และการวางแผน 
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ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNI และล าดับความต้องการจ าเป็น
ด้านการวางแผน 

 

ตัวชี้วัด D I PNI 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1. มีการกระตุ้นและจูงใจให้ครูเห็นว่าการนิเทศภายใน
มีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อการ
พัฒนาวิชาชีพของตนเอง      
2. มีการน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญ เพื่อให้ครูได้ร่วมกัน
วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการใน
การนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ    
3. มีการประชุมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแนว
ปฏิบัติในการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา  
4. มีการน าข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนมาวิเคราะห์สภาพปัญหา สาเหตุ และก าหนด
แนวทางแก้ไข  
5. มีการประชุมเพ่ือก าหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ  และก าหนดมาตรฐานในการด าเนินการ
นิเทศภายใน   
6. มีการชี้แจงเป้าหมาย และมาตรฐานในด าเนินการ
นิเทศภายในให้ครูได้ทราบอย่างชัดเจนและทั่วถึง 
7. มีการประชุมเพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา 
และความต้องการด้านการนิเทศภายใน  เพ่ือสร้างเป็น
เครื่องมือในการนิเทศภายใน   
8. มีการวิเคราะห์ประเมินคุณภาพ และปรับปรุง
พัฒนาเครื่องมือในการนิเทศภายในก่อนน าไปใช้จริง 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัด D I PNI 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

9. มีการชี้แจงถึงความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์
ของเครื่องมือในการนิเทศภายในแต่ละอย่างให้ครู
ได้รับทราบ  
10. ครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดตารางเวลาในการ
นิเทศภายใน     
11. มีการประกาศตารางเวลาด าเนินการนิเทศภายใน
อย่างชัดเจน 
12. มีการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา 
บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา  
13. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้
อย่างชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ 
14. ฝ่ายบริหารสนับสนุนส่งเสริมความเป็นผู้น าทาง
วิชาการ โดยให้ครูด าเนินการนิเทศภายในกับครู
ด้วยกันเอง  
15. ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้าน
ทรัพยากรให้การนิเทศภายในเป็นไปอย่างเรียบร้อย มี
ประสิทธิภาพ  
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 จากตาราง 15 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ด้านการวางแผน สามอันดับแรก ได้แก่ มีการกระตุ้นและจูงใจให้ครูเห็นว่าการนิเทศภายใน 
มีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง มีการน าเสนอข้อมูลที่
ส าคัญเพ่ือให้ครูได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ และมีการประชุมก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจและแนวปฏิบัติในการนิเทศ
ภายในทีส่อดคล้องกับสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา   
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ตาราง 16 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNI และล าดับความต้องการจ าเป็น
ด้านการสังเกตการสอน 

 

ตัวชี้วัด D I PNI 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1. ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อน
ด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจ
ร่วมกันเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้และเป้าหมาย
ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
2. ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อน
ด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจ
ร่วมกันเกี่ยวกับ รูปแบบ วิธีการ ตารางเวลา และ
เครื่องมือที่จะใช้ในการสังเกตการสอน 
3. ครูผู้สังเกตการสอนแจ้งครูผู้สอนให้ทราบถึง
เครื่องมือและประเด็นที่จะท าการเก็บบันทึกข้อมูล  
4. ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์
พฤติกรรมของนักเรียน    
5. ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู  
6. ครูผู้สังเกตการสอนเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะไปสังเกต    
7. ครูผู้สังเกตการสอนทราบความส าคัญ วิธีการใช้ 
และประโยชน์ของเครื่องมือในการสังเกตการสอน   
8. ครูผู้สังเกตการสอนสามารถใช้เครื่องมือในการ
สังเกตการสอนบันทึกข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัด D I PNI 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

9. ครูผู้สังเกตการสอนมีสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรม
ของนักเรียน พฤติกรรมของครู และเป้าหมายของการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
10. ครูผู้สังเกตการสอนบันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง 
บันทึกเหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดยรบกวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด  
11. ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูดของ
ครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็นระยะเพ่ือให้ทราบว่า
ก าลงัให้ความสนใจ 
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 จากตาราง 16 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ด้านการสังเกตการสอน สามอันดับแรก ได้แก่ ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อน
ด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการตารางเวลาและ
เครื่องมือที่จะใช้ในการสังเกตการสอน ครูผู้สังเกตการสอนแจ้งครูผู้สอนให้ทราบถึงเครื่องมือและ
ประเด็นที่จะท าการเก็บบันทึกข้อมูล และครูผู้สังเกตการสอนเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่จะไปสังเกต  
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ตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNI และล าดับความต้องการจ าเป็น
ด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 

 

ตัวชี้วัด D I PNI 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1. ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้นและส่งเสริมให้ครูผู้สอน
สรุปผลการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
2. ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนร่วมกันอภิปราย 
วิเคราะห์ และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน  
3. มีการใช้ผลการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนของ
นักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้  
4. มีการใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมา
ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
5. มีการใช้เจตคติที่นักเรียนมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้
และครูผู้สอนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้ 
6. มีการใช้พฤติกรรมของนักเรียนขณะร่วมกิจกรรม
การเรียนรู้มาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้  
7. มีการใช้เหตุผล วิพากษ์ และถอดความหมายของ
ผลการวิเคราะห์การสังเกตการสอนออกมาเป็น
ข้อความที่ท าความเข้าใจง่าย 
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 จากตาราง 17 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน สามอันดับแรก ได้แก่ มีการใช้เจตคติท่ีนักเรียนมีต่อกิจกรรม
การเรียนรู้และครูผู้สอนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ ครูผู้สังเกตการสอน
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กระตุ้นและส่งเสริมให้ครูผู้สอนสรุปผลการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง และครูผู้สังเกตการสอนและ
ครูผู้สอนร่วมกันอภิปรายวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 
 
ตาราง 18 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNI และล าดับความต้องการจ าเป็น
ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 

ตัวชี้วัด D I PNI 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
1. ใช้ข้อมูลจริง มีความตรง เชื่อถือได้ ในการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ    
2. ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้ซักถาม
และด าเนินการสรุปข้อความ(Paraphrase) เพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจตรงกัน  
3. ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน เปิดใจ
ยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง สื่อสารกันด้วยภาษา
พูดที่สร้างความรู้สึกท่ีดีต่อกันเสมอ 
4. ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน แสดง
ภาษาท่าทางที่จริงใจ เปิดเผย เป็นมิตรที่ปรารถนาดี
ต่อกัน 
5. ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน 
สนับสนุน ส่งเสริมซึ่งกันและกันให้ได้รับการพัฒนา
ด้านความรู้และทักษะในวิชาชีพ 
6. การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม ควรแก่การคงไว้
หรือส่งเสริมพัฒนา 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัด D I PNI 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

7. การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม ควรต้อง
ปรับปรุงแก้ไข  
8. การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการน าเสนอแนวทางการ
จัดการเรียนรู้แบบต่างๆ เป็นทางเลือกส าหรับการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
9. มีการประเมินผลและจัดท ารายงานผลการนิเทศ
ภายใน  จัดเก็บเป็นความรู้องค์กร และน าเสนอข้อมูล
ที่ส าคัญต่อที่ประชุมครูในโอกาสที่เหมาะสม  เพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูอย่าง
ต่อเนื่อง 
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 จากตาราง 18 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ สามอันดับแรก  ได้แก่ การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการน าเสนอแนวทาง 
การจัดการเรียนรู้แบบต่างๆ เป็นทางเลือกส าหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ใช้ข้อมูลจริง 
มีความตรงเชื่อถือได้ ในการให้ข้อมูลย้อนกลับ และการให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรม 
และรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมควรแก่การคงไว้หรือส่งเสริมพัฒนา  
 
  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
   3.1 ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในของโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการ
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best Practice) 
    ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ที่ประสบความส าเร็จในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best 
Practice) จ านวน 3 โรงเรียน โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารและครูผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายใน
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สถานศึกษา โรงเรียนละ 3 คน รวมเป็นจ านวน 9 คน จากโรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย โรงเรียนสตรี
ศึกษา และโรงเรียนสูงยางวิทยาประชาสรรค์ ซึ่งมีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ เป็นโรงเรียนที่มีผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-Net) ปีการศึกษา 2561 สูงที่สุด 3 อันดับแรก และ
เป็นโรงเรียนที่มีพัฒนาการของผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-Net) ดีที่สุดของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
    โรงเรียนที่ 1  
     เก็บข้อมูลวันที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 เป็นโรงเรียนที่มีผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-Net) สูงที่สุดของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 จากการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง พบว่า 
     1. เป้าหมายและหลักการที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายในของ
โรงเรียนของท่านคืออะไรบ้าง 
      “...เป้าหมายที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียน คือ 
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน เพ่ือช่วยให้ครูมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
และเพ่ือให้ผลการเรียนรู้ของนักเรียนดีขึ้น...เน้นกระจายอ านาจให้ครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...เพ่ือให้ครูได้ตื่นตัว พัฒนาตนเอง พัฒนาพฤติกรรมการจัดการเรียนการ
สอน ....สนับสนุนให้ครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้มีเวลาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับประเด็นการ
ท างาน ด้วยการก าหนดให้มีคาบว่างตรงกัน 1 คาบต่อสัปดาห์ และใช้ชื่อคาบว่าชั่วโมง PLC...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...เพ่ือให้ครูได้พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ...ส่งเสริมให้ครูได้
มีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับประเด็นการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อเด็กนักเรียน...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      โดยสรุป เป้าหมายที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนนี้ 
คือ เพื่อพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน เพ่ือช่วยให้ครูมีความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ และเพ่ือให้ผลการเรียนรู้ของนักเรียนดีขึ้น 
      หลักการที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายใน คือ เน้นกระจายอ านาจ
ให้ครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้วางแผน สังเกตการสอน และประเมินผลการนิเทศเอง 
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และสนับสนุนให้ครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้มีเวลาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับประเด็นการท างาน 
ด้วยการก าหนดให้มีคาบว่างตรงกัน 1 คาบต่อสัปดาห์ และใช้ชื่อคาบว่าชั่วโมง PLC 
     2. โรงเรียนของท่านมีการวางแผนก่อนการด าเนินการนิเทศภายในอย่างไร 
      “...ที่ประชุมผู้บริหารร่วมกันศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาของการนิเทศ
ภายใน แล้วก าหนดนโยบายให้หัวหน้างานนิเทศภายในน าไปพิจารณา...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...มีการประชุมมอบหมายงาน ร่วมกันก าหนดขั้นตอนและแนวทาง
ปฏิบัติให้ชัดเจน คอยอ านวยความสะดวกต่าง ๆ...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ก าหนดจุดมุ่งหมาย ก าหนดขั้นตอนในการนิเทศภายใน จากนั้น
ด าเนินการจัดท าเครื่องมือในการสังเกตการสอน ก าหนดตารางเวลาในการด าเนินการนิเทศของ
สถานศึกษา จัดท าเป็นคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน....แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายใน
ของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และประชุมชี้แจงแนวปฏิบัติตามคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียนให้ครู
ทุกคนได้รับทราบ...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      โดยสรุป ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ และคณะกรรมการ
งานนิเทศภายในมีหน้าที่ร่วมกันศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาของการนิเทศภายใน ก าหนดจุดมุ่งหมาย 
ก าหนดขั้นตอนในการนิเทศภายใน จากนั้นด าเนินการจัดท าเครื่องมือในการสังเกตการสอน ก าหนด
ตารางเวลาในการด าเนินการนิเทศของสถานศึกษา แล้วรวบรวมจัดท าเป็นคู่มือการนิเทศภายใน
โรงเรียน จากนั้นแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ
ประชุมชี้แจงแนวปฏิบัติตามคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน แล้วให้แต่ละกลุ่มสาระฯ ไปวางแผนในการ
สังเกตการสอนเป็นการภายใน 
     3. โรงเรียนของท่านด าเนินการด้านการสังเกตการสอนอย่างไร 
      “...โรงเรียนกระจายอ านาจให้หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้เป็น
ผู้รับผิดชอบในการคัดเลือกครูที่มีประสบการณ์ มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการจัดการเรียน 
การสอน มีความน่าเชื่อถือ ท าหน้าที่เป็นครูผู้สังเกตการสอน...การวางแผนขั้นตอนด าเนินการต่าง ๆ 
ให้หัวหน้ากลุ่มสาระพิจารณาด าเนินการตามคู่มือ...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
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      “...หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้จะเป็นผู้รับผิดชอบในการคัดเลือกครู ท า
หน้าที่เป็นครูผู้สังเกตการสอน โรงเรียนจะออกค าสั่งแต่งตั้ง จากนั้นครูผู้สังเกตการสอนก็ท าหน้าที่ตาม
กรอบเวลาที่ได้รับมอบหมาย...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ครูในกลุ่มสาระจะร่วมกันก าหนดตารางเวลาในการสังเกตการสอน 
ชี้แจงขั้นตอนในการสังเกตการสอน ก าหนดเครื่องมือที่ผู้สังเกตการสอนจะใช้ในการสังเกตการสอน 
และก าหนดเวลาให้ครูผู้สอนได้ส่งแผนการจัดการเรียนรู้ให้ครูผู้สังเกตการสอนได้อ่านก่อน จากนั้นให้
ครูผู้สังเกตการสอนท าการสังเกตการสอนตามเวลาที่ก าหนดไว้ และไม่ให้ครูผู้สังเกตการสอนพูด
สอดแทรกหรือรบกวนการจัดการเรียนการสอนแต่อย่างใด...ขั้นตอนพวกนี้จะอยู่ในคู่มือการนิเทศ
ภายในที่โรงเรียนจัดท าข้ึน...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้จะเป็นผู้รับผิดชอบในการคัดเลือก
ครูที่มีประสบการณ์ มีความรู้ความสารถเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน และมีความน่าเชื่อถือ 
ท าหน้าที่เป็นครูผู้สังเกตการสอน จากนั้นจะก าหนดว่าจะให้ผู้สังเกตการสอนแต่ละคนไปสังเกต 
การสอนครูคนใดบ้าง จากนั้นจะมีการประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือร่วมกันก าหนดตารางเวลา 
ในการสังเกตการสอน ชี้แจงขั้นตอนในการสังเกตการสอน ก าหนดเครื่องมือที่ผู้สังเกตการสอนจะใช้
ในการสังเกตการสอน และก าหนดเวลาให้ครูผู้สอนได้ส่งแผนการจัดการเรียนรู้ให้ครูผู้สังเกตการสอน
ได้อ่านก่อน จากนั้นให้ครูผู้สังเกตการสอนท าการสังเกตการสอนตามเวลาที่ก าหนดไว้  
     4. หลังการสังเกตการสอน ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน ด าเนินการ
อย่างไรเพ่ือวิเคราะห์ และประเมินผลว่าการสอนครั้งนั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
      “...มีคาบ PLC ให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ต้องมาดูท่ีเครื่องมือที่ครูผู้สอนมี มีการวัดผลประเมินผลอย่างไรในคาบ
เรียนนั้น ๆ...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ครูผู้สอนจะบันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้ และเป็นผู้ประเมินผล
การจัดการเรียนรู้ทั้งในด้านผลการเรียน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ และการอ่าน คิดวิเคราะห์ เขียน...” 
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(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า ครูผู้สอนด าเนินการบันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้  
และเป็นผู้ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ทั้งในด้านผลการเรียน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ และการอ่าน 
คิดวิเคราะห์ เขียน และน าข้อมูลนั้นมาแลกเปลี่ยนกัน 
     5. ครูผู้สังเกตการสอน สะท้อนผลการสังเกตการสอนกลับไปยังครูผู้สอน 
ในประเด็นใดบ้าง 
      “...รูปแบบการสอน พฤติกรรมการสอน ให้ก าลังใจกัน...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ส่วนใหญ่จะเป็นการให้ข้อมูลว่าช่วงไหนที่น่าสนใจหรือท าได้ดี  
กิจกรรมการเรียนการสอนแบบใดท าให้นักเรียนสนใจ...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ครูผู้สอนท าได้ดี หรืออาจน าเสนอ
แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้ดีขึ้น...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า ครูผู้สังเกตการสอนจะกล่าวชื่นชมในพฤติกรรมการจัดการ
เรียนรู้ที่ครูผู้สอนท าได้ดี และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  
     6. โรงเรียนของท่านน าผลการประเมินการสังเกตการสอน มาใช้เป็น
ประโยชน์ต่อนักเรียนและการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างไร  
      “...ผลการประเมินการสังเกตการสอน โรงเรียนจะน ามาใช้ประกอบการ
ประเมินประสิทธิภาพการท างานของครูแต่ละคน...กล่าวยกย่องชมเชยเมือมีโอกาส...ครูบางคนก็จะ
มอบหมายงานส าคัญให้ท า...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...น ามาใช้ในการประเมินคุณภาพครูว่าสมควรได้รับการพัฒนาด้าน
ใดบ้าง เพ่ือให้ส่งผลดีต่อนักเรียนต่อไป...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 



 

 

  110 

      “...จะมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลกันในการประชุมกลุ่มสาระฯ ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์ให้ครูในกลุ่มสาระฯ ได้ใช้พัฒนาตนเอง ประเมินตนเอง...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้จะใช้ข้อมูลส าคัญท่ีได้จากการสังเกต
การสอนมาพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือหาทางพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และจัดท า
รายงานผลการประเมินภายในของกลุ่มสาระฯ รายงานต่อผู้บริหาร และจัดเก็บไว้เป็นข้อมูลเพื่อใช้ใน
การวางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนในปีต่อไป เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
    โรงเรียนที่ 2  
     เก็บข้อมูลวันที่ 21 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 เป็นโรงเรียนที่มีผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน  (O-Net) สูงเป็นล าดับที่ 2 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 จากการสัมภาษณ์แบบมีโรงสร้าง พบว่า 
     1. เป้าหมายและหลักการที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายในของ
โรงเรียนของท่านคืออะไรบ้าง 
      “...ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือให้ครูได้พัฒนาตนเอง...เน้นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เน้นสร้างบรรยากาศเชิงวิชาการ...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...เพ่ือให้ครูได้พัฒนาตนเอง พัฒนาวิชาชีพ ให้นักเรียนได้รับการศึกษาที่
มีคุณภาพ  โดยมีหลักการส าคัญคือต้องเป็นการนิเทศท่ีสร้างสรรค์...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...เพ่ือให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียน 
การสอน และเพ่ือพัฒนาครูให้มีความรู้และทักษะในการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ 
ตามเป้าหมายของหลักสูตร...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 
      สรุปได้ว่า เป้าหมายที่ส าคัญ คือ เพื่อส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ ร่วมมือ 
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน และเพ่ือพัฒนาครูให้มีความรู้และ
ทักษะในการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตร 
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      หลักการที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายใน คือ เน้นให้ครูได้ใช้
ความรู้และประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาความสารถในการจัดการเรียนการสอน 
และเน้นใช้ความเป็นกัลยาณมิตร ช่วยเหลือซึ่งกันและกันให้ได้รับการพัฒนาทางวิชาชีพ 
     2. โรงเรียนของท่านมีการวางแผนก่อนการด าเนินการนิเทศภายในอย่างไร 
      “...มีการประชุมผู้บริหาร ประชุมวิชาการ แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
ก าหนดนโยบาย มอบหมายงานให้ผู้รับผิดชอบ...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...น าข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์และข้อมูลจากรายงานผลการนิเทศภายในของ 
มาประชุมกัน คุยกันถึงความส าเร็จและปัญหาของการนิเทศภายในของปีที่ผ่านมา จัดท าคู่มือ...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ประชุม จัดท าคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน แต่งตั้งกรรมการ
ผู้รับผิดชอบ...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ และคณะกรรมการงานนิเทศ
ภายในจะประชุมโดยน าข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์และข้อมูลจากรายงานผลการนิเทศภายในของปีก่อน
หน้า มาใช้ก าหนดเป็นหลักการและขั้นตอนในการนิเทศภายใน จากนั้นจัดท าคู่มือการนิเทศภายใน
โรงเรียน แต่งตั้งหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระให้เป็นผู้ด าเนินการนิเทศภายในของแต่ละ
กลุ่มสาระฯ ประชุมชี้แจงให้หัวหน้ากลุ่มสาระทราบแนวปฏิบัติตามคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน  
แล้วให้หัวหน้าแต่ละกลุ่มสาระฯ วางแผนด าเนินการนิเทศภายในกลุ่มสาระฯ ต่อไป 
     3. โรงเรียนของท่านด าเนินการด้านการสังเกตการสอนอย่างไร 
      “...หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้จะคัดเลือกครูที่มีประสบการณ์ 
มีความน่าเชื่อถือมาเป็นผู้นิเทศ...ประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือชี้แจงขั้นตอนในการสังเกตการสอน
...ก าหนดระยะเวลา...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้หรือครูที่กลุ่มสาระการเรียนรู้เลือก 
โรงเรียนจะออกค าสั่งแต่งตั้งให้เป็นผู้นิเทศ...ด าเนินการตามขั้นตอนที่อยู่ในคู่มือ...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
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      “...ชี้แจงขั้นตอนในการสังเกตการสอน ชี้แจงประเด็นการสอนที่จะท าการ
สังเกต ก าหนดเครื่องมือในการสังเกตการสอนที่จะใช้เก็บข้อมูล ร่วมกันก าหนดตารางเวลาในการ
สังเกตการสอน โดยก่อนท าการสังเกตการสอนครูผู้สอนทุกคนจะต้องจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้และ
ส่งที่หัวหน้ากลุ่มสาระฯ ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วัน...เข้าสังเกตการสอนตามก าหนดเวลา ให้เกียรติ
ครูผู้สอน ไม่รบกวนการสอน...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้จะคัดเลือกครูที่มีประสบการณ์ 
มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และมีความน่าเชื่อถือ ท าหน้าที่เป็นครูผู้
สังเกตการสอน จากนั้นจะประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือชี้แจงขั้นตอนในการสังเกตการสอน 
ชี้แจงประเด็นการสอนที่จะท าการสังเกต ก าหนดเครื่องมือในการสังเกตการสอนที่จะใช้เก็บข้อมูล 
ร่วมกันก าหนดตารางเวลาในการสังเกตการสอน โดยก่อนท าการสังเกตการสอนครูผู้สอนทุกคน
จะต้องจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้และส่งที่หัวหน้ากลุ่มสาระฯล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วัน จากนั้นให้ครู
ผู้สังเกตการสอนด าเนินการสังเกตการสอนตามตารางเวลาที่ก าหนด  โดยให้ครูผู้สังเกตการสอน
รบกวนการจัดการเรียนการสอนน้อยที่สุด บันทึกข้อมูลด้วยเครื่องมือในการสังเกตการสอนด้วยใจเป็น
กลาง  
     4. หลังการสังเกตการสอน ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน ด าเนินการ
อย่างไรเพ่ือวิเคราะห์ และประเมินผลว่าการสอนครั้งนั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
      “...ใช้กระบวนการวัดและประเมินผลทั่วไป สอบ สังเกต ตรวจงาน...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ให้ครูผู้สอนประเมินเลย ตามท่ีระบุในแผนการจัดการเรียนรู้...” 
(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 

 
      “...บางทีครูผู้สอนกับผู้สังเกตการสอนก็ต้องคุย ปรึกษาหารือถึง 
ผลการสอนว่าดีหรือไม่ดี ประสบความส าเร็จหรือไม่อย่างไร...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า ครูผู้สอนด าเนินการบันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้  
และเป็นผู้ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ด้วยตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินที่ระบุใน 
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แผนการจัดการเรียนรู้ของครูแต่ละคน โดยครูผู้สังเกตการสอนสามารถขอดูและร่วมแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลได้ 
     5. ครูผู้สังเกตการสอน สะท้อนผลการสังเกตการสอนกลับไปยังครูผู้สอนใน
ประเด็นใดบ้าง 
      “...ท าการประเมินผลการสังเกตการสอน โดยใช้ข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ 
ที่ใช้ในการสังเกตการสอน...จากนั้นก็พดคุยกัน...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...สอนได้ดีไม่ดีอย่างไรบ้าง นักเรียนตั้งใจไม่ตั้งใจช่วงไหน...” 
(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 

 
      “...ครูผู้สังเกตการสอนจะน าเสนอผลการสังเกตการสอนให้ครูผู้สอนได้
ทราบ เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สอบถามและสามารถขอค าอธิบายหรือค าแนะน า...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า ครูผู้สังเกตการสอนจะท าการประเมินผลการสังเกตการสอน 
โดยใช้ข้อมูลจากเครื่องมือในการสังเกตการสอน ซึ่งจะประกอบไปด้วยพฤติกรรมการสอนที่ดี 
พฤติกรรมการสอนที่ควรปรับปรุงแก้ไข และพฤติกรรมนักเรียนขณะเรียน ผลการประเมินนี้ครูผู้สังเกต
การสอนจะน าเสนอให้ครูผู้สอนได้ทราบ เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สอบถามและสามารถขอ
ค าอธิบายหรือค าแนะน า โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความปรารถนาดีต่อกัน 
     6. โรงเรียนของท่านน าผลการประเมินการสังเกตการสอน มาใช้เป็น
ประโยชน์ต่อนักเรียนและการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างไร  
      “...ฝ่ายบริหารจะได้รับรายงาน ได้ทราบผลการปฏิบัติงาน เป็นประโยชน์
กับการมอบหมายงานให้เหมาะสม เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาหรือสร้างขวัญก าลังใจ...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์มาใช้ในการประชุมปรึกษาหารือวางแผน
พัฒนาครู พัฒนาโรงเรียน เพื่อนักเรียนจะได้มีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้น...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
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      “...มีการจัดท ารายงาน ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับข้อมูลที่ได้จาก
การสังเกตการสอน ตั้งแต่ระดับกลุ่มสาระฯ จนถึงระดับผู้บริหาร...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
      สรุปได้ว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้จะประชุมกลุ่มสาระฯ เพ่ือแลกเปลี่ยน
ข้อมูลส าคัญ ปัญหา อุปสรรค และความส าเร็จในการสังเกตการสอน เพ่ือหาทางพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน และจัดท ารายงานผลการประเมินภายในของกลุ่มสาระฯ รายงานต่อผู้บริหาร  
และจัดเก็บไว้เป็นข้อมูลเพ่ือใช้ในการวางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนในปีต่อไป 
    โรงเรียนที่ 3  
     เก็บข้อมูลวันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2562 เป็นโรงเรียนที่มีผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน  (O-Net) สูงเป็นล าดับที่ 3 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 และมีพัฒนาการของผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน  (O-Net) 
ของปีการศึกษา 2560-2561 ดีที่สุดของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จากการ
สัมภาษณ์แบบมีโรงสร้าง พบว่า 
     1. เป้าหมายและหลักการที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายในของ
โรงเรียนของท่านคืออะไรบ้าง 
      “...โรงเรียนเราผล O-net ยังไม่เป็นที่น่าพอใจ อยากกระตุ้นให้ครูสอนให้
ดี ไม่ใช่เพ่ือใคร เพื่อครูเองจะได้พัฒนา เด็กจะได้เก่งตาม...หลักการคือต้องท าอย่างจริงจัง สม่ าเสมอ 
ให้ครูรู้ว่า ผู้อ านวยการให้ความส าคัญกับการนิเทศมาก อีกอย่างจะได้ไปเห็นว่าครูขาดแคลน 
อะไรบ้าง...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้น เพ่ือพัฒนาครู...” 
(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 

 
      “..เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้น ให้ครูที่ตั้งใจสอน 
ได้มีก าลังใจเพราะมีผู้ใหญ่มาดู....” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า เป้าหมายที่ส าคัญ คือ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เพ่ือพัฒนาปรับปรุงวิธีจัดการเรียนรู้ของครู และเพ่ือช่วยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ สื่อการเรียนรู้  
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      หลักการที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายใน คือ ความจริงจัง 
สม่ าเสมอ ครูและผู้บริหารใช้ความเป็นกัลยาณมิตร ช่วยเหลือซึ่งกันและกันให้ได้รับการพัฒนาทาง
วิชาชีพ และผู้บริหารใช้การนิเทศภายในเป็นกระบวนการหนึ่งในการสร้างขวัญก าลังใจแก่ครูผู้สอน 
     2. โรงเรียนของท่านมีการวางแผนก่อนการด าเนินการนิเทศภายในอย่างไร 
      “...มีการประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจร่วมกัน สร้างความตระหนัก
ร่วมกัน...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...น าผลสัมฤทธิ์นักเรียนมาคุยกัน หาทางพัฒนาร่วมกัน...” 
(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 

 
      “...ก าหนดแผนที่ชัดเจน ก าหนดเวลา ก าหนดภาระงาน ก าหนดวิธีการใน
การนิเทศ ชี้แจงให้ครูได้ทราบด้วยกัน...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      ผู้อ านวยการ และครูทุกคนจะประชุมกันโดยน าข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับห้องเรียนและระดับโรงเรียน มาศึกษาและสร้างความตระหนักร่วมกันถึงปัญหา
ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่โรงเรียนก าลังเผชิญ จากนั้นจึงร่วมกันหาทางพัฒนาผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน ก าหนดเป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนระดับสถานศึกษา ก าหนดขั้นตอน 
ในการนิเทศภายใน ก าหนดเวลาในการนิเทศภายใน โดยผู้อ านวยการจะเป็นผู้สังเกตการสอนเอง 
และครูทุกคนจะต้องส่งแผนการจัดการเรียนรู้ให้ผู้อ านวยการตรวจก่อน 
     3. โรงเรียนของท่านด าเนินการด้านการสังเกตการสอนอย่างไร 
      “...เข้าสังเกตการสอนเองเรื่อยๆตามก าหนดเวลา หากไปไม่ได้ก็ให้ครู
วิชาการไปดูแทน ไม่ต้องดูนานก็ได้ เพราะครูเรามีไม่มาก แต่ต้องไปให้ก าลังใจครูสอน...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ผู้อ านวยการหรือบางทีก็ผมเข้าไปดูครูสอน ไปแบบไม่รบกวนครู 
ไม่รบกวนนักเรียน ...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...มีการเยี่ยมครูตามชั้นเรียน แต่ไม่ได้อยู่นาน ไม่เป็นการรบกวน...” 
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(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า หลังจากท่ีครูทุกคนทราบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการนิเทศภายใน
จากที่ประชุมครู ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือครูที่ได้รับมอบหมายจะท าการสังเกตการสอนของครู 
ตามตารางเวลาที่ตกลงกันไว้ รบกวนการสอนให้น้อยที่สุด และเข้าสังเกตการสอนอย่างสม่ าเสมอ 
ตามตารางที่ตกลงกันไว้ 
     4. หลังการสังเกตการสอน ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน ด าเนินการ
อย่างไรเพ่ือวิเคราะห์ และประเมินผลว่าการสอนครั้งนั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
      “...ครูจะประเมินผลการสอนเอง...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ครูประเมินผลการจัดการเรียนรู้ตามที่ครูวางแผนไว้...” 
(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 

 
      “...สอบ สังเกต ตรวจงานต่าง ๆ แล้วแต่วันนี้จัดการเรียนรู้แบบไหน...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า ครูผู้สอนประเมินผลการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเองในบันทึกหลัง
แผนการจัดการเรียนรู้ ด้วยตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินที่ระบุในแผนการจัดการเรียนรู้ของครู 
แต่ละคน ซึ่งครอบคลุมด้านผลการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และการอ่านคิดวิเคราะห์ 
และเขียน  
     5. ครูผู้สังเกตการสอน สะท้อนผลการสังเกตการสอนกลับไปยังครูผู้สอน 
ในประเด็นใดบ้าง 
      “...เป็นลักษณะของการชื่นชม การให้ก าลังใจมากกว่าที่จะไปประเมินครู” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...กล่าวชื่นชมในท่ีประชุม หรือเป็นการส่วนตัว...” 
(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 

 
      “...เสริมแรง หรือบางทีอาจมีแนะน าเรื่องการเรียนการสอนใหม่ ๆ  
มาน าเสนอให้ครูน าไปปรับใช้...” 
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(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า ผู้นิเทศแจ้งเฉพาะข้อมูลที่ส าคัญให้ครูได้ปรับปรุงการจัดการ
เรียนรู้ แต่โดยภาพรวมผู้อ านวยการจะใช้การเสริมแรง ชื่นชม และให้ก าลังใจครูทุกคนที่ปฏิบัติการ
สอนได้ดี 
     6. โรงเรียนของท่านน าผลการประเมินการสังเกตการสอน มาใช้เป็น
ประโยชน์ต่อนักเรียนและการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างไร  
      “...โรงเรียนจะน ามาใช้ประกอบการประเมินประสิทธิภาพการท างานของ
ครู...จัดเก็บเป็นฐานข้อมูล...” 

(คนที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษา, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...จัดเก็บเป็นผลงานครู ผลงานโรงเรียน ใช้ประกอบการตัดสินใจ 
ต่าง ๆ...” 

(คนที่ 2 หัวหน้าฝ่ายวิชาการ, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...จะมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลกันในการประชุมโรงเรียน  
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ให้ครูได้จริงจังกับการจัดการเรียนการสอน นักเรียนก็จะได้รับการศึกษาที่มี
คุณภาพ...” 

(คนที่ 3 ครูผู้รับผิดชอบการนิเทศภายใน, 2562 : การสัมภาษณ์) 
 

      สรุปได้ว่า โรงเรียนจัดท ารายงานผลนิเทศ จัดเก็บไว้เป็นข้อมูลเพื่อใช้ใน
การวางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียน  
   จากการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ที่ประสบความส าเร็จในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best 
Practice) จ านวน 3 โรงเรียน โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร หัวหน้าฝ่ายวิชาการและครูผู้รับผิดชอบ
โครงการนิเทศภายในสถานศึกษา พบว่า ทั้งสามโรงเรียนมีเป้าหมายและหลักการ ในการด าเนินการ
นิเทศภายในที่มีความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน คือ เพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการ
เรียนรู้ของครูผู้สอน และเพ่ือให้ผลการเรียนรู้ของนักเรียนดีขึ้น โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของครูใน
สถานศึกษา ผ่านการบวนการประชุมเพ่ือวางแผน สังเกตการสอน สรุปและประเมินผลการสังเกต 
การสอน ซึ่งกระบวนการเหล่านี้มีรายการการด าเนินการใกล้เคียงกัน แต่รายละเอียดการด าเนินการ 
มีส่วนที่แตกต่างกันชัดเจนระหว่างโรงเรียนขนาดใหญ่กับโรงเรียนขนาดเล็ก คือในโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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ที่มีครูจ านวนมาก ผู้บริหารจะเน้นกระจายอ านาจให้ครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้วางแผน  
สังเกตการสอน สรุปและประเมินผลการสังเกตการสอนเอง โดยผู้บริหารท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุน 
เป็นหลัก ส่วนในโรงเรียนขนาดเล็กที่มีครูจ านวนไม่มาก ผู้บริหารจะเข้าไปมีส่วนร่วมอย่างใกล้ชิด 
ทั้งในกระบวนการวางแผน สังเกตการสอน สรุปและประเมินผลการสังเกตการสอน 
   3.2 ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของแนวทางการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
    ผู้วิจัยได้ขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน เพื่อประเมิน 
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
มีผลการประเมินดังตาราง 19 
 
ตาราง 19 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 

ของแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. ฝ่ายบริหารจัดการอบรมเพ่ือกระตุ้นให้ครูเห็น
ว่าการนิเทศภายในมีความส าคัญต่อการพัฒนา
ผู้เรียนและส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพของครู 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ฝ่ายบริหารน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญโดยเฉพาะ
ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เพ่ือให้
ครูได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและ
ความต้องการของสถานศึกษา 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

3. บุคลากรทุกคนร่วมประชุมก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ และแนว
ปฏิบัติในการนิเทศภายใน ที่สอดคล้องกับสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา  4.20 0.45 มาก 3.80 0.84 มาก 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

4. จัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษาและ
แต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
5. คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา จัดท าคู่มือการนิเทศภายใน 
ที่ระบุไว้ซึ่ง วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ ขั้นตอนในการนิเทศ ตารางเวลา 
เครื่องมือในการนิเทศ และมาตรฐานในด าเนินการ 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

6. ผู้บริหารชี้แจงข้อมูลรายละเอียดของคู่มือการ
นิเทศภายใน ให้ครูทุกคนได้ทราบอย่างท่ัวถึง 4.20 0.45 มาก 4.00 0.71 มาก 

7. ฝ่ายบริหารส่งเสริมความเป็นผู้น าทางวิชาการ
ด้วยการแต่งตั้งให้ครูด าเนินการนิเทศภายในกับ
ครูด้วยกันเองเป็นกลุ่มสาระฯ 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
8. ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้าน
ทรัพยากรให้การนิเทศภายในของครูเป็นไปอย่าง
เรียบร้อย มีประสิทธิภาพ  โดยมีคณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา
เป็นผู้ประสานงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

9. กลุ่มสาระการเรียนรู้ประชุมเพ่ือแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายใน โดย
คัดเลือกครูที่มีความรู้ มีประสบการณ์ น่าเชื่อถือ 
และมีความเป็นกัลยาณมิตรมาเป็นครูผู้สังเกต
การสอน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

10. ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนประชุมกัน
ก่อนด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวนความ
เข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้ และ
เพ่ือทบทวนความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับรูปแบบ 
วิธีการ  ตารางเวลาเครื่องมือและประเด็นที่จะท า
การเก็บบันทึกข้อมูล 4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

11. ครูผู้สังเกตการสอนศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับ
เนื้อหาและหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะไป
สังเกต 5.00 0.00 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 
12. ครูผู้สังเกตการสอนศึกษาวิธีใช้ และ
ประโยชน์ของเครื่องมือในการสังเกตการสอนแต่
ละตัวที่จะใช้ในการบันทึกข้อมูล 5.00 0.00 มากที่สุด 4.40 0.55 มาก 

13. ครูผู้สังเกตการสอนด าเนินการสังเกตการ
สอนโดยมีสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรมของ
นักเรียน พฤติกรรมของครู และกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ไปสังเกต 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

14. ครูผู้สังเกตการสอนใช้เครื่องมือในการสังเกต
การสอน บันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง บันทึก
เหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดยรบกวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

15. ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูดของ
ครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็นระยะเพ่ือให้ทราบ
ว่าก าลังให้ความสนใจ 4.40 0.55 มาก 4.20 0.45 มาก 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

16. ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้นให้ครูผู้สอนใช้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ และการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน
ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการ
เรียนรู้  4.80 0.45 มากที่สุด 4.20 0.45 มาก 
17. ครูผู้สังเกตการสอนส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เจต
คติท่ีนักเรียนมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ 
ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการ
เรียนรู้ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.20 0.45 มาก 
18. ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนร่วมกัน
อภิปรายวิเคราะห์ ผลการจัดการเรียนรู้  4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
19. ครูผู้สังเกตการสอนใช้ข้อมูลการสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน  มาวิเคราะห์และสรุป
เป็นผลการสังเกตการสอน  5.00 0.00 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

20. ครูผู้สังเกตการสอนใช้ข้อมูลจากเครื่องมือใน
การสังเกตการสอน มาวิเคราะห์และสรุปเป็นผล
การสังเกตการสอน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
21. ครูผู้สังเกตการสอนจัดท ารายงานผลการ
สังเกตการสอนด้วยข้อความท่ีท าความเข้าใจง่าย  5.00 0.00 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

22. ครูผู้สังเกตการสอน แจ้งพฤติกรรมการสอน
และรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม ควรแก่
การคงไว้หรือส่งเสริมพัฒนาให้ครูผู้สอนได้ทราบ 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

23. ครูผู้สังเกตการสอนแจ้งพฤติกรรมและ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม ควร
ปรับปรุงแก้ไขให้ครูผู้สอนได้ทราบ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

24. ครูผู้สังเกตการสอนน าเสนอแนวทางการ
จัดการเรียนรู้แบบต่างๆ เป็นทางเลือกให้
ครูผู้สอนใช้พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
25. ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้
ซักถามและสรุปข้อความ(Paraphrase) เพ่ือให้
เกิดความเข้าใจตรงกัน  5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

26. ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน เปิดใจ
ยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง แสดงภาษา
ท่าทางที่จริงใจ เปิดเผย เป็นมิตรที่ดีต่อกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
27. ประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้เพื่อร่วมกัน
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เกี่ยวกับปัญหา 
อุปสรรค ความส าเร็จของการสังเกตการสอน 
และการจัดการเรียนรู้ของครูภายในกลุ่มสาระ 
จดบันทึก และจัดท าเป็นรายงานผลการนิเทศ
ภายในของแต่ละกลุ่มสาระ 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
28. คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา รวบรวมรายงานผลการนิเทศ
ภายในของแต่ละกลุ่มสาระฯ สรุปเป็นรายงานผล
การนิเทศภายในของสถานศึกษา รายงาน
ผู้บริหาร เผยแพร่และจัดเก็บเป็นความรู้องค์กร  5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

29. ผู้บริหารคัดเลือกครูที่มีผลประเมินที่โดดเด่น
มายกย่องชมเชยต่อที่ประชุมครูในโอกาสที่
เหมาะสม   5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.86 0.16 มากที่สุด 4.67 0.36 มากที่สุด 
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 จากตาราง 19 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 มีระดับความเหมาะสมโดยรวมระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.86) และความเป็นไปได้โดยรวม 
ระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.67) 
  ผู้วิจัยได้น าผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของแนวทางการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จัดท าเป็นร่างแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือขอค าเสนอแนะ แล้วด าเนินการปรับปรุงแก้ไขร่างแนวทางตามค า
เสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และได้จัดท าเป็นแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 ฉบับสมบูรณ์ ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน 
    1. ฝ่ายบริหารแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพ่ือจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา และรองรับการด าเนินงานต่าง ๆ  
ในขอบข่ายงานการนิเทศภายในสถานศึกษา 
    2. ฝ่ายบริหารจัดการประชุมหรืออบรม เพ่ือกระตุ้นให้ครูในสถานศึกษาเห็นว่า
การนิเทศภายในมีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพของครู 
    3. ฝ่ายบริหารน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนของนักเรียนในสถานศึกษา เพ่ือให้ครูได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา 
และความต้องการของสถานศึกษา 
    4. ครูร่วมประชุมกันเพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
และแนวปฏิบัติในการนิเทศภายใน ที่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของ
สถานศึกษา 
    5. คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดท าคู่มือ 
การนิเทศภายใน ที่ระบุไว้ซึ่ง วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ขั้นตอนในการนิเทศ ตารางเวลา  
เครื่องมือในการนิเทศ และมาตรฐานในด าเนินการนิเทศภายใน 
    6. ฝ่ายบริหารส่งเสริมความเป็นผู้น าทางวิชาการด้วยการแต่งตั้งให้ครูด าเนินการ
นิเทศภายในกับครูด้วยกันเองเป็นกลุ่มสาระฯ โดยให้ยึดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ขั้นตอนในการ
นิเทศ ตารางเวลา เครื่องมือในการนิเทศ และมาตรฐานในด าเนินการนิเทศภายในที่ปรากฏคู่มือ 
การนิเทศภายในของสถานศึกษาเป็นส าคัญ 
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    7. ฝ่ายบริหารท าหน้าที่เป็นผู้ก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้านทรัพยากรให้การ
นิเทศภายในของครูแต่ละกลุ่มสาระฯ เป็นไปอย่างเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ โดยมีคณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นผู้ประสานงาน 
   ขั้นตอนที่ 2 การสังเกตการสอน 
    8. หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ประชุมสมาชิกในกลุ่มสาระฯ เพื่อทบทวน
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ขั้นตอนในการนิเทศ ตารางเวลา เครื่องมือในการนิเทศ และมาตรฐานใน
ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาให้ครูเกิดความเข้าใจตรงกัน 
    9. หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในของ
กลุ่มสาระฯ โดยคัดเลือกครูที่มีความรู้ มีประสบการณ์ มีความน่าเชื่อถือ และมีความเป็นกัลยาณมิตร
มาเป็นครูผู้สังเกตการสอน 
    10. ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมย่อยกันก่อนด าเนินการสังเกต
การสอน เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้ และเพ่ือทบทวนความเข้าใจ
ร่วมกันเกี่ยวกับ ตารางเวลา รูปแบบวิธีการสังเกตการสอน เครื่องมือและประเด็นที่ครูผู้สังเกต 
การสอนจะท าการเก็บบันทึกข้อมูล 
    11. ครูผู้สังเกตการสอนศึกษาหาความรู้ เกี่ยวกับ เนื้อหา และหลักการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่จะไปสังเกต รวมถึงศึกษาวิธีการใช้ และประโยชน์ของเครื่องมือที่จะใช้ในการ
สังเกตการสอนแต่ละตัวให้ดี 
    12. ครูผู้สังเกตการสอนด าเนินการสังเกตการสอน ตามตารางเวลา ด้วยรูปแบบ
วิธีการสังเกตการสอน ตามที่ตกลงกันไว้กับครูผู้สอน โดยตั้งสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรมของนักเรียน 
พฤติกรรมของครู และรูปแบบของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ไปสังเกต 
    13. ครูผู้สังเกตการสอนใช้เครื่องมือในการสังเกตการสอน บันทึกข้อมูลด้วยใจ
เป็นกลาง บันทึกเหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดยรบกวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด 
และอาจแสดงภาษากายตอบสนองต่อค าพูดของครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็นระยะ เพ่ือให้ทราบว่า
ก าลังให้ความสนใจ 
   ขั้นตอนที่ 3 การด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 
    14. ครูผู้สอนใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และการอ่าน 
คิดวิเคราะห์และเขียนประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ และอาจมีการวัดระดับ
ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมด้วยก็ได้ 
    15. ครูผู้สังเกตการสอนใช้สรุปผลการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน และข้อมูลที่
บันทึกได้จากเครื่องมือในการสังเกตการสอน มาวิเคราะห์และสรุปเป็นผลการสังเกตการสอน 
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    16. ครูผู้สังเกตการสอนจัดท ารายงานผลการสังเกตการสอนด้วยข้อความที่ท า
ความเข้าใจง่าย 
   ขั้นตอนที่ 4 การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
    17. ครูผู้สังเกตการสอนประชุมย่อยกับครูผู้สอน เพ่ือแจ้งพฤติกรรมการสอน 
และรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมและไม่เหมาะสม ควรแก่การคงไว้หรือควรต้องปรับปรุงแก้ไข
ให้ครูผู้สอนได้ทราบ 
    18. ครูผู้สังเกตการสอน น าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบต่าง ๆ  
ที่อาจเหมาะสมกับเนื้อหา เป็นทางเลือกส าหรับครูผู้สอนในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
    19. ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน เปิดใจยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน 
แสดงภาษาท่าทางท่ีจริงใจ เปิดเผย เป็นมิตรที่ปรารถนาดีต่อกัน  และพร้อมเปิดโอกาสให้อีกฝ่ายได้
ซักถามและสรุปข้อความ (Paraphrase) เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน 
    20. หัวหน้ากลุ่มสาระฯ ประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้เพ่ือร่วมกันแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค ความส าเร็จของการสังเกตการสอน และการจัดการเรียนรู้ของ
ครูภายในกลุ่มสาระฯ รวบรวมรายงานผลการสังเกตการสอนของครูทุกคน แล้วเรียบเรียงจัดท าเป็น
รายงานผลการนิเทศภายในของแต่ละกลุ่มสาระฯ 
    21. คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา รวบรวม
รายงานผลการนิเทศภายในของแต่ละกลุ่มสาระฯ สรุปเป็นรายงานผลการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา รายงานต่อผู้บริหาร เผยแพร่ และจัดเก็บเป็นความรู้องค์กร   
    22. ผู้บริหารยกครูที่มีผลการประเมินโดดเด่นขึ้นเป็นกรณีศึกษา เพื่อกระตุ้นให้
ครูเห็นความส าคัญของการนิเทศภายในต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ต่อที่ประชุมครู 
ในโอกาสที่เหมาะสม   
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ครั้งนี้ 
เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ซึ่งการด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ 
คือ ระยะที่หนึ่ง ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายใน ระยะที่สองศึกษาสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู 
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 และระยะที่สามสร้างแนวทาง 
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ซึ่งผู้วิจัยได้น าเสนอตามล าดับหัวข้อดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย   
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 
 3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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สรุปผล 
 
 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์
องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจากเอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยอาศัยการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 
4 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย 42 ตัวชี้วัด 
  องค์ประกอบหลักที่ 1 ด้านการวางแผน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
   1. การสร้างวิสัยทัศน์ ค่านิยม บรรทัดฐานร่วมกัน มี 3 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 
    1.1 มีการกระตุ้นและจูงใจให้ครูเห็นว่าการนิเทศภายในมีความส าคัญต่อการ
พัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง 
    1.2 มีการน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญ เพ่ือให้ครูได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
    1.3 มีการประชุมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแนวปฏิบัติในการนิเทศภายในที่
สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา 
   2. การวางเป้าหมายของการนิเทศ มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี ้
    2.1 มีการน าข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาวิเคราะห์ 
สภาพปัญหา สาเหตุ และก าหนดแนวทางแก้ไข 
    2.2 มีการประชุมเพ่ือก าหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ และก าหนด
มาตรฐานในการด าเนินการนิเทศภายใน 
    2.3 มีการชี้แจงเป้าหมาย และมาตรฐานในด าเนินการนิเทศภายในให้ครูได้ทราบ
อย่างชัดเจนและทั่วถึง  
   3. เครื่องมือและตารางเวลา มี 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    3.1 มีการประชุมเพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
ด้านการนิเทศภายในเพ่ือสร้างเป็นเครื่องมือในการนิเทศภายใน 
    3.2 มีการวิเคราะห์ประเมินคุณภาพ และปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือในการนิเทศ
ภายในก่อนน าไปใช้จริง 
    3.3 มีการชี้แจงถึงความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์ของเครื่องมือในการนิเทศ
ภายในแต่ละอย่างให้ครูได้รับทราบ 
    3.4 ครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดตารางเวลาในการนิเทศภายใน 
    3.5 มีการประกาศตารางเวลาด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน 
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   4. การอ านวยการและการสนับสนุน มี 4 ตัวชี้วัด ดังนี ้
    4.1 มีการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของ
สถานศึกษา 
    4.2 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ 
    4.3 ฝ่ายบริหารสนับสนุนส่งเสริมความเป็นผู้น าทางวิชาการ โดยให้ครูด าเนินการ
นิเทศภายในกับครูด้วยกันเอง 
    4.4 ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้านทรัพยากรให้การนิเทศภายใน
เป็นไปอย่างเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ 
  องค์ประกอบหลักที่ 2 การสังเกตการสอน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
   1. ความเข้าใจร่วมกันระหว่างครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอน มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี ้
    1.1 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อนด าเนินการสังเกตการสอน
เพ่ือทบทวนความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้และเป้าหมายของการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้      
    1.2 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อนด าเนินการสังเกตการสอน
เพ่ือทบทวนความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับ รูปแบบ วิธีการ ตารางเวลา และเครื่องมือที่จะใช้ในการ
สังเกตการสอน 
    1.3 ครูผู้สังเกตการสอนแจ้งครูผู้สอนให้ทราบถึงเครื่องมือและประเด็นที่จะท า
การเก็บบันทึกข้อมูล  
   2. ทักษะและความรู้ในการสังเกตการสอน มี 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    2.1 ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักเรียน 
    2.2 ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ 
    2.3 ครูผู้สังเกตการสอนเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ที่จะไปสังเกต       
    2.4 ครูผู้สังเกตการสอนทราบความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์ของเครื่องมือ
ในการสังเกตการสอน       
    2.5 ครูผู้สังเกตการสอนสามารถใช้เครื่องมือในการสังเกตการสอนบันทึกข้อมูลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
   3. การวางตัวและความตั้งใจในการสังเกตการสอน มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    3.1 ครูผู้สังเกตการสอนมีสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรมของนักเรียน พฤติกรรม
ของครู และเป้าหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
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    3.2 ครูผู้สังเกตการสอนบันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง บันทึกเหตุการณ์จริงตาม
การรับรู้ โดยรบกวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด 
    3.3 ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูดของครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็น
ระยะเพ่ือให้ทราบว่าก าลังให้ความสนใจอยู่ 
  องค์ประกอบหลักที่ 3 การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
   1. การมีส่วนร่วมของครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน มี 2 ตัวชี้วัด ดังนี ้
    1.1 ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้นและส่งเสริมให้ครูผู้สอนสรุปผลการจัดการเรียนรู้
ด้วยตนเอง 
    1.2 ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนร่วมกันอภิปราย วิเคราะห์ และสรุปผล 
การจัดการเรียนรู้ร่วมกัน  
   2. การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของนักเรียน มี 4 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    2.1 มีการใช้ผลการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนของนักเรียนมาประกอบการ
วิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
    2.2 มีการใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์ 
และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
    2.3 มีการใช้เจตคติที่นักเรียนมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้และครูผู้สอนมา
ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
    2.4 มีการใช้พฤติกรรมของนักเรียนขณะร่วมกิจกรรมการเรียนรู้มาประกอบการ
วิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
   3. การอธิบายผลการวิเคราะห์ มี 1 ตัวชี้วัด ดังนี ้
    3.1 มีการใช้เหตุผล วิพากษ์ และถอดความหมายของผลการวิเคราะห์การสังเกต
การสอนออกมาเป็นข้อความที่ท าความเข้าใจง่าย 
  องค์ประกอบหลักที่ 4 การให้ข้อมูลย้อนกลับประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
   1. ความชัดเจนเป็นรูปธรรม มี 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
    1.1 ใช้ข้อมูลจริง มีความตรง เชื่อถือได้ในการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
    1.2 ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้ซักถามและด าเนินการสรุป
ข้อความ (Paraphrase) เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  
   2. ความเป็นกัลยาณมิตร มี 3 ตัวชี้วัด ดังนี ้ 
    2.1 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน เปิดใจยอมรับความคิดเห็นที่
แตกต่าง สื่อสารกันด้วยภาษาพูดที่สร้างความรู้สึกท่ีดีต่อกันเสมอ 
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    2.2 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน แสดงภาษาท่าทางที่จริงใจ 
เปิดเผย เป็นมิตรที่ปรารถนาดีต่อกัน 
    2.3 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน สนับสนุน ส่งเสริมซึ่งกันและกัน
ให้ได้รับการพัฒนาด้านความรู้และทักษะในวิชาชีพ 
   3. เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ มี 4 ตัวชี้วดั ดังนี้ 
    3.1 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
เหมาะสม ควรแก่การคงไว้หรือส่งเสริมพัฒนา      
    3.2 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ที่ไม่เหมาะสมควรต้องปรับปรุงแก้ไข      
    3.3 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบต่าง ๆ 
เป็นทางเลือกส าหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้      
    3.4 มีการประเมินผลและจัดท ารายงานผลการนิเทศภายใน จัดเก็บเป็นความรู้
องค์กร และน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญต่อที่ประชุมครูในโอกาสที่เหมาะสม เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง 
  ทั้งนี้พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ขึ้น โดยมีระดับความคิดเห็นโดยรวม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.91 ) 
 2. ผลศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
จากผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 พบว่า 
  สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
(X̅ = 3.71) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
การวางแผน (X̅ = 3.86) รองลงมา คือ การสังเกตการสอน (X̅ = 3.85) และการวิเคราะห์ 
ผลการสังเกตการสอน (X̅ = 3.60) โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ การให้ข้อมูลย้อนกลับ (X̅ = 3.54)  
  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.85) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 
ได้แก่ การให้ข้อมูลย้อนกลับ (X̅ = 4.88) รองลงมา คือ การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  
(X̅ = 4.85) และการสังเกตการสอน (X̅ = 4.84) โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ การวางแผน (X̅ = 4.83) 
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   ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การให้ข้อมูลย้อนกลับ การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  
การสังเกตการสอน และการวางแผน 
  3. ผลการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
   ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของแนวทางการนิเทศภายใน
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
มีระดับความเหมาะสมโดยรวมระดับ มากท่ีสุด (X̅ = 4.86) ความเป็นไปได้โดยรวมระดับ มากท่ีสุด 
(X̅ = 4.67)  
 
อภิปรายผล 
 
 1. การสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีระดับความคิดเห็นโดยรวมของผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับมากที่สุด 
ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน คือ 1) ด้านการวางแผน 2) การสังเกตการสอน  
3) การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 4) การให้ข้อมูลย้อนกลับ สอดคล้องกับ วัชรา เล่าเรียนดี 
(2552) ที่น าเสนอขั้นตอนในการด าเนินการนิเทศภายในว่า มี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 
การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Pre-observation Conference) ขั้นตอนที่ 2 การสังเกต 
การสอน (Observation) ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตการสอน (Analysis)  
และข้ันตอนที่ 4 การประชุมหลังการสังเกตการสอน (Post-observation Conference)  
  ทั้งนี้องค์ประกอบหลัก 4 ด้านข้างต้น ประกอบไปด้วยองค์ประกอบย่อย 13 ข้อ คือ  
1) การสร้างวิสัยทัศน์ ค่านิยม บรรทัดฐานร่วมกัน 2) การวางเป้าหมายของการนิเทศ 3) เครื่องมือ
และตารางเวลา 4) การอ านวยการและการสนับสนุน 5) ความเข้าใจร่วมกันระหว่างครูผู้สังเกต 
การสอนกับครูผู้สอน 6) ทักษะและความรู้ในการสังเกตการสอน 7) การวางตัวและความตั้งใจในการ
สังเกตการสอน 8) การมีส่วนร่วมของครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน 9) การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้
ของนักเรียน 10) การอธิบายผลการวิเคราะห์ 11) ความชัดเจนเป็นรูปธรรม 12) ความเป็น
กัลยาณมิตร 13) เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  ถูกก าหนดขึ้นให้ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ
คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 5 ประการ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัด 
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ฐานร่วมกัน 2) การร่วมกันเรียนรู้และร่วมกันปฏิบัติงาน 3) การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน  
4) การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน 5) ภาวะผู้น าและการสนับสนุน สอดคล้องกับ อนุสรา สุวรรณวงศ์ 
(2559) ท าการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย  
และพบว่า คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย ประกอบด้วย  
5 ประการ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน (2) การร่วมเรียนรู้และร่วมมือ
รวมพลัง 3) มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ 4) การสะท้อนผลการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ  
และ 5) ภาวะผู้น าร่วมทางการบริหาร สอดคล้องกับวรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557) ที่ท าการวิจัยเรื่อง 
องค์ประกอบด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูบริบทโรงเรียนในประเทศไทย 
ที่พบว่า องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียน
ในประเทศไทยมีความสัมพันธ์ส่งผลต่อเนื่องกันอย่างเป็นเหตุและผลอย่างเป็นล าดับตามองค์ประกอบ
ส าคัญ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทยส่งผลให้เกิดความไว้วางใจและรับฟัง 
2) ภาวะผู้น า เร้าศักยภาพท าให้เกิดการเผยตนของผู้น าการเปลี่ยนแปลง 3) วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม
ท าให้เกิดพลังเข็มทิศ วิสัยทัศน์ร่วม 4) ระบบเปิดแบบผนึกก าลังมุ่งสู่ผู้เรียนท าให้เกิดการเผยตนเป็น
เจ้าของงานการเรียนรู้ 5) ระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครูท าให้เกิด
เจตจ านงร่วมพัฒนาวิชาชีพ 6) พ้ืนที่เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจริงท าให้เกิดวัฒนธรรม 
การเรียนรู้  เพ่ือการเปลี่ยนแปลงบนฐานงานจริง 
 2. สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ การวางแผน 
รองลงมาคือ การสังเกตการสอน และการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน โดยด้านที่ต่ าที่สุดคือ 
การให้ข้อมูลย้อนกลับ และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้แก่ การให้ข้อมูลย้อนกลับ รองลงมาคือ การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  
และการสังเกตการสอน โดยด้านที่ต่ าที่สุด คือ การวางแผน  
  กล่าวได้ว่า ระดับการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับต่ ากว่าสภาพที่พึงประสงค์ สอดคล้องกับ 
ผลการศึกษาของรัตนา นครเทพ (2552) ได้ศึกษาการน าเสนอรูปแบบการนิเทศภายใน 
โดยการประยุกต์ใช้แบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 และได้ให้ความเห็นไว้ว่า ผู้บริหารและครูต้องการให้มีการพัฒนาระบบการนิเทศ
ภายใน ให้ด าเนินการตามหลักการ ขั้นตอนกระบวนการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศ และมีการติดตาม
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ประเมินผลความส าเร็จอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับมินตรา ลายสนิทเสรีกุล (2557) ท าการวิจัยเรื่อง 
กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน 
สหวิทยาเขตเบญจบูรพากรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนสู่ 
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
และสอดคล้องกับโสภณ พลสมบัติ (2551) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน 
บ้านภูดิน อ าเภอปทุมรัตต์ จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งพบว่า สภาพก่อนการพัฒนาระบบการนิเทศภายใน 
การด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนดังกล่าวยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ขั้นตอนการด าเนินการ
ที่ไม่ชัดเจน เครื่องมือการนิเทศภายในไม่ได้มาตรฐาน ครูยังไม่มีความรู้ความเข้าใจเรื่องระบบ 
การนิเทศภายใน  
  ที่ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้ อาจเนื่องมาจากปัญหา 2 ประเด็น ประเด็นแรก คือ  
ขาดการสนับสนุนส่งเสริมเพ่ือให้เกิดการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาจากหน่วยงานภายนอก
แม้แนวคิดในปัจจุบันจะให้ความส าคัญกับการนิเทศในสถานศึกษา แต่กระนั้นสถานศึกษาแต่ละแห่ง 
มีความพร้อมในการพัฒนาที่แตกต่างกัน บางแห่งอาจมีบุคลากรที่สามารถร่วมกันพัฒนาระบบ 
และด าเนินการในระบบนิเทศการศึกษาได้ด้วยตนเอง แต่ก็จะมีสถานศึกษาอีกจ านวนมากท่ีขาดความ
พร้อม และต้องการการส่งเสริมสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในสภาพปัจจุบันยังขาดการให้
การสนับสนุนส่งเสริม เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้ด าเนินการนิเทศอย่างจริงจังและเป็นระบบ    
และประเด็นที่สอง คือ ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับองค์ความรู้ด้านการนิเทศการศึกษาในวงกว้าง 
มีไม่มาก ท าให้องค์ความรู้และนวัตกรรมทางการนิเทศไม่ได้รับการเผยแพร่และพัฒนาต่อยอด 
องค์ความรู้มากนักสถานศึกษาทั่วไป จึงไม่มีโอกาสได้เรียนรู้และน านวัตกรรมการนิเทศมาประยุกต์
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตลอดจนขาดเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับศาสตร์ 
และองค์ความรู้และประสบการณ์ความส าเร็จในการด าเนินการนิเทศในสถานศึกษา การขาดการ
สนับสนุนส่งเสริมด้านการนิเทศการศึกษาจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก็ยิ่งส่งผลให้สภาพปัญหาการนิเทศ
ในสถานศึกษายังไม่ได้รับการพัฒนาแก้ไขอย่างจริงจัง (เก็จกนก เอื้อวงศ์, 2559)   
 3. แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มี 4 ขั้นตอน จ าแนกตาม
องค์ประกอบหลัก คือ 1) การวางแผน 2) การสังเกตการสอน 3) การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 
และ 4) การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เรียงล าดับจากมาก
ไปหาน้อย ได้แก่ การให้ข้อมูลย้อนกลับ การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน การสังเกตการสอน  
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และการวางแผน ซึ่งสามารถตีความได้ว่าโรงเรียนมักมีแผนงานรองรับการด าเนินการนิเทศภายใน 
อยู่แล้ว สิ่งที่โรงเรียนยังด าเนินการได้ไม่ดีคือการปฏิบัติตามแผนงาน โดยเฉพาะการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ซึ่งจะเป็นขั้นตอนที่จะท าให้ครูผู้สอนได้ข้อมูลในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับมินตรา 
ลายสนิทเสรีกุล (2557) ที่ท าการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพากรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร มีล าดับความต้องการจ าเป็น ด้านหลักสูตร  
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ต้องอาศัยการนิเทศภายใน
และการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
  ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของแนวทางการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  
มีระดับความเหมาะสมโดยรวมระดับมากท่ีสุด และความเป็นไปได้โดยรวมระดับมากท่ีสุด สอดคล้อง
กับไพลิน สุมังคละ (2559) เรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอน
ส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า การประเมิน
รูปแบบการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอนส าหรับครูมีความเหมาะสมโดยรวมระดับ 
มากที่สุด ความเป็นไปได้โดยรวมระดับมากท่ีสุด และความเป็นประโยชน์โดยรวมระดับมากท่ีสุด 
สอดคล้องกับกิตติศักดิ์ อังคะนาวิน (2560) เรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดสานักงาน
เขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่า การประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ที่สร้างข้ึน 
มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  การที่ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องมาจากกระบวนการด าเนินการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นการรวมตัวกันของครู ผู้บริหารสถานศึกษา 
นักการศึกษา และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายอย่างร่วมมือรวมพลังกันเรียนรู้ เพ่ือช่วยให้นักเรียนทุกคน
เจริญก้าวหน้าอย่างเต็มศักยภาพ รวมทั้งครูและผู้บริหารในสถานศึกษาได้เพ่ิมความเชี่ยวชาญทาง
วิชาชีพไปพร้อม ๆ กัน มีหลักการส าคัญคือเป้าหมายอยู่ที่การเรียนรู้ของผู้เรียน ความร่วมมือรวมพลัง
ของบุคลากรทุกฝ่าย วัฒนธรรมการท างานแบบร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครูและผู้บริหารได้พัฒนาทาง
วิชาชีพของตนเอง และการสื่อสารและการท างานเป็นแบบสร้างสรรค์ ซึ่งเสริมสร้างความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพให้กับผู้ที่เก่ียวข้องและการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์การ (DuFour and Eaker, 
1998) 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ควรมีการทดลองใช้แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ก่อนน าไปใช้
ปฏิบัติจริงทั่วทั้งองค์กร เพ่ือปรับรายละเอียดบางส่วนให้เข้ากับบริบทจริงของสถานศึกษา 
  1.2 การน าแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ
ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ไปใช้ ควรศึกษารายละเอียด
ตามคู่มือให้ครบถ้วน 
  1.3 การน าแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ
ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ไปใช้ ควรเป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ เพื่อให้เกิดความคุ้นเคยและความช านาญ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรใช้แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ
ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อ
ยอด สร้างเป็นแนวทางการนิเทศภายในส าหรับสถานศึกษาระดับต่าง ๆ ในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาเขตอ่ืน ๆ  
  2.2 ควรศึกษาประสิทธิภาพของการใช้แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
เปรียบเทียบกับการใช้แนวทางการนิเทศแบบอ่ืนๆ 
  2.3 ควรศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการใช้แนวทางการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 ในโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 

1. นายอัครวิทย์ อังเรขพาณิชย์  ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  
คุณวุฒิ กศ.ม. สาขาการบริหารการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 

2. นางสาวพิสมัย แสงจันทร์เทศ ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ  
คุณวุฒิ กศ.ม. สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
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3. นางเบญจพร แก้วมนตรี ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ กศ.ม. สาขาการบริหารการศึกษา  
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4. นายเสรี นาไชยโย ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ กศ.ม. สาขาการบริหารการศึกษา  
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แบบประเมิน 
องค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 

 
 

ค าชี้แจง 
 1. แบบประเมินฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของท่านผู้ทรงคุณวุฒิ  
เกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 27 
 2. แบบประเมินมีทั้งหมด 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพทั่วไปของท่านผู้ทรงคุณวุฒิ 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
ของการพัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดส าหรับให้ท่านผู้ทรงคุณวุฒิได้แสดงความ
คิดเห็นเพิ่มเติม 
 3. ผู้วิจัยได้ร่างองค์ประกอบและตัวชี้วัด การพัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้
แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  จากการสังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการ ท่านผู้ทรงคุณวุฒิ
สามารถเพ่ิมเติมหรือแก้ไขได้ตามความเห็นของท่าน 
 4. โปรดตอบแบบประเมินให้ครบทุกข้อ แบบประเมินจึงจะสมบูรณ์และสามารถ
น าไปประมวลผลได้ 
 
 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้  ที่ท่านได้ให้ความอนุเคราะห์ 
 

          นายธีรวุฒิ  หอมอินทร์ 
       นิสิตปริญญาโท  สาขาบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบประเมิน 
องค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 ค าชี้แจง  โปรดเขียนหรือท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  ที่ตรงกับข้อมูลส่วนตัวของท่าน 
  1. ชื่อ – สกุล ผู้ทรงคุณวุฒิ .............................................................................................  
  3. ต าแหน่งงานปัจจุบัน ...................................................................................................  
  4. ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งงานปัจจุบัน ................... ปี 
  5. วุฒิการศึกษาสูงสุด   ปริญญาตรี 
           ปริญญาโท 
           ปริญญาเอก  
 
ตอนที่ 2 ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
 ค าชี้แจง   
  1. แบบประเมินตอนที่ 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
  2. โปรดใช้ดุลพินิจของท่านพิจารณาเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแนว
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษา และโปรดเขียน
เครื่องหมาย  ลงในแบบประเมินตามระดับความคิดเห็นของท่าน โดยแต่ละข้อมีความหมาย ดังนี้ 
   5   หมายถึง   เห็นด้วยกับองค์ประกอบและตัวชี้วัด   อยู่ในระดับ   มากท่ีสุด 
   4   หมายถึง   เห็นด้วยกับองค์ประกอบและตัวชี้วัด   อยู่ในระดับ   มาก 
   3   หมายถึง   เห็นด้วยกับองค์ประกอบและตัวชี้วัด   อยู่ในระดับ   ปานกลาง 
   2   หมายถึง   เห็นด้วยกับองค์ประกอบและตัวชี้วัด   อยู่ในระดับ   น้อย 
   1   หมายถึง   เห็นด้วยกับองค์ประกอบและตัวชี้วัด   อยู่ในระดับ   น้อยที่สุด 
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ที ่
รายการองค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแนวการนิเทศ

ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการวางแผน 
การสร้างวิสัยทัศน์ ค่านิยม บรรทัดฐานร่วมกัน 

1 มีการกระตุ้นและจูงใจให้ครูยอมรับว่าการนิเทศภายในมี
ความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อการพัฒนา
วิชาชีพของตนเอง 

     

2 มีการน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญ เพื่อให้ครูได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ   

     

3 มีการประชุมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแนวปฏิบัติในการ
นิเทศภายในที่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการของสถานศึกษา  

     

การวางเป้าหมายของการนิเทศ 
4 มีการน าข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมา

วิเคราะห์เพื่อก าหนดเป้าหมายของการนิเทศภายใน 
     

5 มีการประชุมเพ่ือก าหนดค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ  
และก าหนดมาตรฐานในการด าเนินการนิเทศภายใน 

     

6 มีการชี้แจงเป้าหมาย และมาตรฐานในด าเนินการนิเทศภายใน
ให้ครูได้ทราบอย่างชัดเจนและทั่วถึง 

     

เครื่องมือและตารางเวลา 
7 มีการประชุมเพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ

ต้องการด้านการนิเทศภายใน  เพ่ือสร้างเป็นเครื่องมือในการ
นิเทศภายใน 

     

8 มีการวิเคราะห์ประเมินคุณภาพ และปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
ในการนิเทศภายในก่อนน าไปใช้จริง 

     

9 มีการชี้แจงถึงความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์ของ
เครื่องมือในการนิเทศภายในแต่ละอย่างให้ครูได้รับทราบ 

     

10 ครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดตารางเวลาในการนิเทศภายใน      

11 มีการประกาศตารางเวลาด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน      
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ที ่
รายการองค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแนวการนิเทศ

ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

การอ านวยการและการสนับสนุน 
12 มีการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา บรรจุไว้ใน

แผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 
     

13 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา  
พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ 

     

14 ฝ่ายบริหารสนับสนุนส่งเสริมความเป็นผู้น าทางวิชาการ โดยให้
ครูด าเนินการนิเทศภายในกับครูด้วยกันเอง 

     

15 ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้านทรัพยากรให้การ
นิเทศภายในเป็นไปอย่างเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ 

     

องค์ประกอบที่ 2 การสังเกตการสอน 
ความเข้าใจร่วมกันระหว่างครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอน 

16 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อนด าเนินการ
สังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับแผนการ
จัดการเรียนรู้และเป้าหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

     

17 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อนด าเนินการ
สังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับ รูปแบบ 
วิธีการ  ตารางเวลา และเครื่องมือที่จะใช้ในการสังเกตการสอน 

     

18 ครูผู้สังเกตการสอนแจ้งครูผู้สอนให้ทราบถึงเครื่องมือและ
ประเด็นพฤติกรรมการสอนที่จะเก็บบันทึกข้อมูล 

     

ทักษะและความรู้ในการสังเกตสังเกตการสอน 

19 ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์พฤติกรรมของ
นักเรียน  

     

20 ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์พฤติกรรมการ
จัดการเรียนรู้ของครู 

     

21 ครูผู้สังเกตการสอนเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่จะไปสังเกต  

     

22 ครูผู้สังเกตการสอนทราบความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์
ของเครื่องมือในการสังเกตการสอน  
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ที ่
รายการองค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแนวการนิเทศ

ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

23 ครูผู้สังเกตการสอนสามารถใช้เครื่องมือในการสังเกตการสอน
บันทึกข้อมูลการสังเกตการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

     

การวางตัวและความตั้งใจในการสังเกตการสอน 

24 
ครูผู้สังเกตการสอนมีสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรมและเป้าหมาย
ของการสังเกตการสอน 

     

25 
ครูผู้สังเกตการสอนบันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง บันทึก
เหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดยรบกวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ให้น้อยที่สุด 

     

26 
ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูดของครูผู้สอนด้วยภาษา
ท่าทางเป็นระยะเพ่ือให้ทราบว่าก าลังให้ความสนใจ 

     

องค์ประกอบที่ 3 การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 

การมีส่วนร่วมของครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน 

27 ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้นและส่งเสริมให้ครูผู้สอนสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

     

28 ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนร่วมกันอภิปราย วิเคราะห์ 
และสรุปผลการสังเกตการสอนร่วมกัน 

     

การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
29 มีการใช้ผลการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนของนักเรียนมา

ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 
     

30 มีการใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมาประกอบการ
วิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 

     

31 มีการใช้เจตคติที่นักเรียนมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้และครูผู้สอน 
มาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 

     

32 มีการใช้พฤติกรรมของนักเรียนขณะร่วมกิจกรรมการเรียนรู้มา
ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 

     

การอธิบายผลการวิเคราะห์ 
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ที ่
รายการองค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแนวการนิเทศ

ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

33 มีการใช้เหตุผล วิพากษ์ และถอดความหมายของผลการ
วิเคราะห์การสังเกตการสอนออกมาเป็นข้อความที่ท าความ
เข้าใจง่าย 

     

องค์ประกอบที่ 4 การให้ข้อมูลย้อนกลับ 

ความชัดเจนเป็นรูปธรรม 

34 ใช้ข้อมูลจริง มีความตรง เชื่อถือได้  ในการให้ข้อมูลย้อนกลับ      
35 ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้ซักถามและ

ด าเนินการสรุปข้อความ(Paraphrase) เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ตรงกัน  

     

ความเป็นกัลยาณมิตร 
46 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน ยอมรับความ

คิดเห็นที่แตกต่าง สื่อสารกันด้วยภาษาพูดที่สร้างความรู้สึกที่ดี
ต่อกันเสมอ 

     

37 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน แสดงภาษาท่าทาง
ที่จริงใจ เปิดเผย เป็นมิตรที่ปรารถนาดีต่อกัน 

     

38 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน สนับสนุน ส่งเสริมซึ่ง
กันและกันให้ได้รับการพัฒนาด้านความรู้และทักษะในวิชาชีพ 

     

เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

39 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม ควรแก่การคงไว้หรือส่งเสริมพัฒนา 

     

40 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม ควรต้องปรับปรุงแก้ไข  

     

41 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้
แบบต่างๆ เป็นทางเลือกส าหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

     

42 มีการประเมินผลและจัดท ารายงานผลการนิเทศภายใน  จัดเก็บ
เป็นความรู้องค์กร และน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญต่อที่ประชุมครูใน
โอกาสที่เหมาะสม  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง 
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ตอนที่ 3 
 ค าชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านเก่ียวกับแนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพตามประเด็นต่อไปนี้ 
 1. ด้านการวางแผน  
.............................................................................................................. .................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
 2. การสังเกตการสอน  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
 3. การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ  
............................................................... .................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง ที่กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู 

ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 

 
 
 
 
 

 ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของท่าน  เกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์  ของการนิเทศภายในในสถานศึกษาของท่าน 
 2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของการ
นิเทศภายในในสถานศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด ส าหรับให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความ
คิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 
 3. การตอบแบบสอบถามใช้เพ่ือการวิจัยเท่านั้น ความคิดเห็นของท่านครั้งนี้จะไม่ส่งผล
กระทบต่อหน้าที่การงานของท่านแต่อย่างใด 
 4. โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ แบบสอบถามจึงจะสมบูรณ์และสามารถน าไป
ประมวลผลได้ 
 
 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้  ที่ท่านได้ให้ความอนุเคราะห์ 
 

          นายธีรวุฒิ  หอมอินทร์ 
นิสิตปริญญาโท  สาขาบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาแนวการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู 

ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่อง  ที่ตรงกับข้อมูลส่วนตัวของท่าน 
  1. เพศ      ชาย     หญิง 
  2. อายุ     ...........   ปี 
  3. ประสบการณ์ในการท างาน   ...........   ปี 
  4. วุฒิการศึกษาสูงสุด   ปริญญาตรี 
           ปริญญาโท 
           ปริญญาเอก  
 
ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน
ในสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัด สพม.27 
 ค าชี้แจง   
  1. แบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
  2. โปรดใช้ดุลพินิจของท่านพิจารณาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ 
ของการนิเทศภายในในสถานศึกษาของท่าน และโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในระดับความคิดเห็น
ของท่านตามความเป็นจริง  ซึ่งแต่ละช่องคะแนนมีความหมาย ดังนี้ 
   5   หมายถึง   สภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์        อยู่ในระดับ   มากท่ีสุด 
   4   หมายถึง   สภาพปัจจุบันหรือและสภาพที่พึงประสงค์   อยู่ในระดับ   มาก 
   3   หมายถึง   สภาพปัจจุบันหรือและสภาพที่พึงประสงค์   อยู่ในระดับ   ปานกลาง 
   2   หมายถึง   สภาพปัจจุบันหรือและสภาพที่พึงประสงค์   อยู่ในระดับ   น้อย 
   1   หมายถึง   สภาพปัจจุบันหรือและสภาพที่พึงประสงค์   อยู่ในระดับ   น้อยที่สุด 
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ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการวางแผน 
1 มีการกระตุ้นและจูงใจให้ครูเห็นว่าการนิเทศภายใน

มีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อ
การพัฒนาวิชาชีพของตนเอง  

 
  

 
      

2 มีการน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญ เพื่อให้ครูได้ร่วมกัน
วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ
ในการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ   

 
  

 
      

3 มีการประชุมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแนว
ปฏิบัติในการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา 

 
  

 
      

4 มีการน าข้อมูลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนมาวิเคราะห์สภาพปัญหา สาเหตุ และ
ก าหนดแนวทางแก้ไข  

 
  

 
      

5 มีการประชุมเพ่ือก าหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ และก าหนดมาตรฐานในการ
ด าเนินการนิเทศภายใน 

 
  

 
      

6 มีการชี้แจงเป้าหมาย และมาตรฐานในด าเนินการ
นิเทศภายในให้ครูได้ทราบอย่างชัดเจนและทั่วถึง 

 
  

 
      

7 มีการประชุมเพ่ือวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา 
และความต้องการด้านการนิเทศภายใน  เพ่ือสร้าง
เป็นเครื่องมือในการนิเทศภายใน 

 
  

 
      

8 มีการวิเคราะห์ประเมินคุณภาพ และปรับปรุงพัฒนา
เครื่องมือในการนิเทศภายในก่อนน าไปใช้จริง 

 
  

 
      

9 มีการชี้แจงถึงความส าคัญ วิธีการใช้ และประโยชน์
ของเครื่องมือในการนิเทศภายในแต่ละอย่างให้ครู
ได้รับทราบ 

 
  

 
      

10 ครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดตารางเวลาในการ
นิเทศภายใน     
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ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11 มีการประกาศตารางเวลาด าเนินการนิเทศภายใน
อย่างชัดเจน 

 
  

 
      

12 มีการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา 
บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 

 
  

 
      

13 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายใน
สถานศึกษา  พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้อย่าง
ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ 

 
  

 
      

14 ฝ่ายบริหารสนับสนุนส่งเสริมความเป็นผู้น าทาง
วิชาการ โดยให้ครูด าเนินการนิเทศภายในกับครู
ด้วยกันเอง   

 
  

 
      

15 ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้าน
ทรัพยากรให้การนิเทศภายในเป็นไปอย่างเรียบร้อย 
มีประสิทธิภาพ  

 
  

 
      

ด้านการสังเกตการสอน 
16 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อน

ด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจ
ร่วมกันเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้และ
เป้าหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

 

  

 

      

17 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนมีการประชุมก่อน
ด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจ
ร่วมกันเกี่ยวกับ รูปแบบ วิธีการ ตารางเวลา และ
เครื่องมือที่จะใช้ในการสังเกตการสอน 

      

    

18 ครูผู้สังเกตการสอนแจ้งครูผู้สอนให้ทราบถึง
เครื่องมือและประเด็นที่จะท าการเก็บบันทึกข้อมูล 

      
    

19 ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์
พฤติกรรมของนักเรียน    

      
    

20 ครูผู้สังเกตการสอนมีทักษะในการวิเคราะห์
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู  
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ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21 ครูผู้สังเกตการสอนเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะไปสังเกต   

      
    

22 ครูผู้สังเกตการสอนทราบความส าคัญ วิธีการใช้ 
และประโยชน์ของเครื่องมือในการสังเกตการสอน 

      
    

23 ครูผู้สังเกตการสอนสามารถใช้เครื่องมือในการ
สังเกตการสอนบันทึกข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      
    

24 ครูผู้สังเกตการสอนมีสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรม
ของนักเรียน พฤติกรรมของครู และเป้าหมายของ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

      
    

25 ครูผู้สังเกตการสอนบันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง 
บันทึกเหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดยรบกวนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด 

      
    

26 ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูดของ
ครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็นระยะเพ่ือให้ทราบว่า
ก าลังให้ความสนใจ 

      
    

ด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 
27 ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้นและส่งเสริมให้ครูผู้สอน

สรุปผลการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 

 
        

28 ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนร่วมกันอภิปราย 
วิเคราะห์ และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 

      
    

29 มีการใช้ผลการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียนของ
นักเรียนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้  

      
    

30 มีการใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมา
ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้ 

      
    

31 มีการใช้เจตคติที่นักเรียนมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้
และครูผู้สอนมาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผล
การจัดการเรียนรู้ 
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ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

32 มีการใช้พฤติกรรมของนักเรียนขณะร่วมกิจกรรม
การเรียนรู้มาประกอบการวิเคราะห์และสรุปผล
การจัดการเรียนรู้ 

      
    

33 มีการใช้เหตุผล วิพากษ์ และถอดความหมายของ
ผลการวิเคราะห์การสังเกตการสอนออกมาเป็น
ข้อความที่ท าความเข้าใจง่าย 

      
    

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

34 ใช้ข้อมูลจริง มีความตรง เชื่อถือได้  ในการให้
ข้อมูลย้อนกลับ    

      
    

35 ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้
ซักถามและด าเนินการสรุปข้อความ(Paraphrase) 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน 

      
    

36 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน เปิดใจ
ยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง สื่อสารกันด้วย
ภาษาพูดที่สร้างความรู้สึกที่ดีต่อกันเสมอ 

      
    

37  ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน แสดง
ภาษาท่าทางที่จริงใจ เปิดเผย เป็นมิตรที่ปรารถนา
ดีต่อกัน 

          

38 ผู้บริหาร ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน 
สนับสนุน ส่งเสริมซึ่งกันและกันให้ได้รับการพัฒนา
ด้านความรู้และทักษะในวิชาชีพ 

          

39 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม ควรแก่การ
คงไว้หรือส่งเสริมพัฒนา 

          

40 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการระบุพฤติกรรมและ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม ควรต้อง
ปรับปรุงแก้ไข  
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ที ่ รายการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

41 การให้ข้อมูลย้อนกลับมีการน าเสนอแนวทางการ
จัดการเรียนรู้แบบต่างๆ เป็นทางเลือกส าหรับการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

          

42 มีการประเมินผลและจัดท ารายงานผลการนิเทศ
ภายใน  จัดเก็บเป็นความรู้องค์กร และน าเสนอ
ข้อมูลที่ส าคัญต่อที่ประชุมครูในโอกาสที่เหมาะสม  
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ของครูอย่างต่อเนื่อง 

          

 
ตอนที่ 3 
 ค าชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็นเป็นข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  เกี่ยวกับการพัฒนาแนว
ทางการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามประเด็นต่อไปนี้ 
 1. ด้านการวางแผน 
............................................................................................................................. ................................. 
............................................................................................................................. ................................. 
 2. ด้านการสังเกตการสอน 
......................................................................... ..................................................................................... 
............................................................................................................................. ................................. 
 3. ด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 
............................................................................................................................. ................................. 
...................................................................... ........................................................................................  
 4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
............................................................................................................................. ................................. 
............................................................................................................................. ................................. 

 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง  ที่กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
เรื่อง แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 
 

ค าชี้แจง  
 แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย เรื่อง แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 แบ่ง
ออกเป็น 2 ตอน โปรดให้ผู้ให้สัมภาษณ์ตอบหรือแสดงความคิดเห็นให้ครบทุกข้อค าถาม 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ตอนที่ 2 ข้อมูลในการสัมภาษณ์ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................. อายุ......................... ...ปี 
 ต าแหน่งงาน........................................................โรงเรียน...................................................  
 วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์......................................เวลาที่สัมภาษณ์.......................................  
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลในการสัมภาษณ์ 
 1. เป้าหมายและหลักการที่ส าคัญของการด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนของท่านคือ
อะไรบ้าง 
................................................................................................................ ................................................ 
........................................................................................................................................... ..................... 
............................................................................................................. ................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 2. โรงเรียนของท่านมีการวางแผนก่อนการด าเนินการนิเทศภายในอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................... ......................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................................................................................... ........................... 
....................................................................................................... ......................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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 3. โรงเรียนของท่านด าเนินการด้านการสังเกตการสอนอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................. ...................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 

 
 4. หลังการสังเกตการสอน ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอน ด าเนินการอย่างไรเพ่ือ
วิเคราะห์ และประเมินผลว่าการสอนครั้งนั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
...................................................................... ..........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 5. ครูผู้สังเกตการสอน สะท้อนผลการสังเกตการสอนกลับไปยังครูผู้สอนในประเด็นใดบ้าง   
............................................................................................................................. ................................... 
.............................................................................................................................................. .................. 
................................................................................................................ ................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
 6. โรงเรียนของท่านน าผลการประเมินการสังเกตการสอน มาใช้เป็นประโยชน์ต่อนักเรียน
และการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างไร  
............................................................................................................................................................... . 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................... .................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง ที่กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ 
 
 



 

 

  164 

แบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
ของแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 
 

ค าชี้แจง  
 1. การศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 มีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในมิติของ หลักวิชาการ 
สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ เพ่ือสร้างเป็นแนวทางทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 27 ที่มีความเหมาะสมเป็นรูปธรรม 
 2. แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 ที่ปรากฏในแบบประเมินนี้   
ผู้วิจัยได้ประมวลมาจากงานเขียนทางวิชาการ การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของ
การนิเทศภายในส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 
 3. ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์มายังท่านผู้ทรงคุณวุฒิ โปรดสละเวลาพิจารณาแนว
ทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 และแสดงความเห็นว่ารายการแต่ละข้อมีความ
เหมาะสม และความเป็นไปได้ มากน้อยเพียงใด  โดยท าเครื่องหมาย √ ในช่องที่ตรงกับความเห็นของ
ท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์พิจารณา ดังนี้ 
  5 หมายถึง มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
  4 หมายถึง มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
  3 หมายถึง มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
  2 หมายถงึ มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
  1 หมายถึง มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
 

นายธีรวุฒิ  หอมอินทร์ 
นิสิตปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  โทร 084 – 512 8297 
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ที ่ รายการ 
ความ 

เหมาะสม 
ความ 

เป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ส่วนที่ 1 แนวทางการด าเนินการด้านการวางแผน 

1 ฝ่ายบริหารจัดการอบรม เพื่อกระตุ้นให้ครูเห็นว่าการนิเทศ
ภายในมีความส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อการ
พัฒนาวิชาชีพของครู 

          

2 ฝ่ายบริหารน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เพื่อให้ครูได้ร่วมกัน
วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของ
สถานศึกษา 

          

3 บุคลากรทุกคนร่วมประชุมก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจ เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ และแนวปฏิบัติในการ
นิเทศภายใน ที่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการของสถานศึกษา  

          

4 จัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา และแต่งตั้ง
คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา 

          

5 คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา 
จัดท าคู่มือการนิเทศภายใน ที่ระบุไว้ซึ่ง วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ ขั้นตอนในการนิเทศ 
ตารางเวลา เครื่องมือในการนิเทศ และมาตรฐานใน
ด าเนินการนิเทศภายใน 

          

6 ผู้บริหารชี้แจงรายละเอียดของคู่มือการนิเทศภายใน ให้ครู
ทุกคนได้ทราบอย่างทั่วถึง 

          

7 ฝ่ายบริหารส่งเสริมความเป็นผู้น าทางวิชาการด้วยการแต่งตั้ง
ให้ครูด าเนินการนิเทศภายในกับครูด้วยกันเองเป็นกลุ่มสาระฯ 

          

8 ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้านทรัพยากรให้
การนิเทศภายในของครูเป็นไปอย่างเรียบร้อย มี
ประสิทธิภาพ โดยมีคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการ
นิเทศภายในสถานศึกษาเป็นผู้ประสานงาน 
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ที ่ รายการ 
ความ 

เหมาะสม 
ความ 

เป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ส่วนที่ 2 แนวทางการด าเนินการด้านการสังเกตการสอน 

9 กลุ่มสาระการเรียนรู้ประชุมเพ่ือแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการนิเทศภายใน โดยคัดเลือกครูที่มีความรู้ มี
ประสบการณ์ มีความน่าเชื่อถือ และมีความเป็นกัลยาณมิตร
มาเป็นครูผู้สังเกตการสอน 

          

10 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนประชุมกันก่อนด าเนินการ
สังเกตการสอนเพื่อทบทวนความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับ
แผนการจัดการเรียนรู้ และเพ่ือทบทวนความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับ รูปแบบ วิธีการ  ตารางเวลา เครื่องมือและประเด็น
ที่จะท าการเก็บบันทึกข้อมูล 

          

11 ครูผู้สังเกตการสอนศึกษาหาความรู้ เกี่ยวกับ เนื้อหา และ
หลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะไปสังเกต   

          

12 ครูผู้สังเกตการสอนศึกษาวิธีการใช้ และประโยชน์ของ
เครื่องมือในการสังเกตการสอนแต่ละตัวที่จะใช้ในการบันทึก
ข้อมูล 

          

13 ครูผู้สังเกตการสอนด าเนินการสังเกตการสอนโดยมีสมาธิจด
จ่ออยู่กับพฤติกรรมของนักเรียน พฤติกรรมของครู และ
รูปแบบของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ไปสังเกต 

          

14 ครูผู้สังเกตการสอนใช้เครื่องมือในการสังเกตการสอน บันทึก
ข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง บันทึกเหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดย
รบกวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด 

          

15 ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูดของครูผู้สอนด้วย
ภาษาท่าทางเป็นระยะเพ่ือให้ทราบว่าก าลังให้ความสนใจ 

          

ส่วนที่ 3 แนวทางการด าเนินการด้านการวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 

16 ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้นให้ครูผู้สอนใช้ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และการอ่าน คิดวิเคราะห์
และเขียนประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการเรียนรู้  
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ที ่ รายการ 
ความ 

เหมาะสม 
ความ 

เป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
17 ครูผู้สังเกตการสอนส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เจตคติที่นักเรียนมี

ต่อกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้ 

          

18 ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนร่วมกันอภิปราย วิเคราะห์ 
ผลการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน  

          

19 ครูผู้สังเกตการสอนใช้ข้อมูลการสรุปผลการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอน  มาวิเคราะห์และสรุปเป็นผลการสังเกตการสอน  

          

20 ครูผู้สังเกตการสอนใช้ข้อมูลจากเครื่องมือในการสังเกตการ
สอน มาวิเคราะห์และสรุปเป็นผลการสังเกตการสอน 

          

21 ครูผู้สังเกตการสอนจัดท ารายงานผลการสังเกตการสอนด้วย
ข้อความที่ท าความเข้าใจง่าย  

          

ส่วนที่ 4 แนวทางการด าเนินการด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

22 ครูผู้สังเกตการสอน แจ้งพฤติกรรมการสอนและรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม ควรแก่การคงไว้หรือส่งเสริมพัฒนา
ให้ครูผู้สอนได้ทราบ 

          

23 ครูผู้สังเกตการสอน แจ้งพฤติกรรมการสอนและรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม ควรต้องปรับปรุงแก้ไขให้
ครูผู้สอนได้ทราบ 

          

24 ครูผู้สังเกตการสอน น าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบ
ต่างๆ เป็นทางเลือกส าหรับครูผู้สอนในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ 

          

25 ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้ซักถามและสรุป
ข้อความ(Paraphrase) เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  

          

26 ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน เปิดใจยอมรับความ
คิดเห็นที่แตกต่าง แสดงภาษาท่าทางที่จริงใจ เปิดเผย เป็น
มิตรที่ปรารถนาดีต่อกัน 
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ที ่ รายการ 
ความ 

เหมาะสม 
ความ 

เป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
27 ประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้เพ่ือร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิด

เห็น เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค ความส าเร็จของการสังเกตการ
สอน และการจัดการเรียนรู้ของครูภายในกลุ่มสาระฯ จด
บันทึก และจัดท าเป็นรายงานผลการนิเทศภายในของแต่ละ
กลุ่มสาระฯ 

          

28 คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา  
รวบรวมรายงานผลการนิเทศภายในของแต่ละกลุ่มสาระฯ 
สรุปเป็นรายงานผลการนิเทศภายในของสถานศึกษา 
รายงานผู้บริหาร เผยแพร่ และจัดเก็บเป็นความรู้องค์กร  

          

29 ผู้บริหารคัดเลือกครูที่มีผลประเมินที่โดดเด่นมายกย่องชมเชย
ต่อที่ประชุมครูในโอกาสที่เหมาะสม   
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ภาคผนวก ค 
คู่มือแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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คู่มือแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
 

 
 
 

จัดท าโดย 
นายธีรวุฒิ  หอมอินทร ์

 
 

คู่มือนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสตูรการศึกษามหาบัณฑติ 
สาขาบริหารและพัฒนาการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 
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ค าชี้แจง 
 

คู่มือแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 นี้  จัดท าขึ้นเพ่ือใช้อธิบายความ
เป็นมา ความส าคัญ วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิดในการพัฒนา วิธีด าเนินการในการด าเนินการ 
ตลอดจนปัจจัยที่เป็นเงื่อนไขความส าเร็จของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ  

โปรดศึกษาข้อมูลภายในคู่มือแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 นี้ อย่าง
ละเอียดก่อนน าไปใช้จริง  ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพนี้  จะถูกน าไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียน
การสอน  ที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความร่วมมือและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูในโรงเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
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ความเป็นมาและความส าคัญ 
 
 การศึกษามีความส าคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศ  เนื่องจากปัจจัยส าคัญของการพัฒนา
ประเทศคือคุณภาพของคน  และการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคน  ดังนั้นการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพสามารถพัฒนาคนในประเทศให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  สมดุลทั้งสติปัญญา  จิตใจ  ร่างกาย  
และสังคม  เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียนตลอดชีวิต มีคุณธรรมจริยธรรม  ย่อมเป็น
รากฐานของการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าของประเทศในทุกด้าน (ส านักงานเลขาธิการรัฐสภา.  
2545 : 38) ในทางปฏิบัติแล้ว  สถานศึกษาถือเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่มีความส าคัญมากที่สุด  
เพราะเป็นหน่วยปฏิบัติภารกิจหลักในการจัดการเรียนการสอน  ถ้าหากจัดการเรียนการสอนมี
คุณภาพดีแล้ว  ประชาชนส่วนใหญ่ย่อมมีปะสิทธิภาพ มีความรู้ มีปัญญาพ่ึงตนเองได้  การจัดการ
เรียนการสอนนั้นสถานศึกษาต้องด าเนินการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจ  
และความถนัดของผู้เรียน  โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  ฝึกทักษะกระบวนการคิด  การ
เผชิญสถานการณ์  และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา  จัดกิจกรรมให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  ฝึกปฏิบัติให้คิดได้  ท าเป็น  รักการอ่าน และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ . 2545 :17) 
 เพ่ือให้การจัดการศึกษาด าเนินไปอย่างมีคุณภาพ  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 47 จึงได้มีบทบัญญัติว่า “ให้มีระบบการ
ประกันคุณภาพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ รูปแบบการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลาย ซึ่งประกอบด้วย กระบวนการที่
ส าคัญคือ กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู้ และกระบวนการนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผล” (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ . 2545 : 29) โดยในทางปฏิบัตินั้น ภายใน
สถานศึกษาบุคลากรภายในสถานศึกษาได้มีการแบ่งภารกิจงานอย่างชัดเจนเป็นสองสายงาน คือ 
ผู้บริหาร และครูผู้สอน  เพื่อรับผิดชอบภารกิจด้านการบริหารจัดการ และด้านการจัดการเรียนรู้โดยที่
มิได้มีการแต่งตั้งบุคลากรเป็นสายงานนิเทศ ติดตาม ประเมินผลอย่างจ าเพาะเจาะจงอย่างสองสาย
งานแรก  ดังนั้นกระบวนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลภายในสถานศึกษาจึงต้องเป็นภารกิจที่ต้อง
ด าเนินการขึ้นร่วมกันของผู้บริหารและครูผู้สอนซึ่งกระบวนการนี้เรียกว่าการนิเทศภายใน   
 การนิเทศภายใน  เป็นความพยายามของผู้ท าหน้าที่นิเทศจะช่วยในการให้ค าแนะน าแก่ครู
และผู้ที่ท าหน้าที่เก่ียวข้องกับการศึกษาให้สามารถปรับปรุงการสอนของตนให้ดีขึ้นการนิเทศภายในจะ
ช่วยให้เกิดความงอกงามด้านวิชาชีพ  ช่วยพัฒนาความสามารถของครูช่วยในการคัดเลือกและ
ปรับปรุงวัตถุประสงค์ของการศึกษา  ช่วยในการคัดเลือกอุปกรณ์การสอนช่วยเหลือและปรับปรุงวิธี
สอนและช่วยในการประเมินผลการเรียนการสอน (กันยา เจริญถ้อย, 2553) การนิเทศภายในถือเป็น
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กระบวนการที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถส าหรับการสอน โดยใช้ความ
ร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายในการด าเนินงานให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการและนวัตกรรมการ
สอนต่างๆ  การนิเทศจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
เพราะเป็นความร่วมมือของบุคลากรอันจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้
สูงขึ้น  อีกทั้งยังเป็นการให้ก าลังใจสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรในสถานศึกษาได้แสดงศักยภาพของ
ตนเองในการจัดการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่คุณภาพท่ีสูงขึ้นของผู้เรียน (คมกริช มาตย์วิเศษ. 2553 : 23) 
ดังนั้น ผู้บริหารและครูจึงต้องทราบภารกิจหลัก  และมีความตระหนักในสภาพปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักกระบวนการ 
เทคนิควิธี และกิจกรรมการนิเทศเป็นอย่างดี (ชารี  มณีศรี. 2542 : 2)  
 แตใ่นสภาพปัจจุบันได้พบว่า  แม้โรงเรียนจะมีการจัดท าโครงการนิเทศภายในบรรจุไว้ใน
แผนปฏิบัติการของโรงเรียนเพ่ือให้สอดคล้องกับขอบข่าย ภารกิจการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว้   แต่ยังไม่สามารถด าเนินการและสร้างระบบการนิเทศภายในที่มี
ประสิทธิภาพ  เนื่องจากมีอุปสรรคและข้อจ ากัดบางประการของโรงเรียน เช่น ความรู้ความสามารถ
ของผู้นิเทศงานวิชาการในการวางแผนการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรใน
โรงเรียน  หรือขาดเทคนิค ขั้นตอน วิธีการนิเทศที่เหมาะสมกับสภาพและบริบทของโรงเรียน และครู
ส่วนใหญ่จะมีการรับรู้ในด้านลบ  ในลักษณะว่าการนิเทศเป็นการออกค าสั่งให้ปฏิบัติและประเมินผล
การปฏิบัติงาน  ผลที่ตามมาคือ  ครูมักจะต่อต้านหรือพยายามหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมในโครงการ
นิเทศต่างๆที่ถูกจัดข้ึน ดังนั้นกระบวนการนิเทศภายในจึงไม่สามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(วัชรา เล่าเรียนดี 2556 : 98) : ซึ่งสอดคล้องกับผลการติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  พบว่า  สถานศึกษาควรปรับปรุงการ
จัดการเรียนรู้ของครู  โดยสถานศึกษาจะต้องมีวิธีการนิเทศภายในที่ถูกต้องเหมาะสม  ในการ
ช่วยเหลือแนะน าให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เพราะการจัดการที่ดีจะเป็น
กุญแจน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร  ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนั้นควรเน้นการใช้โรงเรียนเป็นฐานใน
การพัฒนา (ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552 : 20) 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยระบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู  เป็นเวที
ของครูที่เป็นนักปฏิบัติมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติ  น าผลของการปฏิบัติมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน
โดยมีเป้าหมายให้นักเรียนได้เรียนรู้มีการพัฒนาด้านสติปัญญาที่ซับซ้อน   แนวความคิดการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู  ครูคือนักเรียน  เรียนรู้วิธีท าหน้าที่   ด้วยการท างานเป็นทีมและเรียน
เป็นทีม  เน้นการเรียนรู้ของครูแบบที่เรียนจากการปฏิบัติงานโดยตรงไม่เน้นให้ครูไปเข้ารับการ
ฝึกอบรม  (วิจารณ์  พานิช, 2555 : 139)  ชุมชนการเรียนรู้ในทางวิชาชีพจึงมีลักษณะเป็นการ
รวมกลุ่มของบุคคลที่มีวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกัน  มีการแลกเปลี่ยนหรือพูดคุยสอบถามเชิง
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วิพากษ์วิจารณ์  การปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวัน  รวมทั้งมีการสะท้อนผลการปฏิบัติงานและรวมมือ
รวมพลังกันปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการเรียนรู้  และส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพครู (Mitchell 
and sackney. 2001 : 3 ; Toole and Louis, 2002 : 245-279)  หากสามารถประยุกต์เอา
คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้กับกระบวนการนิเทศภายในได้อย่างเป็นรูปธรรม  
ครูจะมีการพูดคุยปรึกษาหารือกันเกี่ยวกับงานที่ตนเองปฏิบัติอยู่มากข้ึน  การพูดคุยปรึกษาหารือ
ดังกล่าวจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ พัฒนาตนเอง  และเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศในการร่วมมือกัน
เป็นหมู่คณะ  ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  และ
สามารถคลายความกดดันที่ครูผู้สอนมีต่อการนิเทศภายในได้    

จากเหตุผลข้างต้น  ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  เกี่ยวกับการ
นิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 และพัฒนาออกมาเป็นแนวทางการด าเนินการนิเทศภายในโดยใช้
แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่เป็นรูปธรรม  มีความเป็นไปได้  ส่งเสริมบรรยากาศในการ
ร่วมมือกันเป็นหมู่คณะในสถานศึกษา  เพ่ือเป็นทางเลือกหนึ่งในการด าเนินการนิเทศภายในและ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  

 
วิสัยทัศน์ 

 แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มุ่งให้ครูได้ปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยอาศัยกระบวนการนิเทศภายใน ที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความ
ร่วมมือและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูในโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 

 
กรอบแนวคิดในการพัฒนา 

 แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 เกิดจากการสังเคราะห์
องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจากคุณลักษณะ
ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการในการนิเทศภายใน   ซึ่งผลจากการ
สังเคราะห์ได้องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 4 
องค์ประกอบ 13 ตัวชี้วัด  แลว้น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามเพ่ือใช้ศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึง
ประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด 
สพม. 27 จากนั้นท าการศึกษาลักษณะการนิเทศภายในของโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการสร้าง



 

 

  176 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best Practice)  และน าองค์ความรู้ที่ได้จากท้ังสองส่วน  มาสร้างเป็น
แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 

 
 

กรอบแนวคิดในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 
  

องค์ประกอบของการนิเทศภายใน  4 ด้าน  
1. การวางแผน (4 ตัวชี้วัด)        
2. การสังเกตการสอน (3 ตัวชี้วดั) 
3. การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน (3 ตัวชี้วัด) 
4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ (3 ตัวชี้วัด) 

แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ

ครูในสถานศึกษาสังกัด สพม. 27 

คุณลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
1. การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน  
2. การร่วมกันเรียนรู้และร่วมกันปฏิบัตงิาน  
3. การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน  
4. การสะท้อนผลการปฏิบัตงิาน  
5. ภาวะผู้น าและการสนบัสนุน   
 

ลักษณะการนิเทศภายในของโรงเรียนที่
ประสบความส าเร็จในการสร้างชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Best Practice) 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือให้การด าเนินการนิเทศภายในเป็นไปอย่างชัดเจน เป็นขั้นตอน ถูกต้องตามหลัก
วิชาการ 
 2. เพ่ือให้การด าเนินการนิเทศภายในตั้งอยู่บนพื้นฐานของความร่วมมือและการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
 3. เพ่ือให้การด าเนินการนิเทศภายในสอดคล้องกับสภาพที่พึงประสงค์ของครูในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 

 
วิธีการด าเนินการ 
 การด าเนินการนิเทศภายในตามแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มี 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน หมายถึง กระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์และสิ่งที่จะต้อง
กระท าเพ่ือให้การด าเนินการนิเทศภายในประสบผลส าเร็จ 
  ขั้นตอนที่ 2 การสังเกตการสอน หมายถึง การจัดให้ครูคนหนึ่งที่มีความรู้ความเข้าใจใน
เรื่องการสอนมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูอีกคนหนึ่งขณะท าการสอน 
  ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน หมายถึง การน าข้อมูลที่ได้จากการ
สังเกตการสอนมาตีความเพ่ือหาข้อสรุปเกี่ยวกับประเด็นที่ท าการสังเกต 
  ขั้นตอนที่ 4 การให้ข้อมูลย้อนกลับ หมายถึง การประเมินและให้ข้อมูลที่ได้จากการ
วิเคราะห์ผลการสังเกตการสอนแก่ครูผู้สอน 
 โดยในแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ที ่ การด าเนินการ ผู้เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
หลักฐาน
อ้างอิง 

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน  

1 ฝ่ายบริหารจัดการอบรม เพื่อกระตุ้นให้ครู
เห็นว่าการนิเทศภายในมีความส าคัญต่อการ
พัฒนาผู้เรียนและส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพ
ของครู 

ฝ่ายบริหาร
และครูทุก
คน 
 

ประสิทธิภาพ
ของการจัดการ
อบรม 
 

 แบบ
ประเมินผ
ลการ
อบรม 

2 ฝ่ายบริหารน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน เพ่ือให้ครูได้ร่วมกันวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของ
สถานศึกษา 

3 บุคลากรทุกคนร่วมประชุมก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจ เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ และ
แนวปฏิบัติในการนิเทศภายใน ที่สอดคล้อง
กับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ
ของสถานศึกษา  

ฝ่ายบริหาร
และครูทุก
คน 

วิสัยทัศน์
สอดคล้องกับ
ความต้องการ
ของสถานศึกษา 

โครงการ
นิเทศ
ภายใน
สถานศึกษ
า 

4 จัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา และ
แต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการ
นิเทศภายในสถานศึกษา 

ฝ่ายวิชาการ โครงการนิเทศ
ภายใน
สถานศึกษา 

5 คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา จัดท าคู่มือการนิเทศ
ภายใน ที่ระบุไว้ซึ่ง วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ ขั้นตอนในการ
นิเทศ ตารางเวลา เครื่องมือในการนิเทศ และ
มาตรฐานในด าเนินการนิเทศภายใน 

คณะกรรมก
าร
ผู้รับผิดชอบ
โครงการ
นิเทศภายใน 

รายละเอียด
ภายในโครงการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 

คู่มือการ
นิเทศ
ภายใน 

6 ผู้บริหารชี้แจงรายละเอียดของคู่มือการนิเทศ
ภายใน ให้ครูทุกคนได้ทราบอย่างทั่วถึง 

ฝ่ายบริหาร ความเข้าใจของ
คร ู

บันทึกการ
ประชุม 
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ที ่ การด าเนินการ ผู้เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
หลักฐาน
อ้างอิง 

7 ฝ่ายบริหารส่งเสริมความเป็นผู้น าทางวิชาการ
ด้วยการแต่งตั้งให้ครูด าเนินการนิเทศภายใน
กับครูด้วยกันเองเป็นกลุ่มสาระฯ 

ฝ่ายบริหาร
และครูทุก
คน 

ภาวะผู้น าของ
คร ู

8 ฝ่ายบริหารก ากับ ดูแล ติดตาม สนับสนุนด้าน
ทรัพยากรให้การนิเทศภายในของครูเป็นไป
อย่างเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ โดยมี
คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเป็นผู้ประสานงาน 

ฝ่ายบริหาร
และครูทุก
คน 

การนิเทศ
ภายในของครู
เป็นไปอย่าง
เรียบร้อย มี
ประสิทธิภาพ 

บันทึกการ
ก ากับ
ติดตาม 

ขั้นตอนที่ 2 การสังเกตการสอน  

9 กลุ่มสาระการเรียนรู้ประชุมเพ่ือแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายใน โดย
คัดเลือกครูที่มีความรู้ มีประสบการณ์ มีความ
น่าเชื่อถือ และมีความเป็นกัลยาณมิตรมาเป็น
ครูผู้สังเกตการสอน 

ครูภายใน
กลุ่มสาระฯ 

ครูผู้สังเกตการ
สอนมีความรู้ 
น่าเชื่อถือ เป็น
กัลยาณมิตร 

บันทึกการ
ประชุม / 
ค าสั่ง
แต่งตั้ง 

10 ครูผู้สังเกตการสอนกับครูผู้สอนประชุมกัน
ก่อนด าเนินการสังเกตการสอนเพื่อทบทวน
ความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับแผนการจัดการ
เรียนรู้ และเพ่ือทบทวนความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับ รูปแบบ วิธีการ  ตารางเวลา 
เครือ่งมือและประเด็นที่จะท าการเก็บบันทึก
ข้อมูล 

ครูผู้สังเกต
การสอน
และ
ครูผู้สอน 

ครูผู้สังเกตการ
สอนกับ
ครูผู้สอนมีความ
เข้าใจร่วมกัน 

บันทึกการ
ประชุม 

11 ครูผู้สังเกตการสอนศึกษาหาความรู้ เกี่ยวกับ 
เนื้อหา และหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
จะไปสังเกต   

ครูผู้สังเกต
การสอน 

ครูผู้สังเกตการ
สอนเข้าใจ
กิจกรรมการ
เรียนรู้ที่จะไป
สังเกต 

- 
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ที ่ การด าเนินการ ผู้เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
หลักฐาน
อ้างอิง 

12 ครูผู้สังเกตการสอนศึกษาวิธีการใช้ และ
ประโยชน์ของเครื่องมือในการสังเกตการสอน
แต่ละตัวที่จะใช้ในการบันทึกข้อมูล 

ครูผู้สังเกต
การสอน 

ครูผู้สังเกตการ
สอนเข้าใจ
วิธีการใช้ และ
ประโยชน์ของ
เครื่องมือในการ
สังเกตการสอน 

- 

13 ครูผู้สังเกตการสอนด าเนินการสังเกตการสอน
โดยมีสมาธิจดจ่ออยู่กับพฤติกรรมของ
นักเรียน พฤติกรรมของครู และรูปแบบของ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ไปสังเกต 

ครูผู้สังเกต
การสอน
และ
ครูผู้สอน 

ครูผู้สังเกตการ
สอนมีสมาธิจด
จ่อกับสิ่งที่
สังเกต 

- 

14 ครูผู้สังเกตการสอนใช้เครื่องมือในการสังเกต
การสอน บันทึกข้อมูลด้วยใจเป็นกลาง บันทึก
เหตุการณ์จริงตามการรับรู้ โดยรบกวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้น้อยที่สุด 

ครูผู้สังเกต
การสอน
และ
ครูผู้สอน 

ครูผู้สังเกตการ
สอนบันทึก
ข้อมูลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- 

15 ครูผู้สังเกตการสอนตอบสนองต่อค าพูดของ
ครูผู้สอนด้วยภาษาท่าทางเป็นระยะเพ่ือให้
ทราบว่าก าลังให้ความสนใจ 

ครูผู้สังเกต
การสอน
และ
ครูผู้สอน 

ครูผู้สังเกตการ
สอนให้ความ
สนใจต่อ
ครูผู้สอน 

- 

ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน  

16 ครูผู้สังเกตการสอนกระตุ้นให้ครูผู้สอนใช้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ และการอ่าน คิดวิเคราะห์
ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการ
เรียนรู้  

ครูผู้สังเกต
การสอน
และ
ครูผู้สอน 
 

การสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้ 

สรุปผล
การจัดการ
เรียนรู้ท้าย
แผน 

17 ครูผู้สังเกตการสอนส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เจต
คติท่ีนักเรียนมีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ 
ประกอบการวิเคราะห์และสรุปผลการจัดการ
เรียนรู้ 



 

 

  181 
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ความส าเร็จ 
หลักฐาน
อ้างอิง 

18 ครูผู้สังเกตการสอนและครูผู้สอนร่วมกัน 
อภิปราย วิเคราะห์ผลการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน  

19 ครูผู้สังเกตการสอนใช้ข้อมูลการสรุปผลการ
จัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน  มาวิเคราะห์และ
สรุปเป็นผลการสังเกตการสอน  

ครูผู้สังเกต
การสอน 
 

การสรุปผลการ
สังเกตการสอน 

รายงานผล
การสังเกต
การสอน 

20 ครูผู้สังเกตการสอนใช้ข้อมูล มาวิเคราะห์และ
สรุปเป็นผลการสังเกตการสอน 

21 ครูผู้สังเกตการสอนจัดท ารายงานผลการ
สังเกตการสอนด้วยข้อความท่ีท าความเข้าใจ
ง่าย  

ขั้นตอนที่ 4 การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
22 ครูผู้สังเกตการสอน แจ้งพฤติกรรมการสอน

และรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม ควร
แก่การคงไว้หรือส่งเสริมพัฒนาให้ครูผู้สอนได้
ทราบ 

ครูผู้สังเกต
การสอน
และ
ครูผู้สอน 
 

มีการระบุข้อดี
ข้อเสีย และ
แนวทางการ
พัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ที่
ชัดเจน 

รายงานผล
การสังเกต
การสอน 

23 ครูผู้สังเกตการสอน แจ้งพฤติกรรมการสอน
และรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะสม 
ควรต้องปรับปรุงแก้ไขให้ครูผู้สอนได้ทราบ 

24 ครูผู้สังเกตการสอน น าเสนอแนวทางการ
จัดการเรียนรู้แบบต่างๆ เป็นทางเลือกส าหรับ
ครูผู้สอนในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

25 ครูผู้สังเกตการสอนเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้
ซักถามและสรุปข้อความ(Paraphrase) 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  

ความเข้าใจ
ตรงกัน 

- 

26 ครูผู้สังเกตการสอน และครูผู้สอน เปิดใจ
ยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง แสดงภาษา
ท่าทางที่จริงใจ เปิดเผย เป็นมิตรที่ปรารถนาดี
ต่อกัน 

แสดงออกต่อกัน
อย่างกัลยาณมิตร 

- 
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ความส าเร็จ 
หลักฐาน
อ้างอิง 

27 ประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้เพ่ือร่วมกัน
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เกี่ยวกับปัญหา 
อุปสรรค ความส าเร็จของการสังเกตการสอน 
และการจัดการเรียนรู้ของครูภายในกลุ่มสาระ
ฯ จดบันทึก และจัดท าเป็นรายงานผลการ
นิเทศภายในของแต่ละกลุ่มสาระฯ 

ครูภายใน
กลุ่มสาระฯ 

การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น 

รายงานผล
การนิเทศ
ภายในของ
แต่ละกลุ่ม
สาระฯ / 
บันทึกการ
ประชุม 

28 คณะกรรมการผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา  รวบรวมรายงานผลการ
นิเทศภายในของแต่ละกลุ่มสาระฯ สรุปเป็น
รายงานผลการนิเทศภายในของสถานศึกษา 
รายงานผู้บริหาร เผยแพร่ และจัดเก็บเป็น
ความรู้องค์กร  

คณะกรรมก
าร
ผู้รับผิดชอบ
โครงการ
นิเทศภายใน
สถานศึกษา 

ผลการนิเทศ
ภายในของ
สถานศึกษา 

รายงานผล
การนิเทศ
ภายในของ
สถานศึกษา 

29 ผู้บริหารคัดเลือกครูที่มีผลประเมินที่โดดเด่น
มายกย่องชมเชยต่อที่ประชุมครูในโอกาสที่
เหมาะสม   

ผู้บริหาร
และครูทุก
คน 

จ านวนครูที่มีผล
การประเมินโดด
เด่น 

วารสาร / 
บันทึกการ
ประชุม 
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เงื่อนไขความส าเร็จ 
 การด าเนินการนิเทศภายในตามแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 มีเงื่อนไข
ความส าเร็จ ดังนี้  
  1. การมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมกัน หมายถึง ครูต้องมีความตระหนัก
ร่วมกันในภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ เกี่ยวกับการนิเทศภายใน     
  2. การร่วมกันเรียนรู้และร่วมกันปฏิบัติงาน หมายถึง ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ช่วยเหลือ และสนับสนุนซึ่งกันและกัน  โดยใช้องค์ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนช่วยเหลือสนับสนุน 
  3. การมุ่งเน้นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึง การนิเทศภายในต้องมีเป้าหมายสูงสุด
ร่วมกัน คือเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ ส่งเสริมพัฒนาการทางสติปัญญาและทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียน 
  4. การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน หมายถึง ครูต้องมีการให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ  เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
  5. ภาวะผู้น าและการสนับสนุน หมายถึง มีความสามารถในการเหนี่ยวน าสมาชิกให้เกิด
วิสัยทัศน์ และตระหนักถึงความส าคัญของการท างานเป็นทีม 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นายธีรวุฒ ิหอมอินทร์ 
วันเกิด วันที่ 13 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2528 
สถานที่เกิด อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 275/6 ถนนเทวาภิบาล ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง   

จังหวัดร้อยเอ็ด รหัสไปรษณีย์ 45000 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ู
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย ต าบลในเมือง  

อ าเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด  
รหัสไปรษณีย์ 45000 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2547  มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวาปีปทุม  
      จังหวัดมหาสารคาม  
พ.ศ. 2552  ปริญญาการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.)  
      สาขาวิชาสังคมศึกษา  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ. 2563  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)   
      สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา   
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   

 

 


	titlepage

	abstract

	acknowledgement

	content

	chapter 1

	chapter 2

	chapter 3

	chapter 4

	chapter 5

	references

	appendix

	biodata


